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AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2023/... IRANYELVE

()

a 2005/29/EK és a 2011/83/EU iranyelv modositasarol,
a fogyasztok zold atallasban valé szerepvallalasanak
a tisztességtelen gyakorlatokkal szembeni hatékonyabb védelem

és a hatékonyabb tajékoztatas révén torténoé novelése tekintetében

(EGT-vonatkozasu szoveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Europai Unié mikddésérdl szolo szerzodésre €s kiilondsen annak 114. cikkére,
tekintettel az Eurdpai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valo megkiildését kovetden,
tekintettel az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére!,

rendes jogalkotasi eljaras keretében?,

1 HL C 443.,2022.11.22.,75. o.
Az Eurdpai Parliament 2024. januar 17-1 allaspontja (a Hivatalos Lapban még nem tették
ko6zz¢€) és a Tanacs ...-1 hatarozata.
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mivel:

(1) A bels6 piac magas szintii fogyasztovédelmen €s kdrnyezetvédelmen alapuld megfeleld
mukodéséhez vald hozzajarulas, valamint a zold atallas terén vald eldrelépés érdekében
alapvet6 fontossagu, hogy a fogyasztok megalapozott vasarlasi dontéseket hozhassanak, €s
ezaltal hozzajaruljanak a fenntarthatobb fogyasztasi szokdsokhoz. Ez azt jelenti, hogy a
kereskeddk feladata, hogy egyértelmii, relevans és megbizhatd informéaciokat
szolgaltassanak. Ezért az unios fogyasztovédelmi jogban egyedi szabalyokat kell bevezetni
az olyan tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok kezelése érdekében, amelyek
félrevezetik a fogyasztokat, és megakadalyozzak dket abban, hogy fenntarthatd fogyasztasi
dontéseket hozzanak, mint példaul az aruk korai elavulasaval kapcsolatos gyakorlatok, a
kornyezetbarat jellegre vonatkoz6 félrevezetd allitasok (,,z0ldrefestés”), a termékek vagy a
kereskeddk szocidlis jellemzdire vonatkozo félrevezetd tajékoztatas vagy a nem atlathato
¢s nem hiteles fenntarthat6sagi cimkék. Ezek a szabalyok lehetévé fogjak tenni az illetékes
nemzeti szervek szdmara, hogy eredményesen kezeljék az ilyen gyakorlatokat. A
kornyezetbarat jellegre vonatkoz6 allitasok tisztességességének, érthetdségének és
megbizhatosdganak a biztositdsa nyoman a kereskeddk egyenld versenyfeltételek mellett
miikodhetnek, illetve a fogyasztok képesek lesznek arra, hogy olyan termékeket
valasszanak, amelyek valoban kdrnyezetbaratabbak, mint a konkurens termékek. Ez
0sztondzni fogja a versenyt, amely kornyezeti szempontbol fenntarthatobb termékeket

eredményez, ezaltal csokkentve a kdrnyezetre gyakorolt karos hatasokat.
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(2) Az 1] szabalyokat egyrészt a 2005/29/EK eur6pai parlamenti és tanacsi iranyelv3 6. és
7. cikkének a médositasa utjan kell bevezetni, amelyek az eseti értékelés alapjan
megtévesztonek mindsiild €s ennélfogva tilos kereskedelmi gyakorlatokra vonatkoznak,
masrészt pedig a 2005/29/EK iranyelv 1. mellékletének a mddositasa atjan, amelyet olyan
konkrét megtévesztd gyakorlatokkal kell kiegésziteni, amelyek minden koriilmények
kozott tisztességtelennek és ezért tilosnak tekintendék. Amint azt a 2005/29/EK iranyelv
mar megallapitotta, tovabbra is lehetévé kell tenni, hogy valamely kereskedelmi gyakorlat
az emlitett irdnyelv 5-9. cikke alapjan tisztességtelennek mindsiiljon, még akkor is, ha az
adott gyakorlat nem szerepel a 2005/29/EK irdnyelv 1. mellékletében tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatként.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2005/29/EK iranyelve (2005. majus 11.) a bels6 piacon
az uizleti vallalkozéasok fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatairdl, valamint a 84/450/EGK tanacsi iranyelv, a 97/7/EK, a 98/27/EK ¢és a
2002/65/EK eurodpai parlamenti és tandcsi iranyelvek, valamint a 2006/2004/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet modositasarol (,,Iranyelv a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatokrol”) (HL L 149., 2005.6.11., 22. o.).
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3) A fogyasztok tajékozottabb dontéshozatalanak lehetdvé tétele és ezaltal a fenntarthatobb
aruk keresletének és kinalatanak 6sztonzése érdekében nem szabad megtéveszteni dket a
termék kornyezeti vagy tarsadalmi jellemz0i vagy korforgasos jellege, példaul tartossaga,
javithatosaga vagy ujrafeldolgozhatdsaga tekintetében a termék altaldnos megjelenitése
révén. A 2005/29/EK iranyelv 6. cikkének (1) bekezdését ezért ugy kell mddositani, hogy a
termékek azon fobb jellemzdinek a felsorolasat, amelyek tekintetében a kereskeddk
gyakorlatai megtévesztonek tekinthetdk, ki kell egésziteni a kornyezeti €s tarsadalmi
jellemzokkel, valamint a korforgasos jelleg szempontjaival. A kereskeddk altal a termék
teljes értéklancaban a termék szocialis jellemzirdl nyujtott tajékoztatds vonatkozhat
példaul az érintett munkaerd munkakdriilményeinek mindségére és tisztességességére,
példaul a megfeleld bérekre, a szocidlis védelemre, a munkahelyi biztonsagra €s a szocialis
parbeszédre. E tajékoztatas vonatkozhat az emberi jogok tiszteletben tartdsara, az egyenld
banasmodra és az esélyegyenléségre mindenki szamara, beleértve a nemek kozotti
egyenldséget, a befogadasra és a sokszintiségre, a tarsadalmi kezdeményezésekhez vald
hozzéjarulasra vagy az etikai kotelezettségvallalasokra, példaul az allatjolétre. Egy termék
kornyezeti és tarsadalmi jellemzdi tag értelemben vehetdk, atfogva a kornyezeti és

tarsadalmi szempontokat, a hatasokat és a termék teljesitményét.
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A kornyezetbarat jellegre vonatkozo, kiillondsen az éghajlattal kapcsolatos allitasok egyre
inkabb a jovobeli teljesitményhez kapcsolodnak, €s a karbon- vagy klimasemlegességre
valo attérés, illetve mas hasonlo célkitlizés egy adott idépontig torténd elérése formajaban
jelennek meg. Ezekkel az allitasokkal a kereskeddk azt a benyomast keltik, hogy a
fogyasztok a termékeik megvasarlasaval hozzajarulnak a karbonszegény gazdasaghoz. A
szoban forgd allitasok tisztességességének ¢€s hitelességének biztositasa érdekében a
2005/29/EK iranyelv 6. cikkének (2) bekezdése gy modositando, hogy eseti értékelést
kovetden minden olyan esetben meg kell tiltani az ilyen allitdsok alkalmazasat, ahol azok
mogott nem allnak a kereskedd altal kozolt egyértelmii, objektiv, nyilvanosan elérhetd és
ellendrizhetd kotelezettségvallalasok és célkitiizések, és nem szerepelnek olyan részletes €s
realis végrehajtasi tervben, amely bemutatja e kotelezettségvallalasok és célok elérésének
modjat, és forrdsokat kiilonit el erre a célra. A végrehajtasi tervnek — adott esetben és az
unios joggal dsszhangban — tartalmaznia kell a kotelezettségvallalasok teljesitéséhez
szlikséges valamennyi relevans elemet, példaul koltségvetési forrasokat és a technologiai
fejlesztéseket. Ezeket az allitdsokat egy harmadik fél szakértonek is ellendriznie kell,
akinek a kereskeddtdl fiiggetlen, 6sszeférhetetlenségtdl mentes, kdrnyezetvédelmi
kérdésekben jartas és szakértelemmel rendelkezé személynek kell lennie, és akinek
lehet6vé kell tenni, hogy rendszeresen nyomon kovesse a kereskedd altal a
kotelezettsegvallalasok és a célkitlizések tekintetében elért elérehaladast, beleértve az
elérésiikhoz sziikséges mérfoldkoveket is. A kereskeddknek biztositaniuk kell, hogy a

harmadik fél szakértd rendszeres megallapitasai a fogyasztok rendelkezésére alljanak.
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Szintén potencidlisan megtévesztd kereskedelmi gyakorlat — amely rogzitendd a
2005/29/EK iranyelv 6. cikkének (2) bekezdésében emlitett konkrét gyakorlatok kozott —
az olyan elényok fogyasztok szamara torténd reklamozasa, amelyek nem relevansak és
nem kapcsolodnak kozvetleniil az adott termék vagy vallalkozas egyik tulajdonsagédhoz
sem, és amelyek félrevezethetik a fogyasztdkat, és elhitethetik veliik, hogy azok
elényosebbek a fogyasztok, a kdrnyezet vagy a tdrsadalom szamdra, mint mas, azonos
tipusu termékek vagy kereskedok vallalkozésai, példaul azt allitva, hogy egy bizonyos
markaju palackozott viz gluténmentes, vagy azt allitva, hogy a papirlapok nem

tartalmaznak miianyagot.

A termékek kornyezeti vagy tarsadalmi jellemzoéik, illetve a korforgasos jelleg — példaul a
tartossag, a javithatosag vagy az ujrafeldolgozhatosag — alapjan torténd dsszehasonlitdsa
egyre elterjedtebb értékesitési modszer, amely félrevezetd lehet a fogyasztok szdmara, akik
nem mindig tudjak értékelni ezen informéciok megbizhatésagat. Annak biztositasa
érdekében, hogy az ilyen jellegli 6sszehasonlitas ne tévessze meg a fogyasztokat,
modositani kell a 2005/29/EK iranyelv 7. cikkét annak eldirasa céljabol, hogy a
kereskeddk tajékoztassdk a fogyasztot az 6sszehasonlitds modszerérdl, az dsszehasonlitas
targyat képezo termékekrol és e termékek szallitoirol, valamint az informacidk
naprakészen tartasara iranyuld intézkedésekrol. Ezzel biztosithato, hogy a fogyasztok
tajékozottabb ligyleti dontéseket hozzanak az emlitett 6sszehasonlitasokra tdmaszkodva.
Biztositani kell, hogy az emlitett 6sszehasonlitdsok objektivek legyenek, azonos funkciot
betoltd termékek 0sszehasonlitasaval, azonos modszer és azonos feltételezések
alkalmazaséval és az 6sszehasonlitott termékek Iényeges €s ellendrizhetd jellemzdinek az

0sszehasonlitasaval.
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(7

A fenntarthatosagi cimkék a termék, a folyamatok vagy a vallalkozasok szamos
jellemzdire vonatkozhatnak, €s alapvetd fontossagl azok atlathatésaganak és
hitelességének biztositasa. Ezért a nem valamilyen tanusitasi rendszeren alapuld, illetve
nem a hatosagok altal 1étrehozott fenntarthatdsagi cimkek feltiintetését az ilyen
gyakorlatoknak a 2005/29/EK iranyelv 1. mellékletében szerepld felsorolasban torténd
rogzitése utjan meg kell tiltani. A fenntarthatosagi cimke feltiintetése elott a kereskeddnek
biztositania kell, hogy az a tanusitasi rendszer nyilvanosan elérheto feltételei szerint
megfeleljen az atlathatdsagra €s a hitelességre vonatkoz6é minimumkovetelményeknek,
beleértve a rendszer kdvetelményeinek vald megfelelés objektiv nyomon kdvetését is. Ezt
a nyomon kovetést olyan harmadik félnek kell végeznie, amelynek alkalmassagat, valamint
mind a rendszer tulajdonosatol, mind a keresked6tdl vald fiiggetlenségét nemzetkdzi, unids
vagy nemzeti szabvanyok ¢és eljarasok alapjan biztositjak, példaul a vonatkoz6 nemzetkozi
szabvanyoknak, példaul a ,,Megfeleloségértékelés — Termékek, folyamatok és
szolgaltatdsok tanusitasat végzo szervezetekre vonatkozo kovetelmények” ISO 17065
szabvanynak vagy a 765/2008/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletben? el8irt
mechanizmusoknak vald megfelelés igazolasdval. A fenntarthatosagi cimkék feltiintetése
tanusitasi rendszer nélkiil tovabbra is lehetséges, amennyiben az ilyen cimkéket hatdsag
vezeti be, vagy az 1169/2011/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 35. cikkével®

0sszhangban az ¢élelmiszerek tovabbi kifejezési és megjelenitési formai esetében.

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 765/2008/EK rendelete (2008. jalius 9.) a termékek
forgalmazasa tekintetében az akkreditalas és a 339/93/EGK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérol (HL L 218., 2008.8.13., 30. 0.).

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 1169/2011/EU rendelete (2011. oktober 25.) a fogyasztok
¢lelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasarol, az 1924/2006/EK és az 1925/2006/EK eurdpai
parlamenti és tandcsi rendelet modositasardl €s a 87/250/EGK bizottsagi irdnyelv, a
90/496/EGK tandcsi iranyelv, az 1999/10/EK bizottsagi iranyelv, a 2000/13/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi irdnyelv, a 2002/67/EK ¢és a 2008/5/EK bizottsagi irdnyelv és a
608/2004/EK bizottsagi rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (HL L 304.,2011.11.22.,
18.0.).
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A hatosagok altal 1étrehozott fenntarthatdsagi cimkék példaul az 1221/2009/EK 6 vagy a
66/2010/EK” eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet kovetelményeinek vald megfelelés
esetén odaitélt logok. Az (EU) 2015/2436 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv® 27.
cikkében meghatarozott egyes tanusitoé védjegyek fenntarthatdsagi cimkeként is
mikddhetnek, ha egy terméket, folyamatot vagy vallalkozast példaul annak kornyezeti
vagy tarsadalmi jellemzdire vagy mindkettore vald hivatkozassal népszerisitenek. A
kereskedd csak akkor tiintetheti fel az ilyen tantsitd védjegyeket, ha azokat hatésag hozta
1étre, vagy azok tanusitasi rendszeren alapulnak. Ez a szabaly a 2005/29/EK irényelv 1.
mellékletének 4. pontjat egésziti ki, amely tiltja annak allitasat, hogy egy kereskedot,
valamely kereskedd kereskedelmi gyakorlatait vagy egy terméket valamely kozjogi vagy
maganszervezet elismert, jovahagyott, vagy engedélyezett, amennyiben nem ez a helyzet,
illetve tiltja ennek allitdsat ha az adott kereskedd, gyakorlat vagy termék nem felel meg az
elismerési, jovahagyasi vagy engedélyezési feltételeknek. A zold és fenntarthato
kotvényekre vonatkozd dnkéntes, piaci alapu standardok és onkéntes nyilvanos standardok
elsdsorban nem a lakossagi befektetdket célozzak, és kiilon jogszabalyok hatdlya ala
tartoznak. Ezen okok miatt ezek a standardok nem tekinthetdk az ezen irdnyelv értelmében
vett fenntarthatdsagi cimkéknek. Fontos, hogy a hatdsagok lehetdség szerint és az unids
joggal 6sszhangban elomozditsak azokat az intézkedéseket, amelyek megkonnyitik a kis-

¢s kozépvallalkozasok szamara a fenntarthatosagi cimkékhez val6d hozzaférést.

6 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 1221/2009/EK rendelete (2009. november 25.) a
szervezeteknek a kozosségi kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési rendszerben (EMAS)
valo onkéntes részvételérol és a 761/2001/EK rendelet, a 2001/681/EK és a 2006/193/EK
bizottsagi hatarozat hatalyon kiviil helyezésérél (HL L 342.,2009.12.22., 1. 0.).

7 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 66/2010/EK rendelete (2009. november 25.) az unios
okocimkérdl (HL L 27.,2010.1.30., 1. 0.).
8 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/2436 iranyelve (2015. december 16.) a

védjegyekre vonatkoz6 tagallami jogszabalyok kozelitésérdl (HL L 336.,2015.12.23., 1. o.).
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Azokban az esetekben, amikor a fenntarthatdsagi cimke feltiintetése olyan kereskedelmi
kommunikécioval jar, amely azt sugallja, vagy azt a benyomast kelti, hogy a termék
kedvezen hat a kornyezetre, sesmmilyen hatast nem gyakorol a kornyezetre, illetve kevésbé
artalmas a kdrnyezetre, mint a konkurens termékek, a fenntarthatosagi cimke szintén a

kdrnyezetbarat jellegre vonatkoz6 allitasnak tekintendd.

Ezenkiviil a 2005/29/EK iranyelv 1. mellékletét modositani kell a kérnyezetbarat jellegre
vonatkoz6 altalanos allitdas megfogalmazasanak abban az esetben torténd megtiltasa
c€ljabol, ha azokhoz nem kapcsolodik elismert kivalo kornyezetvédelmi teljesitmény. A
kornyezetbarat jellegre vonatkoz6 altalanos allitasok kozé tartoznak példaul a
,,kornyezetbarat”, ,,0kobarat”, ,,z6ld”, ,,a természet baratja”, ,,0kologiai”,
,kornyezetvédelmi szempontbol helyes”, ,,klimabarat”, ,, kornyezetkiméld”, ,,alacsony
szén-dioxid-kibocsatasu”, ,,energiahatékony”, ,,bioldgiailag lebonthatd”, ,,bioalapt” és mas
hasonl¢ allitasok,, amelyek kivalo kornyezeti teljesitményt sugallnak, vagy annak
benyomasat keltik. A kornyezetbarat jellegre vonatkozo ilyen altalanos allitdsok
alkalmazasat minden olyan esetben meg kell tiltani, amikor nem bizonyithat6 elismert
kivalo kornyezetvédelmi teljesitmény. Amennyiben a kérnyezetbarat jellegre vonatkozo
allitas részletes kifejtése egyértelmiien €s jol lathatéan szerepel ugyanabban a médiumban,
példaul ugyanabban a rekldmban, a termék csomagolasan vagy az online értékesitési
feliileten, a kdrnyezetbarat jellegre vonatkoz¢ allitds nem tekinthetd altalanos,
kornyezetbarat jellegre vonatkoz6 allitdsnak. Példaul az ,,éghajlatbarat csomagolas™ allitas
altalanosnak mindsiil, azonban az az 4llitas, hogy ,,az e csomagolas eldallitasdhoz
felhasznalt energia 100%-a megujulo energiaforrasbol szarmazik™ olyan konkrét allitdsnak
mindsiil, amely nem tartozik e tilalom hatalya ala, a 2005/29/EK iranyelv azon egyéb
rendelkezéseinek sérelme nélkiil, amelyek tovabbra is alkalmazandok ezekre a konkrét
allitasokra. Ezenkiviil az irasbeli formaban vagy szdban, implicit allitdsokkal, példaul
szinekkel vagy képekkel kombinalt 4llitas a kornyezetbarat jellegre vonatkozo altalanos

allitasnak minosilhet.
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Az elismert kivalo kornyezeti teljesitmény a 66/2010/EK rendeletnek vagy a
tagallamokban hivatalosan elismert EN ISO 14024 6kocimkerendszereknek valo
megfeleléssel, vagy az egyéb alkalmazando6 unios jogszabalyokkal 6sszhangban egy
konkrét kornyezeti jellemzdvel kapcsolatos legmagasabb szintli kornyezetvédelmi
teljesitménynek — példaul az (EU) 2017/1369 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet’
szerinti A osztalynak — valo megfeleléssel igazolhato. Az elismert kivalo kdrnyezetvédelmi
teljesitménynek kapcsolodnia kell az adott allitas egészéhez. Példaul az ,,energiahatékony”
kornyezetbarat jellegre vonatkoz¢é altalanos allitas az (EU) 2017/1369 rendelet szerinti
elismert kivalod kornyezetvédelmi teljesitmény alapjan alkalmazhatd. Ezzel szemben a
,biologiailag lebonthat6” kornyezetbarat jellegre vonatkoz6 altalanos allitas a 66/2010/EK
rendelet szerinti elismert kival6 kdrnyezetvédelmi teljesitmény alapjan nem alkalmazhato,
amennyiben az érintett termékre vonatkoz6 unids 6kocimke feltételei kdzott nem
szerepelnek a bioldgiai lebonthatésagra vonatkozé kdvetelmények. Hasonloképpen, a
kereskedd nem tehet kizarolag elismert kivalod kornyezetvédelmi teljesitményen alapuld
altalanos allitast — példaul ,,tudatos”, ,.fenntarthat6” vagy ,,felelds” —, mivel ezek az
allitdsok a kornyezetvédelmi jellemzOkon kiviil méas szempontokra, példaul tarsadalmi

jellemzokre is vonatkoznak.

9

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/1369 rendelete (2017. julius 4.) az
energiacimkézeés keretének meghatarozasarol és a 2010/30/EU iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérél (HL L 198.,2017.7.28., 1. 0.).
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Szintén minden koriilmények kozott megtiltandod, tehat a 2005/29/EK iranyelv L.
mellékletében szerepld felsorolasban régzitendé megtévesztd kereskedelmi gyakorlatnak
mindsiil, ha a kornyezetbarat jellegre vonatkozo6 allitast az egész termék vagy a kereskedd
iizleti tevékenységének egésze tekintetében alkalmazzak annak ellenére, hogy az
ténylegesen a terméknek csak egy adott aspektuséara vagy a kereskedd vallalkozasanak egy
konkrét, nem reprezentativ tevékenységére vonatkozik. Ez a tilalom alkalmazandé lenne
példaul akkor, ha a terméket ,,0jrafeldolgozott anyagokbol késziilt” termékként
forgalmazndk, azt a benyomast keltve, hogy az egész termék ujrafeldolgozott anyagbol
késziilt, pedig valojaban csak a csomagolés késziilt abbdl, vagy ha a keresked6 azt a
benyomast kelti, hogy kizar6lag megujuld energiaforrasokat hasznal, mikozben a
kereskedd tobb iizleti 1étesitménye valojaban még fosszilis tiizeldanyagokat hasznal. Ennek
megfelelden a tilalom nem akadéalyozhatja meg a keresked6t abban, hogy kornyezetbarat
jellegre vonatkozo6 allitasokat tegyen iizleti tevékenysége egésze a tekintetében, feltéve,
hogy az allitasok pontosak ¢€s ellendrizhetdk, és nem értékelik tal a kornyezeti elonydket,
ahogy az példaul az emlitett példak mésodik esetében toérténne, amennyiben az emlitett
kereskedd a fosszilis tiizel6anyagok hasznalatanak globalis szintii csokkenésérdl kivanna

beszamolni tizleti tevékenysége egésze tekintetében.
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(12)

Kiilondsen fontos az olyan allitasok betiltasa, melyek kizardlag a szén-dioxid-kibocsatas
ellentételezése alapjan kijelentik azt, hogy egy termék — akar aru, akar szolgaltatas — az
iiveghazhatasugaz-kibocsatas szempontjabol semleges, mérsékelt vagy pozitiv hatassal van
a kornyezetre. Az ilyen allitdsokat minden koriilmények k6zott meg kell tiltani, és ezért
azokat fel kell venni a 2005/29/EK iranyelv 1. mellékletében szerepld felsorolasba, mivel
félrevezetik a fogyasztokat azaltal, hogy elhitetik veliik, hogy az ilyen allitdsok magéra a
termékre vagy a termék szallitasara és gyartasara vonatkoznak, vagy mivel azt a hamis
benyomast keltik a fogyasztokban, hogy a termék fogyasztasa nem jar kornyezeti hatassal.
Ilyen allitasok példaul a ,tantsitottan karbonsemleges”, , karbonpozitiv”, ,.klima nulla
nettd”, , klimakompenzalt”, ,,csokkentett éghajlati hatds” és a ,,csokkentett szén-dioxid
labnyom™ 4llitas. Ilyen allitdsok csak akkor engedhetdk meg, ha a szoban forgo termék
¢letcikluséra gyakorolt tényleges hatdsokon alapulnak, és nem a termék értéklancéan kiviili
iiveghazhatasugaz-kibocsatas ellentételezésén alapulnak, mivel az elébbi és az utdobbi nem
egyenértéki. Ez a tilalom nem akadalyozhatja meg a vallalatokat abban, hogy
kornyezetvédelmi kezdeményezésekbe — tobbek kozott szén-dioxid-kreditprojektekbe —
iranyul6 beruhazasaikat reklamozzak, amennyiben ezeket az informacidkat nem

félrevezetd, az unids jogban meghatarozott kdvetelményeknek megfeleld6 modon nyujtjak.
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(13)

(14)

A kornyezetbarat jellegre vonatkoz6 allitasokkal kapcsolatos tovabbi kdvetelményeket
kiilon unids jogi aktusokban kell régziteni. Ezek az 0j kdvetelmények tamogatni fogjak a
z0ld megallapodasrol szolo, 2019. december 11-i bizottsagi kozlemény azon célkitiizését,
amely szerint megbizhatd, 6sszehasonlithato és ellendrizhetd informacidk biztositasaval
lehet6vé kell tenni, hogy a vasarlok fenntarthatobb dontéseket hozzanak, és hogy

csokkenjen a ,,z0ldrefestés” kockazata.

Azok a gyakorlatok, amelyek keretében egy arut ugy forgalmaznak, mintha megegyezne
azzal, amit mas tagallamokban forgalmaznak, mikdzben a valdsagban az aruk
Osszetételében vagy jellemzdiben jelentds eltérések vannak, megtéveszthetik a
fogyasztokat, és olyan iigyleti dontés meghozataldra késztethetik dket, amit egyébként nem
hoztak volna meg. Az ilyen forgalmazési gyakorlatokkal kifejezetten foglalkozik a
2005/29/EK iranyelv 6. cikke (2) bekezdésének c) pontja, amelyet a tagallamok altal 2022.
majus 28-a Ota alkalmazandé (EU) 2019/2161 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv!?
vezetett be. A Bizottsag 2024-ben értékelni fogja az (EU) 2019/2161 iranyelv
alkalmazasat, és jelentést készit arrdl, beleértve a 2005/29/EK irdnyelv 6. cikke (2)
bekezdésének c) pontjat is, illetve azt, hogy ezekre a gyakorlatokra szigoribb
kovetelményeket kell-e alkalmazni, beleértve az 1. mellékletben szerepld tilalmat is. Ezen
iranyelv zoldrefestés elleni Uj rendelkezéseinek azokra a gyakorlatokra is vonatkozniuk
kell, amikor ugyanazon termék egyes valtozatait a 2005/29/EK irdnyelv 6. cikke (2)
bekezdésének c) pontjaban emlitett jelentds eltérések ellenére ugy forgalmazzak, mintha

megegyeznének azokkal, amiket més tagallamokban forgalmaznak.

10

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/2161 iranyelve (2019. november 27.) a
93/13/EGK tanacsi irdnyelvnek, valamint a 98/6/EK, a 2005/29/EK és a 2011/83/EU
eurdpai parlamenti és tanacsi irdnyelvnek az unios fogyasztovédelmi szabalyok hatékonyabb
végrehajtasa €s korszertisitése tekintetében torténd modositasardl (HL L 328., 2019.12.18.,
7.0.).
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(15) Minden koriilmények kozott meg kell tiltani, hogy a kereskedd a kinalata megkiilonbozte

t0

jegyeként mutassa be azokat a jog altal eldirt kovetelményeket, amelyek az unios piacon az

érintett termékkategoriaba tartozd valamennyi termékre vonatkozoan alkalmazandok —
ideértve az importalt termékeket is —, és ezért ezt a tilalmat a 2005/29/EK iranyelv 1.

mellékletében foglalt felsorolasba is fel kell venni. Ez a tilalom példaul abban az esetben

lenne alkalmazando, amikor a kereskedd azt hirdeti, hogy egy adott termék nem tartalmaz

egy bizonyos vegyi anyagot, mikdzben az Unidban az adott termékkategoriaba tartozo

Osszes termék esetében a jog tiltja az érintett anyag alkalmazasat. Ezzel szemben a tilalom

nem terjedhet ki azokra a kereskedelmi gyakorlatokra, amelyek a kereskeddk vagy a
termékek olyan jogi kdvetelményeknek valdo megfelelését hirdetik, amelyek csak egyes
termékekre vonatkoznak, és nem alkalmazandok az unids piacon elérhetd, azonos
kategoriaba tartoz6 mas konkurens termékekre, igy példaul a nem unids orszagokbol
szarmaz6 termékekre. El6fordulhat, hogy bizonyos forgalomban 1év6 termékeknek meg
kell felelnilik bizonyos jogi kovetelményeknek, mig az ugyanabba a termékkategoriaba
tartozd mas termékeknek nem. Példaul az uniods joggal 6sszhangban fenntarthatéan
eldallitott haltermékek vontakozasaban reklamozhatndk az unios jogi kdvetelményeknek
megfelelotermékek fenntarthato jellemzdit, amennyiben az unios piacon kinalt, harmadik
orszagbodl szarmazé haltermékeknek nem kell megfelelniiik az emlitett unids jogi

kovetelményeknek.
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(16) A fogyasztok jolétének javitasa érdekében a 2005/29/EK iranyelv modositasa soran a korai
elavulassal kapcsolatos egyes gyakorlatokkal is foglalkozni kell, ideértve azokat a tervezett
korai elavulasi gyakorlatokat is, amelyek olyan kereskedelmi politikaként hatarozhatok
meg, amelyek keretében valamely terméket szandékosan korlatozott élettartamtra
terveznek annak érdekében, hogy bizonyos id6 elteltével vagy egy elére meghatarozott
intenzitdsu hasznalat utan id6 elétt elavultta vagy mitkddésképtelenné valjon. Az olyan
termékek megvasarlasa, amelyek a vartnal révidebb ideig miikddnek, kart okoz a
fogyasztoknak. A korai elavulési gyakorlatok ezenkiviil a megnovekedett
hulladékmennyiség, valamint az energia- és anyagfelhasznalas ndvekedése miatt
Osszességében negativan hatnak a kornyezetre. Ezért a korai elavulési gyakorlatokkal
kapcsolatos informaciok kezelése varhatéan csdkkenti a hulladék mennyiségét, ezéltal

pedig hozzajarul a fenntarthatobb fogyasztashoz.
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(17) A 2005/29/EK iranyelv 1. mellékletében azt is meg kell tiltani, hogy visszatartsék a
fogyasztoktol az arra vonatkozé informaciokat, hogy valamely szoftverfrissités negativ
hatassal lesz a digitalis elemeket tartalmazo6 aruk mitkodésére, illetve a digitalis tartalom
vagy a digitalis szolgaltatasok hasznalatara. A szoftverfrissitések fejlesztéséért felelds
kereskedoktol altaldban elvarhatd, hogy rendelkezzenek ezekkel az informaciokkal, mig
mas esetekben a kereskeddk tdmaszkodhatnak példaul a szoftverfejlesztdk, a beszallitok
vagy az illetékes nemzeti hatosagok altal szolgaltatott megbizhat6 informaciokra. Példaul
amikor a keresked6 felhivja a fogyasztokat, hogy frissitsék okostelefonjuk operacids
rendszerét, nem szabad visszatartania a fogyasztoktol az azzal kapcsolatos informaciot,
hogy a frissités negativan befolyasolja az okostelefon valamely funkcidjanak — példaul az
akkumulatornak, bizonyos alkalmazasok teljesitményének — a miikodését vagy az
okostelefon teljes lelassuldsat okozza. A tilalomnak minden frissitésre vonatkoznia kell,
beleértve a biztonsagi és a funkcionalitast érint6 frissitéseket is. Az aru, a digitalis tartalom
¢s a digitalis szolgaltatas megfeleldségének fenntartdsdhoz sziikséges frissitésekre —
beleértve a biztonsagi frissitéseket is — az (EU) 2019/770 eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelv!! 8. cikke és az (EU) 2019/771 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv!? 7. cikke is

alkalmazand6. Ez nem érinti az (EU) 2019/770 iranyelv 19. cikkét.

n Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/770 iranyelve (2019. m4jus 20.) a digitalis
tartalom szolgaltatasara és digitlis szolgaltatdsok nytjtasara iranyul6 szerzodések egyes
vonatkozasairol (HL L 136.,2019.5.22., 1. 0.).

12 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/771 iranyelve (2019. méjus 20.) az aruk
adasvételére iranyulo szerz6dések egyes vonatkozasairol, az (EU) 2017/2394 rendelet és a
2009/22/EK iranyelv modositasarol, valamint az 1999/44/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérél (HL L 136.,2019.5.22., 28. o.).
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(18) A biztonsagi frissitésnek mindsiilo szoftverfrissitések sziikségesek a termék biztonsagos
hasznalatahoz, mig a funkcionalitas javitasahoz kapcsolddo frissitések nem. Ezért a
2005/29/EK iranyelvnek meg kell tiltania, hogy a szoftverfrissitést a termék
megfeleldségének fenntartasdhoz sziikségesnek tiintessék fel, ha a frissités csak a

funkcionalis tulajdonsagokat javitja.

(19) A tartdssag korlatozasa érdekében bevezetett tulajdonsagot tartalmazé arura vonatkozo
kereskedelmi kommunikacié a fogyasztokra és a kornyezetre nézve karos kereskedelmi
gyakorlatok, mivel 0sztonzik az ilyen aruk értékesitését, ami magasabb koltségeket
eredményez a fogyasztok szamara, és sziikségtelen eréforras-felhasznalashoz,
hulladéktermeléshez és tiveghazhatastigaz-kibocsatashoz vezet. Ezért meg kell tiltani az
ilyen kereskedelmi kommunikaciot, ha a kereskedd rendelkezésére allnak a tulajdonsagra
¢s annak az aru tartossagara gyakorolt hatasara vonatkoz6 informaciok. Ilyen tulajdonsag
lehet példaul egy olyan szoftver, amely bizonyos id6 elteltével ledllitja vagy lerontja az aru
funkcionalitasat, vagy egy olyan hardver, amelyet ugy terveztek meg, hogy bizonyos idd
elteltével meghibasodjon. Olyan tervezési vagy gyartasi hiba is lehet, amely — bar nem e
célbol kertilt bevezetésre — az aru 1d6 eldtti meghibasodésdhoz vezet, ha azt nem javitjak
ki, amint a keresked6 rendelkezésére allnak a tulajdonsag l1étezésére és hatdsaira vonatkozé
informaciok. Az emlitett tilalom vonatkozéasaban a kereskedelmi kommunikacié magéaban
foglalja az aruk kozvetlen vagy kozvetett népszeriisitésére iranyulé6 kommunikaciot. Az
aruk gyartdsa és forgalomba hozatala nem mindsiil kereskedelmi kommunikacionak.
Ennek a tilalomnak elsésorban azokra a kereskeddkre kell kiterjednie, akik egyben az aruk

gyartoi is, mivel 6k hatarozzédk meg az aruk tartéssagat.
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Ennélfogva, ha egy arut a tartossagot korlatozo tulajdonsagot tartalmazoé aruként
azonositanak, az aru gyart6jatol elvarhatonak kell lennie, hogy tisztdban legyen ezzel a
tulajdonsaggal és annak az aru tartossagara gyakorolt hatdsaval. Mindazonaltal ennek a
tilalomnak vonatkoznia kell azokra a kereskeddkre, akik nem az aruk gyartoi, mint példaul
az eladok, amennyiben megbizhat6 informacidk allnak rendelkezésiikre az adott
tulajdonsagrol és annak tartdssagra gyakorolt hatasairdl, mint példaul az illetékes nemzeti
hatosag nyilatkozata vagy a gyart6 altal szolgaltatott informaciok. Ezért amint ez az
informaci6 a keresked6 rendelkezésére all, a tilalmat attol fliggetleniil alkalmazni kell,
hogy a kereskedd ténylegesen tudott-e vagy nem tudott az informaciorol, példaul azaltal,
hogy figyelmen kiviil hagyta azt. Ahhoz, hogy egy ilyen kereskedelmi gyakorlat
tisztességtelennek mindsiiljon, nem kell bizonyitani, hogy az adott tulajdonsag célja az
¢érintett aru lecserélésének az 6sztdonzése, hanem elegendd lenne bizonyitani, hogy a
tulajdonsagot az aru tartossaganak korlatozasa érdekében vezették be. E tilalom kiegésziti
¢s nem ¢érinti az (EU) 2019/771 iranyelv értelmében vett hibas teljesités esetén a
fogyasztok szamara elérhetd jogorvoslati lehetdségeket. Az aruk tartossagat korlatozo
tulajdonsagok alkalmazasat meg kell kiilonbdztetni azoktol a gyartasi gyakorlatoktol,
amelyek altalanossagban rossz mindségli anyagokat vagy eljarasokat alkalmaznak, ami az
aruk korlatozott tartossagahoz vezet. Arra az esetre, ha az aru a rossz mindségli anyagok
vagy eljarasok alkalmazéasa miatt nem megfeleld, tovabbra is az (EU) 2019/771
iranyelvben az aruk szerzddésszerliségére vonatkozdan meghatarozott szabalyok az

iranyadok.
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(20)

Szintén a 2005/29/EK iranyelv 1. mellékletében tiltando6 az a gyakorlat, melynek keretében
hamisan azt allitjak, hogy az aru bizonyos szintii tartossdggal rendelkezik hasznalati idé
vagy intenzitas tekintetében, rendes hasznalati feltételek mellett. Ez a helyzet példaul
akkor, amikor egy keresked6 arrdl tajékoztatja a fogyasztokat, hogy valamely mosogép
varhat6an egy adott szamu mosasi ciklusig fog mitkddni a hasznalati utasitasban
feltiintetett szokasos varhatd hasznalat mellett, azonban a mos6gép eldirt feltételek melletti
tényleges hasznalata alapjan ez nem felel meg a valosagnak. Ezeket az allitasokat
nagyrészt a gyartok teszik, mivel 0k hatdrozzak meg az aruk tartossagat. Ezért az aruk
gyartdinak is mindsiilo kereskedoktol altalaban elvarhato, hogy tudomasuk legyen az aru
tartossadgara vonatkozé hamis allitasokrol, mig mas kereskeddknek, példaul az eladoknak a
rendelkezésiikre all6 megbizhatd informéciokra kell tdAmaszkodniuk, példaul az illetékes
nemzeti hatdsag nyilatkozata vagy a gyart6 altal szolgéltatott informaciok alapjan. Arra az
esetre, ha az aru a gyartas soran eléfordul6 alkalmi hibak miatt nem megfeleld, tovabbra is
az (EU) 2019/771 iranyelvben az aruk szerzédésszerliségére vonatkozéan meghatarozott

szabalyok az irdnyadok.
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(21) A mobdositas soran azt is rogziteni kell a 2005/29/EK iranyelv 1. mellékletében, hogy tilos a

termékeket javithatoként bemutatni, ha a javitasuk nem lehetséges.

(22) A tartossaggal €s javithatosaggal kapcsolatos emlitett gyakorlatoknak a 2005/29/EK
iranyelvben torténd megtiltdsa tovabbi végrehajtasi eszkozt biztositana a tagallamok
fogyasztovédelmi hatdsdgai szdmara a fogyasztoi érdekek azon esetekben torténd
hatékonyabb védelméhez, amikor a kereskeddk nem tartjak be az aruk tartéssagaval és

javithatosagaval kapcsolatban a termékspecifikus unios jog szerinti kovetelményeket.

(23) Szintén a korai elavulassal kapcsolatos betiltando6 és a 2005/29/EK iranyelv 1.
mellékletében meghatarozott felsorolasban rogzitendd gyakorlat a fogyaszté arra vald
Osztonzése, hogy a termék fogyoeszkozeit korabban cserélje ki vagy tdltse fel, mint ahogy
arra miiszaki okokbdl sziikség lenne. Ezek a gyakorlatok megtévesztik a fogyasztot, és
elhitetik vele, hogy a termék nem fog tovabb miikddni, ha a fogyoeszkdzoket nem cserélik
ki, ezaltal arra 6sztonzik oket, hogy a sziikségesnél tobb fogyoeszkdzt vasaroljanak. Tiltani
kell példaul azt a gyakorlatot, amely a nyomtato beéllitdsain keresztiil arra 0sztonzi a
fogyasztot, hogy a nyomtat6 tintapatronjait még azel6tt cserélje ki, hogy azok ténylegesen

kitiriilnének, ezaltal tovabbi tintapatronok vésarlasara 6sztondzve a fogyasztot.
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(24)

A modositas sordn azt is rogziteni kell a 2005/29/EK iranyelv 1. mellékletében, hogy tilos
az azzal kapcsolatos informdcio visszatartdsa a fogyasztotol, hogy rontja az aru
funkcionalitasat, ha olyan fogyoeszkozoket, potalkatrészeket vagy tartozékokat hasznal,
amelyeket nem az eredeti gyarto biztositott. Példaul ha egy nyomtatot tigy alakitottak ki,
hogy a nem az eredeti gyarto altal biztositott tintapatronok hasznalata korlatozza a
nyomtatd funkcionalitasat, ezt az informaciot nem szabad elrejteni a fogyaszto eldl, mivel
ez a gyakorlat megtévesztheti a fogyasztokat, és olyan alternativ tintapatronok
megvasarlasara késztetheti 6ket, amelyek nem hasznalhatok az adott nyomtatéhoz; ez
sziikségtelen hulladékaramhoz vagy tobbletkdltségekhez vezethet a fogyasztd szamara.
Hasonloképpen, ha egy okoseszkozt tigy alakitottak ki, hogy korlatozza annak
funkcionalitasat olyan t61ték vagy potalkatrészeket hasznélata soran, amelyeket nem az
eredeti gyartd biztosit, ezt az informaciot nem szabad elrejteni a fogyaszto eldl a
vasarlaskor. Meg kell tiltani tovabba a fogyasztok olyan tipusi megtévesztését, amely
elhiteti veliik, hogy a nem az eredeti gyart6 altal szallitott fogydeszkdzok, podtalkatrészek
vagy tartozékok hasznalata rontja az 4ru funkcionalitdsat, mikdzben ez nem igy van.
Altaldban azokt6] a kereskeddktdl, akik az aruk gyartéi is egyben, elvarjak, hogy
rendelkezzenek ezekkel az informacidkkal, mig mas keresked6knek, példaul az eladoknak
a — példaul az illetékes nemzeti hatdsag nyilatkozata vagy a gyarto altal szolgaltatott

informaciok alapjan — rendelkezésiikre allo6 megbizhatd informaciokra kell tdimaszkodniuk.
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(25) Annak érdekében, hogy a fogyasztok tajékozottabb dontéseket hozhassanak, valamint a
tartosabb aruk keresletének és kinalatanak 6sztonzése érdekében a szerzédéskotés elott
minden arutipus esetében kiilon tajékoztatast kell nydjtani a termék tartossagarol és
javithatosagarol. A digitalis elemeket tartalmazo aruk, a digitalis tartalmak ¢és a digitélis
szolgaltatasok tekintetében a fogyasztokat arrol is tajékoztatni kell, hogy meddig érhetdk el
az ingyenes szoftverfrissitések. Ezért a 2011/83/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelvet!3 modositani kell annak rogzitése érdekében, hogy a fogyasztokat a
szerzOdéskotés elott tajékoztatni kell a tartossagrol, a javithatosagrol €s a frissitések
elérhet6ségérol. A tajékoztatast a fogyasztok szamara egyértelmiien €s kozérthetd modon,
tovabba az (EU) 2019/882 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv!4 akadalymentességi
kovetelményeinek megfelelden kell nyujtani. Az emlitett informaciok fogyasztokkal vald
kozlésének kotelezettsége kiegésziti, és nem érinti az (EU) 2019/770 és az (EU) 2019/771
iranyelvben foglalt fogyasztdi jogokat.

13 Az Europai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelve (2011. oktdber 25.) a fogyasztok
jogairdl, a 93/13/EGK tanacsi irdnyelv és az 1999/44/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelv médositasarol, valamint a 85/577/EGK tandcsi irdnyelv és a 97/7/EK europai
parlamenti és tandcsi irdnyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (HL L 304., 2011.11.22., 64. o.).

14 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/882 iranyelve (2019. aprilis 17.) a termékekre
¢s a szolgaltatasokra vonatkozo akadalymentességi kovetelményekrdl (HL L 151.,
2019.6.7., 70. 0.).

PE-CONS 64/23 MB/ve 22
COMPET.2 HU



(26) Jol mutatja az aru tartdssagat, ha a gyart6 az (EU) 2019/771 iranyelv 17. cikke szerint a
tartossagra vonatkozo kereskedelmi jotallast vallalt. A tartossdgra vonatkozé gyartoi
kereskedelmi jotallas a gyart6 altal a fogyaszto felé tett, az aru tartdssagara vonatkozo
kotelezettségvallalas. Pontosabban arra iranyuld kotelezettségvallalés, hogy a
rendeltetésszerti hasznalat soran az aru megdrzi sziikséges funkcioit és teljesitményét.
Annak érdekében, hogy a fogyasztok tajékoztatast kapjanak arr6l, hogy egy adott arura
tartossagra vonatkozo jotallast kindlnak, ezt a tajékoztatast harmonizalt cimke
hasznalataval kell a fogyaszto rendelkezésére bocsatani. Az arukat értékesitd kereskedok
szamara eld kell irni, hogy — amennyiben a gyarté kozolte ezt az informaciot a
kereskeddvel — tajékoztassak a fogyasztokat az egész arura kiterjedo, két évnél hosszabb
id6tartamu, a gyarto altal tobbletkoltségek nélkiil kinalt, tartdssagra vonatkozé gyartoi
kereskedelmi jotallas meglétérdl és idotartamardl. A kereskedd nem koteles aktivan
rakeresni ezekre a gyartoi informaciokra, példaul a termékre vonatkozo weboldalakon.
Annak érdekében, hogy ne zavarjak 6ssze a fogyasztot a tartdéssagra vonatkozd
kereskedelmi jotallas és a megfeleldség szavatoldsara vonatkozd jogszabalyi kotelezettség
tekintetében, a harmonizalt cimkén emlékeztetni kell a fogyasztokat arra, hogy a

megfeleloség szavatolasara vonatkoz6 jogszabalyi kotelezettség elonyeiben is részesiilnek.

(27) A kozelmultbeli jelentések azt mutatjak, hogy a fogyasztok gyakran nincsenek tisztaban az
(EU) 2019/771 iranyelv szerinti torvényes jogaikkal. Ezért a harmonizalt értesitésnek
emlékeztetnie kell a fogyasztokat a megfeleldség szavatolasara vonatkozo jogszabalyi
kotelezettség fennallasara és annak f6 elemeire, beleértve annak legalabb kétéves
id6tartamat, és altalanos hivatkozast kell tartalmaznia arra a lehetdségre, hogy a
megfeleldség szavatolasara vonatkozo jogszabalyi kotelezettség idotartama a nemzeti jog
értelmében ennél hosszabb lehet. Ezzel elkeriilhetd a tartossagra vonatkozo kereskedelmi

jotallasrol sz616 tajékoztatassal vald Osszetévesztés lehetdsége.
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(28) A harmonizalt cimkét jol 1athaté modon kell megjeleniteni, és ugy kell hasznalni, hogy a
fogyasztok konnyen azonosithassak, hogy mely konkrét arura vonatkozik az egész arura
kiterjedo, a gyarto altal tobbletkoltségek nélkiil kinalt, két évnél hosszabb iddtartama,
tartossagra vonatkozo kereskedelmi jotallas, példaul a cimkének kozvetleniil az adott aru
csomagolasan torténd elhelyezése, a cimkének az emlitett jotallas hatalya alé tartozé arukat
tartalmaz6 polcon valo feltiintetése vagy —online értékesités esetén — kdzvetleniil az aru
képe mellé helyezése révén. Kereskedelmi elényszerzés céljabol az ilyen tartossagra
vonatkoz6 kereskedelmi jotallast kinald gyartok maguk is elhelyezhetik a harmonizalt
cimkét kozvetleniil az adott &run vagy annak csomagolasan. A kereskeddknek
biztositaniuk kell, hogy a harmonizalt cimke jol lathato legyen. A harmonizalt értesitésnek
ugyanakkor altalanos emlékeztet6t kell adnia a fogyasztok szdmara a szerzodésszeriiség
szavatolasara vonatkozo jogszabalyi kotelezettségrol, amely az (EU) 2019/771 iranyelvvel
Osszhangban minden arura alkalmazand6. A harmonizalt értesitést jol lathaté modon kell
megjeleniteni, példaul az {izlet falan, a pénztar mellett szembetiind modon elhelyezett
plakatont vagy online értékesités esetén altalanos emlékeztetoként az arukat értékesitd

kereskedd honlapjan.
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(29) A Bizottsagot végrehajtasi hataskorokkel kell felruhdzni a harmonizalt cimke és a
harmonizalt értesités kialakitasa és tartalma tekintetében. Ezeket a hataskoroket a

182/2011/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletnek!> megfelelen kell gyakorolni.

(30) Tekintettel arra, hogy az (EU) 2019/771 iranyelvben eléirt, a megfeleldség szavatolasara
vonatkoz6 jogszabalyi kotelezettség id6tartama legalabb két év, valamint arra, hogy
szamos termékhiba ezen id6tartam utan kovetkezik be, a keresked6 azon kotelezettsége,
hogy harmonizalt cimke révén tajékoztassa a fogyasztokat a tartdssagra vonatkozo
kereskedelmi jotallas meglétérdl és idotartamardl, csak a két évnél hosszab idtartamra
kinalt jotallasok esetében alkalmazando. Emellett a harmonizalt cimkén emlékeztetni kell a
fogyasztokat a megfeleldség szavatolasara vonatkozo jogszabalyi kotelezettség

fennallasara is.

(31) Annak érdekében, hogy az aruk szerzddéskotés eldtti 6sszehasonlitdsakor megkonnyitsék a
fogyasztok szamara a tajékozott ligyleti dontés meghozatalat, a kereskedoknek nemcsak az
aru egyes Osszetevoi, hanem az egész aru tekintetében tdjékoztatniuk kell a fogyasztokat a

tartossagra vonatkoz6 gyartoi kereskedelmi jotallas meglétérdl és id6tartamarol.

15 Az Europai Parlament és a Tanacs 182/2011/EU rendelete (2011. februar 16.) a Bizottsag
végrehajtasi hataskoreinek gyakorldsara vonatkozé tagallami ellendrzési mechanizmusok
szabalyainak és altalanos elveinek megéllapitasarol (HL L 55.,2011.2.28., 13. o.).
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(32) Biztositani kell, hogy a gyart6 és az elad6 tovabbra is szabadon nyujthasson mas tipusu
jotallasokat és értékesités utani szolgaltatasokat. A fogyaszto ilyen egyéb jotallasokrol
vagy szolgaltatasokrol torténd tajékoztatasa azonban nem zavarhatja 6ssze a fogyasztot a
gyarto altal tobbletkoltségek nélkiil kinalt, az egész arura kiterjedd, két évnél hosszabb
idétartamu, harmonizalt cimke felhasznéalasaval feltiintetett, tartéssagra vonatkozd

kereskedelmi jotallas 1étezését €s idétartamat illetden.

(33) A fogyasztok tajékozottabb dontéshozatala €s a digitalis elemeket tartalmazo aruk
tartossagaval kapcsolatos, gyartok kozotti verseny elomozditasa érdekében az ilyen arukat
értékesitd kereskeddknek tdjékoztatniuk kell a fogyasztokat arrdl a minimalis periddusrol —
akar iddtartam, akar egy idOpontra vald utalas formajaban meghatarozva azt —, amely alatt
a gyarto vallalja, hogy a szoban forgd arukhoz szoftverfrissitéseket biztosit. A digitalis
tartalmakat és szolgéltatasokat kinal6 kereskeddknek hasonloképpen tajékoztatniuk kell a
fogyasztokat arrdl a minimalis id6szakrol is, amely alatt a digitalis tartalom vagy
szolgaltatas szolgaltatdja vallalja a digitalis tartalmak és szolgaltatasok
szerzddésszerliségének a fenntartdsdhoz sziikséges szoftverfrissitések — koztiik a biztonsagi
frissitések — biztositasat. Ennek a kotelezettségnek biztositania kell, hogy a fogyasztok az
emlitett tajékoztatast egyszerl és egyértelmi modon kapjak meg, ami lehetévé teszi
szamukra a kiilonb6z6 minimalis idétartamok dsszehasonlitasat. Ez nem érinti az unios
jogban, kiilondsen az (EU) 2019/770 és az (EU) 2019/771 iranyelvben, valamint adott
esetben a termékspecifikus unids jogban meghatarozott kotelezettségeket. A
szoftverfrissitésekre vonatkozo tajékoztatast a 2005/29/EK iranyelv értelmében oly modon
kell nyujtani, hogy az ne legyen félrevezetd. A kereskedd csak akkor koteles a tajékoztatas
nyUjtasara, ha a gyart6 vagy a szolgaltato rendelkezésre bocsatotta ezeket az

informaciodkat.
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(34)

(35)

A 2011/83/EU iranyelv 5. cikke (1) bekezdésének e) pontja és 6. cikke (1) bekezdésének
m) pontja értelmében — miel6tt a szerz6dés a fogyasztora nézve kotelezové valna — a
kereskeddk kotelesek tdjékoztatni a fogyasztot az értékesités utani szolgaltatasok
elérhetdségérdl és feltételeirdl, ideértve a javitasi szolgaltatasokat is, amennyiben azok
elérhet6k. Emellett annak érdekében, hogy a fogyasztok tajékozott ligyleti dontést
hozhassanak, ¢és a konnyebben megjavithat6 arukat valaszthassak, a kereskedoknek adott
esetben — mieldtt a szerz0dés a fogyasztora nézve kotelezové valna —kozolniiik kell az
arura vonatkozd, a gyart6 altal megadott és unids szinten meghatarozott javithatésagi

pontszamot.

Annak érdekében, hogy a fogyasztok megfeleld tajékoztatasban részesiiljenek az altaluk

megvasarolt aruk javithatosagarol, ha nem keriilt sor az unios szintii javithatdsagi

pontszam megallapitasara, a kereskeddk kotelesek megosztani a gyarté altal rendelkezésre

bocsatott egyéb relevans javitasi informaciokat, példaul az aruk szerzédésszertiségének

megOrzéséhez sziikséges potalkatrészek elérhetdségére, becsiilt koltségére és megrendelési

eljarasara, a javitasi és karbantartasi utasitasok rendelkezésre allasara, valamint a javitast

korlatozé tényezdkre vonatkozo informaciokat.
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(36) A kereskeddknek a fogyasztok rendelkezésre kell bocsataniuk a harmonizalt cimkét, és
tajékoztatniuk kell Oket a tartéssagra vonatkozé gyartdi kereskedelmi jotallas meglétérol és
id6tartamarol, a frissitések biztositasanak minimalis idGtartamarol €s a javithatosagi
pontszamon kiviili egyéb javitasi informaciokrdl, amennyiben a gyarto, illetve a digitalis
tartalom vagy szolgaltatas szolgaltatdja — ha nem azonos a kereskeddvel — rendelkezésre
bocsatja a megfeleld informacidkat. Az aruk tekintetében a kereskedének kiilondsen azokat
az informaciokat kell k6zolnie a fogyasztokkal, amelyeket a gyarto a kereskedd
rendelkezésére bocsatott, vagy egyéb modon — magan a terméken vagy annak
csomagolasan feltiintetve, illetve a fogyaszto altal a szerzdédés megkotése elott altalaban
megtekintett cimkéken és feliratokon keresztiil — konnyen hozzaférhetdvé kivant tenni a
fogyasztd szdmara a szerz6déskotés eldtt. A kereskedd nem koteles aktivan rakeresni
ezekre a gyartoi informacidkra, példaul a termékre vonatkozo weboldalakon. A
kereskedelmi elonyszerzés érdekében ugyanakkor a gyartoknak érdekében allna, hogy

proaktivan rendelkezésre bocsassak ezeket az informaciokat.

(37) A kereskeddknek adott esetben tijékoztatniuk kell a fogyasztokat a kornyezetbarat
szallitasi lehetdségek elérhetdségérol, példaul az aruk teherkerékparral vagy elektromos
szallitojarmiivel torténd szallitasardl vagy a kombinalt szallitasi lehetdségek

valaszthatdsagarol.

(38) Ha az elektronikus tton megkotendd, tavollevok kozotti szerzddés fizetési kotelezettséget
keletkeztet a fogyasztd szamara, a kereskedd egyértelmiien és jol lathaté modon, valamint
kozvetleniil a megrendelés fogyaszto altali megtétele elott felhivja a fogyaszto figyelmét a
harmonizalt cimkére, amennyiben azt hasznaljak, annak biztositasara, hogy a fogyaszto

figyelembe vegye az abban foglalt informaciokat.
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(39)

(40)

A 2005/29/EK és a 2011/83/EU iranyelvnek tovabbra is ,,biztonsagi haloként™ kell
szolgalnia, és minden 4gazatban biztositja a fogyasztovédelem magas szintjének a
fenntarthatosagat azaltal, hogy kiegésziti a konfliktus esetén iranyado6 agazati €s

termékspecifikus unids jogot.

Mivel az iranyelv céljait — azaz a fogyasztok tajékozottabb ligyleti dontéseinek a
fenntarthato fogyasztas eldmozditasa érdekében torténd lehetdve tételét, a fenntarthato
gazdasagra nézve artalmas és a fogyasztokat a fenntarthat6 fogyasztasi dontésekben
akadalyoz6 gyakorlatok megsziintetését, valamint az uniés fogyasztovédelmi jogi keret
hatékonyabb és kovetkezetesebb alkalmazasanak a biztositasat — a tagallamok nem tudjak
kielégitden megvalositani, és azok a probléma egész Unidra kiterjedd jellege miatt unios
szinten jobban megvaldsithatok, az Uni6 intézkedéseket hozhat az Eurdpai Uniodrol szolod
szerzddés 5. cikkében foglalt szubszidiaritas elvének megfeleléen. Az emlitett cikkben
foglalt aranyossag elvének megfelelden ez az iranyelv nem Iépi tul az emlitett célkitiizések

eléréséhez sziikséges mértéket.
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(41) A tagéllamoknak ¢és a Bizottsdgnak a magyaraz6 dokumentumokrol sz6l6, 2011.
szeptember 28-i egyiittes politikai nyilatkozatavall® 6sszhangban a tagallamok vallaltak,
hogy az atiiltetd intézkedéseikrdl sz616 értesitéshez indokolt esetben egy vagy tobb olyan
dokumentumot mellékelnek, amely megmagyardzza az iranyelv elemei €s az azt atiiltetd
nemzeti jogi eszkdzok megfeleld részei kozotti kapesolatot. Ezen iranyelv tekintetében a

jogalkot6 tigy itéli meg, hogy ilyen dokumentumok atadasa indokolt.

(42) Ezen iranyelv helyes alkalmazasanak megkonnyitése érdekében fontos, hogy a Bizottsag
ezen iranyelv tartalméanak figyelembevétele érdekében naprakészen tartsa a 2005/29/EK ¢€s

a 2011/83/EU iranyelvre vonatkozd iranymutatasokat,

ELFOGADTA EZT AZ IRANYELVET:

16 HL C 369.,2011.12.17., 14. o.
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1. cikk
A 2005/29/EK iranyelv modositasai

A 2005/29/EK iranyelv a kovetkezoképpen modosul:
1. A 2. cikk els6 bekezdése a kovetkezoképpen moddosul:
a) aszoveg a kovetkezo ponttal egésziil ki:

»ca) aru”:az (EU) 2019/771 eurdpai parlamenti €s tanacsi irdnyelv* 2. cikkének 5.

pontjaban meghatarozott aru;

: Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/771 iranyelve (2019. majus 20.)
az aruk adasvételére iranyuld szerzédések egyes vonatkozasairdl, az (EU)
2017/2394 rendelet és a 2009/22/EK iranyelv médositasardl, valamint az
1999/44/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (HL L 136.,2019.5.22., 28.
0.).”;
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b) aszdveg a kovetkezd pontokkal egésziil ki:

0) ,akdrnyezetbarat jellegre vonatkozo allitds”: az unids vagy a nemzeti jog
alapjan nem kdtelezo lizenet vagy dbrazolas barmely formaban — ideértve a
kereskedelmi kommunikacié keretében alkalmazott szoveget, képi, grafikus
vagy jelképes abrazolast, igy a cimkéket, a markaneveket, a cégneveket és a
termékneveket is —, amely azt allitja vagy sugallja, hogy egy adott termék,
termékkategoria, marka vagy kereskedé kedvezden hat a kdrnyezetre,
semmilyen hatast nem gyakorol a kornyezetre, illetve kevésbé artalmas a
kornyezetre, mint maés termékek, termékkategoriak, markak vagy kereskedok,

illetve hogy a kdrnyezetre gyakorolt hatasa id6vel javult;

p) ,.akornyezetbarat jellegre vonatkoz6 altaldnos allitas™: a kdrnyezetbarat
jellegre vonatkoz6 minden olyan, irdsos formaban vagy szoban, tobbek kozott
audiovizualis médian keresztiil tett allitds, amely nem szerepel a
fenntarthatosagi cimkén, és az allitas részletes kifejtése nem szerepel

egyértelmiien és jol lathatdéan ugyanabban a médiumban;

q) .fenntarthatosdgi cimke”: olyan — allami vagy magénszektorbeli — dnkéntes
bizalmi jegy, mindségjelzés vagy annak megfeleld jelzés, amely valamely
termek, eljaras vagy vallalkozas kornyezeti vagy tarsadalmi jellemzdk, vagy
mindkettd alapjan torténd megkiilonboztetésére és népszeriisitésére iranyul, az

unids vagy a nemzeti jog alapjan kotelezé cimkeék kivételével,
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»tanusitasi rendszer”: olyan harmadik f¢l altal biztositott ellendrzési rendszer,

amely tanusitja egy adott termék, folyamat vagy vallalkozés bizonyos

kovetelményeknek valdo megfelelését, lehetdveé teszi a megfeleld

fenntarthatosagi cimke hasznalatat, és amelynek feltételei, ezen beliil

kovetelményei nyilvanosan hozzaférhetdk, és megfelelnek a kovetkezd

kritériumoknak:

1.

il.

1il.

1v.

a rendszer atlathato, tisztességes ¢s megkiilonbdztetéstdl mentes
feltételek mellett minden olyan kereskedd szdmara elérhetd, aki hajlando

¢és képes megfelelni a rendszer kovetelményeinek;

a rendszer kdvetelményeit a rendszer tulajdonosa az érintett szakértokkel

¢s érdekelt felekkel konzultalva dolgozza ki;

a rendszer eljarasokat hataroz meg a rendszer kdvetelményeinek valo
meg nem felelés kezelésére, és a rendszer kovetelményeinek valdé meg
nem felelés eseténeldirja a fenntarthatdsagi cimke kereskedo altali

hasznalatanak visszavondsat vagy felfliggesztését; valamint

annak ellendérzése, hogy a kereskedd megfelel-e a rendszer
kovetelményeinek, objektiv eljaras révén torténik, és azt olyan harmadik
fél végzi, akinek kompetencidja és a rendszer tulajdonosatodl és a
kereskeddtdl valo fliggetlensége nemzetkozi, unids vagy nemzeti

szabvanyokon és eljarasokon alapul;
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t)

»elismert kivalod kornyezetvédelmi teljesitmény”: a 66/2010/EK eurdpai
parlamenti és tandcsi rendeletnek*, a tagéllamokban elismert nemzeti vagy
regionalis EN ISO 14024 1. tipusu 6kocimkerendszereknek, vagy az egyéb
alkalmazando unios jognak megfeleld legmagasabb szintli kornyezetvédelmi

teljesitménynek megfeleld kdrnyezetvédelmi teljesitmény;

Htartossag”: az (EU) 2019/771 iranyelv 2. cikkének 13. pontjaban

meghatarozott tartdssag;

,»Szoftverfrissités™: olyan frissités, amely sziikséges ahhoz, hogy a digitalis
elemeket tartalmazoé aruk, a digitalis tartalmak ¢€s a digitalis szolgaltatasok az
(EU) 2019/770 eurdpai parlamenti €s tanacsi iranyelv** ¢s az (EU) 2019/771
irdnyelv értelmében szerzddésszeriiek maradjanak — beleértve a biztonsagi

frissitést is —, illetve funkcionalitast érint6 frissités;

»fogyoeszkdz”: az aruk olyan alkotdérésze, amely rendszeresen elhasznalodik,
¢s amelyet ki kell cserélni vagy fel kell télteni ahhoz, hogy az adott aru

rendeltetésszerlien miikddjon;
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»funkcionalitas™: az (EU) 2019/771 iranyelv 2. cikkének 9. pontjaban

meghatdrozott funkcionalitas.

*%

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 66/2010/EK rendelete (2009. november 25.)
az uniés dkocimkérdl (HL L 27.,2010.1.30., 1. 0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2019/770 iranyelve (2019. méjus 20.)
a digitalis tartalom szolgaltatasara és digitalis szolgaltatasok nyujtasara
iranyul6 szerzddések egyes vonatkozasairdl (HL L 136.,2019.5.22., 1. 0.).”

2. A 6. cikk a kovetkezdképpen moddosul:

a) az (1) bekezdés b) pontja helyébe a kdvetkezo szoveg 1ép:

D)

a termé¢k Iényeges tulajdonsagai, igymint a hozzaférhetdség, az eldnyok, a
kockazatok, a kivitelezés, az dsszetétel, a kornyezeti vagy tarsadalmi
jellemzok, a tartozékok, a korforgasos jelleg szempontjai, példaul a tartdssag, a
javithatdsag vagy az ujrafeldolgozhatosag, az ligyfélszolgalat és a
panaszkezelés, a gyartds vagy szolgaltatds modszere és idOpontja, a szallitds, az
adott célra val6 alkalmassag, a hasznalat, a mennyiség, a leiras, a foldrajzi vagy
kereskedelmi eredet vagy a hasznalattél varhat6 eredmények, illetve a

terméken végrehajtott vizsgalat vagy ellendrzés eredménye €s fobb jellemz6i;”
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b) a(2)bekezdés a kdvetkezd pontokkal egésziil ki:

,»d) ajovobeli kornyezetvédelmi teljesitményre vonatkozo, kdrnyezetbarat jellegre
vonatkozo6 allitdsok megfogalmazasa anélkiil, hogy azt egyértelmi, objektiv,
nyilvanosan elérhet6 €s ellendrizhetd kotelezettségvallalasok kisérnék,
amelyeket mérhetd és idohoz kotott célokat és a végrehajtasa timogatasahoz
sziikséges egyéb relevans elemeket — példaul az er6forrasok elosztasat —
tartalmazo részletes ¢és realisztikus végrehajtasi tervben hatdroznak meg és
amelyet fiiggetlen harmadik fél szakérté rendszeresen ellendriz, akinek

megallapitasait a fogyasztok rendelkezésére bocsajtjak;

e) olyan elényok reklamozasa a fogyasztok szamara, amelyek nem relevansak, és

amelyeket nem a termék vagy a vallalkozés valamely jellemzdje eredményez.”
3. A 7. cikk a kovetkez6 bekezdéssel egésziil ki:

»(7) Amennyiben a kereskedd olyan szolgaltatast nyujt, amely termékeket hasonlit dssze,
¢s informaciokat nyujt a fogyasztonak a termékek vagy ezek szallitoi kornyezeti
vagy tarsadalmi jellemzdirdl vagy korforgasos jelleggel kapcsolatos szempontjairdl,
példaul a tartossagrol, a javithatésagrol vagy az ujrafeldolgozhatosagrol, az
Osszehasonlitds modszerére, az 6sszehasonlitas targyat képezo termékekre, az
emlitett termékek szallitoira, valamint az informacidk naprakészen tartasa érdekében

bevezetett intézkedésekre vonatkoz6 informaciok jelentds informacioknak

tekintenddk.”
4. Az 1. melléklet az ezen iranyelvhez csatolt melléklettel 6sszhangban méodosul.
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2. cikk
A 2011/83/EU iranyelv modositasai

A 2011/83/EU iranyelv a kovetkezéképpen modosul:
1. A 2. cikk a kovetkez6 pontokkal egésziil ki:

»l4a. tartossagra vonatkozé kereskedelmi jotallas™: az (EU) 2019/771 iranyelv
17. cikkében emlitett, a gyarto tartdssagra vonatkozo kereskedelmi jotallasa,
amelynek értelmében a gyart6 a tartdossagra vonatkozo kereskedelmi jotallas teljes
idStartama alatt az (EU) 2019/771 iranyelv 14. cikkének megfeleléen kdzvetleniil
felel a fogyasztdval szemben az aru javitasaért és cseréjéért, amennyiben az aru nem

Orzi meg tartossagat;

14b. ,tartossag”: az (EU) 2019/771 iranyelv 2. cikkének 13. pontjaban meghatarozott

tartossag;
l4c. ,,gyart6”: az (EU) 2019/771 iranyelv 2. cikkének 4. pontjadban meghatarozott gyarto;

14d. ,,javithatdsagi pontszam”: egy adott aru javithatosagat kifejezé pontszam, amely az

uniods szinten megallapitott harmonizalt kovetelményeken alapul;
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14e. ,,szoftverfrissités”: olyan ingyenes frissités — beleértve a biztonsagi frissitést is —,
amely szlikséges ahhoz, hogy a digitalis elemeket tartalmazoé aruk, a digitalis
tartalmak ¢és a digitalis szolgaltatasok az (EU) 2019/770 és az (EU) 2019/771

iranyelv értelmében szerzddésszeriieck maradjanak;”
2. Az 5. cikk (1) bekezdése a kdvetkezoképpen modosul:
a) aze)pont helyébe a kovetkez6 szoveg 1ép:

»€) az (EU) 2019/771 iranyelvben eldirt, az aruk megfeleldségének szavatolasara
vonatkoz6 jogszabalyi kotelezettség fennallasat és annak f6 elemeit, beleértve
annak legalabb kétéves iddtartamat tartalmazo, jol lathaté mddon, az ezen
iranyelv 22a. cikkében emlitett harmonizalt értesités felhasznalasaval

biztositott emlékeztetd;”
b) aszdveg a kovetkezd pontokkal egésziil ki:

»ea) ha a gyart6 a fogyasztonak tobbletkoltségek nélkiil az egész arura kiterjedo, két
évnél hosszab id6tartamu, tartéssagra vonatkozo kereskedelmi jotallast kinal,
¢s ezt az informacidt a kereskedd rendelkezésére bocsatja, akkor az arrdl szolo
informacio, hogy hogy az emlitett jotallas vonatkozik az adott arura, a jotallas
id6tartama, valamint a megfeleldség szavatolasara vonatkozo jogszabalyi
kotelezettség fennallasarol szol6 emlékeztetd, jol 1athatd mddon, a 22a.

cikkben emlitett harmonizalt cimke hasznalataval;
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eb)

ec)

ed)

a digitalis tartalom ¢és a digitalis szolgaltatas megfeleldségének szavatolasara

vonatkoz6 jogszabalyi kotelezettség fennallasarol szol6 emlékeztetd;

adott esetben az értékesités utani szolgaltatasok, valamint a jotallasok megléte

és feltételei;

a digitalis elemeket tartalmazo aruk, a digitalis tartalmak és a digitalis
szolgaltatasok esetében — ha a gyartd vagy a szolgaltatd a kereskedd
rendelkezésére bocsatja ezt az informaciot — az a minimalis periddus — akar
id6tartam, akar egy idopontra vald utalas forméajaban meghatarozva —, amely

alatt a gyart6 vagy a szolgaltato szoftverfrissitéseket biztosit.”;

c) aszoveg a kovetkezo pontokkal egésziil ki:

1)

)

adott esetben az aru javithatosagi pontszdma;

ha az 1) pont nem alkalmazando, és feltéve, hogy a gyartd az informaciot a
kereskedd rendelkezésére bocsatja, az aru szerzodésszeriiségének
megOrzéséhez sziikséges potalkatrészek elérhetdségére €s becsiilt koltségére és
megrendelési eljarasara, a javitasi és karbantartasi utasitdsok rendelkezésre

allasara, valamint a javitast korlatozo tényezdkre vonatkoz6 informaciok.”
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3. A 6. cikk (1) bekezdése a kovetkezOképpen modosul:

a) ag)pont helyébe a kovetkez6 szoveg 1ép:

»2)

a fizetés, a szallitas — beleértve adott esetben a kornyezetbarat szallitasi
lehetségeket — €s a teljesités feltételei, az a hatarido, amelyen beliil a
kereskedd vallalja, hogy leszallitja az arut vagy teljesiti a szolgéltatast,

valamint adott esetben a kereskedd panaszkezelési szabalyzata;”

b) azl) pont helyébe a kovetkezd széveg 1ép:

)

az (EU) 2019/771 iranyelvben eldirt,, az aruk megfeleldségének szavatolasara
vonatkozo jogszabalyi kotelezettség fennallasat és annak {6 elemeit, beleértve
annak legalabb kétéves iddtartamat tartalmazd, jol lathaté modon, az ezen
iranyelv 22a. cikkében emlitett harmonizalt értesités felhaszndlasaval

biztositott emlékeztetd;”

c) aszoveg a kovetkezo pontokkal egésziil ki:

,»la) amennyiben a gyartd a fogyasztonak tobbletkoltségek nélkiil egész arura

kiterjedd, két évnél hosszab iddtartam, tartdssagra vonatkozé kereskedelmi

jotallast kinal, és ezt az informaciot a kereskedd rendelkezésére bocsatja, akkor

az arr6l sz616 informacid, hogy hogy az emlitett jotallas vonatkozik az adott

arura, a jotallas id6tartama, valamint a megfeleldség szavatolasara vonatkozé

jogszabalyi kotelezettség fennallasarol szolo emlékeztetd, jol lathaté modon, a

22a. cikkben emlitett harmonizalt cimke hasznalataval;
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Ib)

Ic)

a digitalis tartalom ¢és a digitalis szolgaltatas megfeleldségének szavatolasara

vonatkoz6 jogszabalyi kotelezettség fennallasarol szol6 emlékeztetd;

a digitalis elemeket tartalmazo aruk, a digitalis tartalmak ¢€s a digitalis
szolgaltatasok esetében — ha a gyartd vagy a szolgaltatd a kereskedo
rendelkezésére bocsatja ezt az informaciodt — az a minimalis periodus — akar
id6tartam, akar egy idopontra valé utalas forméjaban meghatarozva —, amely

alatt a gyarto vagy a szolgaltato szoftverfrissitéseket biztosit.”;

d) aszoveg a kovetkez6 pontokkal egésziil ki:

,»U)

v)

adott esetben az aru javithat6sagi pontszama;

ha az u) pont nem alkalmazand¢, ¢s feltéve, hogy a gyart6 az informaciot a

keresked6 rendelkezésére bocsatja, az aru szerzOdésszeriiségének

megOrzéséhez sziikséges potalkatrészek elérhetdségére €s becsiilt koltségére és

megrendelési eljarasara, a javitasi és karbantartasi utasitdsok rendelkezésre

allasara, valamint a javitast korlatozo tényezokre vonatkoz6 informaciok.”
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4. A 8. cikk (2) bekezdésének els6 albekezdése helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

,»(2) Ha az elektronikus iton megkdtendd, tavollevok kozotti szerzddés fizetési
kotelezettséget keletkeztet a fogyasztd szdmara, a kereskedd egyértelmiien és jol
lathatdo modon, valamint kdzvetleniil a megrendelés fogyaszto altali megtétele elott
felhivja a fogyaszt6 figyelmét a 6. cikk (1) bekezdésének a), e), 1a), 0) és p)

pontjaban eldirt informaciokra.”
5. Az V. fejezet a kovetkezo cikkel egésziil ki:

,22a. cikk

Harmonizalt értesités es harmonizalt cimke

(1) Annak biztositasa érdekében, hogy a fogyasztok Unio-szerte jol tajékozottak
legyenek, és konnyen megértsék jogaikat, az 5. cikk (1) bekezdésének e) pontja ésa
6. cikk (1) bekezdésének 1) pontja szerint nyqjtott tdjékoztatds soran harmonizalt
értesitést, az 5. cikk (1) bekezdésének ea) pontja és a 6. cikk (1) bekezdésének la)

pontja szerint nyujtotti tajékoztatas soran pedig harmonizalt cimkét kell alkalmazni.

(2) A Bizottsag ... [ezen modositd iranyelv hatalybalépésének napjatol szamitott
18 honappal]-ig végrehajtasi jogi aktusok Utjan meghatarozza az (1) bekezdésben

emlitett harmonizalt értesités kialakitasat és tartalmat.
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3)

“4)

©)

(6)

A harmonizalt értesités tartalmazza a megfeleldség szavatolasara vonatkozd
jogszabalyi kotelezettségnek az (EU) 2019/771 iranyelv rendelkezései szerinti f6
elemeit, beleértve annak legalabb kétéves idotartamat, és altalanos hivatkozast
tartalmaz annak lehetdségére, hogy a megfeleldség szavatolasara vonatkozo

jogszabalyi kotelezettség id6tartama a nemzeti jog szerint ennél hosszabb lehet.

A Bizottsag ... [ezen mddositd iranyelv hatalybalépésének napjatdl szamitott
18 honappal]-ig végrehajtasi jogi aktusok utjan meghatarozza az (1) bekezdésben

emlitett harmonizalt cimke kialakitasat és tartalmat.

A harmonizalt értesitésnek €s a harmonizalt cimkének a fogyasztok szamara konnyen
felismerhetdnek és érthetdnek, a kereskeddk szamara pedig konnyen hasznalhatonak

¢és reprodukalhatonak kell lennie.

Ezeket a végrehajtasi jogi aktusokat a 27a. cikkben emlitett vizsgalobizottsagi eljaras

keretében kell elfogadni.”;
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6. A szoveg a kovetkezd cikkel egésziil ki:

., 27a. cikk

Bizottsagi eljaras

(1) A Bizottsagot egy bizottsag segiti. Ez a bizottsag a 182/2011/EU europai parlamenti

és tandcsi rendelet” értelmében vett bizottsagnak mindsiil.

(2) Az e bekezdésre torténd hivatkozaskor a 182/2011/EU rendelet 5. cikkét kell

alkalmazni.

Az Europai Parlament és a Tanacs 182/2011/EU rendelete (2011. februar 16.) a
Bizottsag végrehajtasi hataskoreinek gyakorlasara vonatkozo tagallami ellendrzési

mechanizmusok szabalyainak és altalanos elveinek megéallapitasarol (HL L 55.,
2011.2.28.,13.0.).”

3. cikk

A Bizottsag altali jelentéstétel és feliilvizsgalat

... [ezen modosito irdnyelv hatdlybalépésének napjatol szamitott 90 honappal ]-ig a Bizottsag

jelentést nyljt be ezen iranyelv alkalmazéasarol az Europai Parlamentnek és a Tandcsnak.
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A jelentés tartalmazza annak értékelését, hogy az irdnyelv mennyiben jarult hozza a fogyasztoi
jogok megerdsitéséhez, kiillondsen abban a tekintetben, hogy a harmonizalt cimke €s a harmonizalt
¢értesités milyen hatékonyan javitotta a tartossagra vonatkozo kereskedelmi jotallas elérhetdségét és
fogyasztok altali megértését, valamint a fogyasztoknak a megfeleldség szavatolasara vonatkozo
jogszabalyi kotelezettség szerinti jogukkal kapcsolatos ismereteit. A jelentés értékeli tovabba ezen
iranyelvnek a fogyasztok zold atallasban torténd részvételéhez valod altalanos hozzajarulasat,

valamint a kereskeddkre gyakorolt hatasat.

A jelentéshez adott esetben megfeleld jogalkotasi javaslatokat kell csatolni.

4. cikk
Atiiltetés

(1) A tagéllamok legkésdbb ... [ezen mddositd iranyelv hatalybalépésének napjatol szamitott
24 honappal]-ig elfogadjak és kihirdetik azokat a rendelkezéseket, amelyek sziikségesek
ahhoz, hogy ezen irdnyelvnek megfeleljenek. E rendelkezések szovegét haladéktalanul

kozlik a Bizottsaggal.

Ezeket a rendelkezéseket ... [ezen modositd iranyelv hatalybalépésének napjatol szamitott

30 honappal]-tol/-t6] kezdédden alkalmazzak.

Amikor a tagallamok elfogadjak ezeket a rendelkezéseket, azokban hivatkozni kell erre az
iranyelvre, vagy azokhoz hivatalos kihirdetésiik alkalmaval ilyen hivatkozast kell flizni. A

hivatkozas modjat a tagallamok hatarozzak meg.
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(2) A tagéllamok kozlik a Bizottsdggal nemzeti joguk azon fobb rendelkezéseinek szovegét,

amelyeket az ezen iranyelv altal szabalyozott teriileten fogadnak el.
5. cikk
Hatalybalepés
Ez az iranyelv az Europai Unio Hivatalos Lapjaban valo kihirdetését kdvetd huszadik napon 1ép
hatalyba.
6. cikk

Cimzettek

Ennek az iranyelvnek a tagallamok a cimzettjei.

Kelt ...,

az Eurdpai Parlament részerol a Tanacs részerol

az elnék az elndk
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MELLEKLET

A 2005/29/EK iranyelv 1. melléklete a kdvetkezOképpen modosul:
1. A szdveg a kovetkezo ponttal egésziil ki:

»2a. Olyan fenntarthatosagi cimke feltiintetése, amely nem valamilyen tantsitasi

rendszeren alapul, illetve amelyet nem a hatosadgok vezettek be.”
2. A szoveg a kovetkezd pontokkal egésziil ki:

»A4a. A kornyezetbarat jellegre vonatkozo6 altalanos allitds megfogalmazasa, ha a
kereskedd nem képes igazolni az allitasra vonatkoz6 elismert kivalo

kornyezetvédelmi teljesitményt.

4b. A kornyezetbarat jellegre vonatkoz¢ allitas egész termék vagy a kereskedo tizleti
tevékenységének egésze tekintetében torténd alkalmazasa, ha az a terméknek csak
egy adott aspektusara vagy a kereskedd tevékenységének egy konkrét miiveletére

vonatkozik.

4c. Annak allitdsa —a szén-dioxid-kibocsatés ellentételezése alapjan —, hogy egy aru az
iiveghazhatastigaz-kibocsatas szempontjabol semleges, mérsékelt vagy pozitiv

hatéassal van a kdrnyezetre.”
3. A szoveg a kovetkez0 ponttal egésziil ki:

,»10a. Ha a keresked¢ a kinalata megkiilonboztetd jegyeként mutatja be azokat a jogban
eldirt kovetelményeket, amelyek az unios piacon az érintett termékkategoridba

tartoz6 valamennyi termékre vonatkozoan alkalmazandok.”
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4. A sz0

veg a kdvetkez6 pontokkal egésziil ki:

,»23d. Arra vonatkoz6 informacid visszatartasa a fogyasztotol, hogy valamely
szoftverfrissités negativ hatdssal lesz a digitalis elemeket tartalmazo6 aruk
mukodésére, illetve a digitalis tartalom vagy a digitalis szolgaltatasok hasznalatéra.

23e. A szoftverfrissités sziikségesként valo feltiintetése, mikdzben az csak a
funkcionalitasi tulajdonsagokat javitja.

23f. Az aru tartossagat korlatozoé tulajdonsagot tartalmazé arukkal kapcsolatban annak
ellenére folytatott barmely kereskedelmi kommunikécio, hogy a tulajdonsagra és
annak az aru tartossagara gyakorolt hatasara vonatkoz6 informéaciok a kereskedd
rendelkezésére allnak.

23g. Annak valotlan allitdsa, hogy az aru a szokdsos hasznalati feltételek mellett bizonyos
szintli tartossdggal rendelkezik a hasznélati id§ vagy intenzitds vonatkozasaban.

23h. Az éruk javithatoként torténd feltiintetése, ha azok nem javithatok.

23i. A fogyaszt6 arra vald Osztonzése, hogy az aru fogyodeszkozeit korabban cserélje ki
vagy toltse fel, mint ahogy arra miiszaki okbol sziikség lenne.

23j. Informacid visszatartasa azzal kapcsolatban, hogy rontja az aru funkcionalitasat, ha
olyan fogydeszkozoket, potalkatrészeket vagy tartozékokat hasznéalnak, amelyeket
nem az eredeti gyarto szallitott, vagy annak val6tlan allitdsa, hogy ilyen karosodas
fog bekovetkezni.”
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