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EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES
DIREKTIVA (ES) 2024/...

(... gada ...),

ar ko veicina pateretaju dalibu zalas parkartoSanas procesa,
nodrosinot viniem labaku aizsardzibu pret negodigu praksi un

vinu labaku informétibu, groza Direktivu 2005/29/EK un Direktivu 2011/83/ES

(Dokuments attiecas uz EEZ)

EIROPAS PARLAMENTS UN EIROPAS SAVIENIBAS PADOME,
nemot veéra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo 1pasi ta 114. pantu,
nemot véra Eiropas Komisijas priekslikumu,

péc legislativa akta projekta nosttiSanas valstu parlamentiem,

nemot véra Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu!,

saskana ar parasto likumdoSanas procediiru?,

1 OV C 443,22.11.2022., 75. lpp.

2 Eiropas Parlamenta 2024. gada 17. janvara nostaja (Oficialaja Vestnesi v€l nav publicéta) un
Padomes ... [emums.
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ta ka:

(1

Lai veicinatu ieksgja tirgus pienacigu darbibu, kam pamata biitu augsts patérétaju un vides
aizsardzibas limenis, un lai paatrinatu zalo parkartoSanos, ir butiski, ka paterétaji var
pienemt apzinatus Ilémumus par pirkumu un [idz ar to veicinat ilgtsp€jigakus paterina
modelus. Tas nozimé, ka tirgotajiem ir pienakums sniegt skaidru, biitisku un ticamu
informaciju. Tap€c Savienibas patérétaju tiesibu aktos biitu jaievies Ipasi noteikumi, ar ko
noverstu negodigu komercpraksi, kas maldina patérétajus un liedz viniem izdarit
ilgtsp€jiga patérina izveli, piem&ram, biitu janovers prakse, kas saistita ar precu agrinu
novecosanu, maldinosam vidiskuma noradém (“zalmaldinasana”), maldinosu informaciju
par produktu vai tirgotaju uzn€mumu socialajam Ipasibam vai neparredzamiem un
apSaubamiem ilgtsp€jas mark&jumiem. Ming&tie noteikumi laus valstu kompetentajam
iestadeém efektivi versties pret §adu praksi. NodroSinot patérétajiem godigas, saprotamas un
ticamas vidiskuma norades, tirgotaji var€s darboties vienlidzigos konkurences apstaklos un
patérétaji vares izveleties produktus, kas videi patiesam ir labaki neka konkurgjosie
produkti. Tas veicinas konkurenci, kas vairos vidiski ilgtspgjigus produktus, tadgjadi

samazinot negativo ietekmi uz vidi.
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(2) Mingtie jaunie noteikumi biitu jaievies, grozot Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktivas 2005/29/EK3 6. un 7. pantu attieciba uz tadu komercpraksi, kas uzskatama par
maldinoSu un tadgjadi aizliedzamu, katru gadijumu izvertgjot atseviski, un grozot
Direktivas 2005/29/EK 1 pielikumu, taja ieklaujot konkrétu maldinoSu praksi, kura
jebkuros apstaklos uzskatama par negodigu un tadg] aizliegtu. Ka jau noteikts
Direktiva 2005/29/EK, joprojam vajadzetu but iesp&jai uzskatit, ka kada konkréta
komercprakse ir negodiga, pamatojoties uz minétas direktivas 5. [idz 9. pantu, pat ja
konkréeta prakse nav ieklauta Direktivas 2005/29/EK I pielikuma ka negodiga

komercprakse.

3 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2005/29/EK (2005. gada 11. maijs), kas attiecas
uz uznémeéju negodigu komercpraksi iek§€ja tirgl attieciba pret patérétajiem un ar ko groza
Padomes Direktivu 84/450/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 97/7/EK,
98/27/EK un 2002/65/EK un Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr. 2006/2004
(“Negodigas komercprakses direktiva™) (OV L 149, 11.6.2005., 22. Ipp.).
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3)

Lai patéretajiem biitu iesp&ja pienemt labak informé&tus [émumus un Iidz ar to stimulét
pieprasijumu péc ilgtsp€jigakam precém un $adu precu piedavajumu, patrétajus,
iepazistinot ar produkta visparéjo sniegumu, nedrikstétu maldinat par produkta vides vai
socialajiem raksturlielumiem vai apritiguma aspektiem, pieméram, ilgizturibu,
remont&jamibu vai reciklg§jamibu. Tap&c Direktivas 2005/29/EK 6. panta 1. punkts biitu
jagroza, pec katra atseviska gadijuma izveértéSanas produkta galveno 1paSibu saraksta,
attieciba uz kuram tirgotaja praksi var uzskatit par maldinosu, pievienojot produkta
vidiskos un socialos raksturlielumus un apritiguma aspektus. Tirgotaju sniegta informacija
par produkta socialajiem raksturlielumiem visa produkta vertibas k&de var attiekties,
pieméram, uz iesaistita darbaspéka darba apstaklu kvalitati un taisnigumu, piemeram,
adekvatam algam, socialo aizsardzibu, darba vides drosibu un socialo dialogu. Sada
informacija var attiekties ar1 uz cilvéktiesibu ievéroSanu, uz vienlidzigu atticksmi un
iesp&jam visiem, tostarp dzimumu lidztiesibu, ieklausanu un daudzveidibu, uz ieguldijumu
socialajas iniciativas vai uz &tiskiem apsveérumiem, pieméram, dzivnieku labturibu.
Produkta vidiskos un socialos raksturlieclumus var interpretét plasi, ietverot vides un

socialos aspektus, produkta ietekmi un sniegumu.
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(4) Vidiskuma norades, it pasi ar klimatu saistitas norades, arvien biezak tiek saistitas ar
nakotnes sniegumu, proti, pienem, ka lidz noteiktam datumam notiks parkartoSanas uz
ogleklneitralitati vai klimatneitralitati, vai art norades tiek saistitas ar lidzigu mérki.
Sniedzot $adas norades, tirgotaji rada iespaidu, ka paterétaji, iegadajoties to produktus,
veicina mazoglekla ekonomiku. Lai nodroSinatu $adu norazu pamatotibu un ticamibu, butu
jagroza Direktivas 2005/29/EK 6. panta 2. punkts, lai p&c katra gadijuma atseviskas
izvert€Sanas aizliegtu Sadas norades, ja tas nav pamatotas ar skaidram, objektivam, publiski
pieejamam un parbaudamam saisttbam un mérkiem, ko uznémies tirgotajs un kas noteikti
detaliz&ta un realistiska 1stenoSanas plana, kura izklastits, ka minétas saistibas un merki
tiks sasniegti, un noradits, ka §im nolikam ir pieskirti Iidzekli. Miné&taja stenoSanas plana
attieciga gadijuma un saskana ar Savienibas tiesibu aktiem butu jaieklauj visi butiskie
saistibu izpildei nepiecieSamie elementi, piem&ram, budZeta resursi un tehnologiskie
sasniegumi. Sadas norades batu arT japarbauda tre§as puses ekspertam, kuram vajadzétu
bt neatkarigam no tirgotaja, brivam no jebkadiem intereSu konfliktiem, ar pieredzi un
kompetenci vides jautajumos un kuram vajadzetu biit sp&jigam regulari uzraudzit tirgotaja
progresu saistibu un mérku izpildg, tostarp atskaites punktus to sasniegSanai. Tirgotajiem
butu janodrosina, ka $adi regulari tre$as puses eksperta konstat€jumi ir pieejami

patérétajiem.
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)

(6)

Vel viena iesp&jami maldinoSa komercprakse, kas ir japievieno konkrétajai Direktivas
2005/29/EK 6. panta 2. punkta minétajai praksei, ir tada labuma reklamesana paterétajiem,
kas ir nebtitiski un nav tiesi saistiti ar kadu no konkréta produkta vai uznémuma funkcijam
un kas varétu maldinat patérétajus, lieckot uzskatit, ka konkrétais produkts ir labveligaks
patérétajiem, videi vai sabiedribai neka citi tada pasa veida produkti vai tirgotaju
uznemumi, pieméram, tas varétu bt norades, ka konkretais pudelés pildita tidens zimols

nesatur gluténu, vai norades, ka papira loksn€s nav plastmasas.

Arvien plasak tirgvediba tiek izmantota produktu salidzinasana, balstoties uz to
vidiskajiem vai socialajiem raksturlielumiem, tadiem ka ilgizturiba, remont&jamiba vai
reciklgjamiba, kas var€tu maldinat paterétajus, kuri ne vienmer spgj izvertet sniegtas
informacijas ticamibu. Lai nodro$inatu, ka §ada salidzinaSana nemaldina patéretajus, butu
jagroza Direktivas 2005/29/EK 7. pants ar mérki noteikt, ka tirgotajiem jasniedz
patérétajiem informacija par salidzinasanas metodi, salidzinatajiem produktiem un min&to
produktu piegadatajiem, ka ar1 par informacijas atjauninasanas pasakumiem. Tam biitu
janodroSina, ka paterétaji, palaujoties uz $adu salidzinaSanu, pienem labak informé&tus
lémumus saistiba ar darfjumu veikSanu. Biitu janodroS$ina, ka $ada salidzinasana ir
objektiva, it Tpasi salidzinot produktus, kas pilda vienadu funkciju, $aja noltika izmantojot
vienotu metodi un vienotus pienémumus, ka ar1 salidzinot salidzinato produktu bitiskas un

parbaudamas pazimes.
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(7) Ilgtspejas mark@umi var attiekties uz daudziem produkta, procesa vai uznémuma
raksturlielumiem, un ir butiski nodrosinat $adu mark&umu parredzamibu un uzticamibu.
Tapec tadu ilgtsp€jas mark&jumu izvietoSana, kuri nav balstiti uz sertifikacijas shemu vai
kurus nav noteikuSas publiskas iestades, butu jaaizliedz, ieklaujot $adu praksi
Direktivas 2005/29/EK 1 pielikuma saraksta. Pirms ilgtsp&jas mark&juma izvietoSanas
tirgotajam butu janodrosina, ka saskana ar publiski pieejamajiem sertifikacijas shemas
noteikumiem mark€&jums atbilst minimalajiem parredzamibas un ticamibas nosacijumiem,
tostarp objektivi tick uzraudzita atbilstiba shemas prasibam. Sada uzraudziba biitu javeic
tresai pusei, kuras kompetence un neatkariba gan no shémas ipaSnieka, gan tirgotaja ir
nodros$inata, pamatojoties uz starptautiskiem, Savienibas vai valsts standartiem un
procediiram, piem&ram, biitu japierada atbilstiba attiecigajiem starptautiskajiem
standartiem, tadiem ka ISO 17065 “Atbilstibas novértéSana. Prasibas strukttiram, kas
sertific€ produktus, procesus un pakalpojumus”, vai biitu jaizmanto mehanismi, kas
paredzéti Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 765/20084. Ilgtsp&jas
mark&umu izvietoSanai ar turpmak nav nepiecieSama sertifikacijas shéma, ja sadus
mark&umus ir noteikusi publiska iestade vai ja saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes
Regulas (ES) Nr. 1169/2011° 35. pantu attieciba uz partikas produktiem ir izmantoti

papildu izteik$anas un noradisanas veidi.

4 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 765/2008 (2008. gada 9. julijs), ar ko
nosaka akreditacijas un atcel Regulu (EEK) Nr. 339/93 (OV L 218, 13.8.2008., 30. Ipp.).

S Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 1169/2011 (2011. gada 25. oktobris) par
partikas produktu informacijas sniegSanu patérétajiem un par grozijumiem Eiropas
Parlamenta un Padomes Regulas (EK) Nr. 1924/2006 un (EK) Nr. 1925/2006, un par
Komisijas Direktivas 87/250/EEK, Padomes Direktivas 90/496/EEK, Komisijas Direktivas
1999/10/EK, Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 2000/13/EK, Komisijas Direktivu
2002/67/EK un 2008/5/EK un Komisijas Regulas (EK) Nr. 608/2004 atcelsanu (OV L 304,
22.11.2011., 18. Ipp.).
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Publisko iestazu izveidoto ilgtsp€jas mark&umu piemeri ir logotipi, ko pieskir, ja tiek
izpilditas Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr. 1221/2009¢ vai (EK)

Nr. 66/20107 prasibas. Atseviskas sertifikacijas zimes, kas definétas Eiropas Parlamenta un
Padomes Direktivas (ES) 2015/24368 27. panta, var darboties ari ka ilgtsp&jas mark&jumi,
ja tas popularize produktu, procesu vai uzn€mumu ar atsauci, piemeéram, uz produkta vai
procesa vidiskajiem vai socialajiem raksturlielumiem vai abiem kopa. Tirgotajam
vajadz€tu bt iesp&jai izvietot Sadas sertifikacijas zimes tikai tad, ja tas ir izveidojusas
publiskas iestades vai ja tas ir balstitas uz sertifikacijas shemu. Sis noteikums papildina
Direktivas 2005/29/EK 1 pielikuma 4. punktu, kas aizliedz noradit, ka tirgotaju, tirgotaja
komercpraksi vai produktu ir sertificgjusi, ieteikusi vai atlavusi lietot valsts vai privata
struktiira, tacu tas neatbilst patiesibai, ka arT aizliedz Sadu noradi lietot, ja nav ievéroti
sertifikacijas, ieteikuma vai atlaujas nosacijumi. Zalajam un ilgtsp€jigam obligacijam
piem&rojamie brivpratigie tirgus standarti un brivpratigie publiskie standarti lielakoties nav
mérketi uz privatajiem iegulditajiem, un uz tiem attiecas Ipasi tiesibu akti. Tadel min&tie
standarti nebiitu jauzskata par ilgtsp&jas mark&umiem saskana ar So direktivu. Ir svarigi,
lai publiskas iestades, cik vien iesp€jams un saskana ar Savienibas tiesibu aktiem, veicinatu
pasakumus ar merki mazajiem un vid€jiem uznémumu atvieglinat piekluvi ilgtsp&jas

mark&umiem.

6 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 1221/2009 (2009. gada 25. novembris) par
organizaciju brivpratigu dalibu Kopienas vides vadibas un audita sistema (EMAS), ka arT par
Regulas (EK) Nr. 761/2001 un Komisijas Lémumu 2001/681/EK un 2006/193/EK atcel$anu
(OV L 342,22.12.2009., 1. Ipp.).

7 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 66/2010 (2009. gada 25. novembris) par
ES ekomark&jumu (OV L 27, 30.1.2010., 1. Ipp.).

8 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2015/2436 (2015. gada 16. decembris), ar
ko tuvina dalibvalstu tiesibu aktus attieciba uz precu zimém (OV L 336, 23.12.2015.,

L. Ipp.).
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(®)

©)

Gadijumos, kad ilgtsp&jas mark&juma izvietoSana ietver komercialu pazinojumu, kas liek
domat vai rada iespaidu, ka produkts pozitivi ietekme vidi vai tam nav ietekmes uz vidi,
vai ka tas videi kait€ mazak neka konkur€josi produkti, tad minétais ilgtsp&jas mark&jums

butu art jauzskata par vidiskuma noradi.

Direktivas 2005/29/EK 1 pielikums art biitu jagroza, lai aizliegtu sniegt visparinatu
vidiskuma noradi, kas neatbilst atzitam izcilam vidiskajam sniegumam, kur$ attiecas uz
noradi. Visparinatu vidiskuma norazu pieméri ietver, pieméram, “videi draudzigs”, “dabai

29 ¢¢ 2 ¢

draudzigs”,, “zal$”, “dabas draugs”, “ekologisks”, “videi pieme&rots”, “klimatam
draudzigs”, “vidi saudzgjoss”, “oglekla zina nekaitigs”, energoefektivs”, “bionoardams”,
“biobazets” vai lidzigus pazinojumus, kas liek domat vai rada iespaidu par izcilu vidisko
sniegumu. Sadas visparinatas vidiskuma norades biitu jaaizliedz, ja nevar pieradit atzitu
izcilu vidisko sniegumu. Ja vidiskuma norades specifikacija ir skaidri un pamanami
noradita taja pasa informacijas nes€ja, pieméram, viena un taja pasa reklamas klipa,
produkta iepakojuma vai tieSsaistes pardosanas saskarng, tad vidiskuma noradi neuzskata
par visparinatu vidiskuma noradi. Piemé&ram, norade “klimatam draudzigs iepakojums”
bitu visparinata norade, savukart norade par to, ka “iepakojuma razoSanai izmantota
energija 100 % apmera iegiita no atjaunigiem energoresursiem”, biitu ipasa norade, uz kuru
Sis aizliegums neattiektos, neskarot citus Direktivas 2005/29/EK noteikumus, kas joprojam
bitu piemérojami $adam konkrétam noradém. Bez tam noradi, kas rakstveida vai
mutvardos tiek sniegta kopa ar netiesam noradém, piem&ram, krasam vai att€liem, varétu

uzskatit par visparinatu vidiskuma noradi.
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(10) Atzitu izcilu vidisko sniegumu var pieradit, noradot atbilstibu Regulai (EK) Nr. 66/2010
vai dalibvalstis oficiali atzitam EN ISO 14024 ekomark&juma sist€émam vai atbilstibu
augstaka ltmena vidiskajam sniegumam attieciba uz konkrétu vidiskuma raksturlielumu
saskana ar citiem piem&rojamiem Savienibas tiesibu aktiem, pieméram, atbilstibu A klasei
saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2017/1369°. Attiecigajam
atzitajam izcilajam vidiskajam sniegumam vajadzetu bt saistitam ar visu noradi.
Pieméram, tadu visparinatu vidiskuma noradi ka “energoefektivs” varétu izmantot,
balstoties uz atzitu izcilu vidisko sniegumu saskana ar Regulu (ES) 2017/1369. Turpreti
tadu visparinatu vidiskuma noradi ka “bionoardams” nevarétu balstit uz atzitu izcilu
vidisko sniegumu saskana ar Regulu (EK) Nr. 66/2010, ciktal konkr&tajos ES
ekomark&juma kriterijos, kas saistiti ar attiecigo produktu, nav prasibu par bionoardamibu.
Tapat tirgotajam nevajadzetu sniegt visparinatu noradi, piem&ram, “apzinigs”, “ilgtsp&jigs”
vai “atbildigs”, pamatojoties tikai uz atzitu izcilu vidisko sniegumu, jo $adas norades

papildus vides raksturlielumiem ir saistitas ar citiem raksturlielumiem, pieméram,

socialajiem raksturlielumiem.

? Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2017/1369 (2017. gada 4. jilijs), ar ko izveido
energomark&uma satvaru un atce] Direktivu 2010/30/ES (OV L 198, 28.7.2017., 1. Ipp.).
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(11) Cita maldinosa komercprakse, kas jebkuros apstaklos biitu jaaizliedz un tad€jadi japievieno
Direktivas 2005/29/EK 1 pielikuma sarakstam, ir vidiskuma norade attieciba uz visu
produktu vai tirgotaja visu uznémumu, ja ta faktiski attiecas tikai uz konkrétu produkta
aspektu vai atseviSku tirgotaja uzn€muma nereprezentativu darbibu. Mingto aizliegumu
piemérotu, pieméram, gadijuma, kad produktu tirgd laiz ka “izgatavotu, izmantojot
parstradatu materialu”, radot iespaidu, ka viss produkts ir izgatavots no parstradata
materiala, lai gan faktiski no parstradata materiala ir izgatavots tikai iepakojums, vai kad
tirgotajs rada iespaidu, ka izmantoti tikai atjaunigas energijas avoti, lai gan Tsteniba
atseviskas tirgotaja razotnes vél aizvien tiek izmantotas fosilas degvielas. Attiecigi,
aizliegumam nebiitu jaliedz tirgotajam sniegt vidiskuma norades par visu savu uznémumu
ar noteikumu, ka minétas norades ir precizas un parbaudamas un ka tas neparspilé vidiskas
prieksrocibas, ka, pieméram, tas biitu otraja no minétajiem piemeériem, ja minétais tirgotajs

sniegtu pazinojumu par fosilo degvielu izmantoSanas samazinajumu visa sava uznémuma.
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(12)

Seviski svarigi ir aizliegt sniegt norades, kas balstitas uz siltumnicefekta gazu emisiju
kompensgsanu, apgalvojot, ka produktam, precei vai pakalpojumam ir neitrala, samazinata
vai pozitiva ietekme uz vidi siltumnicefekta gazu emisiju zina. Sadas norades biitu
jaaizliedz visos apstaklos un jaieklauj saraksta Direktivas 2005/29/EK I pielikuma, jo tas
maldina paterétajus, lickot domat, ka $adas norades attiecas uz pasu produktu vai ta piegadi
un razoSanu, vai ar1 rada paterétajiem nepatiesu iespaidu, ka minéta produkta patérinam
nav ietekmes uz vidi. Sadu norazu pieméri ir “klimatneitrals”, “sertificéts ka CO» neitrals”,
“CO2 labveligs”, “nulles ietekme uz klimatu”, “klimata ietekmi kompensg&joss”,
“samazinata ietekme uz klimatu” un “samazinata CO, p&da”. Sadas norades vajadzétu
atlaut tikai tad, ja tas balstitas uz attieciga produkta faktisko ietekmi aprites cikla laika un
ja tas netiek balstitas uz siltumnicefekta gazu emisiju kompensésanu arpus produkta
vértibas kédes, jo abi minétie aspekti nav lidzvértigi. Sadam aizliegumam nebiitu jaliedz
uzn@mumiem reklamét savus ieguldijumus vides iniciativas, tostarp oglekla kreditu
projektos, ja vien uzn@émumi $adu informaciju sniedz veida, kas nav maldinoss un atbilst

Savienibas tiesibu aktos noteiktajam prasibam.
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(13) Papildu prasibas attieciba uz vidiskuma noradeém biis janosaka konkr&tos Savienibas
tiesibu aktos. STs jaunas prasibas palidzés sasniegt mérki, kas izvirzits Komisijas
2019. gada 11. decembra pazinojuma par Eiropas zalo kursu, proti, laut pircgjiem pienemt
ilgtsp€jigakus [émumus un samazinat zalmaldinaSanas risku, izmantojot uzticamu,

salidzinamu un parbaudamu informaciju.

(14) Tadu precu tirgvediba dalibvalstis, kuras it ka ir identiskas, tacu faktiski to saturs vai
raksturlielumi ievérojami atSkiras, varétu maldinat paterétajus un likt viniem pienemt
lemumu par darfjumu, kadu vini citadi nebitu pienemusi. Sada tirgvedibas prakse ir skaidri
mingta Direktivas 2005/29/EK 6. panta 2. punkta c) apakSpunkta, ko ieklava ar Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivu (ES) 2019/21611%, kas dalibvalstim ir bijusi japieméro
no 2022. gada 28. maija. Komisija 2024. gada izvertes Direktivas (ES) 2019/2161
piemérosanu, tostarp Direktivas 2005/29/EK 6. panta 2. punkta c¢) apaksSpunkta
piem&roSanu, un par to zinos, ka art izvertes, vai minetajai praksei vajadz&tu piemérot
stingrakas prasibas, tostarp I pielikuma ieklauto aizliegumu. Jaunie noteikumi, ar ko $aja
direktiva versas pret zalmaldinasanu, biitu jaattiecina ari uz minéto praksi, kad viena un ta
paSa produkta atSkirigas versijas dazadas dalibvalstis tiek tirgotas ka identiski produkti, lai
gan tie butiski atSkiras, ka min&ts Direktivas 2005/29/EK 6. panta 2. punkta
c) apakSpunkta.

10 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/2161 (2019. gada 27. novembris), ar
ko groza Padomes Direktivu 93/13/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas
98/6/EK, 2005/29/EK un 2011/83/ES attieciba uz Savienibas paterétaju tiesibu aizsardzibas
noteikumu labaku izpildi un modernizéSanu (OV L 328, 18.12.2019., 7. Ipp.).
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(15) Jebkuros apstaklos biitu jaaizliedz ka tirgotaja piedavajuma atSkirigu iezimi uzradit
prasibas, kas visiem attiecigas produktu kategorijas produktiem, tostarp importetiem
produktiem, Savienibas tirgii noteiktas ar tiesibu aktiem, un $adas iezimes attiecigi biitu
japievieno Direktivas 2005/29/EK I pielikuma sarakstam. So aizliegumu biitu japieméro,
piem&ram, gadijumos, ja tirgotajs reklamé attiecigu produktu ka tadu, kura nav ieklauta
konkréta kimiska viela, lai gan Savieniba §is vielas ieklausana ar likumu jau ir aizliegta
visos minétas produktu kategorijas produktos. Savukart aizliegums nebiitu jaattiecina uz
komercpraksi, kas veicina tirgotaju vai produktu atbilstibu tiesibu aktu prasibam, kuras
pieméro tikai daziem produktiem, bet ne citiem tas pasas kategorijas konkurgjosiem
produktiem Savienibas tirgii, piem&ram, produktiem, kuru izcelsme ir arpus Savienibas. Ta
vargtu but gadijuma, kad atseviskiem tirgt laistiem produktiem ir jaatbilst noteiktam
tiesibu aktu prasibam, savukart citiem tas pasas kategorijas produktiem nav jaatbilst
mingtajam prasibam. Piem&ram, attieciba uz zivju produktiem, kas razoti ilgtsp€jiga veida
saskana ar Savienibas tiesibu aktiem, butu atlauts reklamét tadu produktu ilgtsp€jas
raksturlielumus, kas atbilst Savienibas tiesibu aktu prasibam, ja Savienibas tirgi
piedavatiem treSo valstu izcelsmes zivju produktiem nav jaatbilst min&tajam Savienibas

tiesibu aktu prasibam.
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(16) Lai uzlabotu patérétaju labklajibu, Direktivas 2005/29/EK grozijumos biitu japieversas ari
vairakiem prakses veidiem, kas saistiti ar agrinu novecosanos, tostarp planotai agrinas
novecoSanas praksei, kuru saprot ka tirdzniecibas politiku, kas ietver apzinatu produkta
planoSanu vai izstradi, paredzot ierobezotu ta kalposanas laiku, lai produkts péc noteikta
laika vai ieprieks$noteiktas intensitates lietosanas priekslaicigi novecotos vai parstatu
funkcionét. Tadu produktu iegade, attieciba uz kuriem ir sagaidams, ka tie kalpos ilgak,
neka tie faktiski kalpo, rada kaitéjumu paterétajiem. Turklat agrinas novecosanas praksei
kopuma ir negativa ietekme uz vidi, jo palielinas atkritumu daudzums un vairak izmanto
energiju un materialus. Tap&c inform&Sana par agrinas novecosanas praksi, visticamak, ari

samazinatu atkritumu daudzumu un veicinatu ilgtsp€jigaku patérinu.

PE-CONS 64/23 DA/ica 15
COMPET.2 LV



(17)

Saskana ar Direktivas 2005/29/EK 1 pielikumu biitu arT jaaizliedz noklusét paterétajiem
informaciju par to, ka kads programmatiiras atjauninajums negativi ietekmés precu ar
digitaliem elementiem darbibu vai digitala satura vai digitalo pakalpojumu izmantoSanu.
Kopuma tiek sagaidits, ka par programmatiras atjauninajumu izstradi atbildigo tirgotaju
riciba ir $ada informacija, savukart citos gadijumos tirgotaji var palauties uz ticamu
informaciju, ko sniedz, pieméram, programmatiiras izstradataji, piegadataji vai valsts
kompetentas iestades. Piem&ram, aicinot pat€rétajus atjauninat operétajsist€ému sava
viedtalruni, tirgotajam nevajadzetu noklusét patérétajam informaciju, ka sads
atjauninajums negativi ietekmés kadas viedtalruna funkcijas darbibu, piem&ram, baterijas
darbibu, atsevisku lietotnu sniegumu vai izraisis vispar&ju viedtalruna darbibas
paléninasanos. Sis aizliegums biitu jaattiecina uz visiem atjauninajumiem, tostarp drosibas
un funkcionalitates atjauninajumiem. Atjauninajumiem, tostarp dro§ibas atjauninajumiem,
kas vajadzigi, lai nodroSinatu preces, digitala satura un digitala pakalpojuma atbilstibu,
biitu japieméro ari Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas (ES) 2019/770'! 8. pants un
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas (ES) 2019/77112 7. pants. Tas neskar
Direktivas (ES) 2019/770 19. pantu.

11

12

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/770 (2019. gada 20. maijs) par daziem
digitala satura un digitalo pakalpojumu piegades ligumu aspektiem (OV L 136, 22.5.2019.,
1. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/771 (2019. gada 20. maijs) par
atseviSkiem precu pardoSanas ligumu aspektiem, ar kuru groza Regulu (ES) 2017/2394 un
Direktivu 2009/22/EK un atcel Direktivu 1999/44/EK (OV L 136, 22.5.2019., 28. Ipp.).
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(18)

(19)

Programmatiiras atjauninajumi, kas ir drosibas atjauninajumi, ir nepiecieSami drosSai
produkta izmantoSanai, savukart atjauninajumi, kas saistiti ar funkcionalitates
uzlabojumiem, tadu funkciju nepilda. Tapéc Direktiva 2005/29/EK biitu jaaizliedz
programmatiiras atjauninajumu uzradit ka nepiecieSamu produkta atbilstibas

nodrosinasanai, ja konkrétais atjauninajums uzlabo vienigi funkcionalitates Tpasibas.

Komercpazinojumi par precém, kuras ir iestradata to ilgizturibu ierobezojosa funkcija, ir
komercprakse, kas kaité patérétajiem un videi, jo mudina iegadaties preces, kas
patérétajiem rada augstakas izmaksas, nelietderigi t€r€ resursus un rada atkritumus un
siltumnicefekta gazu emisijas. Tap&c sadi komercpazinojumi butu jaaizliedz, ja tirgotajam
ir pieejama informacija par preces funkciju un tas ietekmi uz preces ilgizturibu. Pieméram,
Sadas funkcijas var€tu bt programmatiira, kas péc noteikta laika aptur vai pazemina preces
funkcionalitati, vai aparatira, kura izstradata ta, lai p&c noteikta laika parstatu darboties.
Tas var€tu bt arT konstrukcijas vai razo$anas defekts, kas, lai arT nav §im noliikam ieviesta
funkecija, izraisa preces priekslaicigu sabojasanos, ja defektu nenovers, tiklidz tirgotajs
sanémis informaciju par attiecigo funkciju un tas ietekmi. Minéta aizlieguma konteksta
komercpazinojumi ietver pazinojumus, kuru mérkis ir tiesi vai netiesi reklamét preces.
Precu razoSana un laiSana tirgli nav komercpazinojumi. Minétajam aizliegumam biitu
jaattiecas lielakoties uz tirgotajiem, kuri ir arT precu razotaji, jo tie ir vini, kas nosaka precu

ilgizturibu.
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Tapéc principa, ja prece ir identificeta ka tada, kas ietver ilgizturibu ierobezojosu funkciju,
no §Ts preces razotaja butu sagaidams, ka tas zina par So funkciju un tas ietekmi uz
attiecigas preces ilgizturibu. Tomér minétais aizliegums biitu jaattiecina uz tirgotajiem, kas
nav precu razotaji, pieméram, pardevéjiem, ja tiem ir pieejama ticama informacija par sadu
funkciju un tas ietekmi uz ilgizturibu, piemeram, valsts kompetentas iestades pazinojums
vai razotaja sniegta informacija. Tap&c, tiklidz $ada informacija tirgotajam ir pieejama,
aizliegums biitu japieméro neatkarigi no ta, vai tirgotajam faktiski ir vai nav zinama minéta
informacija, piemeram, ja tirgotajs Sai informacijai nepievers uzmanibu. Lai Sadu
komercpraksi uzskatitu par negodigu, nebiitu nepiecieSams pieradit, ka funkcijas mérkis ir
veicinat attiecigas preces aizstaSanu, bet pietiktu ar pieradijumu, ka $ada funkcija ir
ieviesta preces ilgizturibas ierobezo$anai. Sis aizliegums papildina un neietekm@
patérétajiem pieejamos tiesiskas aizsardzibas lidzeklus gadijuma, ja preces neatbilst
Direktivas (ES) 2019/771 prasibam. Tadu funkciju izmantoSana, kas ierobezo precu
ilgizturibu, biitu janoskir no tadas razosanas prakses, kura izmanto vispargji zemas
kvalitates materialus vai procesus, ka rezultata tiek ierobeZota precu ilgizturiba. Preces
neatbilstibu, ko rada zemas kvalitates materialu vai procesu izmantoSana, ar1 turpmak butu

reglament€ noteikumiem par precu atbilstibu, kas paredzeti Direktiva (ES) 2019/771.
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(20) Saskana ar Direktivas 2005/29/EK I pielikumu biitu jaaizliedz prakse nepatiesi noradit, ka
precei ir noteikta ilgizturiba attieciba uz lietoSanas laiku vai intensitati normalas lietoSanas
apstaklos. Tas butu, pieméram, gadijums, ja tirgotajs informe pateretajus, ka velas
mazgasanas masina ir paredzeta, lai veiktu noteiktu skaitu mazgasanas ciklu saskana ar
paredzamo standarta lietoSanu atbilstigi tas lietoSanas instrukcijam, bet velas mazgasanas
masinas faktiskas un lietoSanas instrukcijam atbilstigas izmantoSanas laika izradas, ka tas
ta nav. Sadas norades galvenokart izmanto razotaji, jo vini nosaka precu ilgizturibu. Tap&c
principa tiek sagaidits, ka tirgotaji, kas ir ar1 So precu razotaji, apzinas norazu nepatiesibu
attieciba uz precu ilgizturibu, savukart citiem tirgotajiem, tadiem ka pardevgji, biitu
japalaujas uz viniem pieejamu ticamu informaciju, pieméram, pamatojoties uz valsts
kompetentas iestades pazinojumu vai razotaja sniegto informaciju. Preces neatbilstiba, kam
iemesls ir gadijuma rakstura defekti preces razoSanas procesa, ar1 turpmak butu

jareglament€ ar noteikumiem par precu atbilstibu, kuri paredzéti Direktiva (ES) 2019/771.
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1)

(22)

(23)

Tapat ar1 butu jagroza Direktivas 2005/29/EK I pielikums noltika aizliegt produktus

raksturot ka remont&jamus, lai gan §ads remonts nav iespgjams.

Ar Direktivu 2005/29/EK aizliedzot minéto praksi attieciba uz ilgizturibu un

remont&jamibu, dalibvalstu patérétaju tiesibu aizsardzibas iestades iegttu papildu izpildes

riku labakai paterétaju interesu aizsardzibai gadijumos, kad tirgotaji neievero ar
konkrétiem produktiem saistitos Savienibas tiesibu aktos noteiktas prasibas par precu

ilgizturibu un remontg&jamibu.

Cita prakse, kas saistita ar agrinu novecosanos un kas biitu jaaizliedz un japievieno
Direktivas 2005/29/EK 1 pielikuma sarakstam, ir pat€rétaju mudinasana nomainit vai
papildinat produkta pateéréjamas sastavdalas agrak, neka tas buitu nepieciesams tehnisku
iemeslu d&]. Sada prakse maldina patérétaju, rosinot domat, ka, nenomainot preces
pater€jamas sastavdalas, ta vairs nedarbosies, un 1idz ar to patérétajs iegadajas vairak
patér&jamo sastavdalu, neka tas ir nepiecieSams. Piem&ram, vajadz&tu aizliegt praksi,
izmantojot printera iestatijumus, mudinat pat€rétaju nomainit printera tintes kasetnes,

pirms tas patiesam ir tukSas, lai stimul&tu papildu tintes kasetnu iegadi.
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(24)

Biitu arT jagroza Direktivas 2005/29/EK 1 pielikums, lai aizliegtu noklusét patérétajam
informaciju par preces funkcionalitates defektu, ja tiek izmantotas tadas pateréjamas
sastavdalas, rezerves dalas vai piederumi, ko nenodroSina sakotngjais razotajs. Pieméram,
ja printeris ir konstruéts ta, ka ta funkcionalitate ir ierobezota gadijuma, kad tiek
izmantotas tintes kasetnes, ko nenodros$ina printera sakotngjais razotajs, So informaciju
nevajadzetu slépt no paterétaja, jo Sada prakse varétu maldinat pateretaju, ka rezultata tie
varétu iegadaties alternativu tintes kasetni, kas min€tajam printerim nav piemeérota,
tadgjadi radot nevajadzigas atkritumu pliismas vai papildu izmaksas patérétajam. Tapat no
patérétaja iegades bridi nedrikstetu slépt arT informaciju par viedierici, kura ir konstrugta
ta, ka tas funkcionalitate ir ierobeZota, ja izmanto 1ad&tajus vai rezerves dalas, kuras
nenodroSina sakotngjais razotajs. Biitu arT jaaizliedz maldinat patérétaju, liekot vinam
domat, ka tad, ja izmanto paté€r&jamas sastavdalas, rezerves dalas vai piederumus, ko nav
nodrosinajis sakotngjais razotajs, pasliktinasies preces funkcionalitate, ja tas neatbilst
patiesibai. Principa no tirgotajiem, kas ir arT So precu razotaji, tiek sagaidits, ka tiem ir $ada
informacija, savukart citiem tirgotajiem, tadiem ka pardevgji, biitu japalaujas uz ticamu
tiem pieejamu informaciju, piem&ram, pamatojoties uz valsts kompetentas iestades

pazinojumu vai razotaja sniegto informaciju.
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(25) Lai paterétaji varétu pienemt labak pamatotus l€mumus un lai stimul&tu pieprasijumu péc
ilglietojuma precém un to piegadi, pirms liguma noslégsanas par visu veidu precém biitu
jasniedz konkréta informacija par produkta ilgizturibu un remont&jamibu. Turklat attieciba
uz precém, kuram ir digitali elementi, digitalo saturu un digitaliem pakalpojumiem
patérétaji butu jainforme par laikposmu, kada ir pieejami bezmaksas programmatiiras
atjauninajumi. Tapéc Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/83/ES'3 biitu
jagroza, lai patérétajiem informaciju par ilgizturibu, remont&jamibu un atjauninajumu
pieejamibu sniegtu pirms liguma noslégsanas. Informacija patérétajiem biitu jasniedz
skaidra un saprotama veida un saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva
(ES) 2019/8821 noteiktajam piekliistamibas prasibam. Pienakums sniegt $o informaciju
patérétajiem papildina un neietekmé patérétaju tiesibas, kas paredzetas Direktivas

(ES) 2019/770 un (ES) 2019/771.

13 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/83/ES (2011. gada 25. oktobris) par
patérétaju tiestbam un ar ko groza Padomes Direktivu 93/13/EEK un Eiropas Parlamenta un
Padomes Direktivu 1999/44/EK un atcel Padomes Direktivu 85/577/EEK un Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivu 97/7/EK (OV L 304, 22.11.2011., 64. Ipp.).

14 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/882 (2019. gada 17. aprilis) par
produktu un pakalpojumu piekliistamibas prasibam (OV L 151, 7.6.2019., 70. lpp.).
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(26) Labs preces ilgizturibas raditajs ir raZzotaja sniegta ilgizturibas komercgarantija Direktivas
(ES) 2019/771 17. panta nozim&. Razotaja ilgizturibas komercgarantija ir saistibas, ko
razotajs attieciba uz preces ilgizturibu ir uzne€mies pret patérétaju. Konkrétak, tas ir
saistibas, ka normalas lietoSanas apstaklos prece saglabas savas funkcijas un sniegumu. Lai
patérétajus informétu, ka konkretajai precei ir ilgizturibas garantija, §1 informacija
patérétajam biitu jasniedz, izmantojot saskanotu mark&umu. Tirgotajiem, kas pardod
preces, vajadzetu uzlikt par pienakumu — ja razotajs So informaciju dara pieejamu
tirgotajam — informét patérétajus par jebkuras tadas razotaja sniegtas ilgizturibas
komercgarantijas esamibu un ilgumu, kuru attieciba uz visu preci razotajs piedava bez
papildu maksas un kura ir ilgaka par diviem gadiem. Nevajadz€tu pieprasit tirgotajam
aktivi meklet $adu razotaja informaciju, pieméram, konkrétu produktu timekla vietn€s. Lai
patérétaji ilgizturibas komercgarantiju nesajauktu ar juridisko atbilstibas garantiju, uz
saskanota mark&uma butu jaizvieto atgadinajums paterétajiem, ka vini gist labumu ar1 no

juridiskas atbilstibas garantijas.

(27) Nesenie zinojumi liecina, ka patérétaji biezi vien nezina savas juridiskas tiesibas, kas
ietvertas Direktiva (ES) 2019/771. Tapéc saskanotaja pazinojuma biitu jaatgadina
paterétajiem par juridiskas atbilstibas garantijas esamibu un tas galvenajiem elementiem,
tostarp garantijas minimalo ilgumu — diviem gadiem, un jaietver vispargja atsauce uz
iesp€ju, ka saskana ar valsts noteikumiem juridiskas atbilstibas garantijas termin$ var biit
ilgaks. Tas noversis iespgjamibu, ka §1 informacija varétu tikt sajaukta ar informaciju par

ilgizturibas komercgarantiju.
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(28) Saskanotais mark&ums biitu jaizvieto labi redzama veida un jaizmanto ta, lai paterétaji
viegli varétu noteikt, konkr&ti uz kuru preci attiecas ilgizturibas komercgarantija, kuru
razotajs bez papildu maksas piedava visai precei, un kuras termin$ parsniedz divus gadus,
pieméram, mark&umu uzliek tiesi uz attiecigas preces iepakojuma, mark&umu izvieto labi
redzama vieta plaukta, kura atrodas preces ar §adu garantiju, vai armt mark&umu izvieto
tiesi blakus preces att€lam, ja preces pardod tieSsaisté. Razotaji, kuri piedava sadas
ilgizturibas komercgarantijas, pasi var uzlikt saskanoto mark&jumu tiesi uz konkrétas
preces vai tas iepakojuma, lai giitu labumu no komercialam priekSrocibam. Tirgotajiem
bitu janodrosina, lai saskanotais mark&jums biitu skaidri redzams. Bez tam ar saskanoto
pazinojumu bitu jasniedz patérétajiem vispargjs atgadinajums par juridiskam atbilstibas
garantijam, kas saskana ar Direktivu (ES) 2019/771 ir piem@rojamas visam precém.
Saskanotais pazinojums biitu jaizvieto labi pamanama veida, piem&ram, tas varétu bt
veikala pie sienas vai pie kases izvietots skatienu piesaistoss plakats, vai — ja preces

pardod tieSsaist€ — vispargjs atgadinajums ta tirgotaja timekla vietng, kurs preces pardod.
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(29) Biitu japieskir 1stenoSanas pilnvaras Komisijai attieciba uz saskanota mark&uma un
saskanota pazinojuma dizainu un saturu. Mingtas pilnvaras biitu jaizmanto saskana ar

Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) Nr. 182/201115.

(30) Nemot veéra Direktiva (ES) 2019/771 noteikto minimalo divu gadu laikposmu, ko piem&ro
juridiskai atbilstibas garantijai, un nemot vera to, ka daudzas produktu atteices rodas péc
mingta laikposma, tirgotaja pienakums ar saskanoto mark&umu informét paterétajus par
razotaja ilgizturibas komercgarantijas esamibu un ilgumu biitu japieméro vienigi tam
ilgizturibas komercgarantijam, kuru piedavatais termin$ parsniedz divus gadus. Turklat ar
saskanoto mark&umu butu arT jaatgadina patérétajiem, ka pastav juridiskas atbilstibas

garantija.

(31) Lai paterétajiem, salidzinot preces pirms liguma noslégsanas, biitu vieglak pienemt uz
informaciju balstitu lémumu veikt darfjumu, tirgotajiem bitu jainforme patéretaji par
razotaja sniegtas ilgizturibas komercgarantijas visai precei, — nevis konkrétiem preces

komponentiem, — esamibu un ilgumu.

15 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 182/2011 (2011. gada 16. februaris), ar ko
nosaka normas un visparigus principus par dalibvalstu kontroles mehanismiem, kuri attiecas
uz Komisijas stenoSanas pilnvaru izmantosanu (OV L 55, 28.2.2011., 13. Ipp.).
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(32)

(33)

Razotajam un pardevéjam vajadzetu biit iesp€jai piedavat citu veidu komercgarantijas un
pEcpardosanas pakalpojumus. Tomér patérétajam saskanotaja mark&juma sniegtajai
informacijai par citam $adam komercgarantijam vai pakalpojumiem nevajadz&tu maldinat
patérétaju par raZotaja sniegtas ilgizturibas komercgarantijas esamibu un ilgumu, kura
attiecas uz visu preci, kuru piedava bez papildu maksas un kuras ilgums parsniedz divus

gadus.

Lai patérétaji varétu pienemt labak inform&tus 1émumus un lai veicinatu konkurenci starp
razotajiem attieciba uz tadu precu ilgizturibu, kuram ir digitali elementi, tirgotajiem, kas
pardod ming&tas preces, biitu jainformé paterétaji par minimalo laikposmu, kada razotajs
apnemas piegadat programmatiiras atjauninajumus $adam precém, noradot vai nu laika
spridi vai beigu datumu. Tapat tirgotajiem, kas piedava digitalu saturu un digitalus
pakalpojumus, biitu jainformé patérétaji par minimalo laikposmu, kada digitala satura vai
digitala pakalpojuma sniedz€js apnemas nodro$inat programmatiiras atjauninajumus,
tostarp drosibas atjauninajumus, kas nepiecieSami, lai saglabatu digitala satura un digitalo
pakalpojumu atbilstibu. Ar So pienakumu biitu janodroSina, ka paterétaji $adu informaciju
sanem vienkarsa un skaidra veida, kas viniem lauj salidzinat dazadus minimalos
laikposmus. Tas neskar pienakumus, kas noteikti Savienibas tiesibu aktos, jo Tpasi
Direktivas (ES) 2019/770 un (ES) 2019/771, un attieciga gadijuma ar konkrétiem
produktiem saistitos Savienibas tiesibu aktos. Informacija par programmaturas
atjauninajumiem biitu jasniedz veida, kas nav maldinoS$s saskana ar Direktivu 2005/29/EK.
Tirgotajam vajadz€tu bt pienakumam $adu informaciju sniegt tikai tad, ja razotajs vai

pakalpojumu sniedz€js $adu informaciju ir darijis pieejamu.

PE-CONS 64/23 DA/ica 26

COMPET.2 LV



(34)

(35)

Saskana ar Direktivas 2011/83/ES 5. panta 1. punkta e) apakSpunktu un 6. panta 1. punkta
m) apakSpunktu tirgotajiem ir pienakums, pirms ligums patérétajiem kliist saistoss, sniegt
patérétajiem informaciju par p&cpardosanas pakalpojumu esamibu un nosacijumiem,
tostarp remonta pakalpojumiem, ja $adi pakalpojumi tiek sniegti. Papildus tam, lai
patérétaji varétu pienemt uz informaciju balstitu lémumu par darfjuma veikSanu un
izveleties preces, kuras ir vieglak saremontgt, tirgotajiem attieciga gadijuma, pirms ligums
klust paterétajiem saistosSs, biitu janorada preces remontgjamibas indekss, ko nodrosinajis

razotajs un ka noteikts Savienibas Iiment.

Lai nodrosinatu, ka patérétaji ir labi informéti par precu, ko tie iegadajas, remont&jamibu,
ja remont€jamibas indekss nav noteikts Savienibas ITment, tirgotajiem biitu jasniedz cita
butiska informacija par remontu, kuru razotajs ir darijis pieejamu, pieméram, informacija
par to rezerves dalu pieejamibu, apléstajam izmaksam un pasutiSanas procediiru, kas
nepiecieSamas precu atbilstibas saglabasanai, par remonta un apkopes rokasgramatas

pieejamibu un remonta ierobezojumiem.
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(36)

(37)

(38)

Tirgotajiem biitu janodroSina patérétajiem saskanotais mark&ums, informacija par
atjauninajumu sniegSanas minimalo laikposmu un remontu, kas nav remontgjamibas
indeksa informacija, ja digitala satura vai digitala pakalpojuma razotajs vai sniedzgjs, kurs
nav tirgotajs, dara pieejamu attiecigo informaciju. It Tpasi tirgotajam attieciba uz precém
biutu janodod patérétajiem informacija, kuru razotajs ir sniedzis tirgotajam vai ka citadi
paredzgjis darit paterétajam pieejamu pirms Iiguma noslégsanas, to noradot tiesi uz
produkta, ta iepakojuma vai birkam un mark&umiem, un ar kuru patérétajs parasti
iepazitos pirms liguma noslégsanas. Nevajadzetu pieprasit, lai tirgotajs aktivi mekl&tu sadu
razotaja informaciju, pieméram, konkrétu produktu timekla vietnés. Vienlaikus razotaju
interes€s butu proaktivi sniegt $adu informaciju, lai varétu izmantot komercialas

prieksrocibas.

Tirgotajiem attieciga gadijuma bitu jainforme patéretaji par videi draudzigu piegades
iesp&ju pieejamibu, piemeram, par precu piegadi ar velokurjeriem vai

elektrotransportlidzekliem vai par iesp&ju vienlaikus piegadat vairakas preces kopa.

Ja saskana ar distances ligumu, ko slédz, izmantojot elektroniskus lidzeklus, patérétajam ir
pienakums maksat, tirgotajam skaidri, neparprotami un tiesi pirms paterétajs izdara
pasiitijumu biitu jasniedz paterétajam informacija par saskanoto mark&umu, ja tads ir

pieejams, lai paterétajs varetu So informaciju nemt vera.
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(39) Direktivam 2005/29/EK un 2011/83/ES ar1 turpmak vajadzetu darboties ka “drosibas

tiklam”, kas nodroSina, ka visas nozar€s var saglabat augstu paterétaju tiesibu aizsardzibas

Iimeni, papildinot ar konkrétam nozarém un produktiem saistitus Savienibas tiesibu aktus,

kuri prevalé tiestbu normu kolizijas gadijuma.

(40) Nemot veéra to, ka §1s direktivas mérkus, proti, nodroSinat to, ka paterétaji var pienemt

labak inform&tus 1émumus par darfjumu veikSanu, lai tiktu veicinats ilgtsp&jigs paterins,

izskaust praksi, kas kait€ ilgtsp€jigai ekonomikai un liedz patérétajiem izdarit ilgtspejiga

patérina izveli, un nodrosinat, ka Savienibas paterétaju tiesibu aizsardzibas tiesisko
reguléjumu pieme&ro labak un konsekventi, nevar pietickami labi sasniegt atseviskas
dalibvalstis, bet probleémas Savienibas méroga bitibas dél minétos mérkus var labak
sasniegt Savienibas [tmeni, Savieniba var pienemt pasakumus saskana ar Liguma par
Eiropas Savienibu 5. panta noteikto subsidiaritates principu. Saskana ar miné&taja panta
noteikto proporcionalitates principu $aja direktiva paredz vienigi tos pasakumus, kas ir

vajadzigi min€to merku sasniegSanai.
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(41) Saskana ar Dalibvalstu un Komisijas 2011. gada 28. septembra kopigo politisko
deklaraciju par skaidrojoSiem dokumentiem!¢ dalibvalstis ir apnémusas, pazinojot savus
transpon&sanas pasakumus, pamatotos gadijumos pievienot vienu vai vairakus
dokumentus, kuros paskaidrota saikne starp direktivas sastavdalam un atbilstigajam dalam
valsts transpon&Sanas instrumentos. Attieciba uz So direktivu likumdevejs uzskata, ka $adu

dokumentu nosiitiSana ir pamatota.

(42) Lai veicinatu §1s direktivas pareizu piemerosSanu, ir svarigi, ka Komisija atjaunina
vadlinijas par Direktivam 2005/29/EK un 2011/83/ES, noliika nemt veéra sis direktivas

saturu,

IR PIENEMUSI SO DIREKTIVU.

16 OV C369,17.12.2011., 14. Ipp.
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1. pants
Grozijumi Direktiva 2005/29/EK

Direktivu 2005/29/EK groza sadi:
1) direktivas 2. panta pirmo dalu groza $adi:
a) ieklauj Sadu punktu:

“ca) “preces” ir preces, ka definéts Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas

(ES) 2019/771 2. panta 5) punkta’;

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/771 (2019. gada

20. maijs) par atseviskiem precu pardoSanas ligumu aspektiem, ar kuru groza
Regulu (ES) 2017/2394 un Direkttvu 2009/22/EK un atce]

Direktivu 1999/44/EK (OV L 136, 22.5.2019., 28. Ipp.).”;
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b)  pievieno sadus punktus:

“0) “vidiskuma norade” ir jebkurs$ zinojums vai apgalvojums, kas nav obligats
saskana ar Savienibas vai valstu tiesibu aktiem, jebkada forma, tostarp teksts,
ilustréts, grafisks vai simbolisks atveidojums, piem&ram, mark&umi, zimolu
nosaukumi, uzn@mumu nosaukumi vai produktu nosaukumi, saistiba ar
komercpazinojumu, un kas tiesi vai netiesi norada, ka produktam, produktu
kategorijai, zimolam vai tirgotajam ir pozitiva ietekme uz vidi vai nav ietekmes
uz vidi, vai ka negativa ietekme uz vidi ir mazaka neka citu produktu, produktu
kategoriju, ztmolu vai tirgotaju ietekme, vai ta ietekme laika gaita ir

uzlabojusies;

p)  “visparinata vidiskuma norade” ir jebkura vidiskuma norade, kas sniegta
rakstveida vai mutvardos, tostarp audiovizualos medijos, un kas nav ietverta
ilgtsp&jas mark&juma, un ja norades specifikacija nav skaidri un pamanami

noradita taja pasa informacijas nes¢ja;

qQ)  “ilgtsp&jas mark&jums” ir jebkura brivpratigi izvietota publiska vai privata
uzticibas zime, kvalitates zZime vai lidziga zime, kuras mérkis ir izcelt un
popularizét produktu, procesu vai uzn€mumu, atsaucoties uz ta vidiskuma vai
socialajiem raksturlielumiem, vai abiem, un nav obligats mark&ums, kas

noteikts Savienibas vai valstu tiesibu aktos;
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“sertifikacijas shéma” ir tresas personas verifikacijas shéma, kura apliecina, ka

produkts, process vai uzn@émums atbilst noteiktam prasibam, kura lauj izmantot

atbilstigu ilgtsp&jas mark&jumu, un kuras noteikumi, tostarp prasibas, ir

publiski pieejami un atbilst Sadiem krit€rijiem:

)

shéma saskana ar parredzamiem, taisnigiem un nediskrimingjoSiem
nosacijumiem ir pieejama visiem tirgotajiem, kas velas un spgj izpildit

shémas prasibas;

shémas prasibas izstrada shémas Tpasnieks, apspriezoties ar attiecigajiem

ekspertiem un ieinteresétajam personam;

shéma nosaka procediiras, ka rikoties, ja netiek ievérotas sheémas
prasibas, un paredz tirgotaja lietota ilgtsp&jas mark&juma atsaukSanu vai

apturéSanu, ja netiek ieverotas shémas prasibas; un

tirgotaja atbilstibu shémas prasibam uzrauga saskana ar objektivu
procediiru un to veic tresa puse, kuras kompetence un neatkariba gan no
shémas 1pasnieka, gan tirgotaja ir balstita uz starptautiskiem, Savienibas

vai valsts standartiem un procediiram,;
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t)

“atzits izcils vidiskais sniegums” ir vidiskais sniegums, kas atbilst Eiropas
Parlamenta un Padomes Regulai (EK) Nr. 66/2010°, vai valsts vai regionalam
EN ISO 14024 I tipa ekomark&juma sisttmam un ko oficiali atzist dalibvalstis,
vai augstaka limena vidiskais sniegums saskana ar citiem piemérojamiem

Savienibas tiesibu aktiem,;

“ilgizturiba ” ir ilgizturiba, ka definéts Direktivas (ES) 2019/771 2. panta
13) punkta;

“programmatiiras atjauninajums” ir atjauninajums, kas nepiecieSams, lai
saglabatu precu ar digitaliem elementiem, digitala satura un digitalo
pakalpojumu atbilstibu saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu
(ES) 2019/770" un Direktivu (ES) 2019/771, tostarp dro§ibas atjauninajums,

vai funkcionalitates atjauninajums;

“pateréjama sastavdala” ir jebkurs$ preces komponents, ko lieto atkartoti un kas

jaaizstaj vai japapildina, lai prece darbotos, ka paredzgts;
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“funkcionalitate” ir funkcionalitate, ka definéts Direktivas (ES) 2019/771

2. panta 9) punkta;

sk

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 66/2010 (2009. gada

25. novembris) par ES ekomark&jumu (OV L 27, 30.1.2010., 1. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/770 (2019. gada

20. maijs) par daziem digitala satura un digitalo pakalpojumu piegades ligumu
aspektiem (OV L 136, 22.5.2019., 1. Ipp.).”;

2) direktivas 6. pantu groza sadi:

a) panta l. punkta b) apakSpunktu aizstaj ar Sadu:

‘Gb)

produkta galvenas 1paSibas, pieméram, ta pieejamiba, ieguvumi, riski,
izpildijums, sastavs, vidiskie vai socialie raksturlielumi, piederumi, apritiguma
aspekti, tadi ka ilgizturiba, remont€jamiba vai recikljamiba, garantijas
apkalpos$ana un stidzibu izskatiSanas procediira, izgatavoSanas vai sniegSanas
metode un laiks, piegade, atbilsme noliikam, pielietojums, daudzums, siks
apraksts, geografiska un komerciala izcelsme vai rezultati, ko var gaidit, to
lietojot, vai ar So produktu veikto testu vai parbauzu rezultati vai bitiskas

1pasibas.”;
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b)  panta 2. punktam pievieno S§adus apakSpunktus:

“d) vidiskuma norazu sniegSana saistiba ar turpmako vidisko sniegumu, ja
nenorada skaidras, objektivas, publiski pieejamas un parbaudamas saistibas,
kas izklastitas detaliz€ta un realistiska TstenosSanas plana, kura ietverti izmérami
un laika ierobeZoti mérkraditaji un citi attiecigi elementi, kas vajadzigi, lai
atbalstitu ta TstenoSanu, pieméram, resursu pieskirSana, un kuru regulari
verific€ neatkarigs tresas puses eksperts, kura konstat€jumus dara pieejamus

paterétajiem;

e) tadu ieguvumu reklam@Sana paterétajiem, kuri ir nebiitiski un nav saistiti ar

kadu no produkta vai uzp@émuma iezimém.”;
3) direktivas 7. pantam pievieno $adu punktu:

“7.  Gadijumos, kad tirgotajs sniedz pakalpojumu, kas salidzina produktus un sniedz
patérétajam informaciju par produktu vai to piegadataju vidiskiem un socialiem
raksturlielumiem vai apritiguma aspektiem, tadiem ka ilgizturiba, remont&jamiba vai
reciklgjamiba, informacija par salidzinaSanas metodi, salidzinatajiem produktiem un
attiecigo produktu piegadatajiem, ka ar1 par pasakumiem, kuri ieviesti min€tas

informacijas atjauninaSanai, tiek uzskatita par bitisku informaciju.”;

4) direktivas I pielikumu groza saskana ar §is direktivas pielikumu.
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2. pants
Grozijumi Direktiva 2011/83/ES

Direktivu 2011/83/ES groza $adi:
1) direktivas 2. panta ieklauj $adus punktus:

“14.a) “ilgizturibas komercgarantija” ir razotaja sniegta ilgizturibas komercgarantija, kas
mingta Direktivas (ES) 2019/771 17. panta, saskana ar kuru razotajs visa minétas
ilgizturibas komercgarantijas deriguma laikposma ir atbildigs tiesi pateérétajam par
precu laboSanu vai nomainu saskana ar Direktivas (ES) 2019/771 14. pantu, kad vien

preces nesaglaba to ilgizturibu;
14.b) “ilgizturiba” ir ilgizturiba, ka definéts Direktivas (ES) 2019/771 2. panta 13) punkta;
14.c) “razotajs” ir razotajs, ka definéts Direktivas (ES) 2019/771 2. panta 4. punkta;

14.d) “remont€jamibas indekss” ir indekss, kas izsaka preces piemérotibu remontam un kas

noteikts, pamatojoties uz Savienibas ITmeni noteiktam saskanotam prasibam;
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14.e) “programmatiiras atjauninajums” ir bezmaksas atjauninajums, tostarp drosibas

atjauninajums, kas nepieciesams, lai saglabatu precu ar digitaliem elementiem,

digitala satura un digitalo pakalpojumu atbilstibu saskana ar Direktivam (ES)

2019/770 un (ES) 2019/771;”;

2) direktivas 5. panta 1. punktu groza $adi:

a)  punkta e) apakSpunktu aizstaj ar sadu:

‘Ce)

atgadinajums par precu juridiskas atbilstibas garantijas esamibu un tas
galvenajiem elementiem, tostarp Direktiva (ES) 2019/771 paredz&to minimalo
divu gadu ilgumu, ko sniedz labi redzama veida, izmantojot $1s direktivas

22.a panta minéto saskanoto pazinojumu;”;

b)  ieklauj $adus punktus:

“ea) jarazotdjs bez papildu izmaksam paterétajam piedava ilgizturibas

komercgarantiju, kura attiecas uz visu preci un kuras ilgums parsniedz divus
gadus, un So informaciju dara pieejamu tirgotajam, informacija par to, ka uz
konkreto preci attiecas §ada garantija, tas ilgums un atgadinajums par
juridiskas atbilstibas garantijas esamibu, ko sniedz labi redzama veida,

izmantojot 22.a panta minéto saskanoto mark&umu;
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eb)

ec)

ed)

atgadinajums par digitala satura un digitalu pakalpojumu juridiskas atbilstibas

garantijas esamibu;

attieciga gadijuma informacija par p&€cpardoSanas pakalpojumu un

komercgarantiju esamibu un to nosacijumiem;

attieciba uz precém ar digitaliem elementiem, uz digitalo saturu un uz
digitaliem pakalpojumiem — ja razotajs vai pakalpojumu sniedzgjs $o
informaciju dara pieejamu tirgotajam, — minimalais laikposms, kas izteikts,
vai nu noradot laika spridi, vai beigu datumu, kada razotajs vai pakalpojumu

sniedzgjs nodrosina programmatiiras atjauninajumus.”;

c) pievieno $adus punktus:

(154

1

)

)

ja piem&rojams — precu remontgjamibas indekss;

ja 1) apakSpunkts nav piem&rojams un ar noteikumu, ka razotajs informaciju
dara pieejamu tirgotajam, — informacija par to rezerves dalu pieejamibu,
apléstajam izmaksam un pasiitiSanas procediiru, kas vajadzigas, lai nodrosinatu
precu atbilstibu, par remonta un lietotaja rokasgramatas pieejamibu, un par

remonta ierobeZojumiem.”;
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3) direktivas 6. panta 1. punktu groza $adi:

a)  punkta g) apakSpunktu aizstaj ar sadu:

13

g) noteikumi par maksaSanu, piegadi, tostarp par videi draudzigam piegades
iesp&jam, ja tadas ir pieejamas, par izpildi, laiku, 1idz kuram tirgotajs apnemas
piegadat preces vai sniegt pakalpojumus, un attieciga gadijuma kartiba, kada

tirgotajs izskata stidzibas;”;
b)  punkta 1) apakSpunktu aizstaj ar sadu:

“l)  atgadinajums par juridiskas precu atbilstibas garantijas esamibu un tas
galvenajiem elementiem, tostarp Direktiva (ES) 2019/771 paredz&to minimalo
divu gadu ilgumu, ko sniedz labi redzama veida, izmantojot $1s direktivas

22.a panta minéto saskanoto pazinojumu;”;
c) ieklauj $adus punktus:

“la) jarazotajs bez papildu maksas patérétajam piedava ilgizturibas
komercgarantiju, kura attiecas uz visu preci un kuras ilgums parsniedz divus
gadus, un So informaciju dara pieejamu tirgotajam, informacija par to, ka uz
konkréto preci attiecas §ada garantija, tas ilgums un atgadinajums par
juridiskas atbilstibas garantijas esamibu, ko sniedz labi redzama veida,

izmantojot 22.a panta minéto saskanoto mark&umu;
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Ib) atgadinajums par digitala satura un digitalu pakalpojumu juridiskas atbilstibas

garantijas esamibu;

Ic) attieciba uz precém ar digitaliem elementiem, uz digitalo saturu un uz
digitaliem pakalpojumiem — ja razotajs vai pakalpojumu sniedzgjs sadu
informaciju dara pieejamu tirgotajam, — minimalais laikposms, kas izteikts,
vai nu noradot laika spridi, vai beigu datumu, kada razotajs vai pakalpojumu

sniedz&js nodroSina programmatiiras atjauninajumus.”;
d) pievieno $adus punktus:
w o y e
u) ja piemérojams — preCu remontgjamibas indekss;

v)  jau) apakSpunkts nav piem&rojams un ar noteikumu, ka razotajs informaciju
dara pieejamu tirgotajam, — informacija par to rezerves dalu pieejamibu,
apléstajam izmaksam un pasiitiSanas procediiru, kas vajadzigas, lai nodroSinatu
precu atbilstibu, par remonta un lietotaja rokasgramatas pieejamibu, un par

remonta ierobezojumiem.”;

PE-CONS 64/23 DA/ica 41
COMPET.2 LV



4) direktivas 8. panta 2. punkta pirmo dalu aizstaj ar sadu:

“2. Jasaskana ar distances ligumu, ko slédz, izmantojot elektroniskus lidzeklus,
patérétajam ir pienakums maksat, tirgotajs patérétajam skaidri un neparprotami, un
tiesi pirms paterétajs izdara pasttijumu, sniedz 6. panta 1. punkta a), e), la), 0) un

p) apakSpunkta minéto informaciju.”;
5) Direktivas V nodala ieklauj $adu pantu:

“22.a pants

Saskanotais pazinojums un saskanotais markéjums

1. Lai paterétaji buitu labi inform&ti un viegli var€tu saprast savas tiesibas visa
Savieniba, informacijas sniegSanai tiek izmantots saskanotais pazinojums, ieveérojot
5. panta 1. punkta e) apakSpunktu un 6. panta 1. punkta 1) apakSpunktu, un
saskanotais mark&jums tiek izmantots informacijas snieg$anai, ievérojot 5. panta

1. punkta ea) apakSpunktu un 6. panta 1. punkta la) apakSpunktu.

2. Lidz ... [18 m&nesi no §1s grozosas direktivas speka stasanas dienas] Komisija ar

istenoSanas aktiem nosaka 1. punkta min&ta saskanota pazinojuma dizainu un saturu.
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3. Saskanotaja pazinojuma ietver galvenos juridiskas atbilstibas garantijas elementus,
tostarp Direktiva (ES) 2019/771 paredz&to garantijas minimalo divu gadu ilgumu, un
vispargju atsauci uz iesp&jamibu, ka saskana ar valsts tiesibu aktiem juridiskas

atbilstibas garantijas termin§ var biit ilgaks.

4.  Lidz ... [18 m&nesi no §1s grozosas direktivas speka stasanas dienas] Komisija ar

istenoSanas aktiem nosaka 1. punkta min&ta saskanota mark&juma dizainu un saturu.

5. Saskanotais pazinojums un saskanotais mark&ums ir tads, ko paterétaji var viegli

atpazit un saprast, savukart tirgotaji — viegli lietot un reproducét.

6.  Mingtos Tstenosanas aktus pienem saskana ar parbaudes procediiru, kas minéta

27.a panta.”;
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6) direktiva ieklauj $adu pantu:

“27.a pants

Komiteju procediira

1.  Komisijai palidz komiteja. Minéta Komiteja ir komiteja Eiropas Parlamenta un

Padomes Regulas (ES) Nr. 182/20117 nozimé.

2. Jair atsauce uz So punktu, piem&ro Regulas (ES) Nr. 182/2011 5. pantu.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 182/2011 (2011. gada

16. februaris), ar ko nosaka normas un visparigus principus par dalibvalstu kontroles
mehanismiem, kuri attiecas uz Komisijas 1stenoSanas pilnvaru izmantoSanu

(OV L 55,28.2.2011., 13. Ipp.).”.

3. pants

Komisijas zinojuma sniegSana un parskatisana

Lidz ... [90 mé&nesi no $1s grozosas direktivas spéka stasanas dienas] Komisija iesniedz zinojumu

Eiropas Parlamentam un Padomei par $is direktivas piemé&rosanu.
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Mingtaja zinojuma ieklauj novertéjumu par $is direktivas ieguldijumu patérétaju tiesibu
stiprinasana, jo Tpasi par saskanota mark&uma un saskanota pazinojuma efektivitati attieciba uz
ilgizturibas komercgarantiju pieejamibas uzlaboSanu un patérétaju izpratni par tam, ka ar1 paterétaju
inform&tibu par vinu tiesibam, kas izriet no juridiskas atbilstibas garantijas. Turklat zinojuma
izverte §ts direktivas vispargjo ieguldijumu patérétaju Iidzdaliba zalas parkartosanas procesa un

direktivas ietekmi uz tirgotajiem.

Vajadzibas gadijuma minétajam zinojumam pievieno attiecigus legislativo aktu priekslikumus.

4. pants

Transponésana

1. Dalibvalstis 11dz ... [24 mé&nesi no §1s grozosas direktivas speka stasanas dienas] pienem un
publicg noteikumus, kas vajadzigi, lai izpilditu §is direktivas prasibas. Dalibvalstis par to
tulit informeé Komisiju.

Tas piem&ro min&tos noteikumus no ... [30 m&nesi no §1s grozosas direktivas speka

stasanas dienas].

Kad dalibvalstis pienem minétos noteikumus, tajos ietver atsauci uz So direktivu vai ari
Sadu atsauci pievieno to oficialajai publikacijai. Dalibvalstis nosaka panémienus, ka

1zdarama $ada atsauce.
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2. Dalibvalstis dara Komisijai zinamus to tiesibu aktu galvenos noteikumus, ko tas pienem

joma, uz kuru attiecas $1 direktiva.
5. pants
Stasanas speka

S direktiva stajas speka divdesmitaja diena p&c tas publicé$anas Eiropas Savienibas Oficialaja

Vestnest.

6. pants
Adresati
ST direktiva ir adreséta dalibvalstim.
Eiropas Parlamenta varda — Padomes varda —
priekssedetaja priekssedetajs / priekssédeétaja
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PIELIKUMS
Direktivas 2005/29/EK 1 pielikumu groza sadi:
1) ieklauj $adu punktu:

“2.a. Jaizvieto tadu ilgtsp&jas mark&jumu, kas nav balstits uz sertifikacijas shemu vai ko

nav noteikusas publiskas iestades.”;
2) ieklauj $adus punktus:

“4.a. Ja sniedz visparinatu vidiskuma noradi, attieciba uz kuru tirgotajs nespej pieradit

atzitu izcilu vidisko sniegumu, kas saistits ar So noradi.

4.b. Ja sniedz vidiskuma noradi attieciba uz visu produktu vai visu tirgotaja uzn@mumu,
tacu norade attiecas tikai uz konkrétu produkta aspektu vai tirgotaja uznémuma

specifisku darbibu;

4.c. Ja, pamatojoties uz siltumnicefekta gazu emisiju kompensésanu, sniedz noradi, ka
siltumnicefekta gazu emisiju zina produktam ir neitrala, samazinata vai pozitiva

ietekme uz vidi.”;
3) ieklauj $adu punktu:

“10.a.Ja ka 1pasu tirgotaja piedavajuma iezimi pasniedz tadas prasibas, kas visiem

attiecigas produktu kategorijas produktiem Savienibas tirgt ir noteiktas ar likumu.”;
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4) ieklauj $adus punktus:

“23.d.Ja noklusg paterétajam informaciju par to, ka kads programmatiiras atjauninajums

23.e.

23 1.

23.h.

231

23,.

negativi ietekmes precu ar digitaliem elementiem darbibu vai digitala satura vai

digitalo pakalpojumu izmantoSanu.

Ja programmatiiras atjauninajumu norada ka nepieciesamu, tacu faktiski tas vienigi

uzlabo funkcionalitates Ipasibas.

Ja sniedz jebkadu komercpazinojumu saistiba ar preci, kura ir iestradata preces
ilgizturibu ierobezojosa funkcija, lai gan tirgotajam ir pieejama informacija par

attiecigo funkciju un tas ietekmi uz preces ilgizturibu.

. Ja nepatiesi norada, ka precei normalos lietoSanas apstaklos ir konkreta ilgizturiba

lietoSanas laika vai intensitates zina.
Ja apraksta preci ka tadu, ko iesp&jams remont€t, tacu tas neatbilst patiesibai.

Ja mudina pat€rétaju nomainit vai papildinat preces pateérgjamas sastavdalas agrak,

neka tas ir nepiecieSams tehnisku iemeslu del.

Ja noklusé informaciju par preces funkcionalitates pasliktinasanos gadijuma, ja
izmanto tadas pat€réjamas sastavdalas, rezerves dalas vai piederumus, ko
nenodroS$ina sakotngjais razotajs, vai ja nepatiesi norada, ka notiks $ada preces

funkcionalitates pasliktinasanas.”.
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