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EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES
REGULA (ES) 2026/...

(... gada ...),

ar kuru groza Regulu (EK) Nr. 261/2004,
ar ko paredz kopigus noteikumus par kompensaciju un atbalstu pasaZieriem
sakara ar iekapSanas atteikumu un lidojumu atcel§anu vai ilgu kaveésanos,
un Regulu (EK) Nr. 2027/97 par gaisa parvadataju atbildibu,

veicot pasaZieru un vinu bagazas gaisa parvadajumus

(Dokuments attiecas uz EEZ)

EIROPAS PARLAMENTS UN EIROPAS SAVIENIBAS PADOME,
nemot véra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo Tpasi ta 100. panta 2. punktu,
nemot veéra Eiropas Komisijas priekslikumu,

péc legislativa akta projekta nosiitiSanas valstu parlamentiem,
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nemot véra Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu!,

p&c apspriesanas ar Regionu komiteju,

saskana ar parasto likumdoSanas procediiru, nemot véra Samierinasanas komitejas 2026. gada

15. jiinija apstiprinato kopigo dokumentu?,

1 OV C 327,12.11.2013., 115. Ipp.

2 Eiropas Parlamenta 2014. gada 5. februara nostaja (OV C 93, 24.3.2017., 336. Ipp.) un
Padomes 2025. gada 29. septembra nostaja pirmaja lastjuma (Oficialaja Véstnesi vél nav
publicéta). Eiropas Parlamenta 2026. gada 21. janvara nostaja (Oficialaja Vestnesi vél nav
publicéta). Eiropas Parlamenta ... normativa rezolucija [Oficialaja Vestnesi vél nav
publicéta] un Padomes ... Iémums.
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ta ka:

(1) Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 261/20043 un Padomes Regula (EK)
Nr. 2027/974 ir ievérojams ieguldijums aviopasaZieru tiesibu aizsardziba gadijumos, kad to
celojumu plani tiek izjaukti, ja tiem atsaka iekapSanu, ja notiek ilga kavéSanas, lidojumus

atcel vai ir noklidusi bagaza.

3 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 261/2004 (2004. gada 11. februaris), ar ko
paredz kopigus noteikumus par kompensaciju un atbalstu pasazieriem sakara ar iekapSanas
atteikumu un lidojumu atcelSanu vai ilgu kavésanos un ar ko atce] Regulu (EEK) Nr. 295/91
(OV L 46, 17.2.2004., 1. 1pp., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2004/261/0j).

4 Padomes Regula (EK) Nr. 2027/97 (1997. gada 9. oktobris) par gaisa parvadataju atbildibu,
veicot pasazieru un vinu bagazas gaisa parvadajumus (OV L 285, 17.10.1997., 1. lpp.,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/1997/2027/07).
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)

Savienibas likumdevegjs apstiprina Regulas (EK) Nr. 261/2004 sakotng&jas redakcijas 1. un
4. apsveéruma izklastitos mérkus attieciba uz Savienibas tiesibu aktiem gaisa parvadajumu
joma, proti, nodro§inat augstu pasazieru aizsardzibas Iimeni, pilniba nemt véra patérétaju
aizsardzibas prasibas kopuma saskana ar Eiropas Savienibas Pamattiesibu hartas 38. pantu
un paaugstinat aizsardzibas standartus, kas noteikti mingtaja regula, vienlaikus nodro§inot
lidzsvarotu pieeju, kas veicina savienotibu un Savienibas gaisa parvadataju konkurétspgju.
Lai panaktu min€tos mérkus, §1 regula stiprina aviopasazieru tiesibas, uzlabojot juridisko
noteiktibu gan aviopasazieriem, gan gaisa parvadatajiem un nemot véra apjomigo Eiropas
Savienibas Tiesas (“Tiesa”) judikatiiru, ar ko ir interpretéta Regula (EK) Nr. 261/2004 tas
sakotngja redakcija, ka arT nodroSinot, ka gaisa parvadataji darbojas atbilstosi saskanotiem
nosacijumiem liberaliz€ta tirgli. Tas nozime arT to, ka biitu jastiprina Regula (EK)

Nr. 261/2004 noteiktie aizsardzibas standarti. Attiecigi biitu jaizmanto to aviopasaZieru
tiesibas, ko aizsarga Regula (EK) Nr. 261/2004 un (EK) Nr. 2027/97, un biitu janodroSina
efektivaka, iedarbigaka un saskanotaka $adu tiesibu piemérosSana visa Savieniba, vienlaikus
nemot vera gaisa parvadataju intereses un turpinot nodro$inat lidzsvaru starp aviopasaZzieru

un gaisa parvadataju interesém.
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3) Vairaki trukumi, kas atklajas, Tstenojot tiesibas saskana ar Regulu (EK) Nr. 261/2004 un
(EK) Nr. 2027/97, tom@r nav lavusi izmantot visu min&to tiesibu potencialu attieciba uz
pasazieru aizsardzibu. Lai nodroSinatu efektivaku, iedarbigaku un saskanotaku gaisa
transporta pasazieru tiesibu pieméroSanu visa Savieniba, ir javeic vairaki pasreiz€ja tiesiska
regulg&juma pielagojumi. Tas tika uzsveérts Komisijas 2010. gada 27. oktobra pazinojuma
“2010. gada zinojums par ES pilsonibu — Likvidg&jot §kérslus ES pilsonu tiesibu
istenoSanai”, kura pazinots par pasakumiem, ar ko nodro§inas vienotu tiesibu kopumu, jo

1pasi gaisa transporta pasazieriem, un So tiesibu atbilstosu izpildi.

4) Pasazieriem, kas celo, izmantojot tadu pilnas vai samazinatas cenas lidojumu, uz kuru
attiecas sabiedrisko pakalpojumu sniegSanas saistibas, blitu japiemero vienas un tas pasas

tiesibas atbilstosi Regulai (EK) Nr. 261/2004.
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(5) Lai palielinatu juridisko noteiktibu gaisa parvadatajiem un pasazieriem, ir vajadziga
jédziena “arkartg&ji apstakli” definicija. Jo Tpasi un saskana ar Tiesas iedibinato judikatiiru
jédzienam ““arkart€ji apstakli” butu jaattiecas uz notikumiem, kas p&c to rakstura vai c€lona
nav raksturigi attieciga gaisa parvadataja parastajai darbibai un ir arpus minéta gaisa
parvadataja faktiskas kontroles. Minétie divi nosacijumi ir kumulativi. Lai panaktu lielaku
skaidribu un paredzamibu, butu jaievie§ art noteikums par tadu notikumu nepilnigu
sarakstu, kuri saskana ar Tiesas judikattru biitu jauzskata par atbilstoSiem min&tajiem
nosacfjumiem. Komisijai ik péc pieciem gadiem arkartgju apstaklu saraksts butu japarskata
un attieciga gadijuma biitu jasniedz priekslikums Eiropas Parlamentam un Padomei
atjauninat minéto sarakstu. Lai uz notikumu varétu atsaukties ka uz arkartgjiem apstakliem,
tam ir jaatbilst visiem saraksta noraditajiem elementiem. Ja notikums, kas nav ieklauts
saraksta, tiek minéts ka arkart&ji apstakli, katra atseviska gadijuma bitu jaizverte, vai
izpildas abi iepriek§ minétie kumulativie nosacTjumi. Arkartéju apstaklu iestaSanas un gaisa
parvadataja atsaukSanas uz tiem saistiba ar konkré&ta lidojuma trauc&jumu nav pietickams
pamats, lai atbrivotu gaisa parvadataju no Regulas (EK) Nr. 261/2004 7. panta paredzeta
kompensacijas izmaksa$anas pienakuma. Sadam atbrivojumam biitu jarodas tikai tad, ja
gaisa parvadatajs arT pierada, ka trauc€jumu izraisija arkartgji apstakli un ka no trauc€juma
nebiitu bijis iesp&jams izvairities pat tad, ja gaisa parvadatajs biitu veicis visus sapratigos

pasakumus.
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(6)

()

Ja gaisa parvadatajs atsaucas uz arkart&jiem apstakliem, pasazierim bitu jasniedz skaidrs
un pamatots paskaidrojums par arkart€jiem apstakliem. Minétais paskaidrojums bitu
jaizmanto, lai skaidri un parredzami informé&tu pasazieri par apstakliem, kas izraisijusi
traucgjumus. Saja sakara sniegtajai informacijai bitu konkréti jaapraksta konkrétais
traucgjums, kas radies pasazieru lidojumam. Gaisa parvadatajiem minéta informacija butu
jasniedz kodoliga veida, izmantojot pasazierim viegli saprotamu un vienkarsu valodu un
izvairoties no nozarei specifiska un juridiska zZargona. Ming&tais paskaidrojums biitu
jaizmanto tikai ka informacija pasazieriem, un tas biitu skaidri janoskir no pieradijumiem,

ko gaisa parvadatajam varétu prasit sniegt valstu izpildiestadém, citam iestadém vai tiesam.

Sprieduma Lieta C-173/07 (Emirates Airlines - Direktion fiir Deutschland pret Diether
Schenkel)’ par Regulas (EK) Nr. 261/2004 interpretaciju Tiesa nosprieda, ka jedziens
“lidojums” Regulas (EK) Nr. 261/2004 nozimé nebija definéts, bet Tiesa to interpret€ja par
tadu, ka ta biitiba ir viena gaisa parvadataja darbiba, kas ir §1 parvadajuma, ko veic gaisa
parvadatajs, kurs nosaka savu marsrutu, “vieniba”. Lai izvairitos no neskaidribam un
nemot vera gito pieredzi, tagad biitu japaredz jédziena “lidojums”, ka ar saistito jédzienu

“savienotais lidojums” un “brauciens” skaidra definicija.

Tiesas spriedums (ceturta palata) 2008. gada 10. jiilijs, Emirates Airlines - Direktion fiir

Deutschland pret Diether Schenkel, Lieta C-173/07, ECLI:EU:C:2008:400.
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(8) Sprieduma Lieta C-537/17 (Claudia Wegener pret Royal Air Maroc SA)® par Regulas (EK)
Nr. 261/2004 interpretaciju Tiesa nosprieda, ka Regulu (EK) Nr. 261/2004 pieméroja
jebkura lidojuma dalai, kas ir dala no viena brauciena, kurs ietilpst §1s regulas darbibas
joma, neatkarigi no ta, kur lidojumi notiek, tostarp lidojumiem, kuri tiek pilniba veikti
arpus Savienibas. Ja sakotn€jais izlidoSanas punkts atrodas dalibvalsts teritorija, uz kuru
attiecas Ligumi, vai — gadijuma, kad apkalpojosais gaisa parvadatajs ir Savienibas
apkalpojoSais gaisa parvadatajs — ja brauciena galamérkis atrodas dalibvalsts teritorija, uz

kuru attiecas Ligumi, buitu japiemero §1 regula.

9) Biletes izsniedz vai apstiprina apkalpojosais gaisa parvadatajs pec gaisa parvadajuma
liguma noslégSanas ar pasazieri. Tam vajadzetu bit identificgjamam ar unikalu biletes
numuru, un tajas vajadzetu but unikalai atsaucei, kas attiektos uz rezervacijas laika izdoto
vienu gaisa parvadajuma ligumu. Tam bitu jaattiecas uz vienu lidojumu vai savienoto
lidojumu, nenemot vera starpposma pieturas tehniskos un ekspluatacijas noliukos. Tajas
biitu jaieklauj vairaki informativi elementi par minéto lidojumu vai min&to savienoto
lidojumu, piemé&ram, lidojuma datums, izlidoSanas un ielidoSanas lidostas, planotie
izlido8anas un ielidoSanas laiki, pasaziera vards, uzvards, lidojuma numurs un apkalpojosa

gaisa parvadataja nosaukums.

Tiesas spriedums (astota palata), 2018. gada 31. maijs, Claudia Wegener pret Royal Air
Maroc SA, Lieta C-537/17, ECLL:EU:C:2018:361.

PE-CONS 39/1/26 REV 1 8
TREE.2.A LV



(10) Pasazieriem, skatoties gaisa parvadajumu maksu piedavajumus, biitu jaspgj izdarit apzinatu
izveli un biitu jaspgj parliecinaties, vai Regula (EK) Nr. 261/2004 paredzeta aizsardziba ir
pilniba piemérojama lidojumam turp un atpakal uz Savienibu un no tas. Tapéc biitu
japaredz attiecigs noteikums par brivpratigu “Savienibas aviopasaZzieru tiesibu
mark&umu”. Gaisa parvadatajiem un starpniekiem mingéta mark&juma izmantosSanai ar1
turpmak vajadz&tu biit brivpratigai, kad tie parada dazadas lidojuma iespgjas, iznemot
gadijumus, kad gaisa parvadatajam vai starpniekam ir pienakums to izmantot saskana ar

tada komercliguma noteikumiem, kas noslégts ar apkalpojoSo gaisa parvadataju.

(11) Sprieduma Lieta C-22/11 (Finnair Oyj pret Timy Lassooy)” par Regulas (EK) Nr. 261/2004
interpretaciju Tiesa nosprieda, ka jédziens “iekapSanas atteikums” ir jainterprete tadgjadi,
ka tas attiecas ne tikai uz iekapsanas atteikumiem virspardoSanas gadijumos, bet ar1 uz
iekapSanas atteikumiem citu, pieméram, operativu, apsvérumu dél. Pasazieriem, kuri ir
ieradusies uz iekaps$anu un kuriem iekapsana tiek atteikta vai kuri ieprieks ir informé&ti, ka
viniem pret vinu gribu iekapsana tiks atteikta, bez nepamatotas kavésanas biitu jasanem

atlidzinajums un janodroSina kompensacija.

Tiesas spriedums (tresa palata), 2012. gada 4. oktobris, Finnair Oyj pret Timy Lassooy, Lieta
C-22/11, ECLLLEU:C:2012:604.
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(12) Taja pasa laika ir arT pamatoti iemesli pasazieriem atteikt iekapSanu, piem&ram, veselibas,
droSuma, drosibas vai nepiemérotu celosanas dokumentu d€l. Ka mingts grozitaja
Konvencija par noziegumiem un dazam citam nelikumigam darbibam, kas izdaritas gaisa
kugos, kura parakstita 1963. gada 14. septembri Tokija, gaisa parvadatajiem ir arT pamatots
iemesls atteikt iekapSanu pasazieriem, kuru uzvediba apdraud lidojuma droSumu vai
drosibu. Ming&tajos gadijumos pieradiSanas pienakums biitu jauznemas apkalpojosajam

gaisa parvadatajam.

(13) Lai uzlabotu aizsardzibas Iimeni, pasazieriem iekapSana jebkura atpakalbrauciena lidojuma
nebiitu jaatsaka uz tada pamata, ka vini nav izmantojusi ta paSa gaisa parvadajuma liguma
vienu vai vairakus turpcela lidojumus. Turklat gaisa parvadatajiem nevajadzetu laut iekaset
nekadu maksu no pasazieriem, pamatojoties uz to, ka tie nav izmantojusi vienu vai

vairakus turpcela lidojumus.

(14) Paslaik no pasazieriem dazkart ickasé administrativu soda maksu par pareizrakstibas kladu
korekciju to vardos. Rezervacijas kliidu sapratigas korekcijas vai administrativas
izmainas — ar noteikumu, ka korekcijas vai izmainu rezultata nenotiek parvadajumu laika,
datuma, marSruta vai pasaziera maina — biitu janodroSina bez maksas un neatbilstibai starp
vardu un uzvardu rezervacija un laboto pasaziera vardu un uzvardu nevajadzetu biit par

pamatu tam, lai atteiktu iekapSanu.
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(15)

AtcelSanas gadijuma izvélei starp atlidzinajuma sanemsanu, celojuma turpinasanu ar
marsruta mainu vai celoSanu vélaka datuma vajadzetu biit pasaziera, nevis gaisa
parvadataja [emumam. Dazas situacijas pasazieri varétu izveéleties sanemt atlidzinajumu
vai kompensaciju kupona veida. Lai palielinatu gan gaisa parvadataju elastibu, gan
patérétaju izveli gadijumos, kad radies traucgjums, kas pasazierim dod tiesibas uz
atlidzinajumu vai kompensaciju, pasazierim vajadz&tu biit tiestbam péc tam, kad ir sniegta
pasaziera skaidra piekriSana uz pastaviga informacijas nes¢ja, izvéleties pienemt $adu
atlidzinajumu vai kompensaciju kupona veida, kura vertiba atbilst vismaz maksajama
atlidzinajuma vai kompensacijas summai. Kupona iesp&ja biitu janorada skaidri un uz
tadiem paSiem nosacijumiem ka citas atlidzinasanas un kompensacijas iesp€jas. Ja kupons
l1dz ta deriguma termina beigdm nav izmantots vai nav izmantots pilniba, gaisa

parvadatajam biitu automatiski jaatmaksa atlikusi kupona summa pilna apmera.
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(16) Lidostas vadibas dienestiem lidostas ar kop&jo pasaZieru parvadajumu apjomu gada, kas
vismaz tris gadus p&c kartas parsniedz ¢etrus miljonus pasazieru, un lidostas
pamatpakalpojumu sniedzgjiem, jo Ipasi gaisa parvadatajiem un virszemes pakalpojumu
sniedz€&jiem, butu jasadarbojas, lai Iidz minimumam samazinatu daudzkartéju lidojumu
traucgjumu ietekmi uz pasazieriem. Saja noliika lidostas vadibas dienestiem biitu
jasagatavo arkartas ricibas plani $adiem atgadijumiem un mingtie arkartas ricibas plani
butu jaizstrada kopa ar Lidostas lietotaju komiteju un citiem lidostas pamatpakalpojumu
sniedzg&jiem, tostarp TpaSa atbalsta sniedz€jiem personam ar invaliditati vai personam ar
ierobezotam parvietoSanas sp&jam. Valstu izpildiestadém biitu jauzrauga lidostas vadibas
dienesta atbilstiba arkartas ricibas planiem. Lidostas ar kop€jo pasazieru parvadajumu
apjomu gada, kas vismaz tris gadus péc kartas neparsniedz cetrus miljonus pasaZieru,
lidostas vadibas dienestam biitu jadara viss iesp&jamais, lai koordinétu lidostas lietotaju
ricibu situacijas, kas varétu novest pie ievérojama skaita iestrégusu pasazieru, un inform&tu

iestrégusos pasazierus.

(17) Regula (EK) Nr. 261/2004 butu neparprotami jaieklau;j tiesibas uz kompensaciju
pasazieriem, kas saskaras ar ilgu kaveSanos, saskana ar Tiesas spriedumu apvienotajas
lietas C-402/07 (Christopher Sturgeon, Gabriel Sturgeon un Alana Sturgeon pret Condor
Flugdienst GmbH un C-432/07 (Stefan Bick un Cornelia Lepuschitz pret Air France SA)8,
kas ietver trTs stundu robeZzvertibu visiem pasazieriem un konkrétus noteikumus par
talsatiksmes lidojumiem arpus Savienibas, stimul€jot parvadatajus nodroSinat, ka pasazieri

galamerki sasniedz savlaicigi.

Tiesas spriedums (ceturta palata), 2009. gada 19. novembris, Christopher Sturgeon, Gabriel
Sturgeon un Alana Sturgeon pret Condor Flugdienst GmbH (C-402/07) un Stefan Béck un
Cornelia Lepuschitz pret Air France SA (C-432/07), Apvienotas lietas C-402/07 un C-
432/07, ECLI:EU:C:2009:716.
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(18)

IelidoSanas kavéSanas butu jaaprékina no planota ielidosanas laika galamerki, ka noradits
pasaziera bilet€. Tas jo Tpasi ir ta, kad, piem&ram, gaisa kugis ir pacglies, tacu péc tam bijis
spiests atgriezties izlidoSanas lidosta un atkartoti pac€lies vélaka bridi. Ja marsruts tiek
mainits un tiek izmantots cits transporta veids, lai aprékinatu ielidoSanas kavésanos,
neatkarigi no izmantota transportlidzekla veida biitu jaizmanto pasaziera faktiskais
ierasanas laiks galamérki. Ja lidojums kavé€jas vai tiek parplanots vélak neka 14 kalendaras
dienas pirms izlidoSanas datuma, kas noradits rezervacijas laika izdotaja pasaziera bilete,
ielidoSanas kaveSanas biitu jaaprékina no planota ielidoSanas laika, kas noradits
rezervacijas laika izdotaja pasaziera bilet€. Gadijumos, kad lidojums ir parplanots vismaz
14 kalendaras dienas pirms izlidoSanas datuma, kas noradits rezervacijas laika izdotaja
pasaziera bilete, vai parplanots péc minéta laika, ja pasazieris ir izmantojis lidojumu, kas ir
parplanots agrak, ielidoSanas kavéSanas bitu jaaprékina no planota ielidoSanas laika, kas
noradits parplanosanas laika izdotaja pasaziera bilete. Ja p&c traucgjuma pasazieriem tiek
mainits marsruts, attieciba uz mainita marsruta lidojumu ielidoSanas kavésanas butu
jaapréekina no planota ielidoSanas laika, kas noradits uz mainita marSruta lidojumu izdotaja

bilete.
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(19) Labakas parredzamibas nodrosinasana attieciba uz transporta pakalpojumu ekologiskajiem
raksturlielumiem var sniegt pakalpojumu sanémeéjiem vairak informacijas, izdarot savu
izveli. Gaisa parvadatajiem ir pieejams lidojumu emisiju mark&jums, kas izveidots,
ieveérojot Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2023/2405° 14. pantu, lai tie savas
timekla vietn@s un biletes viegli piekliistama formata un salidzinama veida ieklautu precizu
un objekttvu informaciju par siltumnicefekta gazu emisijam vinu sniegtajos gaisa

parvadajumu pakalpojumos.

(20) Lai nodrosinatu juridisko noteiktibu, Regulai (EK) Nr. 261/2004 biitu skaidri jaapstiprina,
ka lidojumu saraksta maina pasazierus ietekme lidzigi ka lidojumu atcel$ana vai kav&jumi

un tadgjadi tai biitu jarada tadas pasas tiesibas.

(21) Pasazieriem, kuri nokavéjusi brauciena savienota lidojuma dalu ieprieksgja lidojuma
traucéjuma rezultata, bitu jasanem pienacigs atbalsts, gaidot mar$ruta mainu. Sados
gadijumos saskana ar vienlidzigas attiecksmes principu un ar Tiesas spriedumu lieta
C-11/11 (Air France pret Folkerts)'? pasazieriem, sasniedzot alternativa lidojuma vai
parvadajuma galamérki, vajadzetu but tiesigiem sanemt kompensaciju uz lidziga pamata ka

tieSo lidojumu pasaZzieriem, kuri saskaras ar traucgjumiem.

(22) Rezervgjot biletes un pirms to iegades, gaisa parvadatajiem vai attieciga gadijuma
starpniekiem pasazieri biitu skaidri jainformeé par to, vai uz vinu celojuma planiem
attieksies viens gaisa parvadajuma ligums, un par vinu tiesibam saskana ar Regulu (EK)

Nr. 261/2004, jo 1pasi attieciba uz nokavétiem savienotajiem lidojumiem.

? Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2023/2405 (2023. gada 18. oktobris) par
vienlidzigu konkurences apstaklu nodro$inaSanu ilgtsp&jigam gaisa transportam (ReFuelEU
Aviation) (OV L, 2023/2405, 31.10.2023., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2023/2405/0] ).
Tiesas spriedums (virspalata), 2013. gada 26. februaris, Air France pret Heinz-Gerke
Folkerts un Luz-Tereza Folkerts, lieta C-11/11, ECLI:EU:C:2013:106.
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(23)

24)

Noliika uzlabot pasazieru aizsardzibu biitu japrecize, ka pasazieriem, kuru lidojums
kav@jas, vajadz&tu biit iespgjai izmantot tiesibas uz atbalstu un kompensaciju neatkarigi no
ta, vai tie gaida lidostas terminali, vai jau ir ickapusi gaisa kugi. Tomeér, ta ka ped&jiem nav
pieejami terminali sniegtie pakalpojumi, vinu tiesibas biitu jastiprina, nemot véra
pamatvajadzibas un tiesibas izkapt no gaisa kuga. Tiesibas izkapt no gaisa kuga var tikt
ierobezotas tikai tad, ja pastav ar droSumu, imigraciju, gaisa satiksmes vadibu vai ar
droSibu saistiti iemesli. Ja gaisa parvadatajs gatavojas pasazieriem atlaut izkapt no gaisa
kuga, bet gaisa satiksmes vadibas iestades to informé, ka ir atlauta driza pacelSanas, gaisa

parvadatajam vajadz€tu bit tiestbam izkapsanas iesp&ju atteikt.

Lai atvieglotu kompensacijas pieprasijumu iesniegSanu un ierosinasanu pec traucgjuma,
gaisa parvadatajiem biitu automatiski un elektroniski jasniedz pasazieriem informacija par

pasazieru tiesibam uz kompensaciju un skaidri noradijumi par to, ka iesniegt pieprasijumu.
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(25)

(26)

Ja pasazieris ir izveljies mainit marSrutu pie pirmas izdevibas, gaisa parvadatajs marsruta
mainu biezi vien padara atkarigu no vietu pieejamibas savos pakalpojumos, tadgjadi
saviem pasazieriem liedzot iesp€ju ar alternativiem pakalpojumiem marsrutu mainit atrak.
Tapec gaisa parvadatajam biitu jaierosina ari citas marsSruta mainas iesp&jas, tostarp uz
alternativu lidostu, izmantojot citu marsSrutu, cita gaisa parvadataja pakalpojumus vai citus
transporta veidus, ja tas var paatrinat nonakSanu galapunkta. Alternativai marSruta mainai
vajadzetu bt atkarigai no ta, vai ir pieejamas brivas vietas. MarSruta mainai, ievérojot
konkretus nosacijumus, biitu janotiek uz gaisa parvadataja rékina un saskana ar

pielidzinamiem parvadasanas nosacijumiem.

Kad gaisa parvadataji pasazieriem piedava marSruta mainu, tiem bitu jacensas nodros$inat,
ka pasazieri var celot ar savu bagazu, tostarp registrétu un neregistrétu bagazu. Gaisa
parvadatajam biitu jasanem pasaziera sniegta atlauja rikoties citadi, ja bagazas
parvadasanas ierobezojumi pasazieriem, kuri gaida marSruta mainu, varétu radit papildu
kaveSanos; tam nebiitu jaskar gaisa parvadataja atbildiba par pasazieru bagazu, ko
reglamenté Regula (EK) Nr. 2027/97 un Konvencija par dazu starptautisko gaisa
parvadajumu noteikumu unifikaciju, kas noslégta Monreala 1999. gada 28. maija

(“Monrealas konvencija”).
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(27)

Tas, vai parvadasanas nosacijumi ir pielidzinami, varétu bt atkarigs no vairakiem
faktoriem un konkrétajiem apstakliem. Ja tas ir iespgjams un nerada turpmaku kaveésanos,
pasazieriem nevajadz€tu pazeminat parvadajumu pakalpojumu klasi salidzinajuma ar bilete
paredzeto parvadajumu pakalpojumu klasi. MarSruta maina pasaZzierim biitu japiedava bez
papildu maksas, pat ja pasazieriem marsruts tiek mainits, piedavajot citu gaisa parvadataju
vai citu transporta veidu, vai augstaka parvadajumu klasg, vai par augstaku cenu neka ta,
kas samaksata par sakotngjo pakalpojumu. Biitu javeic sapratigi pasakumi, lai izvairitos no
papildu savienojumiem. Personam ar invaliditati vai personam ar ierobezotam
parvietoSanas sp&jam marsruta mainas gadijuma nebiitu japieméro nekads papildu
savienotais lidojums, ja vien pasazieris tam nav piekritis. Ja pasazieriem tiek mainits
marsruts, kop&jam celoSanas laikam vajadzetu but pec iesp€jas tuvakam sakotngja lidojuma
planotajam celoSanas laikam, nemot véra pieejamas iesp&jas lidosta, kura radas traucgjums,
un taja pasa vai, ja nepiecieSams, augstaka parvadajuma klasg. Ja ir pieejami vairaki
lidojumi ar pielidzinamu laika grafiku, pasazieriem, kuriem ir tiesibas mainit marsrutu,
bitu japienem gaisa parvadataja piedavatais marSruta mainas piedavajums, tostarp tad, ja
to ekspluaté tadi gaisa parvadataji, kas sadarbojas ar apkalpojoSo gaisa parvadataju. Ja
apkalpojoSais gaisa parvadatajs nodrosSina pasaZierim marSruta mainu ar pielidzinamiem
parvadasanas nosacijumiem, pasazierim biitu japiekrit Sadai marSruta mainai. Ja
apkalpojoSais gaisa parvadatajs nodroSina pasaZierim marSruta mainas iespgjas, kas
neatbilst pielidzinamiem parvadaSanas nosacijumiem, pasazierim biitu jasp€j atteikt sadu
marSruta mainu. Biitu jasaglaba tiesibas uz marSruta mainu, tostarp tiesibas pasam
organizet marSruta mainu. Ja sakotn€jam lidojumam ir rezervets atbalsts personam ar
invaliditati vai personam ar ierobezotam parvietoSanas sp&jam, S$adam atbalstam vajadzetu
biit pieejamam ar1 alternativaja marSruta saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes

Regulu (EK) Nr. 1107/2006'.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 1107/2006 (2006. gada 5. julijs) par
invalidu un personu ar ierobezotam parvietosanas sp&jam tiesibam, celojot ar gaisa
transportu (OV L 204, 26.7.2006., 1. Ipp., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2006/1107/0j).
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(28)

(29)

Traucgjuma gadijuma un tad, ja apkalpojosie gaisa parvadataji nepilda savus pienakumus
sniegt atbalstu, pasaZieriem vajadzétu biit tiestbam mekl&t risinajumus pasiem. Sados
gadijumos apkalpojosSajiem gaisa parvadatajiem biitu jaatlidzina pasazieriem izdevumi, kas
ir nepiecieSami, sapratigi un samerigi ar gaidiSanas laiku. Jo 1pasi butu janem véra
konkrétas izmaksas par atspirdzinajumiem un maltit€m lidosta. Attieciba uz izmitinasanu,
novertgjot, vai izdevumi ir nepiecieSami, sapratigi un samerigi, biitu janem vera vieta, kur
pasazieri ir iestrégusi, neatkarigi no ta, vai trauc€jumi rodas maksimumslodzes perioda, un

cenu pieaugums p&deja bridi veiktu rezervaciju del.

Ja pasazieris ir informgjis apkalpojoso gaisa parvadataju par savu izvéli turpinat braucienu
un ja apkalpojosais gaisa parvadatajs tris stundu laika nav piedavajis marSruta mainu ar
pielidzinamiem parvadasanas nosacijumiem, pasazierim vajadz€tu biit tiestbam pasam
organiz&t sava marsSruta mainu, lai bez turpmakas kavéSanas sasniegtu galamérki. Tomér
pasazierim biitu jasaglaba tiesibas uz apkalpojosa gaisa parvadataja veiktu marSruta mainu
I1dz bridim, kad pasazieris ir informgjis apkalpojoso gaisa parvadataju par savu Iémumu
paSam organiz€t marSruta mainu. PaSiem organiz&jot marsSruta mainu, pasazieriem biitu

jaierobezo izdevumi Iidz tadiem, kas ir nepiecieSami, sapratigi un atbilstigi.
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(30)

(1)

ApkalpojosSajam gaisa parvadatajam biitu jaspgj ierobezot vai atteikt atbalstu, ja ta
sniegSana pati par sevi izraisitu ilgaku kavesanos pasazieriem, kuri gaida kavetu lidojumu
vai marSruta mainu. Ja lidojums kavéjas velu vakara, bet var sagaidit, ka tas notiks 1sa
laikposma, un ja pasazieru parvesana uz viesnicam un atpakal uz lidostu nakts laika varétu
izraistt daudz ilgaku kavésanos, apkalpojoSajam gaisa parvadatajam bitu jalauj atteikt
izmitinasanu viesnica un attiecigo parvadasanu. Tapat, ja gaisa parvadatajs gatavojas
nodroSinat partiku un dzerienus, bet tiek informéts, ka var sakties iekapsana, tam biitu
jalauj atteikt $adu atbalstu. Iznemot min&tos gadijumus, apkalpojosajam gaisa
parvadatajam bitu jasp€j ierobezot vai atteikt atbalstu tikai loti arkartgjos gadijumos, jo

butu jadara viss iesp&jamais, lai samazinatu pasazieriem raditas neertibas.

Gaisa parvadatajiem butu japiedava pasazieriem atbalsts no paredzeta izlidoSanas laika lidz
vinu lidojuma izlidoSanai vai alternativa parvadajuma atieSanas laikam. Gaisa
parvadatajiem patlaban tiek uzlikta neierobezota atbildiba par savu pasazieru izmitinasanu
gadijuma, ja arkartgji apstakli turpinas ilgstosi. Sis neskaidribas, kas saistitas ar to, ka nav
noteikts paredzams laika ierobeZojums, var apdraudét parvadataja finansialo stabilitati un
tadejadi negativi ietekmét pasaZierus savienojamibas konteksta. Tade] gaisa parvadatajam
vajadz€tu biit iesp&jai izmitinasanas sniegSanu ierobezot uz trim naktim. Turklat arkartas
ricibas planoSanai un nekavéjoSai marSruta mainai biitu jasamazina risks, ka pasaZieri

paliek iestrégusi ilgaku laiku.
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(32) ApkalpojoSajam gaisa parvadatajam Tpasa uzmaniba var biit japieverS pasazieriem ar
Ipasam vajadzibam, piemé&ram, personam ar invaliditati, personam ar ierobezotam
parvietoSanas sp&jam, nepavaditiem nepilngadigajiem, zidainiem, griitniec€m un,
pamatojoties uz medicinisko izzinu, personam, kuram nepiecieSama ipasa mediciniska
palidziba, ja vien iekap$ana min€tajam personam nav atteikta drosibas apsvérumu del. Jo
pasi, lidojuma trauc€jumu gadijuma varetu bt gritak organizet visu So kategoriju
pasazieru izmitinasanu. Tapéc jebkuri ierobezojumi attieciba uz tiestbam uz izmitinasanu
arkarteju apstaklu gadijumos nebiitu jaattiecina uz §tm pasazieru kategorijam ar noteikumu,
ka apkalpojosais gaisa parvadatajs ir informé&ts par vinu situaciju. Lai gan gaisa
parvadatajiem ir jabut inform&tiem par minéto pasazieru klatbiitni lidojuma vai savienotaja
lidojuma, biitu jaizvairas no nevajadzigu vai nesamerigu pazinoSanas prasibu radiSanas.
Zidainu gadijuma gaisa parvadatajs tiek sistematiski informéets par vinu atraSanos gaisa
kugi, jo rezervacijas laika ir noradits vinu dzim$anas datums. Nepavaditu nepilngadigo
gadijuma gaisa parvadatajs noteikti tieck informéts, noslédzot apriipes ligumu starp gaisa
parvadataju un nepilngadiga aizbildni. Personu ar invaliditati un personu ar ierobeZotam
parvietoSanas spejam gadijuma gaisa parvadatajs noteikti tiek informéets par vinu atraSanos
gaisa kugi, pamatojoties uz pazinojumu saskana ar Regulas (EK) Nr. 1107/2006 6. pantu.
Ja §ads pazinojums netiek sniegts un griitniecu gadijuma veidam, kada gaisa parvadatajs
tiek informéts, un laikam, kad gaisa parvadatajs tiek informéts, biitu janem véra pasaziera
1pasa situacija, nemot vera to, ka pasaziera paso situdciju pasazieris varétu darit zinamu
velakais tad, kad pasazieris tiek informéts par traucgjumu. PasaZieru, kam vajadziga ipaSa
mediciniska palidziba, gadijuma, ja §adi pasazieri pirms lidojuma ir informé&jusi gaisa
parvadataju par savu veselibas stavokli, lai sapemtu medicinisko atlauju lidoSanai, gaisa
parvadatajs noteikti tiek informéts par vinu situaciju, pienemot $adu personu
parvadajumus. Gaisa parvadatajiem biitu janodroS$ina, ka pasaZzieri var viegli nosiitit visu
informaciju, kas nepiecieSama $adiem pazinojumiem, ievérojot Regulas (EK)

Nr. 1107/2006 6. pantu.
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(33) Regula (EK) Nr. 261/2004 attiecas arT uz pasazieriem, kuri gaisa parvadajumu rezervejusi
ka dalu no kompleksa celojuma. STs grozo$as regulas mérkis ir vél vairak uzlabot
saskanotibu starp Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu (ES) 2015/2302'% un
Regulu (EK) Nr. 261/2004. Saja sakara pasaZieriem biitu jaspgj izvéleties, saskana ar kuru
no Siem diviem tiesibu aktiem tie iesniedz savas prasibas un, attieciga gadijuma, iesniedz
prasibas saskana ar abiem tiesibu aktiem. Pasazieris, kurs$ ir rezervgjis gaisa parvadajumu
ka dalu no kompleksa pakalpojuma, var iesniegt prasibas saskana ar abiem tiesibu aktiem,
ja, piem&ram, pasazieris ir sanémis kompensaciju no gaisa parvadataja par kavetu
lidojumu, bet vinam ir tiesibas uz cenas samazinajumu vai kompensaciju, ko organizators
pieskir par konkrétiem pakalpojumiem, pieméram, izmitinaSanu viesnica, maltitém,
ekskursijam vai citiem notikumiem, kas kavéti lidojuma kavésanas del. Tomer pasazieriem
nevajadze€tu laut summet tiesibas, ciktal attieciga kompensacija vai cenas samazinajums,
kas pieskirts saskana ar abiem tiesibu aktiem, aizsarga vienas un tas pasas intereses vai
tiem ir viens un tas pats mérkis. Ja pasazieri iesniedz savu prasibu gaisa parvadatajam,
gaisa parvadatajam biitu jamaksa visa kompensacija, kas pienakas saskana ar Regulu (EK)
Nr. 261/2004. Ja pasazieri iesniedz prasibu saskana ar Direktivu (ES) 2015/2302, gaisa
parvadataja izmaksata kompensacija biitu jaatskaita no maksajumiem, kas javeic saskana ar
Direktivu (ES) 2015/2302, ciktal attiecigas tiesibas aizsarga tas pasas intereses vai tam ir

tas pats merkis.

12 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2015/2302 (2015. gada 25. novembris) par
kompleksiem celojumiem un saistitiem celojumu pakalpojumiem, ar ko groza Regulu (EK)
Nr. 2006/2004 un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2011/83/ES un atcel Padomes
Direktivu 90/314/EEK (OV L 326, 11.12.2015., 1. Ipp.,
ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2015/2302/07).
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(34) Par to, kada Itmeni Savieniba pasreiz vérojamas kavéSanas un tiek atcelti lidojumi, nav
atbildigi vienigi gaisa parvadataji. Lai stimul&tu visus aviacijas k&des dalibniekus mekl&t
efektivus un savlaicigus risindjumus tam, ka samazinat ne€rtibas, ko pasazieriem rada
minétas kavesanas vai lidojumu atcelSanas, Regulai (EK) Nr. 261/2004 nebiitu jaierobezo
gaisa parvadataju tiesibas pieprasit atlidzinajumu no ikvienas tre$as personas, kas
veicinajusi tadu notikumu attistibu, kuru rezultata tiek iedarbinata kompensacijas izmaksa

vai rodas citas saistibas.

(35) Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 2111/20053 ir noteikts, ka gaisa
parvadajuma ligumslédzgjam ir jainforme pasazieri par apkalpojosa gaisa parvadataja
identitati, un Padomes Direktiva 93/13/EEK™ ir noteikts, ka pardevéjam vai piegadatajam
jasniedz informacija patérétajam par liguma noteikumiem. Pasazieriem vajadzetu but
vairak inform&tiem par savam tiesibam lidojuma traucg€jumu gadijumos, un tiem vajadzetu
but arT pienacigi informetiem par pasu traucgjumu iemeslu, tiklidz §1 informacija kltst
pieejama. Minéta informacija biitu jasniedz vismaz gaisa parvadatajam vai starpnickam —
piekliistama formata un attieciga gadijuma izmantojot ta dévetos paSpiegades pazinojumus
no mobilajam lietotné€m vai citiem digitaliem lidzekliem. ApkalpojoSajam gaisa

parvadatajam biitu jasniedz ar1 Sada informacija.

13 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 2111/2005 (2005. gada 14. decembris) par
darbibas aizliegumam Kopiena paklauto gaisa parvadataju Kopienas saraksta izveidi un
gaisa transporta pasazieru informéSanu par apkalpojosa gaisa parvadataja identitati un par
Direktivas 2004/36/EK 9. panta atcelSanu (OV L 344, 27.12.2005., 15. Ipp.,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2005/2111/07).

Padomes Direktiva 93/13/EEK (1993. gada 5. aprilis) par negodigiem noteikumiem
patérétaju ligumos (OV L 95, 21.4.1993., 29. Ipp.,

ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/1993/13/0j).

14

PE-CONS 39/1/26 REV 1 22
TREE.2.A LV


http://data.europa.eu/eli/reg/2005/2111/oj
http://data.europa.eu/eli/dir/1993/13/oj

(36)

(37)

(38)

(39)

Ja pasazieri izvélas sanemt atlidzinajumu marSruta mainas vieta, viniem biitu
automatiski un savlaicigi jasanem atlidzinajums — bez pienakuma iesniegt Tpasu

pieprasijumu.

Gaisa parvadatajam vai starpniekam biitu pienacigi jainforme pasazieri par to, kadas ir
attiecigas procediiras, lai kompensacijas pieprasijumus un stidzibas iesniegtu gaisa
parvadatajiem vai starpniekiem, un savlaicigi biitu jasanem atbilde no gaisa parvadatajiem

vai starpniekiem.

Pasazieriem vajadzetu biit arT iesp&jai péc siidzibam gaisa parvadatajam iesniegt
individualus stridu pieteikumus iestadei vai iestadém, kas atbild par stridu izskirSanu
arpustiesas kartiba. Tomgr, ta ka tiesibas uz efektivu tiestbu aizsardzibu ir vienas no
pamattiesibam, kas atzitas Eiropas Savienibas Pamattiesibu hartas 47. panta, minétajiem

pasakumiem nevajadz€tu ne traucét, ne kavet pasazieru piekluvi tiesam.

Lai pasazieri varétu izmantot savas tiesibas attieciba uz pieprasijumiem, siidzibam un
individualiem stridiem, viniem butu jaspgj skaidra un piekliistama veida tiesi un personiski
iesniegt pieteikumu gaisa parvadatajiem, starpniekiem vai attiecigajam struktiiram saskana

ar Regulu (EK) Nr. 261/2004.
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(40) Nemot veéra Apvienoto Naciju Organizacijas Konvenciju par personu ar invaliditati
tiestbam!S un lai nodroSinatu, ka par parvieto$anas paliglidzeklu bojajumiem, iznicinasanu
vai nozaud€Sanu vai atzita servissuna ievainojumiem vai navi tiek pilniba kompenséta to
aizvietoSanas cena, gaisa parvadatajiem butu bez maksas japiedava personam ar invaliditati
un personam ar ierobezotam parvietoSanas sp&jam, ka definéts Regula (EK)

Nr. 1107/2006, iespgja iesniegt pasu deklaraciju par 1pasu interesi par piegadi galamérki
(“Ipasa deklaracija par Ipasu interesi”), kas, ievérojot Monrealas konvenciju, lauj viniem
pieprasit pilnu kompensaciju. Gaisa parvadatajiem rezervacijas laika biitu jainformé

pasazieri par iesp€ju iesniegt $adu deklaraciju par IpaSu interesi un par saistitajam tiesibam.

(41) Ja registréti parvietosanas paliglidzekli ir nozaudgti, iznicinati vai bojati, personam ar
invaliditati un personam ar ierobeZotam parvieto$anas sp&jam vajadzetu bt tiesibam no
gaisa parvadatajiem nekavgjoties sanemt parvietoSanas paliglidzeklu pagaidu aizstaj&ju. Ta
ka atzitus servissunus nevar viegli aizstat, biitu janodrosina citi pagaidu risinajumi, ja atzits

servissuns ir nozaudéts, miris vai ievainots.

15 OV L 23,27.1.2010., 37. lpp., ELI: http://data.ecuropa.eu/eli/dec/2010/48(1)/oj.
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(42) Ne vienmér pasazieriem ir skaidri noteikumi par to, kadu bagazu viniem ir atlauts nemt
lidzi gaisa kugi, — tas izm@riem, svaru vai atlauto vienibu skaitu. Lai nodro$inatu, ka
pasazieri ir pilniba informéti par atlauto bagazu, informaciju par neregistréto un registréto
bagazu ieklauj bilete, un gaisa parvadatajiem S§is atlautais apjoms biitu skaidri janorada
rezervéSanas laika un lidosta. Personigi priekSmeti, kas ir nepiecieSami pasazieru
parvadasanai, ir priekSmeti, kas ir biitiski brauciena laika, un tie var ietvert pases un citus
celosanas dokumentus, pirmas nepiecieSamibas zales, personiskas ierices un lasamvielu, ka

ar1 partiku un dzerienus, kas atbilst lidojuma ilgumam.

(43) Neskarot gaisa parvadataju un starpnieku iesp&ju piedavat gaisa parvadajumu maksas,
kuras nav ieklauta rokas bagazas vieniba, ir lietderigi palielinat paterétaju inform&tibu un
cenu parredzamibu, lai uzlabotu vienlidzigus konkurences apstaklus visa Savieniba. Saja
zina pasazieriem biitu jaspgj vieglak salidzinat gaisa parvadajumu maksas, kas ieklauj
maksu par rokas bagazu. Butu jaievies$ pienakums pieprasit, lai gaisa parvadataji, starpnieki
un metamekl&tajprogrammas pirms jebkura rezervacijas procesa sakuma péc noklusgjuma

vienmér noraditu gaisa parvadajuma maksu, kura ieklauta maksa par rokas bagazu.

(44) Biitu jarada lielaka skaidriba attieciba uz pieprasijumiem, kas saistiti ar personigu
priekSmetu vai rokas bagazu, kas atstata vai nozaudéta gaisa kuga salona, lai atvieglotu
Sadu pieprasijumu izskatiSanu, nodroSinot vienkarSotu procediiru un neradot pasazieriem

nekadu papildu slogu vai nepareizu sazinu ar pasazieriem.
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(45) Rezervacijas laika pasazieri biitu jainform€ par maksimalajiem izm€riem un svaru bagazai,
ko vini var nemt l1dzi salona. Neskarot cenu noteikSanas brivibas principu saskana ar
Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (EK) Nr. 1008/200816 22. pantu, gaisa
parvadatajiem butu janosaka sapratigi noteikumi attieciba uz rokas bagazas izmériem, kas
lauj pasazieriem ienest salona rokas bagazas vienibu atbilstosi gaisa kuga salona ietilpibai,
ar noteikumu, ka rokas bagaza atbilst pieme&rojamam ekspluatacijas, droSuma un drosibas
prasibam. Nemot vera gaisa parvadataju politikas daudzveidibu, Regulas (EK)
Nr. 1008/2008 parskatisanas procesa biitu lietderigi novertet iesp&jamibu noteikt vienotus

minimalos noteikumus rokas bagazai.

(46) Biitu japaredz attiecigi noteikumi pasazieriem, kuri izvélas izmantot digitali izsniegtas
ickapsanas kartes pasdrukatu versiju vai kuri p&c registracijas izvélas pieprasit no

apkalpojosa gaisa parvadataja izdrukatu kopiju.

16 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 1008/2008 (2008. gada 24. septembris)
par kopigiem noteikumiem gaisa parvadajumu pakalpojumu sniegSanai Kopiena (OV L 293,
31.10.2008., 3. Ipp., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2008/1008/07 ).
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(47) Mizikas instrumentiem var biit milziga monetara, makslinieciska un vesturiska vértiba.
Turklat miizikas instrumenti ir miiziku darba riki, ko vini regulari izmanto m&ginajumos un
uzstasanas, un tos nevar viegli aizstat. Tade| pasaZieriem vajadzetu biit tiesigiem uz savu
atbildibu parvadat miizikas instrumentus salona ar noteikumu, ka mingtie instrumenti
atbilst ietilpibas, droSuma un droSibas noteikumiem un gaisa parvadataja maksimala
bagazas apjoma politikai. Ja ir izpilditas ietilpibas, droSuma un dro§ibas prasibas, gaisa
parvadatajam biitu jacenSas atlaut pasazieriem parvadat miizikas instrumentus papildu
sedvietas ar noteikumu, ka par to ir samaksata attieciga maksa. Sados gadijumos
pasazieriem un miizikas instrumentiem biitu jaatrodas uz blakus sédekliem, muizikas
instrumentu novietojot uz s€dekla pie iluminatora. Ja tas nav iespgjams, muzikas
instrumenti, ja iesp&jams, biitu japarvada piemérotos apstaklos gaisa kuga kravas

nodalijuma. Tapéc Regula (EK) Nr. 2027/97 biitu attiecigi jagroza.

(48) Nemot vera 1sos terminus stidzibu iesniegSanai attieciba uz tiesibam un pienakumiem, uz
kuriem attiecas Regula (EK) Nr. 2027/97, gaisa parvadatajiem biitu jadod pasazieriem
iesp€ja iesniegt sudzibu, nodroSinot viniem stidzibas veidlapu tada formata, kas ir
piekliistama personam ar invaliditati un personam, kuras neizmanto digitalus rikus. Gaisa
parvadatajiem siidzibas veidlapa biitu jadara pieejama vismaz gaisa parvadataja mobilajas
lietotn€s un timekla vietnés. Lidostas, kuras notiek pasazieru komercparvadajumi, lidostas
vadibas dienestiem lidostas bagazas piegades zonas butu janodrosSina pasazieriem ari
vienota veidlapa. Komisijai biitu japienem istenoSanas akti, lai izveidotu vienotas veidlapas
paraugu, kam biitu jalauj pasaZierim nekavégjoties iesniegt siidzibu par bojatu, aizkavetu vai

nozaud&tu bagazu.
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(49) Apdros$inaSanas jautajumus regulé Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK)

Nr. 785/2004'7 un Regula (EK) Nr. 1008/2008.

(50) Ir nepiecieSams, ka gaisa parvadataji regulari maina Regulas (EK) Nr. 2027/97 pielikuma
min€tos monetaros ierobeZojumus, lai nemtu véra ekonomiskas norises, ka parskatijusi
Starptautiska civilas aviacijas organizacija (/CAO), ievérojot Monrealas konvencijas

24. panta 2. punktu.

(51) Dragi zinojuma ir uzsverta transporta biitiska loma Savienibas konkurétsp&jas
nodros$inasana. Taja ar1 ir ieskicets risks, kas izriet no asimetriskiem noteikumiem, ka
uznémgejdarbiba tiks novirzita no Savienibas transporta mezgliem uz transporta mezgliem
Savienibas kaiminvalstis. Pasazieriem, kas izlido no tresas valsts lidostas uz lidostu
dalibvalsts teritorija, uz kuru attiecas Ligumi, Regulu (EK) Nr. 261/2004 pieméro tikai tad,
ja attieciga lidojuma apkalpojosais gaisa parvadatajs ir Savienibas gaisa parvadatajs. Piecu
gadu laika pe&c Regulas (EK) Nr. 261/2004 pieméroSanas Komisijai biitu janoverté
iespgjamiba parskatit minétas regulas darbibas jomu, lai v&l vairak uzlabotu pasazieru
aizsardzibas Itmeni un vienlidzigus konkurences apstaklus starp Savienibas un treSo valstu

gaisa parvadatajiem.

(52) Saistiba ar Regulas (EK) Nr. 1008/2008 parskatiSanu biitu janoverte pasazieru aizsardzibas

mehanisms gaisa parvadataja maksatnespé&jas gadijuma.

17 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 785/2004 (2004. gada 21. aprilis) par
apdro$inasanas prasibam, kas attiecas uz gaisa parvadatajiem un gaisa kugu ekspluatantiem
(OV L 138, 30.4.2004., 1. Ipp., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2004/785/07).

PE-CONS 39/1/26 REV 1 28
TREE.2.A LV


http://data.europa.eu/eli/reg/2004/785/oj

(33)

(54)

(55)

Grenlande ir paklauta pasi skarbiem meteorologiskiem apstakliem, un to raksturo loti
zems iedzivotaju blivums un apdzivoto vietu noskirtiba. Lai nodroSinatu savienotibu un
saglabatu lidojumu pieejamibu Grenlandé, uz lidojumiem Grenlandes iekSien€ nebtitu
jaattiecina pienakumi par kompensaciju, tostarp gadijumos, kad $adi lidojumi ir dala no

brauciena uz tadas dalibvalsts teritoriju vai no tas, uz kuru attiecas Ligumi.

S1regula neskar Spanijas Karalistes nostaju strida ar Lielbritanijas un Ziemelirijas
Apvienoto Karalisti attieciba uz suverenitati par zemesSaurumu, kura atrodas Gibraltara
lidosta. Nekas $aja regula neliedz to turpmak piemérot minétajai lidostai saskana ar
noteikumiem Eiropas Savienibas un Apvienotas Karalistes noliguma attieciba uz
Gibraltaru, kas noslégts ar Spanijas Karalistes ieprieks&ju piekrisanu. Gadijuma, ja ieprieks
minétais noligums tiktu izbeigts, $1 regula biitu japiemeéro lidostai, kas atrodas Gibraltara
zemes Sauruma, tikai péc tam, kad mingétais strids ir atrisinats ta, ka Spanijas Karaliste

varétu nodrosinat §1s regulas piem&rosanu minétajai lidostai.

Lai nodrosinatu vienadus nosacijumus Regulas (EK) Nr. 261/2004 1stenosanai attieciba uz
Savienibas aviopasaZieru mark&juma dizainu, saturu un veidni un praktisko kartibu
attieciba uz atlidzinajumu, kas lidostas vadibas dienestam jaatlidzina apkalpojosajam gaisa

......

jaizmanto saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) Nr. 182/201118,

18

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 182/2011 (2011. gada 16. februaris), ar ko
nosaka normas un visparigus principus par dalibvalstu kontroles mehanismiem, kuri attiecas
uz Komisijas istenoSanas pilnvaru izmantosanu (OV L 55, 28.2.2011., 13. Ipp.,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2011/182/0j).
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(56)

(57)

Lai nodrosinatu vienadus nosacijumus Regulas (EK) Nr. 2027/97 istenoSanai attieciba uz
kopgjo veidlapu un 1pasas deklaracijas par 1pasu interesi veidlapu, biitu japieskir
istenoSanas pilnvaras Komisijai. Minétas pilnvaras biitu jaisteno saskana ar Regulu (ES)

Nr. 182/2011.

Nemot veéra to, ka §1s regulas mérkus, proti, taisnigi un Iidzsvaroti aizsargat aviopasazieru
tiesibas, nodrosinat Savienibas aviacijas nozares konkur&tspgju un ilgtermina saglabat
savienojamibu pasazieriem, nevar pietiekami labi sasniegt atseviskas dalibvalstis, bet
darbibas méroga dg] tos var labak sasniegt Savienibas limeni, Savieniba var pienemt
pasakumus saskana ar Liguma par Eiropas Savienibu 5. panta noteikto subsidiaritates
principu. Saskana ar min&taja panta noteikto proporcionalitates principu $aja regula paredz

vienigi tos pasakumus, kas ir vajadzigi minéto mérku sasniegSanai,

IR PIENEMUSI SO REGULU.
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1. pants
Regulu (EK) Nr. 261/2004 groza sadi:
1) regulas 1. pantu aizstaj ar sadu:

“I. pants

Prieksmets

S1regula saskana ar taja izklastitajiem nosacijumiem paredz aviopasazieru tiesibu

minimumu gadijumos, kad:
a)  pasazierim ir atteikta iekapSana;
b)  pasaziera lidojums ir atcelts, kav&jas vai ir mainits ta izlidoSanas laiks;
c)  pasazieris nokave savienoto lidojumu;
d) pasazierim tiek paaugstinata vai pazeminata lidojuma klase.”;
2) regulas 2. pantu groza $adi:
a)  pantab) lidz f) punktu aizstaj ar Sadiem:

“b) “apkalpojoSais gaisa parvadatajs” ir gaisa parvadatajs, kas veic vai plano veikt
lidojumu saskana ar gaisa parvadajuma ligumu ar pasazieri vai citas tadas
juridiskas vai fiziskas personas varda, kurai ir [igums ar minéto pasazieri,
tostarp gaisa parvadatajs, kas savu lidojumu veik$anai izmanto cita gaisa

parvadataja gaisa kugi — ar $a minéta cita gaisa parvadataja apkalpi vai bez tas;
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c)  “Savienibas gaisa parvadatajs” ir gaisa parvadatajs ar derigu darbibas licenci,
ko pieskirusi kada dalibvalsts saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes

Regulas (EK) Nr. 1008/2008" noteikumiem;

ca) “lidostas vadibas dienests” ir lidostas vadibas dienests, ka definéts Eiropas

Parlamenta un Padomes Direktivas 2009/12/EK"” 2. panta 2) punkta;

d)  “organizators” ir organizators, ka definéts Eiropas Parlamenta un Padomes

Direktivas (ES) 2015/2302

EE ]

3. panta 8) punkta;

e) “komplekss pakalpojums” ir celojuma pakalpojumu apvienojums, ka definéts

Direktivas (ES) 2015/2302 3. panta 2. punkta;

f)  “bilete”, neatkarigi no tas formata, ir derigs gaisa parvadajuma liguma

pieradijums;

’ Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 1008/2008 (2008. gada
24. septembris) par kopigiem noteikumiem gaisa parvadajumu pakalpojumu
sniegSanai Kopiena (OV L 293, 31.10.2008., 3. lpp.,
ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2008/1008/07).
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2009/12/EK (2009. gada 11. marts)
par lidostas maksam (OV L 70, 14.3.2009., 11. Ipp.,
ELI: http://data.europa.cu/eli/dir/2009/12/0j);
**  Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2015/2302 (2015. gada
25. novembris) par kompleksiem celojumiem un saistitiem celojumu
pakalpojumiem, ar ko groza Regulu (EK) Nr. 2006/2004 un Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivu 2011/83/ES un atce] Padomes Direktivu
90/314/EEK (OV L 326, 11.12.2015., 1. Ipp.,
ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2015/2302/0j).”;

ok
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b)  panta g) punktu svitro;
c) panta h) Iidz I) punktu aizstaj ar Sadiem:

“h) “galamerkis” ir lidojuma galamérkis vai brauciena pedgja savienota lidojuma

galamerkis;

1)  “persona ar invaliditati” vai “persona ar ierobezotam parvietoSanas spgjam” ir
tada persona, kuras parvietoSanas sp€jas, izmantojot transportu, ir ierobezotas
kadas fiziskas (sensoriskas vai kustibu, pastavigas vai pagaidu) invaliditates,
garigas invaliditates vai trauc€jumu vai jebkadu citu invaliditates iemeslu vai
vecuma dé€| un kuras stavoklis prasa pienacigu uzmanibu un visiem

pasazieriem pieejamo pakalpojumu pielagojumus §Ts personas vajadzibam,;

j)  “iekapsanas atteikums” ir atteikums uznemt pasazierus lidojuma, lai gan vini
saskana ar 4. panta 1. punkta min&tajiem nosacijumiem ir ieradusies uz
iekapsanu, vai ja vini tika ieprieks informéti, ka viniem tiks atteikta iekapSana
pret savu gribu, iznemot gadijumus, kad ir sapratigs pamats iekapSanu atteikt,
pieméram, veselibas stavokla, droSuma, droSibas vai nepiemérotu celojuma

dokumentu del;

k)  “brivpratigais” ir pasaZieris, kas ir ieradies uz iekapSanu saskana ar 4. panta
1. punkta paredzetajiem nosacijumiem un apstiprinosi atsaucas uz gaisa
parvadataja aicinajumu pasazieriem, kuri ir gatavi atteikties no iekapSanas

gaisa kugi sava lidojuma, par to sanemot atlidzinajumu;
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1)  “atcelSana” ir tada lidojuma neveikSana, kurs ir bijis ieprieks planots un par

kuru ir noslegts gaisa parvadajuma ligums, un ietver gadijumus, kad:

1) gaisa kugis ir pacélies, bet kada iemesla dg] ir vai nu novirzits uz citu
lidostu, kas nav bilete noradita ielidoSanas lidosta, vai ir atgriezies
izlidoSanas lidosta un nevar turpinat celu uz bileté noradito ielidoSanas

lidostu, vai

i1)  pasazierim ir izdota bilete uz lidojumu un kad pasaziera bileté noraditais
izlidoSanas laiks ir parcelts uz agraku laiku par vairak neka vienu

stundu;”;

d) pievieno $adus punktus:

13

m) “tres$a valsts” ir jebkura valsts vai kadas dalibvalsts teritorijas dala, uz kuru

Ligumi neattiecas;
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n) “izlidoSanas kavésanas” ir laika atSkiriba starp paredzeto izlidoSanas laiku, kas

noradits rezervacijas laika izdotaja pasaziera biletg, un lidojuma faktisko

izlidoSanas laiku, iznemot, ja:

i)

lidojums ir parplanots vismaz 14 kalendaras dienas pirms izlidoSanas
datuma, kas noradits rezervacijas laika izdotaja pasaziera bilete, vai ja
lidojums ir parplanots péc minéta laikposma uz agraku laiku, tada
gadijuma “izlidoSanas kaveésanas” ir laika starpiba starp parplanosanas
laika izdotaja pasaZiera bileté noradito paredzeto izlidoSanas laiku un

parplanota lidojuma faktisko izlidosanas laiku;

pec traucgjuma pasazierim tick mainits marsruts, attieciba uz mainita
marsruta lidojumu, tada gadijuma “izlidoSanas kavésanas” ir laika
starpiba starp paredzeto izlidoSanas laiku, kas noradits bilet€, kura izdota
mainita marsruta lidojumam, un faktisko mainita marsruta lidojuma

izlidoSanas laiku;

PE-CONS 39/1/26 REV 1

35
TREE.2.A LV



o)  “ielidoSanas kaveSanas” ir laika atSkiriba starp paredzeto ielidoSanas laiku, kas
noradits rezervacijas laika izdotaja pasaziera biletg, un lidojuma faktisko

ielidoSanas laiku, iznemot, ja;

1) lidojums ir parplanots vismaz 14 kalendaras dienas pirms izlidoSanas
datuma, kas noradits rezervacijas laika izdotaja pasaziera bilete, vai ja
lidojums ir parplanots péc minéta laikposma un pasazieris ir izmantojis
lidojumu, kas ir bijis parcelts uz agraku laiku, tada gadijuma “ielidoSanas
kavésanas” ir laika starpiba starp parplanosanas laika izdotaja pasaziera
bileté noradito paredzeto ielidosanas laiku un parplanota lidojuma

faktisko ielidoSanas laiku;

i1)  péc trauc€juma pasazierim tiek mainits marSruts, attieciba uz mainita
marsruta lidojumu, tada gadijuma “ielidoSanas kavésanas” ir laika
starpiba starp paredz&to ielidosanas laiku, kas noradits bilets, kuras
izdotas mainitd marsruta lidojumam, un faktisko mainita marsruta

lidojuma ielidoSanas laiku;

p)  “parvadajuma klase” ir gaisa kuga pasazieru salona dala, ko raksturo vai nu
1pass kods, kas noradits gaisa parvadajuma liguma, vai tadu elementu
kombinacija ka atsSkirigas sédvietas, atSkiriga sedvietu konfiguracija un citas
atSkiribas pakalpojumos, pieméram, ipaSa €dinaSana, ko nodroSina pasazieriem

salidzinajuma ar to, ko nodroSina pasazieriem citas salona dalas;
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Q)

t)

“gaisa parvadajuma ligums” ir ligums par parvadasanu, kas noslégts starp gaisa
parvadataju vai ta pilnvarotu parstavi un pasazieri vai pasazieriem par viena vai

vairaku lidojumu nodro$inasanu;

“arkartji apstakli” ir notikumi, kas p€c to bitibas vai c€lona nav raksturigi
attieciga gaisa parvadataja parastajai darbibai un ir arpus §1 gaisa parvadataja

faktiskas kontroles;

“lidojums” ir gaisa parvadajumu darbiba, ko veic viens gaisa kugis starp divam
lidostam, ka noradits bilete, pa ieprieks noteiktu marsrutu, saskana ar grafiku
un ar vienotu identifikacijas numuru, neatkarigi no ta, vai ir starpposma

pieturas tikai tehniskos un ekspluatacijas nolukos;

“savienotais lidojums” ir lidojums, kurs ka brauciena dala ir paredzets tam, lai
pasazieris var€tu izlidot no sakotngja izlidoSanas punkta un nonakt parsésanas
punkta noliika izlidot ar citu lidojumu, vai — ir paredzg&ts tam, lai pasazieris
varetu izlidot no parsésanas punkta, lai pasazieris sasniegtu citu parsésanas

punktu vai pasaZiera galamerki;

“tranzitnos€Sanas” ir pasaziera planots brauciena partraukums starp sakotngjo
izlidoSanas punktu un galamerki, kas paredzets viena gaisa parvadajuma
liguma un kam ieprieks ir piekritis gaisa parvadatajs vai ta pilnvarots parstavis,
uz laiku, kas ilgaks neka nepiecieSams tieSam tranzitam, vai, parséSanas
gadijuma, parasti li1dz nakama savienota lidojuma izlidoSanas laikam un bieZi

ietver parnaksnoSanu;
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v)  “brauciens” ir viens lidojums vai savienoti lidojumi, kuru gaita pasazieris no
sakotngja izlidoSanas punkta tiek nogadats pasaziera galamérki saskana ar
vienu gaisa parvadajuma ligumu, kura turpcela un atpakalcela lidojumi ir

atseviski braucient;

w)  “izlidosanas laiks” ir laiks, kad gaisa kugis atstaj izlidoSanas platformu, vai nu

tiekot izstumts, vai ar pasa jaudu (bremzu paliktnu nonemsanas laiks);

X)  “ielidosanas laiks” ir laiks, kad gaisa kugis sasniedz ielidoSanas platformu un

tiek nostiprinatas ta stavbremzes (bremzu paliktnu uzlikSanas laiks);

y)  “aizkav@Sanas uz perona vai manevrésanas zona” ir laikposms, kas parsniedz
30 miniites, kad — izlidoSanas gadijuma — gaisa kugis paliek uz zemes no briza,
kad tiek aizvertas gaisa kuga durvis, lidz gaisa kuga pacelSanas laikam, vai —
ielidosanas gadijuma — laikposms, kas parsniedz 30 mindites, starp gaisa kuga

zemskari un gaisa kuga durvju atvérSanu;

z)  “trauc€jums” ir iekapSanas atteikums, atcelSana, izlidoSanas kavésanas,

ielidoSanas kavéSanas, vai aizkavéSanas uz perona vai manevrésanas zona;
aa) “nakts” ir laikposms no pusnakts lidz plkst. 6.00;

ab) “beérns” ir persona, kas izlidoSanas diena vai saskana ar gaisa parvadajuma
ligumu pirma savienota lidojuma izlidoSanas diena nav sasniegusi 14 gadu

vecumu;
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ac)

ad)

ae)

ag)

“nepavadits nepilngadigais” ir persona, kas lidojuma vai pirma savienota
lidojuma izlidoSanas diena saskana ar gaisa parvadajuma ligumu ir jaunaka par
18 gadiem un celo bez pieaugusa aizbildna, un attieciba uz ko gaisa parvadatajs

ir uznémies atbildibu par apriipi saskana ar ta publicétajiem noteikumiem;

“zidainis” ir persona, kas lidojuma izlidoSanas diena vai saskana ar gaisa
parvadajuma ligumu pirma savienota lidojuma izlidoSanas diena nav sasniegusi

divu gadu vecumu,

“pastavigs informacijas nes€js” ir jebkurs instruments, kas pasazierim dod
iesp€ju uzglabat informaciju ta, lai ta atbilstiga laikposma informativos noliikos
biitu pieejama turpmakai atsaucei, un kas lauj uzglabato informaciju

neizmainita veida pavairot;

“pieklustams formats™ ir formats, kas personai ar invaliditati vai personai ar
ierobezotam parvietoSanas sp&jam dod piekluvi jebkadai attiecigai
informacijai, tostarp nodrosina minétajai personai piekluvi informacijai tikpat
viegli un &rti ka personai bez jebkadiem traucgjumiem vai invaliditates, un kas
atbilst piekliistamibas prasibam, kuras noteiktas saskana ar piemérojamiem
tiesibu aktiem, jo 1pasi, Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu (ES)

2019/8827;

“sakotngjais 1zlidoSanas punkts” ir lidojuma vai brauciena pirma savienota

lidojuma izlido$anas punkts;
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ah)

“personigs priekSmets” ir neregistréta bagazas vieniba, kas atbilst drosibas un
droSuma prasibam un ir vai nu ar maksimalajiem izmériem 40 x 30 x 15 cm,
vai atbilst nosacijumam, ka ta ietilpst zem s€dekla, kas ir prieksa sédeklim,

kura s€z pasazieris;

al)  “rokas bagaza” ir neregistrétas bagazas vieniba, kas nav personigs priek$§mets
un kas atbilst drosibas un droSuma prasibam.
: Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/882 (2019. gada
17. aprilis) par produktu un pakalpojumu piekliistamibas prasibam (OV L 151,
7.6.2019., 70. lpp., ELI: http://data.europa.cu/eli/dir/2019/882/0j).”;
3) regulas 3. pantu aizstaj ar $adu:
“3. pants
Darbibas joma
1.  So regulu pieméro:
a)  pasazieriem, kas izlido no lidostas kadas dalibvalsts teritorija, uz kuru attiecas
Ligumi;
b)  pasazieriem, kas izlido no tresas valsts lidostas uz lidostu tadas dalibvalsts

teritorija, kurai pieméro Ligumus, iznemot gadijumu, kad vini Saja tresa valst1
ir sanémusi atlidzinajumu, kompensaciju un atbalstu, kas ir vismaz lidzvertigi
un atbilst $1s regulas noliikiem, ja attieciga lidojuma apkalpojoSais gaisa

parvadatajs ir Savienibas gaisa parvadatajs.
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2. Sapanta 1. punktu pieméro ar nosacijumu, ka:
a)  pasazieriem ir bilete attiecigajam lidojumam; vai

b)  gaisa parvadatajs vai starpnieks pasazierus ta lidojuma vieta, uz kuru tiem bija

biletes, ir parcélis uz citu lidojumu, neatkarigi no iemesla.

3. Siregula neattiecas uz pasazieriem, kas celo bez maksas vai par samazinatu bilesu

cenu, kas sabiedribai nav tie$i vai netiesi pieejama, iznemot:

a)  pasazierus, kuru biletes ir izsniegtas saskana ar gaisa parvadataja vai starpnieka
regularo klientu programmu vai citu komercialu programmu un uz kuriem §1

regula attiecas pilniba; un

b)  zidainus, kuri celo bez maksas vai par samazinatu cenu, kas nav tiesi vai netiesi
pieejama sabiedribai, un personas, kuras celo bez maksas vai par samazinatu
cenu, kas nav tiesi vai netiesi pieejama sabiedribai, pavadot personu ar
invaliditati vai personu ar ierobezotam parvietoSanas sp&jam saskana ar
Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (EK) Nr. 1107/2006" 4. panta
2. punkta min&tajiem nosacijumiem, uz kuriem §1 regula attiecas, iznemot §1s

regulas 7. pantu.

4.  Neskarot 8. panta 2. punkta pirmas dalas e) apakSpunktu, §1 regula attiecas tikai uz

pasazieriem, ko parvada ar motoriz&tu fiks€tu sparnu gaisa kugi.

5. Javien nav noradits citadi, apkalpojoSais gaisa parvadatajs ir atbildigs par

pienakumu izpildi saskana ar So regulu.
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4)

Neskarot §1s regulas 12. pantu, So regulu pieméro art pasazieriem, ko parvada
saskana ar komplekso celojuma Iigumu, ka definéts Direktivas (ES) 2015/2302
3. panta 3) punkta, ja vien minétais kompleksa celojuma ligums nav izbeigts vai ta

izpildi nav ietekmé&jis ar minéta lidojuma trauc€jumu nesaistits iemesls.

Sis regulas 7. pantu nepiem@ro, ja traucgjums notiek savienotaja lidojuma, kur§ gan

izlido no kadas lidostas Grenlandg, gan ielido kada no tam.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 1107/2006 (2006. gada 5. jiilijs)
par invalidu un personu ar ierobezotam parvietoSanas sp&jam tiesibam, celojot ar
gaisa transportu (OV L 204, 26.7.2006., 1. Ipp.,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2006/1107/07).”;

regula ieklauj §adu pantu:

“3.a pants

Savienibas aviopasazieru tiesibu markéjums

Ar So tiek izveidots brivpratigs “Savienibas aviopasazieru tiesibu mark&jums”

(“mark&jums”).

Mark&jums lauj atri informet pasazierus par §1s regulas pieméroSanu braucienam, lai

atvieglotu bileSu piedavajumu salidzinasanu un izveli.

Gaisa parvadataji vai starpnieki var izmantot mark€jumu, piedavajot pasaZieriem
biletes braucieniem, kas ietilpst §1s regulas darbibas joma un ko veic Savienibas gaisa

parvadataji.
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Gaisa parvadatajs vai starpnieks mark&umu izmanto brivpratigi, iznemot gadijumus,
kad apkalpojosais gaisa parvadatajs uzliek par pienakumu gaisa parvadatajam vai

starpniekam to izmantot, pamatojoties uz komercligumu.

Mark&umu izvieto tikai laika, kamér notiek pardoSanas un tirgvedibas darbibas, tiesi
blakus braucienam vai sasaistot to ar braucienu, kurs ietilpst §1s regulas darbibas
joma un kuru veic Savienibas gaisa parvadatajs. Ja tiek raditi vairaku braucienu

piedavajumi, ir jabit skaidram, uz kuru braucienu mark&jums attiecas.

Ir aizliegts nepatiesa vai maldinosa veida reklamét vai izmantot citus mark&umus vai

logotipus, kurus iesp&jams sajaukt ar o mark&umu.
Komisija veicina to, ka gaisa parvadataji vai starpnieki mark&umu izmanto.

Lai nodroSinatu $a panta vienadu istenoSanu, Komisija ... [12 m&nesi no §1s grozosas
regulas speka stasanas dienas] pienem istenoSanas aktus, ar kuriem paredz siki
izstradatus noteikumus par atbilstosi §im pantam ieviesta mark&uma dizainu, saturu

un veidni.

Mingtos TstenoSanas aktus pienem saskana ar konsultéSanas procediiru, kas minéta

16.h panta 2. punkta. ”
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5) regulas 4. pantu aizstaj ar Sadu:

“4. pants

lekapsanas atteikums

1. Sis pants attiecas uz pasaZieriem, kuri péc registracijas tie§saisté vai registracijas
lidosta pabeigSanas ir ieradusies uz iekapsanu pie vartiem, ievérojot noteikto kartibu
un laika, ko ieprieks rakstiski (tostarp elektroniska veida) noradijis gaisa parvadatajs
vai starpnieks, vai, ja iekapSanas laiks nav bijis noradits, ne vélak ka 45 miniites
pirms pasaZiera bileté noradita izlido$anas laika. Sis pants attiecas arf uz pasazieriem,
kuri neierodas uz iekapsanu, jo vini ieprieks tika informéti, ka pret vinu gribu viniem

tiks atteikta iekapsana.

2. Jaapkalpojosais gaisa parvadatajs pamatoti paredz, ka bis jaatsaka iekapSana
lidojuma, tas nekav€joties informé attiecigos pasazierus. Apkalpojosais gaisa
parvadatajs vienlaikus attiecigajiem pasazieriem dara zinamas vinu konkrétas
tiesibas, ievérojot $o regulu, kas piemérojama konkrétaja gadijuma, jo Tpasi attieciba
uz tiestbam uz kompensaciju, ka izklastits 7. panta, tiesibam uz atlidzinajumu vai

marSruta mainu saskana ar 8. pantu un tiestbam uz atbalstu saskana ar 9. pantu.

PE-CONS 39/1/26 REV 1 44
TREE.2.A LV



Apkalpojosais gaisa parvadatajs aicina pieteikties brivpratigos atteikties no
iekapsanas gaisa kugi, par to sanemot atlidzinajumu, saskana ar nosacijumiem, par
kuriem vienojas katrs brivpratigais un apkalpojosais gaisa parvadatajs. Apkalpojosais
gaisa parvadatajs informe brivpratigos par vinu tiesibam saskana ar So regulu.
VienoSanas ar katru brivpratigo par ieguvumiem aizstaj tikai brivpratiga tiesibas uz
kompensaciju, ka noteikts 7. panta 1. punkta, ja brivpratigais to ir skaidri
apstiprinajis uz pastaviga informacijas nes€ja. Ja §ads apstiprinajums nav sanemts,
apkalpojoSais gaisa parvadatajs saskana ar 7. panta 1. punktu bez nepamatotas
kaveSanas un ne velak ka septinu kalendaro dienu laika p&c iekapsanas atteikuma

izmaksa brivpratigajam kompensaciju.

3. Japiesakas nepietickams skaits brivpratigo, lai atlikuSie pasazieri ar biletém varétu
iekapt attiecigaja lidojuma, apkalpojoSais gaisa parvadatajs var pasazieriem pret vinu

gribu atteikt iekapsanu, iznemot tos pasazierus, kas minéti 11. panta.

4.  Apkalpojosais gaisa parvadatajs, kas atsaka iekapSanu, nekav€joties sniedz

attiecigajiem pasazieriem informaciju par siidzibu izskatiSanu saskana ar 15.a pantu.

Apkalpojosais gaisa parvadatajs, kas atsaka iekapSanu, bez nepamatotas kavéSanas
attiecigajiem pasaZzieriem piedava izveli starp atlidzinajumu un marSruta mainu
saskana ar 8. pantu. Atkapjoties no 8. panta 1. punkta pirmas dalas a) apakSpunkta, ja
pasazieriem, kuriem tika atteikta iekapSana, ir tiesibas uz atlidzinajumu, to pieskir
bez nepamatotas kavéSanas un ne vélak ka septinu kalendaro dienu laika péc

iekapSanas atteikuma.
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6)

Apkalpojosais gaisa parvadatajs, kas atsaka iekapSanu, attiecigajiem pasazieriem
piedava atbalstu saskana ar 9. pantu. Atkapjoties no 9. panta 1. punkta a)

apakSpunkta, atspirdzinajumus pieskir nekavégjoties.

Apkalpojosais gaisa parvadatajs, kas atsaka iekapSanu pasazieriem pret vinu gribu,
bez nepamatotas kavésanas un ne vélak ka septinu kalendaro dienu laika p&c
iekapSanas atteikuma attiecigajiem pasazieriem izmaksa kompensaciju saskana ar

7. panta 1. punktu.

Pasazieriem neatsaka iekapSanu un neiekas€ nekadu maksu par atpakalcelu, tostarp
par braucienu, kas sastav no savienotajiem lidojumiem, pamatojoties uz to, ka vini

nav veikusi turpcelu saskana ar to pasu gaisa parvadajuma ligumu.”;

regulas 5. pantu aizstaj ar $adu:

“5. pants

AtcelSana

Lidojuma atcelSanas gadijuma atcelto lidojumu apkalpojoSais gaisa parvadatajs
nekavéjoties par to informé attiecigos pasazierus. ApkalpojoSais gaisa parvadatajs
vienlaikus attiecigajiem pasazieriem dara zinamas vinu konkrétas tiesibas saskana ar
So regulu, kas piemérojamas konkrétaja gadijuma, jo pasi attieciba uz atlidzinajumu
val marSruta mainu saskana ar 8. pantu un atbalstu saskana ar 9. pantu, ka art sniedz
informaciju par 7. panta noteiktas kompensacijas pieprasiSanas procesu un par

stidzibu izskatiSanu saskana ar 15.a pantu.
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Apkalpojosais gaisa parvadatajs bez nepamatotas kavéSanas informée attiecigos

pasazierus par lidojuma atcelSanas iemeslu.

Atcelta lidojuma apkalpojosSais gaisa parvadatajs bez nepamatotas kavéSanas
attiecigajiem pasaZzieriem piedava izveli starp atlidzinajumu un marSruta mainu

saskana ar 8. pantu.

Apkalpojosais gaisa parvadatajs attiecigajiem pasazieriem piedava atbalstu saskana

ar 9. pantu.

Pasazieriem ir tiesibas péc pieprasijuma sanemt kompensaciju no atcelta lidojuma

apkalpojosa gaisa parvadataja saskana ar 7. pantu.

Tiesibas sanemt kompensaciju saskana ar 4. punktu nepieméro, ja pasazieri ir
informéti par atcelSanu vismaz 14 kalendaras dienas pirms pasaziera bilet€é noradita
izlidoSanas datuma vai ja pasazieri ir informéti par atcelSanu mazak neka

14 kalendaras dienas pirms paredzeta izlidoSanas laika un viniem ir piedavata
marsruta maina, kas viniem lauj izlidot ne vairak ka vienu stundu pirms ieprieks
paredzeta izlidoSanas laika un sasniegt savu galamérki mazak neka divas stundas péc
paredzeta ielidoSanas laika. PieradiSanas pienakums attieciba uz to, lai noteiktu, vai
un kad pasazieris ir ticis informé&ts par lidojuma atcelSanu, gulstas uz apkalpojoso

gaisa parvadataju.
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Tiesibas sanemt atlidzinajumu un marSruta mainu, ka noteikts 2. punkta, un
kompensaciju, ka noteikts 4. punkta, nepieméro, ja gaisa kugis ir pacélies, bet
novirzits uz lidostu, kas nav bilete noradita ielidoSanas lidosta, ja faktiska ielidoSanas
lidosta un bileté noradita ielidosanas lidosta apkalpo to pasu pils€tu vai regionu un
gaisa parvadatajs ir nodro$inajis pasazierim transportu uz bilet€ noradito ielidoSanas
lidostu ar nosacijumu, ka ieraSanas bilet€ noraditaja ielidoSanas lidosta kavgjas ne
ilgak ka tris stundas. Saja noliika pieradisanas pienakums attieciba uz to, lai noteiktu
alternativa transportlidzekla ieraSanas laiku bilete noraditaja ielidoSanas lidosta,

gulstas uz apkalpojoso gaisa parvadataju.

Sa punkta pirmo dalu nepieméro gadijumos, kad pasaZieriem ar Ipa$am vajadzibam,
kas minéti 11. panta 3. punkta, vai jebkurai personai, kas pavada min&tos pasazierus,
vai nu ir atteikta alternativa transportlidzekla rezervacija, bilete uz to vai iekapsana
taja, pamatojoties uz jebkadam piemérojamam drosibas prasibam vai fizisku
iekapSanas neiesp&jamibu, vai arT vini nevar izmantot min&to transporta pakalpojumu
palidzibas nepieejamibas d&l. Apkalpojosais gaisa parvadatajs veic sapratigus
pasakumus, lai §adiem pasaZieriem nodroSinatu piekluvi alternativiem
transportlidzekliem. IelidoSanas kavéSanos bileté noraditaja ielidoSanas lidosta
aprékina, pamatojoties uz ta transporta pakalpojuma ielidoSanas laiku, kuru
nodro$inaja apkalpojoSais gaisa parvadatajs un kuru pasazieri ar ipasam vajadzibam
vai attieciga gadijuma personas, kas vinus pavada, faktiski izmantoja vai vargja

izmantot, lai sasniegtu minéto lidostu.”;

PE-CONS 39/1/26 REV 1 48

TREE.2.A LV



7) regulas 6. pantu aizstaj ar Sadu:

“6. pants

Kavesanas

1. Jaapkalpojosais gaisa parvadatajs paredz izlidoSanas vai ielidoSanos kavéSanos, tas
par to informg attiecigos pasazierus nekavégjoties, ja iesp&jams, bet vélakais lidz
pasaziera bileté noraditajam izlido$anas laikam. Cik vien iesp&jams, pasazieri
regulari sanem atjauninatu informaciju reallaika. ApkalpojoSais gaisa parvadatajs
vienlaikus attiecigos pasazierus informé par vinu konkrétajam tiesibam saskana ar $o
regulu, kas piemé&rojamas konkré&taja gadijuma, jo 1pasi attieciba uz atbalstu saskana
ar 9. pantu, un sniedz informaciju par 7. panta izklastito kompensacijas pieprasisanas

procesu un par siidzibu izskatiSanu saskana ar 15.a pantu.

Apkalpojosais gaisa parvadatajs bez nepamatotas kavéSanas sniedz attiecigajiem

pasazieriem informaciju par izlidoSanas vai ielidosanas kavésanas iemesliem.

2. Apkalpojosais gaisa parvadatajs attiecigajiem pasazieriem piedava atbalstu saskana

ar 9. pantu.

3. JaizlidoSanas kavéSanas sasniedz piecas stundas, apkalpojoSais gaisa parvadatajs bez
nepamatotas kavesSanas piedava attiecigajiem pasazieriem atlidzinajumu saskana ar 8.

panta 1. punkta pirmas dalas a) apakSpunktu.

4.  Pasazieriem ir tiesibas péc pieprasijuma sanemt kompensaciju no kaveto lidojumu
apkalpojosa gaisa parvadataja saskana ar 7. pantu, ja tie sava galamerkt ielido ar

kavesanos, kas parsniedz tris stundas.”;
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8)

ieklauj $adus pantus:

“6.a pants

Aizkavésands uz perona vai manevrésanas zond

Gadijuma, ja notikusi aizkav€Sanas uz perona vai manevrésanas zona, apkalpojosais
gaisa parvadatajs regulari un reallaika péc iesp&jas sniedz pasazieriem jaunako

informaciju.

Ievérojot droSuma vai dro$ibas ierobeZojumus, gadijumos, kad notiek aizkavésanas
uz perona vai manevrésanas zona, apkalpojoSais gaisa parvadatajs nodroSina
pasazieru salona pietiekamu apsildisanu vai dzeséSanu, bezmaksas piekluvi tualetei
gaisa kugi un to, ka 11. panta minétajiem pasazieriem tiek pievérsta vajadziga
uzmaniba. Apkalpojosais gaisa parvadatajs gaisa kugi nodroSina bezmaksas dzeramo
tideni, ja vien tas nepaildzina aizkavéSanos uz perona vai manevréSanas zona vai tas

nav savietojami ar droSuma vai drosibas ierobezojumiem.

Ja aizkaveéSanas uz perona vai manevréSanas zona sasniedz divu stundu ilgumu
lidosta, kas apkalpo pasazieru komercparvadajumus un atrodas dalibvalsts teritorija,
uz kuru attiecas Ligumi, gaisa kugis pietuvojas vartiem vai citas piemérotas
izkapSanas vietas, kur pasazieriem lauj izkapt. Ilgak par min€to terminu aizkavesanos
uz perona vai manevrésanas zona var pagarinat tikai tad, ja ir droSuma, imigracijas,
gaisa satiksmes kontroles vai ar drosibu saistiti iemesli, kuru dél gaisa kugis nevar

atstat savu vietu uz perona vai manevréSanas zona.

Pasazieriem, kas izkapusi saskana ar §a panta 3. punktu, ir 6. panta un attieciga
gadijuma 11. panta paredzetas tiesibas, nemot véra aizkavéSanos uz perona vai

manevrésanas zona un pasaziera bileté noradito izlidoSanas laiku.
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6.b pants
Nokaveéts savienotais lidojums braucienos, kas veikti saskana ar vienu gaisa parvadajuma

ligumu

1.  Japasazieri nokave brauciena savienoto lidojumu ieprieksgja lidojuma trauc€juma
rezultata, tad atbildiba par marSruta mainas nodroSinaSanu pasazieriem saskana ar
8. panta 1. punkta pirmas dalas b) apakSpunktu un atbalsta nodroSinasanu
pasazieriem saskana ar 9. pantu ir tam apkalpojoSajam gaisa parvadatajam, kurs§

apkalpojis ieprieks€jo lidojumu.

2. Jaapkalpojosais gaisa parvadatajs nevar pasazieriem nodrosinat marSruta mainu
piecu stundu laika no pasaziera bileté noradita nokavéta savienota lidojuma
izlidoSanas laika, apkalpojoSais gaisa parvadatajs attiecigajiem pasazieriem bez
liekas kavéSanas piedava ar1 atlidzinajumu saskana ar 8. panta 1. punkta pirmas dalas

a) apakSpunktu.

3.  Pasazieriem ir tiesibas p&c pieprasijuma sanemt kompensaciju no gaisa parvadataja,
kas apkalpo traucéto lidojumu, saskana ar 7. pantu, ja tie galamérki ielido ar

kaveSanos, kas parsniedz tris stundas.

Atkapjoties no ielidoSanas kavéSanas definicijas, nokavéta savienota lidojuma
gadijuma ielidoSanas kavésanos aprekina no ielidoSanas laika galamérki, kas noradits

pasaZziera bileté pirms nokavéta savienota lidojuma.
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6.c pants
Arkarteji apstakli

1. Sis regulas vajadzibam arkartgji apstakli ietver, bet ne tikai, notikumus, kas icklauti

pielikuma izklastitaja arkarteju apstaklu saraksta.

2. ApkalpojoSajam gaisa parvadatajam ir pienakums maksat kompensaciju saskana ar
7. pantu, ja vien tas nevar pieradit, ka atcelSanu, kavéSanos vai nokavétu savienoto
lidojumu ir izraistjusi arkartgji apstakli un ka no atcelSanas, kavésanas vai nokavéta
savienota lidojuma nebiitu bijis iesp&jams izvairities pat tad, ja gaisa parvadatajs biitu
veicis visus sapratigos pasakumus. Uz arkartgjiem apstakliem var atsaukties tikai tad,
ja pastav tiesa c€lonsakariba starp minéta apstakla iestasanos un lidojuma
traucgjumu. PieradiSanas pienakums attieciba uz to, lai noteiktu, vai pastav minéta
tiesa celonsakariba, un to, lai noteiktu, vai gaisa parvadatajs ir veicis visus sapratigos

pasakumus, lai izvairitos no traucgjuma, gulstas uz apkalpojoso gaisa parvadataju.”;
9) regulas 7. pantu aizstaj ar $adu:

“7. pants

Tiesibas uz kompensdaciju
1. Jairizdarita atsauce uz So pantu, pasazieri sanem kompensaciju §ada apmeéra:

a) 250 EUR par braucieniem 1500 kilometru vai mazaka attaluma;
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b) 400 EUR par visiem braucieniem Savienibas teritorija vairak neka
1500 kilometru attaluma un par visiem citiem braucieniem 1500 Iidz

3500 kilometru attaluma;
c) 600 EUR par visiem braucieniem, uz ko neattiecas a) vai b) apakSpunkts.

2. Apkalpojosie gaisa parvadataji 1. punkta c) apakSpunkta paredz&to kompensaciju var
samazinat par 50 %, ja ielidoSanas laiks neparsniedz sakotn€ji rezerveta brauciena

paredzeto ielidoSanas laiku par ¢etram stundam un ja:

a)  pasazieriem piedava mainit marSrutu vélak Iidz to galameérkim, izmantojot
alternativu lidojumu saskana ar 8. panta 1. punkta pirmas dalas b) apakSpunktu;

vai
b)  sakotngji rezervéta brauciena ielidosana kavgjas.

3. MarSruta mainas gadijuma saskana ar 8. panta 1. punkta pirmas dalas b) apakSpunktu
pec atcel$anas, ja ir planots, ka mainita marSruta brauciens notiks vairak neka vienu
stundu pirms sakotng€jam braucienam vai lidojumam paredzeta izlidoSanas laika,

apkalpojoSais gaisa parvadatajs var samazinat 5. panta paredzeto kompensaciju:

a)  par 50 %, ja paredzetais izlidoSanas laiks ir parcelts par mazak neka divam

stundam agrak un pasazieris ir izmantojis lidojumu;

b)  par 25 %, ja paredzetais izlidoSanas laiks ir parcelts par mazak neka trim

stundam agrak un pasazieris ir izmantojis lidojumu.
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Ja pasazierim var bt tiesibas uz kompensaciju saskana ar 5. panta 4. punktu, 6. panta
4. punktu vai 6.b panta 3. punktu, apkalpojosais gaisa parvadatajs 96 stundu laika p&c
brauciena beigadm uz pastaviga informacijas nes€ja elektroniski sniedz pasazierim
informaciju par pasaziera tiesibam uz kompensaciju un skaidrus noradijumus par to,

ka iesniegt kompensacijas pieprasijumu.

Nosakot attalumus §1s regulas vajadzibam, aprékina pamata ir attalums no sakotngja
izlidoSanas punkta lidz galamérkim. Savienota lidojuma gadijuma nem véra tikai
sakotngjo izlidoSanas punktu un galamérki. Mingtos attalumus méra péc liela loka

marsSruta metodes.

Ja pasazieris saskana ar 8. panta 1. punkta pirmas dalas a), b) vai ¢) apaksSpunktu ir
izvelgjies turpinat braucienu un mainitaja marSruta notiek vel kads trauc€jums, tad
pasazieris saglaba savas tiesibas sanemt papildu kompensaciju mainitaja marsruta uz

savu sakotngjo izlidoSanas punktu vai galamerki.

Kompensaciju izmaksa ar elektronisku bankas parvedumu vai citos veidos, ja

pasazieris tam ir skaidri piekritis uz pastaviga informacijas nesgja.

Pienakums pieradit attieciba uz to, kad un ka pasaZieris ir piekritis 7. punkta
noteiktajam kompensacijas maksajuma veidam, gulstas uz apkalpojoSo gaisa

parvadataju.
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Kompensacijas pieprasijumus saskana ar So pantu pasazieris iesniedz devinu ménesu
laika no faktiskas izlidoSanas dienas, kas noradita pasaziera bilet€. Ja pieprasijumu
pasazieru varda iesniedz tresa persona, apkalpojosais gaisa parvadatajs var pieprasit
pieradijumus par spéka esosu pilnvarojumu rikoties. ApkalpojoSie gaisa parvadataji
uz pastaviga informacijas nes€ja nekavgjoties apstiprina pieprasijuma sanemsanu.

30 kalendaro dienu laika no pieprasijuma sanemsanas apkalpojosais gaisa
parvadatajs vai nu izmaksa kompensaciju, vai ar1 sniedz pasazierim pamatojumu
kompensacijas nemaksasanai, un $aja gadijuma ir jasniedz informacija par stidzibu
izskatiSanu saskana ar 15.a pantu. Ja saskana ar 6.c panta 2. punkta izklastitajiem
nosacijumiem apkalpojoSais gaisa parvadatajs atsaucas uz arkart&jiem apstakliem, tas
norada, uz kuru no pielikuma uzskaititajiem arkartgjiem apstakliem tas atsaucas, un,
ja tas atsaucas uz notikumu, kas nav miné&taja saraksta, tas norada, uz kadu notikumu
tas atsaucas, un iemeslus, kapéc tas biitu jauzskata par arkart€jiem apstakliem. Ja
apkalpojosais gaisa parvadatajs atsaucas uz arkart€jiem apstakliem, tas sniedz
skaidru un pamatotu skaidrojumu, tostarp su skaidrojumu par to, ka minétie
arkart&jie apstakli atbilst tieSas c€lonsakaribas nosacijumiem, un visus iesp&jamos

pasakumus, kas izklastiti 6.c panta 2. punkta.

Ja apkalpojosais gaisa parvadatajs prasito kompensaciju nemaksa, pasaZzieris var

iesniegt siidzibu saskana ar 15.a pantu.”;
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10) regulas 8. pantu aizstaj ar Sadu:

“8. pants

Tiesibas sanemt atlidzinajumu vai mainit marsrutu

1.  Traucjuma gadijuma apkalpojoSais gaisa parvadatajs bez liekas kavéSanas un
saskana ar 4., 5., 6. vai 6.b panta un $aja panta izklastitajiem nosacijumiem

pasazieriem bez maksas piedava izvéli no $adam iespgjam:

a)  septinas kalendarajas dienas péc tam, kad pasazieris izdarijis izvéli, ar
elektronisku bankas parskaitijumu vai, ja pasaZzieris tam skaidri piekritis uz
pastaviga informacijas nesgja, ar citiem Iidzekliem automatiski sanemt bilesu
un starpniecibas maksu, ja tadas piem&rotas, pilnas cenas atlidzinajumu par to
brauciena vai braucienu dalu vai dalam, kas nav veiktas, un par jau veikto
brauciena vai braucienu dalu vai dalam, ja lidojumam vairs nav jégas attieciba
pret pasaziera sakotn&jiem celojuma planiem, attieciga gadijuma kopa ar
atpakalcela lidojumu uz sakotngjo izlidosanas punktu p&c iesp&jas agrak pec
pasaziera bileté noradita izlidoSanas laika vai, vienojoties ar pasaZzieri, pirms

minéta laika;

b)  turpinat pasaziera braucienu ar pielidzinamiem parvadasanas nosacijumiem,
mainot pasaziera marSrutu lidz vina galameérkim péc iesp€jas agrak péc
pasaziera bileté noradita izlidoSanas laika vai, vienojoties ar pasazieri, pirms

minéta laika; vai
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c) ar pielidzinamiem parvadasanas nosacijumiem mainit pasaziera marsrutu Iidz
vina galamérkim uz vélaku dienu atbilstigi pasaziera vélm&m, nemot vera vietu

pieejamibu.

Ja lidostas vadibas dienests aktivize savu arkartas ricibas planu saskana ar
10.a pantu, $a punkta pirmas dalas a) apakSpunkta minéto terminu var pagarinat lidz

30 kalendarajam dienam.

2. Lai pasazieris pec iesp€jas atrak varetu nokliit sava galamerki atbilstigi 1. punkta
pirmas dalas b) apakSpunktam, un ar kopgjo celojuma laiku, kas ir tik tuvs sakotngja
lidojuma paredz&tajam kop&jam celojuma laikam, cik tas sapratigi iesp&jams,
apkalpojosais gaisa parvadatajs, nemot véra pieejamibu, pastaviga informacijas
nes¢ja piedava pasazierim izskatiSanai un skaidri paustai piekriSanai vismaz vienu no

$adam alternativam iesp&jam:

a)  lidojums vai savienoti lidojumi taja pasa marsruta, ka noteikts gaisa

parvadajuma liguma;

b)  atSkirigs marSruts starp to pasu izlidoSanas lidostu un ielidoSanas lidostu, ka

noradits gaisa parvadajuma liguma;

c)  marSruta maina uz alternativu lidostu vai no tas [1dz lidostai, kas noradita gaisa
parvadajuma liguma, un $aja gadijuma apkalpojoSais gaisa parvadatajs sedz
pasaziera parvietoSanas izmaksas starp gaisa transporta liguma noradito lidostu

un alternativo lidostu;
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d) cita gaisa parvadataja nodroSinatu pakalpojumu izmantoSana; vai

e) cita transporta veida izmantoSana, ja tas ir piemeérots paredzamajam brauciena

attalumam.

Ja marsruts tiek mainits, izmantojot citu gaisa parvadataju vai citu transporta veidu,
apkalpojosais gaisa parvadatajs ir atbildigs par to, lai sniegtu informaciju,
nodros$inatu atbalstu un marSruta mainu tikai lidz izlidoSanas bridim attiecigaja
mainitaja marSruta. Apkalpojosais gaisa parvadatajs paliek atbildigs par 7. panta
paredzeto kompensaciju par kavéSanos, ierodoties galamérki. MarSruta mainas
pakalpojuma sniedzgjs ir atbildigs par visam pargjam ar So pakalpojumu saistitajam
tiestbam saskana ar piemérojamajiem Savienibas tiesibu aktiem par pasazieru

tiestbam attieciba uz minéto transporta veidu.

Ja pasazieris ir informgjis apkalpojoso gaisa parvadataju par savu izvéli turpinat
braucienu saskana ar $a panta ar 1. punkta b) apakSpunktu un 5. punktu un ja
apkalpojosais gaisa parvadatajs tris stundu laika nav piedavajis marSruta mainu ar
pielidzinamiem parvadasanas nosacijumiem, pasazieris var pats organiz€t marsruta
mainu saskana ar §a panta 2. punktu. Ja pasaZzieris izv€las pats organizét marsruta
mainu, pasazieris attiecigi informé apkalpojoso gaisa parvadataju. Pasazierim ir
tiesibas atteikties no marSruta mainas, ja §is marSruta mainas iesp€jas netiek
piedavatas ar pielidzinamiem parvadaSanas nosacijumiem, un $ada gadijuma, gaidot

marSruta mainu, vins saglaba savas tiesibas uz atbalstu saskana ar 9. pantu.
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AtcelSanas gadijuma pirmo dalu pieméro no pasaziera bileteé noradita izlidoSanas

laika.

Pasiem organizgjot marSruta mainu, pasazieri ierobezo izdevumus lidz tiem, kas ir
nepiecieSami, sapratigi un atbilstigi. ApkalpojoSais gaisa parvadatajs 14 kalendaro
dienu laika p&c pieprasijuma iesniegSanas atlidzina pasazierim radusos izdevumus,
kas neparsniedz 400 % no biletes vai bileSu pilnas cenas un starpniecibas maksas, ja
tadas piemérotas. Ja lidostas vadibas dienests aktiviz€ savu arkartas ricibas planu,
apkalpojoSais gaisa parvadatajs mingto terminu var pagarinat 1idz 30 kalendarajam

dienam.

4.  Neskarot citus $a panta noteikumus, ja pasazieris organizgjis tranzitnosé$anos, vinam
ir papildu tiesibas atteikt marSruta mainas iesp&jas, ja min€tas marSruta mainas

iesp&jas neietver minéto tranzitnosésanos.

5. Pasazieris var izvéleties starp atlidzinajumu saskana ar 1. punkta pirmas dalas
a) apakSpunktu vai marSruta mainu uz vélaku dienu saskana ar 1. punkta pirmas
dalas c) apakSpunktu lidz bridim, kameér pasazieris nav pienémis apkalpojosa gaisa
parvadataja piedavatu marSruta mainu péc iesp&jas agrak saskana ar 1. punkta pirmas
dalas b) apakSpunktu, vai Iidz bridim, kameér pasaZieris nav nolémis pats organizet

marsruta mainu saskana ar 3. punktu.

Pasazieris par savu izvéli informé apkalpojoSo gaisa parvadataju.
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6.  Apkalpojosais gaisa parvadatajs péc pasaziera pieprasijuma sniedz $aja panta
izklasttto informaciju papira formata. Apkalpojosais gaisa parvadatajs nodrosina, ka
izvele, ko pasazieris izdarjis, ieveérojot So pantu, tiek skaidri apstiprinata uz

pastaviga informacijas nes¢ja.

7. Sapanta 1. punkta izklastitas iesp&jas ir skaidri noraditas, un uz tam neattiecas
prieksatlase, noklus€juma iestatijumi vai papildu procesualie slogi, kas dod

prieksroku vienai iesp&jai.”;
11) ieklauj $adu pantu:

“8.a pants
Kuponi

1. Japasazierim ir tiesibas uz kompensaciju saskana ar 7. pantu vai atlidzinajumu
saskana ar 8. panta 1. punkta pirmas dalas a) apakSpunktu vai 10. panta 2. punktu,
gaisa parvadatajs var pasazierim piedavat izv€l&ties kuponu, kura vertiba atbilst

vismaz atlidzinajuma vai maksajamas kompensacijas summai.

2. PasaZierim nav pienakuma maksajuma vieta pienemt kuponu. Piekri§ana ir speka
tikai tad, ja pasaZieris ir devis neparprotamu piekriSanu uz pastaviga informacijas
nes€ja. Visas 7. panta 7. punkta un 8. panta 1. punkta pirmas dalas a) apakSpunkta
paredzetas iesp€jas ir skaidri noraditas, un uz tam neattiecas priekSatlase,
noklus€juma iestatijumi vai papildu procesualie slogi, kas dod priekSroku vienai

iespgjai.
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3. Pirms pasazieris izdara 1. punkta min&to izvéli, gaisa parvadatajs uz pastaviga
informacijas nesgja skaidri informé pasazieri par 2., 4., 5. un 6. punkta minéto

informaciju.
4.  Kupons:

a)  ta maksimalais deriguma termins ir 12 ménesi no dienas, kad pasazieris pienem
kuponu; minéto deriguma terminu var pagarinat tikai vienu reizi uz papildu
laikposmu, kas neparsniedz 12 ménesus, ar noteikumu, ka gan pasazieris, gan
gaisa parvadatajs skaidri vienojas par min€to pagarinajumu uz pastaviga

informacijas nesgja;

b)  ir pilniba vai dal&ji izmantojams jebkadiem gaisa parvadataja pakalpojumiem
ta deriguma termina laika, tostarp pakalpojumiem, kas rezerveti kupona

deriguma termina laika, bet veikti péc ta deriguma termina beigam;

c) tiek izsniegts uz pastaviga informacijas nesgja un tiek skaidri noradita ta
vertiba, deriguma termins un lietoSanas nosacijumi; ja kupona vertiba ir lielaka
par maksajumu, uz kuru pasaZierim ir tiesibas saskana ar 7. pantu, 8. panta
1. punkta pirmas dalas a) apakSpunktu vai 10. panta 2. punktu, to norada

kupona.

5. PasaZieris un gaisa parvadatajs var vienoties par pilnigu vai daléju maksajumu
jebkura laika, pirms kupons tiek izlietots vai beidzas ta deriguma termins,

neraugoties uz pasaziera sakotng€jo izveli attieciba uz kuponu.
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12)

6.  Gaisa parvadatajs automatiski atlidzina attieciga kupona atlikuSo summu bez
nepamatotas kavesanas un jebkura gadijuma ne vélak ka septinu kalendaro dienu

laika:

a)  pasazierim péc kupona deriguma termina beigam, ja kupons nav izmantots; tas
attiecas ar1 uz attieciga kupona atlikuso summu ieprieksgjas dalgjas

izmantoSanas gadijuma;

b)  pasazierim, ja pirms kupona deriguma termina beigam pasazieris un gaisa

parvadatajs vienojas par $adu atlidzinajumu; vai

c)  attieciga pasaziera naves gadijuma — personai, kura nodarbojas ar mirusa
pasaziera lietam, p&c min&tas personas liguma un uzradot attiecigus

apliecinoSus dokumentus uz pastaviga informacijas nes¢ja.”;
regulas 9. pantu aizstaj ar $adu:

“9. pants

Tiesibas uz atbalstu
1. Jair atsauce uz So pantu, pasazieriem bez maksas piedava:

a)  atspirdzinajumus ik péc divam gaidiSanas stundam;
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b)  &dinaSanu péc trim stundam un p&c tam ik p&c piecam gaidiSanas stundam, bet

ne vairak ka tris €dinasanas diena;
c) piekluvi internetam un divus talruna zvanus.

Apkalpojosais gaisa parvadatajs var ierobezot vai atteikt saskana ar pirmo dalu
sniegto atbalstu, ja ta sniegSana vél vairak aizkavetu kavéta lidojuma izlidoSanu vai

marSruta mainu, tostarp alternativa parvadajuma atieSanu.

2. Turklat, ja gaidot lidojumu vai alternativu parvadajumu, kada vieta ir jauzturas vienu

vai vairakas naktis, pasazieriem bez maksas piedava:
a)  izmitinaSanu viesnica;
b)  transportu no lidostas uz izmitinaSanas viesnicu un atpakal.

3. Apkalpojosais gaisa parvadatajs var izmantot kuponus, lai izpilditu savus
pienakumus, ieverojot 1. punkta pirmas dalas a) un b) apakSpunktu un 2. punktu.
Kuponi, kas izsniegti saskana ar 1. punktu, ir izmantojami visas tirdzniecibas vietas,
kas nodroSina partiku un atspirdzinajumus taja lidosta, kura attiecigie pasazieri ir
iestrégusi, lidojuma laika gaisa kugi un attieciga gadijuma izmitinaSanas vieta, kas
paredzeta, ieverojot 2. punkta a) apakSpunktu. Kuponu izmitinasanai viesnica, kas
izsniegts saskana ar 2. punkta a) apakSpunktu, var izsniegt tikai tad, ja apkalpojoSais

gaisa parvadatajs attiecigajam pasazierim ir ieprieks rezervgjis istabu.
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4.  Jaapkalpojosais gaisa parvadatajs nepilda savus pienakumus, ievérojot 1., 2. un 3.
punktu, attiecigie pasazieri var mekl€t risinajumus pasi. Gaisa parvadatajs, kas
apkalpo trauc@to lidojumu, atlidzina pasazieriem radusos izdevumus 14 kalendaro
dienu laika p&c atlidzinajuma pieprasijuma iesniegsanas, ciktal minétie izdevumi ir
nepiecieSami, sapratigi un samerigi ar gaidiSanas ilgumu un atspirdzinajumu un
€dinasanas izmaksam lidostas atraSanas vieta vai izmitinasanas vieta, kura tie
iestrégusi. Ja lidostas vadibas dienests aktivizé savu arkartas ricibas planu, gaisa
parvadatajs, kas apkalpo trauc@to lidojumu, min€to terminu var pagarinat lidz

30 kalendarajam dienam.

5. Visas Savienibas lidostas, kas apkalpo pasazieru komercparvadajumus, lidostas
vadibas dienests ievie$ pasakumus, lai nodroSinatu, ka dzeramo tideni un
elektronisko ieri€u uzlades stacijas var darit pieejamus bez maksas neatkarigi no

dienas, lidojuma vai terminala.

6. Jatrauc@umu ir izraistjusi arkartgji apstakli un no traucgjuma nebiitu bijis iesp&jams
izvairities pat tad, ja gaisa parvadatajs ir veicis visus sapratigos pasakumus, gaisa
parvadatajs var ierobeZot saskana ar 2. punkta a) apakSpunktu paredzeto izmitinasanu

viesnica lidz maksimali tris naktim.

7. JapasaZieris, kamer tas atrodas sakotn€ja izlidoSanas punkta, izvélas sanemt
atlidzinajumu, ieverojot 8. panta 1. punkta pirmas dalas a) apakSpunktu, vai izvélas
mainit marSrutu uz vélaku datumu, ievérojot 8. panta 1. punkta pirmas dalas c)
apakSpunktu, tad pasaZierim saistiba ar attiecigo lidojumu vairs nav citu tiesibu

attieciba uz atbalstu, ieveérojot §a panta 1. un 2. punktu.”;
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13) regulas 10. pantu aizstaj ar sadu:

“10. pants

Lidojuma klases paaugstinasana un pazemindasana

1.  Jaapkalpojosais gaisa parvadatajs izvieto pasazieri augstaka parvadajuma klas€, neka

to paredz pasaziera iegadata bilete, parvadatajs neprasa pasazierim nekadu piemaksu.

2. Jaapkalpojosais gaisa parvadatajs izvieto pasazieri zemaka parvadajuma klasg, neka
to paredz pasaziera iegadata bilete, parvadatajs 14 kalendaro dienu laika no klases
pazeminaSanas dienas pieskir pasazierim automatisku atlidzinajumu apmeéra, kas

lidzvertigs vismaz:

a) 30 % no lidojuma cenas attieciba uz lidojumiem, kuru attalums ir

1500 kilometru vai mazak;

b) 50 % no lidojuma cenas visiem Savienibas iek$&jiem lidojumiem, kuru
attalums parsniedz 1500 kilometrus, iznemot lidojumus starp dalibvalstu
Eiropas teritoriju un Francijas talakajiem regioniem, un visiem citiem

lidojumiem, kuru attalums ir no 1500 Iidz 3500 kilometriem; vai

c) 75 % no lidojuma cenas attieciba uz visiem lidojumiem, uz ko neattiecas a) vai
b) apakSpunkts, tostarp lidojumiem starp dalibvalstu Eiropas teritoriju un

Francijas talakajiem regioniem.

3. Jalidojuma cena uz biletes nav noradita, $a panta 2. punkta minéto atlidzinajumu
aprékina, pamatojoties uz attiecigo lidojuma attaluma proporcionalo dalu
salidzinajuma ar kopgjo attalumu, uz kuru attiecas gaisa parvadajuma ligums un ko

aprékina saskana ar 7. panta 5. punktu.
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4.  Saja panta minétaja lidojuma cena nav ieklauti nodokli un nodevas, kas noraditas uz
biletém, ciktal nedz prasiba samaksat Sos nodoklus un nodevas, nedz to summa nav

atkarigas no parvadajuma klases, kurai minétas biletes tika nopirktas.

5. Sis pants neattiecas uz papildpakalpojumiem, pieméram, Tpasam sédvietam vai

€dinasanu, kas ir neatkarigi no parvadajuma klases un tiek pardoti atseviski.”;
14) ieklauj $adu pantu:

“10.a pants

Lidostas arkartas ricibas plani

1. Savienibas lidosta, kuras kopg&jais pasazieru parvadajumu apjoms gada vismaz tris
gadus pec kartas parsniedz ¢etrus miljonus pasazieru, lidostas vadibas dienests
nodrosina, ka lidostas vadibas dienesta darbibas un lidostas pamatpakalpojumu
sniedz&ju, jo Tpasi gaisa parvadataju un virszemes pakalpojumu sniedz&ju, darbibas
tiek koordin&tas, izmantojot pienacigu arkartas ricibas planu, nemot véra iesp&jamas
daudzu lidojumu atcelSanas, daudzu lidojumu kavésanas, vai abas situacijas, kas
izraisa ievérojama skaita pasazieru iestrégSanu lidosta. Arkartas ricibas planu
izstrada, lai nodro$inatu, ka iestrégusajiem pasaZieriem tiek sniegta pienaciga
informacija un atbalsts, un taja ietver pasakumus, lai mazinatu vinu gaidiSanas laiku

un neertibas.

2. Lidostas arkartas ricibas planos nem veéra pasazieru 1pasas un individualas

vajadzibas, kas minétas 11. panta.
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Arkartas ricibas planu jo Tpasi izstrada, piedaloties Lidostas lietotaju komitejai, kas
minéta Padomes Direktiva 96/67/EK”, virszemes pakalpojumu sniedz&jiem un citiem
lidostas pamatpakalpojumu sniedz&jiem, tostarp Tpasa atbalsta sniedzgjiem personam
ar invaliditati vai personam ar ierobezotam parvieto$anas sp&jam. Arkartas ricibas
planu izstrada, attieciga gadijuma piedaloties attiecigajam iestadem. Arkartas ricibas
plana ietver ar1 kontaktinformaciju attieciba uz personu vai personam, ko iec€lusi
gaisa parvadataji, kuri piedalas Lidostas lietotaju komiteja, lai minéta persona vai
minétas personas tos parstavetu uz vietas daudzu lidojumu atcelSanas, daudzu
lidojumu kav&Sanas, vai abu situaciju gadijuma. Gaisa parvadatajs nodrosina, ka
jebkurai ieceltajai personai ir nepiecieSamie lidzekli, lai palidz&tu pasazieriem

saskana ar pienakumiem, kas izriet no §1s regulas lidojuma traucgjuma gadijuma.

Lidostas vadibas dienests arkartas ricibas planu dara zinamu Lidostas lietotaju
komitejai, kas minéta Direktiva 96/67/EK, un p&c pieprasijuma ari valsts
izpildiestadei, kura izraudzita, ieverojot Sis regulas 16. pantu. Valsts izpildiestade

uzrauga lidostas vadibas dienesta atbilstibu $a panta prasibam.

Dalibvalsts var nolemt, ka lidostai, uz kuru neattiecas 1. punkts un kura atrodas tas

teritorija, ir japilda 1. [idz 4. punkta noteiktie pienakumi.
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6.  Savienibas lidostas, kuras kop@jais pasazieru parvadajumu apjoms gada neparsniedz
1. punkta noteiktas robezvertibas vai uz kuram neattiecas dalibvalsts Iemums,
ieverojot 5. punktu, lidostas vadibas dienests dara visu iesp&jamo, lai koordinétu
lidostas lietotaju ricibu un vienotos ar viniem noliika informeét iestrégusos pasaZzierus
daudzu lidojumu atcelSanas, daudzu lidojumu kavésanas, vai abu situaciju gadijuma,

kas izraisa ievérojama skaita pasazieru iestrégsanu lidosta.

¥ Padomes Direktiva 96/67/EK (1996. gada 15. oktobris) par pieeju lidlauka sniegto
pakalpojumu tirgum Kopienas lidostas (OV L 272, 25.10.1996., 36. lpp.,
ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/1996/67/0j).”;

15) regulas 11. pantu aizstaj ar sadu:

“I1. pants
Pasazieri ar ipasam vajadzibam
1. Saja panta noteiktas personu ar invaliditati un personu ar ierobezotam parvietoSanas

spejam tiesibas neskar tiesibas, kas tam ir saskana ar Regulu (EK) Nr. 1107/2006.

2. Visu pasaZieriem paredzeto informaciju saskana ar So regulu sniedz pieklistama

formata.
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3. Sajaregula par “pasazieriem ar IpaSam vajadzibam” uzskata $adas pasazieru

kategorijas:

a)  personas ar invaliditati, personas ar ierobeZotam parvietoSanas sp&jam un
griitnieces ar noteikumu, ka apkalpojosais gaisa parvadatajs ir informéts par
vinu Tpasajam vajadzibam péc palidzibas, ja iesp&jams, rezervacijas vai
registracijas laika un ne vélak ka tad, kad pasazieris ir informéts par
trauc€jumiem, ieverojot 4. panta 2. punktu, 5. panta 1. punktu vai 6. panta

1. punktu vai nokavé savienoto lidojumu, ievérojot 6.b panta 1. punktu;
b)  zidaini un nepavaditie nepilngadigie; un

c) personas, kuram vajadziga Tpasa mediciniska palidziba, pamatojoties uz

medicinisko izzinu, ja vien tam nav atteikta iekapSana droSibas apsvérumu dgl.

Uzskata, ka jebkur§ pazinojums, kas gaisa parvadatajam sniegts saistiba ar pirmaja
dala mingtajiem apstakliem, attiecas uz visiem braucieniem, uz ko attiecas gaisa

parvadajuma ligums.

4.  Jebkurai personai, kas pavada 3. punkta minétas personas vai kuras pavada bérnu,
saskana ar vienu un to paSu gaisa parvadajuma ligumu, gaisa parvadatajs bez maksas
piedava iesp&ju s€édet minétas personas vai bérna vietai blakus eso$aja vieta. Ja
blakus esos$a vieta nav pieejama, gaisa parvadatajs cenSas palidzeét pavadoSajai(-am)

personai(-am) atrast brivas blakus esoSas vietas.
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Iekapsanas laika apkalpojoSie gaisa parvadataji pieskir prioritati 3. punkta minétajam
personam un visam personam vai atzitiem servissuniem, kas pavada miné&tas

personas, ka ar1 berniem ratinos vai salickamajos ratinos, kopa ar vinu pavadoni.

Apkalpojosie gaisa parvadataji bez papildu maksas nodroSina, ka zidainus un bérnus,
kuriem ir vajadzigi bérnu ratini vai salieckamie b&rnu ratini, var parvadat vinu bérnu
ratinos vai salickamajos bérnu ratinos Iidz iekap$anas vartiem vai gaisa kuga durvim
un ka minétie bérnu ratini vai saliekamie bérnu ratini viniem ir pieejami pie gaisa
kuga durvim, ja vien nepastav droSuma, drosibas, kapacitates vai ekspluatacijas

ierobezojumi.

Ja lidostas vadibas dienests nepilda savus pienakumus saskana ar Regulas (EK)

Nr. 1107/2006 7. un 8. pantu un ta rezultata personas ar invaliditati un personas ar
ierobezotam parvietoSanas sp&jam nokave lidojumu, apkalpojosais gaisa parvadatajs
ir atbildigs par to, lai min€tajiem pasazieriem nodroSinatu kompensaciju, marsruta
mainu un atbalstu saskana ar §1s regulas 7., 8. un 9. pantu. Apkalpojosais gaisa
parvadatajs $adu marSruta mainu un palidzibu nodrosina ari pavadosajai personai

saskana ar Regulas (EK) Nr. 1107/2006 4. panta 2. punkta min&tajiem nosacijumiem.

Lidostas vadibas dienests atlidzina apkalpojoSajam gaisa parvadatajam izmaksas, kas
tam radusas saskana ar §a punkta pirmo dalu. Lidz ... [12 ménesi no §1s grozosas
regulas speka stasanas dienas] Komisija pienem istenoSanas aktu saskana ar
parbaudes procediiru, kas minéta 16.h panta 3. punkta, nosakot minéta atlidzinajuma
praktisko kartibu. Mingtais 1stenoSanas akts nemazina gaisa parvadataja atbildibu
attieciba uz kompensacijas nodroSinasanu, marSruta mainu un atbalstu pasaZieriem,

ieverojot So punktu.
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8. Ja gaisa parvadatajs vai ta pilnvarotais parstavis noslédz ligumu ar personu, kas
rikojas nepavadttu nepilngadigo varda ar mérki sniegt minétajiem nepilngadigajiem
ipasu atbalstu vinu brauciena, un ja konkréta atbalsta nesniegSanas dé] minétie
nepilngadigie nokave lidojumu, apkalpojoSie gaisa parvadataji ir atbildigi par
kompensacijas nodrosinasanu, marsruta mainu un atbalstu minétajiem

nepilngadigajiem saskana ar 7., 8. un 9. pantu.

9.  Nodrosinot marSruta mainu un atbalstu saskana ar 8. un 9. pantu, apkalpojoSais gaisa
parvadatajs Tpasu uzmanibu pievers $a panta 3. punkta min€to personu vajadzibam.
Gaisa parvadataji min€to marSruta mainu un atbalstu min€tajam personam, tostarp
visam personam vai atzitiem servissuniem, kas pavada ming&tas personas, nodrosina

péc iespgjas atrak.

10.  Sis regulas 9. panta 6. punktu nepieméro §a panta 3. punkta minétajiem pasaZieriem

un nevienai personai vai atzitiem servissuniem, kas tos pavada.”;
16) ieklauj $adus pantus:

“l1.a pants

Personigs prieksmets un rokas bagaza

1. Neskarot Regulu (EK) Nr. 1107/2006, apkalpojosie gaisa parvadataji atlauj

pasazieriem bez papildu maksas parvadat personigu priekSmetu salona.

Neskarot Regulu (EK) Nr. 1107/2006, apkalpojoSie gaisa parvadataji, nemot vera

gaisa kuga salona ietilpibu, atlauj pasazieriem ienest salona rokas bagazas vienibu.
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Ikreiz, kad gaisa parvadajumu maksas tiek piedavatas vai publicétas, gaisa
parvadajumu maksas, tostarp atlauto rokas bagazas vienibu, uzrada péc noklusgjuma

pirms jebkura rezervéSanas procesa sakuma.

Sis punkts neliedz gaisa parvadatajiem vai starpniekiem piedavat komerciali
diferencétus piedavajumus pasazieriem, kuri brivpratigi izvélas celot bez rokas

bagazas.

2. Gadijumos, kad konkrétu iemeslu del, pieméram, droSuma apsvérumu, ietilpibas
apsverumu d¢] vai gaisa kuga tipa mainas gadijuma péc rezervacijas veiks$anas, nav
iesp&jams salona parvadat 1. punkta min&to personigu priekSmetu vai rokas bagazu,
apkalpojosais gaisa parvadatajs attiecigi pie registracijas vai pie vartiem var
pieprasit, lai neregistréta bagaza tiktu parvadata gaisa kuga kravas nodalijuma, bet

bez papildu izmaksam pasazierim.

3. Sis pants neietekmé uz neregistrétu bagazu attiecinamus ierobezojumus, kas noteikti
ar Savienibas noteikumiem, piemé&ram ierobezojumus, kas noteikti Eiropas
Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 300/2008" un Komisijas Isteno$anas regula
(ES) 2015/1998™, vai tos, kas noteikti ar starptautiskajiem drosibas un drosuma

noteikumiem.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 300/2008 (2008. gada 11. marts)
par kopigiem noteikumiem civilas aviacijas drosibas joma un ar ko atce] Regulu
(EK) Nr. 2320/2002 (OV L 97, 9.4.2008., 72. Ipp.,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2008/300/07)

Komisijas Isteno$anas regula (ES) 2015/1998 (2015. gada 5. novembris), ar ko
nosaka siki izstradatus pasakumus kopigu pamatstandartu IstenoSanai aviacijas
drosibas joma (OV L 299, 14.11.2015., 1. lpp.,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg_impl/2015/1998/0j);

ok
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17)

11.b pants

lekapsanas kartes

Pasazieriem neatsaka iekapSanu, pamatojoties uz to, ka vini ir izmantojusi savu digitali
izdotas iekapsanas kartes drukato versiju, ar nosacijumu, ka ta ir drukata skaidra un
masinlasama veida. Pasazieriem neatsaka iekapSanu, pamatojoties uz to, ka vini nav
samaksajusi papildu maksu par savas digitali izdotas iekapSanas kartes drukatas versijas

1zmantoSanu.

Ja gaisa parvadataji paredz digitalas ickapSanas kartes, pasaZzieri p&c registréSanas var
sanemt iekapSanas kartes digitali bez papildu pieprasijuma, un viniem nav pienakuma
izveidot lietotaja kontu vai izmantot Tpasu lietotni iekapSanas karSu sanemsanai un

izdrukasanai.

Gaisa parvadataji nedrikst noteikt papildu maksu par iekapSanas kartes drukatas versijas

izsniegSanu pasazierim, ja pasazieris jau ir registréjies.”;
regulas 12. pantu aizstaj ar sadu:

“12. pants
Papildu tiesibas

1. Siregula neietekmé pasaZieru tiesibas, kas pieskirtas, ievérojot citus tiesibu aktus,

tostarp Direktivu (ES) 2015/2302, ja vien $aja panta nav paredzets citadi.
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Kompensaciju, kas pieskirta saskana ar §is regulas 7. pantu, vai atlidzinajumu, kas
pieskirts saskana ar §1s regulas 10. panta 2. punktu, atskaita no kompensacijas vai
cenas samazinajuma, kas pieskirts saskana ar citiem tiesibu aktiem, piemé&ram,
Direktivu (ES) 2015/2302, ja tiesibas, attieciba uz kuram tiek pieskirta kompensacija
vai cenas samazinajums, aizsarga vienas un tas pasas intereses vai tam ir viens un tas
pats mérkis. L1dzigi, kompensaciju vai cenas samazinajumu, kas pieskirts saskana ar
citiem tiesibu aktiem, piem&ram, Direktivu (ES) 2015/2302, atskaita no
kompensacijas, kas pieskirta saskana ar §is regulas 7. pantu, vai atlidzinajuma, kas
pieskirts saskana ar §1s regulas 10. panta 2. punktu, ja $adas tiesibas, attieciba uz
kuram tiek pieskirta kompensacija vai cenas samazinajums, aizsarga vienas un tas

pasas intereses vai tam ir viens un tas pats meérkis.

Neatkarigi no komplekso celojumu organizatora tiesibam pieprasit atlidzinajumu vai
cenas atmaksu saskana ar Direktivas (ES) 2015/2302 22. pantu, neskarot §1s regulas
13. pantu un atkapjoties no §1s regulas 8. panta 1. punkta pirmas dalas

a) apakSpunkta, ja lidojums ir dala no kompleksa celojuma liguma, ka tas definéts
Direktivas (ES) 2015/2302 3. panta 3. punkta, pasazieriem nav tiesibu uz
atlidzinajumu saskana ar So regulu, ciktal attiecigas tiesibas izriet no Direktivas (ES)

2015/2302.

2. Neskarot valsts tiesibu, tostarp tiesu prakses, butiskus principus un noteikumus, $a
panta 1. punktu nepieméro brivpratigajiem saskana ar 4. panta 2. punkta

paredz&tajiem nosacijumiem.
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3. Japasazierim jau ir izmaksata kompensacija vai atlidzinajums saskana ar tresas
valsts tiesibu aktiem, $adas kompensacijas vai atlidzinajuma summu atskaita no tas

kompensacijas vai atlidzinajuma summas, ko pieskir saskana ar So regulu.”;
18) ieklauj $adu pantu:

“12.a pants

Vardu un uzvardu labosana

1. Apkalpojosais gaisa parvadatajs pec pieprasijuma, kas iesniegts ne velak ka
48 stundas pirms paredzeta izlidoSanas laika, labo pareizrakstibas kliidas pasaziera
varda un uzvarda vai administrativu izmainu gadijuma atjaunina pasaziera vardu un
uzvardu. Sadus labojumus vai atjauninajumus veic bez maksas vismaz vienu reizi, un

tie nav pamats iekapSanas atteikumam saskana ar 4. pantu.
2. Sapanta 1. punkta minéto pieprasijumu drikst iesniegt:

a)  pasazieris saistiba ar tada pasaziera vardu vai uzvardu un jebkura tada
pasaziera vardu un uzvardu, kura bilete ir dala no ta paSa gaisa parvadajuma

liguma ka ta pasaziera bilete, kur§ iesniedzis pieprasijumu;

b)  starpnieks saistiba ar ta pasaZiera vardu un uzvardu, attieciba uz kuru

starpnieks ir veicis rezervaciju.

3. Labojums vai atjauninajums, kas veikts, ievérojot 1. punktu, nav uzskatams par

biletes nodoSanu no pasaziera citai personai.”;
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19) regulas 13. pantu aizstaj ar sadu:

“13. pants

Tiesibas uz atlidzindjumu

Ja apkalpojosais gaisa parvadatajs izmaksa kompensaciju vai pilda citas saistibas, kas tam
noteiktas, ievérojot So regulu, §1s regulas vai valsts tiesibu aktu noteikumus nevar
interpretét ka tadus, kas ierobezo parvadataja tiesibas prasit kompensaciju no kadas
personas, tostarp treSam pusém, saskana ar piemérojamiem Savienibas vai valstu tiesibu
aktiem. Jo 1pasi $1 regula nekada veida neierobezo apkalpojosa gaisa parvadataja tiesibas
pieprasit kompensaciju vai atgiit zaud€jumus no lidostas vai citas tresas personas, ar kuru

apkalpojosais gaisa parvadatajs ir nosleédzis ligumu.”;
20) regulas 14. pantu aizstaj ar Sadu:

“14. pants

Pienakumi informeét pasazierus

1. Apkalpojosais gaisa parvadatajs un starpnieks sava timekla vietné un mobilaja
lietotn€ ieklauj informativu pazinojumu, kura norada tiesibas saskana ar So regulu,
tostarp informaciju par stidzibu izskatiSanas procediiru. Lai ievérotu minéto prasibu,
apkalpojoSais gaisa parvadatajs un starpnieks var izmantot §1s regulas noteikumu
kopsavilkumu, kuru Komisija sagatavojusi un darfjusi pieejamu sabiedribai visas

Savienibas oficialajas valodas.
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2. Piedavajot biletes lidojumam vai savienotajiem lidojumiem un pirms $adu lidojuma

bileSu iegades gaisa parvadataji un starpnieki sniedz pasazierim $adu informaciju:

a)  piedavatas biletes vai bileSu veids, jo 1pasi informacija par to, vai uz bileti vai
bileteém attiecas viens gaisa parvadajuma ligums vai atsevisSku gaisa
parvadajumu ligumu kombinacija;

b)  pasaziera, apkalpojosa gaisa parvadataja un starpnieka tiesibas un pienakumi
saskana ar So regulu, kas pievienoti gaisa parvadajuma ligumam, tostarp
informacija par stidzibu izskatiSanu un atlidzinaSanas procesu;

c)  termins un procediira, saskana ar kuru pasazieris var lugt varda un uzvarda
labosSanu, ka noradits 12.a panta;

d)  gaisa parvadajuma liguma noteikumi;

e)  procediira salona aizmirstu personigu priekSmetu un rokas bagazas atgtiSanai;
mingta informacija ietver elektroniskas sazinas kontaktinformaciju, informaciju
par izmantojamajam veidlapam un citu butisku informaciju, kas nepiecieSama,
lai pasaZieris uzsaktu pieprasjjumu; un

f)  kontaktinformacija, lai sanemtu palidzibu un atbalstu traucg€jumu gadijuma.
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3. Starpnieks vai gaisa parvadatajs, kas tirgo biletes, uz kuram attiecas atsevisku gaisa
parvadajumu ligumu kombinacija, pirms pirkuma informe pasazieri, ka uz biletem
attiecas atseviSki gaisa parvadajumu ligumi un ka 7., 8. un 9. panta paredzéetas
tiesibas saistiba ar kompensaciju, atlidzinajumu, marSruta mainu vai atbalstu
nokavéta nakama lidojuma gadijuma nav piemérojamas saskana ar atsevisku gaisa
parvadajuma ligumu. Pardodot biletes, mingto informaciju skaidri norada un sniedz

uz pastaviga informacijas neséja.

4.  Lidostas vadibas dienests vai attieciga gadijuma apkalpojoSais gaisa parvadatajs
nodroSina, ka pie registracijas let€ém (tostarp pasapkalposanas registracijas iekartam)
un pie iekapsanas vartiem ir skaidri noradits $ads teksts: “Ja jums ir atteikta
iekapSana vai ja jusu lidojums ir atcelts, vai izlidoSana kavéjas vismaz divas stundas,
vai ielidosana galamérki kavgjas par vairak neka tris stundam, pie registracijas letes
vai iekapSanas vartiem ludziet informativo pazinojumu par savam tiesibam, jo 1pasi
attieciba uz atlidzinajumu vai marSruta mainu, atbalstu un iesp&jamo kompensaciju.”
Mingéto tekstu norada vismaz lidostas atraSanas vietas valoda vai valodas un
starptautiski lietota valoda. Lidostas vadibas dienests arT nodroS$ina, ka pie
registracijas letém blakus tekstam ir att€lots QR kods vai jebkads cits digitals
lidzeklis, kas dod iesp&ju piekliit Komisijas mobilajai lietotnei par pasazieru
tiesibam, kura ir ietverts §is regulas kopsavilkums. Saja nolika lidostu vadibas

dienesti sadarbojas ar apkalpojoSajiem gaisa parvadatajiem.
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P&c bilesu iegades apkalpojosSie gaisa parvadataji bez nepamatotas kavésanas sniedz

pasazieriem 2. punkta paredz&to informaciju uz pastaviga informacijas nesgja.

Saja panta paredzéto informaciju gaisa parvadataji un starpnieki attieciga gadfjuma

sniedz gaisa parvadajuma liguma valoda un starptautiski lietota valoda.

Informacija, sarakste vai veidlapu vai dokumentu apmaina ar pasazieriem, ieverojot
So regulu, tostarp 7. panta 4. punkta min&ta un izvéles piedavajumi vai vienoSanas
saskana ar 4., 5., 6.b, 7., 8. vai 8.a pantu, ir viegli pieejama un tiek sniegta skaidra un
neparprotama veida. Ja informaciju, saraksti, veidlapas vai dokumentus sniedz
elektroniski, gaisa parvadataji un starpnieki tos sniedz uz pastaviga informacijas

nesgja, un tajos norada arT datumu un laiku.

Sada noliika gaisa parvadataji un starpnieki nodro$ina, ka pasaZierim nav obligati
jabiit lietotaja kontam vai 1paSai lietotnei ka priekSnoteikumam, lai pieklitu
informacijai, sarakstei, veidlapam vai dokumentiem, iev&rojot So regulu, tostarp
iekapSanas kart€m, vai sanemtu tos, bet tas neietver informaciju un dokumentus, kas
saistiti ar tadiem jautajumiem ka pastavigo pasaZieru programmas vai citas

komercialas programmas, ko piedava gaisa parvadatajs vai starpnieks.
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21)

PieradiSanas pienakums attieciba uz to, lai noteiktu, vai un kad pasazieri ir sniegusi
nepiecieSamo informaciju, saraksti, veidlapas vai dokumentus, tostarp attieciba uz
7. panta 4. punkta minéto sazinu un iekapSanas kartém vai izvélém vai vienoSanas
piedavajumiem saskana ar 4., 5., 6.b, 7., 8. vai 8.a pantu, gulstas uz gaisa

parvadatajiem un starpniekiem.

Sis regulas nolukos visi sazinas [idzekli pasazierim dod iesp&ju atri un bez maksas

sazinaties un rezultativi komunicé€t ar gaisa parvadatajiem un starpniekiem.”;

ieklauj $adu pantu:

“15.a pants

Sudziba gaisa parvadatajam vai starpniekam

Katrs gaisa parvadatajs un starpnieks izveido siidzibu izskatiSanas mehanismu
attieciba uz $aja regula paredz€tajam tiesibam un pienakumiem savas attiecigajas

atbildibas jomas.

PasaZieri, izmantojot 1. punkta min€to mehanismu, var iesniegt siidzibu jebkuram
gaisa parvadatajam vai starpniekam to attiecigajas atbildibas jomas. Sadu siidzibu
iesniedz 12 ménesu laika no dienas, kad lidojums tika veikts vai to bija planots veikt,
vai tris ménesu laika pec kompensacijas pieprasijuma iesniegSanas — atkariba no ta,

kurs datums ir vélak.
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Septinu darbdienu laika p€c stidzibas sanemsanas adresats pasazierim apstiprina
stidzibas sanems$anu. Adresats viena meénesa laika p&c stidzibas sanemsanas vai nu
sniedz pamatotu atbildi, vai pienacigi pamatotos gadijumos inform& pasazieri par to,
ka tas sanems galigo atbildi ne vélak ka divu ménesu laika péc stidzibas sanemsanas

dienas.

Galigaja atbilde ieklauj arT attiecigo kontaktinformaciju par struktiiru vai strukttiram,
kas ir atbildigas par stidzibu izskatiSanu, ieverojot So regulu. Mingto pienakumu var
1zpildit, nosiitot pasazieri uz siidzibu izskatiSanas strukttiru sarakstu, ko dartjusi

pieejamu Komisija.

3.  Pieradisanas pienakums attieciba uz to, lai noteiktu, vai pasazieriem ir sniegta

nepiecieSama informacija, gulstas uz gaisa parvadataju un starpnieku.”;
22) ieklauj $adu pantu:

“16.h pants

Komitejas procediira

1. Komisijai palidz komiteja. Minéta komiteja ir komiteja Eiropas Parlamenta un

Padomes Regulas (ES) Nr. 182/2011 nozimg .

2. Jair atsauce uz So punktu, pieméro Regulas (ES) Nr. 182/2011 4. pantu.
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3. Jair atsauce uz So punktu, pieméro Regulas (ES) Nr. 182/2011 5. pantu.

Ja komiteja atzinumu nesniedz, Komisija IstenoSanas akta projektu nepienem, un tiek

piemérota Regulas (ES) Nr. 182/2011 5. panta 4. punkta tresa dala.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 182/2011 (2011. gada 16.
februaris), ar ko nosaka normas un visparigus principus par dalibvalstu kontroles

mehanismiem, kuri attiecas uz Komisijas Tstenosanas pilnvaru izmantoSanu (OV L
55,28.2.2011., 13. Ipp., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2011/182/0j).”;

23) regulas 17. pantu aizstaj ar sadu:

“17. pants

Parskats un zinojums

1.  Lidz... [pieci gadi no $1s grozosas regulas spéka stasanas dienas] un péc tam ik péc
pieciem gadiem Komisija zino Eiropas Parlamentam un Padomei par pielikuma
izklastito arkartgjo apstaklu sarakstu, nemot véra notikumus, kas ietekmgjusi
iepriek$gjos gados pirms katra zinojuma notikuso lidojumu savlaicigu un efektivu

nodroS$inasanu.
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2. Lidz... [pieci gadi no §is grozosas regulas speka stasanas dienas] un péc tam ik péc
pieciem gadiem Komisija zino Eiropas Parlamentam un Padomei par §1s regulas
darbibu, izpildi un rezultatiem. Komisija zinojuma ieklauj informaciju par
aviopasazieru pastiprinatu aizsardzibu lidojumos uz un no tresam valstim, ko apkalpo

treSo valstu gaisa parvadataji.

Mingtaja zinojuma ieklauj ar1 parskatu par robezveértibam un $aja regula noteiktajam
summam, cita starpa nemot vera gaisa parvadajumu maksu attistibu, inflacijas [imeni
un statistiku par iekapsSanas atteikumiem, atcelSanu, kavéSanos un nokavétiem
savienotajiem lidojumiem, kas attiecinami uz gaisa parvadatajiem, ka arT statistiku

par lidojuma klases pazeminasanu ieprieksgjos piecos gados.
Zinojuma, ieverojot pirmo dalu, Komisija noverte ari:

a)  nepiecieSamibu un iesp&jamibu parskatit §is regulas darbibas jomu, lai vél
vairak uzlabotu pasazieru aizsardzibu un vienlidzigus konkurences apstaklus
starp Savienibas un treSo valstu gaisa parvadatajiem, ka ar1 savienojamibas
aspektus. Jo 1pasi Komisija noverte jurisdikciju konflikta riskus un ar izpildi
saistitas grutibas un iesaka veidus, ka mazinat minétos riskus un noveérst

minétas griitibas;

b)  turpmakas automatizacijas iesp&jamibu kompensacijas par kavéjumiem

pieprasijumiem vai maksajumiem.

3. Vajadzibas gadijuma mingtajiem zinojumiem pievieno legislativo aktu

priekslikumus.”;
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24) §1s regulas I pielikuma izklastito tekstu pievieno ka Regulas (EK) Nr. 261/2004 pielikumu.

2. pants
Regulu (EK) Nr. 2027/97 groza sadi:
1) regulas 2. panta 1. punktu groza $adi:
a)  punkta b) apakSpunktu aizstaj ar sadu:

“b) “Savienibas gaisa parvadatajs” ir gaisa parvadatajs ar derigu darbibas licenci,
ko pieskirusi kada dalibvalsts saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes

Regulas (EK) Nr. 1008/2008" noteikumiem;

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 1008/2008 (2008. gada
24. septembris) par kopigiem noteikumiem gaisa parvadajumu pakalpojumu
sniegS$anai Kopiena (OV L 293, 31.10.2008., 3. Ipp.,

ELI: http://data.europa.cu/eli/reg/2008/1008/0j).”;

b)  pievieno Sadus apakSpunktus:

“h) “parvietosanas paliglidzekli” ir paliglidzekli, kuru mérkis ir palidzet
parvietoties invalidiem vai personam ar ierobezotam parvietoSanas sp&jam
Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (EK) Nr. 1107/2006 2. panta

a) punkta nozimge;
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1) “atzits servissuns” ir suns, kas ir speciali apmacits, lai palielinatu personu ar
invaliditati neatkaribu un pasnoteikSanos, un kas oficiali atzits saskana ar

piemé&rojamiem valsts noteikumiem, ja $adi noteikumi pastav;

1 “pieklustams formats™ ir formats, kas personai ar invaliditati vai personai ar
ierobezotam parvietoSanas sp&jam dod piekluvi jebkadai attiecigai
informacijai, tostarp min&tajai personai nodrosina piekluvi informacijai tikpat
viegli un erti ka personai bez jebkadiem trauc€jumiem vai invaliditates, un kas
atbilst piekliistamibas prasibam, kuras noteiktas saskana ar piemérojamiem
tiestbu aktiem, jo 1pasi, Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu (ES)

2019/882™;

k)  “starpnieks” ir jebkura fiziska vai juridiska persona, kas nav gaisa parvadatajs
un kas ar tirdzniecibu, uznéméjdarbibu vai profesiju saistitos noliikos rikojas

gaisa parvadataja vai pasaziera varda, lai noslégtu parvadajuma ligumu.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 1107/2006 (2006. gada

5. julijs) par invalidu un personu ar ierobezotam parvietoSanas spgjam
tiesibam, celojot ar gaisa transportu, OV L 204, 26.7.2006., 1. Ipp.,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2006/1107/07).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/882 (2019. gada

17. aprilis) par produktu un pakalpojumu piekliistamibas prasibam (OV L 151,
7.6.2019., 70. lpp., ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/882/0j).”;

ok
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2) regulas 3. pantu aizstaj ar $adu:
“3. pants

1. Savienibas gaisa parvadataju atbildibu par pasazieriem un vinu bagazu reglamente
visi Monrealas Konvencijas noteikumi, kas attiecas uz So atbildibu. Tas ietver

Savienibas gaisa parvadataja atbildibu par pasazieru vai bagazas aizkaveésanos.

2. Prasibu péc apdrosinasanas, ka izklastits Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas
(EK) Nr. 785/2004" 6. panta un Regulas (EK) Nr. 1008/2008 11. panta, ciktal ta
attiecas uz atbildibu par pasazieriem, saprot tad€jadi, ka Savienibas gaisa
parvadatajam ir jabut apdroSinatam ta, lai tas varétu pienacigi nodro§inat, ka visas
personas, kuras ir tiesigas sanemt kompensaciju, sanem pilnu kompensacijas summu,

uz kuru tam ir tiesibas saskana ar So regulu.

’ Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (EK) Nr. 785/2004 (2004. gada 21. aprilis)
par apdro$inasanas prasibam, kas attiecas uz gaisa parvadatajiem un gaisa kugu
ekspluatantiem (OV L 138, 30.4.2004., 1. Ipp.,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2004/785/07)”;
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3) regulas 3.a pantu aizstaj ar Sadu:
“3.a pants

Papildu summu, ko gaisa parvadatajs var pieprasit saskana ar Monrealas konvencijas 22.
panta 2. punktu un neskarot §is regulas 6.a pantu, ja pasazieris iesniedz 1pasu deklaraciju,
kura izrada Ipasu interesi par bagazas nogadasanu galamerki (“pasa deklaracija par 1pasu
interesi”’), Savienibas gaisa parvadatajiem nosaka, pamatojoties uz tarifu, kura atspoguloti
papildu izdevumi par tadas bagazas parvadajumu un apdrosinasanu, kas ir noverteta virs

parvadataja atbildibas [imena. Tarifu pec pieprasijuma dara pieejamu pasazieriem.”;
4) regulas 5. pantu aizstaj ar $adu:
“5. pants

1.  PasaZieru naves vai ievainojuma gadijuma Savienibas gaisa parvadatajs nekavégjoties
un katra gadijuma ne vélak ka 15 dienas péc fiziskas personas, kam ir tiesibas uz
kompensaciju, identitates noskaidroSanas veic tadus avansa maksajumus, kadi var
bt vajadzigi, lai nodroSinatu neatlieckamas ekonomiskas vajadzibas samérigi ar

parciesto griittbu smagumu.

2. Neskarot §a panta 1. punktu, pasazieru naves gadijuma avansa maksajums par katru
pasazieri nav mazaks par 16 % no minimalas atbildibas summas saskana ar
Monrealas konvencijas 21. panta 1. punktu un Starptautiskas Civilas aviacijas

organizacijas [émumu, ieveérojot Monrealas Konvencijas 24. panta 2. punktu.
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3.  Avanss nenozimé atbildibas atziSanu, un to var atskaitit no summam, ko izmaksa

velak saskana ar Savienibas gaisa parvadataja atbildibu, bet avanss nav jaatlidzina,

iznemot gadijumus, kas paredzeti Monrealas Konvencijas 20. panta, vai ja avansu

sanémus1 persona nav ta persona, kura ir tiesiga sanemt kompensaciju.”;

5) regulas 6. pantu groza $adi:

a)  panta l. punktu aizstaj ar $adu:

461.

Visi gaisa parvadataji, pardodot gaisa parvadajuma pakalpojumu Savieniba,
skaidra un piekliistama veida sniedz pasaZieriem visaptveroSu informaciju par
piemé&rojamajam procediram, kas jaievéro gadijuma, ja bagaza nozaudéta,
piegadata ar kavésanos vai bojata. Visi gaisa parvadataji nodrosina, lai
pardosanas vietas, tostarp pardodot pa talruni un interneta, pasazieriem biitu
pieejams kopsavilkums par galvenajiem noteikumiem, kas reglamente atbildibu
par pasazieriem un vinu bagazu, tostarp kompensacijas pieprasisanas terminus
un iesp&ju iesniegt Ipasu deklaraciju par Tpasu interesi. Izpildot So
informéSanas prasibu, Savienibas gaisa parvadataji izmanto pielikuma doto
pazinojumu. Sadu kopsavilkumu vai pazinojumu nevar izmantot par pamatu
kompensacijas prasjjumam vai §1s regulas vai Monrealas Konvencijas

interpretacijai.”;
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b)  panta 2. punkta pievieno $adu ievilkumu:

13

—  ja pasazieris ir persona ar invaliditati vai persona ar ierobezotam parvietoSanas
sp&jam — par tiesibam bez maksas iesniegt ipasu deklaraciju par 1pasu interesi

par sava parvietoSanas paliglidzekla vertibu.”;
c) panta 3. punktu aizstaj ar $adu:

“3.  Visos parvadajumos, ko veic Savienibas gaisa parvadataji, saskana ar 1. un
2. punkta izstradatajam informeSanas prasibam noraditie ierobezojumi ir $aja
regula noteiktie ierobezojumi, ja vien Savienibas gaisa parvadatajs brivpratiga
karta nepieméro augstakus ierobezojumus. Attieciba uz visiem parvadajumiem,
ko veic treSo valstu gaisa parvadataji, 1. un 2. punkts attiecas tikai uz

parvadajumiem uz Savienibu, no Savienibas vai Savieniba.”;
d) pievieno $adus punktus:

“4.  Visi gaisa parvadataji savas mobilajas lietotn€s un timekla vietn&s un lidostu
vadibas dienesti visas Savienibas lidostas, kuras notiek pasazieru
komercparvadajumi, savas bagazas piegades zonas nodrosina veidlapu, kas lauj
pasazierim nekavéjoties tieSsaisté vai papira formata iesniegt sidzibu par

bojatu, aizkave€tu vai nozaudetu bagazu.
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Veidlapa, kas lidostas vadibas dienestiem ir janodroSina pasazieriem, ir kopg€ja
veidlapa. Pasazieriem ir tiesibas iesniegt siidzibu gaisa parvadatajiem,
izmantojot miné€to kopgjo veidlapu. Gaisa parvadataji savas timekla vietnés,
mobilajas lietotn€s vai papira formata var nodroSinat pasazieriem savu
veidlapu ar noteikumu, ka $ada veidlapa piekltstama formata piedava izvéli un
informaciju, kas izklastita kop€ja veidlapa, un ir pieejama vismaz rezervacijas

valoda.

Par veidlapas iesniegSanas dienu gaisa parvadatajs uzskata siidzibas
registréSanas dienu, ievérojot Monrealas konvencijas 31. panta 2. punktu un
31. panta 3. punktu, pat ja gaisa parvadatajs pieprasa papildu informaciju
vélaka diena. Sis punkts neskar pasaZieru tiesibas Monrealas konvencija

noteiktaja termina iesniegt stidzibu, izmantojot citus lidzeklus.

Lai nodroSinatu §a panta 4. punkta vienadu pieméroSanu, Komisija pienem
istenoSanas aktu, ar ko izveido kopgjo veidlapu. So kopgjo veidlapu izveido
piekliistama formata. Komisija sava timekla vietng kopgjo veidlapu dara
pieejamu visas Savienibas oficialajas valodas. Minéto 1stenoSanas aktu pienem

saskana ar konsultéSanas proceduru, kas minéta 6.d panta 2. punkta.

Visa informacija, ko sniedz, ievérojot So pantu, un siidzibu veidlapas ir
pieklistama formata un tiek daritas pieejamas ar1 personam, kuras neizmanto

digitalos rikus.

Visi pienakumi sniegt informaciju, ievérojot So pantu, attiecas ari uz
starpniekiem, kad tie pardod gaisa parvadajumus uz Savienibu, no tas vai tas

teritorija.”;
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6) ieklauj $adus pantus:
“6.a pants

1. JaSavienibas gaisa parvadatajs parvada registrétus parvieto$anas paliglidzeklus vai
atzitus servissunus, tas nodroSina, ka personas ar invaliditati un personas ar
ierobezotam parvietoSanas sp&jam rezervacijas laika un vienlaikus ar pazinojumu,
ieverojot Regulas (EK) Nr. 1107/2006 6. pantu, un ne vélak ka bridi, kad
paliglidzekli tiek nodoti gaisa parvadatajam, un — atzita servissuna gadijuma —
iekapSanas laika tiek informétas par to tiesibam un tam tiek piedavata iesp&ja
piekliistama formata iesniegt ipasu deklaraciju par Tpasu interesi, ievérojot Monrealas
konvencijas 22. panta 2. punktu. Minétaja gadijuma Savienibas gaisa parvadatajs
nenosaka attiecigajiem pasaZzieriem papildu maksu. Ja paliglidzekli tiek iznicinati,
nozaud@ti, bojati vai aizkaveti, vai atzita servissuna naves vai ievainojuma gadijuma
Savienibas gaisa parvadatajs var pieprasit personai ar invaliditati vai personai ar
ierobezotam parvietoSanas sp&jam pieradijumu par parvietosanas paliglidzeklu vai
atzita servissuna aizstasanas, tostarp pagaidu aizstaSanas, izmaksam, lai pamatotu

1pasaja deklaracija par 1pasu interesi noradito summu.

2. Lai nodroSinatu $a panta 1. punkta vienadu pieméroSanu, Komisija pienem
istenoSanas aktu, ar ko izveido 1pasas deklaracijas par pasu interesi veidlapu. Min&to
veidlapu izveido formata, kam var piekliit personas ar invaliditati un personas ar
ierobezotam parvieto$anas sp&jam. Min&to istenoSanas aktu pienem saskana ar

konsultéSanas procediiru, kas minéta 6.d panta 2. punkta.
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Pasazieriem ir tiesibas iesniegt pasu deklaraciju par IpaSu interesi gaisa
parvadatajiem, izmantojot minéto veidlapu. Gaisa parvadataji savas timekla vietn&s,
mobilajas lietotn€s vai papira formata var nodroSinat pasazieriem savu veidlapu ar
noteikumu, ka §ada veidlapa piekliistama formata piedava izvéli un informaciju, kas

izklastita Komisijas izveidotaja veidlapa, un ir pieejama vismaz rezervacijas valoda.

Ja starpnieki tirgo gaisa parvadajumus Savienibas gaisa parvadataja varda, tie
rezervacijas laika un vienlaikus ar pazinojumu, kas sniegts, ievérojot Regulas (EK)
Nr. 1107/2006 6. pantu, inform€ pasaZzierus par vinu tiesibam un piedava viniem
iesp&ju piekliistama formata iesniegt ipasu deklaraciju par Ipasu interesi, ieverojot
Monrealas konvencijas 22. panta 2. punktu. Min&to Ipaso deklaraciju par Tpasu
interesi iesniedz saskana ar tiem pasiem nosacijumiem, kas izklastiti §2 punkta
pirmaja dala. Starpnieks pec iesp&jas driz nosiita deklaraciju Savienibas gaisa

parvadatajam.

Registrétu parvietoSanas paliglidzeklu iznicinasanas, nozaudés$anas, bojajuma vai
aizkavéSanas gadijuma vai atzita servissuna naves vai ievainojuma gadijuma
Savienibas gaisa parvadatajs maksa summu, kas neparsniedz pasazZiera deklaréto
summu, ja vien tas nepierada, ka pieprasita summa ir lielaka neka personas faktiska

interese par piegadi galameérki.
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4.  Japieméro §a panta 3. punktu un neskarot Regulas (EK) Nr. 1107/2006 7. un
8. pantu un I pielikuma ceturto apaksSpunktu, Savienibas gaisa parvadataji atri dara
visu iesp&jamo, lai nodros§inatu nekavéjoties vajadzigus registrétu parvietoSanas
paliglidzeklu pagaidu aizstajejus un pagaidu risindjumus atzitu servissunu
aizstasanai. Personai ar invaliditati vai personai ar ierobezotam parvietoSanas sp&jam
ir atlauts saglabat min€to pagaidu aizstaj&ju bez maksas Iidz bridim, kad ir izmaksata
3. punkta minéta kompensacija, vai lidz bridim, kad Savienibas gaisa parvadataji ir
kompensg€jusi juridiskajam vai fiziskajam personam izmaksas par mobilitates

paliglidzeklu vai atzita servissuna nepiecieSamo pagaidu aizstasanu.

5. Sapanta 4. punkta ievéro$ana nenozimé Savienibas gaisa parvadataja atbildibas

atziSanu.
6.b pants

Neskarot Regulu (EK) Nr. 1008/2008, visi gaisa parvadataji un starpnieki, pardodot gaisa
parvadajumus uz Savienibu, no tas vai tas teritorija, rezervacijas laika un savas mobilajas
lietotn€s un timekla vietnés piekltistama formata skaidri norada un gaisa parvadataju
gadijuma péc pieprasijuma ar1 padara pieejamu lidosta (tostarp paSapkalpoSanas

registracijas iekartas) $adu informaciju:

— maksimalais atlautais bagazas apjoms, proti, tas izméri un svars, kadu pasazieriem ir
atlauts parvadat salona un gaisa kuga kravas nodalijuma atbilstosi katra lidojuma, kas

ieklauts pasaZiera rezervacija, parvadajuma klases cenai,
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visi priekSmetu skaita ierobezojumi, kas tiktu piemeéroti noteiktajam maksimalajam

atlautajam bagazas apjomam,

nosacijumi, ar kadiem trauslus vai veértigus prickSmetus, pieméram, muzikas
instrumentus, sporta aprikojumu, bérnu ratinus un bérnu sédeklus, parvada pasazieru

salona vai gaisa kuga kravas nodalijuma,

jebkuras iesp&jamas papildu maksas, ko pieméro par registrétas un neregistrétas

bagazas, tostarp 6.c panta min€to miizikas instrumentu, parvadasanu,

konkrétie iemesli, kas var liegt parvadat neregistrétu bagazu salona.

6.c pants

Savienibas gaisa parvadatajs atlauj pasazierim parvadat muzikas instrumentu gaisa
kuga pasazieru salona saskana ar piemérojamiem dros§ibas un droSuma noteikumiem
un attieciga gaisa kuga tehniskajam specifikacijam un ierobezojumiem. Mizikas
instrumentus pienem parvadasanai gaisa kuga salona ar noteikumu, ka ming&tos
instrumentus var dro$i novietot piemeérota bagazas nodalijuma salona vai zem
attieciga pasaZziera s€dekla. Miizikas instrumenti ir dala no pasaZierim atlauta
neregistrétas bagazas apjoma. Gaisa parvadatajs var dot pasazieriem iesp&ju papildus
atlautajam daudzumam parvadat vel vienu rokas bagazas vienibu, par to iekasgjot

iesp€jamas papildu maksas.
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2. leverojot piemérojamos drosSibas un droSuma noteikumus, ja miizikas instruments ir
parak liels, lai to varétu drosi novietot piem&rota bagazas nodalijuma salona vai zem
attieciga pasaziera sédekla, gaisa parvadatajs var pieprasit maksu par otro bileti, ja
Sadu muzikas instrumentu parvada ka neregistrétu bagazu, to novietojot uz otra
sédekla. Par $adu otro bileti nav jamaksa nodokli, kas min&ti Regulas (EK)

Nr. 1008/2008 23. panta 1. punkta b), ¢) un d) apakSpunkta. Pasazieris un miizikas
instruments tiek izvietoti uz blakus sedekliem, miizikas instrumentu novietojot uz
s€dekla pie iluminatora. Ja iesp&jams un ja to pieprasa, miizikas instrumentus
parvada gaisa kuga kravas nodalijuma apsildita dala, nemot véra attiecigos droSuma

noteikumus, vietas ierobeZojumus un attieciga gaisa kuga tehniskas specifikacijas.
6.d pants

1.  Komisijai palidz komiteja. Minéta komiteja ir komiteja Eiropas Parlamenta un

Padomes Regulas (ES) Nr. 182/20117 nozimé.

2. Jair atsauce uz So punktu, piem&ro Regulas (ES) Nr. 182/2011 4. pantu.

¥ Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 182/2011 (2011. gada
16. februaris), ar ko nosaka normas un visparigus principus par dalibvalstu kontroles
mehanismiem, kuri attiecas uz Komisijas TstenoSanas pilnvaru izmantoSanu (OV L
55,28.2.2011., 13. Ipp., ELI: http://data.ecuropa.eu/eli/reg/2011/182/0j).’;
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(7

8)

regulas 7. pantu aizstaj ar Sadu:

“7. pants

Komisija I1dz ... [pieci gadi no $1s grozosas regulas speka stasanas dienas] zino Eiropas

Parlamentam un Padomei par §is regulas darbibu un tas izpildes rezultatiem.

Vajadzibas gadijuma zinojumam pievieno legislativa akta priekslikumu.”;

Regulas (EK) Nr. 2027/97 pielikumu aizstaj ar §1s regulas II pielikuma izklastito tekstu.
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3. pants

Siregula stajas speka divdesmitaja diena p&c tas publicé$anas Eiropas Savienibas Oficialaja

Veéstnest.

To pieméro no ... [12 ménesi pec S1s grozosas regulas spéka staSanas dienas].

S1regula uzliek saistibas kopuma un ir tieSi piemerojama visas dalibvalstis.

Eiropas Parlamenta varda — Padomes varda —

priekssédetaja priekssédetajs/priekssédetaja
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I PIELIKUMS

“PIELIKUMS

NeizsmeloSs tadu apstaklu saraksts, kurus uzskata par arkartéjiem apstakliem

Par arkartéjiem uzskata $adus apstaklus:

1) apstakli, kas nav saistiti ar gaisa kuga ekspluataciju:

a)  dabas katastrofas, kas nav saderigas ar drosu lidojuma norisi;

b)  vides katastrofas, ko nav izraisijis apkalpojoSais gaisa parvadatajs un kas nav
saderigas ar droSu lidojuma norisi;

¢)  meteorologiskie apstakli vai gaisa kuga bojajumi, ko izraisijusi tadi meteorologiskie
notikumi, kuri nav saderigi ar drosu lidojuma norisi;

d)  kar$ vai nemieri, kas nav saderigi ar droSu lidojuma norisi;

e) nopietni parrobeZu apdraudéjumi veselibai, kas ietilpst Eiropas Parlamenta un
Padomes Regulas (ES) 2022/2371 2. panta 1. vai 4. punkta darbibas joma un kas nav
saderigi ar droSu lidojuma norisi;
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2) ar pasazieri saistiti incidenti:

a)  tadi pasaziera problematiskas uzvedibas incidenti 2014. gada Monrealas protokola
nozimé, kuri nav saderigi ar droSu lidojuma norisi un kuru dél lidojums ir japartrauc
vai janovirza vai kuri aizkave izlidoSanu, ja vien apkalpojoSais gaisa parvadatajs nav
izraisijis $adu uzvedibu;

b)  veselibas riski vai arkartas mediciniskas palidzibas nepiecieSamiba, ko atkla;j 1si
pirms izlidoSanas vai ka dg] japartrauc vai janovirza lidojums;

3) citi starpgadijumi:

a)  sabotazas vai terorisma izraisits bojajums, kas nav saderigs ar drosu lidojuma norisi;

b)  drosibas riski vai citu nelikumigu darbibu izraisits bojajums, kas nav saderigi ar
droSu lidojuma norisi, ar noteikumu, ka $1 situacija ir arpus apkalpojosa gaisa
parvadataja faktiskas kontroles;

c) slépti raZzoSanas vai konstrukcijas defekti, ko atklajis raZotajs vai kompetenta iestade
un kas nav saderigi ar droSu lidojuma norisi;

d)  gaisa satiksmes parvaldibas vai lidostas kapacitates ierobezojumi vai gaisa telpas
slegSana, tostarp skrejcelu slégSana, ko veic iestades, ar noteikumu, ka notikums
izriet no lémuma, kas ir arpus apkalpojosa gaisa parvadataja faktiskas kontroles;
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g)

h)

lidostas dalgja vai pilniga neplanota slégSana, tostarp vispargjas lidostas sistémas
bojajums, elektroapgades partraukums, elektronisko sakaru sistémas sabrukums vai
lidostas vadibas dienesta veikta arkartas ricibas plana aktivizéSana, kas nav saderigi

ar planotu un drosu lidojuma norisi;

degvielas uzpildes sisteémas vispargjs bojajums ar noteikumu, ka situacija nav
nesaraujami saistita ar gaisa kuga ekspluataciju un ir arpus apkalpojosa gaisa

parvadataja faktiskas kontroles;

streiki pie pamatpakalpojumu sniedzgjiem, pieméram, lidostas vadibas dienesta,
aeronavigacijas pakalpojumu sniedz&jiem vai apkalpoSanas uz zemes pakalpojumu
sniedzgjiem, kurus gaisa parvadataji faktiski neizvélas Direktivas 96/67/EK nozimé,
ar noteikumu, ka mingétie streiki ir arpus apkalpojosa gaisa parvadataja vai sabiedribu

grupas, pie kuras minétais gaisa parvadatajs pieder, faktiskas kontroles;

streiki pie apkalpojosa gaisa parvadataja ar noteikumu, ka Sie streiki izriet no
prasibam, kuras var apmierinat tikai publiskas iestades un kuras tadgjadi ir arpus
apkalpojosa gaisa parvadataja vai sabiedribu grupas, pie kuras minétais gaisa

parvadatajs pieder, faktiskas kontroles;

bojajums gaisa kugim, ko, tam atrodoties uz zemes vai gaisa, radijusas tresas puses,
par kuram gaisa parvadatajs nav atbildigs, dzivnieki vai sveskermeni un kas nav

saderigs ar droSu lidojuma norisi;
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J)  kontamin&ts lidostas skrejcels, kas nav saderigs ar drosu lidojuma norisi, ja

kontaminacijas avots nav gaisa parvadatajs;

k)  pécizlidoSanas — apkalpes locekla nopietns veselibas risks vai arkartas mediciniskas

palidzibas nepiecieSamiba, ka d€] japartrauc vai janovirza lidojums;

1)  lidostas pamatpakalpojumu sniedz&ju, pieméram, lidostas vadibas dienesta,
aeronavigacijas pakalpojumu sniedz&ju un apkalposanas uz zemes pakalpojumu
sniedz€&ju, ko gaisa parvadata;ji faktiski neizv€las Direktivas 96/67/EK nozime,
darbibas nepilnibas, ar noteikumu, ka apkalpojoSais gaisa parvadatajs nav spgjis

istenot efekttvu kontroli par min&tajiem pamatpakalpojumu sniedzgjiem.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2022/2371 (2022. gada 23. novembris) par
nopietniem parrobezu veselibas apdraudéjumiem un ar ko atce] Lémumu

Nr. 1082/2013/ES (OV L 314, 6.12.2022., 26. lpp.,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2022/2371/0j).”.
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II PIELIKUMS

“PIELIKUMS
6. panta minétais informativais pazinojums

INFORMATIVAIS PAZINOJUMS PAR GAISA PARVADATAJA ATBILDIBU PAR
PASAZIERIEM UN VINU BAGAZU

Saja informativaja pazinojuma ir apkopoti noteikumi par atbildibu, ko pieméro Savienibas gaisa

parvadataji, ka noteikts Eiropas Savienibas tiesibu aktos un Monrealas konvencija.
KOMPENSACIJA NAVES VAI IEVAINOJUMA GADIJUMA

Nav finansialu limitu atbildibai par pasaziera ievainojumu vai navi, ko izraisijis nelaimes gadijums

gaisa kugi vai jebkuras iekap$anas un izkaps$anas darbibas laika.

Neskarot Monrealas konvencijas 20. pantu par gaisa parvadataja atbrivoSanu no atbildibas, par
kaitgjumiem I1dz limitam, kas noteikts Monrealas konvencijas 21. panta un ko Starptautiska Civilas
aviacijas organizacija atjauninajusi, ievérojot Monrealas konvencijas 24. panta 2. punktu®, gaisa
parvadatajs nevar izslégt savu atbildibu vai ierobezot to. Par summu, kas parsniedz min&to summu,

gaisa parvadatajs nav atbildigs, ja tas pierada, ka:

— kait€jums nenotika gaisa parvadataja vai ta darbinieku vai agentu nolaidibas vai citas

neatlautas darbibas vai bezdarbibas dél, vai

- kait€jums radas vienigi kadas treSas puses nolaidibas vai citas neatlautas darbibas vai

bezdarbibas del.

Gaisa parvadatajs iekavas norada minéta limita aptuveno summu viet&ja valita.
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AVANSA MAKSAJUMI

Ja pasazieris iet boja vai giist ievainojumus, gaisa parvadatajam 15 dienu laika no tas personas
noteikSanas, kura ir tiesiga sanemt kompensaciju, ir jaizmaksa avanss, lai segtu tulitejas
ekonomiskas vajadzibas. Naves gadijuma Sis avansa maksajums nevar biit mazaks par 16 % no
limita, kas noteikts Monrealas konvencijas 21. panta un ko Starptautiska Civilas aviacijas

organizacija atjauninajusi, ievérojot Monrealas konvencijas 24. panta 2. punktu®.
PASAZIERIEM RADITA AIZKAVESANA

Pasazieru aizkaveéSanas gadijuma gaisa parvadatajs atbild par zaud&jumiem, ja vien tas nav veicis
visus sapratigos pasakumus, lai zaud€jumus noverstu, vai ja $adus pasakumus nav bijis iesp&jams
veikt. Atbildiba par pasazieru aizkavesanu ir ierobezota Iidz limitam, kas noteikts Monrealas
konvencijas 22. panta 1. punkta un ko Starptautiskas Civilas aviacijas organizacija atjauninajusi,

ievérojot Monrealas konvencijas 24. panta 2. punktu®.
BAGAZAS KAVESANAS

Bagazas kavéSanas gadijuma gaisa parvadatajs ir atbildigs par zaud€jumiem lidz limitam, kas
noteikts Monrealas konvencijas 22. panta 2. punkta un ko Starptautiskas Civilas aviacijas
organizacija atjauninajusi, ievérojot Monrealas konvencijas 24. panta 2. punktu®, un kompensacijas
limitu attiecina uz katru pasazieri, nevis uz katru registrétas bagazas vienibu. Gaisa parvadatajs nav
atbildigs, ja tas ir veicis visus sapratigos pasakumus, lai noveérstu §adas kavesanas raditus

zaud€jumus, vai ja §adus pasakumus nav bijis iesp&jams veikt.

Gaisa parvadatajs iekavas norada minéta limita aptuveno summu viet&ja valita.
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BAGAZAS IZNICINASANA, NOZAUDESANA VAI BOJAJUMS

Gaisa parvadatajs ir atbildigs par zaud&jumiem Iidz limitam, kas noteikts Monrealas konvencijas
22. panta 2. punkta un ko Starptautiskas Civilas aviacijas organizacija atjauninajusi, ieveérojot
Monreilas konvencijas 24. panta 2. punktu”®, un kompensacijas limitu attiecina uz katru pasazieri,

nevis uz katru registrétas bagazas vienibu.

Gaisa parvadatajs ir atbildigs par bojatu vai nozaud&tu registréto bagazu, iznemot gadijumus, kad

bojajumu ir izraisijis bagazai piemitoss defekts, kvalitate vai trikums.

Neregistrétas bagazas (rokas bagazas), tostarp personigo priekSmetu, gadijuma gaisa parvadatajs ir

atbildigs tikai tad, ja bojajums radies pasa gaisa parvadataja vai ta darbinieku vai agentu vainas dél.
AUGSTAKI LIMITI ATTIECIBA UZ BAGAZU

Pasazieris var gt labumu no augstaka atbildibas limita, ne vélak ka pie registracijas uz lidojumu
iesniedzot Tpasu deklaraciju par 1pasu interesi un samaksajot papildu maksu, ja tada tiek prasita.
Minétas papildu maksas pamata ir tarifs, kurs ir saistits ar papildu izmaksam par attiecigas bagazas
transportéSanu un apdrosinasanu un parsniedz atbildibas limitu limitam, kas noteikts Monrealas
konvencijas 22. panta 2. punkta un ko Starptautiskas Civilas aviacijas organizacija atjauninajusi,
ievérojot Monrealas konvencijas 24. panta 2. punktu”. Tarifus péc pieprasijuma dara pieejamus

pasazieriem.

Personam ar invaliditati un personam ar ierobezotam parvietoSanas sp€jam sistematiski piedava —
rezervacijas laika, vienlaikus ar pazinojumu, ievérojot Regulas (EK) Nr. 1107/2006 6. pantu, un ne
velak ka tad, kad parvietoSanas paliglidzekli tiek nodoti gaisa parvadatajam, un, atzita servissuna
gadijuma, iekapsanas laika — iesp€ju pieejama formata iesniegt 1pasu deklaraciju, kura izrada 1pasu
interesi par vinu parvietosanas paliglidzeklu vai vinu atzita servissuna parvadaSanu bez papildu

maksas.

Gaisa parvadatajs iekavas norada minéta limita aptuveno summu viet&ja valita.
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ATBRIVOSANA NO ATBILDIBAS

Ja gaisa parvadatajs pierada, ka jebkadu kait€jumu, uz kuru attiecas Savienibas gaisa parvadataju
pieméroti atbildibas noteikumi, ka to paredz Regula (EK) Nr. 2027/97 un Monrealas konvencija,
tostarp navi vai ievainojumu, izraisija vai veicinaja personas, kura prasa kompensaciju, vai
personas, no kuras prasitajs ieguvis savas tiesibas, nolaidiba vai kada cita neatlauta darbiba vai
bezdarbiba, Sis gaisa parvadatajs ir pilnigi vai dalgji atbrivots no atbildibas pret prasitaju, ciktal Sada

nolaidiba vai neatlauta darbiba vai bezdarbiba izraisija vai veicinaja So kaitjumu.
SUDZIBU PAR BAGAZU IESNIEGSANAS TERMINS

Ja bagaza ir bojata, aizkavgjas, ir nozaud@ta vai iznicinata, pasazierim jebkura gadijuma iesp&jami
driz ir jaiesniedz gaisa parvadatajam stidziba. Pasazieriem stidziba ir jaiesniedz septinu dienu laika
registrétas bagazas bojajuma gadijuma un 21 dienas laika bagazas kavésanas gadijuma, abos
gadijumos skaitot no dienas, kad bagaza tika nodota pasaZziera riciba. Minétaja noliika pasazieri
bagazas piegades zona visas Savienibas lidostas, kuras notiek pasazieru komercparvadajumi, ka art
gaisa parvadataju timekla vietn@s un tieSsaistes lietotn€s var atrast Ipasu veidlapu, ko var iesniegt
vai nu papira formata, vai tie$saisté. Sada siidzibu veidlapa ir japienem gaisa parvadatajam lidosta
ka stidziba. Par $adas stidzibas iesniegSanas dienu gaisa parvadatajs uzskata stidzibas registréSanas
dienu, ievérojot Monrealas konvencijas 31. panta 2. un 3. punktu, pat ja gaisa parvadatajs pieprasa

papildu informaciju velaka diena.
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LIGUMPARVADATAJU UN FAKTISKO PARVADATAJU ATBILDIBA

Ja gaisa parvadatajs, kas faktiski veic lidojumu, nav tas pats, kas noslédzis Iigumu par parvadajumu,
pasazierim ir tiesibas iesniegt stidzibu vai iesniegt prasibu par zaud&jumu atlidzinasanu pret jebkuru
parvadataju. Tas ietver arT gadijumus, kad 1pasa deklaracija par Ipasu interesi ir saskanota ar vienu

vai otru no abiem parvadatajiem.
RICIBAS TERMINS

Prasiba tiesa par zaud&umu atlidzibu ir jacel divu gadu laika no gaisa kuga ielidoSanas dienas vai

no tas dienas, kad tam biitu bijis jaielido.

PARVIETOSANAS PALIGLIDZEKLU IZNICINASANA, NOZAUDESANA, BOJAJUMS VAI
AIZKAVESANAS

Gaisa parvadatajs ir atbildigs par parvietoSanas paliglidzeklu iznicinaSanu, nozaudésanu, bojajumu
vai aizkaveéSanos lidz limitam, kas noteikts Monrealas konvencijas 22. panta 2. punkta, ieveérojot
Monrealas konvencijas 24. panta 2. punktu®, un kompensacijas limitu pieméro vienam pasazierim,

nevis par katru bagazas vienibu.

Pasazieris var bez papildu maksas giit labumu no augstaka atbildibas limita, ne vélak ka pie
registracijas uz lidojumu iesniedzot ipaSu deklaraciju par ipasu interesi, kura noraditas

parvietoSanas paliglidzeklu nomainas izmaksas.

ParvietoSanas paliglidzeklu iznicinaSanas, nozaudéSanas, bojajuma vai aizkavéSanas gadijuma gaisa
parvadatajs maksa kompensaciju, kas neparsniedz 1paSaja deklaracija par 1pasSu interesi deklaréto

sumimu.

Pirms §1s kompensacijas izmaksas gaisa parvadatajs dara visu iespg&jamo, lai péc attiecigo pasaZieru
brauciena beigam nodroSinatu nekavejoties nepiecieSamos parvietoSanas paliglidzeklu pagaidu

aizstajejus.

Gaisa parvadatajs iekavas norada minéta limita aptuveno summu viet&ja valita.
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NOTEIKUMI, UZ KURIEM BALSTAS ST INFORMACIJA

Ieprieks izklastito noteikumu pamata ir 1999. gada 28. maija Monrealas konvencija, kas Savieniba
tiek 1stenota ar Regulu (EK) Nr. 2027/97 (kura grozijumi izdariti ar Regulu (EK) Nr. 889/2002 un

ar Regulu (ES) .../...") un dalibvalstis — ar to tiesibu aktiem.

* OV: ligums ievietot §1s grozosas regulas numuru.
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