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EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS
DIREKTIYV (EU) 2015/...

av den 25 november 2015

om betaltjinster pa den inre marknaden,
om indring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG och 2013/36/EU
samt forordning (EU) nr 1093/2010 och om upphivande av direktiv 2007/64/EG

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DETTA
DIREKTIV

med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssatt, séarskilt artikel 114,
med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

efter 6versdndande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,

med beaktande av Europeiska centralbankens yttrande',

med beaktande av yttrandet frén Europeiska ekonomiska och sociala kommittén?,

i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet®, och

! EUT C 224, 15.7.2014, s. 1.

2 EUT C 170, 5.6.2014, s. 78.

Europaparlamentets stindpunkt av den 8 oktober 2015 (4nnu ej offentliggjord i EUT) och
radets beslut av den 16 november 2015.
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av foljande skal:

(1

De senaste aren har stora framsteg gjorts med att integrera massbetalningar i unionen,
sarskilt inom unionsakter om betalningar, och sérskilt genom Europaparlamentets och
radets direktiv 2007/64/EG", Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 924/20097,
Europaparlamentets och radets direktiv 2009/110/EG? samt Europaparlamentets och radets
forordning (EU) nr 260/2012°. Den rittsliga ramen for betaltjénster har ytterligare
kompletterats genom att en uttrycklig grins faststills for niringsidkarnas mdjligheter att ta
ut tilldggsavgifter av sina kunder for anvindningen av vissa betalningsmedel, vilket skett

genom Europaparlamentets och rédets direktiv 2011/83/EU°.

Europaparlamentets och radets direktiv 2007/64/EG av den 13 november 2007 om
betaltjénster pd den inre marknaden och om éndring av direktiven 97/7/EG, 2002/65/EG,
2005/60/EG och 2006/48/EG samt upphavande av direktiv 97/5/EG (EUT L 319, 5.12.2007,
s. 1).

Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 924/2009 av den 16 september 2009 om
gransoverskridande betalningar 1 gemenskapen och om upphévande av foérordning (EG)

nr 2560/2001 (EUT L 266, 9.10.2009, s. 11).

Europaparlamentets och rédets direktiv 2009/110/EG av den 16 september 2009 om réitten
att starta och driva affarsverksambhet i institut for elektroniska pengar samt om tillsyn av
sddan verksamhet, om dndring av direktiven 2005/60/EG och 2006/48/EG och om
upphévande av direktiv 2000/46/EG (EUT L 267, 10.10.2009, s. 7).

Europaparlamentets och rédets forordning (EU) nr 260/2012 av den 14 mars 2012 om
antagande av tekniska och affarsmissiga krav for betalningar och autogireringar i euro och
om andring av forordning (EG) nr 924/2009 (EUT L 94, 30.3.2012, s. 22).
Europaparlamentets och radets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om
konsumentrattigheter och om adndring av radets direktiv 93/13/EEG och Europaparlamentets
och rédets direktiv 1999/44/EG och om upphévande av radets direktiv 85/577/EEG och
Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG (EUT L 304, 22.11.2011, s. 64).

PE-CONS 35/3/15 REV 3 2

SV



(2) Unionens rittsliga ram for betaltjdnster kompletteras dessutom med Europaparlamentets
och radets forordning (EU) 2015/751". Genom den forordningen infors i synnerhet regler
for uttag av formedlingsavgifter for kortbaserade transaktioner och den syftar till att
ytterligare skynda pa inréttandet av en effektiv integrerad marknad for kortbaserade

betalningar.

3) Direktiv 2007/64/EG antogs 1 december 2007 pa grundval av ett kommissionsforslag
fran december 2005. Sedan dess har betydande tekniska innovationer skett pd marknaden
for massbetalningar. Tillvixten har varit stark for antalet elektroniska betalningar och
mobilbetalningar och nya typer av betaltjanster har uppkommit pd marknaden, som

utmanar det nuvarande ramverket.

Europaparlamentets och rédets férordning (EU) 2015/751 av den 29 april 2015 om
formedlingsavgifter for kortbaserade betalningstransaktioner (EUT L 123, 19.5.2015, s. 1).
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4)

)

Oversynen av unionens rittsliga ram om betaltjinster, sirskilt konsekvensbeddmningen av
direktiv 2007/64/EG och samrddet om kommissionens gronbok av den 11 januari 2012
med titeln Mot en integrerad europeisk marknad for kort-, internet- och mobilbetalningar,
har visat att utvecklingen har gett upphov till betydande utmaningar ur ett rittsligt
perspektiv. Betydande omraden av betalningsmarknaden, sérskilt kort, internet- och
mobilbetalningar, &r fortfarande uppdelade efter nationsgranserna. Ménga innovativa
betalningsprodukter eller tjdnster omfattas inte av tillimpningsomradet for

direktiv 2007/64/EG 6verhuvudtaget eller omfattas i mycket liten utstrackning.
Tillimpningsomradet for direktiv 2007/64/EG, och sirskilt de delar som undantas fran dess
tillimpningsomrade, exempelvis vissa betalningsrelaterade verksamheter, har 1 vissa fall
visat sig vara for oklara, for allmdnna eller helt enkelt f6r omoderna med hansyn till
marknadsutvecklingen. Detta har i sin tur gett upphov till réttsosékerhet, eventuella
sakerhetsrisker i betalningskedjan och bristande konsumentskydd pé vissa omraden. Det
har visat sig svart for betaltjanstleverantorer att lansera innovativa, sidkra och lattanvinda
digitala betaltjdnster och att erbjuda konsumenter och néringsidkare effektiva, sdkra och
bekvéma betalningsmetoder inom unionen. Mot bakgrund av detta finns det en stor positiv

potential som mer konsekvent méste undersokas.

Den fortsatta utvecklingen av en integrerad inre marknad for sékra elektroniska betalningar
ar avgorande for att frimja tillvaxt i unionens ekonomi och sékra att konsumenter,
sdljforetag och andra foretag har valfrihet och insyn nédr det giller betaltjénster sé att de till

fullo kan dra nytta av den inre marknaden.
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(6)

(7

®)

Det behovs nya regler for att dtgirda dessa luckor i lagstiftningen, samtidigt som den
rattsliga klarheten 6kas och en enhetlig tillimpning av regelverket i unionen sikras.
Likvérdiga driftsvillkor bor garanteras for befintliga och nya aktérer pad marknaden genom
atgarder som mojliggor for nya betalningsmetoder att nd ut till en stérre marknad och
sakerstéller en hog konsumentskyddsniva vid anvindningen av dessa betaltjénster

1 unionen som helhet. Detta bor 6ka effektiviteten inom betalningssystemet som helhet och
leda till mer valfrihet och insyn nér det géller betaltjinster, och samtidigt stirka

konsumenternas fortroende for en harmoniserad betalningsmarknad.

Sakerhetsrisker relaterade till elektroniska betalningar har 6kat under de senaste aren. Detta
beror pa att elektroniska betalningar har blivit mer tekniskt komplicerade samtidigt som
elektroniska betalningars globala volymer hela tiden har 6kat och nya betaltjanster har
uppkommit. Sdkra och tillforlitliga betaltjénster dr en grundliggande forutsittning for en
valfungerande marknad for betaltjanster. Betaltjdnstanvéndarna bor darfor skyddas vil mot
sadana risker. Betaltjanster dr viktiga for vitala ekonomiska och samhélleliga

verksamheters funktion.

Bestdmmelserna i detta direktiv om 6ppenhets- och informationskrav for
betaltjinstleverantorer och om réttigheter och skyldigheter i samband med
tillhandahéllandet och anvindningen av betaltjdnster bor dven, nir sa ar lampligt, géilla for
transaktioner dér en av betaltjénstleverantorerna ar etablerad utanfor Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet (EES) for att undvika att olika metoder tillimpas

i medlemsstaterna till nackdel for konsumenterna. Nar s ar lampligt bor dessa
bestimmelser utvidgas till transaktioner 1 alla officiella valutor mellan

betaltjénstleverantorer som dr etablerade inom EES.
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)

(10)

Penningdverforing ér en enkel betaltjdnst, som normalt grundas pa att en betalare lamnar
kontanter till en betaltjanstleverantdr som 6verfor motsvarande belopp, exempelvis via ett
kommunikationsnit, till en betalningsmottagare eller en annan betaltjanstleverantdr som
agerar pa betalningsmottagarens végnar. I vissa medlemsstater erbjuder snabbkop,
siljforetag och andra aterforséljare allminheten en motsvarande tjanst, som innebér att
rakningar fran allménnyttiga foretag och andra aterkommande hushallsrakningar kan
betalas. Sddana betaltjénster bor behandlas som penningdverforing, sdvida inte de behdriga

myndigheterna anser att verksamheten avser en annan betaltjanst.

Detta direktiv infor en neutral definition av inldsen av betalningstransaktioner i syfte att
inte bara fanga upp de traditionella inlosenmodellerna som ror anvédndningen av kontokort
utan ocksé olika affarsmodeller, inbegripet de modeller dér mer 4n en inlésare medverkar.
Detta bor sdkerstdlla att séljforetag fir samma skydd oavsett vilket betalningsinstrument
som anvédnds om verksamheten dr densamma som inldsen av korttransaktioner. Tekniska
tjdnster som tillhandahélls betaltjanstleverantorer, sdsom renodlad bearbetning och lagring
av uppgifter eller drift av terminaler, bor inte anses innebdra inlosen. Vissa
inldsenmodeller inbegriper dessutom inte nagon faktisk dverforing av medel fran inldsaren

till betalningsmottagaren eftersom parterna kan enas om andra typer av ldsningar.
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(11) Undantaget fran tillimpningsomradet for direktiv 2007/64/EG for betalningstransaktioner
via ett handelsombud som agerar pa betalarens eller betalningsmottagarens viagnar
tillimpas p& mycket olika sétt i medlemsstaterna. Vissa medlemsstater tilldter att
undantaget av e-handelsplattformar som agerar som mellanhdnder pd bade enskilda
kopares och siljares vagnar, utan att ha nagot verkligt utrymme for att forhandla om eller
slutfora forsiljning eller inkép av varor eller tjdnster. En sddan tillimpning av undantaget
gér utdver det avsedda tillimpningsomradet som faststélls i det direktivet och kan 6ka
riskerna for konsumenterna eftersom dessa leverantorer fortfarande inte omfattas av den
rittsliga ramen. Olika tillimpning av reglerna leder ocksa till snedvridningar pa
betalningsmarknaden. For att 16sa dessa problem bor undantaget gilla nar ombud agerar
enbart for betalarens rdkning eller enbart agerar for betalningsmottagarens rikning, oavsett
om de &r 1 besittning av kundens medel eller inte. Nér ombud agerar for bdde betalarens
och betalningsmottagarens rakning (sdsom vissa e-handelsplattformar) bor de undantas

endast om de inte vid ndgon tidpunkt kommer 1 besittning eller kontroll av kundens medel.

(12) Detta direktiv bor inte tillimpas pd verksamhet som bedrivs av virdetransportforetag och
kontanthanteringsforetag nédr verksamheten i fraga ar begréinsad till fysisk transport av

sedlar och mynt.
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(13) Aterkoppling frin marknaden visar att de betalningsverksamheter som omfattas av
undantaget for begransade nétverk ofta handlar om betydande betalningsvolymer och
virden och erbjuder konsumenterna hundra- eller tusentals olika produkter och tjinster.
Detta strider mot syftet med undantaget for begriansade nétverk som anges
i direktiv 2007/64/EG och medfor 6kade risker och avsaknad av réttsligt skydd for
betaltjanstanvéndare, sdrskilt konsumenter, och innebér klara nackdelar for reglerade
marknadsaktorer. For att bidra till att begrdnsa dessa risker bor det inte vara mojligt att
anvinda samma instrument for att géra betalningstransaktioner for att forvdrva varor och
tjdnster inom mer &n ett begransat nétverk eller for att forvarva ett obegrinsat urval av
varor och tjénster. Det bor anses att ett betalningsinstrument anvdnds inom ett sddant
begriansat natverk om det endast kan anvindas 1 foljande fall: f6r det forsta, vid inkop av
varor och tjénster hos en sérskild detaljhandlare eller sdrskild detaljhandelskedja, om de
berdrda enheterna ar direkt forbundna med varandra genom ett handelsavtal som
exempelvis foreskriver anvdndning av ett enda betalméarke och det betalmarket anvinds vid
forséljningsstillena och forekommer — nér sé dr mojligt — pa det betalningsinstrument som
kan anvéndas dér, for det andra, for inkdp av ett mycket begrénsat urval av varor eller
tjdnster som till exempel nidr anvindningsomradet effektivt avgriansas till ett begriansat
antal funktionellt sammankopplade varor eller tjénster oavsett forsiljningsstéllets
geografiska liage, eller for det tredje, om betalningsinstrumentet regleras av en nationell
eller regional offentlig myndighet for sirskilda sociala eller skattemédssiga &ndamaél for att

forvérva sirskilda varor eller tjinster.
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(14)

Betalningsinstrument som omfattas av undantaget for begransade nétverk kan inbegripa
affarskort, branslekort, medlemskort, kollektivtrafikskort, parkeringsbiljetter,
rabattkuponger for méltider eller kuponger for sirskilda tjdnster som ibland omfattas av
sarskild beskattning eller en arbetsréttslig ram som utformats for att framja anvindningen
av sddana instrument for att uppfylla mélen i social lagstiftning. Nér ett sddant instrument
for sérskilda andamal utvecklas till att bli ett allmént instrument, bor det inte 1angre
undantas fran detta direktivs tillimpningsomrade. Instrument som kan anvindas {or inkdp
1 affdrer hos séljforetag som dr upptagna i en forteckning bor inte vara undantagna fran
direktivets tillimpningsomrade, eftersom sddana instrument typiskt sett &r utformade for
ett nidtverk av tjdnstleverantérer som vixer kontinuerligt. Undantaget for begrénsade
nitverk bor gélla i kombination med skyldigheten for potentiella betaltjénstleverantorer att

anméla sddan verksamhet som omfattas av detsamma.
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(15)

Undantagna fran tillaimpningsomradet for direktiv 2007/64/EG ar vissa
betalningstransaktioner som genomfors med hjilp av teleutrustning eller
informationsteknisk utrustning dir ndtoperatoren inte bara dr en mellanhand vid digitala
varors och tjinsters leverans genom utrustningen i frdga utan dven tillfor dessa varor eller
tjénster ett merviarde. Genom undantaget tillats sirskilt s.k. operatorsfakturering eller inkdp
dar faktureringen sker direkt via telefonrdkningen, vilket borjade med kop av ringsignaler
och premium-sms-tjinster, och bidrar till utvecklingen av nya affarsmodeller som grundas
pa forséljning av digitalt innehall till 1dga belopp och rostbaserade tjdnster. Dessa tjénster
omfattar underhallning, sasom chatt, nedladdningar sasom filmklipp, musik och spel,
information sdsom om védret, nyheter, sportresultatuppdateringar, aktiekurser samt
nummerupplysning, tv- och radiodeltagande sdsom omrdstningar, tdvlingsbidrag och direkt
iterkoppling. Aterkopplingen frin marknaden visar inga tecken p4 att sddana
betalningstransaktioner, som konsumenterna anser vara palitliga och praktiska vid
betalning av laga belopp, skulle ha blivit en allmin betalningsférmedlingstjdnst. Den
oklara formuleringen av det berdrda undantaget har dock medfort att det genomforts olika

1 medlemsstaterna, vilket har lett till att det inte foreligger nagon réttslig forutségbarhet for
operatdrer och konsumenter och att betalningsformedlingstjanster ibland har kunnat
aberopa obegrinsat undantag fran tillimpningsomradet for direktiv 2007/64/EG. Det dr
darfor lampligt att fortydliga och begriansa utrymmet for att kunna aberopa detta undantag
for sddana tjinsteleverantdrer genom att specificera de typer av betalningstransaktioner

som det giller for.
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(16)

Undantaget for vissa betalningstransaktioner som genomfors med hjilp av teleutrustning
eller informationsteknisk utrustning bor sérskilt inriktas pa mikrobetalningar for digitalt
innehall och rostbaserade tjidnster. En tydlig hdnvisning till betalningstransaktioner f6r kop
av elektroniska biljetter bor inforas for att beakta utvecklingen nir det géller betalningar
dér kunderna framfor allt kan bestélla, betala for, erhalla och godkinna elektroniska
biljetter med mobiltelefoner eller andra enheter nar som helst oavsett var de befinner sig.
Elektroniska biljetter mo6jliggér och underléttar tillhandahéllandet av tjdnster som
konsumenterna annars skulle kunna kdpa i form av pappersbiljetter och omfattar
transporter, ndjen, bilparkering och intréde till lokaler men inte fysiska varor. De minskar
produktions- och distributionskostnaderna i samband med traditionella pappersbaserade
biljettkanaler och underléttar for kunderna i och med att nya och enkla sétt att kdpa
biljetter tillhandahélls. For att mildra bordan for enheter som samlar in
vilgorenhetsdonationer bor ocksé sddana donationer undantas. Det bor vara
medlemsstaterna, 1 enlighet med nationell ritt, fritt att begransa undantaget till donationer
som samlas in till forman for registrerade vilgdrenhetsorganisationer. P4 det hela taget bor
undantaget gilla endast nér vérdet av betalningstransaktionen understiger ett specifikt

troskelviérde, sa att det tydligt begrinsas till betalningar med 1&g riskprofil.
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(17)

(18)

Det gemensamma eurobetalningsomradet (Sepa) har underléttat inrdttandet 1 hela unionen
av betalningsfabriker och inkassofabriker som mojliggor centralisering av
betalningstransaktioner inom en och samma koncern. I detta sammanhang bor
betalningstransaktioner mellan ett moderforetag och dess dotterforetag eller mellan
dotterforetag till ett och samma moderforetag som tillhandahélls av en betaltjanstleverantor
som tillhor samma koncern undantas fran tillimpningsomradet for detta direktiv. Om ett
moderforetag eller dess dotterforetag samlar in betalningsorder for en koncerns rikning for
att 6verfora dem vidare till en betaltjdnstleverantdr bor detta inte betraktas som en

betaltjanst vid tillimpningen av detta direktiv.

Frén tillimpningsomradet for direktiv 2007/64/EG undantas betaltjanster som
tillhandahalls av uttagsautomatsaktorer som ér oberoende av kontoforvaltande andra
betaltjidnstleverantorer. Det undantaget ledde till fler oberoende uttagsautomattjanster

i manga medlemsstater, framfor allt i glesbefolkade omraden. Att undanta denna snabbt
viaxande del av uttagsautomatsmarknaden fullstdndigt fran direktivets tillimpningsomrade
skulle dock leda till forvirring vad géller uttagsavgifter. I grainsdverskridande situationer
skulle detta kunna leda till dubbla avgifter for samma uttag av den kontoforvaltande
betaltjidnstleverantéren och av uttagsautomatsaktdren. For att uppritthalla
tillhandahéllandet av uttagsautomattjinster samtidigt som tydlighet sékerstélls nir det
géller uttagsavgifter dr det foljaktligen 1ampligt att behélla undantaget, men kréiva att
uttagsautomatsaktorer foljer sirskilda bestimmelser om insyn enligt detta direktiv.
Avgifter som tillimpas av uttagsautomatsaktorer bor inte paverka tillimpningen av

forordning (EG) nr 924/2009.
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(19)

(20)

Tjansteleverantorer som ville utnyttja ett undantag fran tillampningsomradet for

direktiv 2007/64/EG har inte fragat myndigheterna om deras verksamheter omfattades av,
eller var undantagna fran, det direktivet, utan har forlitat sig pa sina egna beddmningar.
Detta har lett till olika tillimpning av vissa undantag i medlemsstaterna.
Betaltjanstleverantorer verkar dven ha utnyttjat vissa undantag for att dndra affarsmodeller,
sa att betalningsverksamheter star utanfor direktivets tillimpningsomrade. Detta kan
medfora 6kade risker for anvandare av betaltjénster och olika villkor for
betaltjanstleverantorer pa den inre marknaden. Tjénsteleverantorerna bor déarfor vara
skyldiga att anmaéla relevanta verksamheter till de behdriga myndigheterna sa att de
behoriga myndigheterna kan beddma om de krav som faststills i1 de relevanta
bestammelserna dr uppfyllda och for att sdkra en enhetlig tolkning av reglerna pa hela den
inre marknaden. Framfor allt bor ett anmélningsforfarande foreskrivas for alla undantagen
som grundar sig pa iakttagandet av ett troskelvérde, i syfte att garantera efterlevnad av de

sarskilda kraven.

Vidare dr det viktigt att inkludera ett krav for potentiella betaltjdnstleverantorer att anmaéla
till de behoriga myndigheterna vilken verksamhet som de bedriver inom ramen for ett
begrénsat néatverk pa grundval av kriterierna i detta direktiv om betalningstransaktionernas
virde overstiger ett visst tak. De behoriga myndigheterna bor bedoma huruvida den
verksamhet som anméls kan betraktas som verksamhet som bedrivs inom ramen for ett

begrénsat nétverk.
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(22)

(23)

Definitionen av betaltjanster bor vara teknikneutral och medge utveckling av nya typer av
betaltjanster, samtidigt som likvardiga driftsvillkor sdkerstélls for bade befintliga och nya

betaltjanstleverantorer.

Det hér direktivet bor 6verensstimma med tillvigagangssittet i direktiv 2007/64/EG, som
omfattar alla typer av elektroniska betaltjanster. Det skulle darfor inte vara lampligt att de
nya reglerna ar tillimpliga pé tjdnster dédr dverforingen av medel fran betalaren till
betalningsmottagaren eller transport av dessa genomfors enbart i sedlar och mynt eller dar
overforingen ar baserad pa papperscheckar, pappersbaserade vixlar, skuldebrev eller andra
instrument, pappersbaserade kuponger eller kort vilka dr dragna pa en betaltjanstleverantor

eller annan part i syfte att stidlla medel till betalningsmottagarens forfogande.

Detta direktiv bor inte tillimpas pé betalningstransaktioner med kontanter, eftersom en
gemensam betalningsmarknad for kontanter redan existerar. Direktivet bor inte heller
tillimpas pé séddana betalningstransaktioner som baseras pa papperscheckar, eftersom
papperscheckar pd grund av sin karaktér inte kan behandlas lika effektivt som andra
betalningsmedel. God praxis pd detta omride bor emellertid utgd frén principerna i detta

direktiv.

PE-CONS 35/3/15 REV 3 14

SV



24)

(25)

Det dr nodvéndigt att specificera de kategorier av betaltjanstleverantorer som lagligen far
tillhandahélla betaltjanster inom unionen, dvs. kreditinstitut som fran anvdndare tar emot
insdttningar som kan anvéndas for att finansiera betalningstransaktioner, vilka dven

1 fortsdttningen bor omfattas av tillsynskraven som faststélls i Europaparlamentets och
radets direktiv 2013/36/EU", institut for elektroniska pengar som ger ut elektroniska
pengar for finansiering av betalningstransaktioner och som dven 1 fortsittningen bor
omfattas av tillsynskraven som faststélls 1 direktiv 2009/110/EG, och slutligen de
betalningsinstitut och postgiroinstitut som har rtt till detta enligt nationell rétt.
Tillimpningen av den rittsliga ramen bor begrinsas till tjdnsteleverantorer som
tillhandahéaller betaltjdnster som regelbunden sysselséttning eller affarsverksamhet i

enlighet med detta direktiv.

I det hir direktivet faststélls bestimmelser for genomforande av betalningstransaktioner,
dar medlen &r elektroniska pengar enligt definitionen i direktiv 2009/110/EG. I det hér
direktivet regleras dock inte utgivning av elektroniska pengar som anges

1 direktiv 2009/110/EG. Betalningsinstitut bor darfor inte fa ge ut elektroniska pengar.

Europaparlamentets och radets direktiv 2013/36/EU av den 26 juni 2013 om behdrighet att
utova verksamhet i kreditinstitut och om tillsyn av kreditinstitut och vardepappersforetag,
om dndring av direktiv 2002/87/EG och om upphévande av direktiv 2006/48/EG

och 2006/49/EG (EUT L 176, 27.6.2013, s. 338).
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(26)

27)

(28)

Genom direktiv 2007/64/EG inrittades ett tillsynssystem, bland annat en enda
auktorisation for alla betaltjénstleverantérer som inte tar emot insdttningar eller ger ut
elektroniska pengar. For detta &andamal inférdes en ny kategori av betaltjénstleverantorer
genom direktiv 2007/64/EG, ndmligen "betalningsinstitut", genom att foreskriva att
juridiska personer som faller utanfor de befintliga kategorierna pa stranga och heltickande
villkor far auktoriseras att tillhandahalla betaltjanster inom unionen. Siledes bér samma

villkor gélla for sadana tjdnster i hela unionen.

Sedan direktiv 2007/64/EG antogs har nya typer av betaltjdnster uppkommit, sérskilt pa
omrédet internetbetalningar. Framfor allt har betalningsinitieringstjanster inom e-handel
utvecklats. Dessa betalningstjanster spelar en roll i e-handelsbetalningar genom att med
hjilp av programvara skapa en ’bro” mellan siljforetagets webbplats och

internetbankplattformen for betalarens kontoforvaltande betaltjanstleverantor for att via

internet initiera betalningar.

Vidare har det i och med den tekniska utvecklingen under de senaste aren uppkommit ett
utbud av kompletterande tjinster, sisom kontoinformationstjénster. Dessa tjdnster forser
betaltjdnstanvdndaren med samlad nitbaserad information om ett eller flera betalkonton
som innehas hos en eller flera andra betaltjanstleverantdrer och som nas via den
kontoforvaltande betaltjdnstleverantdrens webbaserade grinssnitt. Betaltjinstanvéndaren
har ddrmed mojlighet att omedelbart vid en viss tidpunkt fa dverblick dver sin ekonomiska
situation. Dessa tjénster bor ocksd omfattas av direktivet, sa att konsumenternas
betalningar och kontouppgifter skyddas vil och det rader rittslig forutsdgbarhet om

stéllningen for leverantorer av kontoinformationstjénster.
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(29)

(30)

Dessa betalningsinitieringstjanster gor det mojligt for leverantoren av
betalningsinitieringstjdnsten att forsdkra en betalningsmottagare om att betalningen har
initierats 1 syfte att ge ett incitament 4t betalningsmottagaren att frigora varan eller
tillhandahalla tjansten utan onddigt drojsmal. Sddana tjénster dr en billig 16sning for bade
siljforetag och konsumenter och ger konsumenterna mojlighet att handla pa nétet &ven om
de inte har ndgot kontokort. Eftersom betalningsinitieringstjénster inte for nirvarande
omfattas av tillimpningsomrédet for direktiv 2007/64/EG, dvervakas de inte nddvandigtvis
av en behorig myndighet och behdver inte efterleva direktiv 2007/64/EG. Detta reser en
rad réttsliga fragor, exempelvis konsumentskydds-, sdkerhets- och ansvarsfragor samt
konkurrens- och uppgiftsskyddsfragor, sérskilt rorande skyddet av betaltjdnstanvéndares
uppgifter i enlighet med unionens uppgiftsskyddsregler. Dessa problem bor darfor dtgirdas

genom de nya reglerna.

De personliga sékerhetsbehorighetsuppgifter som anvinds for sdker kundautentisering av
betaltjinstanvéndaren eller leverantéren av betalningsinitieringstjanster utfardas vanligtvis
av de kontoforvaltande betaltjanstleverantdrerna. Leverantorerna av
betalningsinitieringstjénster ingér inte nodvéndigtvis en avtalsforbindelse med de
kontoforvaltande betaltjdnstleverantorerna och, oberoende av vilken affarsmodell som
anvénds av leverantorerna av betalningsinitieringstjanster, bor de kontoforvaltande
betaltjanstleverantdrerna mojliggora for leverantorer av betalningsinitieringstjinster att
forlita sig pad de autentiseringsforfaranden som de kontoforvaltande
betaltjdnstleverantorerna tillhandahéller for att initiera en specifik betalning for betalarens

rakning.
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(31) Niér en leverantor av betalningsinitieringstjanster uteslutande tillhandahéller
betalningsinitieringstjénster, innehar denne inte anvindarens medel under nigot stadium
1 betalningskedjan. Nér en leverantor av betalningsinitieringstjénster avser att
tillhandahalla betaltjénster, dir vederborande innehar anvidndarens medel, bor denne

erhalla full auktorisation for dessa tjinster.

(32) Betalningsinitieringstjdnster grundar sig pa antingen direkt eller indirekt tillgdng for
leverantorerna av betalningsinitieringstjdnster till betalarnas konton. En kontoforvaltande
betaltjanstleverantor, som tillhandahéller en mekanism for indirekt tillgdng, bor ocksa ge

direkt tillgang till leverantorerna av betalningsinitieringstjanster.

(33) Detta direktiv bor syfta till att sékerstélla kontinuitet pa marknaden och gora det mdjligt for
befintliga och nya betaltjansteleverantdrer att, oberoende av vilken affarsmodell de
tillimpar, tillhandahalla sina tjénster inom ramen for ett tydligt och harmoniserat
regelverk. I avvaktan pa tillimpningen av dessa regler, och utan att det paverkar behovet
av att sdkerstdlla sdkra betalningstransaktioner och konsumentskydd mot uppenbara risker
for bedrégerier, bor medlemsstaterna, kommissionen, Europeiska centralbanken (ECB) och
Europeiska tillsynsmyndigheten (Europeiska bankmyndigheten), inrdttad genom
Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 1093/2010" (EBA) garantera rittvis
konkurrens pa denna marknad och undvika onddig diskriminering av befintliga aktorer pa
marknaden. Alla betaltjdnstleverantdrer, inklusive betaltjanstanvdndarens kontoforvaltande

betaltjanstleverantor, bor kunna erbjuda betalningsinitieringstjanster.

Europaparlamentets och rédets férordning (EU) nr 1093/2010 av den 24 november 2010 om
inrdttande av en europeisk tillsynsmyndighet (Europeiska bankmyndigheten), om @ndring av
beslut nr 716/2009/EG och om upphédvande av kommissionens beslut 2009/78/EG (EUT L
331, 15.12.2010, s. 12).
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(34)

Det hir direktivet innebdr ingen vésentlig forandring av villkoren for beviljande och
behallande av auktorisation som betalningsinstitut. Precis som 1 direktiv 2007/64/EG
innebdr villkoren tillsynskrav som star i proportion till de operativa och finansiella risker
som dessa institut stills infor i sin verksamhet. I detta sammanhang behovs en sund
ordning for startkapital i kombination med I6pande kapitalkrav, i sinom tid med mer
sofistikerad utformning alltefter marknadens behov. P4 grund av mangfalden pa omradet
for betaltjénster bor direktivet tillata olika metoder 1 kombination med ett visst utrymme
for valmojligheter vid tillsynen, s att det sdkerstélls att samma risker behandlas pa samma
sitt for alla betaltjanstleverantorer. Kraven pé betalningsinstituten bor avspegla det faktum
att dessa dgnar sig at mer specialiserad och begriansad verksamhet, som skapar risker som
ar mer begransade och ldttare att 6vervaka och kontrollera én de risker som uppstér inom
kreditinstitutens bredare verksamhetsutbud. Betalningsinstitut bor i synnerhet forbjudas att
ta emot insdttningar frin anviandare och de bor fa tillatelse att utnyttja medel som de tagit
emot fran anvindare endast for att genomfora betaltjanster. Tillsynskraven, inklusive
kraven for startkapital, bor sta 1 proportion till risken med betalningsinstitutets respektive
betaltjinst. Betaltjdnstleverantdrer av enbart betalningsinitieringstjanster bor anses

innebéra en medelhog risk vad giller startkapital.
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(35)

(36)

(37)

Nir leverantdrer av betalningsinitieringstjinster och leverantdrer av
kontoinformationstjdnster uteslutande tillhandahaller dessa tjénster, innehar de inte
kundmedel. Darfor vore det oproportionerligt att aldgga dessa nya marknadsaktorer
kapitalbaskrav. Det dr dock viktigt att de har mdjlighet att fullgéra sina
betalningsskyldigheter i samband med den verksamhet som de bedriver. De bor darfor vara
skyldiga att inneha antingen ansvarsforsékring eller annan jamforbar garanti. EBA bor
utarbeta riktlinjer 1 enlighet med artikel 16 1 forordning (EU) nr 1093/2010 for de kriterier
som medlemsstaterna ska anvinda for att faststdlla minimibeloppet for ansvarsforsékring
eller jamforbar garanti. EBA bor inte gora étskillnad mellan ansvarsforsakring och

jamforbara garantier, da dessa bor vara utbytbara.

For att undvika missbruk av etableringsritten dr det nodvéndigt att krava att det
betalningsinstitut som begir auktorisation i en viss medlemsstat bedriver atminstone en del

av sin betaltjanstverksamhet i den medlemsstaten.

Det bor inforas bestimmelser om att betaltjdnstanvandarens medel ska hallas atskilda fran
betalningsinstitutens medel. Skyddskraven dr nddvédndiga nér betalningsinstitutet dr

1 besittning av betaltjinstanvandarens medel. Dér samma betalningsinstitut genomfor en
betalningstransaktion for bade betalaren och betalningsmottagaren och betalaren ges ett
kreditutrymme kan det vara lampligt att skydda medlen till f6rmén for
betalningsmottagaren nér de utgor betalningsmottagarens fordran gentemot
betalningsinstitutet. Betalningsinstituten bor ocksa omfattas av effektiva krav pa

forhindrande av penningtvitt och finansiering av terrorism.
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(3%)

(39)

Det hér direktivet medfor inte dndringar av betalningsinstitutens redovisningsskyldigheter
eller deras skyldigheter att utfora granskning av deras arsbokslut och sammanstéllda
redovisningar. Betalningsinstituten &r skyldiga att upprétta sina arsbokslut och
sammanstillda redovisningar i enlighet med radets direktiv 86/635/EEG" och
Europaparlamentets och radets direktiv 2013/34/EU%. Arsboksluten och de sammanstillda
redovisningarna bor granskas, sdvida institutet inte dr undantaget fran den skyldigheten

enligt dessa direktiv.

Nir betaltjidnstleverantorer dgnar sig at att tillhandahalla en eller flera av de betaltjénster
som omfattas av detta direktiv bor de alltid ha betalkonton som uteslutande anvénds for
betalningstransaktioner. For att mojliggora for betaltjédnstleverantorerna att kunna
tillhandahalla betaltjanster maste de ha mojlighet att 6ppna och inneha konton

1 kreditinstitut. Medlemsstaterna bor se till att tilltrdde till sddana konton ges pa ett sétt som
inte dr diskriminerande och att det dr i proportion till det beréttigade syftet som det
beviljats for. Tilltrddet kan vara av grundldggande karaktir, men bor alltid vara tillrackligt
omfattande fOr att betalningsinstitutet ska kunna tillhandahilla sina tjdnster pa ett

obehindrat och effektivt sitt.

Rédets direktiv 86/635/EEG av den 8 december 1986 om érsbokslut och sammanstalld
redovisning for banker och andra finansiella institut (EGT L 372, 31.12.1986, s. 1).
Europaparlamentets och radets direktiv 2013/34/EU av den 26 juni 2013 om arsbokslut,
koncernredovisning och rapporter i vissa typer av foretag, om dndring av
Europaparlamentets och rédets direktiv 2006/43/EG och om upphédvande av rddets
direktiv 78/660/EEG och 83/349/EEG (EUT L 182, 29.6.2013, s. 19).
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(40) I det hér direktivet bor betalningsinstitutens beviljande av kredit, ndmligen beviljande av
kreditutrymmen och utgivande av kreditkort, endast regleras nér det ar nara kopplat till
betaltjanster. Endast om en kredit beviljas for att underlétta betaltjanster och den krediten
ar kortfristig och beviljas for en period som inte dverskrider tolv ménader, inklusive
revolverande kredit, dr det [ampligt att tilldta betalningsinstituten att bevilja sddan kredit
for sin gransdverskridande verksamhet, samt att den huvudsakligen refinansieras ur
betalningsinstitutets egen kapitalbas och andra medel fran kapitalmarknaderna, och inte ur
de kundmedel som innehas for betaltjdnster. Sddana regler bor inte pdverka tillimpningen
av Europaparlamentets och radets direktiv 2008/48/EG" eller annan tillimplig unionsritt
eller nationella bestimmelser om villkoren for beviljande av konsumentkrediter som inte

harmoniseras genom det har direktivet.

Europaparlamentets och radets direktiv 2008/48/EG av den 23 april 2008 om
konsumentkreditavtal och om upphédvande av rddets direktiv 87/102/EEG (EUT L 133,
22.5.2008, s. 66).
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(41)

(42)

Samarbetet mellan de nationella behdriga myndigheter som auktoriserar betalningsinstitut,
utfor kontroller och beslutar om aterkallande av auktorisationerna har generellt visat sig
fungera tillfredsstdllande. Samarbetet mellan behoriga myndigheter bor emellertid
forbattras bade med avseende pd den information som utbyts och en konsekvent
tillimpning och tolkning av detta direktiv, ndr en auktoriserad betalningsinstitution vill
tillhandahélla betaltjanster i andra medlemsstater dn i sin hemmedlemsstat genom att
utnyttja etableringsritten eller friheten att tillhandahalla tjinster (nedan kallade
passforfaranden), inbegripet via internet. EBA bor bistd med att 16sa tvister mellan de
behoriga myndigheterna inom ramen for det gransdverskridande samarbetet i enlighet med
forordning (EU) nr 1093/2010. Myndigheten bor ocksa utarbeta ett forslag till tekniska

standarder for tillsyn om samarbete och informationsutbyte.

For att 6ka insynen i verksamhet som bedrivs av betalningsinstitut som &r auktoriserade
eller registrerade av behoriga myndigheter i sin hemmedlemsstat, inklusive deras ombud,
och for att sikerstilla ett starkt konsumentskydd i unionen ar det nodvandigt att sidkerstélla
att forteckningen over de enheter som tillhandahéller betaltjanster ar léttillgénglig for
allminheten. EBA bor dirfor utveckla och fora ett centralt register dir EBA offentliggér en
forteckning med namnen pa de enheter som tillhandahaller betaltjénster. Medlemsstaterna
bor sdkerstilla att de uppgifter som de tillhandahéller halls uppdaterade. Dessa dtgérder bor

ocksé bidra till att stiarka samarbetet mellan de behoriga myndigheterna.
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(44)

Tillgangen till korrekt och uppdaterad information bor 6kas genom att betalningsinstituten
forpliktigas att utan onddigt dr6jsmél underritta de behoriga myndigheterna

1 hemmedlemsstaten om eventuella d&ndringar som péverkar for auktorisationen ldmnad
information och uppgifter, inklusive ytterligare ombud eller enheter till vilka verksamheter
utkontrakterats. Behdriga myndigheter ska ocksa i tveksamma fall kontrollera att den

mottagna informationen ar korrekt.

Medlemsstaterna bor kunna kriva att betalningsinstitut som dr verksamma pé deras
territorium, vars huvudkontor &r beldget i en annan medlemsstat, lamnar periodiska
rapporter till dem om sin verksamhet pa deras territorium for informations- eller
statistikdindamal. Nar dessa betalningsinstitut 4r verksamma enligt etableringsritten, bor
det vara mojligt att anvdnda denna information dven for att Gvervaka efterlevnaden av
avdelningarna III och IV i detta direktiv, och medlemsstaterna bor kunna kréva att dessa
betalningsinstitut utndmner en central kontaktpunkt pa deras territorium for att underlétta
de behoriga myndigheternas 6vervakning av nitverk av ombud. EBA bor utarbeta ett
forslag till standarder for tillsyn som innehaller kriterier for att faststdlla om utndmningen
av en central kontaktpunkt dr lamplig och vilka dess funktioner bor vara. Kravet pa att
utndmna en central kontaktpunkt bor sta 1 proportion till uppniaendet av mélet om
tillracklig kommunikation och informationsrapportering om efterlevnaden av

avdelningarna III och IV i1 virdmedlemsstaten.
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(45)

(46)

I krissituationer, dar det krdvs omedelbar dtgird for att ta itu med ett allvarligt hot mot de
kollektiva intressena for betaltjinstanvédndarna i virdmedlemsstaten, sdsom storskaligt
bedrigeri, bor det vara mojligt for de behdriga myndigheterna i virdmedlemsstaten att
vidta sdkerhetsatgérder parallellt med det gransoverskridande samarbetet mellan de
behoriga myndigheterna i virdmedlemsstaten och hemmedlemsstaten och i avvaktan pa att
den behdriga myndigheten 1 hemmedlemsstaten vidtar dtgéarder. Dessa atgirder bor vara
lampliga, sta i proportion till sitt syfte samt vara icke-diskriminerande och tillfdlliga. Alla
atgirder bor vara vil motiverade. De behdriga myndigheterna i det berdrda
betalningsinstitutets hemmedlemsstat och andra berdrda myndigheter, sdsom
kommissionen och EBA, bor ha informerats 1 forvig eller, om detta med tanke pa

krissituationen inte dr mojligt, utan onddigt drojsmal.

I detta direktiv anges de minimibefogenheter som behdriga myndigheter bor ha vid
overvakning av betalningsinstitutens efterlevnad, men dessa befogenheter ska utovas med
respekt for de grundldggande réttigheterna, bl.a. rétten till ett privatliv. Utan att det
paverkar en oberoende myndighets (nationella dataskyddsmyndigheten) kontroll och

1 enlighet med Europeiska unionens stadga om de grundldggande réttigheterna bor
medlemsstaterna infora lampliga och effektiva skyddséatgiarder nér det 4r mojligt att
utovandet av dessa befogenheter skulle kunna leda till missbruk eller godtycklighet som
innebdr allvarliga inskrankningar av dessa rittigheter, exempelvis genom ett
forhandsgodkdnnande fran den berdrda medlemsstatens réttsliga myndighet, ndr sd ar

lampligt.

PE-CONS 35/3/15 REV 3 25

SV



(47)

(48)

Det ar viktigt att sékerstilla att alla personer som tillhandahéller betaltjédnster omfattas av
vissa réttsliga minimikrav. Det dr darfor onskvirt att krdva registrering av namn och adress
pa alla fysiska och juridiska personer som tillhandahaller betaltjénster inklusive personer
som inte kan uppfylla alla villkor for auktorisation som betalningsinstitut. Ett sadant
tillvigagangssitt ar i linje med specialrekommendation VI fran Finansiella aktionsgruppen
mot penningtvitt som ger en mojlighet for betaltjanstleverantorer som inte kan uppfylla
alla villkor i rekommendationen att trots allt kunna behandlas som betalningsinstitut.

I detta syfte bor medlemsstaterna, d&ven nir personerna dr undantagna fran alla eller delar
av villkoren for auktorisation, fora in dem i registret Over betalningsinstitut. Denna
mojlighet till undantag maste dock férenas med stranga krav pa betalningstransaktionernas
virde. Betalningsinstitut som omfattas av ett undantag bor inte ha etableringsrétt eller
frihet att tillhandahélla tjanster och bor inte indirekt utdva dessa réttigheter nér de blir

medlemmar i ett betalningssystem.

Med tanke pa den sérskilda arten hos den verksamhet som bedrivs och riskerna i samband
med tillhandahéllandet av kontoinformationstjanster dr det lampligt att inrdtta ett sdrskilt
tillsynssystem for leverantorer av kontoinformationstjénster. Leverantorer av
kontoinformationstjénster bor kunna tillhandahalla gransdverskridande tjdnster inom

ramen for reglerna om passforfaranden.
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(49) For alla betaltjanstleverantorer dr det av avgorande betydelse att ha tilltrade till
betalningssystemens tekniska infrastruktur. Tilltrddet bor dock vara understéllt 1ampliga
krav, sa att systemens integritet och stabilitet garanteras. Varje betaltjanstleverantdr som
ansoker om att fi delta i ett betalningssystem bor bdra risken i det system den sjdlv har valt
och for systemet styrka att dess interna organisation har tillracklig motstandskraft mot alla
former av risker. I dessa betalningssystem ingar ofta fyrpartsbetalningsordning samt andra
storre system for behandling av betalningar och autogirering. For att 1 hela unionen
sakerstdlla lika behandling av de olika kategorierna av auktoriserade betaltjdnstleverantorer
enligt villkoren i deras auktorisation, &r det nodvéndigt att klargdra reglerna for tilltrade till

betalningssystem.

(50) Atgirder bor vidtas for att forhindra diskriminering av auktoriserade betalningsinstitut och
kreditinstitut, sd att alla betaltjédnstleverantérer som konkurrerar pa den inre marknaden kan
anvinda tjdnsterna i dessa betalningssystems tekniska infrastruktur pa lika villkor.
Eftersom deras respektive verksamhetsramar &r olika, bor olika behandling foreskrivas for
auktoriserade betaltjidnstleverantorer och de betaltjénstleverantérer som omfattas av
undantaget enligt det hér direktivet och undantaget i artikel 3 1 direktiv 2009/110/EG.
Under alla forhallanden bor skiljaktiga prisvillkor endast tillatas nar detta motiveras av
skillnader mellan betaltjdnstleverantorernas kostnader. Detta bor inte paverka
medlemsstaternas rétt att begrdnsa atkomsten till systemviktiga system i enlighet med
Europaparlamentets och radets direktiv 98/26/EG" eller ECB:s och Europeiska

centralbankssystemets behorighet vad giller tilltrdde till betalningssystem.

Europaparlamentets och radets direktiv 98/26/EG av den 19 maj 1998 om slutlig avveckling
1 system for overforing och betalningar och viardepapper (EGT L 166, 11.6.1998, s. 45).
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(52)

Det hér direktivet paverkar inte tillimpningsomradet {for direktiv 98/26/EG. I syfte att
sdkerstélla réttvis konkurrens mellan betaltjanstleverantorerna bor dock en deltagare 1 ett
betecknat betalningssystem som ér foremdl for villkoren i direktiv 98/26/EG, och som
tillhandahaller tjanster med anknytning till ett saidant system till en auktoriserad eller
registrerad betaltjanstleverantor, pa begiran ocksa ge tilltrdde till sddana tjanster pa ett
objektivt, proportionerligt och icke-diskriminerande sitt for andra auktoriserade eller
registrerade betaltjdnstleverantorer. Betaltjdnstleverantdrer som beviljas saddant tilltrdde bor
dock inte anses vara deltagare enligt definitionen i direktiv 98/26/EG och bor foljaktligen
inte atnjuta det skydd som beviljas enligt det direktivet.

Bestdmmelserna om tilltrade till betalningssystem bor inte tillimpas pa system som inréttas
och drivs av en enda betaltjinstleverantor. Sddana betalningssystem kan drivas antingen

1 direkt konkurrens med betalningssystem eller, vilket &r vanligare, i en marknadsnisch
som inte tidcks helt av betalningssystem. Till sddana system hor
trepartsbetalningsordningar, sasom trepartsbetalningsordningar, i den utstrickning som de
aldrig fungerar som faktiska fyrpartsbetalningsordningar, exempelvis genom att anvinda
sig av licensinnehavare, ombud eller co-brandingpartner. Sddana system omfattar ocksa
vanligen betaltjanster som tillhandahalls av teleoperatorer dér systemets operator dr bade
betalarens och betalningsmottagarens betaltjédnstleverantor, samt bankgruppers interna
system. For att stimulera den konkurrens som sddana slutna betalningssystem kan bjuda de
etablerade vilkénda betalningssystemen, &r det inte lampligt att bevilja tredje part tilltrade
till dessa slutna privata betalningssystem. Sédana slutna system bor emellertid alltid
omfattas av unionens konkurrensregler och nationella konkurrensregler, enligt vilka det
kan krévas att tilltrdde beviljas till dessa system for att effektiv konkurrens pa

betalningsmarknaderna ska upprétthéllas.
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(53) Eftersom konsumenter och foretag inte &r i samma situation, behdver de inte samma
skyddsniva. Trots att det dr viktigt att sérja for konsumenternas rattigheter genom att infora
bestammelser dér det inte &r mojligt att avtala om undantag, &r det rimligt att lata foretag
och organisationer avtala om andra villkor ndr de inte har kontakt med konsumenter.
Medlemsstaterna bor emellertid ha mojligheten att foreskriva att mikroforetag, enligt
definitionen i kommissionens rekommendation 2003/361/EG", behandlas p4 samma sitt
som konsumenter. Under alla férhallanden bor vissa centrala bestimmelser 1 detta direktiv

dock alltid vara tillimpliga, oavsett anvéndarens stéllning.

(54) Detta direktiv bor specificera betaltjidnstleverantorernas skyldigheter att [dimna information
till betaltjanstanvidndarna, som bor fa lika klar information om betaltjdnster, sé att de kan
fatta vilgrundade beslut och fritt vélja bland erbjudanden inom unionen. For att insynen
ska vérnas, faststills i direktivet harmoniserade krav, vilka behovs for att sikerstélla att
nddvindig, tillrdcklig och omfattande information ldmnas till betaltjanstanvéindarna om
betaltjdnstavtalet och betalningstransaktionerna. For en vil fungerande inre marknad for
betaltjanster bor medlemsstaterna endast anta de bestimmelserna om information som

faststills 1 detta direktiv.

Kommissionens rekommendation 2003/361/EG av den 6 maj 2003 om definitionen av
mikroforetag samt sma och medelstora foretag (EUT L 124, 20.5.2003, s. 36).
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(35)

Konsumenterna bor skyddas mot otillborliga och vilseledande metoder i enlighet med
Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG" samt Europaparlamentets och radets
direktiv 2000/31/EG?, 2002/65/EG>, 2008/48/EG, 2011/83/EU* och 2014/92/EU".
Bestdmmelserna i de direktiven &r tillimpliga dven i fortsdttningen. Forhallandet mellan de
krav pa att lamna information innan ett avtal ingas som foreskrivs i det hér direktivet och

de som foreskrivs 1 direktiv 2002/65/EG bor dock sirskilt klargoras.

Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG av den 11 maj 2005 om otillborliga
affarsmetoder som tilldmpas av ndringsidkare gentemot konsumenter pa den inre marknaden
och om dndring av radets direktiv 84/450/EEG och Europaparlamentets och radets

direktiv 97/7/EG, 98/27/EG och 2002/65/EG samt Europaparlamentets och radets
forordning (EG) nr 2006/2004 (EUT L 149, 11.6.2005, s. 22).

Europaparlamentets och radets direktiv 2000/31/EG av den 8 juni 2000 om vissa réttsliga
aspekter pa informationssamhillets tjanster, sérskilt elektronisk handel, pad den inre
marknaden (EGT L 178, 17.7.2000, s. 1).

Europaparlamentets och radets direktiv 2002/65/EG av den 23 september 2002 om
distansforsdljning av finansiella tjénster till konsumenter och om éndring av radets

direktiv 90/6 19/EEG samt direktiven 97/7/EG och 98/27/EG (EGT L 271, 9.10.2002, s. 16).
Europaparlamentets och radets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om
konsumentréttigheter och om dndring av rddets direktiv 93/13/EEG och Europaparlamentets
och radets direktiv 1999/44/EG och om upphédvande av radets direktiv 85/577/EEG och
Europaparlamentets och radets direktiv 97/7/EG (EUT L 304, 22.11.2011, s. 64).
Europaparlamentets och radets direktiv 2014/92/EU av den 23 juli 2014 om jamforbarhet for
avgifter som avser betalkonto, byte av betalkonto och tillgang till betalkonto med
grundldggande funktioner (EUT L 257, 28.8.2014, s. 214).
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(56)

(37)

I syfte att oka effektiviteten bor den begérda informationen sta i proportion till
anvindarnas behov och bor meddelas i standardiserad form. Informationskraven pa enstaka
betalningstransaktioner bor dock skilja sig fran kraven pd ramavtal om en serie

betalningstransaktioner.

I praktiken &r ramavtal och betalningstransaktioner som omfattas av sddana mycket
vanligare och ekonomiskt betydande &n enstaka betalningstransaktioner. Om det finns ett
betalkonto eller ett sdrskilt betalningsinstrument, ska det finnas ett ramavtal. Kraven pa
forhandsinformation om ramavtal bor darfor vara omfattande och informationen bor alltid
lamnas pa papper eller via ndgot annat varaktigt medium, exempelvis
kontoutdragsskrivare, cd-romskivor, dvd-skivor, harddiskar i persondatorer pa vilka e-post
kan lagras och webbplatser, sdvida de ar tillgdngliga for anvindning i1 framtiden under en
tid som ér tillracklig for syftet med informationens tillganglighet och forutsatt att dessa
webbplatser mojliggor att aterge den informationen som lagras dér i ett oforédndrat format.
Det bor dock vara mojligt for betaltjanstleverantoren och betaltjdnstanvindaren att

1 ramavtalet sjdlva komma Overens om pa vilket sétt information om genomférda
betalningstransaktioner dérefter ska limnas, exempelvis att all information om betalkontot

vid internetbanktjénster ska tillhandahallas online.
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(58)

(39)

Vid enstaka betalningstransaktioner bor endast den viktigaste informationen ges pa
betaltjanstleverantdrens eget initiativ. I och med att betalaren vanligtvis &r ndrvarande nir
betalningsordern ges, bor det inte vara nddvéndigt att information i varje enskilt fall ska
lamnas pa papper eller via ndgot annat varaktigt medium. Betaltjanstleverantdren bor
kunna 1&dmna muntlig information vid betjdningen eller gora informationen atkomlig pa
annat sitt, exempelvis genom att ansla villkoren i lokalerna. Det bor ocksé informeras om
var ndrmare 0vriga upplysningar finns att tillga, exempelvis pd en webbplats. Den
viktigaste informationen bor dock dven ldmnas pé papper eller via ndgot annat varaktigt

medium, om konsumenten s& begér.

I detta direktiv bor det foreskrivas att konsumenterna har rétt till kostnadsfri relevant
information innan denne binds av ett betaltjdnstavtal. Nar som helst under
avtalsforhdllandet bor konsumenterna ocksd kunna begéra att f4 forhandsinformation och
ramavtalet pa papper kostnadsfritt for att gora det mdjligt att jaimfora de tjanster och villkor
som betaltjdnstleverantdrerna erbjuder och vid tvist kontrollera sina avtalade réttigheter
och skyldigheter, si att ett starkt konsumentskydd uppritthalls. Dessa bestimmelser bor
vara forenliga med direktiv 2002/65/EG. De specifika bestimmelserna om kostnadsfri
information i det har direktivet bor inte medfora att avgifter kan tas ut for information till

konsumenter enligt andra tillimpliga direktiv.
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(60) Det sitt pa vilket betaltjdnstleverantoren ska ge betaltjanstanvandaren erforderlig
information bor beakta savil betaltjanstanvédndarens behov som praktiska tekniska aspekter
och kostnadseffektivitet och baseras pa vad som dverenskommits 1 avtalet om betaltjénster.
I detta direktiv bor darfor tva metoder sérskiljas for informationen som ska limnas av
betaltjanstleverantorens: antingen bor informationen ldmnas, dvs. aktivt [imnas av
betaltjanstleverantdren vid lamplig tidpunkt enligt detta direktiv utan att
betaltjanstanvidndaren sé begir, eller bor informationen goras tillgénglig for
betaltjdnstanvidndaren pa grundval av en begéran om ytterligare information. I det senare
fallet bor betaltjanstanviandaren vidta aktiva atgérder for att fa informationen, exempelvis
genom att uttryckligen begéra den fran betaltjdnstleverantoren, logga in till en
bankkontobrevlada eller fora in ett bankkort i en kontoutdragsskrivare.
Betaltjénstleverantoren bor i detta syfte garantera atkomst till informationen och att

informationen ér tillgdnglig for betaltjinstanvandaren.

(61) Konsumenten bor utan extra avgift fa grundinformation om genomforda
betalningstransaktioner. Vid enstaka betalningstransaktioner bor betaltjdnstleverantdren
inte ta ut en sdrskild avgift for den informationen. Den efterfoljande informationen om
betalningstransaktioner enligt ett ramavtal bor likasa 1dmnas ménatligen utan kostnad. Med
hinsyn till vikten av insyn 1 prissittningen och kunders olika behov, bor parterna kunna
avtala om avgifter for information som limnas oftare eller som komplettering. Med tanke
pa skillnader i nationell praxis bor medlemsstaterna kunna begéra att minatliga
kontoutdrag for betalkonton i pappersform eller annat varaktigt medium alltid ska 14mnas

kostnadsfritt.
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(62)

(63)

(64)

For att underlitta kundernas rorlighet bor konsumenterna kunna avsluta ett ramavtal utan
att debiteras avgifter. For avtal som avslutas av konsumenten mindre dn sex manader efter
deras ikrafttradande bor betaltjianstleverantorerna dock tillatas att ta ut avgifter i samma
storleksordning som de kostnader som uppstatt pa grund av att konsumenten avslutat
ramavtalet. For konsumenter bor den avtalade uppsdgningstiden inte vara langre dn en
manad och for betaltjdnstleverantorer inte kortare dn tvd manader. Detta direktiv bor inte
paverka betaltjdnstleverantorens skyldighet att enligt annan relevant unionsritt eller
nationell rétt avsluta ett betaltjdnstavtal vid extraordinira omstandigheter, sdsom
regelverket om penningtvitt eller finansiering av terrorism, atgérder for att frysa tillgangar

eller varje annan sérskild atgédrd i samband med forebyggande och utredning av brott.

For att sdkerstélla ett starkt konsumentskydd bor medlemsstaterna i konsumenternas
intresse kunna behalla eller infora restriktioner eller forbud mot ensidiga dndringar av
villkoren i ett ramavtal, till exempel om det inte finns ndgot motiverat skél till en sadan

andring.

Avtalsbestammelser bor inte, som syfte eller effekt, diskriminera konsumenter som ar
lagligen bosatta i unionen pd grund av deras nationalitet eller bosdttningsort. Nar t.ex. ett
ramavtal foreskriver ritten att av objektivt betingade skil blockera betalningsinstrumentet
bor betaltjdnstleverantéren inte ha mgjlighet att aberopa denna rétt endast pa grund av att

betaltjanstanvidndaren har bytt boséttningsort inom unionen.
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(65) Erfarenheten visar att det effektivaste systemet &r att avgifterna delas mellan betalare och
betalningsmottagare, eftersom detta underléttar direkthantering av betalningarna. Det bor
dérfor faststéllas bestimmelser om att de respektive betaltjdnstleverantdrerna i normala fall
bor ta ut avgifterna direkt av betalaren och betalningsmottagaren. De avgifter som tas ut
kan ocksé vara lika med noll, eftersom bestammelserna i detta direktiv inte paverkar praxis
enligt vilken betaltjanstleverantoren inte tar ut ndgon avgift fran konsumenterna for
kreditering av deras konton. Beroende pé avtalsvillkoren kan en betaltjdnstleverantor pa
samma sétt ta ut en avgift for anvéindning av betaltjénsten endast av betalningsmottagaren
(sdljforetaget), vilket medfor att betalaren inte dldggs nadgon avgift. Det dr mojligt att
betalningssystemet tar ut avgifter i form av en abonnemangsavgift. Bestimmelserna om
overfort belopp eller avgifter far inga direkta foljder for prissdttningen mellan

betaltjanstleverantorer eller eventuella mellanhédnder.
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(66)

Olika nationell praxis for avgiftsuttag vid anvindning av ett visst betalningsinstrument
(nedan kallat tilldggsavgifter) har lett till att unionens betalningsmarknad é&r ytterst
heterogen. Detta har blivit en kélla till férvirring for konsumenterna, sirskilt nir det giller
e-handel och i grinsoverskridande sammanhang. Séljféretag som dr etablerade

i medlemsstater dér tilldggsavgifter ar tilldtna erbjuder produkter och tjénster

1 medlemsstater dar tilldggsavgifter dr forbjudna, och tar ut tilldggsavgifter av
konsumenterna. Det finns ocksa manga exempel pa siljforetag som tagit ut mycket hogre
tillaggsavgifter 4n den kostnad som de haft for anvindningen av ett visst betalinstrument.
Ett starkt skal till att se Over anvandningen av tilldggsavgifter ar att regler om
formedlingsavgifter eller for kortbaserade betalningar faststills 1 forordning

(EU) 2015/751. Formedlingsavgifter utgor den storsta delen av siljforetagets avgifter for
kort och kortbaserade betalningar. Tilliggsavgifter dr den styrpraxis som siljforetag ibland
anvinder for att kompensera for merkostnader i samband med kortbaserade betalningar.
Forordning (EU) 2015/751 begréansar nivan for tilliggsavgifternas storlek. Begransningen
kommer att tillimpas innan det forbud som foreskrivs 1 det hir direktivet infors.
Medlemsstaterna bor darfor 6verviga att forhindra att betalningsmottagare tar ut avgifter
for anvandning av betalningsinstrument vars formedlingsavgifter regleras i kapitel 11

1 forordning (EU) 2015/751.
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(67) Aven om betalningsinstitutens betydelse erkiinns i detta direktiv utgor kreditinstituten
fortfarande den frimsta vigen for konsumenterna att erhélla betalningsinstrument. Om ett
kortbaserat betalningsinstrument utges av en annan betaltjanstleverantor, oberoende av om
det &r ett kreditinstitut eller ett betalningsinstitut, 4n den som forvaltar kundens konto, kan
det bidra till 6kad konkurrens pa marknaden och darmed till ett storre urval och béttre
erbjudanden for konsumenterna. Samtidigt som de flesta betalningar vid forsdljningsstillet
idag dr kortbaserade kan den nuvarande graden av innovation pd betalningsomradet leda
till att nya betalningskanaler snabbt uppstir under de kommande &ren. Det dr darfor
lampligt att kommissionen, vid sin dversyn av detta direktiv, sirskilt beaktar denna
utveckling och huruvida tillimpningsomradet for bestimmelsen om bekréiftelse av
tillgdngliga medel behdver revideras. Den betaltjénstleverantor som ger ut det kortbaserade
betalningsinstrumentet, sérskilt bankkort, skulle ha méjlighet att pé ett béttre sétt hantera
och begrinsa utgivarens kreditrisk om bekréftelse erholls frén den kontoforvaltande
betaltjanstleverantdren av att medel finns tillgédngliga pa kundens konto. Samtidigt bér den
bekriftelsen inte gora det mojligt for den kontoforvaltande betaltjinstleverantoren att

blockera medel pa betalarens betalkonto.
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(68) Anvindandet av ett kort eller ett kortbaserat betalningsinstrument for en betalning kommer
ofta att leda till att ett meddelande genereras 1 vilket medlens tillgdnglighet bekréftas och
tva ddrav foranledda betalningstransaktioner. Den forsta transaktionen sker mellan
utgivaren och siljforetagets kontoforvaltande betaltjanstleverantor, medan den andra, oftast
en autogirering, sker mellan betalarens kontoforvaltande betaltjénstleverantor och
utgivaren. Bada transaktionerna bor behandlas pd samma sétt som alla 6vriga likvardiga
transaktioner. Betaltjinstleverantorer som ger ut kortbaserade betalningsinstrument bor
atnjuta samma réttigheter och bor vara foremal for samma skyldigheter enligt detta
direktiv, oavsett om de &r betalarens kontoforvaltande betaltjanstleverantor eller inte,
framfor allt nér det géller ansvarighet (t.ex. autentisering) och ansvar gentemot olika
aktorer 1 betalningskedjan. Eftersom betaltjénstleverantorens begiran och bekréftelsen om
medlens tillgidnglighet kan framstéllas genom befintliga sékra kommunikationskanaler,
tekniska forfaranden och infrastruktur for kommunikation mellan leverantorer av
betalningsinitieringstjdnster eller leverantérer av kontoinformationstjanster och
kontoforvaltande betaltjinstleverantorer, samtidigt som nddvéndiga sdkerhetsatgirder
respekteras, bor inga ytterligare kostnader for betaltjanstleverantdrer eller kortinnehavare
forekomma. Dessutom bor den kontoforvaltande betaltjanstleverantdren, oavsett om
betalningstransaktionen dger rum 1 en internetmiljé (aterforséljares webbplats) eller
1 detaljhandelslokaler, vara skyldig att tillhandahdlla den bekriftelse som utgivaren begirt
endast for kontoforvaltande betaltjénstleverantorers konton som &r elektroniskt tillgéingliga
for denna bekriftelse &tminstone genom internetbank. Med hinsyn till elektroniska pengars
egenart bor det inte vara mdjligt att tilldimpa den mekanismen pé betalningstransaktioner
som initieras genom kortbaserade betalningsinstrument pa vilka elektroniska pengar enligt

definitionen i direktiv 2009/110/EG lagras.
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(69)

(70)

Skyldigheten att halla personliga sakerhetsbehorighetsuppgifter sdkra dr av allra storsta
vikt for att skydda betaltjanstanvindarens medel och begrénsa risker med avseende pa
bedrigeri och icke auktoriserad tillging till betalkontot. De villkor eller andra skyldigheter
som betaltjdnstleverantdrerna alagger betaltjanstanvéindarna nér det giller att halla
personliga sidkerhetsbehorighetsuppgifter sékra bor inte vara formulerade sé att de hindrar
betaltjinstanvéndarna fran att utnyttja tjanster som tillhandahalls av andra
betaltjanstleverantdrer, inbegripet betalningsinitieringstjanster och
kontoinformationstjinster. Sddana villkor bor inte heller innehélla ndgra bestimmelser som
pa nagot sétt gor det svarare att anvianda betaltjinster fran andra betaltjanstleverantorer

som &r auktoriserade eller registrerade enligt detta direktiv.

For att minska riskerna med och konsekvenserna av icke auktoriserade eller felaktigt
genomforda betalningstransaktioner bor betaltjénstanvindaren sé snart som mojligt
informera betaltjinstleverantéren om alla invéndningar vad giller pastétt icke
auktoriserade eller felaktigt genomforda betalningstransaktioner, under forutsittning att
betaltjénstleverantdren har uppfyllt sin informationsskyldighet enligt detta direktiv. Om
tidsfristen for att underritta betaltjdnstleverantdren respekteras av betaltjdnstanvindaren,
bor denne ha mojlighet att fora talan inom de nationella preskriptionstiderna. Detta direktiv

bor inte paverka andra tvister mellan betaltjanstanvindare och betaltjanstleverantorer.
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(71)

I hindelse av en icke auktoriserad betalningstransaktion bor betaltjanstleverantdren
omedelbart aterbetala beloppet for den transaktionen till betalaren. Om det finns allvarlig
misstanke om att en icke auktoriserad transaktion &r resultatet av betaltjdnstanvindarens
bedrigliga beteende och om den misstanken bygger pd objektiva grunder som meddelats
till den behoriga nationella myndigheten, bor betaltjanstleverantdren ha mojlighet att, inom
rimlig tid, genomfora en undersokning innan betalaren aterbetalas. For att skydda
betalararen fran nackdelar bor valuteringsdagen for krediteringen av aterbetalningen inte
infalla senare dn det datum dé beloppet har debiterats. For att skapa incitament for
betaltjanstanvdndaren att utan onddigt drojsmal underrétta sin betaltjinstleverantor om ett
stulet eller forlorat betalningsinstrument och séledes minska risken for icke auktoriserade
betalningstransaktioner, bor anvdndaren enbart vara ansvarig for ett mycket begrinsat
belopp, sdvida inte denne har handlat bedrégligt eller visat grov vardsloshet. I detta
sammanhang forefaller ett belopp pa 50 EUR vara lampligt for att garantera ett
harmoniserat och starkt skydd for anvéindare inom unionen. Inget ansvar bor foreligga om
betalaren inte kunnat kénna till forlusten, stolden eller missbruket av
betalningsinstrumentet. S& snart som en anvéndare har underréttat en betaltjanstleverantor
om att vederborandes betalningsinstrument har kommit i ordtta hander, bor
betaltjanstanvéndaren inte vara skyldig att sta for nigra ytterligare forluster till f6ljd av
icke auktoriserad anvidndning av instrumentet. Detta direktiv bor inte paverka

betaltjinstleverantdrers ansvar for sina egna produkters tekniska sikerhet.
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(72)

(73)

For att kunna bedoma eventuell vardsloshet eller grov véardsloshet fran
betaltjanstanvéndarens sida, bor alla omstédndigheter beaktas. Bevis for och omfattningen
av den pastadda vardslosheten bor generellt provas enligt nationell rétt. Medan begreppet
vérdsloshet inbegriper ett dsidosittande av en aktsamhetsplikt, bor grov vardsloshet
emellertid betyda mer @n ren vardsloshet och omfatta ett upptrddande som uppvisar en
betydande grad av oaktsamhet; till exempel att forvara de behorighetsuppgifter som
anvinds for auktorisering av en betalningstransaktion intill betalningsinstrumentet, i ett
format som &r dppet och latt att uppticka for tredje man. Som ogiltiga bor sadana
avtalsbestimmelser och avtalsvillkor betraktas som for tillhandahallandet och
anvindningen av ett betalningsinstrument innebdr att bevisbordan okar for konsumenten
eller minskar for utgivaren. I vissa situationer, sérskilt nir betalningsinstrumentet saknas
pa forséljningsstéllet, exempelvis vid onlinebetalningar, forefaller det 1ampligt att kréva att
betaltjanstleverantoren bevisar pastadd vardsloshet, eftersom betalarens mojligheter att

gora detta dr mycket sma i sadana fall.

Bestimmelser bor inforas om fordelning av forluster till foljd av icke auktoriserade
betalningstransaktioner. Olika bestimmelser kan gélla for betaltjdnstanviindare som inte dr
konsumenter, eftersom saddana anviandare normalt har bittre forutséttningar att bedoma
bedrigeririsken och vidta motatgirder. For att sdkerstilla ett starkt konsumentskydd bor
betalarna alltid ha rétt att rikta sitt dterbetalningskrav till sin kontoforvaltande
betaltjdnstleverantdr dven om en leverantdr av betalningsinitieringstjénster deltar

i betalningstransaktionen. Detta paverkar inte ansvarsfordelningen mellan

betaltjdnstleverantdrerna.
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(74) Nir det géller betalningsinitieringstjanster bor betaltjinstanvindarnas och de deltagande
betaltjanstleverantdrernas réttigheter och skyldigheter vara lampliga for den tjdnst som
tillhandahalls. Narmare bestdmt bor ansvarsfordelningen mellan den betaltjinstleverantor
som fOrvaltar kontot och den leverantdr av betalningsinitieringstjdnster som deltar
1 transaktionen innebéra att varje part tar ansvar for den del av transaktionen som de

kontrollerar.

(75) Detta direktiv syftar till att 6ka konsumentskyddet vid kortbaserade betalningstransaktioner
dér det exakta transaktionsbeloppet inte dr ként vid tidpunkten ndr betalaren ger sitt
medgivande till genomforandet av betalningstransaktionen, till exempel vid obemannade
bensinstationer, i biluthyrningsavtal eller vid hotellbokningar. Betalarens
betaltjanstleverantdr bor endast kunna spérra medel pa betalarens betalkonto om betalaren
har gett sitt medgivande till det exakta belopp som ska spérras och dessa medel bor
frigoras utan onddigt drojsmal efter mottagandet av uppgifterna om det exakta beloppet for

betalningstransaktionen och allra senast omedelbart efter mottagandet av betalningsordern.
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(76)

Sepa-projektet syftar till att vidareutveckla gemensamma unionsomfattande betaltjinster
for att ersétta nuvarande nationella tjanster nir det giller betalningar som dr denominerade
1 euro. I syfte att sdkerstilla en fullstindig 6vergéng till unionsomfattande betalningar och
autogireringar faststélls i forordning (EU) nr 260/2012 tekniska och affdrsméssiga krav for
betalningar och autogireringar i euro. Nar det géller autogireringar forutses i den
forordningen att betalaren ger sitt samtycke till bade betalningsmottagaren och betalarens
betaltjanstleverantor (direkt eller indirekt via betalningsmottagaren) och att medgivandena,
tillsammans med senare dndringar eller annulleringar, sparas av betalningsmottagaren eller
av en tredje part for betalningsmottagarens rikning. Det nuvarande och, dn s ldnge, enda
alleuropeiska autogirosystemet for konsumentbetalningar i euro som utvecklats av
Europeiska betalningsrddet dr baserat pa principen att medgivandet om att genomfora en
autogirering ges av betalaren till betalningsmottagaren och sparas av betalningsmottagaren,
tillsammans med senare dndringar eller annulleringar. Medgivandet kan ocksa lagras av en
tredje part for betalningsmottagarens rakning. For att sékerstélla ett brett stod bland
allménheten for Sepa och for att sdkerstélla en hog konsumentskyddsniva inom Sepa ger
det befintliga alleuropeiska autogirosystemet ovillkorlig ritt till dterbetalning for
auktoriserade betalningar. Som en aterspegling av denna verklighet syftar detta direktiv till
att faststdlla en ovillkorlig rétt till aterbetalning, som ett allmént krav for alla

eurodenominerade autogireringstransaktioner i unionen.

PE-CONS 35/3/15 REV 3 43

SV



Parallellt med Sepa finns dock fortfarande dldre autogirosystem for icke eurodenominerade
transaktioner 1 medlemsstater som inte har euron som valuta. Dessa system har visat sig
vara effektiva och sékerstiller samma hoga nivé av skydd for betalaren genom andra
skyddsmedel, som inte alltid utgér fran en ovillkorlig rétt till aterbetalning. I detta fall bor
betalaren skyddas genom den allménna regeln om en aterbetalning niar den genomforda
betalningstransaktionen dverstiger det belopp som rimligen kunde ha forvintats. Dessutom
bor det vara mdjligt for medlemsstaterna att faststélla regler om aterbetalningsrittigheter
som dr mer fordelaktiga for betalaren. Det finns en genuin efterfrdgan pé specifika
eurodenominerade autogiroprodukter inom Sepa, vilket framgér av att vissa dldre
betalningssystem i euro finns kvar i nagra medlemsstater. Det skulle vara rimligt att tillata
att betalaren och dennes betaltjinstleverantor i ett ramavtal enas om att betalaren inte har
rétt till terbetalning, i situationer dér betalaren &r skyddad antingen eftersom betalaren
direkt till sin betaltjanstleverantor givit sitt godkdnnande till att en transaktion genomfors,
inbegripet nér den senare handlar for betalningsmottagarens riakning eller eftersom,

1 forekommande fall, betaltjanstleverantdren eller betalningsmottagaren pa dverenskommet
satt lamnat betalaren information om den framtida betalningstransaktionen eller gjort
informationen tillgidnglig for denne minst fyra veckor fore sista betalningsdagen. I varje
fall bor betalaren alltid vara skyddad genom den allménna édterbetalningsregeln 1 hiandelse

av icke auktoriserade eller felaktigt genomforda betalningstransaktioner.
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(77) For att kunna planera sin ekonomi och fullgora sina betalningsforpliktelser i tid méste
konsumenter och foretag vara sékra pd hur lang tid det tar att genomfora en
betalningsorder. Detta direktiv bor dérfor faststdlla nér réittigheter och skyldigheter borjar
gilla, dvs. dé betaltjénstleverantdren tar emot betalningsordern, inbegripet den tidpunkt da
betaltjanstleverantoren hade mdjlighet att ta emot den genom de kommunikationsmedel om
vilka dverenskommelse tréffats 1 betaltjdnstavtalet, oaktat eventuellt tidigare deltagande
1 det forfarande som leder fram till uppréttandet och 6verforingen av betalningsordern,
exempelvis sékerhets- och tickningskontroller, information om anvéndningen av det
personliga identifieringsnumret eller utfirdande av ett betalningslofte. Vidare bor
mottagande av en betalningsorder intrdffa nir betalarens betaltjdnstleverantor tar emot den
betalningsorder som ska debiteras betalarens konto. Ingen relevans i detta avseende bor
den dag eller tidpunkt ha d& en betalningsmottagare till sin betalningstjénsteleverantor
overfor betalningsorder for inkassering av exempelvis kortbetalning eller autogireringar
eller da betalningsmottagaren beviljas en forskottsfinansiering av de aktuella beloppen av
sin betaltjénstleverantor (genom en kredit kopplad till sitt konto). Anvéndarna bér kunna
lita pa att en betalningsorder genomfors korrekt och fullstédndigt, om inte
betaltjanstleverantoren har avtalad eller laga grund for vigran. Om betaltjénstleverantéren
avvisar en betalningsorder, bor betaltjdnstanvindaren snarast mdjligt underrittas om detta
och om orsaken till avvisandet, om inte annat foljer av unionsritten och nationell ritt. Om
ramavtalet innefattar villkor som innebér att betaltjédnstleverantoren far ta ut en avgift for

avvisande bor den avgiften vara objektivt motiverad och bor héllas sa 1dg som mojligt.
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(78)

(79)

Med tanke pa hur snabbt moderna helautomatiserade betalningssystem hanterar
betalningstransaktioner, vilket gor att betalningsorder inte kan aterkallas efter en viss
tidpunkt utan hdga kostnader for manuella insatser, dr det nddvandigt att ange en klar
tidsgrans for dterkallelse av betalningen. Alltefter typen av betaltjénst och betalningsorder
bor det dock vara mojligt att variera tidpunkten for betalning genom ett avtal mellan
parterna. Aterkallelse bor i detta sammanhang endast vara tillimplig pa forhallandet mellan
betaltjanstanvidndaren och betaltjénstleverantéren och paverkar séledes inte det faktum att

betalningstransaktioner i betalningssystem é&r oaterkalleliga och definitiva.

Sadan oaterkallelighet bor inte paverka en betaltjinstleverantors rattigheter eller
skyldigheter enligt lagarna i vissa medlemsstater att pa grundval av betalarens ramavtal
eller nationella lagar och andra forfattningar eller riktlinjer dterbetala den genomforda
betalningstransaktionens belopp till betalaren vid tvist mellan betalaren och
betalningsmottagaren. En sddan aterbetalning bor betraktas som en ny betalningsorder.
Utom 1 dessa fall bor rittsliga tvister som uppstar inom det forhallande som ligger bakom

betalningsordern avgoras endast mellan betalaren och betalningsmottagaren.
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(80)

81

Att hela det belopp som betalaren dverfor krediteras betalningsmottagarens konto dr av
avgorande betydelse for en helt integrerad direkthantering av betalningar, och for
rittssdkerheten vad giller underliggande inbordes skyldigheter mellan
betaltjdnstanvindare. Det bor darfor inte vara mdjligt for ndgon av de mellanhénder som
deltar i genomforandet av betalningstransaktioner att gora avdrag fran det 6verforda
beloppet. Det bor dock vara mojligt for betalningsmottagaren att inga ett avtal med sin
betaltjanstleverantdr som ger den senare mdjlighet att dra av sina egna avgifter. For att
betalningsmottagaren ska kunna kontrollera att det utestdende beloppet betalas korrekt, bor
det emellertid i den efterfoljande informationen om betalningstransaktionen lamnas uppgift
inte bara om hela det 6verforda beloppet, utan dven om storleken pa eventuella avgifter

som har dragits av.

Betalningsinstrument for 1dga belopp bor vara ett billigt alternativ som &r latt att anvdnda
for varor och tjanster till 1dga priser och bor inte 6verbelastas med verdrivna krav. De
tillhérande informationskraven och genomforandereglerna bor darfor begréinsas till
vésentlig information, men dven beakta de tekniska mojligheter som péd goda grunder kan
forvéntas av instrument som dr avsedda for betalning av laga belopp. Trots de mindre
omfattande bestimmelserna bor betaltjdnstanvéndarna ha ett adekvat skydd med tanke pé
de begrinsade riskerna med dessa betalningsinstrument, sérskilt vad géller

forskottsbetalade betalningsinstrument.
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(82)

(83)

(84)

For effektivare betalningar inom unionen bor en maximal tid pa en dag tillimpas for alla
betalningsorder som initierats av betalaren i euro eller valutan i en medlemsstat som inte
har euron som valuta, inbegripet betalningar och penningéverforingar. For alla 6vriga
betalningar, exempelvis betalningar som initierats av eller via en betalningsmottagare,
déribland autogireringar och kortbetalningar, bor samma genomforandetid pa en dag
tillimpas om det inte foreligger ett uttryckligt avtal mellan betaltjdnstleverantéren och
betalaren om ldngre genomforandetid. Det bor vara mdjligt att forldnga ovanndmnda tider
med ytterligare en bankdag om betalningsordern gors pa papper, for att gora det mojligt att
fortsitta att tillhandahélla betaltjanster till kunder som endast 4r vana vid
pappersdokument. Om autogirosystem anvinds, bor betalningsmottagarens
betaltjanstleverantor dverfora inkasseringsordern inom de tidsgranser som har
overenskommits mellan denne och betalningsmottagaren, sé att betalning sker pa
overenskommen dag. Med tanke pé att infrastrukturerna for betalningar ofta &r mycket
effektiva, bor medlemsstaterna dock, for att forhindra att de nuvarande servicenivierna
forsdmras, nir sd dr lampligt {4 behalla eller faststilla bestimmelser om kortare

genomforandetider dn en bankdag.

Bestimmelserna om betalning av beloppet i dess helhet och om genomforandetid bor ses

som god praxis nir nagon av betaltjdnstleverantorerna inte dr etablerad inom unionen.

For att stdrka konsumenternas fortroende for en harmoniserad betalningsmarknad &r det
viktigt att betaltjdnstanvéndarna kénner till de faktiska kostnaderna och avgifterna for
betaltjdnster, sd att de kan gora sitt val. I linje med detta bor otydligt redovisade
prissittningsmetoder vara forbjudna, eftersom det dr allmént erként att sidana metoder gor
det ytterst svart for anvdndarna att faststélla det faktiska priset for en betaltjinst.

I synnerhet bor anvéndning av valutadagar som missgynnar anvéndarna inte tillatas.
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For att betalningssystemet ska fungera friktionsfritt och effektivt maste anvandaren kunna
lita pa att betaltjanstleverantoren genomfor betalningstransaktionen korrekt och inom
avtalad tid. Betaltjinstleverantdren har i regel forutsittningar att bedoma
betalningstransaktionens risker. Det &r betaltjanstleverantoren som tillhandahéller
betalningssystemet, vidtar atgirder for att aterkalla felaktigt placerade medel och i de flesta
fall beslutar om vilka mellanhdnder som ska bidra till att genomfora
betalningstransaktionen. Mot denna bakgrund ar det, utom under onormala och
oforutsidgbara forhallanden, lampligt att betaltjénstleverantoren aldggs att genomfora en
betalningstransaktion som denne har tagit emot frin anvindaren, utom nir det géller
handlingar och forsummelser som betalningsmottagarens betaltjanstleverantor, som ar
utvald endast av betalningsmottagaren, begér. For att betalaren inte ska vara skyddslos i
fall av osannolika omsténdigheter dér det inte dr klart att betalningsbeloppet vederborligen
mottogs av betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor, bor emellertid den motsvarande
bevisbordan ligga pa betalarens betaltjdnstleverantor. Som regel kan det forvintas att det
formedlande institut, vanligtvis ett “neutralt” organ sdsom en centralbank eller en
clearingorganisation, som dverfor betalningsbeloppet frdn den séndande till den
mottagande betaltjinstleverantoren, kommer att lagra kontouppgifterna och kommer att
kunna tillhandahalla dessa vid behov. Nér betalningsbeloppet har krediterats den
mottagande betaltjinstleverantorens konto, bor betalningsmottagaren omedelbart ha en

fordran pa sin betaltjénstleverantor for kreditering pé sitt konto.
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(86) Betalarens betaltjinstleverantor, nirmare bestdmt kontoforvaltande betaltjanstleverantor
eller, 1 forekommande fall, leverantor av betalningsinitieringstjanster, bor ha ansvar for att
betalningar utfors korrekt, sirskilt vad géller betalning av betalningstransaktionens hela
belopp och tiden for utférandet, samt fullt ansvar om andra parter i betalningskedjan fram
till betalningsmottagarens konto inte agerar pa ritt satt. Om hela beloppet inte krediteras
eller krediteras for sent till betalningsmottagarens betaltjanstleverantor, foljer av detta
ansvar att betalarens betaltjdnstleverantor bor korrigera betalningstransaktionen eller utan
onddigt drojsmal aterbetala den berdrda delen av transaktionsbeloppet till betalaren, utan
att detta paverkar eventuella andra ansprak som kan resas enligt nationell rétt. Till foljd av
betaltjdnstleverantdrens ansvar bor varken betalaren eller betalningsmottagaren behdva
béra eventuella kostnader i samband med en felaktig betalning. I hdndelse av icke
genomforda, bristfilliga eller sent gjorda betalningstransaktioner bor medlemsstaterna se
till att valuteringsdagen for de korrigerande betalningar som gors av betaltjidnstleverantéren

alltid 4r densamma som valuteringsdagen for en korrekt genomford transaktion.
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Detta direktiv bor endast gélla skyldigheter och ansvar enligt avtalet mellan
betaltjinstanvdndaren och dennes betaltjdnstleverantor. For att betalningar och andra
betaltjanster ska fungera pa rétt sitt fordras emellertid att betaltjdnstleverantorerna och
deras mellanhénder, exempelvis insamlare, har avtalat om sina 6msesidiga réttigheter och
skyldigheter. Ansvarsfragor utgor en vésentlig del av dessa enhetliga avtal. For att
tillforlitligheten hos betaltjanstleverantérer och mellanhdnder som deltar 1
betalningstransaktionen ska sédkerstillas, dr det av réttssékerhetsskél nodvéndigt att
faststélla att icke ansvariga betaltjénstleverantorer ska kompenseras for uppkomna forluster
eller belopp som utbetalats enligt bestimmelserna om ansvar i detta direktiv. Ytterligare
rattigheter och detaljer om omfattningen av regress och hur ansprak pa den
betaltjanstleverantor eller mellanhand som orsakat en felaktig betalningstransaktion ska

hanteras bor vara foremal {or ett avtal.
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(88)

Det bor vara mojligt for betaltjénstleverantoren att entydigt ange vilken information som
kravs for att genomfora betalningsordern korrekt. For att undvika uppsplittring och inte
dventyra inrdttandet av integrerade betalningssystem inom unionen bor medlemsstaterna
dock inte kunna krava att en sirskild identifikationskod anvénds for
betalningstransaktioner. Det bor emellertid inte hindra medlemsstaterna fran att kriva att
betalarens betaltjdnstleverantor iakttar tillborlig forsiktighet och, nér det ar tekniskt mojligt
och inte krdver manuellt ingripande, kontrollerar att den unika identifikationskoden
stimmer och, om sa inte &r fallet, végrar att genomfora betalningsordern och informerar
betalaren om detta. Betaltjdnstleverantorens ansvar bor begrinsas till att varje
betalningstransaktion ska genomforas korrekt i enlighet med betaltjanstanvéndarens
betalningsorder. Om de medel som en betalningstransaktion avser hamnar hos fel
mottagare pa grund av att betalaren har lamnat en felaktig unik identifikationskod bor
varken betalarens eller betalningsmottagarens betaltjanstleverantorer vara ansvarig, men de
bor samarbeta genom att vidta rimliga atgirder for att atervinna medlen, dven genom att

ldmna relevant information.
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(89) Vid betaltjanstleverantorernas tillhandahallande av betaltjanster kan behandling av
personuppgifter forekomma. Europaparlamentets och radets direktiv 95/46/EG' och de
nationella regler varigenom direktiv 95/46/EG och Europaparlamentets och radets
forordning (EG) nr 45/2001% inforlivas ér tillimpliga pa behandling av personuppgifter
med avseende pa detta direktiv. Sarskilt ndr personuppgifter behandlas med avseende pa
det hér direktivet bor det exakta syftet anges, relevant réttslig grund &beropas, relevanta
sakerhetskrav 1 direktiv 95/46/EG f6ljas och principerna om nddvéndighet,
proportionalitet, indamalsbegrinsning och proportionerlig lagringstid for uppgifter
tillimpas. Dessutom bor inbyggt uppgiftsskydd och dataskydd som standard ingé i alla

databehandlingssystem som utvecklas och anvinds inom ramen for detta direktiv.

(90) Detta direktiv ér forenligt med de grundldggande réttigheter och de principer som erkénns
1 Europeiska unionens stadga om de grundléggande rittigheterna, déribland rétten till ett
privatliv och familjeliv, ritten till skydd av personuppgifter, niringsfrihet, rétten till ett
effektivt rattsmedel och ritten att inte bli domd eller straffad tva ganger for samma brott.

Direktivet miste genomforas i1 enlighet med dessa réttigheter och principer.

Europaparlamentets och radets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd for
enskilda personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av
sadana uppgifter (EUT L 281, 23.11.1995, s. 31).

Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 45/2001 av den 18 december 2000 om
skydd for enskilda d& gemenskapsinstitutionerna och gemenskapsorganen behandlar
personuppgifter och om den fria rorligheten f6r saddana uppgifter (EGT L 8, 12.1.2001, s. 1).
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92)

Betaltjianstleverantdrerna ar ansvariga for sédkerhetsétgarder. Dessa atgarder maste sta

1 proportion till de berorda sékerhetsriskerna. Betaltjénstleverantorer bor inrdtta en ram for
att minska riskerna och upprétthélla effektiva incidenthanteringsforfaranden. Ett system for
regelbunden rapportering bor inréttas for att sikerstdlla att betaltjdnstleverantorerna
regelbundet forser de behdriga myndigheterna med en uppdaterad bedomning av deras
sdkerhetsrisker och om de atgérder som de har vidtagit som svar pd dessa risker. For att
minimera skador for anvindarna, andra betaltjidnstleverantorer eller betalningssystem,
exempelvis allvarliga stdrningar i betalningssystemet, ér det viktigt att
betaltjanstleverantorerna ar skyldiga att rapportera allvarliga sékerhetsincidenter utan
onddigt drojsmal till de behoriga myndigheterna. En samordnande roll bor faststillas for

EBA.

Skyldigheten att rapportera sékerhetsincidenter bor inte paverka andra skyldigheter att
rapportera incidenter som faststélls i andra unionsréttsakter, och kraven i detta direktiv bor
anpassas och sté 1 proportion till de rapporteringsskyldigheter som foreskrivs 1 annan

unionsratt.
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(93) Det dr nodvandigt att faststélla en tydlig rittslig ram med villkor for nér leverantorer av
betalningsinitieringstjdnster och leverantorer av kontoinformationstjénster ska kunna
tillhandahdlla sina tjdnster med kontoinnehavarens medgivande utan att den
kontoforvaltande betaltjidnstleverantdren kréver att de ska anvénda en sérskild
affarsmodell, baserad pa direkt eller indirekt tilltrade, for tillhandahéllandet av denna typ
av tjanster. Leverantorerna av betalningsinitieringstjdnster och leverantérerna av
kontoinformationstjénster, & ena sidan, och den kontoférvaltande betaltjénstleverantoren,

a andra sidan, bor iaktta nddvandiga dataskydds- och sékerhetskrav som faststills eller som
avses i detta direktiv eller som ingér i tekniska standarder for tillsyn. Dessa tekniska
standarder for tillsyn bor vara forenliga med de olika tekniska 16sningar som ér
tillgdngliga. For att sikerstélla sdker kommunikation mellan de relevanta aktdrerna inom
ramen for dessa tjanster bor EBA ocksé specificera kraven for de gemensamma och dppna
kommunikationsstandarder som ska genomforas av alla kontoforvaltande
betaltjdnstleverantdrer och som mojliggdr tillhandahallandet av betaltjénster online. Detta
innebdr att dessa Oppna standarder bor sikerstélla driftskompatibilitet mellan olika tekniska
kommunikationsldsningar. Dessa gemensamma och 6ppna standarder bor ocksé sdkerstélla
att de kontoforvaltande betaltjinstleverantorerna dr medvetna om att de kontaktas av
leverantdren av betalningsinitieringstjanster eller leverantoren av kontoinformationstjénster
och inte av kunden sjélv. Dessa standarder bor ocksa sikerstilla att leverantorer av
betalningsinitieringstjénster och leverantorer av kontoinformationstjanster kommunicerar
med den kontoforvaltande betaltjénstleverantéren och de berdrda kunderna pa ett sikert
sdtt. Vid utarbetandet av dessa krav bor EBA dgna sérskild uppmarksamhet &t det faktum
att de standarder som ska tillimpas ska mojliggora anvindning av alla vanliga typer av
enheter (sd som datorer, tabletter och mobiltelefoner) for genomforande av olika

betaltjanster.
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(94) Vid utarbetandet av tekniska standarder for tillsyn for autentisering och kommunikation
bor EBA systematiskt bedoma och beakta integritetsdimensionen for att identifiera de
risker som &r forknippade med vart och ett av de tillgéngliga tekniska alternativen och de

atgdrder som skulle kunna vidtas for att minimera hot mot dataskydd.

(95) Sdkerhet vid elektroniska betalningar dr grundldggande for att sékerstilla skydd for
anvindarna och utveckling av en sund milj6 for e-handel. Alla betaltjanster som
tillhandahalls elektroniskt bor genomf6ras pé ett sékert sitt med hjélp av teknik som kan
garantera séker autentisering av anvindaren och i storsta mojliga man minska risken for
bedrégeri. Det verkar inte finnas nagot behov av att garantera samma skydd for
betalningstransaktioner som initieras och genomfors pa andra sétt dn via elektroniska
plattformar eller elektronisk utrustning, sa som pappersbaserade betalningstransaktioner
samt postorder eller bestéllningar per telefon. En stabil 6kning av internet- och
mobilbetalningar bor atfoljas av en generell forstirkning av sikerhetsatgérder. Betaltjanster
som tillhandahalls via internet eller pa andra sétt pa distans, vilkas funktion inte beror pa
var den enhet som anvénds for att initiera betalningstransaktionen eller det
betalningsinstrument som anvénds dr fysiskt belégen eller beldget, bor darfor omfatta
autentisering av transaktioner genom dynamiska koder, sé att anvdndarna alltid kdnner till

beloppet och betalningsmottagaren for den transaktion som de auktoriserar.
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(96)

7

Sdkerhetsatgirderna bor vara forenliga med den riskniva som betaltjdnsten medfor. For att
mojliggdra utvecklingen av anviandarvinliga och tillgdngliga betalningsmedel f6r
lagriskbetalningar, sdsom ldga belopp som kontaktfria betalningar vid forséljningsstille
oavsett om de gors fran mobiltelefon eller inte, bor undantagen fran tillimpningen av
sakerhetskrav specificeras i tekniska standarder for tillsyn. For att begrinsa riskerna for
ndtfiske och andra bedrédgerier kravs det siker anvindning av personliga
sakerhetsbehorighetsuppgifter. I det sammanhanget bor anvdndarna kunna forlita sig pa
antagandet av atgdrder som skyddar konfidentialiteten och integriteten nér det géller deras
personliga sdkerhetsbehorighetsuppgifter. Dessa atgirder omfattar vanligtvis
krypteringssystem som bygger pa betalarens personliga anordningar, inbegripet kortldsare
eller mobiltelefoner, eller som den kontoforvaltande betaltjénstleverantoren tillhandahaller
betalaren via en annan kanal, till exempel sms eller e-post. Atgirderna, som vanligen
omfattar krypteringssystem och som kan resultera i autentiseringskoder, sdsom
engéngslosenord, kan dka betalningstransaktionernas sikerhet. Betaltjanstanviandares
anviandning av sddana autentiseringskoder bor anses vara forenlig med deras skyldigheter
nér det géller betalningsinstrument och personliga sékerhetsbehdrighetsuppgifter d&ven nér
leverantorer av betalningsinitieringstjinster eller leverantorer av kontoinformationstjénster

deltar.

Medlemsstaterna bor avgdra om de behoriga myndigheter som utses for att auktorisera
betalningsinstitut ocksé kan vara behdriga myndigheter i samband med forfaranden for

alternativ tvistlosning.
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(98) Medlemsstaterna bor, utan att det paverkar kundernas rétt att vicka talan infor domstol, se
till att det vid tvister mellan betaltjdnstleverantdrer och betaltjdnstanvindare om de
rittigheter och skyldigheter som foreskrivs 1 detta direktiv finns lattillgénglig, 1amplig,
oberoende, opartisk, dppen och effektiv alternativ tvistlosning. Genom Europaparlamentets
och radets forordning (EG) nr 593/2008" faststills att det skydd som tillforsikras
konsumenten enligt tvingande lagregler i det land dédr denne har sin hemvist inte far
undergrivas genom avtalsbestimmelser om tillimplig lag for avtalet. For att ett effektivt
och dndamaélsenligt tvistlosningsforfarande ska kunna inréttas bor medlemsstaterna se till
att betaltjanstleverantdrerna infor ett effektivt klagomalsforfarande som
betaltjanstanvdndarna kan folja innan tvisten hénskjuts for 16sning genom alternativ
tvistlosning. Klagomélsforfarandet bor ha korta och tydligt angivna tidsfrister for
betaltjinstleverantdrens besvarande av klagomal. Medlemsstaterna bor sékerstélla att
alternativa tvistlosningsorgan har tillracklig kapacitet for att pa ett Iampligt och effektivt
sdtt delta 1 ett sddant grinsdverskridande samarbete med avseende pa tvister som ror

rattigheter och skyldigheter enligt detta direktiv.

Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 593/2008 av den 17 juni 2008 om
tillamplig lag for avtalsforpliktelser (Rom I) (EUT L 177, 4.7.2008, s. 6).
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(99)

(100)

(101)

(102)

Det dr nodvéndigt att se till att de bestimmelser 1 nationell lag som antas enligt detta
direktiv genomfors effektivt. Darfor bor ldmpliga forfaranden inrittas sa att klagomal kan
resas mot betaltjanstleverantdrer som inte iakttar bestimmelserna och sa att det kan
sakerstdllas att lampliga, effektiva, proportionella och avskrickande sanktioner vid behov
kan péforas. For att sikerstélla en effektiv efterlevnad av detta direktiv bor
medlemsstaterna utse behdriga myndigheter som uppfyller villkoren som foreskrivs

1 forordning (EU) nr 1093/2010 och é&r sjdlvstdndiga 1 forhallande till
betaltjdnstleverantdrerna. Av insynsskél bor medlemsstaterna informera kommissionen om
vilka myndigheter de har utsett, med en tydlig beskrivning av deras ansvarsuppgifter enligt

detta direktiv.

Medlemsstaterna bor dven, utan att det paverkar rétten att vicka talan infér domstol for att
sakerstélla att detta direktiv uppfylls, se till att behoriga myndigheter ges de befogenheter
som krévs, dédribland befogenheten att pafora sanktioner, om en betaltjanstleverantdr inte
foljer de rattigheter och skyldigheter som foreskrivs 1 detta direktiv, 1 synnerhet om det
foreligger risk for att dterfall i1 brottslighet eller andra farhagor som ror kollektiva

konsumentintressen.

Det dr viktigt att konsumenterna far klar och littbegriplig information om sina réttigheter
och skyldigheter enligt detta direktiv. Kommissionen bor déarfor framstélla en broschyr om

dessa réttigheter och skyldigheter.

Detta direktiv paverkar inte bestimmelser i nationell rdtt om ansvar for felaktiga

formuleringar i eller brister i dverforing av meddelanden.
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(103)

(104)

(105)

(106)

Det har direktivet bor inte paverka bestimmelserna om mervérdesskattebehandling av

betaltjanster i radets direktiv 2006/112/EG".

Niér det 1 detta direktiv hdnvisas till belopp i1 euro bor dessa belopp anses vara motvérdet
uttryckt i nationell valuta i enlighet med vad som faststélls av varje medlemsstat som inte

har euron som valuta.

Med hénsyn till rattssdkerheten bor dvergangsbestimmelser inforas, sa att personer under
en faststilld tid kan fortsétta att bedriva en sddan verksamhet som betalningsinstitut i den
berérda medlemsstaten som de inlett i enlighet med géllande nationell rétt redan innan

direktiv 2007/64/EG tradde i kraft.

Befogenheten att anta akter i enlighet med artikel 290 i férdraget om Europeiska unionens
funktionssétt bor delegeras till kommissionen med avseende pa en anpassning av
hénvisningen i rekommendation 2003/361/EG, om rekommendationen &ndras och
uppdateras, av den genomsnittsvolymen pa betalningstransaktioner som
betaltjanstleverantdrer genomfor och som anvénds som en troskel for de medlemstater som
utnyttjar mojligheten att gora undantag fran (delar) av kraven pé auktorisation for mindre
betalningsinstitut for att ta hdnsyn till inflationen. Det &r av sdrskild betydelse att
kommissionen genomfor lampliga samrad under sitt forberedande arbete, inklusive pa
expertniva. Nar kommissionen forbereder och utarbetar delegerade akter bor den se till att
relevanta handlingar 6versdnds samtidigt till Europaparlamentet och radet och att detta

sker sa snabbt som mojligt och pa lampligt sétt.

Rédets direktiv 2006/112/EG av den 28 november 2006 om ett gemensamt system for
mervérdesskatt (EUT L 347, 11.12.2006, s.1).
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(107)  For att sékerstélla en enhetlig tillimpning av detta direktiv bor kommissionen kunna forlita
sig pd EBA:s sakkunskap och stdd, och EBA bor fa uppgiften att utarbeta riktlinjer och
utforma forslag till tekniska standarder for tillsyn for betaltjénsters sékerhetsaspekter,
sarskilt nér det géller stark kundautentisering, och for medlemsstaternas samarbete kring
tillhandahallande av tjanster och inrédttande av auktoriserade betalningsinstitut i andra
medlemsstater. Kommissionen bor ges befogenhet att anta detta forslag till tekniska
standarder for tillsyn. Dessa sérskilda uppgifter ar helt forenliga med EBA:s funktion och
ansvar i enlighet med forordning (EU) nr 1093/2010.

(108)  Vid utarbetande av riktlinjer, forslag till tekniska standarder for tillsyn och forslag till
tekniska standarder for genomforande enligt detta direktiv, och i enlighet med
forordning (EU) nr 1093/2010, bor EBA se till att samrdda med alla relevanta intressenter,
dven de pa marknaden for betaltjdnster, sa att alla berdrda intressen aterspeglas. For att fa
en korrekt avvidgning mellan synpunkterna bor EBA vid behov gora sérskilda

anstrangningar for att fa in synpunkter fran andra berérda aktorer dn banker.

(109)  Eftersom maélet for detta direktiv, ndmligen en ytterligare integrering av en inre marknad
for betaltjinster, inte i tillricklig utstrdckning kan uppnas av medlemsstaterna, eftersom det
krévs en harmonisering av ett stort antal skilda regler i de olika medlemsstaternas
rattssystem, utan snarare, pa grund av dess omfattning och verkningar, kan uppnas béttre
pa unionsniva, kan unionen vidta dtgirder i enlighet med subsidiaritetsprincipen 1 artikel 5
1 fordraget om Europeiska unionen. I enlighet med proportionalitetsprincipen i samma

artikel gar detta direktiv inte utover vad som ar nddvandigt for att uppné detta mal.
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(110) I enlighet med den gemensamma politiska forklaringen av den 28 september 2011 fran
medlemsstaterna och kommissionen om forklarande dokument' har medlemsstaterna atagit
sig att 1 beréttigade fall 1ata anméilan av inforlivandeadtgérder atfoljas av ett eller flera
dokument som forklarar forhillandet mellan de olika delarna i direktivet och motsvarande
delar i de nationella inforlivandeinstrumenten. Med avseende pa detta direktiv anser

lagstiftaren att 6versédndandet av sidana dokument &r motiverat.

(111)  Europeiska datatillsynsmannen har horts i enlighet med artikel 28.2 1 forordning (EG)
nr 45/2001 och avgav ett yttrande den 5 december 20132,

(112)  Direktiv 2002/65/EG, 2009/110/EG och 2013/36/EU samt forordning (EU) nr 1093/2010

bor darfor dndras 1 enlighet med detta.

(113) Mot bakgrund av antalet d&ndringar som maste goras 1 direktiv 2007/64/EG ér det lampligt

att direktivet upphdvs och ersitts.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Gemensam politisk forklaring av den 28 september 2011 fran medlemsstaterna och
kommissionen om forklarande dokument (EUT C 369, 17.12.2011, s. 14).
2 EUT C 38, 8.2.2014, s. 14.
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AVDELNING 1
SYFTE, TILLAMPNINGSOMRADE OCH DEFINITIONER

Artikel 1
Syfte

1. I detta direktiv faststélls hur medlemsstaterna ska skilja mellan foljande kategorier av

betaltjanstleverantorer:

a)  Kreditinstitut enligt definitionen i artikel 4.1.1 i Europaparlamentets och radets
forordning (EU) nr 575/2013", inbegripet filialer till dessa enligt definitionen
1 artikel 4.1.17 1 den forordningen, nér dessa filialer ar beldgna inom unionen,
antingen huvudkontoret for de filialerna dr beldgna inom unionen eller, i enlighet

med artikel 47 1 direktiv 2013/36/EU och med nationell ritt, utanfér unionen.

b) Institut for elektroniska pengar enligt definitionen 1 artikel 2.1
1 direktiv 2009/110/EG, inbegripet, i enlighet med artikel 8 1 det direktivet och med
nationell rétt, filialer till dessa nér dessa filialer 4r beldgna inom unionen och deras
huvudkontor &dr beldgna utanfor unionen, i den man de betaltjédnster som

tillhandahalls av dessa filialer dr knutna till utgivning av elektroniska pengar.

c) Postgiroinstitut som enligt nationell rétt har rétt att tillhandahélla betaltjanster.

Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 575/2013 av den 26 juni 2013 om
tillsynskrav for kreditinstitut och viardepappersforetag och om dndring av forordning (EU)
nr 648/2012 (EUT L 176, 27.6.2013, s. 1).
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d)  Betalningsinstitut.

e)  ECB och nationella centralbanker, nér de inte agerar i egenskap av monetar

myndighet eller andra offentliga myndigheter.

f)  Medlemsstaterna eller deras regionala eller lokala myndigheter, nér de inte agerar

i egenskap av offentliga myndigheter.
2. I detta direktiv faststélls 4ven bestimmelser om
a)  klara villkor och informationskrav for betaltjénster, och

b)  betaltjinstanvindares och betaltjénstleverantdrers respektive rittigheter och
skyldigheter vid tillhandahallande av betaltjédnster som regelbunden sysselsittning

eller affarsverksambhet.

Artikel 2
Tilldmpningsomrdde
1. Detta direktiv ar tillampligt pa betaltjanster som tillhandahalls inom unionen.
2. Avdelningarna III och IV ér tillimpliga pa betalningstransaktioner i en medlemsstats

valuta om sdvil betalarens som betalningsmottagarens betaltjédnstleverantor, eller den ende

betaltjdnstleverantdren i en betalningstransaktion, dr etablerad(e) i unionen.
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Avdelning 111, med undantag for artiklarna 45.1 b, 52.2 e och 56 a och avdelning IV, med
undantag for artiklarna 81-86, med avseende pa de delar av betalningstransaktionen som
genomfors i unionen &r tillimpliga pd betalningstransaktioner i en valuta som inte dr valuta
1 en medlemsstat om savél betalarens som betalningsmottagarens betaltjdnstleverantdr,
eller den ende betaltjanstleverantoren i en betalningstransaktion, ér etablerad(e) inom

unionen.

Avdelning III, med undantag for artiklarna 45.1 b, 52.2 e, 52.5 g, och 56 a och

avdelning IV, med undantag for artiklarna 62.2, 62.4, 76, 77, 81, 83.1, 89 och 92, med
avseende pa de delar av betalningstransaktionen som genomfors i unionen ar tillimpliga pa
betalningstransaktioner i alla valutor om endast en av betaltjdnstleverantorerna ar etablerad

1 unionen.

Medlemsstaterna far undanta de institut som avses 1 artikel 2.5.4—2.5.23
i direktiv 2013/36/EU fran tillimpningen av alla eller vissa bestimmelser i det hir

direktivet.

Artikel 3
Undantag

Detta direktiv ér inte tillimpligt pa foljande:

a) Betalningstransaktioner direkt frdn betalaren till betalningsmottagaren vilka uteslutande
verkstélls kontant utan medverkan av mellanhand.

b) Betalningstransaktioner fran betalaren till betalningsmottagaren genom en handelsagent
som genom ett avtal auktoriserats att forhandla om eller slutfora forséljning eller kop av
varor eller tjdnster pa endast betalarens eller endast betalningsmottagarens vagnar.
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d)

g)

Yrkesmaéssig fysisk transport av sedlar och mynt, inbegripet insamling, hantering och

leverans av dessa.

Betalningstransaktioner som bestar av ej yrkesmissig insamling och leverans av kontanter

inom ramen for ideell verksamhet eller vélgorenhet.

Tjanster som innebdr att betalningsmottagaren forser betalaren med kontanter som en del
av en betalningstransaktion efter uttrycklig begéran av betaltjdnstanvdndaren omedelbart
fore genomforandet av betalningstransaktionen avseende betalning for ink&p av varor eller

tjénster.
Valutavixling genom utbyte av kontanter, om medlen inte innehas pa ett betalkonto.

Betalningstransaktioner baserade pa foljande handlingar, dragna pa betaltjdnstleverantdren

for att stdlla medel till betalningsmottagarens forfogande:

1)  Papperscheckar som regleras av Genévekonventionen av den 19 mars 1931 om

gemensam checklag.

i1)  Papperscheckar som liknar dem som avses 1 led i och som regleras av lagstiftningen
1 de medlemsstater som inte &r parter i Genévekonventionen av den 19 mars 1931 om

enhetlig checklag.

iii)  Dragna pappersvixlar enligt Genévekonventionen av den 7 juni 1930 om enhetlig

lagstiftning for véaxlar och skuldebrev.
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h)

3

iv)  Dragna pappersvixlar som liknar dem som avses i led iii och som regleras av
lagstiftningen 1 de medlemsstater som inte &r parter i Genévekonventionen av

den 7 juni 1930 om enhetlig lagstiftning for véxlar och skuldebrev.
v)  Pappersbaserade kuponger.
vi)  Pappersbaserade resecheckar.
vil) Pappersbaserade postanvisningar enligt Véarldspostunionens definition.

Betalningstransaktioner som genomfors inom ett system for avveckling av betalningar eller
virdepapper mellan avvecklingsagenter, centrala motparter, clearingorganisationer
och/eller centralbanker och andra deltagare i systemet, samt betaltjédnstleverantorer, utan att

detta paverkar tillimpningen av artikel 35.

Betalningstransaktioner som avser forvaltning av virdepapper, inbegripet utdelningar,
inkomst eller annan fordelning, eller inlosen eller forsiljning, vilka genomfors av de
personer som avses i led h eller av vardepappersforetag, kreditinstitut, fondbolag eller
kapitalforvaltningsbolag som tillhandahaller investeringstjdnster samt andra enheter som

har tillstand att forvara finansiella instrument.

Tjénster som tillhandahalls av leverantorer av tekniska tjédnster som stoder
tillhandahallandet av betaltjinster, utan att de vid ndgon tidpunkt kommer i besittning av
de medel som ska dverforas, inklusive behandling och lagring av uppgifter,
fortroendeskapande tjénster och integritetsskydd, autentisering av uppgifter och enheter,
tillhandahallande av nét for informationsteknik (IT) och kommunikationsnit samt
tillhandahallande och underhall av terminaler och utrustning for betaltjanster, med

undantag for tjdnster for betalningsinitiering och kontoinformationstjanster.
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k) Tjénster som baseras pé sérskilda betalningsinstrument som endast kan anvindas
1 begrdansad omfattning och som ingér i en av foljande kategorier:

1)  Instrument som gor det mojligt for innehavaren att forvérva varor eller tjdnster
endast i utgivarens lokaler eller inom ett begrénsat nitverk av tjinsteleverantorer
enligt ett direkt kommersiellt avtal med en professionell utgivare.

i1)  Instrument som endast kan anvéndas for att forvérva ett mycket begriansat urval varor
eller tjénster.

iil) Instrument som endast dr giltiga i en enda medlemsstat, som tillhandahalls pa
begéran av ett foretag eller ett offentligt organ och som regleras av en nationell eller
regional myndighet av sérskilda sociala eller skatteméssiga skil for att forvarva
sdrskilda varor eller tjdnster fran leverantdrer som har ett kommersiellt avtal med
utgivaren.

1) Betalningstransaktioner fran en leverantor av elektroniska kommunikationsnét eller
kommunikationstjdnster som utdver elektroniska kommunikationstjénster tillhandahélls for
den som abonnerar pa nitverket eller tjansten
1)  for inkop av digitalt innehdll och rostbaserade tjdnster, oavsett vilken anordning som

anvands for inkop eller konsumtion av det digitala innehallet och som faktureras pa
den dithoérande fakturan, eller

i1)  som genomfOrs frén eller via elektronisk utrustning och som faktureras péa den
dithorande fakturan inom ramen for vilgorenhet eller for inkdp av biljetter,
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forutsatt att vardet pa den enskilda betalningstransaktion som avses i leden i och ii inte

overstiger 50 EUR och dar

— betalningstransaktionernas sammanlagda virde for en abonnent inte

overstiger 300 EUR per manad eller

— betalningstransaktionernas sammanlagda virde inte overstiger 300 EUR under
en manad om en abonnent betalar in pengar i forskott pa sitt konto hos leverantéren

av elektroniska kommunikationsnit eller kommunikationstjidnster.

m) Betalningstransaktioner for egen rikning som genomfors mellan betaltjdnstleverantorer,

deras ombud eller filialer.

n) Betalningstransaktioner och tillhorande tjanster mellan ett moderforetag och dess
dotterforetag eller mellan dotterforetag inom ett och samma moderforetag, utan medverkan

av ndgon annan betaltjénstleverantor dn ett foretag inom koncernen.

0) Uttag av kontanter med hjélp av uttagsautomater som tillhandahélls av leverantérer som
agerar for en eller flera kortutgivare som inte dr part(er) i ramavtalet med den kund som tar
ut pengar fran ett betalkonto, under forutsittning att dessa leverantorer inte tillhandahéller
andra betaltjanster som avses i bilaga I. Kunden ska dock informeras om eventuella
uttagsavgifter enligt artiklarna 45, 48, 49 och 59 innan uttaget gors samt vid mottagandet

av kontanter 1 slutet av transaktionen efter uttaget.
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Artikel 4

Definitioner
I detta direktiv géller f6ljande definitioner:
1. hemmedlemsstat:
a)  den medlemsstat dir betaltjanstleverantorens site dr beliget, eller

b)  om betaltjdnstleverantdren enligt nationell rétt saknar sédte, den medlemsstat dér dess

huvudkontor 4r beldget.

2. virdmedlemsstat: en annan medlemsstat 4n hemmedlemsstaten dér en betaltjanstleverantor

har ett ombud eller en filial eller tillhandahaller betaltjénster.
3. betaltjdnst: en eller flera av de affarsverksamheter som anges i bilaga I.

4. betalningsinstitut: en juridisk person som i enlighet med artikel 11 har auktoriserats att

tillhandahalla och genomfora betaltjanster inom unionen.

5. betalningstransaktion: en atgédrd som initieras av betalaren eller av betalningsmottagaren
pa dennes vignar vid placering, dverforing eller uttag av medel, oberoende av eventuella

underliggande forpliktelser mellan betalaren och betalningsmottagaren.
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10.

11.

12.

betalningstransaktion pa distans: en betalningstransaktion som initieras via internet eller

genom en anordning som kan anvéndas for distanskommunikation.

betalningssystem: ett system for 6verforing av medel med formella och standardiserade
rutiner och gemensamma regler for behandling, clearing och/eller avveckling av

betalningstransaktioner.

betalare: en fysisk eller juridisk person som ar betalkontoinnehavare och som godkénner
en betalningsorder frin detta betalkonto eller, om det inte finns ndgot betalkonto, en fysisk

eller juridisk person som limnar en betalningsorder.

betalningsmottagare: en fysisk eller juridisk person som &r den avsedda mottagaren av

medel som har omfattats av en betalningstransaktion.

betaltjdinstanvindare: en fysisk eller en juridisk person som utnyttjar en betaltjénst

1 egenskap av betalare, betalningsmottagare eller bada.

betaltjinstleverantor: ett organ som avses i artikel 1.1 eller en fysisk eller juridisk person

som omfattas av ett undantag enligt artiklarna 32 eller 33.

betalkonto: ett konto 1 en eller flera betaltjdnstanvdndares namn for anvandning vid

genomforandet av betalningstransaktioner.
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13. betalningsorder: en instruktion som en betalare eller betalningsmottagare ger sin
betaltjdnstleverantdr om att en betalningstransaktion ska genomforas.

14. betalningsinstrument: en personlig(a) anordning(ar) och/eller rutiner som
betaltjdnstanvidndaren och betaltjanstleverantdren har traffat avtal om och som anvénds for
att initiera en betalningsorder.

15. betalningsinitieringstjdnst. en tjanst for att initiera en betalningsorder pd begiran av
betaltjdnstanvdndaren med avseende pé ett betalkonto hos en annan betaltjdanstleverantor.

16. kontoinformationstjdnst: en onlinetjénst for att tillhandahalla sammanstélld information om
ett eller flera betalkonton som betaltjinstanvindaren innehar hos antingen en annan
betaltjidnstleverantdr eller hos fler dn en betaltjénstleverantor.

17. kontoforvaltande betaltjiinstleverantér: en betaltjanstleverantdr som tillhandahéller och
forvaltar ett betalkonto for en betalare.

18. leverantér av betalningsinitieringstjdnster: en betaltjdnstleverantér som bedriver
affarsverksamhet som avses i punkt 7 i bilaga I.

19. leverantdr av kontoinformationstjdnster: en betaltjinstleverantdr som bedriver
affarsverksamhet som avses i punkt 8 i bilaga I.
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20.

21.

22.

23.

24.

konsument: en fysisk person som enligt de betaltjinstavtal som omfattas av detta direktiv

agerar for andamal som ligger utanfor hans eller hennes nérings- eller yrkesverksamheten.

ramavtal: ett betaltjinstavtal som reglerar det kommande genomforandet av enskilda och
successiva betalningstransaktioner och som kan innehalla skyldigheter och villkor for att

Oppna ett betalkonto.

penningdéverforing: en betaltjanst diar medel tas emot fran en betalare, utan att nagot
betalkonto dppnas 1 betalarens eller betalningsmottagarens namn, uteslutande 1 syfte att
overfora motsvarande belopp till en betalningsmottagare eller en annan
betaltjanstleverantor som agerar pa betalningsmottagarens végnar, och/eller dir dessa

medel tas emot pa betalningsmottagarens viagnar och stélls till dennes forfogande.

autogiro: en betaltjinst for debitering av en betalares betalkonto, dér en
betalningstransaktion initieras av betalningsmottagaren pé grundval av betalarens
medgivande till betalningsmottagaren, betalningsmottagarens betaltjanstleverantor eller

betalarens egen betaltjdnstleverantor.

betalning: en betaltjanst for kreditering av en betalningsmottagares betalkonto med en
betalningstransaktion eller en rad betalningstransaktioner fran en betalares betalkonto, som
utfors av en betaltjdnstleverantor som har tillgéng till betalarens betalkonto pa grundval av

en instruktion som ldmnats av betalaren.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

medel: sedlar och mynt, kontotillgodohavanden eller elektroniska pengar enligt

definitionen 1 artikel 2.2 i direktiv 2009/110/EG.

valuteringsdag: den referenstidpunkt som en betaltjénstleverantoér anvdnder for

berdkningen av rintan pd de medel som debiterats eller krediterats ett betalkonto.

referensvixelkurs: den vixelkurs som ligger till grund for berdkningen av eventuell
valutavixling och som betaltjanstleverantoren tillhandahaller eller som hérror fran en

offentligt tillganglig kélla.

referensrdntesats: en rantesats som ligger till grund for berdkningen av eventuell tillimplig
ranta och som harror fran en offentligt tillganglig kélla som kan kontrolleras av bada

parterna i ett betaltjdnstavtal.

autentisering: ett forfarande genom vilket en betaltjdnstleverantdr kan kontrollera en
betaltjdnstanvindares identitet eller giltighet nér det géller anvéndningen av ett specifikt

betalningsinstrument, inklusive anvindarens personliga sidkerhetsbehorighetsuppgifter.

stark kundautentisering: en autentisering som grundas pa anviandning av tvé eller flera
element, kategoriserade som kunskap (ndgot som bara anviandaren vet), innehav (nagot
som bara anvindaren har) och unik egenskap (ndgot som anvéndaren ir), som &r fristdende
fran varandra sé att det faktum att ndgon har kommit dver ett av elementen inte dventyrar
de andra elementens tillforlitlighet, och som ar utformad for att skydda

autentiseringsuppgifternas sekretess.

PE-CONS 35/3/15 REV 3 74

SV



31. personliga sdkerhetsbehorighetsuppgifter: personligt anpassade funktioner som

betaltjanstleverantdren tillhandahaller betaltjinstanvéndaren for autentiseringsdandamal.

32. kdnsliga betalningsuppgifter: uppgifter, inbegripet personliga
sdkerhetsbehorighetsuppgifter, som kan anvéndas for bedragerier. Vad betraffar
verksamhet som bedrivs av leverantorer av betalningsinitieringstjanster och leverantorer av
kontoinformationstjdnster utgdr kontoinnehavarens namn och kontonumret inte kénsliga

betalningsuppgifter.

33. unik identifikationskod: en kombination av bokstiver, siffror eller symboler som
betaltjinstleverantoren tillhandahaller betaltjdnstanvindaren och som denne ska uppge for
att pa ett otvetydigt sitt identifiera en annan betaltjanstanvindare och/eller dennes

betalkonto for en betalningstransaktion.

34. teknik for distanskommunikation: en metod som kan anvéndas for att ingd betaltjdnstavtal,
utan att betaltjdnstleverantdren och betaltjdnstanvindaren samtidigt dr fysiskt narvarande

pa samma plats.

35. varaktigt medium: ett instrument som betaltjdnstanvdndaren kan anvianda for att lagra
information som dr riktad till den betaltjanstanvéndaren personligen, pé ett sadant sétt att
informationen ér tillgénglig for anvéndning i framtiden under en tid som ar lamplig for

informationens syfte och som gor det mgjligt att dterge informationen oforandrad.
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36.

37.

38.

39.

mikroforetag: foretag som, nir betaltjanstavtalet ingés, &r ett foretag enligt definitionen

1 artiklarna 1, 2.1 och 2.3 i bilagan till rekommendation 2003/361/EG.

bankdag: en dag pa vilken betalarens eller betalningsmottagarens betaltjdnstleverantdr, nir
denne medverkar till genomforandet av en betalningstransaktion, har 6ppet for verksamhet

i den utstriackning som krivs for genomforande av en betalningstransaktion.

ombud: en fysisk eller juridisk person som agerar for ett betalningsinstituts rikning vid

tillhandahallandet av betaltjinster.

filial: ett annat driftsstille &n huvudkontoret, som utgoér en del av ett betalningsinstitut och
inte &r en juridisk person och som sjilvstindigt genomfor alla eller vissa av de
transaktioner som hanfor sig till betalningsinstitutets verksamhet. Alla de driftsstdllen

1 en medlemsstat som &r inréttade av ett betalningsinstitut med huvudkontor i en annan

medlemsstat ska anses utgora en enda filial.
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40.

41.

42.

43.

44,

koncern: en grupp av foretag som &r knutna till varandra genom ett sddant forhéllande som
avses 1 artikel 22.1, 22.2 eller 22.7 1 direktiv 2013/34/EU eller foretag enligt definitionen

i artiklarna 4, 5, 6 och 7 1 kommissionens delegerade forordning (EU) nr 241/20141, som ar
knutna till varandra genom ett sddant forhdllande som avses i artikel 10.1 eller artikel

113.6 eller 113.7 i forordning (EU) nr 575/2013.

elektroniskt kommunikationsndit: ett nét enligt definitionen 1 artikel 2 a

i Europaparlamentets och radets direktiv 2002/21/EG>.

elektronisk kommunikationstjdnst: en tjanst enligt definitionen i artikel 2 ¢

1 direktiv 2002/21/EG.

digitalt innehdll: varor eller tjanster som framstélls och tillhandahalls i digital form, vars
anviandning eller konsumtion &r begrénsad till en teknisk anordning och som inte pa nagot

satt innefattar anviandning eller konsumtion av fysiska varor eller tjénster.

inlosen av betalningstransaktioner: en betaltjanst som tillhandahalls av en
betaltjdnstleverantdr som har ingatt avtal med en betalningsmottagare om att denne ska
acceptera och behandla betalningsmottagarens betalningstransaktioner och som leder till

overforing av medel till betalningsmottagaren.

Kommissionens delegerade forordning (EU) nr 241/2014 av den 7 januari 2014 om
komplettering av Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 575/2013 med avseende
pa tekniska tillsynsstandarder for kapitalbaskrav pé institut (EUT L 74, 14.3.2014, s. 8).
Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett gemensamt
regelverk for elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjénster (ramdirektiv)
(EGT L 108, 24.4.2002, s. 33).
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45.

46.

47.

48.

utgivning av betalningsinstrument: en betaltjanst hos en betaltjdnstleverantér som har
ingétt avtal om att tillhandahalla betalaren ett betalningsinstrument for att initiera och

behandla betalarens betalningstransaktioner.

kapitalbas: en kapitalbas enligt definitionen i artikel 4.1.118 i forordning (EU) nr 575/2013
dér atminstone 75 % av primédrkapitalet ar i form av kdrnprimérkapital enligt artikel 50 i
den forordningen och supplementérkapitalet ska vara lika med eller mindre &n en tredjedel

av primédrkapitalet.

betalmdrke: varje namn, term, tecken eller symbol, oavsett om dessa dr materiella eller
digitala, eller kombination av dessa som kan ange inom vilken betalningsordning de

kortbaserade betalningstransaktionerna genomfors.

co-badging: inbegripande av tva eller flera betalmirken eller betalningsapplikationer som

tillhor samma betalmérke pa samma betalningsinstrument.
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AVDELNING II
BETALTJANSTLEVERANTORER

KAPITEL 1

Betalningsinstitut

AVSNITT 1

ALLMANNA REGLER

Artikel 5

Ansokningar om auktorisation

1. For att ett betalningsinstitut ska kunna auktoriseras som sddant méste en ansdkan inlamnas

till de behoriga myndigheterna i hemmedlemsstaten tillsammans med foljande:
a)  En verksamhetsplan, dér det sérskilt anges vilka slag av betaltjédnster som planeras.

b)  En affdarsplan med en budgetprognos for de tre forsta rakenskapsaren, dir det visas
att den sokande har forméga att utnyttja system, resurser och forfaranden som ar

lampliga och vil anpassade for en sund verksamhet.

c)  Bevis for att betalningsinstitutet har det startkapital som anges 1 artikel 7.
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d)

g)

h)

3

For betalningsinstitut enligt artikel 10.1, en beskrivning av de atgirder som vidtagits

for att skydda betaltjdnstanviandarnas medel i enlighet med artikel 10.

En beskrivning av den sdkandes styrsystem och interna kontrollmekanismer,
inklusive forvaltnings-, riskhanterings- och redovisningsforfaranden, vilken ska visa
att dessa styrsystem, kontrollmekanismer och forfaranden dr proportionella,

lampliga, sunda och tillrdckliga.

En beskrivning av de forfaranden som finns for att Gvervaka, hantera och folja upp
sdkerhetsincidenter och sékerhetsrelaterade kundklagomal, inklusive en
rapporteringsmekanism for incidenter som beaktar betalningsinstitutets

informationsskyldigheter enligt artikel 96.

En beskrivning av den process som har inforts for att arkivera, dvervaka, spdra och

begrinsa dtkomsten till kénsliga betalningsuppgifter.

En beskrivning av arrangemang for verksamhetens driftskontinuitet, inklusive en
tydlig angivelse av kritiska verksamheter, effektiva beredskapsplaner och ett
forfarande for att regelbundet kontrollera och se 6ver dessa planers lamplighet och

effektivitet.

En beskrivning av de principer och definitioner som tillimpas péd insamling av

statistiska uppgifter om resultat, transaktioner och bedrégerier.

Ett sdkerhetspolicydokument, inbegripet en detaljerad riskbedémning av
betaltjansterna och en beskrivning av de sdkerhetskontroll- och begransningsatgirder
som vidtagits for att pa lampligt satt skydda betaltjanstanvindarna mot de belagda
riskerna, bland annat bedridgeri och olaglig anvdandning av kénsliga uppgifter och

personuppgifter.
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k)  For betalningsinstitut som ska uppfylla skyldigheterna i friga om penningtvétt och
finansiering av terrorism enligt Europaparlamentets och radets direktiv (EU)
2015/849" och Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2015/847%, en
beskrivning av de mekanismer for intern kontroll som s6kanden har infort for att

uppfylla dessa skyldigheter.

1) En beskrivning av sokandens organisationsstruktur, som 1 tillimpliga fall 4ven ska
omfatta en beskrivning av avsedd anvdndning av ombud och filialer och de externa
kontroller och kontroller pa plats som sokanden forbinder sig att genomfora hos
dessa minst en gang per ar samt en beskrivning av 16sningarna for utkontraktering

och sokandens deltagande 1 ett nationellt eller internationellt betalningssystem.

m) Identitetsuppgifter om personer som direkt eller indirekt har ett kvalificerat innehav
1 sokanden i den mening som avses i artikel 4.1.36 i1 forordning (EU) nr 575/2013,
storleken pa deras innehav och bevis pé deras ldmplighet med hinsyn till att en sund

och ansvarsfull ledning av betalningsinstitutet ska garanteras.

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/849 av den 20 maj 2015 om atgirder for
att forhindra att det finansiella systemet anvinds for penningtvitt eller finansiering av
terrorism, om @ndring av Europaparlamentets och rédets forordning (EU) nr 648/2012 och
om upphdvande av Europaparlamentets och radets direktiv 2005/60/EG och kommissionens
direktiv 2006/70/EG (EUT L 141, 5.6.2015, s. 73).

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2015/847 av den 20 maj 2015 om uppgifter
som ska atfolja dverforingar av medel och om upphévande av férordning (EG) nr 1781/2006
(EUT L 141, 5.6.2015, s. 1).
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n) Identitetsuppgifter om personer i styrelsen och personer som leder
betalningsinstitutet och 1 tilldmpliga fall om personer som leder betalningsinstitutets
betaltjanstverksamhet samt bevis pé att dessa har gott anseende och enligt
betalningsinstitutets hemmedlemsstat har den kunskap och erfarenhet som krivs for

att tillhandahalla betaltjanster.

o) [Itillampliga fall identitetsuppgifter om lagstadgade revisorer och revisionsforetag

enligt definitionen i Europaparlamentets och radets direktiv 2006/43/EG".
p)  Den sokandes rittsliga stillning och bolagsordning.
q)  Adressen till den s6kandes huvudkontor.

Vid tillimpningen av leden d, e, f och 1 1 forsta stycket ska sokanden tillhandahalla en
beskrivning av sina revisionsarrangemang samt de organisatoriska arrangemangen for att
alla rimliga atgdrder ska vidtas for att skydda anvéndarnas intressen samt trygga

kontinuitet och tillforlitlighet vid genomforandet av betaltjinsterna.

I samband med de sdkerhetskontroll- och begridnsningsatgidrder som avses i led j i forsta
stycket ska det anges pa vilket sitt de sdkrar en hog teknisk sikerhet och dataskydd,
déribland for de programvaru- och it-system som anvinds av sokanden eller de foretag till
vilka denne utkontrakterar hela eller delar av sin verksamhet. Dessa atgirder ska ocksa
omfatta de sékerhetsatgidrder som faststélls 1 artikel 95.1. I samband med dessa atgirder
ska hinsyn tas till EBA:s riktlinjer for sdkerhetsatgérder som avses i artikel 95.3 nir dessa

har inforts.

Europaparlamentets och rédets direktiv 2006/43/EG av den 17 maj 2006 om lagstadgad
revision av arsbokslut och sammanstilld redovisning, om dndring av radets

direktiv 78/660/EEG och 83/349/EEG samt om upphivande av radets direktiv 84/253/EEG
(EUT L 157, 9.6.2006, s. 87).
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2. Medlemsstaterna ska kriva att foretag som ansoker om auktorisation for att tillhandahélla
betaltjdnster som avses i punkt 7 1 bilaga I, som ett villkor for auktorisationen, innehar en
ansvarsforsikring for de territorier dér de tillhandahaller tjénster, eller annan jdmf6rbar
garanti mot skadestandsansvar som ska sékerstélla att de kan tdcka sitt skadestdndsansvar

enligt artiklarna 73, 89, 90 och 92.

3. Medlemsstaterna ska kriva att foretag som anséker om registrering for att tillhandahalla
betaltjanster som avses i punkt 8 i bilaga I, som ett villkor for registreringen, innehar en
ansvarsforsikring for de territorier déir de tillhandahéller tjinster, eller annan jamforbar
garanti mot skadestdndsansvar gentemot den kontoforvaltande betaltjanstleverantoren eller
betaltjanstanvéndaren till f61jd av icke auktoriserat eller bedrégligt tilltrade till eller icke

auktoriserad eller bedriglig anvindning av betalkontoinformation.

4. Efter samrad med alla relevanta intressenter, inbegripet de inom marknaden for
betaltjinster, varvid samtliga berorda intressen aterspeglas, ska EBA senast den ..." utfirda
riktlinjer riktade till de behoriga myndigheterna 1 enlighet med artikel 16 i1 férordning (EU)
nr 1093/2010 for kriterierna for att faststélla ett minimibelopp for den ansvarsforsékring

eller annan jaimforbar garanti som avses i punkterna 2 och 3.
Vid utarbetandet av de riktlinjer som avses i forsta stycket ska EBA beakta
a)  foretagets riskprofil,

b)  huruvida foretaget tillhandahéller andra betaltjanster som avses i bilaga I eller

bedriver annan verksamhet,

+

EUT: Vinligen infor datum: ett ar efter detta direktivs ikrafttrddande.

PE-CONS 35/3/15 REV 3 83

SV



c)  verksamhetens storlek,

1) for foretag som ansdker om auktorisation att tillhandahélla betaltjanster som

avses 1 punkt 7 1 bilaga I, de initierade transaktionernas vérde,

i1)  for foretag som ansoker om registrering for att tillhandahalla betaltjénster som
avses i1 punkt 8 i bilaga I, antalet kunder som anvénder

kontoinformationstjénsterna,
d)  sédrdragen hos jimforbara garantier och kriterierna for deras genomfoérande.
EBA ska regelbundet se dver dessa riktlinjer.

5. Efter samrad med samtliga relevanta intressenter, inbegripet de inom marknaden for
betaltjénster, varvid samtliga berdrda intressen aterspeglas, ska EBA senast den ..." utfirda
riktlinjer 1 enlighet med artikel 16 i forordning (EU) nr 1093/2010 for de uppgifter som ska
lamnas till de behoriga myndigheterna vid ansdkan om auktorisation for betalningsinstitut,
inbegripet de krav som faststills i leden a, b, c, e och g-j i forsta stycket i punkt 1 i den hér

artikeln.

EBA ska regelbundet se 6ver riktlinjerna, och under alla omstindigheter minst vart

tredje 4r.

+

EUT: Vinligen infor datum: 18 manader efter detta direktivs ikrafttradande.
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Med beaktande, nér sa ar lampligt, av den erfarenhet som gjorts vid tillimpningen av de
riktlinjer som avses 1 punkt 5, fir EBA utarbeta forslag till tekniska standarder for tillsyn,
dér den information som ska ldmnas till de behdriga myndigheterna vid ansdkan om
auktorisation som betalningsinstitut anges, inbegripet de krav som faststélls i leden a, b, c,

e och g-j i punkt 1.

Kommissionen ska ges befogenhet att anta de tekniska standarder for tillsyn som avses

1 forsta stycket 1 enlighet med artiklarna 10—14 1 férordning (EU) nr 1093/2010.

Den information som avses i punkt 4 ska delges de behoriga myndigheterna i enlighet med

punkt 1.

Artikel 6

Kontroll av aktieinnehav

Alla fysiska eller juridiska personer som har beslutat att direkt eller indirekt forvérva eller
ytterligare oka ett kvalificerat innehav i enlighet med artikel 4.1.36 i forordning (EU)

nr 575/2013 1 ett betalningsinstitut, varigenom andelen av kapitalet eller rostetalet kommer
att na eller dverstiga 20 %, 30 % eller 50 % eller s att betalningsinstitutet ddrigenom
kommer att {4 stillning som dotterforetag, ska i forvég skriftligen underrétta de behdriga
myndigheterna om sina avsikter. Detta géller dven alla fysiska eller juridiska personer som
har beslutat att direkt eller indirekt avyttra ett kvalificerat innehav eller minska sitt
kvalificerade innehav sé att andelen av kapitalet eller rostetalet understiger 20 %, 30 %

eller 50 % eller s att betalningsinstitutets stéllning som dotterforetag kommer att upphora.
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Den tilltdnkte forvarvaren av ett kvalificerat innehav ska ldmna uppgifter till den behoriga
myndigheten om storleken pé det tilltinkta innehavet samt relevanta uppgifter enligt

artikel 23.4 1 direktiv 2013/36/EU.

Om det inflytande som utdvas av den tilltdnkte forvérvaren som avses i punkt 2 sannolikt
ar till skada for en sund och ansvarsfull ledning av betalningsinstitutet, ska
medlemsstaterna kriva att de behoriga myndigheterna motsitter sig detta eller vidtar andra
lampliga atgdrder for att forhillandet ska upphora. Sddana dtgirder kan besta av
foreldgganden, sanktioner for styrelsen eller de personer som leder verksamheten, eller
upphéivande av rostrétt som dr knuten till de aktier som innehas av det berdrda

betalningsinstitutets aktiedgare eller medlemmar.

Liknande atgérder ska vidtas i1 frdga om fysiska eller juridiska personer som underléter att

ldmna sddan forhandsinformation som avses i denna artikel.

Om ett innehav har forvirvats trots att de behoriga myndigheterna har motsatt sig
forvirvet, ska medlemsstaterna, oavsett eventuella 6vriga sanktioner som alaggs,
foreskriva antingen att sidana rostrétter inte far utdvas eller att avgivna roster ska vara

ogiltiga eller att de far forklaras ogiltiga.
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Artikel 7
Startkapital

Medlemsstaterna ska kriva att betalningsinstituten vid tidpunkten for auktorisationen har ett
startkapital bestdende av en eller flera av de poster som avses i artikel 26.1 a—e 1 forordning (EU)

nr 575/2013 enligt foljande:

a) Om betalningsinstitutet endast tillhandahaller betaltjansten enligt punkt 6 1 bilaga I, far
dess kapital aldrig underskrida 20 000 EUR.

b) Om betalningsinstitutet tillhandahéller betaltjdnsten enligt punkt 7 i bilaga I, fir dess
kapital aldrig underskrida 50 000 EUR.

c) Om betalningsinstitutet tillhandahaller nagon av betaltjédnsterna enligt punkterna 1-5

i bilaga I, far dess kapital aldrig underskrida 125 000 EUR.
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Artikel 8
Kapitalbas

Betalningsinstitutens kapitalbas far inte underskrida det belopp for startkapitalet som avses
i artikel 7 eller beloppet for kapitalbasen berdknat i enlighet med artikel 9 i detta direktiv,

beroende pa vilket som dr hogst.

Medlemsstaterna ska vidta nddvéndiga atgérder for att forhindra att de poster som far inga
1 kapitalbasen anvénds flera ganger, nir betalningsinstitutet tillhdr samma koncern som ett
annat betalningsinstitut, kreditinstitut, virdepappersforetag, kapitalforvaltningsbolag eller
forsakringsforetag. Denna punkt ska dven tillimpas ndr betalningsinstitutet ar av

hybridkaraktdr och bedriver annan verksamhet én att tillhandahélla betaltjanster.

Om villkoren enligt artikel 7 1 forordning (EU) nr 575/2013 ar uppfyllda, far
medlemsstaterna eller deras behoriga myndigheter vélja att inte tillimpa artikel 9 i det hér
direktivet pa betalningsinstitut som omfattas av den gruppbaserade tillsynen av

moderkreditinstitutet enligt direktiv 2013/36/EU.
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Artikel 9
Berdkning av kapitalbasen

Oaktat de inledande kapitalkrav som faststélls i artikel 7, ska medlemsstaterna krava att
betalningsinstituten, med undantag for institut som endast tillhandahaller tjdnster som
avses 1 punkt 7 eller 8, eller bada, 1 bilaga I, alltid har en kapitalbas berdknad med en av
foljande tre metoder enligt vad de behoriga myndigheterna faststillt i enlighet med

nationell ratt:
Metod A

Betalningsinstitutets kapitalbas ska uppga till lagst 10 % av dess fasta omkostnader
foregaende ar. De behoriga myndigheterna fér justera detta krav om det har skett en
vésentlig fordndring av betalningsinstitutets verksamhet sedan foregdende dr. Om ett
betalningsinstitut inte har fullfoljt ett helt ars affarsverksamhet vid tidpunkten for

berdkningen, ska kravet vara att kapitalbasen ska uppga till lagst 10 % av motsvarande

fasta omkostnader enligt dess affarsplan, savida inte de behoriga myndigheterna kraver en

justering av planen.
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Metod B

Betalningsinstitutets kapitalbas ska minst uppga till summan av f6ljande poster,
multiplicerad med den skalfaktor k som anges i punkt 2, dér betalningsvolymen (BV) utgor
en tolftedel av det sammanlagda beloppet av de betalningstransaktioner som

betalningsinstitutet genomforde under foregaende ar:

a) 4,0 % av den del av BV som inte 6verstiger 5 miljoner EUR

samt

b) 2,5 % av den del av BV som &verstiger 5 miljoner EUR men inte 10 miljoner EUR
samt

c) 1% avdendel av BV som dverstiger 10 miljoner EUR men inte 100 miljoner EUR
samt

d) 0,5% av den del av BV som 6verstiger 100 miljoner EUR men inte

250 miljoner EUR
samt

e) 0,25 % av den del av BV som 6verstiger 250 miljoner EUR.
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Metod C

Betalningsinstitutets kapitalbas ska minst uppga till den relevanta indikatorn enligt led a,

multiplicerad med faktorn enligt led b och med skalfaktorn k enligt punkt 2:
a)  Den relevanta indikatorn ska vara summan av

1)  rénteinkomster,

11)  ranteutgifter,

i) mottagen kommission och mottagna avgifter, och

iv)  Ovriga rorelseintikter.

Varje post ska summeras med sitt positiva eller negativa tecken. Inkomster fran
extraordinira eller irreguljira poster far inte tas med i berdkningen av den relevanta
indikatorn. Kostnaderna for tjdnster som utkontrakterats till tredje man far dras av
fran den relevanta indikatorn, om de hérror fran ett foretag som ar foremal for tillsyn
enligt detta direktiv. Den relevanta indikatorn ska berdknas pa grundval av den
tolvmanadersobservation som gjorts vid utgangen av foregaende rdkenskapsar. Den
relevanta indikatorn ska berdknas pa det foregadende rdkenskapsaret. Kapitalbaser
som berédknats enligt metod C far emellertid inte ligga under 80 % av den relevanta
indikatorns medelvérde under de tre foregaende rakenskapsaren. Om inga reviderade

uppgifter finns tillgéngliga far foretagets egna skattningar anvéndas.
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b)  Multiplikationsfaktorn ska vara

1) 10 % f6r den del av den relevanta indikatorn som inte dverstiger

2,5 miljoner EUR,

i) 8 % for den del av den relevanta indikatorn som overstiger 2,5 miljoner EUR

men inte 5 miljoner EUR,

ii1) 6 % for den del av den relevanta indikatorn som dverstiger 5 miljoner EUR

men inte 25 miljoner EUR,

iv) 3 % for den del av den relevanta indikatorn som dverstiger 25 miljoner EUR

men inte 50 miljoner EUR,
v) 1,5 % over 50 miljoner EUR.
2. Den skalfaktor k som ska anvidndas 1 metoderna B och C ska vara

a) 0,5, om betalningsinstitutet tillhandahaller endast den betaltjénst som avses i punkt 6

i bilaga I,

b) 1, om betalningsinstitutet tillhandahaller ndgon av de betaltjdnster som avses i ndgon

av punkterna 1-5 1 bilaga I.
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3. De behoriga myndigheterna far, pa grundval av en utvirdering av betalningsinstitutets
riskhanteringsprocesser, forlustdatabas och interna kontrollmekanismer, kriava att det har
en kapitalbas som &r upp till 20 % hogre an det belopp som skulle bli resultatet av
tillimpningen av den metod som valts i enlighet med punkt 1 eller tillita
betalningsinstitutet att ha en kapitalbas som ar upp till 20 % lagre an det belopp som skulle

bli resultatet av tillimpningen av den metod som valts i enlighet med punkt 1.

Artikel 10
Skyddskrav

1. Medlemsstaterna eller de behdriga myndigheterna ska kréiva att ett betalningsinstitut som
tillhandahaller de betaltjanster som avses i punkterna 1-6 1 bilaga I ska skydda alla medel
som for genomforandet av betalningstransaktioner har tagits emot av betaltjdnstanvéndare

eller genom en annan betaltjénstleverantor pa nigot av foljande sitt:

a)  Medlen ska inte vid ndgon tidpunkt sammanblandas med de medel som innehas for
nagon annan fysisk eller juridisk persons riakning dn betaltjdnstanvandarnas och ska,
nir medlen fortfarande innehas av betalningsinstitutet men dnnu inte har sénts till
betalningsmottagaren eller 6verforts till en annan betaltjanstleverantdr vid slutet av
bankdagen efter den dag d& medlen mottogs, deponeras pé ett séarskilt konto hos ett
kreditinstitut eller investeras 1 sékra, likvida lagrisktillgangar i enlighet med vad
hemmedlemsstatens behdriga myndigheter faststéller, och i betaltjdnstanvindarnas
intresse héllas skyddade i enlighet med nationell rdtt mot ansprak fran

betalningsinstitutets 6vriga kreditorer, sirskilt vid insolvens.
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b)  Medlen ska omfattas av en forsikring eller annan jamforlig garanti fran ett
forsakringsbolag eller ett kreditinstitut som inte tillhdr samma koncern som
betalningsinstitutet, uppgdende till det belopp som skulle ha avskilts i avsaknad av en
forsdkring eller annan jadmforbar garanti, vilket ska utbetalas om betalningsinstitutet

inte kan uppfylla sina finansiella skyldigheter.

Om ett betalningsinstitut ar skyldigt att skydda medel enligt punkt 1 och en andel av dessa
medel ska anvindas for kommande betalningstransaktioner och det aterstdende beloppet
ska anvindas for tjdnster som inte dr en betaltjdnst, ska dven den andel av medlen som ska
anvindas for kommande betalningstransaktioner omfattas av punkt 1. Om denna andel &r
variabel eller okdnd pa forhand, far medlemsstaterna tilldta att betalningsinstituten
tillimpar denna punkt pa grundval av en representativ andel som ska antas anviandas for
betaltjinster, forutsatt att det pa grundval av historiska uppgifter kan goras en rimlig

uppskattning av denna representativa andel vilken godtas av de behoriga myndigheterna.

Artikel 11

Beviljande av auktorisation

Av foretag som avser att tillhandahalla betaltjédnster ska medlemsstaterna kriva att de har
auktoriserats som betalningsinstitut innan de borjar tillhandahélla dessa tjénster, med
undantag av de foretag som avses i artikel 1.1 a, b, ¢, e och f och fysiska eller juridiska
personer som utnyttjar ett undantag enligt artiklarna 32 eller 33. Auktorisation fir endast

beviljas en juridisk person som é&r etablerad i en medlemsstat.
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Behoriga myndigheter ska bevilja auktorisation om den information och de bestyrkanden
som atfoljer ans6kan uppfyller alla krav som faststills i artikel 5 och de behdriga
myndigheterna efter att ha granskat ans6kan gor en positiv sammanlagd bedomning. Innan
auktorisation beviljas, far de behdriga myndigheterna vid behov hora den nationella

centralbanken eller andra berorda offentliga myndigheter.

Ett betalningsinstitut som enligt den nationella rétten i sin hemmedlemsstat &dr skyldigt att
ha ett séte ska ha sitt huvudkontor i den medlemsstat dér det har sitt sdte och ska bedriva

atminstone en del av sin betaltjdnstverksamhet dér.

De behoriga myndigheterna far bevilja auktorisation endast om betalningsinstitutet for
tryggandet av en sund och ansvarsfull ledning har effektiva styrsystem for sin
betaltjanstverksambhet, bl.a. en tydlig organisationsstruktur med en vil definierad,
overblickbar och konsekvent ansvarsfordelning, effektiva forfaranden for att kartlégga,
hantera, 6vervaka och rapportera de risker som betalningsinstitutet utsétts eller kan utséttas
for och tillfredsstillande rutiner for intern kontroll, diribland sunda forfaranden for
administration och redovisning; styrsystemen, forfarandena och rutinerna ska omfatta hela
verksamheten och sté i proportion till arten och omfattningen av de betaltjanster som

betalningsinstitutet tillhandahaller och till deras komplexitet.
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5. Om ett betalningsinstitut tillhandahaller ndgon av de betaltjanster som avses
1 punkterna 1-7 1 bilaga I och samtidigt bedriver annan affarsverksamhet far de behdriga
myndigheterna kriva att det uppréttas en separat enhet for betaltjinstverksamheten, om den
verksamhet hos betalningsinstitutet som inte avser betaltjdnster forsdmrar eller kan komma
att forsdmra betalningsinstitutets finansiella sundhet eller de behoriga myndigheternas
formaga att 6vervaka att betalningsinstitutet iakttar alla sina skyldigheter enligt detta

direktiv.

6. De behoriga myndigheterna ska neka auktorisation om de, med hénsyn till behovet av att
forsdkra sig om sund och ansvarsfull ledning av ett betalningsinstitut, inte ar forvissade om

att aktiedgare eller andra medlemmar med kvalificerade innehav ar lampliga.

7. Om det dessutom finns ndra forbindelser enligt definitionen i artikel 4.1.38
1 forordning (EU) nr 575/2013 mellan betalningsinstitutet och andra fysiska eller juridiska
personer, ska de behoriga myndigheterna bevilja auktorisation endast om dessa

forbindelser inte hindrar ett effektivt utovande av deras tillsyn.

8. De behoriga myndigheterna far bevilja auktorisation endast om ett effektivt utovande av
deras tillsyn inte hindras av lagar och andra forfattningar i ett tredjeland, som géller for en
eller flera fysiska eller juridiska personer till vilka betalningsinstitutet har nira
forbindelser, eller hindras av svarigheter vid tillimpningen av dessa lagar och andra

forfattningar.

9. Auktorisationen ska gilla i alla medlemsstater och gora det mdjligt for det berdrda
betalningsinstitutet att tillhandahalla betaltjinster som omfattas av auktorisationen inom

hela unionen med stod av friheten att tillhandahélla tjanster eller etableringsfriheten.
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Artikel 12
Meddelande om beslut

Inom tre ménader fran mottagandet av en ansdkan eller, om ansdkan skulle vara ofullstindig, frdn
mottagandet av all den information som krévs for beslut, ska de behdriga myndigheterna underrétta
sokanden om huruvida auktorisationen beviljas eller avslads. Om den behoriga myndigheten nekar

auktorisation ska den ange skélen for detta.

Artikel 13

Aterkallande av auktorisation

1. De behoriga myndigheterna far dterkalla en auktorisation som beviljats ett

betalningsinstitut endast om institutet:

a)  inte utnyttjar auktorisationen inom tolv méinader, uttryckligen avstar fran
auktorisationen eller inte har bedrivit nagon verksamhet pé dver sex manader, om
den berdrda medlemsstaten inte har infort bestimmelser om att auktorisationen ska

upphora att gilla 1 sddana fall,

b)  har erhillit auktorisationen pd grundval av oriktiga uppgifter eller pa nagot annat sitt

1 strid mot gdllande regler,

c) inte ldngre uppfyller villkoren for beviljande av auktorisation eller underlater att

underritta den behdriga myndigheten om viktiga hindelser i detta avseende,
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d)  skulle utgora ett hot mot stabiliteten i eller fortroendet for betalningssystemet om det

fortsatte att bedriva sin betaltjanstverksamhet, eller

e) omfattas av ndgot annat fall dir det i nationell ritt foreskrivs att auktorisationen ska

aterkallas.

2. Den behoriga myndigheten ska ange skilen for aterkallandet av en auktorisation och

underritta de som berors av beslutet om detta.
3. Den behdriga myndigheten ska offentliggora aterkallandet av en auktorisation, dven i de
register som avses i artiklarna 14 och 15.
Artikel 14
Registrering i hemmedlemsstaten
1. Medlemsstaterna ska uppritta ett offentligt register, 1 vilket f6ljande fors in:

a)  Auktoriserade betalningsinstitut och deras ombud.

b)  Fysiska och juridiska personer som utnyttjar ett undantag enligt artiklarna 32

eller 33, och deras ombud och

c) de institut som avses i artikel 2.5 och som enligt nationell rétt har rétt att

tillhandahalla betaltjénster.

Filialer till betalningsinstitut om dessa filialer tillhandahéller tjdnster i en annan

medlemsstat d4n sin hemmedlemsstat.
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Det offentliga registret ska innehalla uppgift om de betaltjénster for vilka
betalningsinstitutet &r auktoriserat eller for vilka de fysiska eller juridiska personerna har
registrerats. Auktoriserade betalningsinstitut ska upptas i en separat forteckning i registret
och skiljas fran de fysiska och juridiska personer som omfattas av ett undantag enligt
artikel 32 eller 33. Registret ska vara allmént tillgédngligt, &ven online, och ska uppdateras

utan drdjsmal.

Behoriga myndigheter ska fora in varje aterkallande av en auktorisation och varje

aterkallande av ett undantag enligt artikel 32 eller 33 1 det offentliga registret.

De behoriga myndigheterna ska underrétta EBA om skélen till dterkallandet av en

auktorisation och ett undantag enligt artikel 32 eller 33.

Artikel 15
EBA:s register

EBA ska utveckla, driva och uppritthélla ett elektroniskt centralt register som innehéller
den information som ldmnas av de behdriga myndigheterna 1 enlighet med punkt 2. EBA

ska svara for att denna information presenteras pa ett korrekt sitt.

EBA ska pé sin webbplats gora registret tillgéngligt for allménheten och ska mojliggora

enkel tillgang till och enkel sokning av den fortecknade informationen, utan kostnad.

De behoriga myndigheterna ska utan dréjsmal underridtta EBA om den information som
forts in 1 deras offentliga register enligt artikel 14 pé ett sprak som ar brukligt pa det

finansiella omradet.

De behoriga myndigheterna ska svara for att den information som anges i punkt 2 ar

korrekt och uppdateras regelbundet.
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4. EBA ska utarbeta ett forslag till tekniska standarder for tillsyn dér tekniska krav anges for
utveckling, drift och underhall av det elektroniska centrala registret och tillgang till
informationen i detta. De tekniska kraven ska sédkerstilla att &ndring av informationen ar

mdjlig endast for den behdriga myndigheten och for EBA.

EBA ska lagga fram detta forslag till tekniska standarder for tillsyn for kommissionen

senast den ...".

Kommissionen ska ges befogenhet att anta de tekniska standarder for tillsyn som avses

1 forsta stycket i enlighet med artiklarna 10—14 i férordning (EU) nr 1093/2010.

5. EBA ska utarbeta ett forslag till tekniska standarder for genomforande for detaljerna och
strukturen i den information som ska ldmnas enligt punkt 1, inklusive det gemensamma

formatet och modellen for tillhandahéllande av informationen.

EBA ska ldgga fram detta forslag till tekniska standarder for genomforande for

ol ++
kommissionen senastden ..." .

Kommissionen ska ges befogenhet att anta de tekniska standarder for genomforande som

avses 1 forsta stycket 1 enlighet med artikel 15 i forordning (EU) nr 1093/2010.

+

EUT: Vinligen infor datum: tva ar efter detta direktivs ikrafttridande.
EUT: Vinligen infor datum: 18 manader efter detta direktivs ikrafttradande.

++
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Artikel 16

Uppritthdllande av auktorisation

Varje fordndring som paverkar riktigheten av den information och de uppgifter som tillhandahallits
1 enlighet med artikel 5 ska av betalningsinstitutet utan onddigt drdjsmal meddelas de behoriga

myndigheterna i hemmedlemsstaten.

Artikel 17

Redovisning och lagstadgad revision

1. Direktiv 86/635/EEG och 2013/34/EU samt Europaparlamentets och radets
forordning (EG) nr 1606/2002" ska i tillimpliga delar vara tillimpligt p4 betalningsinstitut.

2. Om de inte dr undantagna enligt direktiv 2013/34/EU och i tilldmpliga fall
direktiv 86/635/EEG, ska betalningsinstitutens arsbokslut och sammanstillda redovisning

revideras av lagstadgade revisorer eller revisionsforetag i den mening som avses

1 direktiv 2006/43/EG.

3. For tillsynsdndamal ska medlemsstaterna stilla krav pa att betalningsinstitut 1imnar
separata redovisningsuppgifter om betaltjanster och om verksamhet enligt artikel 18.1 for
vilken en revisionsberittelse ska ldmnas. Denna revisionsberéttelse ska i tillimpliga fall

sammanstillas av lagstadgade revisorer eller ett revisionsforetag.

Europaparlamentets och rédets forordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om
tillimpning av internationella redovisningsstandarder (EGT L 243, 11.9.2002, s. 1).
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4. Nir det géller betaltjanstverksamhet ska forpliktelser enligt artikel 63
1 direktiv 2013/36/EU 1 tillampliga delar ocksa gélla betalningsinstitutens lagstadgade

revisorer eller revisionsforetag.

Artikel 18

Verksamhet

1. Utdver tillhandahallande av betaltjdnster ska betalningsinstitut ha ritt att utova foljande

verksamhet:

a)  Tillhandahallande av operativa och anknutna sidotjanster, exempelvis sdkerstdllande
av genomforandet av betalningstransaktioner, valutavaxlingstjinster,

forvaringsverksamhet samt lagring och behandling av uppgifter.
b)  Drift av betalningssystem utan att det paverkar tillimpningen av artikel 35.

¢)  Annan verksambhet én tillhandahéllandet av betaltjdnster, med hédnsyn till tillimplig

unionsritt och nationell rétt.

2. Nar betalningsinstitut tillhandahéller en eller flera av betaltjdansterna, far de endast ha

betalkonton som uteslutande anvénds for betalningstransaktioner.

3. Eventuella medel som saddana betalningsinstitut tar emot fran betaltjdnstanvindare for att
tillhandahalla betaltjénster ska inte betraktas som inséttningar eller andra aterbetalbara
medel 1 den mening som avses i artikel 9 1 direktiv 2013/36/EU eller elektroniska pengar

enligt definitionen 1 artikel 2.2 1 direktiv 2009/110/EG.
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4. Betalningsinstitut far bevilja kredit for betaltjanster som avses i punkterna 4 eller 5

1 bilaga I endast om samtliga foljande villkor &r uppfyllda:

a)  Kreditgivningen ska vara en sidoverksamhet och kredit ska beviljas endast i samband

med genomforandet av en betalningstransaktion.

b)  Utan hinder av nationella bestimmelser om kreditgivning med kreditkort ska den
kredit som beviljas i samband med en betalning och som genomfors 1 enlighet med
artiklarna 11.9 och 28 aterbetalas inom en kort tidsperiod som under inga

omstdndigheter fir dverstiga tolv manader.

c)  Ensadan kredit far inte beviljas ur medel som erhallits eller innehas for att

genomfora en betalningstransaktion.

d) Betalningsinstitutet ska alltid ha en for tillsynsmyndigheterna tillfredstdllande
kapitalbas med hénsyn till det totala kreditbelopp som é&r beviljat.

5. Betalningsinstitut fir inte bedriva verksamhet som bestar i att ta emot insdttningar eller

andra aterbetalbara medel 1 den mening som avses i artikel 9 1 direktiv 2013/36/EU.

6. Det hér direktivet ska inte paverka direktiv 2008/48/EG, annan tillimplig unionsritt- eller
nationella bestimmelser avseende villkor for beviljande av konsumentkrediter, som inte

harmoniseras genom det hir direktivet, som dverensstimmer med unionsrétten.
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AVSNITT 2

OVRIGA KRAV

Artikel 19
Anvdndning av ombud, filialer eller enheter

till vilka verksamhet utkontrakteras

1. Nir ett betalningsinstitut avser att tillhandahélla betaltjanster via ett ombud ska det ldmna

foljande information till de behdriga myndigheterna i sin hemmedlemsstat:

a)  Ombudets namn och adress.

b)  En beskrivning av de mekanismer for intern kontroll som ombudet kommer att
anvinda for att fullgora skyldigheterna nir det géller penningtvétt och finansiering av
terrorism enligt direktiv (EU) 2015/849, vilken ska uppdateras utan drojsmal
1 hindelse av betydande éndringar av de uppgifter som meddelades vid den
ursprungliga anmélan.

c) Identitetsuppgifter om direktorer och personer som svarar for ledningen av det
ombud som ska anvéndas for tillhandahéllande av betaltjédnster samt, for andra
ombud édn betaltjinstleverantdrer, styrkande av deras ldmplighet.

d)  De av betalningsinstitutets betaltjdnster som ombudet har mandat for.

e) Itillampliga fall ombudets unika identifikationskod eller identifikationsnummer.
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Inom tva manader efter mottagandet av den information som avses i punkt 1 ska den
behoriga myndigheten i hemmedlemsstaten meddela betalningsinstitutet huruvida ombudet
har forts in 1 registret enligt artikel 14 eller inte. Efter inforandet 1 registret far ombudet

borja tillhandahalla betaltjinster.

Innan ombudet fors in i registret far de behdriga myndigheterna, om de beddmer att den
information som de fatt dr felaktig, vidta ytterligare atgiarder for att kontrollera

informationen.

Om de behdriga myndigheterna efter kontroll av informationen inte r forvissade om att
informationen som lamnats till dem enligt punkt 1 ar korrekt, ska de végra att inféra
ombudet i registret enligt artikel 14 och utan onddigt dréjsmal informera

betalningsinstitutet om detta.

Om betalningsinstitutet vill tillhandahélla betaltjénster i en annan medlemsstat genom att
anlita ett ombud eller inrétta en filial ska det tillimpa de forfaranden som foreskrivs

1 artikel 28.

Om ett betalningsinstitut avser att utkontraktera operativa betaltjanstfunktioner, ska det

meddela detta till de behdriga myndigheterna i sin hemmedlemsstat.

Utkontraktering av viktiga operativa funktioner, inbegripet it-system, far inte ske pé sé sétt
att det véisentligt forsdmrar kvaliteten pa betalningsinstitutets interna kontroll och de
behoriga myndigheternas mojligheter att Gvervaka och f6lja upp att betalningsinstitutet

fullgdr alla skyldigheter enligt detta direktiv.

PE-CONS 35/3/15 REV 3 105

SV



Vid tillimpningen av andra stycket ska en operativ funktion betraktas som viktig om ett fel
eller en brist vid utférandet av denna vasentligt skulle forsdmra ett betalningsinstituts
forméga att fortsitta uppfylla villkoren i dess enligt denna avdelning begérda auktorisation,
iaktta andra skyldigheter enligt detta direktiv, dess finansiella resultat eller dess
betaltjansters sundhet eller kontinuitet. Om betalningsinstitut utkontrakterar viktiga
operativa funktioner ska medlemsstaterna sékerstélla att betalningsinstituten uppfyller

foljande villkor:
a)  Utkontraktering far inte leda till att den hogsta ledningen delegerar sitt ansvar.

b)  Betalningsinstitutets forhallande till och skyldigheter gentemot sina

betaltjdnstanvdndare enligt detta direktiv far inte forandras.

c)  De villkor som betalningsinstitutet ska uppfylla for att bli och forbli auktoriserat

enligt denna avdelning far inte undergrivas.

d) Inget av de andra villkoren enligt vilka betalningsinstitutets auktorisation beviljades

ska upphévas eller édndras.

7. Betalningsinstitut ska forsékra sig om att ombud eller filialer som agerar for deras rikning

informerar betaltjdnstanvdndarna om detta.
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8. Betalningsinstitut ska utan onddigt drojsmal underritta de behdriga myndigheterna
1 hemmedlemsstaten om eventuella dndringar 1 anvindningen av enheter till vilka
verksamheter utkontrakterats i enlighet med det forfarande som anges i punkterna 2, 3

och 4, ombud, inbegripet ytterligare ombud.

Artikel 20

Ansvar

1. Medlemsstaterna ska forsikra sig om att ett betalningsinstitut som anlitar tredje man for
genomforandet av operativa funktioner vidtar skiliga atgérder for att sikerstilla att kraven

i detta direktiv ar uppfyllda.

2. Medlemsstaterna ska kriva att betalningsinstitutet har fullt ansvar f6r de anstélldas

agerande eller for alla ombud, filialer eller enheter till vilka verksamhet utkontrakterats.

Artikel 21

Bevarande av uppgifter

Medlemsstaterna ska kriva att betalningsinstituten bevarar alla relevanta uppgifter enligt denna
avdelning 1 minst fem r, utan att det paverkar tillimpningen av direktiv (EU) 2015/849 eller annan

relevant unionsritt.
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AVSNITT 3

BEHORIGA MYNDIGHETER OCH TILLSYN

Artikel 22

Utseende av behoriga myndigheter

Till behoriga myndigheter med ansvar for auktorisation och tillsyn av betalningsinstitut
som ska utfora aliggandena enligt denna avdelning ska medlemsstaterna utse antingen
offentliga myndigheter eller sddana organ som erkédnns i nationell ritt eller av offentliga
myndigheter som enligt nationell ritt uttryckligen har fatt sidant bemyndigande, inklusive

nationella centralbanker.

De behoriga myndigheterna ska se till att de dr oberoende av ekonomiska organ och
undvika intressekonflikter. Utan att det paverkar tilldimpningen av forsta stycket ska
betalningsinstitut, kreditinstitut, institut for elektroniska pengar eller postgiroinstitut inte

utses till behoriga myndigheter.
Medlemsstaterna ska underritta kommissionen om detta.

Medlemsstaterna ska se till att de enligt punkt 1 utsedda behoriga myndigheterna har alla

befogenheter som de behdver for att fullgdra sina uppgifter.
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3. Medlemsstater pé vilkas territorium det finns mer @n en behorig myndighet for fradgor som
omfattas av denna avdelning, ska forsdkra sig om att dessa myndigheter har ett néra
samarbete, sd att de kan genomfora sina uppgifter pa ett effektivt sétt. Detsamma ska gélla
om myndigheterna med behorighet i fragor enligt denna avdelning inte dr behoriga

myndigheter med ansvar for tillsyn av kreditinstitut.

4. Ansvaret for de uppgifter som de enligt punkt 1 utsedda behdriga myndigheterna ska utfora

ska ligga pa hemmedlemsstatens behoriga myndigheter.

5. Punkt 1 ska inte medfora att de behdriga myndigheterna maste dvervaka nagon annan del
av betalningsinstitutens affiarsverksamhet @n tillhandahallande av betaltjénster och de

verksamheter som avses 1 artikel 18.1 a.

Artikel 23
Tillsyn

1. Medlemsstaterna ska se till att de kontroller som de behdriga myndigheterna genomfor for
att kontrollera 16pande efterlevnad av denna avdelning ar proportionerliga, tillrickliga och

motsvarar de risker som betalningsinstituten dr exponerade for.

For att kontrollera att denna avdelning efterlevs ska de behoriga myndigheterna sérskilt ha

ritt att vidta foljande atgérder:

a)  Kréva att betalningsinstitutet tillhandahaller all information som kravs for att
Overvaka efterlevnaden, med angivande av syftet med begéran, nir sd ar lampligt,

och av den tidsfrist inom vilken informationen ska lamnas.
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b)  Genomfora inspektion pa plats pa betalningsinstitutet, hos ombud eller filialer som
tillhandahaller betaltjdnster under betalningsinstitutets ansvar eller hos enheter till

vilka betaltjanstverksamhet har utkontrakterats.

c¢)  Utfdrda rekommendationer och riktlinjer och, i tillimpliga fall, bindande

administrativa bestimmelser.
d)  Tillfalligt upphéva eller aterkalla en auktorisation enligt artikel 13.

2. Utan att det paverkar forfaranden for aterkallande av auktorisationer och bestimmelser
1 straffritt ska medlemsstaterna svara for att deras behoriga myndigheter mot
betalningsinstituten och mot dem som har ett bestimmande inflytande 6ver
betalningsinstitutens verksamhet, nir dessa overtrader bestimmelser i lagar och andra
forfattningar om tillsyn av eller om verksamhet i form av betaltjdnstverksamhet, kan
besluta om sanktioner eller vidta dtgérder i syfte att sérskilt avbryta observerade

overtradelser eller orsakerna till sddana Overtriadelser.

3. Utan hinder av kraven i artiklarna 7, 8.1, 8.2 och 9 ska medlemsstaterna sikerstélla att de
behoriga myndigheterna har ritt att vidta de atgirder som avses i punkt 1 i denna artikel for
att se till att det finns ett tillrdckligt kapital for att kunna genomfora betaltjénster, sarskilt
i de fall nér den del av betalningsinstitutets verksamhet som inte avser betaltjénster

forsdmrar eller kan komma att forsdmra betalningsinstitutets finansiella sundhet.
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Artikel 24
Tystnadsplikt

1. Medlemsstaterna ska se till att alla personer som arbetar eller har arbetat for de behoriga
myndigheterna och experter som handlar pa de behdriga myndigheternas végnar &r bundna

av tystnadsplikt, utan att det paverkar fall som omfattas av straffritt.

2. Vid informationsutbytet enligt artikel 26 ska tystnadsplikt tillimpas strikt for att sékerstélla
skyddet av enskildas och foretags réttigheter.

3. Medlemsstaterna far tillimpa denna artikel med beaktande i tillimpliga delar av
artiklarna 53—-61 i direktiv 2013/36/EU.
Artikel 25

Rdtt till domstolsprovning

1. Medlemsstaterna ska se till att beslut som fattats av de behoriga myndigheterna avseende
ett betalningsinstitut med stod av de lagar och andra forfattningar som antagits i enlighet

med detta direktiv far provas i domstol.

2. Punkt 1 ska dven tillimpas pa underlatenhet att agera.
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Artikel 26

Utbyte av information

1. Medlemsstaternas behoriga myndigheter ska samarbeta med varandra och, nér s ér
lampligt, med ECB och medlemsstaternas nationella centralbanker, EBA samt andra
relevanta behoriga myndigheter som utsetts enligt unionsritten eller nationell rétt som &r

tillamplig pa betaltjanstleverantorer.

2. Medlemsstaterna ska dessutom tillita utbyte av information mellan sina behoriga

myndigheter och f6ljande organ:

a)  Andra medlemsstaters behdriga myndigheter som ansvarar for auktorisation av och

tillsyn 6ver betalningsinstitut.

b)  ECB och medlemsstaternas nationella centralbanker i deras egenskap av monetéra
myndigheter och tillsynsmyndigheter och, i forekommande fall, andra offentliga

myndigheter med ansvar for tillsyn av betalnings- och avvecklingssystem.

¢)  Andra relevanta myndigheter som utses enligt detta direktiv, direktiv (EU) 2015/849
och annan unionsritt som &r tillimplig pa betaltjanstleverantorer, exempelvis rétt

avseende penningtvitt och finansiering av terrorism.

d)  EBA, enligt dess uppdrag att bidra till att de tillsynsmekanismer som avses
1 artikel 1.5 a i forordning (EU) nr 1093/2010 fungerar enhetligt och konsekvent.
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Artikel 27

Losande av tvister mellan behériga myndigheter i olika medlemsstater

l. Om en behorig myndighet i en medlemsstat anser att det grainsdverskridande samarbetet
med de behdriga myndigheterna i en annan medlemsstat i ett visst &rende som avses
1 artiklarna 26, 28, 29, 30 eller 31 i detta direktiv inte dverensstimmer med dessa
bestimmelser, kan den hédnskjuta drendet till EBA och begéra dess bistand 1 enlighet med

artikel 19 1 férordning (EU) nr 1093/2010.

2. I fall dar EBA:s bistand har begirts, enligt punkt 1 i den hér artikeln, ska EBA fatta ett
beslut enligt artikel 19.3 i1 forordning (EU) nr 1093/2010 utan onddigt drojsmal. EBA far
ocksa pé eget initiativ bista de behoriga myndigheterna med att na fram till en
overenskommelse 1 enlighet med artikel 19.1 andra stycket i den forordningen. I bada
fallen ska de berdrda behdriga myndigheterna avvakta med sina beslut i véntan pa

avgorande enligt artikel 19 i den férordningen.
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Artikel 28

Ansokan om utovande av etableringsrdtten och friheten att tillhandahdlla tjdnster

1. Ett auktoriserat betalningsinstitut som onskar tillhandahélla betaltjanster for forsta gangen
1 en annan medlemsstat 4n hemmedlemsstaten genom att utdva etableringsrétten eller
friheten att tillhandahélla tjinster ska ldmna foljande information till de behoriga

myndigheterna i1 sin hemmedlemsstat:

a)  Betalningsinstitutets namn och adress samt, i tillimpliga fall, auktorisationsnummer.
b) I vilka medlemsstater det har for avsikt att bedriva verksambhet.

c) Vilka betaltjanster det kommer att tillhandahélla.

d)  Nar betalningsinstitutet har for avsikt att anvénda ett ombud, den information som

avses 1 artikel 19.1.

e)  Nir betalningsinstitutet har for avsikt att anvinda en filial, den information som
avses i artikel 5.1 b och e nir det géller betaltjdnstverksamheten
1 virdmedlemsstaten, en beskrivning av filialens organisatoriska struktur och vilka

som dr ansvariga for ledningen av filialen.

Nir ett betalningsinstitut avser att utkontraktera operativa betaltjdnstfunktioner till andra
enheter i virdmedlemsstaten ska det meddela detta till de behoriga myndigheterna i sin

hemmedlemsstat.
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2. Inom en manad efter mottagandet av all information som avses i punkt 1 ska de behoriga
myndigheterna i hemmedlemsstaten skicka denna information till de behoriga

myndigheterna i1 virdmedlemsstaten.

Inom en manad efter mottagandet av informationen fran de behdriga myndigheterna

1 hemmedlemsstaten ska de behdriga myndigheterna i virdmedlemsstaten, efter en
beddmning av denna information, férse de behoriga myndigheterna i hemmedlemsstaten
med relevant information i samband med det berdrda betalningsinstitutets planerade
tillhandahallande av betaltjanster inom ramen for etableringsfriheten eller friheten att
tillhandahalla tjanster. De behoriga myndigheterna i virdmedlemsstaten ska informera de
behoriga myndigheterna i hemmedlemsstaten, sérskilt om alla rimliga skél till farhagor

1 samband med det avsedda anlitandet av ett ombud eller inrdttandet av en filial, nér det
giéller penningtvitt eller finansiering av terrorism i den mening som avses i direktiv

(EU) 2015/849.

Nar de behoriga myndigheterna i hemmedlemsstaten inte instimmer 1 bedomningen fran
de behoriga myndigheterna i virdmedlemsstaten ska de redogora for skélen till sitt beslut

for de sistndimnda.

Om bedomningen fran de behdriga myndigheterna i hemmedlemsstaten, sérskilt mot
bakgrund av den information som erhallits frin de behoriga myndigheterna

1 virdmedlemsstaten, inte dr positiv ska den behdriga myndigheten i hemmedlemsstaten
végra att registrera ombudet eller filialen, eller aterkalla registreringen om den redan har

gjorts.
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3. Inom tre ménader efter mottagandet av den information som avses i punkt 1 ska de
behoriga myndigheterna i hemmedlemsstaten meddela sitt beslut till de behoriga

myndigheterna i1 virdmedlemsstaten och till betalningsinstitutet.

Efter det att ombudet eller filialen har inforts i registret som avses i artikel 14 kan de inleda

sin verksamhet i den berdérda virdmedlemsstaten.

Betalningsinstitutet ska underritta de behdriga myndigheterna i virdmedlemsstaten om
vilket datum det inleder sin verksamhet via ombudet eller filialen i den berérda
virdmedlemsstaten. De behoriga myndigheterna i hemmedlemsstaten ska underrétta de

behoriga myndigheterna i virdmedlemsstaten om detta.

4. Betalningsinstitutet ska utan onddigt dréjsmal underritta de behoriga myndigheterna
1 hemmedlemsstaten om alla relevanta dndringar av den information som meddelas
1 enlighet med punkt 1, inbegripet ytterligare ombud, filialer eller enheter till vilka
verksamheter utkontrakteras i de virdmedlemsstater dér det bedriver verksamhet. Det

forfarande som anges i punkterna 2 och 3 ska tillampas.

5. EBA ska utarbeta ett forslag till tekniska standarder for tillsyn for att ange ramen for
samarbete, och for utbyte av information, mellan hemmedlemsstatens och
viardmedlemsstatens behoriga myndigheter i enlighet med denna artikel. Detta forslag till
tekniska standarder for tillsyn ska specificera metoder, medel och detaljer rérande
samarbetet vid underrittelse om gransoverskridande betalningsinstitut och sarskilt den
utbytta informationens omfattning och behandling, ddribland gemensam terminologi samt
standardiserade underrittelsemallar for att sikra ett konsekvent och effektivt

underrittelseforfarande.
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EBA ska overldmna detta forslag till tekniska standarder for tillsyn till kommissionen

senast den ...".

Kommissionen ges befogenhet att anta de tekniska standarder for tillsyn som avses
1 forsta stycket i enlighet med forfarandet i artiklarna 10—14 i forordning (EU)
nr 1093/2010.

Artikel 29
Tillsyn av betalningsinstitut som utévar

etableringsrdtten och friheten att tillhandahdlla tjdnster

1. For att kunna genomfora de kontroller och vidta de nddvéndiga atgéarder som foreskrivs
1 denna avdelning och i de bestaimmelser 1 nationell rédtt som inforlivar avdelningarna I11
och IV, i dverensstimmelse med artikel 100.4, betrdffande i en annan medlemsstat
etablerade ombud for eller filialer till ett betalningsinstitut ska de behdriga myndigheterna i

hemmedlemsstaten samarbeta med virdmedlemsstatens behoriga myndigheter.

Genom samarbete enligt forsta stycket ska de behoriga myndigheterna i hemmedlemsstaten
underrétta de behoriga myndigheterna i virdmedlemsstaten nér de avser att genomfora en

kontroll pa plats inom den senares territorium.

Uppgiften att genomfora kontroller pa plats av de berorda instituten far de behoriga
myndigheterna i hemmedlemsstaten dock delegera till de behoriga myndigheterna i

viardmedlemsstaten.

" EUT: Vinligen infor datum: tva &r efter detta direktivs ikrafttradande.
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De behoriga myndigheterna i virdmedlemsstaten far kréva att betalningsinstitut som har
ombud eller filialer inom deras territorier ska ldmna periodiska rapporter om den

verksamhet som bedrivs inom deras territorier.

Dessa rapporter ska kravas for informations- eller statistikindamal och, ndr ombuden och
filialerna genomfor betaltjdnstverksamheten inom ramen for etableringsratten, for att
overvaka efterlevnaden av de bestammelser 1 nationell ritt som inforlivar avdelningarna I11
och IV. Sddana ombud och filialer ska omfattas av krav pa tystnadsplikt som minst dr

likvirdiga med de som avses i artikel 24.

De behoriga myndigheterna ska till varandra 6verlamna all vésentlig och/eller relevant
information, sérskilt vad géller 6vertriddelser eller misstankta dvertradelser fran ombud
eller filialer, och om sadana Overtradelser har intrdffat inom ramen for utévandet av
friheten att tillhandahalla tjédnster. De behoriga myndigheterna ska i detta avseende pé
begdran ldmna all relevant information och pa eget initiativ all vdsentlig information,

inbegripet om betalningsinstitutets efterlevnad av kraven 1 artikel 11.3.

Medlemsstaterna fir kréva att betalningsinstitut som ar verksamma pa deras territorium via
ombud inom ramen for etableringsritten, vars huvudkontor ar beldget i en annan
medlemsstat ska utse en central kontaktpunkt pa deras territorium for att sdkerstélla
tillracklig information om efterlevnaden av avdelningarna III och IV, utan att det paverkar
nagra bestimmelser om forhindrande av penningtvétt och finansiering av terrorism, samt
forenkla tillsynen genom de behdriga myndigheterna i hemmedlemsstaten och i
viardmedlemsstaterna, inbegripet genom att pa begdran forse de behdriga myndigheterna

med handlingar och information.
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5. EBA ska utarbeta ett forslag till tekniska standarder for tillsyn for att specificera de
kriterier som ska tillimpas vid faststillandet, 1 6verensstimmelse med
proportionalitetsprincipen, av de omstindigheter under vilka inrdttande av en central
kontaktpunkt &r 1dmpligt och vilka funktioner dessa centrala kontaktpunkter ska ha,
i enlighet med punkt 4.

Forslaget till tekniska standarder for tillsyn ska i synnerhet beakta

a)  den totala volymen och det totala vérdet for transaktioner som genomfors av

betalningsinstitutet i virdmedlemsstaten,
b)  den typ av betaltjinster som tillhandahills, och
c) det totala antalet ombud som &r etablerade i virdmedlemsstaten.

EBA ska dverldmna detta forslag till tekniska standarder for tillsyn till kommissionen

+
senast den ... .

6. EBA ska utarbeta ett forslag till tekniska standarder for tillsyn for att ange ramen for
samarbete, och for utbyte av information, mellan hemmedlemsstatens och
viardmedlemsstatens behoriga myndigheter i1 enlighet med denna avdelning samt 6vervaka
efterlevnaden av de bestimmelser i den nationella rétten som inforlivar avdelningarna III
och IV. Forslaget till tekniska standarder for tillsyn ska specificera metoder, medel och
detaljer rérande samarbetet vid tillsynen av granséverskridande betalningsinstitut och,
sarskilt, den utbytta informationens omfattning och behandling for att sékra en konsekvent
och effektiv tillsyn over betalningsinstitut som tillhandahaller granséverskridande

betaltjanster.

+

EUT: Vinligen infor datum: ett ar efter detta direktivs ikrafttrddande.
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I forslaget till tekniska standarder for tillsyn ska dven metoder och detaljer specificeras nér
det géller all rapportering som virdmedlemsstaterna kréver fran betalningsinstituten om de
betaltjanstverksamheter som utfors pa deras territorier i enlighet med punkt 2, inbegripet

tidsintervallen for denna rapportering.

EBA ska overldmna detta forslag till tekniska standarder for tillsyn till kommissionen

senast den ...".

Kommissionen ges befogenhet att anta de tekniska standarder for tillsyn som avses

1 punkterna 5 och 6 i enlighet med artiklarna 10—14 i forordning (EU) nr 1093/2010.

Artikel 30
Atgdéirder vid bristande efterlevnad,

inbegripet sdkerhetsatgdrder

Utan att det paverkar ansvaret for de behoriga myndigheterna i hemmedlemsstaten ska den
behoriga myndigheten i virdmedlemsstaten om den konstaterar att ett betalningsinstitut
med ombud eller filialer pd dess territorium inte foljer denna avdelning eller nationell
lagstiftning som inforlivar avdelning III eller IV utan drdjsmal informera den behdriga

myndigheten i hemmedlemsstaten.

+

EUT: Vinligen infor datum: tva &r efter detta direktivs ikrafttradande.

PE-CONS 35/3/15 REV 3 120

SV



Efter att ha utvdrderat den mottagna informationen enligt forsta stycket ska den behdriga
myndigheten 1 hemmedlemsstaten utan onddigt drojsmal vidta alla 1dmpliga atgirder for att
garantera att det berdrda betalningsinstitutet upphdr att bryta mot bestimmelserna. Den
behdriga myndigheten i hemmedlemsstaten ska utan dréjsmal informera den behoriga
myndigheten 1 virdmedlemsstaten och de behdriga myndigheterna i alla andra berdrda

medlemsstater om dessa atgirder.

I krissituationer, dar det krdvs en omedelbar atgérd for att ta itu med ett allvarligt hot mot
de kollektiva intressena for betaltjinstanvindarna i virdmedlemsstaten, kan de behoriga
myndigheterna i virdmedlemsstaten, parallellt med det gransoverskridande samarbetet
mellan de behoriga myndigheterna och i avvaktan pa att de behoriga myndigheterna

1 hemmedlemsstaten vidtar dtgarder enligt artikel 29, vidta sdkerhetsatgérder.

Alla sdkerhetsatgérder enligt punkt 2 ska vara lampliga och proportionella med tanke pa
syftet, nimligen att skydda de kollektiva intressena for betaltjanstanvindarna

1 virdmedlemsstaten mot ett allvarligt hot. De fér inte leda till att betaltjénstinstitutets
betaltjanstanvindare i virdmedlemsstaten ges foretrdde framfor betaltjinstinstitutets

betaltjdnstanvidndare i andra medlemsstater.

Sdkerhetsatgérder ska vara tillfalliga och avslutas nir de allvarliga hot som upptéckts tas
itu med, inbegripet med bistdnd av eller i samarbete med de behoriga myndigheterna 1

hemmedlemsstaten eller EBA som anges i artikel 27.1.
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Om det ar lampligt mot bakgrund av krissituationen ska de behoriga myndigheterna

1 virdmedlemsstaten informera de behdriga myndigheterna i hemmedlemsstaten och i alla
andra berdrda medlemsstater, kommissionen och EBA 1 forvdg, och under alla
omstdndigheter utan onddigt drojsmal, om de sdkerhetsatgirder som vidtas enligt punkt 2

och om motiveringen till dem.

Artikel 31

Motivering och meddelande

Varje atgird som vidtas av de behdriga myndigheterna enligt artiklarna 23, 28, 29 eller 30
och som innebér sanktioner eller inskrankningar i rétten att tillhandahalla tjénster eller

etableringsrétten ska vara vdl motiverad och meddelas till det beroérda betalningsinstitutet.

Artiklarna 28, 29 och 30 ska inte pdverka de behoriga myndigheternas skyldighet enligt
direktiv (EU) 2015/849 och forordning (EU) 2015/847, sirskilt artikel 48.1 1 direktiv
(EU) 2015/849 och artikel 22.1 i forordning (EU) 2015/847, att utova tillsyn 6ver eller

overvaka efterlevnaden av kraven enligt dessa réttsakter.
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AVSNITT 4

UNDANTAG

Artikel 32
Villkor

1. Medlemsstaterna far undanta eller tilldta sina behoriga myndigheter att undanta fysiska
eller juridiska personer som tillhandahaller de betaltjanster som avses i punkterna 1-6
1 bilaga I fran tillimpningen av hela eller delar av de forfaranden och villkor som
foreskrivs 1 avsnitten 1, 2 och 3, med undantag for artiklarna 14, 15, 22, 24, 25 och 26, om
foljande giller:

a)  Det manatliga genomsnittet av det totala virdet pa de betalningstransaktioner under
de foregdende tolv manaderna som genomforts av den berdrda personen, inklusive
varje ombud som den tar fullt ansvar for, inte Gverstiger en grians som faststélls av
medlemsstaten, men som under alla omstandigheter inte 6verstiger 3 miljoner EUR.
Detta krav ska bedomas med hinsyn till de forvéntade totala
betalningstransaktionerna i den berérda personens affarsplan om inte de behoriga

myndigheterna krdver en dndring i denna plan.

b)  Ingen av de fysiska personer som ansvarar for ledningen eller driften av
affarsverksamheten har domts for brott som rér penningtvitt eller finansiering av

terrorism eller annan ekonomisk brottslighet.

2. Alla fysiska eller juridiska personer som &r registrerade i enlighet med punkt 1 ska ha sitt

huvudkontor eller sin hemvist 1 den medlemsstat dir de faktiskt bedriver sin verksambhet.
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3. De personer som avses i punkt 1 i den hér artikeln ska behandlas p4 samma sitt som

betalningsinstitut, men artiklarna 11.9, 28, 29 och 30 ska inte tillimpas pa dem.

4. Medlemsstaterna fir ocksé foreskriva att alla fysiska eller juridiska personer som é&r
registrerade 1 enlighet med punkt 1 i den hér artikeln endast far delta i vissa verksamheter

enligt artikel 18.

5. De personer som avses 1 punkt 1 i den hédr artikeln ska underritta de behoriga
myndigheterna om alla férdndringar som har betydelse for det villkor som anges i den
punkten. Om villkoren i punkt 1, 2 eller 4 i den hér artikeln inte langre uppfylls, ska
medlemsstaterna vidta nodvindiga atgirder for att se till att de berdrda personerna ansoker

om auktorisation inom 30 kalenderdagar i enlighet med artikel 11.

6. Punkterna 1-5 1 denna artikel ska inte tillimpas pa direktiv (EU) 2015/849 eller pa

nationell ritt inom omradet bekdmpning av penningtvitt.

Artikel 33

Leverantérer av kontoinformationstjdnster

1. Fysiska eller juridiska personer som endast tillhandahaller de betaltjdnster som avses
1 punkt 8 i bilaga I ska undantas fran tillimpningen av det forfarande och de villkor som
faststélls 1 avdelningarna 1 och 2, med undantag for artikel 5.1 a, b, e-h, j, I, n, p och q,

artikel 5.3 och artiklarna 14 och 15. Avsnitt 3 ska tillimpas, med undantag for artikel 23.3.
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2. De personer som avses i punkt 1 ska behandlas som betalningsinstitut, forutom att
avdelningarna III och IV inte ska tillimpas pa dem, med undantag for artiklarna 41, 45

och 52, i tillimpliga fall, samt artiklarna 67, 69 och 95-98.

Artikel 34

Anmdlan och information

Om en medlemsstat tillimpar ett undantag enligt artikel 32 ska den underrédtta kommissionen om
sitt beslut senast den ..." samt genast underritta kommissionen om varje senare forindring.
Medlemsstaten ska dessutom underrétta kommissionen om hur manga fysiska och juridiska
personer som berors och pa arsbasis om det totala virdet for genomforda betalningstransaktioner

per den 31 december varje kalenderdr enligt vad som avses i artikel 32.1 a.

" EUT: Vinligen infor datum: tva &r efter detta direktivs ikrafttradande.
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KAPITEL 2

Gemensamma bestammelser

Artikel 35
Tilltrdde till betalningssystem

1. Niér det géller auktoriserade eller registrerade betaltjdnstleverantorer som ir juridiska
personer ska medlemsstaterna forsdkra sig om att tilltradesreglerna till betalningssystem &r
objektiva, icke-diskriminerande och proportionella, och att de inte hindrar tilltrdde i storre
utstrackning dn vad som ar nodvandigt for att skydda mot sirskilda risker, som
avvecklingsrisk, operativ risk och affarsrisk och for att skydda betalningssystemets

finansiella och operativa stabilitet.

Betalningssystem far inte innebéra nigot av foljande krav pa betaltjinstleverantorer,

betaltjanstanvéndare eller andra betalningssystem:
a)  Regler som begrinsar faktiskt deltagande i1 andra betalningssystem.

b)  Regler som diskriminerar auktoriserade eller registrerade betaltjénstleverantorer

i frdga om deltagarnas réttigheter, skyldigheter och befogenheter.

c) Begrinsningar pa grundval av institutets status.
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2. Punkt 1 ska inte gilla
a)  Dbetalningssystem som betecknats enligt direktiv 98/26/EG,

b)  betalningssystem som uteslutande bestdr av betaltjdnstleverantdrer som tillhor en

koncern.

Vid tillimpning av forsta stycket led a ska medlemsstaterna sékerstélla att, nir en deltagare
1 ett betecknat system tillater en auktoriserad eller registrerad betaltjanstleverantdr som inte
ar deltagare 1 systemet att sdnda overforingsorder genom systemet, den deltagaren pa
begéran ska ge samma mojlighet pé ett objektivt, proportionellt och icke-diskriminerande
satt till andra auktoriserade eller registrerade betaltjidnstleverantorer i dverensstimmelse

med punkt 1.

Deltagaren ska ge den begérande betaltjénstleverantoren en fullstindig motivering till ett

eventuellt avslag.

Artikel 36

Tilltrade till konton som halls i ett kreditinstitut

Medlemsstaterna ska se till att betalningsinstitut fir tillgang till kreditinstitutens betalkontotjénster
pa objektiva, icke-diskriminerande och proportionella grunder. Denna tillgang ska vara tillrackligt
omfattande for att betalningsinstituten ska kunna tillhandahalla betaltjanster pa ett obehindrat och

effektivt satt.

Kreditinstitutet ska ge den behoriga myndigheten vederbdrligen motiverade skél till ett eventuellt

avslag.
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Artikel 37
Férbud for andra dn betaltjdnstleverantorer

att tillhandahalla betaltjinster och underrdttelseskyldighet

Medlemsstaterna ska forbjuda fysiska eller juridiska personer som varken ér
betaltjanstleverantorer eller uttryckligen dr undantagna fran detta direktivs

tillimpningsomrade fran att tillhandahalla betaltjénster.

Medlemsstaterna ska kriva att tjansteleverantdrer som bedriver ndgon av verksamheterna
som avses 1 artikel 3 k i och ii eller som bedriver bada, for vilka det sammanlagda virdet
av de genomforda betalningstransaktionernas under de foregdende 12 manaderna
overstiger 1 miljon EUR, skickar en underrittelse till de behoriga myndigheterna med en
beskrivning av de tillhandahéllna tjdnsterna och fortydligar inom ramen for vilket undantag

som avses 1 artikel 3 k 1 och i1 verksamheten anses bedrivas.

P& grundval av den underrittelsen ska den behdriga myndigheten fatta ett vil motiverat
beslut pa grundval av de kriterier som avses 1 artikel 3 k nir verksamheten inte kan

betecknas som ett begrinsat nitverk och underrétta tjdnsteleverantoren om detta.

Medlemsstaterna ska kréiva att tjdnsteleverantdrer som bedriver verksamhet enligt
artikel 3 1 skickar en underréttelse till de behoriga myndigheterna och forser de behoriga
myndigheterna med ett arligt revisionsuttalande 1 vilket det bekriftas att verksamheten ar

forenlig med de grinser som faststélls i artikel 3 1.
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4. Trots vad som sédgs i punkt 1 ska de behdriga myndigheterna informera EBA om de
tjdnster som anmélts 1 enlighet med punkt 2 och 3 samt inom ramen f6r vilket undantag

verksamheten genomfors.

5. Beskrivningen av de verksamheter som anméls i enlighet med punkterna 2 och 3 i denna

artikel ska offentliggoras i det register som avses i artiklarna 14 och 15.

AVDELNING III
KLARHET OM VILLKOREN
OCH INFORMATIONSKRAVEN
FOR BETALTJANSTER

KAPITEL 1

Allmanna regler

Artikel 38

Tilldmpningsomradde

1. Denna avdelning ar tillimplig pa enstaka betalningstransaktioner, ramavtal och sddana
betalningstransaktioner som dessa omfattar. Parterna far avtala om att den helt eller delvis

inte ska tilldmpas, nér betaltjdnstanvandaren inte &r en konsument.
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2. Medlemsstaterna fér tillimpa bestimmelserna i denna avdelning pa mikroforetag pa

samma sitt som pa konsumenter.

3. Det hér direktivet ska inte pdverka tillimpningen av direktiv 2008/48/EG, annan tillamplig
unionsritt, eller nationella atgérder avseende villkoren for beviljande av
konsumentkrediter, som inte harmoniseras genom det hér direktivet, som &r

1 Overensstaimmelse med unionsritten.

Artikel 39

Andra bestdmmelser i unionsrdtten

Bestdmmelserna i denna avdelning ska inte paverka sadan unionsritt som innehaller ytterligare krav

pa forhandsinformation.

Om direktiv 2002/65/EG ocksa ér tillimpligt ska emellertid de informationskrav som anges
i artikel 3.1 1 det direktivet, utom leden 2 c—g, 3 a, d och e samt 4 b i den punkten, erséttas med

artiklarna 44, 45, 51 och 52 i detta direktiv.
Artikel 40
Informationsavgifter

1. Betaltjanstleverantoren far inte ta ut ndgon avgift av betaltjinstanvidndaren for

tillhandahallande av information enligt denna avdelning.
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2. Betaltjanstleverantdren och betaltjdnstanvéndaren far avtala om avgifter for extra eller
frekventare information eller 6verforing med hjélp av andra kommunikationsmedel dn dem

som anges 1 ramavtalet, som tillhandahalls pa betaltjdnstanvdndarens begéran.
3. Nir betaltjidnstleverantoren far ta ut avgifter for information i enlighet med punkt 2, ska
avgifterna vara rimliga och sta i proportion till betaltjanstleverantdrens faktiska kostnader.
Artikel 41

Bevisbérda for informationskrav

Medlemsstaterna ska foreskriva att bevisbordan ligger pa betaltjdnstleverantdren ndr det géller att

visa att denne har uppfyllt informationskraven i denna avdelning.
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Artikel 42
Undantag fran informationskraven

for betalningsinstrument som avser laga belopp och elektroniska pengar

1. Nir det géller betalningsinstrument som enligt det berérda ramavtalet endast ror enskilda
betalningstransaktioner pa hogst 30 EUR eller som har en utgiftstroskel pa 150 EUR eller

lagrar medel som inte vid nagot tillfdlle 6verstiger 150 EUR

a)  ska betaltjinstleverantéren genom undantag fran artiklarna 51, 52 och 56 lamna
betalaren information endast om betaltjénstens viktigaste kdnnetecken, inklusive hur
betalningsinstrumentet kan anvéndas, om ansvar, uttagna avgifter och annan
vasentlig information som behovs for att fatta ett informerat beslut samt meddela var

annan information och villkor enligt artikel 52 14tt kan hittas,

b)  far man komma dverens om att betaltjanstleverantdoren genom undantag frén
artikel 54 inte behdver foresld andringar av villkoren i ramavtalet pa det sitt som

foreskrivs 1 artikel 51.1,
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c¢) far man komma Overens om att betaltjdnstleverantéren genom undantag fran

artiklarna 57 och 58 efter genomforandet av en betalningstransaktion

1) endast tillhandahaller eller gor tillgédnglig en hanvisning som gor det majligt
for betaltjinstanvandaren att identifiera betalningstransaktionen, dess belopp,
eventuella avgifter och/eller vid flera betalningstransaktioner av samma typ till
samma betalningsmottagare, information om betalningstransaktionernas

totalbelopp och totala avgifter,

i1)  inte behdver tillhandahélla eller gora tillgéinglig information enligt led i om
betalningsinstrumentet anvénds anonymt eller om betaltjédnstleverantoren av
andra skél inte har tekniska mdjligheter att tillhandahélla informationen.
Betaltjdnstleverantdren ska emellertid ge betalaren mojlighet att kontrollera det

lagrade beloppet.

2. For nationella betalningstransaktioner far medlemsstaterna eller deras behdriga
myndigheter sidnka eller fordubbla beloppen enligt punkt 1. For forbetalda
betalningsinstrument far medlemsstaterna hoja dessa belopp till hogst 500 EUR.

KAPITEL 2

Enstaka betalningstransaktioner

Artikel 43
Tilldmpningsomradde
1. Detta kapitel ar tillimpligt pa enstaka betalningstransaktioner som inte omfattas av ett
ramavtal.
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2. Nir en betalningsorder for en enstaka betalningstransaktion verfors med ett
betalningsinstrument som omfattas av ett ramavtal, ska betaltjanstleverantoren inte vara
skyldig att lamna eller tillhandahalla sddan information som redan ges till
betaltjdnstanvidndaren enligt ramavtalet med en annan betaltjanstleverantor eller som

kommer att ges till denna anvéndare enligt det ramavtalet.

Artikel 44

Allmdn forhandsinformation

1. Medlemsstaterna ska kriva att betaltjédnstleverantren innan betaltjdnstanvindaren ar
bunden av ett avtal om en enstaka betaltjdnst eller ett erbjudande om en sédan tjinst, ger
betaltjinstanvéndaren tillgang pa ett lattdtkomligt sitt till den information och de villkor
som ndrmare anges i artikel 45 med avseende péd dennes egna tjénster.
Betaltjdnstleverantoren ska pa betaltjdnstanvindarens begéran tillhandahélla informationen
och villkoren pé papper eller ndgot annat varaktigt medium. Informationen och villkoren
ska vara enkla att forstd och uttryckas klart och léttbegripligt pa ett sprak som &r officiellt
sprék i den medlemsstat dér betaltjédnsten erbjuds, eller pa nadgot annat sprdk som parterna

kommit dverens om.

2. Om avtalet om enstaka betaltjinst har ingétts pa betaltjinstanvéindarens begidran med hjélp
av en teknik for distanskommunikation som inte gor det mojligt for betaltjdnstleverantdren
att uppfylla villkoren i punkt 1, ska denne uppfylla sina skyldigheter enligt den punkten

omedelbart efter det att betalningstransaktionen har genomforts.
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3. Skyldigheterna enligt punkt 1 i denna artikel far dven fullgdras genom tillhandahéllande av
en kopia av utkastet till avtalet om enstaka betaltjinst eller utkastet till betalningsordern

med information och villkor som nérmare anges 1 artikel 45.
Artikel 45
Information och villkor

1. Medlemsstaterna ska se till att betaltjdnstleverantéren lamnar eller gor foljande information

och villkor tillgdngliga for betaltjdnstanvdndaren:

a)  En specifikation av den information eller unika identifikationskod som
betaltjanstanvindaren ska ange for att en betalningsorder ska initieras eller

genomforas korrekt.
b)  Hur ldng tid det maximalt tar att genomfora den betaltjanst som ska tillhandahallas.

c) Allaavgifter som betaltjanstanvéindaren ska betala till betaltjdnstleverantdren och, i

tillampliga fall, en specificering av dessa avgifter.

d) [Itillampliga fall den faktiska vixelkurs eller referensviaxelkurs som ska gélla for

betalningstransaktionen.
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2. Dessutom ska medlemsstaterna se till att leverantorer av betalningsinitieringstjanster fore
initieringen till betalaren ldmnar, eller gor tillgdnglig, tydlig och utforlig information om

foljande:

a)  Namnet pd leverantdren av betalningsinitieringstjénster, den geografiska adressen till
dess huvudkontor och, i tillimpliga fall, den geografiska adressen till dess ombud
eller filial, etablerade i den medlemsstat dir betaltjansten erbjuds, samt alla andra
kontaktuppgifter, inbegripet e-postadress, som &r relevanta for kommunikation med

leverantdren av betalningsinitieringstjénster.
b)  Kontaktuppgifter for den behdriga myndigheten.

3. I tillampliga fall ska betaltjdnstanvdndaren latt kunna f2 tillgng till all annan relevant

information och de villkor som anges 1 artikel 52.

Artikel 46
Information till betalaren och betalningsmottagaren

efter initieringen av en betalningsorder

Niér en betalningsorder initieras via en leverantor av betalningsinitieringstjanster ska leverantor av
betalningsinitieringstjénster, utover den information och de villkor som anges 1 artikel 45, till
betalaren och i tillampliga fall till betalningsmottagaren omedelbart efter initieringen tillhandahalla

eller tillgdngliggora samtliga foljande uppgifter:

a) En bekriftelse av att betalningsordern initierats med betalarens kontoforvaltande

betaltjanstleverantor.
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b) En referens som gor det mojligt for betalaren och betalningsmottagaren att identifiera
betalningstransaktionen och, i férekommande fall, for betalningsmottagaren att identifiera

betalaren samt all information som dverforts tillsammans med betalningstransaktionen.
c) Betalningstransaktionens belopp.

d) I tillampliga fall alla avgiftsbelopp som ska betalas till leverantoren av
betalningsinitieringstjénster for transaktionen och 1 tillimpliga fall en specificering av

beloppen for sddana avgifter.

Artikel 47
Information till betalarens kontofoérvaltande betaltjinstleverantor

vid en betalningsinitieringstjdnst

Niér en betalningsorder initieras via en leverantor av betalningsinitieringstjdnster ska denne gora
referensen for betalningstransaktionen tillgéinglig for betalarens kontoforvaltande

betaltjanstleverantor.

Artikel 48

Information till betalaren efter mottagande av betalningsordern

Omedelbart efter det att betalningsordern tagits emot ska betalarens kontoforvaltande
betaltjdnstleverantdr pd samma sitt som anges i artikel 44.1 med avseende pa sina egna tjénster

lamna eller gora samtliga foljande uppgifter tillgdngliga for betalaren:

a) En referens som gor det mojligt for betalaren att identifiera betalningstransaktionen samt,

1 forekommande fall, information som avser betalningsmottagaren.
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b)

d)

Betalningstransaktionens belopp i1 den valuta som anvénds i betalningsordern.

Betalningstransaktionens eventuella avgifter som betalaren ska betala och, i tillimpliga

fall, en specificering av beloppen for sddana avgifter.

I tillimpliga fall den véxelkurs som betalarens betaltjdnstleverantor anvénde vid
betalningstransaktionen eller ocksa en referens till denna, om den skiljer sig frén den kurs
som faststélls 1 enlighet med artikel 45.1 d, samt betalningstransaktionens belopp efter

denna valutakonvertering.

Den dag da betalningsordern togs emot.

Artikel 49

Information till betalningsmottagaren efter genomforande

Omedelbart efter det att betalningstransaktionen genomforts ska betalningsmottagarens

betaltjdnstleverantdr pd samma sitt som anges i artikel 44.1 med avseende pa sina tjinster ldmna

eller gora samtliga foljande uppgifter tillgéingliga for betalningsmottagaren:

a) En referens som gor det mojligt for betalningsmottagaren att identifiera
betalningstransaktionen samt, i tilldmpliga fall, betalaren och all information som &verforts
tillsammans med betalningstransaktionen.

b) Betalningstransaktionens belopp i den valuta i vilken medlen stér till
betalningsmottagarens forfogande.

c) Betalningstransaktionens eventuella avgifter som betalaren ska betala och, i tillimpliga
fall, en specificering av beloppen for sddana avgifter.
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d) I tillimpliga fall den véxelkurs som betalningsmottagarens betaltjanstleverantor anvénder

vid betalningstransaktionen samt betalningstransaktionens belopp fore denna

valutakonvertering.
e) Krediteringens valuteringsdag.
KAPITEL 3
Ramavtal
Artikel 50
Tilldmpningsomradde

Detta kapitel ska tillampas pa betalningstransaktioner som omfattas av ett ramavtal.

Artikel 51

Allmdin forhandsinformation

1. Medlemsstaterna ska kriva att betaltjanstleverantéren, pa papper eller pa nédgot annat
varaktigt medium, [dmnar den information och de villkor som anges i artikel 52 till
betaltjdnstanvindaren, i god tid innan betaltjdnstanvéindaren binds av ndgot ramavtal eller
erbjudande. Informationen och villkoren ska vara enkla att forstd och uttryckas klart och
lattbegripligt pa ett sprak som dr officiellt sprédk i den medlemsstat dér betaltjansten

erbjuds, eller pd ndgot annat sprak som parterna kommit dverens om.

PE-CONS 35/3/15 REV 3 139

SV



2. Om ramavtalet har ingétts pa begiran av betaltjinstanvindaren med hjélp av en teknik for
distanskommunikation som inte gor det mojligt for betaltjanstleverantdren att uppfylla
villkoren 1 punkt 1, ska betaltjinstleverantoren fullgora sina skyldigheter enligt den

punkten omedelbart efter det att ramavtalet har ingatts.

3. Skyldigheterna enligt punkt 1 far ocksa fullgéras genom tillhandahallande av en kopia av

utkastet till ramavtal som innehéller den information och de villkor som anges i artikel 52.

Artikel 52

Information och villkor
Medlemsstaterna ska se till att foljande information och villkor ldamnas till betaltjdnstanvdndaren:
1. Om betaltjénstleverantoren:

a)  Namnet pa betaltjénstleverantoren, den geografiska adressen till dess huvudkontor
och, 1 tillampliga fall, den geografiska adressen till dess ombud eller filial, etablerade
i den medlemsstat dér betaltjansten erbjuds, samt alla andra adresser, inbegripet

e-postadress, som ér relevanta for kommunikation med betaltjdnstleverantoren.

b)  Uppgifter om relevanta tillsynsmyndigheter och om det register som avses
i artikel 14 eller annat relevant offentligt register med uppgift om
betaltjanstleverantdrens auktorisation samt registreringsnummer eller motsvarande

uppgift for identifiering 1 det registret.
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2. Om anvéndning av betaltjansten:
a)  En beskrivning av huvuddragen i den betaltjénst som tillhandahélls.

b)  En specifikation av den information eller unika identifikationskod som
betaltjdnstanvindaren méste ange for att en betalningsorder ska initieras eller

genomforas korrekt.

c¢)  Vilken form och vilket forfarande som anvinds for att godkénna initiering av en
betalningsorder eller genomf6ra en betalningstransaktion och dterkallande av detta

godkinnande 1 enlighet med artiklarna 64 och 80.

d)  En hdnvisning till tidpunkten for mottagande av en betalningsorder i enlighet med

artikel 78 och den eventuella bryttidpunkt som betaltjénstleverantoren faststallt.
e)  Hur ldng tid det maximalt tar att genomfora de betaltjanster som ska tillhandahillas.

f)  Om det finns mojlighet att avtala om utgiftstrosklar for anvédndningen av

betalningsinstrumentet i enlighet med artikel 68.1.

g)  Nar det giller kortbaserade betalningsinstrument med co-badging,

betaltjdnstanvindarens rittigheter enligt artikel 8 1 forordning (EU) 2015/751.
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3. Om avgifter, ranta och vixelkurser:

a)  Alla avgifter som betaltjanstanvindaren ska betala till betaltjanstleverantren,
inbegripet dem med anknytning till pa vilket sétt och inom vilka intervall
information enligt detta direktiv tillhandahalls eller gors tillganglig och, i tillampliga

fall, en specificering av sddana avgiftsbelopp.

b) Itillimpliga fall de rdntesatser och véxelkurser som ska tillimpas eller, om
referensrintesatsen och referensvéxelkursen ska anvindas, metoden for berdkning av
den faktiska réntan samt relevant dag och index eller underlag for att bestimma en

sddan referensrintesats eller referensvixelkurs.

c)  Omedelbar tillimpning, om sddan avtalats, av fordndringar av referensréntesatsen
eller referensvixelkursen samt informationskrav i samband med fordndringarna i

enlighet med artikel 54.2.
4. Om kommunikation:

a) Itillampliga fall den kommunikationsteknik som parterna kommit 6verens om for att
Overfora information eller underréttelser enligt detta direktiv, inbegripet de tekniska

kraven pa betaltjanstanvdndarens utrustning och programvara.

b)  Pa vilket sitt och hur ofta information enligt detta direktiv ska ldmnas eller goras

tillgidnglig.

c) Deteller de sprdk som ramavtalet ska ingds pa och pa vilket eller vilka

kommunikationen under detta avtalsforhallande ska ske.
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d) Betaltjdnstanvindarens ritt att erhalla ramavtalets avtalsvillkor samt information och

villkor i enlighet med artikel 53.
5. Om skydds- och korrigeringsétgérder:

a) Itillampliga fall en beskrivning av de dtgidrder som betaltjdnstanvindaren ska vidta
for att skydda ett betalningsinstrument och av hur betaltjédnstleverantoren ska
underrittas 1 enlighet med artikel 69.1 b.

b)  Ett sdkert forfarande genom vilket betaltjinstanvindaren underréttas av
betaltjénstleverantdren i hindelse av misstinkt eller faktiskt bedrégeri eller
sakerhetshot.

¢)  Om sa avtalats, pa vilka villkor betaltjanstleverantoren forbehéller sig réitten att
blockera ett betalningsinstrument 1 enlighet med artikel 68.

d)  Betalarens ansvar i enlighet med artikel 74, inbegripet information om det relevanta
beloppet.

e)  Hur och inom vilken tidsfrist betaltjdnstanvdandaren ska underrétta
betaltjanstleverantdren om icke auktoriserade eller felaktigt initierade eller
genomforda betalningstransaktioner i enlighet med artikel 71 samt
betaltjénstleverantorens ansvar for icke auktoriserade betalningstransaktioner
1 enlighet med artikel 73.

f)  Betaltjdnstleverantdrens ansvar for initiering eller genomforande av
betalningstransaktioner i enlighet med artikel 89.

g)  Villkoren for aterbetalning i enlighet med artiklarna 76 och 77.
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6. Om éndringar 1, och avslutande av, ramavtalet:

a)  Om sa avtalats, information om att betaltjanstanvindaren ska anses ha godkint de
dndrade villkoren i enlighet med artikel 54, om betaltjdnstanvindaren inte fore den
dag da de foreslés trada i kraft underréttar betaltjdnstleverantdren om att de inte

godkénns.
b)  Ramavtalets loptid.

c) Betaltjinstanvindarens ritt att avsluta ramavtalet och eventuella avtal som ror

avslutandet i enlighet med artiklarna 54.1 och 55.
7. Om tvistlosning:

a)  Eventuella avtalsbestimmelser om tillimplig lag for ramavtalet och/eller behoriga

domstolar.

b)  Forfaranden for alternativ tvistldsning som betaltjdnstanvindaren kan anvénda i

enlighet med artiklarna 99-102.

Artikel 53

Tillgang till information och villkor i ramavtalet

Under avtalsforhallandet ska betaltjdnstanvindaren nér som helst ha rétt att pa begéran erhalla
ramavtalets avtalsvillkor samt informationen och villkoren enligt artikel 52 pa papper eller nagot

annat varaktigt medium.
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Artikel 54

Férdndringar av villkoren i ramavtalet

Senast tvd ménader fore den dag som de foreslés borja tillimpas ska
betaltjidnstleverantoren foreslé eventuella dndringar av ramavtalet eller av informationen
och villkoren enligt artikel 52, pad samma sétt som anges i artikel 51.1.
Betaltjénstanvandaren kan antingen godkénna eller forkasta dndringarna fére den dag da de

foreslas trdda 1 kraft.

I tillimpliga fall ska betaltjanstleverantoren i enlighet med artikel 52.6 a meddela
betaltjanstanvdndaren att han eller hon anses ha godkint dessa dndringar om han eller hon
inte fore den dag da de foreslas trdda i kraft underréttar betaltjinstleverantdren om att de
inte godkénns. Betaltjdnstleverantoren ska ocksé informera betaltjinstanvindaren om att
ifall betaltjdnstanvindaren forkastar dessa dndringar har betaltjdnstanvindaren rétt att
avgiftsfritt avsluta ramavtalet nér som helst fram till den dag d& dndringarna skulle ha

tillampats.
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Andringar av rintesatser eller viixelkurser far tillimpas omedelbart och utan underrittelse,
om denna rittighet har avtalats i ramavtalet och om &ndringarna av rintesatserna eller
vixelkurserna grundas pa den avtalade referensréintesatsen eller referensvixelkursen i
enlighet med artikel 52.3 b och c. Betaltjdnstanvdndaren ska snarast mojligt informeras om
alla dndringar av rantesatsen pa samma sétt som anges i artikel 51.1, sdvida inte parterna
har avtalat att informationen ska ldmnas eller goras tillginglig med en viss regelbundenhet
eller p4 ett visst sitt. Andringar av rintesatsen eller viixelkursen som #r mer fordelaktiga

for betaltjdnstanvandarna far dock tillimpas utan underrittelse.

Andringar av den rintesats eller viixelkurs som anvinds vid betalningstransaktioner ska
genomforas och berdknas med en neutral metod som inte diskriminerar

betaltjanstanvidndare.

Artikel 55

Avslutande

Betaltjédnstanvandaren far niar som helst avsluta ramavtalet, savida inte parterna har avtalat

om en uppsdgningstid. Uppsdgningstiden far inte dverstiga en méinad.

Att avsluta ramavtalet ska vara kostnadsfritt for betaltjanstanvédndaren, utom nér avtalet har
varit i kraft kortare tid 4n sex manader. Alla eventuella avgifter for avslutande av

ramavtalet ska vara rimliga och sté 1 proportion till kostnaderna.

Betaltjinstleverantdren far med minst tvd ménaders uppsédgningstid pa samma sitt som
foreskrivs i artikel 51.1 avsluta ett ramavtal som ingétts pa obestdmd tid, forutsatt att detta

avtalats 1 ramavtalet.
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4. Regelbundet uttagna betaltjidnstavgifter ska betaltjanstanvindaren endast betala
proportionellt mot tiden fram till det att avtalet avslutas. Om sadana avgifter har betalats

1 forvég, ska de aterbetalas proportionellt.

5. Bestdmmelserna i denna artikel pdverkar inte medlemsstaternas lagar och andra
forfattningar om parternas ritt att forklara att ramavtalet inte ar verkstéllbart eller att det ar

ogiltigt.
6. Medlemsstaterna fir foreskriva forménligare bestimmelser for betaltjdnstanvdndarna.
Artikel 56
Information innan enskilda betalningstransaktioner genomfors

Om en enskild betalningstransaktion som omfattas av ett ramavtal initierats av betalaren, ska en
betaltjanstleverantdr pa betalarens begéiran for denna specifika betalningstransaktion ldmna explicit

information om allt foljande:

a) Den maximala genomforandetiden.

b) De avgifter som ska betalas av betalaren.

c) I tillimpliga fall en specificering av alla avgiftsbelopp.
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Artikel 57

Information till betalaren om enskilda betalningstransaktioner

1. Efter det att den enskilda betalningstransaktionens belopp har debiterats betalarens konto,
eller efter mottagande av betalningsordern om betalaren inte anvénder nagot betalkonto,
ska betalarens betaltjanstleverantdr utan onddigt drojsmal och pa samma sétt som

foreskrivs 1 artikel 51.1 ge betalaren information om allt f6ljande:

a)  Enreferens som gor det mojligt for betalaren att identifiera varje
betalningstransaktion samt, i forekommande fall, information om

betalningsmottagaren.

b)  Betalningstransaktionens belopp i den valuta 1 vilken betalarens betalkonto debiteras

eller i den valuta som anvénds for betalningsordern.

c) Betalningstransaktionens avgifter och, i tillimpliga fall, en specificering av det

avgiftsbelopp eller av den rinta som betalaren ska betala.

d) Itillampliga fall den vixelkurs som betalarens betaltjanstleverantor tillimpar vid
betalningstransaktionen samt betalningstransaktionens belopp efter denna

valutakonvertering.
e)  Debiteringens valuteringsdag eller den dag dé betalningsordern togs emot.

2. Ramavtal ska innehéalla ett villkor om att betalaren kan kréva att informationen enligt
punkt 1 regelbundet ska ldmnas eller goras tillgdnglig minst en gang i ménaden, avgiftsfritt
och pa ett Overenskommet sétt sd att betalaren kan lagra och aterskapa informationen

1 ofordndrad form.
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3. Medlemsstaterna far emellertid kréva att betaltjanstleverantdrerna minst en gdng i ménaden

avgiftsfritt limnar denna information pa papper eller pa ett annat varaktigt medium.

Artikel 58

Information till betalningsmottagaren om enskilda betalningstransaktioner

1. Nir en enskild betalningstransaktion genomforts ska betalningsmottagarens

betaltjanstleverantdr utan onddigt dréjsmal och pa samma sitt som foreskrivs i artikel 51.1

ge betalningsmottagaren information om allt f6ljande:

a)  Enreferens som gor det mojligt for betalningsmottagaren att identifiera
betalningstransaktionen och betalaren samt all information som verforts
tillsammans med betalningstransaktionen.

b)  Betalningstransaktionens belopp i den valuta i vilken betalningsmottagarens
betalkonto krediteras.

c) Betalningstransaktionens avgifter och, i tillimpliga fall, en specificering av de
avgiftsbelopp eller av den rdnta som ska betalas av betalningsmottagaren.

d) Itillampliga fall den vixelkurs som betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor
anvinder vid betalningstransaktionen samt betalningstransaktionens belopp fore
denna valutakonvertering.

e)  Krediteringens valuteringsdag.
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2. Ramavtal far innehélla ett villkor om att informationen enligt punkt 1 regelbundet ska ges
eller goras tillgdnglig minst en gang 1 manaden och pa ett Gverenskommet sétt sa att

betalningsmottagaren kan lagra och aterskapa informationen i ofordandrad form.

3. Medlemsstaterna far emellertid kréva att betaltjanstleverantdrerna minst en gdng i ménaden

avgiftsfritt tillhandahaller denna information pa papper eller via ett annat varaktigt

medium.
KAPITEL 4
Gemensamma bestimmelser
Artikel 59
Valuta och valutakonvertering
1. Betalningarna ska goras i den valuta som parterna kommit verens om.
2. Nar en valutakonverteringstjanst erbjuds fore initieringen av betalningstransaktionen och

om denna tjinst erbjuds i en uttagsautomat, pa forséljningsstillet eller av
betalningsmottagaren, ska den part som erbjuder betalaren valutakonverteringstjdnsten for
betalaren uppge alla avgifter samt den viaxelkurs som ska anvéndas for konvertering av

betalningstransaktionen.

Betalaren ska godkénna valutakonverteringstjdnsten pa denna grundval.
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Artikel 60

Information om extra avgifter eller nedsdttning

1. Niér betalningsmottagaren begér en avgift eller erbjuder en nedséttning vid anvdndning av
ett visst betalningsinstrument, ska betalningsmottagaren underrétta betalaren om detta

innan betalningstransaktionen initieras.

2. Nar betaltjidnstleverantoren eller en annan part som medverkar i transaktionen begir en
avgift for anvindning av ett visst betalningsinstrument, ska denne underritta

betaltjdnstanvdndaren om detta innan betalningstransaktionen initieras.

3. Betalaren ska vara skyldig att betala de avgifter som avses i punkterna 1 och 2 endast om

deras fullstindiga belopp tillkdnnagavs fore initieringen av betalningstransaktionen.
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AVDELNING IV
RATTIGHETER OCH SKYLDIGHETER
MED AVSEENDE PA TILLHANDAHALLANDE
OCH ANVANDNING AV BETALTJANSTER

KAPITEL 1

Gemensamma bestammelser

Artikel 61

Tilldmpningsomradde

l. Om betaltjdnstanvindaren inte dr konsument far betaltjinstanvandaren och
betaltjdnstleverantoren avtala om att artiklarna 62.1, 64.3, 72, 74, 76, 77, 80 och 89 helt
eller delvis inte ska vara tillampliga. Betaltjanstanvindaren och betaltjinstleverantoren far

aven avtala om en andra tidsfrister an de som faststélls 1 artikel 71.

2. Medlemsstaterna fir foreskriva att artikel 102 inte ska tillimpas om betaltjdnstanvéindaren

inte dr konsument.

3. Medlemsstaterna far foreskriva att bestimmelserna i denna avdelning ska tillimpas pé

mikroforetag pa samma sitt som pa konsumenter.
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Detta direktiv ska inte paverka tillimpningen av direktiv 2008/48/EG, annan tillamplig
unionsrétt eller nationella bestimmelser avseende villkoren for beviljande av
konsumentkrediter som inte harmoniseras genom detta direktiv och som dverensstimmer

med unionsrétten.

Artikel 62
Tilldmpliga avgifter

Betaltjinstleverantdren far inte ta ut ndgon avgift av betaltjdnstanvéndaren for fullgérandet
av sina informationsskyldigheter eller korrigeringsatgérder och forebyggande atgarder
enligt denna avdelning, savida inte annat foreskrivs i artiklarna 79.1, 80.5 och 88.2.
Betaltjdnstanvandaren och betaltjdanstleverantoren ska avtala om dessa avgifter, som ska

vara rimliga och sté i proportion till betaltjédnstleverantorens faktiska kostnader.

For betalningstransaktioner som tillhandahalls inom unionen, dér bade betalarens och
betalningsmottagarens betalningstjansteleverantorer eller den enda betaltjanstleverantoren i
betalningstransaktionen dr etablerade 1 unionen, ska medlemsstaterna kréava att
betalningsmottagaren betalar de avgifter som dennes betaltjdnstleverantdr tar ut och att

betalaren betalar de avgifter som dennes betaltjénstleverantor tar ut.

Betaltjianstleverantdren far inte hindra betalningsmottagaren att av betalaren ta ut en avgift,
erbjuda en nedsittning eller pa annat sétt styra betalaren mot anvindning av ett visst
betalningsinstrument. Eventuella avgifter som tillimpas far inte 6verskrida

betalningsmottagarens direkta kostnader for att anvédnda ett visst betalningsinstrument.
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4. Medlemsstaterna ska under alla omstidndigheter se till att betalningsmottagaren inte tar ut
avgifter for anvindning av betalningsinstrument vars formedlingsavgifter regleras
1 kapitel II 1 forordning (EU) 2015/751 och for de betalningstjénster som forordning (EU)
nr 260/2012 tillampas pa.

5. Medlemsstaterna far forbjuda eller begrinsa betalningsmottagarens rétt att ta ut avgifter
med beaktande av behovet av att stimulera konkurrensen och fradmja anvéndningen av

effektiva betalningsinstrument.

Artikel 63

Undantag for betalningsinstrument for laga belopp och elektroniska pengar

1. I fraga om betalningsinstrument som enligt ramavtalet endast avser enskilda
betalningstransaktioner pa hogst 30 EUR eller som antingen har en utgiftstroskel
pa 150 EUR eller lagrar medel som aldrig dverstiger 150 EUR, far

betaltjanstleverantorerna nir som helst avtala med betaltjinstanvindarna att

a) artiklarna 69.1 b, 70.1 ¢ och d, och 74.3 inte ar tillimpliga om betalningsinstrumentet

inte kan blockeras eller dess vidare anvindning forhindras,

b) artiklarna 72, 73, 74.1 och 74.3 inte &r tillimpliga om betalningsinstrumentet
anviands anonymt eller om betaltjanstleverantoren av andra till
betalningsinstrumentet knutna skil inte kan bevisa att en betalningstransaktion var

auktoriserad,
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c)  betaltjanstleverantoren genom undantag fran artikel 79.1 inte &r skyldig att underritta
betaltjdnstanvdndaren om att betalningsordern avvisats, om det av sammanhanget

klart framgar att den inte har genomforts,

d)  betalaren genom undantag fran artikel 80 inte far aterkalla betalningsordern efter att
ha 6verfort betalningsordern eller gett sitt godkdnnande att genomfora

betalningstransaktionen till betalningsmottagaren,

e) andra tider for genomforandet &r tillimpliga genom undantag fran artiklarna 83

och 84.

2. For nationella betalningstransaktioner far medlemsstaterna eller deras behdriga
myndigheter sidnka eller fordubbla beloppen enligt punkt 1. De far héja dem f6r forbetalda
betalningsinstrument upp till 500 EUR.

3. Artiklarna 73 och 74 i detta direktiv ska ocksa tillimpas pa elektroniska pengar enligt
definitionen i artikel 2.2 i direktiv 2009/110/EG, om inte betalarens betaltjinstleverantor
saknar mojlighet att frysa det betalkonto dir de elektroniska pengarna lagras eller blockera
betalningsinstrumentet. Medlemsstaterna fir begrénsa detta undantag till betalkonton dir

de elektroniska pengarna lagras eller betalningsinstrument med ett visst vérde.
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KAPITEL 2

Auktorisation av betalningstransaktioner

Artikel 64

Godkdnnande och dterkallande av godkdnnande

Medlemsstaterna ska sorja for att en betalningstransaktion ska betraktas som auktoriserad
endast om betalaren har godként dess genomforande. Betalaren fir auktorisera
betalningstransaktionen fore dess genomforande eller, om betalaren och

betaltjdnstleverantdren har avtalat om detta, efter genomforandet.

Godkénnande att genomfora en betalningstransaktion eller en serie betalningstransaktioner
ska lamnas i1 den form som avtalats mellan betalaren och betaltjénstleverantoren.
Godkéinnande av genomforandet av en betalningstransaktion kan ocksé ges via

betalningsmottagaren eller leverantéren av betalningsinitieringstjénster.

Om ett sddant godkdnnande saknas ska betalningstransaktionen anses vara icke

auktoriserad.

Ett godkénnande far alltid &terkallas av betalaren, men inte efter tidpunkten for
oaterkallelighet i enlighet med artikel 80. Godkdnnande att genomfora en serie
betalningstransaktioner far dven dterkallas, med f6ljden att varje efterfoljande

betalningstransaktion ska anses vara icke auktoriserad.

Godkinnandeforfarandet ska avtalas mellan betalaren och den relevanta

betaltjanstleverantoren.
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Artikel 65
Bekrdftelse av tillgingliga medel

1. Medlemsstaterna ska se till att en kontoforvaltande betaltjanstleverantdr pd begiran av en
betaltjanstleverantor som ger ut kortbaserade betalningsinstrument, omedelbart bekréftar
om ett belopp som krévs for genomférande av en kortbaserad betalningstransaktion &r
tillgédngligt pd betalarens betalningskonto, forutsatt att samtliga foljande villkor ar

uppfyllda:
a)  Betalarens betalningskonto dr tillgéngligt via internet vid tidpunkten for begéran.

b)  Betalaren har uttryckligen godként att den kontoforvaltande betaltjénstleverantdren
besvarar begiranden fran en specifik betaltjanstleverantor om att bekrifta att ett
belopp som motsvarar en viss kortbaserad betalningstransaktion &r tillgdngligt pa

betalarens betalningskonto.

c)  Det godkdnnande som avses i led b har givits innan den forsta begéran om

bekréftelse gors.

2. Betaltjidnstleverantdren far begéra en sddan bekriftelse som avses 1 punkt 1 om samtliga

foljande villkor &r uppfyllda:

a)  Betalaren har uttryckligen godként att betaltjédnstleverantoren far begira sddan

bekréftelse som avses 1 punkt 1.

b)  Betalaren har initierat den kortbaserade transaktionen for beloppet i fraga med
anvindning av ett kortbaserat betalningsinstrument som getts ut av

betaltjanstleverantoren.
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c) Betaltjdnstleverantdren autentiserar sig gentemot den kontoforvaltande
betaltjdnstleverantoren fore varje begiran om bekriftelse, och kommunicerar pé ett
sdkert sdtt med den kontoforvaltande betaltjénstleverantéren i enlighet med

artikel 98.1d.

I enlighet med direktiv 95/46/EG ska den bekriftelse som avses i punkt 1 endast besta av
ett svar 1 form av ett enkelt "ja" eller "nej" och inte av kontoutdrag. Detta svar far inte

lagras eller anvindas for andra syften 4n genomforande av den kortbaserade betalningen.

Den bekréftelse som avses 1 punkt 1 ska inte innebéra att den kontoforvaltande

betaltjanstleverantoren far sparra medel pa betalarens betalningskonto.

Betalaren far begédra att den kontoforvaltande betaltjdnstleverantéren meddelar betalaren

betaltjanstleverantdrens identitet och det svar som ldmnats.

Denna artikel dr inte tillimplig pa betalningstransaktioner som initieras genom
kortbaserade betalningsinstrument dér elektroniska pengar enligt definitionen i artikel 2.2 i

direktiv 2009/110/EG lagras.

Artikel 66
Bestimmelser om tillgdng till betalningskonto

i samband med betalningsinitieringstjdinster

Medlemsstaterna ska se till att betalaren har rétt att utnyttja en leverantor av
betalningsinitieringstjanster for betaltjdnster enligt punkt 7 1 bilaga 1. Rétten att utnyttja en
leverantor av betalningsinitieringstjanster ska inte gélla nér betalkontot inte &r tillgéngligt

online.
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2. Nir betalaren ger sitt uttryckliga godkidnnande till en betalning som ska genomforas

1 enlighet med artikel 64 ska den kontoforvaltande betaltjanstleverantdren vidta de atgérder

som anges 1 punkt 4 i den hér artikeln fOr att sidkerstélla betalarens rétt att anvénda

betalningsinitieringstjénsten.

3. Leverantorer av betalningsinitieringstjénster

a)

b)

d)

far inte vid ndgon tidpunkt inneha betalarens medel i samband med

tillhandahallandet av betalningsinitieringstjdnsten,

ska se till att betaltjdnstanvidndarens personliga sdkerhetsbehorighetsuppgifter inte ar
tillgéngliga for andra parter, med undantag for anvdndaren och utgivaren av de
personliga sikerhetsbehorighetsuppgifterna, och att de 6verfors av leverantdren av

betalningsinitieringstjdnsten via sdkra och effektiva kanaler,

ska se till att eventuell 6vrig information om betaltjinstanvdndaren som erhéllits vid
tillhandahallande av betalningsinitieringstjanster endast ldmnas till
betalningsmottagaren och endast med betaltjanstanvindarens uttryckliga

godkénnande,

ska varje gang en betalning initieras identifiera sig gentemot kontodgarens
kontoforvaltande betaltjdnstleverantdr och kommunicera med den kontoforvaltande
betaltjdnstleverantoren, betalaren och betalningsmottagaren pa ett sikert sitt

1 enlighet med artikel 98.1 d,

fér inte lagra kéinsliga betalningsuppgifter som tillhor betaltjdnstanvdndaren,
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f)  far inte av betaltjinstanvindaren begéira andra uppgifter 4n sddana som krivs for att

tillhandahalla betalningsinitieringstjénster,

g) féar inte anvinda, ha tillgdng till eller lagra uppgifter for andra &ndamal an for att

tillhandahalla den betalningsinitieringstjanst som uttryckligen begérs av betalaren,
h)  fér inte d4ndra beloppet, betalaren eller nagot annat inslag i transaktionen.
4. Den kontoforvaltande betaltjénstleverantoren

a)  ska kommunicera sikert med leverantorer av betalningsinitieringstjinster i enlighet

med artikel 98.1 d,

b)  ska omedelbart efter mottagande av betalningsordern fran en leverantor av
betalningsinitieringstjanster tillhandahalla eller gora tillgénglig for leverantoéren av
betalningsinitieringstjdnster all information om initieringen av
betalningstransaktionen samt all information om genomf6randet av
betalningstransaktionen som ér tillgénglig for den kontoforvaltande

betaltjdnstleverantoren,

c) far inte av andra &n objektiva skil behandla betalningsorder som &verfors via en
leverantor av betalningsinitieringstjanster pa ett skiljaktigt satt ndr det giller val av
tidpunkt, prioritering eller avgifter jamfort med betalningsorder som betalaren

overfor direkt.

5. Tillhandahallandet av betalningsinitieringstjénster fir inte vara avhiangigt av forekomsten
av ett avtalsforhdllande mellan leverantorer av betalningsinitieringstjanster och

kontoforvaltande betaltjdnstleverantorer i detta syfte.
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Artikel 67
Bestimmelser om tillgdng till och anvindning av betalkontoinformation

i samband med kontoinformationsjdinster

1. Medlemsstaterna ska sorja for att en betaltjanstanvéndare har rétt att utnyttja tjanster som
mojliggor tillgéng till kontoinformation som avses i punkt 8 i bilaga I. Den rétten ska inte

gilla nér betalkontot inte &r tillgéngligt online.
2. Leverantorer av kontoinformationstjanster

a)  far endast tillhandahalla tjénster pd grundval av betaltjanstanvdndarens uttryckliga

godkénnande,

b)  ska sédkerstilla att betaltjanstanvindarens personliga sdkerhetsbehorighetsuppgifter,
med undantag for anvéndaren och utgivaren av de personliga
sakerhetsbehorighetsuppgifterna, inte ar tillgdngliga for andra parter och att nir dessa
uppgifter 6verfors genom leverantéren av kontoinformationstjénster detta sker via

siakra och effektiva kanaler,

c) ska for varje kommunikationssession identifiera sig gentemot den kontoforvaltande
betaltjénstleverantéren och kommunicera sikert med den kontoforvaltande

betaltjanstleverantdren och betaltjinstanvindaren i enlighet med artikel 98.1 d,

d)  ska endast ha tillgéng till information fran betecknade betalkonton och dithorande

betalningstransaktioner,
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e) far inte begira kinsliga betalningsuppgifter som &r kopplade till betalkontona,

f)  fér inte anvénda, ha tillgang till eller lagra nagra uppgifter for nagra andra &ndamal
an for att genomfora den kontoinformationstjanst som betaltjdnstanvéindaren

uttryckligen har begirt, i enlighet med uppgiftsskyddsreglerna om uppgiftsskydd.
3. Nir det géller betalkonton ska den kontoforvaltande betaltjanstleverantoren

a)  kommunicera sékert med leverantrer av kontoinformationstjanster i enlighet med

artikel 98.1 d,

b) inte behandla begdranden om uppgifter som Sverfors via en leverantor av

kontoinformationstjénster pé ett skiljaktigt sétt annat &n av objektiva skil.

4. Tillhandahallande av kontoinformationsjanster far inte vara avhingigt av forekomsten av
ett avtalsforhédllande mellan leverantorer av kontoinformationstjénster och

kontoforvaltande betaltjdnstleverantdrer i detta syfte.

Artikel 68
Begrdnsning av betalningsinstrumentets anvindning

och av tillgangen till betalkonton for betaltjinstleverantorer

1. Om ett sdrskilt betalningsinstrument anvinds for godkdnnande, far betalaren och betalarens
betaltjidnstleverantor avtala om utgiftstrosklar for betalningstransaktioner som genomfors

genom det betalningsinstrumentet.
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Om detta avtalats i ramavtalet far betaltjdnstleverantoren forbehalla sig rétten att blockera
betalningsinstrumentet av objektivt betingade skil som é&r relaterade till
betalningsinstrumentets sdkerhet, misstanke om icke auktoriserad eller bedréiglig
anvindning av det eller, vid betalningsinstrument med kreditutrymme, en vésentligt 6kad

risk fOr att betalaren eventuellt inte kan fullflja sitt betalningsansvar.

I sadana fall ska betaltjénstleverantoren pa avtalat sitt informera betalaren om blockering
av betalningsinstrumentet och om skilen till denna, om mojligt innan
betalningsinstrumentet blockeras och senast direkt efter blockeringen, om inte
tillhandahallandet av sddan information hindras av objektivt motiverade sékerhetsskél eller

forbjuds 1 annan relevant unionsrtt eller nationell ritt.

Betaltjinstleverantdren ska hdva blockeringen av betalningsinstrumentet eller ersitta det

med ett nytt betalningsinstrument s snart skélen till blockeringen inte ldngre foreligger.

En kontoforvaltande betaltjanstleverantor far neka en leverantor av
kontoinformationstjdnster eller en leverantor av betalningsinitieringstjénster tillgang till ett
betalkonto av objektivt motiverade och vederborligen styrkta skél rorande icke
auktoriserad eller bedraglig tillgang till betalkontot av den leverantoren av
kontoinformationstjénster eller den leverantoren av betalningsinitieringstjinster, inbegripet
icke auktoriserad eller bedréglig initiering av en betalningstransaktion. I sadana fall ska
den kontoforvaltande betaltjédnstleverantoren pa avtalat sétt informera betalaren om att
tillgdngen till betalkontot har nekats och om skalen till detta. Den informationen ska, om
mdjligt, ges till betalaren innan tillgdng nekas och senast direkt direfter, om inte
tillhandahéllandet av sddan information hindras av objektivt motiverade sidkerhetsskél eller

forbjuds 1 annan relevant unionsritt eller nationell ritt.
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Den kontoforvaltande betaltjanstleverantdren ska medge tillgang till betalkontot nér skélen

for att neka tillgang inte lingre foreligger.

6. I de fall som avses i punkt 5 ska den kontoforvaltande betaltjdnstleverantdren omedelbart
rapportera om en incident som avser leverantoren av kontoinformationstjdnster eller
leverantoren av betalningsinitieringstjénster till den behoriga myndigheten. Informationen
ska inbegripa relevanta uppgifter om fallet och skélen till att atgirder vidtas. Den behdriga

myndigheten ska bedoma fallet och vid behov vidta lampliga dtgérder.

Artikel 69
Betaltjanstanvindarens skyldigheter med avseende

pd betalningsinstrument och personliga sdikerhetsbehorighetsuppgifter
1. Betaltjdnstanvindare som har ritt att anvinda ett betalningsinstrument ska

a)  anvinda betalningsinstrumentet i enlighet med villkoren for utgivande och
anviandning av betalningsinstrumentet, som maste vara objektiva,

icke-diskriminerande och proportionella,

b)  utan onddigt drojsmal underritta betaltjdnstleverantoren eller den enhet som den
senare angett, sa snart de erfar att betalningsinstrumentet forlorats, stulits,

missbrukats eller anvéints utan auktorisation.

2. Vid tillimpningen av punkt 1 a ska betaltjdnstanvdndaren, sa snart efter han eller hon
mottagit ett betalningsinstrument, vidta alla rimliga atgirder for att skydda sina personliga

sakerhetsbehorighetsuppgifter.
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Artikel 70

Betaltjiinstleverantérens skyldigheter med avseende pd betalningsinstrument
1. Den betaltjénstleverantor som ger ut ett betalningsinstrument ska

a)  forvissa sig om att specifika sdkerhetsbehorighetsuppgifter inte ar tillgdngliga for
andra dn den betaltjdnstanvindare som har ritt att anvinda dem, utan att detta

paverkar betaltjanstanvindarens skyldigheter enligt artikel 69,

b)  avstd frin att skicka betalningsinstrument som inte bestéllts utom da ett

betalningsinstrument som betaltjdnstanviandaren redan har ska erséttas,

c) se till att betaltjanstanvandare alltid har mdjlighet att pa 1ampligt séitt 1imna
underrittelser enligt artikel 69.1 b eller att begéra att en blockering av
betalningsinstrumentet hivs enligt artikel 68.4. Pa begéran ska
betaltjénstleverantoren gora det mojligt for betaltjinstanvindaren att
under 18 manader efter underréttelsen styrka att betaltjinstanvindaren har ldmnat en

sadan underréttelse,

d)  ge betaltjinstanvdndaren mojlighet att avgiftsfritt limna en underréttelse 1 enlighet
med artikel 69.1 b, och i alla hdndelser endast ta ut avgift for ersattningskostnader

som direkt kan hdnforas till betalningsinstrumentet,

e)  forhindra varje anvindning av betalningsinstrumentet s snart den underrittelse som

avses 1 artikel 69.1 b har ldmnats.
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Betaltjanstleverantoren ska svara for den risk som det innebér att skicka
betalningsinstrumentet eller dartill tillhdrande personliga sdkerhetsbehorighetuppgifter till

betaltjanstanvindaren.

Artikel 71
Underrdittelse och rdttelse

i samband med icke auktoriserade eller felaktigt utférda betalningstransaktioner

Nir betaltjdnstanvindaren far kinnedom om en icke auktoriserad eller felaktigt genomford
betalningstransaktion som ger upphov till en fordran, dven sddan som f6ljer av artikel 89,
ska betaltjanstanvdndaren endast fa réttelse om betaltjanstanvandaren underréttar sin

betaltjdnstleverantdr utan onddigt drojsmal och senast 13 ménader efter debiteringsdagen.

Tidsfristerna for underrittelse som faststélls i forsta stycket &r inte tillimpliga da
betaltjdnstleverantdren varken har ldmnat information om betalningstransaktionen eller

gjort informationen tillgénglig i enlighet med avdelning III.

Om en leverantor av betalningsinitieringstjénster dr inblandad ska betaltjdnstanvandaren fa
rittelse av den kontoforvaltande betaltjinstleverantoren enligt punkt 1 i den hér artikeln

utan att det paverkar tillimpningen av artiklarna 73.2 och 89.1.
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Artikel 72

Bevis for autentisering och genomforande av betalningstransaktioner

Medlemsstaterna ska kriva att betaltjédnstleverantéren, om en betaltjdnstanvéndare nekar
till att ha auktoriserat en genomford betalningstransaktion eller hdvdar att
betalningstransaktionen inte genomfordes pa ett korrekt sitt, ska kunna styrka att
betalningstransaktionen har autentiserats, registrerats korrekt, kontoforts och inte paverkats
av ett tekniskt fel eller ndgon annan brist i den tjinst som tillhandahalls av

betaltjinstleverantdren.

Om betalningstransaktionen initieras genom en leverantdr av betalningsinitieringstjianster
ska bevisbordan ligga pa leverantoren av betalningsinitieringstjénster att inom ramen for
sin behdrighet visa att betalningstransaktionen har autentiserats, registrerats korrekt och
inte pdverkats av ett tekniskt fel eller ndgon annan brist i samband med den

betalningstjanst som leverantoren har ansvar for.

Om en betaltjdnstanvdndare nekar till att ha auktoriserat en genomfoérd
betalningstransaktion ska anvéndningen av ett betalningsinstrument som
betaltjdnstleverantoren registrerat, inklusive leverantoren av betalningsinitieringstjénster

1 forekommande fall, inte nodvandigtvis ricka som bevis for att betalaren auktoriserat
betalningstransaktionen eller att betalaren handlat bedrégligt, eller avsiktligen eller av grov
vardsloshet forsummat att uppfylla en eller flera av sina skyldigheter enligt artikel 69.
Betaltjidnstleverantdren, inklusive, i forekommande fall, leverantoren av
betalningsinitieringstjénster, ska lagga fram styrkande handlingar for att bevisa bedrigeri

eller grov vardsloshet fran betaltjdnstanvandarens sida.
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Artikel 73

Betaltjiinstleverantérens ansvar for icke auktoriserade betalningstransaktioner

1. Vid icke auktoriserade betalningstransaktioner ska medlemsstaterna, utan att det paverkar
tillimpningen av artikel 71, se till att betalarens betaltjanstleverantor omedelbart betalar
tillbaka den icke auktoriserade betalningstransaktionens belopp till betalaren, och i alla
hiandelser senast i slutet av foljande bankdag, efter att ha noterat eller underrattats om
transaktionen, utom nér betalarens betaltjdnstleverantor har rimlig anledning att misstdnka
bedrigeri och skriftligt meddelar denna anledning till den berérda nationella myndigheten.
I tillimpliga fall ska betalarens betaltjanstleverantor dterstélla det debiterade betalkontot
till den stéllning som skulle ha forelegat om den icke auktoriserade betalningstransaktionen
inte hade dgt rum. Detta ska ocksa sikerstélla att valuteringsdagen for krediteringen av

betalarens betalkonto inte infaller senare &n den dag da beloppet hade debiterats.

2. Om betalningstransaktionen initieras av en leverantdr av betalningsinitieringstjanster ska
den kontoforvaltande betaltjdnstleverantdren omedelbart, och 1 alla hindelser senast i slutet
av foljande bankdag, betala tillbaka den icke auktoriserade betalningstransaktionens belopp
och i tillimpliga fall dterstdlla det debiterade betalkontot till den stdllning som skulle ha

forelegat om den icke auktoriserade betalningstransaktionen inte hade dgt rum.
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Om leverantoren av betalningsinitieringstjénster dr ansvarig for den icke auktoriserade
betalningstransaktionen ska den omedelbart ersitta den kontoforvaltande
betaltjanstleverantdren pa betaltjdnstleverantdrens begéiran for forluster eller betalda
belopp till f6ljd av aterbetalningen till betalaren, inbegripet den icke auktoriserade
betalningstransaktionens belopp. I enlighet med artikel 72.1 ska bevisbordan ligga pé
leverantdren av betalningsinitieringstjanster att inom ramen for sin behdrighet visa att
betalningstransaktionen har autentiserats, registrerats korrekt och inte paverkats av ett
tekniskt fel eller nigon annan brist i samband med den betalningstjénst som leverantéren

har ansvar for.

3. Ytterligare ekonomisk ersittning kan faststéllas i enlighet med den rétt som ar tillamplig pa
det avtal som ingatts mellan betalaren och betaltjinstleverantoren eller, 1 tillimpliga fall,

det avtal som ingétts mellan betalaren och leverantdren av betalningsinitieringstjénster.

Artikel 74

Betalarens ansvar for icke auktoriserade betalningstransaktioner

1. Med avvikelse fran artikel 73 fir betalaren &ldggas att sta for sddana forluster vid alla icke
auktoriserade betalningstransaktioner upp till 50 EUR som &r en foljd av att ett forlorat

eller stulet betalningsinstrument anvénts eller av att ett betalningsinstrument missbrukats.
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Forsta stycket ska inte tillimpas om

a)  forlusten, stolden eller missbruket av ett betalningsinstrument inte kunde upptéckas
av betalaren innan en betalning utférdes, med undantag for om betalaren handlat

bedrégligt, eller

b)  forlusten orsakades av agerande eller brist pa agerande av en betaltjanstleverantors

anstillda, ombud, filialer eller enheter till vilka dennes verksamhet utkontrakterats.

Betalaren ska std for samtliga forluster till f6ljd av icke auktoriserade
betalningstransaktioner om betalaren adrog sig dessa genom att handla bedrigligt eller
genom att avsiktligen eller med grov vardsloshet underlata att uppfylla en eller flera av
sina skyldigheter enligt artikel 69. I sadana fall ska det maximibelopp som avses

1 forsta stycket inte tilldimpas.

Om betalaren varken har handlat bedrigligt eller avsiktligen underlatit att uppfylla sina
skyldigheter enligt artikel 69, fir medlemsstaterna begrénsa det ansvar som avses i denna
punkt, varvid sirskild hdnsyn ska tas till arten av de personliga
sakerhetsbehorighetsuppgifter och till de siarskilda omsténdigheter under vilka

betalningsinstrumentet forlorades, stals eller missbrukades.

2. Om betalarens betaltjdnstleverantor inte kraver stark kundautentisering ska betalaren inte
bdra de ekonomiska konsekvenserna forutom om betalaren har handlat bedrégligt. Om
betalningsmottagaren eller betaltjdnstleverantdren inte godtar stark kundautentisering ska

de aterbetala den ekonomiska skada som vallats betalarens betaltjdnstleverantdr.
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Efter underrittelse enligt artikel 69.1 b ska betalaren inte béra nagra ekonomiska
konsekvenser av anviandningen av ett betalningsinstrument som forlorats, stulits eller

missbrukats, sdvida betalaren inte har handlat bedragligt.

Om betaltjénstleverantoren inte erbjuder ett lampligt sétt att anmala att ett
betalningsinstrument forlorats, stulits eller missbrukats i enlighet med kraven
1 artikel 70.1 c ska betalaren inte ansvara for de ekonomiska konsekvenserna av

betalningsinstrumentets anvindning, sdvida betalaren inte har handlat bedréagligt.

Artikel 75

Betalningstransaktioner ddr transaktionsbeloppet inte dr kdnt i forvig

Om en betalningstransaktion initieras av eller via betalningsmottagaren inom ramen for en
kortbaserad betalningstransaktion och det exakta beloppet inte dr kint vid tidpunkten da
betalaren ger sitt godkdnnande till genomforandet av betalningstransaktionen kan
betalarens betaltjanstleverantdr endast spirra medel pé betalarens betalkonto om betalaren

har gett sitt godkdnnande till det exakta belopp som ska spirras.

Betalarens betaltjinstleverantor ska frigora de sparrade medlen pé betalarens betalkonto
enligt punkt 1 utan onddigt dréjsmal efter mottagandet av information om
betalningstransaktionens exakta belopp och senast omedelbart efter mottagande av

betalningsordern.
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Artikel 76

Aterbetalning av betalningstransaktioner som initierats av eller via en betalningsmottagare

1. Medlemsstaterna ska se till att en betalare har rétt till dterbetalning frn
betaltjidnstleverantéren av en redan genomford auktoriserad betalningstransaktion, som var

initierad av eller via en betalningsmottagare, om béada foljande villkor ar uppfyllda:

a)  Vid auktorisationstillfdllet angavs inte betalningstransaktionens exakta belopp

1 auktorisationen.

b)  Betalningstransaktionens belopp Oversteg det belopp som betalaren rimligen kunde
ha forvintat sig med hénsyn till tidigare utgiftsmonster, ramavtalets villkor och

relevanta omstédndigheter.

Pé betaltjdnstleverantdrens begéran ska betalaren bira bevisbordan om att dessa villkor &r

uppfyllda.

Aterbetalningen ska motsvara den genomforda betalningstransaktionens hela belopp.
Valuteringsdagen for krediteringen av betalarens betalkonto far inte infalla senare dn den

dag dé beloppet hade debiterats.

Utan att det paverkar punkt 3 ska medlemsstaterna se till att betalaren, utover den ritt som
avses i punkt 1, for autogireringar enligt artikel 1 i forordning (EU) nr 260/2012 har en
ovillkorlig rtt till aterbetalning inom de tidsfrister som faststélls 1 artikel 77 1 detta

direktiv.
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2. Vid tillimpningen av punkt 1 b forsta stycket far betalaren dock inte dberopa
valutavixlingskursen som skidl om den referensvixelkurs som avtalats med betalarens

betaltjanstleverantor i enlighet med artiklarna 45.1 d och 52.3 b tillimpades.

3. I ramavtalet mellan betalaren och betaltjdnstleverantdren fér det avtalas att betalaren inte

har rétt till aterbetalning nar

a)  betalaren direkt till betaltjanstleverantoren har godként att betalningstransaktionen

genomfors, och

b) i forekommande fall, att betaltjdnstleverantoren eller betalningsmottagaren pd avtalat
satt tillhandahéllit betalaren information om den framtida betalningstransaktionen
eller gjort denna information tillgdnglig for betalaren minst fyra veckor fore den sista

betalningsdagen.

4. For autogireringar i andra valutor dn euro far medlemsstaterna krédva att deras
betaltjanstleverantorer erbjuder mer gynnsamma aterbetalningsvillkor i enlighet med sina

autogireringssystem, forutsatt att de 4r mer fordelaktiga for betalaren.

Artikel 77
Begdran om dterbetalning for betalningstransaktioner

initierade av eller via en betalningsmottagare

1. Medlemsstaterna ska se till att betalaren under atta veckor fran den dag da medlen
debiterades kan begédra en aterbetalning enligt artikel 76 av en auktoriserad

betalningstransaktion initierad av eller via en betalningsmottagare.
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2. Inom tio bankdagar fran mottagandet av begédran om aterbetalning ska
betaltjdnstleverantdren antingen aterbetala hela betalningstransaktionens belopp eller
underrétta betalaren om skélen for att terbetalningen vigrades och ange till vilka organ
betalaren kan hanskjuta drendet i enlighet med artiklarna 99-102, om betalaren inte godtar

de angivna skilen.

Betaltjénstleverantorens rétt enligt forsta stycket i denna punkt att vigra aterbetalning ska

inte tilldimpas 1 det fall som avses i artikel 76.1 fjirde stycket.

KAPITEL 3

Genomforande av betalningstransaktioner

AVSNITT 1

BETALNINGSORDER OCH BELOPP SOM SKA OVERFORAS

Artikel 78

Mottagande av betalningsorder

1. Medlemsstaterna ska se till att mottagandetidpunkten dr di betalarens betaltjdnstleverantor

tar emot betalningsordern.
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Betalarens konto fér inte debiteras innan betalningsordern har tagits emot. Om
mottagandetidpunkten inte dr en bankdag for betalarens betaltjénstleverantor ska
betalningsordern anses ha mottagits under den foljande bankdagen. Betaltjénstleverantéren
fér faststilla en bryttidpunkt néra bankdagens slut efter vilken alla betalningsorder som tas

emot ska anses ha mottagits under den f6ljande bankdagen.

Om den betaltjanstanvindare som initierar en betalningsorder avtalar med
betaltjanstleverantdren att genomforandet av betalningsordern ska inledas en viss dag, vid
slutet av en viss period eller den dag da betalaren har stéllt medel till
betaltjanstleverantorens forfogande, ska mottagandetidpunkten med avseende pa artikel 83
anses vara den avtalade dagen. Om den avtalade dagen inte &r en bankdag for
betaltjanstleverantdren ska betalningsordern anses ha mottagits under den foljande

bankdagen.

Artikel 79

Vigran att genomféra betalningsorder

Om betaltjénstleverantoren végrar att genomfora en betalningsorder eller initiera en
betalningstransaktion, ska vigran och om mojligt skilen till vagran samt forfarandet for att
korrigera eventuella sakfel som lett till vigran meddelas betaltjdnstanvdndaren, om inte

detta dr forbjudet enligt annan relevant unionsrétt eller nationell ratt.
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Betaltjanstleverantdren ska 1dmna underréttelsen eller gora den tillginglig pa avtalat sétt

snarast mojligt och 1 alla hdndelser inom de tidsfrister som anges 1 enligt artikel 83.

Ramavtalet far innehélla ett villkor som innebér att betaltjinstleverantoren fér ta ut en

rimlig avgift for denna vigran om végran ér objektivt motiverad.

2. Nir alla villkor 1 betalarens ramavtal ar uppfyllda, far betalarens kontoforvaltande
betaltjdnstleverantdr inte védgra att genomfora en auktoriserad betalningsorder, oberoende
av om betalningsordern initieras av en betalare, inbegripet genom en leverantor av
betalningsinitieringstjénster pa betalarens vignar eller av eller via en betalningsmottagare,

om inte detta dr forbjudet enligt annan relevant unionsrétt eller nationell rétt.

3. Vid tillampningen av artiklarna 83 och 89 ska en betalningsorder inte anses ha tagits emot,

om dess genomforande har végrats.

Artikel 80

Betalningsorderns odterkallelighet

1. Medlemsstaterna ska se till att betaltjdnstanvdndaren inte far aterkalla en betalningsorder
efter det att den har den mottagits av betalarens betaltjdnstleverantdr, om inte annat anges i

denna artikel.
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2. Nir betalningstransaktionen initieras av en leverantdr av betalningsinitieringstjinster eller
av eller genom betalningsmottagaren ska betalaren inte dterkalla betalningsordern efter att
ha gett sitt godkédnnande till leverantdren av betalningsinitieringstjdnster att initiera
betalningstransaktionen eller efter att till betalningsmottagaren ha gett sitt godkénnande till

att betalningstransaktionen genomfors.

3. Vid en autogirering och utan att det paverkar aterbetalningsritten far betalaren emellertid
aterkalla betalningsordern senast i slutet av den bankdag som foregér den dag som avtalats

for debitering av medlen.

4. I det fall som avses i artikel 78.2 far betaltjanstanvéndaren aterkalla en betalningsorder

senast 1 slutet av den bankdag som foregar den avtalade dagen.

5. Vid utgdngen av de tidsfrister som anges i punkterna 1-4 fir betalningsordern dterkallas
endast om detta har avtalats av betaltjanstanvéndaren och de berdrda
betaltjanstleverantorerna. I de fall som avses i punkterna 2 och 3 krdvs dven
betalningsmottagarens godkdnnande. Om sa har avtalats i ramavtalet far den berérda

betaltjdnstleverantdren ta ut en avgift for aterkallande.

Artikel 81
Overforda belopp och mottagna belopp

1. Medlemsstaterna ska kriva att betalarens betaltjédnstleverantor(er), betalningsmottagarens
betaltjanstleverantor(er) och betaltjénstleverantorernas eventuella mellanhédnder 6verfor
betalningstransaktionens hela belopp och avstér fran att dra av avgifter fran det overforda

beloppet.
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2. Betalningsmottagaren far dock avtala med sin betaltjénstleverantor att
betaltjanstleverantdren far dra av sina avgifter fran det 6verforda beloppet innan det
krediteras betalningsmottagaren. Hela betalningstransaktionens belopp och avgifterna ska

1 sa fall redovisas separat in den information som ldmnas till betalningsmottagaren.

3. Om andra avgifter 4n dem som avses i punkt 2 dras av fran det 6verforda beloppet, ska
betalarens betaltjdnstleverantor se till att betalningsmottagaren erhaller hela beloppet med
avseende pa den betalningstransaktion som betalaren initierat. Nar betalningstransaktionen
initieras av eller genom betalningsmottagaren, ska betalningsmottagarens

betaltjanstleverantor se till att betalningsmottagaren mottar betalningstransaktionens hela

belopp.
AVSNITT 2
GENOMFORANDETID OCH VALUTERINGSDAG
Artikel 82
Tillimpningsomradde
1. Detta avsnitt ar tillimpligt pa

a)  betalningstransaktioner i euro,

b)  nationella betalningstransaktioner i valutan i medlemsstaten utanfor euroomrédet,
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c) betalningstransaktioner som inbegriper endast en valutakonvertering mellan euro och
valutan 1 en medlemsstat utanfor euroomradet, forutsatt att den ndédvéndiga
valutakonverteringen genomfors 1 den berdrda medlemsstaten utanfor euroomradet
och i friga om gransoverskridande betalningstransaktioner att den

gransoverskridande transaktionen sker i euro.

Med undantag av artikel 87, som parterna inte disponerar 6ver ar detta avsnitt tillampligt
pa betalningstransaktioner som inte anges 1 punkt 1, om inte annat avtalats mellan
betaltjdnstanvidndaren och betaltjanstleverantoren. Om betaltjinstanvdndaren avtalar med
betaltjanstleverantoren om en ldngre period dn den som faststills i artikel 83 far emellertid
en sadan period for betalningstransaktioner inom unionen inte dverstiga fyra bankdagar

efter mottagandetidpunkten enligt artikel 78.

Artikel 83

Betalningstransaktioner till ett betalkonto

Medlemsstaterna ska kriva att betalarens betaltjdnstleverantor ser till att
betalningstransaktionens belopp, efter mottagandetidpunkten enligt artikel 78, krediteras
betalningsmottagarens betaltjédnstleverantors konto vid slutet av foljande bankdag. Vid
betalningstransaktioner som initierats pa papper far dock den tidsfristen forlingas med

ytterligare en bankdag.

Medlemsstaterna ska kriva att betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor valuterar och
gor tillginglig betalningstransaktionens belopp pé betalningsmottagarens betalkonto efter

det att betaltjanstleverantdren har mottagit medlen i enlighet med artikel 87.
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3. Medlemsstaterna ska kriva att betalningsmottagarens betaltjanstleverantor till betalarens
betaltjanstleverantdr dverfor en betalningsorder som initierats av eller via
betalningsmottagaren inom de tidsfrister som betalningsmottagaren och dennes
betaltjidnstleverantor avtalat om, s att for autogiro en avveckling kan ske pa den

overenskomna forfallodagen.

Artikel 84
Om betalningsmottagaren saknar betalkonto

hos betaltjdnstleverantoren

Nir betalningsmottagaren inte har ndgot betalkonto hos betaltjianstleverantoren, ska den
betaltjanstleverantdr som tar emot medlen gora dem tillgéngliga for betalningsmottagaren inom den

tidsfrist som anges 1 artikel §3.

Artikel 85

Kontantinsdttningar pd ett betalkonto

Om en konsument sétter in kontanter pa ett betalkonto hos betaltjdnstleverantoren i detta
betalkontos valuta, ska betaltjdnstleverantoren sorja for att beloppet gors tillgéngligt och valuteras
omedelbart efter mottagandet av medlen. Om betaltjanstanvéindaren inte 4r en konsument, ska
beloppet goras tillgéngligt och valuteras senast den bankdag som f6ljer pd dagen for mottagandet av

medlen.
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Artikel 86

Nationella betalningstransaktioner

For nationella betalningstransaktioner far medlemsstaterna foreskriva kortare maximitider for

genomforandet dn enligt detta avsnitt.

Artikel 87
Valuteringsdag och tillgdngliga medel

1. Medlemsstaterna ska sikerstélla att valuteringsdagen for kreditering av
betalningsmottagarens konto senast dr den bankdag da betalningstransaktionens belopp

krediteras betalningsmottagarens betaltjanstleverantors konto.

2. Betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor ska sékerstélla att betalningstransaktionens
belopp stills till betalningsmottagarens forfogande omedelbart efter det att detta belopp
krediteras betalningsmottagarens betaltjanstleverantdrs konto, nér det hos

betalningsmottagarens betaltjanstleverantor
a) inte sker nagon valutakonvertering, eller

b)  det sker valutakonvertering mellan euron och en medlemsstats valuta eller mellan

tva medlemsstaters valuta.

Den skyldighet som faststélls i denna punkt ska dven gélla betalningar inom en och samma

betaltjanstleverantdr.
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3. Medlemsstaterna ska sikerstélla att valuteringsdagen for debitering av betalarens

betalkonto infaller tidigast vid tidpunkten nar betalningstransaktionens belopp debiteras

detta betalkonto.
AVSNITT 3
ANSVAR
Artikel 88
Felaktiga unika identifikationskoder
l. Om en betalningsorder genomfors med hjdlp av en unik identifikationskod, ska

betalningsordern anses ha genomforts korrekt vad avser den betalningsmottagare som

angetts i den unika identifikationskoden.

2. Om den unika identifikationskod som ldmnats av betaltjinstanvéndaren ar felaktig, ska
betaltjanstleverantdren inte vara ansvarig enligt artikel 89 for att betalningstransaktionen

inte genomforts eller for brister 1 dess genomforande.

3. Betalarens betaltjinstleverantor ska dock vidta rimliga atgirder for att atervinna de medel
som betalningstransaktionen avsag. Betalningsmottagarens betaltjénstleverantor ska
medverka i dessa anstrangningar, dven genom att meddela betalarens betaltjdnstleverantor

all information som &r relevant for aterfaende av medlen.

PE-CONS 35/3/15 REV 3 182

SV



Om det inte 4r mojligt att aterfd medlen enligt forsta stycket ska betalarens
betaltjanstleverantdr pé skriftlig begdran 1dmna all information som finns tillgdnglig for
betalarens betaltjdnstleverantdr och ér relevant for betalaren nir denne vill inleda ett

rittsligt forfarande for att dtervinna medlen.

Om si har avtalats i ramavtalet far betaltjinstleverantoren av betaltjinstanvindaren ta ut en

avgift for dtervinningen.

Om en betaltjdnstanvéindare ldmnar information utdver den som specificeras i
artiklarna 45.1 a eller 52.2 b, ska betaltjdnstleverantoren endast vara ansvarig for
genomforandet av betalningstransaktioner i enlighet med den unika identifikationskod som

betaltjinstanvéndaren har angivit.

Artikel 89
Betaltjdnstleverantorens ansvar for betalningstransaktioner

som inte genomforts eller genomforts bristfilligt eller sent

Om betalaren har initierat en betalningsorder, ska betaltjédnstleverantoren, utan att detta
paverkar tillimpningen av artiklarna 71, 88.2 och 88.3 samt 93, infor betalaren vara
ansvarig for att betalningstransaktionen genomfors korrekt, sdvida denne inte for betalaren
och 1 forekommande fall betalningsmottagarens betaltjanstleverantor kan styrka att
betalningsmottagarens betaltjédnstleverantor har mottagit betalningstransaktionens belopp

1 enlighet med artikel 83.1. I sé fall ska betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor vara

ansvarig infor betalningsmottagaren for att betalningstransaktionen genomfors korrekt.
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Om betalarens betaltjanstleverantor dr ansvarig enligt det forsta stycket ska denne utan
onddigt drojsmal aterbetala beloppet av den icke genomforda eller bristfélliga
betalningstransaktionen till betalaren och i forekommande fall dterstélla det debiterade
betalkontots kontostéllning till den som skulle ha forelegat om den bristfilligt genomférda

betalningstransaktionen inte hade dgt rum.

Krediteringens valuteringsdag for betalarens betalkonto far inte infalla senare dn den dag

da beloppet debiterades.

Om betalningsmottagarens betaltjanstleverantor dr ansvarig enligt det forsta stycket ska
denne omedelbart stilla betalningstransaktionens belopp till betalningsmottagarens
forfogande och i1 forekommande fall kreditera betalningsmottagarens betalkonto med

motsvarande belopp.

Krediteringens valuteringsdag for betalningsmottagarens betalkonto fér inte infalla senare
an den dag dé beloppet skulle ha valuterats om transaktionen hade genomforts korrekt, i

enlighet med artikel 87.

Niér en betalningstransaktion genomfors for sent ska betalningsmottagarens
betaltjidnstleverantdr, pa begéiran av betalarens betaltjénstleverantér som agerar pé
betalarens vignar, se till att krediteringens valuteringsdag for betalningsmottagarens konto
inte infaller senare dn den dag d beloppet skulle ha valuterats om betalningstransaktionen

hade genomforts korrekt.

Om en betalningstransaktion inte genomfors eller genomfors bristfalligt och
betalningsordern har initierats av betalaren, ska betalarens betaltjanstleverantor oavsett
ansvar enligt denna punkt pa begéran omedelbart forsoka spéra betalningstransaktionen

och underritta betalaren om resultatet. Detta ska vara avgiftsfritt for betalaren.
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Nir en betalningsorder har initierats av eller via betalningsmottagaren, ska
betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor, utan att det paverkar tillimpningen av
artiklarna 71, 88.2 och 88.3 samt 93, infor betalningsmottagaren vara ansvarig for att
betalningsordern dverfors korrekt till betalarens betaltjanstleverantor i enlighet med

artikel 83.3. Nér betalningsmottagarens betaltjanstleverantor ar ansvarig enligt detta stycke
ska denne omedelbart pa nytt 6verfora den berdérda betalningsordern till betalarens

betaltjanstleverantor.

Om en betalningsorder dverfors sent fir beloppet inte valuteras pa betalningsmottagarens
betalkonto senare dn den dag da beloppet skulle ha valuterats om 6verforingen hade

genomforts korrekt.

Betalningsmottagarens betaltjinstleverantor ska dessutom, utan att det paverkar
tillimpningen av artiklarna 71, 88.2 och 88.3 samt 93, infor betalningsmottagaren vara
ansvarig for hanteringen av betalningstransaktionen i enlighet med sina skyldigheter enligt
artikel 87. Nir betalningsmottagarens betaltjdnstleverantor dr ansvarig enligt detta stycke
ska denne se till att betalningstransaktionens belopp stills till betalningsmottagarens
forfogande omedelbart efter det att detta belopp krediteras betalningsmottagarens
betaltjidnstleverantors konto. Beloppet far inte valuteras pa betalningsmottagarens
betalkonto senare dn den dag dé beloppet skulle ha valuterats om transaktionen hade

genomforts korrekt.
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Om en betalningstransaktion inte genomfors eller genomfors bristfalligt och
betalningsmottagarens betaltjédnstleverantor inte dr ansvarig enligt det forsta och det andra
stycket, ska betalarens betaltjdnstleverantor vara ansvarig infor betalaren. Om betalarens
betaltjidnstleverantor dr ansvarig, ska denne pé lampligt sétt och utan onddigt drojsmal
aterbetala den icke genomforda eller bristfilliga betalningstransaktionens belopp till
betalaren och aterstélla det debiterade betalkontots kontostillning till den som skulle ha
forelegat om den bristfélligt genomforda betalningstransaktionen inte hade dgt rum.
Krediteringens valuteringsdag for betalarens betalkonto fér inte infalla senare dn den dag

da beloppet debiterats.

Skyldigheten i fjarde stycket ska inte tillimpas pa betalarens betaltjdnstleverantor nir
betalarens betaltjdnstleverantdr visar att betalningsmottagarens betaltjédnstleverantor har
mottagit betalningstransaktionens belopp, dven om det endast forekom en forsening vid
utforandet av betalningen. I sadant fall ska betalningsmottagarens betaltjanstleverantor
valutera beloppet pa betalningsmottagarens betalkonto senast den dag da beloppet skulle

ha valuterats om transaktionen hade genomforts korrekt.

Om en betalningstransaktion inte genomfors eller genomfors bristfalligt och
betalningsordern initierats av eller via betalningsmottagaren, ska betalningsmottagarens
betaltjanstleverantdr, oavsett ansvar enligt denna punkt, pd begidran omedelbart forsoka
spéra betalningstransaktionen och meddela betalningsmottagaren om resultatet. Detta ska

vara avgiftsfritt for betalningsmottagaren.
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3. Betaltjanstleverantdrerna ska dessutom infor sina respektive betaltjdnstanvéndare sta for
eventuella avgifter som de fororsakat och for eventuell rdnta som betaltjdnstanvindaren
ska erlagga till foljd av att betalningstransaktionen inte genomforts eller genomforts

bristfélligt eller sent.

Artikel 90
Ansvar vid betalningsinitieringstjinster
for uteblivet genomforande, bristfilligt genomforande

eller forsenat genomforande av betalningstransaktioner

1. Nir en betalningstransaktion initieras av betalaren via en leverantor av
betalningsinitieringstjdnster ska den kontoforvaltande betaltjanstleverantéren, utan att det
paverkar tillimpningen av artiklarna 71, 88.2 och 88.3, betala tillbaka beloppet for den
icke genomforda eller bristfélligt genomforda betalningstransaktionen till betalaren och
i tillampliga fall aterstélla det debiterade betalkontots kontostéllning till den som skulle ha

forelegat om den bristfélligt genomforda betalningstransaktionen inte hade dgt rum.

Bevisbordan ska ligga pé leverantdren av betalningsinitieringstjénster att visa att
betalningsordern mottogs av betalarens kontoforvaltande betaltjanstleverantor i enlighet
med artikel 78 samt — inom ramen for sin behorighet — att betalningstransaktionen
autentiserats, registrerats korrekt och inte paverkats av ett tekniskt fel eller nagon annan

brist i samband med den icke genomforda, bristfélliga eller sent gjorda transaktionen.
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2. Om leverantoren av betalningsinitieringstjanster dr ansvarig for den icke genomforda,
bristfélliga eller sent gjorda betalningstransaktionen ska den omedelbart ersétta den
kontoforvaltande betaltjidnstleverantdren pd dess begdran for alla forluster eller betalda

belopp till f6]jd av aterbetalningen till betalaren.

Artikel 91

Ytterligare ekonomisk ersdttning

For det avtal som ingétts mellan betaltjdnstanvindaren och dennes betaltjanstleverantor far all

ekonomisk erséttning utdver erséttning enligt detta avsnitt faststdllas 1 enlighet med tillamplig lag.

Artikel 92

Ratt till aterkrav

l. Om en betaltjénstleverantors ansvar enligt artiklarna 73 och 89 kan hédnforas till en annan
betaltjidnstleverantor eller till en mellanhand ska denna betaltjanstleverantor eller
mellanhand ersitta den forsta betaltjanstleverantoren for forluster eller betalda belopp
enligt artiklarna 73 och 89. Detta ska omfatta ersdttning om négon av

betaltjanstleverantdrerna underlater att anvénda strang kundautentisering.

2. Ytterligare ekonomisk erséttning far faststéllas 1 enlighet med avtal mellan
betaltjinstleverantorer och/eller mellanhidnder samt enligt den rétt som ar tillimplig pa

detta avtal.
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Artikel 93

Extraordindra och oférutsdgbara omstdndigheter

Inget ansvar ska uppkomma enligt kapitlen 2 eller 3 i fall av extraordindra och of6rutsédgbara
omstdndigheter som den part som aberopar dessa omstédndigheter inte kan paverka och vars
konsekvenser trots alla anstringningar hade varit omdjliga att avvérja eller da en

betaltjanstleverantdr dr bunden av andra réttsliga krav enligt unionsritten eller nationell ritt.

KAPITEL 4
Dataskydd

Artikel 94
Dataskydd

1. Medlemsstaterna ska tillata att betalningssystem och betaltjanstleverantorer behandlar
personuppgifter nir det 4r nodvéndigt for att sdkerstilla forebyggande, undersékning och
avslojande av betalningsbedrigerier. Tillhandahéllande av information till enskilda
personer om behandlingen av personuppgifter och behandlingen av sddana personuppgifter
och all annan behandling av personuppgifter enligt detta direktiv ska folja
direktiv 95/46/EG, de nationella regler genom vilka direktiv 95/46/EG inforlivas och
forordning (EG) nr 45/2001.
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2. Betaltjanstleverantdrer ska endast ha tillgang till, behandla och bevara sddana
personuppgifter som dr nddvindiga for tillhandahallande av betaltjénsterna, med

uttryckligt medgivande fran betaltjdnstanvindaren.

KAPITEL §

Operativa risker, sikerhetsrisker och autentisering

Artikel 95

Hantering av operativa risker och sdkerhetsrisker

1. Medlemsstaterna ska se till att betaltjdnstleverantérerna inréttar en ram med lampliga
begransningsatgéirder och kontrollmekanismer for att hantera operativa risker och
sakerhetsrisker, med anknytning till de betaltjanster som de tillhandahéller. Som en del av
denna ram ska betaltjinstleverantorerna faststilla och uppritthélla effektiva
incidenthanteringsforfaranden, inbegripet for upptiackt och klassificering av allvarliga

operativa incidenter och sékerhetsincidenter.

2. Medlemsstaterna ska se till att betaltjanstleverantorerna till den behdriga myndigheten
arligen, eller enligt kortare intervall som faststills av den behoriga myndigheten, [dmnar en
uppdaterad och dvergripande beddmning av operativa risker och sidkerhetsrisker hos de
betaltjanster som de tillhandahéaller och om l&dmpligheten av de begrénsningsédtgiarder och

kontrollmekanismer som genomfors for att hantera dessa risker.
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3. Senast den ..." ska EBA i nira samarbete med ECB och efter att ha hort alla berorda
aktorer, inklusive de inom betaltjanstmarknaden, sé att alla ber6rda intressegrupper
beaktas, utfirda riktlinjer 1 enlighet med artikel 16 i forordning (EU) nr 1093/2010 for
inrdttande, genomforande och dvervakning av sikerhetsatgirderna, inbegripet

certifieringsforfaranden om sé ar relevant.

EBA ska i ndra samarbete med ECB se over de riktlinjer som avses 1 forsta stycket

regelbundet, och 1 alla hdndelser minst vartannat 4r.

4. Med beaktande av de erfarenheter som gjorts vid tillimpningen av de riktlinjer som avses
i punkt 3 ska EBA, i forekommande fall pa begéiran av kommissionen, utarbeta forslag till
tekniska standarder for tillsyn for kriterier och villkor for inrdttande och dvervakning av

sakerhetsatgirderna.

Kommissionen ska ges befogenhet att anta de tekniska standarder for tillsyn som avses

i forsta stycket i enlighet med artiklarna 10—14 i forordning (EU) nr 1093/2010.

5. EBA ska pa omradet operativa risker och sdkerhetsrisker med anknytning till betaltjanster
frimja samarbete, inklusive informationsutbyte, mellan de behoriga myndigheterna och
ECB och, om sa ér relevant, med Europeiska unionens byré for nit- och

informationssikerhet.

+

EUT: Vinligen infor datum: 18 manader efter detta direktivs ikrafttradande.
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Artikel 96

Incidentrapportering

Vid allvarliga operativa eller sékerhetsincidenter, ska betaltjdnstleverantdrerna utan
onddigt drojsmal underritta den behoriga myndigheten i betaltjanstleverantdrens

hemmedlemsstat.

Om incidenten paverkar eller kan paverka betaltjanstanvindarnas ekonomiska intressen
ska betaltjanstleverantdren utan onddigt drojsmal informera betaltjanstanvindarna om
incidenten och om alla tillgéngliga atgérder de kan vidta for att begrdnsa incidentens

negativa effekter.

Den behoriga myndigheten i hemmedlemsstaten ska, efter att ha mottagit underrittelsen
som avses 1 punkt 1, utan onddigt drojsmal 1dta EBA och ECB ta del av relevanta uppgifter
om incidenten. Den behoériga myndigheten ska, efter att ha bedomt incidentens relevans for

berérda myndigheter i den medlemsstaten, informera dem i enlighet med detta.

EBA och ECB ska, i samarbete med den behoriga myndigheten 1 hemmedlemsstaten,
beddma incidentens relevans for andra berdrda unionsmyndigheter och nationella
myndigheter och informera dem i enlighet med detta. ECB ska underritta medlemmarna

i Europeiska centralbankssystemet om fragor som é&r relevanta for betalningssystemet.

P& grundval av den underrittelsen ska de behoriga myndigheterna i forekommande fall
vidta alla nddvéndiga atgérder for att skydda det finansiella systemets omedelbara

siakerhet.
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3. Senast den ..." ska EBA i nira samarbete med ECB och efter att ha hort alla berorda
aktorer, inklusive de inom betaltjainstmarknaden, sé att alla ber6rda intressegrupper
beaktas, utfirda riktlinjer 1 enlighet med artikel 16 1 forordning (EU) nr 1093/2010 for var

och en av f6ljande:

a)  Betaltjdnstleverantdrer om klassificeringen av allvarliga incidenter enligt punkt 1 och
om innehéllet, formatet, inklusive standardiserade underrittelsemallar, och

forfarandena for att anméla sddana incidenter,

b)  Behoriga myndigheter om kriterierna for att bedoma incidentens relevans och vilka
uppgifter i incidentrapporterna som de andra inhemska myndigheterna ska fa ta

del av.

4, EBA ska i, ndra samarbete med ECB, regelbundet men i vart fall minst vartannat &r se dver

riktlinjerna enligt punkt 3.

5. Vid utfirdandet och 6versynen av riktlinjerna enligt punkt 3 ska EBA beakta de standarder
och/eller specifikationer som Europeiska unionens byra for nét- och informationssékerhet
tagit fram och offentliggjort for sektorer som bedriver annan verksamhet dn

tillhandahallande av betaltjénster.

6. Medlemsstaterna ska se till att betaltjanstleverantdrerna &tminstone en géng per ar
tillhandahéller de behdriga myndigheterna statistiska uppgifter om bedrégerier 1 samband
med olika betalningsmedel. Dessa behdriga myndigheter ska tillhandahdlla EBA och ECB

sadana uppgifter i aggregerad form.

" EUT: Vinligen infor datum: tva &r efter detta direktivs ikrafttradande.
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Artikel 97

Autentisering

1. Medlemsstaterna ska sorja for att betaltjdnstleverantorerna tillimpar string

kundautentisering nér betalaren
a)  loggar in pé sitt konto online,
b) initierar en elektronisk betalningstransaktion,

c) genomfOr ndgon atgird, pa distans, som kan innebira en risk for betalningsbedrégeri

eller andra missbruk.

2. Nir det géller initieringen av elektroniska betalningstransaktioner som avses i punkt 1 b
ska medlemsstaterna sdkerstdlla att betaltjdnstleverantorerna, for elektroniska
betalningstransaktion pé distans, tilldmpar string kundautentisering som ska omfatta inslag
som pa ett dynamiskt sétt kopplar transaktionen till ett specifikt belopp och en specifik

betalningsmottagare.

3. Nar det géller punkt 1 ska medlemsstaterna sorja for att betaltjdnstleverantérerna har
tillrackliga sékerhetskrav for att skydda konfidentialitet och integritet nir det géller

betaltjdnstanvidndarnas personliga sikerhetsbehorighetsuppgifter.

4. Punkterna 2 och 3 ska dven tillimpas nir betalningar initieras via en leverantor av
betalningsinitieringstjdnster. Punkterna 1 och 3 ska dven tillimpas nér informationen

begérs via en leverantdr av kontoinformationstjanster.
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Medlemsstaterna ska se till att den kontoforvaltande betaltjanstleverantdren gor det mojligt
for leverantéren av betalningsinitieringstjanster och leverantoéren av
kontoinformationstjénster att forlita sig pa de autentiseringsforfaranden som den
kontoforvaltande betaltjdnstleverantoren tillhandahaller betaltjinstanvindaren i enlighet
med punkterna 1 och 3 samt, nir leverantoren av betalningsinitieringstjanster deltar,

1 enlighet med punkterna 1, 2 och 3.

Artikel 98

Tekniska standarder for tillsyn for autentisering och kommunikation

EBA ska, i ndra samarbete med ECB och efter att ha hort alla berérda aktorer, inklusive de
inom betaltjdnstmarknaden, sa att alla berorda intressegrupper beaktas, utarbeta ett forslag

till tekniska standarder for tillsyn som riktar sig till betaltjénstleverantorer enligt artikel 1.1
1 detta direktiv i 6verensstimmelse med artikel 10 i férordning (EU) nr 1093/2010 och som

innehaller
a)  kraven for den stringa kundautentiseringen som avses 1 artiklarna 97.1 och 97.2,

b)  undantagen fran tillimpningen av artikel 97.1, 97.2 och 97.3 som grundas pa de
kriterier som faststdlls i punkt 3 i den hér artikeln,
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d)

de krav som sédkerhetsétgirderna maste uppfylla i enlighet med artikel 97.3 i syfte att
skydda konfidentialiteten och integriteten nir det géiller betaltjinstanvéndarnas

personliga sidkerhetsbehorighetsuppgifter,

kraven pa gemensamma och sdkra 6ppna kommunikationsstandarder i identifierings-,
autentiserings-, underrittelse- och informationssyfte samt for genomforande av
sdkerhetsatgirder mellan kontoforvaltande betaltjanstleverantorer, leverantorer av
betalningsinitieringstjdnster, leverantorer av kontoinformationstjénster, betalare,

betalningsmottagare och andra tillhandahéllare av betaltjinster.

2. Forslaget till tekniska standarder for tillsyn som avses i punkt 1 ska utarbetas av EBA
1 Overensstimmelse 1 syfte att
a)  sdkerstdlla en lamplig sdkerhetsniva for betaltjinstanvindare och tillhandahéllare av
betaltjédnster genom antagande av effektiva och riskbaserade krav,
b)  sékerstélla sdkerhet for betaltjinstanvandares medel och personuppgifter,
c) sdkerstélla och upprétthélla réttvis konkurrens mellan alla betaltjénstleverantorer,
d) sdkerstilla neutralitet betraffande teknik och affarsmodeller,
e) mdjliggora utveckling av anvindarvénliga, lattillgdngliga och innovativa
betalningsmedel.
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De undantag som avses i punkt 1 b ska bygga pa foljande kriterier:
a)  Den risk som dr forenad med den tillhandahallna tjdnsten.
b)  Transaktionens belopp och/eller om den upprepas.

c)  Det betalningssétt som anvénds for att genomfora transaktionen.

4. EBA ska overldmna det forslag till tekniska standarder for tillsyn som avses i punkt 1 till
kommissionen senast den ...~
Kommissionen ska ges befogenhet att anta dessa tekniska standarder for tillsyn i enlighet
med artiklarna 1014 1 férordning (EU) nr 1093/2010.

5. I enlighet med artikel 10 i férordning (EU) nr 1093/2010 ska EBA se 6ver och vid behov
regelbundet uppdatera de tekniska standarderna for tillsyn i syfte att bland annat ta hansyn
till innovation och teknisk utveckling.

" EUT: Vinligen infor datum: tolv manader efter detta direktivs ikrafttradande.
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KAPITEL 6

Forfaranden for alternativ tvistlosning

AVSNITT 1

KLAGOMALSFORFARANDEN

Artikel 99
Klagomadl

1. Medlemsstaterna ska se till att det inrdttas forfaranden for att gora det mojligt for
betaltjanstanvdndare och andra berérda parter, diribland konsumentorganisationer, att till
de behoriga myndigheterna anmaéla klagomal som ror betaltjdnstleverantorers pastddda

Overtradelser av detta direktiv.

2. I lampliga fall och utan paverkan pd rétten att fa saken provad i domstol i enlighet med
nationell processritt, ska klaganden i svaret fran de behoriga myndigheterna informeras om

de forfaranden for alternativ tvistlésning som faststills i enlighet med artikel 102.
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Artikel 100
Behoriga myndigheter

1. Medlemsstaterna ska utse behoriga myndigheter for att sdkerstélla och dvervaka att detta
direktiv f6ljs effektivt. De behdriga myndigheterna ska vidta alla lampliga atgérder for att

se till att sa sker.
De ska vara antingen

a)  behodriga myndigheter i den mening som avses 1 artikel 4.2 1 forordning (EU)

nr 1093/2010, eller

b)  organ som erkénts enligt nationell rétt eller av offentliga myndigheter som enligt

nationell rétt uttryckligen har bemyndigats for detta andamal.
De fér inte vara betaltjdnstleverantorer, med undantag for nationella centralbanker.

2. De myndigheter som avses i1 punkt 1 ska ha alla befogenheter och resurser som krévs for
att fullgora sina uppdrag. Néar mer dn en behdrig myndighet bemyndigas att sékerstilla och
Overvaka att detta direktiv foljs effektivt ska medlemsstaterna se till att de myndigheterna

har ett nira samarbete, sa att de kan fullgdra sina respektive uppdrag effektivt.
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De behoriga myndigheterna ska utdva sina befogenheter i enlighet med nationell rétt

antingen

a)  direkt inom ramen for sina egna befogenheter eller under tillsyn av de réttsliga

myndigheterna, eller

b)  genom ansdkan till domstolar som &r behoriga att fatta det beslut som krévs,
inbegripet, nér s dr lampligt, genom Overklagande, om ansdkan om att fatta det

nddvéndiga beslutet avslas.

Vid overtrddelse eller misstanke om Overtridelse av bestimmelser 1 nationell rétt som
inforlivar avdelningarna III och IV, ska de behoriga myndigheterna enligt punkt 1 i denna
artikel vara de behoriga myndigheterna 1 betaltjanstleverantorens hemmedlemsstat, utom
for ombud och filialer vars verksamhet bedrivs enligt etableringsritten, di de ska vara

viardmedlemsstatens behoriga myndigheter.

S4 snart som méjligt och under alla omsténdigheter senast den ..." ska medlemsstaterna

meddela kommissionen vilka behériga myndigheter som har utsetts enligt punkt 1. De ska
informera kommissionen om eventuell uppdelning av dessa myndigheters uppdrag. De ska
utan drojsmal underrdtta kommissionen om alla eventuella senare fordandringar av utsedda

myndigheter och av deras befogenheter.

+

EUT: Vinligen infor datum: tva &r efter detta direktivs ikrafttradande.
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6. EBA ska, efter samrdd med ECB, utfarda riktlinjer for behdriga myndigheter i enlighet
med artikel 16 i forordning (EU) nr 1093/2010 om vilka klagomélsforfaranden som ska
Overvégas fOr att sidkerstdlla efterlevnaden av punkt 1 i den hér artikeln. Riktlinjerna ska

utfardas senast den ..." och ska uppdateras regelbundet nér s krévs.

AVSNITT 2

FORFARANDEN FOR ALTERNATIV TVISTLOSNING OCH SANKTIONER

Artikel 101

Tvistlosning

1. Medlemsstaterna ska se till att betaltjdnstleverantorer infor och tillimpar 1dmpliga och
effektiva forfaranden for hantering av klagomal for att reglera betaltjinstanvindares
klagomal som géller de rittigheter och skyldigheter som faststills i avdelningarna III och

IV 1 detta direktiv, och ska kontrollera deras atgérder 1 detta avseende.

Dessa forfaranden ska tillimpas i alla medlemsstater dir betaltjénstleverantéren
tillhandahaller betaltjansterna och ska vara tillgdngliga pa ett sprak som é&r officiellt sprak i
den berorda medlemsstaten eller pé ett annat sprak som betaltjanstleverantoren och

betaltjanstanvindaren kommit verens om.

+

EUT: Vinligen infor datum: tva &r efter detta direktivs ikrafttradande.
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2. Medlemsstaterna ska kriva att betaltjdnstleverantorer gor allt for att pa papper eller ndgot
annat varaktigt medium som betaltjénstleverantéren och betaltjdnstanviandaren kommit
Overens om besvara betaltjinstanvindares klagomal. I ett sadant svar ska varje punkt
1 klagomaélet besvaras, i rimlig tid och senast inom 15 bankdagar efter det att klagomalet
mottagits. Under sirskilda omstédndigheter som betaltjénstleverantoren inte kan paverka
och svaret inte kan ldmnas inom 15 bankdagar, ska denne skicka ett preliminédrt svar, med
klart angivna skal till forseningen av svaret pd klagomélet och med angivande av nér
betaltjdnstanvidndaren ska fa det definitiva svaret. Inte under nigra omstandigheter far

tidsfristen for mottagande av det slutliga svaret overskrida 35 bankdagar.

Medlemsstaterna far infora eller behalla regler for tvistlosningsforfaranden som ar mer
fordelaktiga for betaltjdnstanvidndaren dn det som avses i forsta stycket. Nér de gor det ska

dessa regler tillimpas.

3. Betaltjénstleverantoren ska informera betaltjdnstanvindaren om minst ett alternativt
tvistlosningsorgan som ar behorigt att behandla tvister som géller de réttigheter och

skyldigheter som faststélls 1 avdelningarna III och IV.

4. Informationen enligt punkt 3 ska vara tydlig, begriplig och latt tillgdnglig pa
betaltjanstleverantorens webbplats, om sddan finns, vid filialen och i de allménna villkoren
for avtal mellan betaltjanstleverantdren och betaltjanstanviandaren. Det ska anges var
ytterligare information kan inhdmtas om det berérda alternativa tvistlosningsorganet och

villkoren for att anlita ett sddant organ.
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Artikel 102

Forfaranden for alternativ tvistlosning

1. Medlemsstaterna ska se till att det i enlighet med relevant nationell ritt och unionsritten
i enlighet med Europaparlamentets och réadets direktiv 2013/11/EU" inférs lampliga,
oberoende, opartiska, Oppna och effektiva forfaranden for alternativ tvistlosning for att
avgora tvister mellan betaltjinstanvéndare och deras betaltjdnstleverantorer om réttigheter
och skyldigheter enligt avdelningarna III och IV i det hér direktivet, varvid befintliga
behoriga organ ska utnyttjas nir sé ar lampligt. Medlemsstaterna ska se till att forfaranden
for alternativ tvistlosning ar tillimpliga pa betaltjénstleverantorer och att de 4ven omfattar

utsedda ombuds verksambhet.

2. Medlemsstaterna ska kriva att de organ som avses i punkt 1 i denna artikel samarbetar
effektivt for att 10sa gransdverskridande tvister om de rittigheter och skyldigheter som

géller enligt avdelningarna III och IV.

Artikel 103

Sanktioner

1. Medlemsstaterna ska faststélla regler om vilka sanktioner som ska tillampas vid
overtriadelser av nationell rétt som inforlivar detta direktiv och vidta alla nddvandiga
atgirder for att se till att de genomfors. Sanktionerna ska vara effektiva, proportionella och

avskriackande.

Europaparlamentets och radets direktiv 2013/11/EU av den 21 maj 2013 om alternativ
tvistlosning vid konsumenttvister och om dndring av férordning (EG) nr 2006/2004 och
direktiv 2009/22/EG (direktivet om alternativ tvistlosning) (EUT L 165, 18.6.2013, s. 63).
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2. Medlemsstaterna ska tillata att deras behdriga myndigheter offentliggér administrativa

sanktioner som pafors for dvertrddelser av de bestimmelser som antas for inforlivande av

detta direktiv, om inte offentliggdrandet allvarligt &ventyrar de finansiella marknaderna

eller &samkar de berorda parterna oproportionell skada.

AVDELNING V
DELEGERADE AKTER
OCH TEKNISKA STANDARDER FOR TILLSYN

Artikel 104
Delegerade akter

Kommissionen ska ges befogenhet att anta delegerade akter enligt artikel 105 med avseende pé:

a) I artikel 4.36 anpassning av hdnvisningen till reckommendation 2003/361/EG, om den

rekommendationen dndras.

b) Andring av beloppen i artiklarna 32.1 och 74.1 av hénsyn till inflation.
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Artikel 105

Utovande av delegeringen

1. Befogenhet att anta delegerade akter ges till kommissionen med forbehéll for de villkor

som anges 1 denna artikel.

2. Den befogenhet att anta delegerade akter som avses 1 artikel 104 ska ges till kommissionen

tills vidare frén och med den ... .

3. Den befogenhet att anta delegerade akter som avses 1 artikel 104 far ndr som helst
aterkallas av Europaparlamentet eller radet. Ett beslut om &terkallelse innebar att
delegeringen av den befogenhet som anges 1 beslutet upphor att géilla. Beslutet far verkan
dagen efter det att det offentliggdrs 1 Europeiska unionens officiella tidning, eller vid ett
senare 1 beslutet angivet datum. Det péverkar inte giltigheten av delegerade akter som

redan har trétt 1 kraft.

4. Sa snart kommissionen antar en delegerad akt ska den samtidigt delge Europaparlamentet

och radet denna.

5. En delegerad akt som antas enligt artikel 104 ska trdda i kraft endast om varken
Europaparlamentet eller rddet har gjort invindningar mot den delegerade akten inom en
period av tre manader fran den dag da akten delgavs Europaparlamentet och radet, eller om
bade Europaparlamentet och radet, fore utgangen av den perioden, har underréttat
kommissionen om att de inte kommer att invdnda. Denna period kan forlingas med tre

ménader pa Europaparlamentets eller radets initiativ.

+

EUT: Vinligen infor datumet for detta direktivs ikrafttrddande.
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Artikel 106

Skyldighet att informera konsumenterna om deras rdttigheter

Senast den ..." ska kommissionen utarbeta en anviindarvinlig elektronisk broschyr, som pa
ett tydligt och lattbegripligt sétt redogor for konsumenternas réttigheter enligt detta direktiv

och annan unionsrétt pa narliggande omraden.

Kommissionens ska informera medlemsstaterna, europeiska betaltjénstleverantorers
sammanslutningar och europeiska konsumentorganisationer om offentliggdrandet av den

broschyr som avses i punkt 1.

Kommissionen, EBA och de behoriga myndigheterna ska var for sig sékerstilla att

broschyren gor dtkomlig pa ett léttillgdngligt sétt pa deras webbplatser.

Betaltjinstleverantorer ska se till att broschyren gors atkomlig pa ett lattillgdngligt sétt pa
deras webbplats, om de har ndgon sédan, och i pappersform vid deras filialer, hos deras

ombud och vid de enheter till vilka deras verksamhet har utkontrakterats.

Betaltjénstleverantorer far inte ta ut ndgon avgift av sina kunder for den information som

enligt denna artikel gors dtkomlig.

Nir det géller personer med funktionsnedséttning ska bestimmelserna i denna artikel
tillimpas med anvdndning av alternativa medel, som medger att informationen gors

atkomlig 1 ett tillgdngligt format.

+

EUT: Vinligen infor datum: tva &r efter detta direktivs ikrafttradande.
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AVDELNING VI
SLUTBESTAMMELSER

Artikel 107

Fullstindig harmonisering

1. Utan att det paverkar tillimpningen av artiklarna 2, 8.3, 32, 38.2, 42.2, 55.6, 57.3, 58.3,
61.2,61.3,62.5,63.2, 63.3, artikel 74.1 andra stycket och artikel 86 fir medlemsstaterna
1 den man detta direktiv innehéaller harmoniserade bestimmelser inte behélla eller infora

andra bestammelser dn de som foreskrivs i direktivet.

2. Om en medlemsstat utnyttjar ndgon av de mojligheter som avses i punkt 1, ska den
informera kommissionen om detta och om alla foljande dndringar. Kommissionen ska

offentliggora informationen pa en webbplats eller pa annat sitt som ger latt atkomst.

3. Medlemsstaterna ska se till att betaltjdnstleverantorer inte avviker fran bestimmelser
1 nationell rétt som inforlivar detta direktiv till nackdel for betaltjinstanvidndarna, om inte

detta uttryckligen foreskrivs i direktivet.

Betaltjanstleverantdrer far dock besluta att ge betaltjinstanvindare formanligare villkor.
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Artikel 108

Oversynsklausul

Senast den ..." ska kommissionen till Europaparlamentet, rddet, ECB och Europeiska ekonomiska

och sociala kommittén 6verldmna en rapport om dess tillimpning och effekter, sdrskilt om

a) lamplighet och effekter nir det géller avgiftsreglerna enligt artiklarna 62.3, 62.4 och 62.5,

b) tillimpningen av artikel 2.3 och 2.4 inbegripet en bedomning av huruvida avdelningarna
IIT och IV nir det ar tekniskt mojligt kan tillimpas 1 sin helhet pa de
betalningstransaktioner som avses i dessa punkter,

c) tilltradet till betalningssystemen, sirskilt vad géller graden av konkurrens,

d) lampligheten och effekten av trosklarna for de betalningstransaktioner som avses
1 artikel 3 1,

e) lampligheten och effekten av trosklarna for de undantag som avses i artikel 32.1 a,

f) huruvida det, med tanke pa utvecklingen, skulle vara dnskvért att, som ett komplement till
bestdmmelserna i artikel 75 om betalningstransaktioner dir beloppet inte ar ként i forvag
och medlen é&r sparrade, inféra maxgrianser for de belopp som ska spérras pa betalarens
betalkonto i sddana situationer.

* EUT. Vinligen infor datum: fem ar efter detta direktivs ikrafttrddande.
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Om sé krivs ska kommissionen dverldmna ett lagstiftningsforslag tillsammans med sin rapport.

Artikel 109

Overgdngsbestimmelse

1. Betalningsinstitut som har inlett verksamhet i enlighet med den nationella rétt som
inforlivar direktiv 2007/64/EG senast den ..." ska medlemsstaterna tillita att till och med
den ..."" fortsitta bedriva denna verksamhet i enlighet med kraven i direktiv 2007/64/EG,
utan att behova ansdka om auktorisation i enlighet med artikel 5 1 det hér direktivet eller

iaktta de andra bestimmelser som faststélls eller anges 1 avdelning II i direktivet.

Medlemsstaterna ska kriva att dessa betalningsinstitut lamnar all relevant information till
de behoriga myndigheterna sé att dessa senast den ..."" ska kunna bedoma om dessa
betalningsinstitut uppfyller kraven i avdelning I, och i annat fall vilka &tgarder som krédvs

for att se till att de uppfylls eller om auktorisationen bor aterkallas.

Betalningsinstitut som vid de behoriga myndigheternas kontroll uppfyller kraven enligt
avdelning II ska beviljas auktorisation och foras in 1 de register som avses 1 artiklarna 14
och 15. Om dessa betalningsinstitut inte uppfyller kraven enligt avdelning II senast

den ..."", ska de forbjudas att tillhandahalla betalningstjénster i enlighet med artikel 37.

+

EUT: Vinligen infor datum: tva ar efter detta direktivs ikrafttridande.
EUT: Vinligen infor datum: 30 manader efter detta direktivs ikrafttradande.

++

PE-CONS 35/3/15 REV 3 209

SV



2. Medlemsstaterna far besluta att betalningsinstitut som avses i punkt 1 i denna artikel
automatiskt ska beviljas auktorisation och f6ras in i1 de register som avses 1 artiklarna 14
och 15 om de behoriga myndigheterna redan har bevis for att kraven enligt i artiklarna 5
och 11 ar uppfyllda. De behdriga myndigheterna ska informera de berdrda

betalningsinstituten innan de beviljas auktorisation.

3. Denna punkt ar tillimplig pé fysiska eller juridiska personer som omfattas av artikel 26
i direktiv 2007/64/EG fore den ..." och som har bedrivit betaltjinstverksamhet enligt
direktiv 2007/64/EG.

Medlemsstaterna ska fram till den ..."" tillata dessa personer att fortsitta att bedriva dessa
verksamheter inom den berdrda medlemsstaten i1 enlighet med direktiv 2007/64/EG, utan
att vara skyldiga att ansoka om auktorisation enligt artikel 5 1 det hir direktivet, eller
erhalla ett undantag enligt artikel 32 i det hér direktivet eller uppfylla de andra

bestimmelser som faststills eller anges i avdelning II 1 det hér direktivet.

Varje person som avses i forsta stycket som inte senast den ... har auktoriserats eller
beviljats undantag enligt det har direktivet ska forbjudas att tillhandahélla
betalningstjénster i enlighet med artikel 37 i det hér direktivet.

4. Medlemsstaterna fér tillata att fysiska och juridiska personer som omfattas av ett undantag
som avses 1 punkt 3 ska anses omfattas av ett undantag och automatiskt foras in i de
register som avses i artiklarna 14 och 15, nér de behoriga myndigheterna redan har
uppgifter som visar att kraven enligt artikel 32 &r uppfyllda. De behoriga myndigheterna

ska informera de berdrda betalningsinstituten.

+

EUT: Vinligen infor datum: tva ar efter detta direktivs ikrafttridande.
EUT: Vinligen infor datum: 36 manader efter detta direktivs ikrafttradande.

++
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5. Trots vad som sédgs i punkt 1 i den hér artikeln ska betalningsinstitut som har beviljats
auktorisation att tillhandahélla betaltjdnster som avses 1 punkt 7 i bilagan till
direktiv 2007/64/EG behélla denna auktorisation for tillhandahéllandet av de betaltjanster
som anses vara betaltjinster som avses punkt 3 i bilaga I till det hér direktivet, om de
behoriga myndigheterna senast den ..." har bevis for att kraven i artiklarna 7 ¢ och 9 i det

hir direktivet dr uppfyllda.

Artikel 110
Andringar av direktiv 2002/65/EG

Artikel 4.5 1 direktiv 2002/65/EG ska ersittas med foljande:

" ocksa ar tillimpligt, ska

"S. Om Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/..."
emellertid informationskrav enligt artikel 3.1 i1 det hér direktivet, utom leden 2 c-g, 3 a, d

och e samt 4 b, ersittas med artiklarna 44, 45, 51 och 52 i direktiv (EU) 2015/...".

Europaparlamentets och rddets direktiv (EU) 2015/... av den ... om betaltjanster pa
den inre marknaden, om dndring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG,
2013/36/EU och forordning (EU) nr 1093/2010 och om upphivande av

direktiv 2007/64/EG (EUT L ...)."

+

EUT: Vinligen infor datum: fyra ar efter detta direktivs ikrafttrddande.
o EUT: Vinligen inf0r titel, datum, nummer och EUT-hénvisning for PE-CONS 35/15 —
2013/0264 (COD).
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Artikel 111
Andringar av direktiv 2009/110/EG

Direktiv 2009/110/EG ska dndras pé foljande sitt:
1. Artikel 3 ska @ndras pa foljande sétt:
a)  Punkt | ska ersittas med foljande:

"1.  Utan att det paverkar tillampningen av det har direktivet ska artiklarna 5, 11—
17, 19.5 och 19.6 och 20-31, i Europaparlamentets och rddets direktiv (EU)
2015/..."", inbegripet de delegerade akter som antas enligt artiklarna 15.4, 28.5
och 29.7, gilla i tillimpliga delar for institut for elektroniska pengar.

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/... avden ... om
betaltjanster pa den inre marknaden, om éndring av direktiven
2002/65/EG, 2009/110/EG, 2013/36/EU och forordning (EU) nr
1093/2010 och om upphévande av direktiv 2007/64/EG (EUTL ...)."

+

EUT: Vinligen inf0r titel, datum, nummer och EUT-hénvisning for PE-CONS 35/15 —
2013/0264 (COD).
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b)  Punkterna 4 och 5 ska ersittas med foljande:

"4, Medlemsstaterna ska tillata institut for elektroniska pengar att distribuera och
16sa in elektroniska pengar via fysiska eller juridiska personer som agerar for
deras ridkning. Om institutet for elektroniska pengar distribuerar elektroniska
pengar i en annan medlemsstat genom att anlita en sadan fysisk eller juridisk
person ska artiklarna 27-31, med undantag av artikel 29.4 och 29.5, i direktiv
(EU) 2015/...", inbegripet de delegerade akter som antas i enlighet med
artiklarna 28.5 och 29.7, gilla i tillampliga delar for sddana institut for

elektroniska pengar.

5. Utan hinder av punkt 4 1 den hér artikeln fér institut for elektroniska pengar
inte ge ut elektroniska pengar via ombud. Institut for elektroniska pengar ska
tillatas att tillhandahélla sadana betaltjénster som avses i artikel 6.1 a i det hir
direktivet via ombud i enlighet med villkoren som faststélls i artikel 19

i direktiv (EU) 2015/..."."

" EUT: Vinligen infér numret for PE-CONS 35/15 —2013/0264 (COD).
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2.

I artikel 18 ska foljande punkt laggas till:

"4,

Medlemsstaterna ska tillata institut for elektroniska pengar som fore den ..." har inlett
verksamhet 1 enlighet med det hér direktivet och direktiv 2007/64/EG i den
medlemsstat dir de har sitt séte att fortsétta bedriva verksamhet i den medlemsstaten
eller i en annan medlemsstat, utan att behova ansdka om auktorisation i enlighet med
artikel 3 1 det hér direktivet eller iaktta ovriga bestimmelser som faststélls eller anges

i avdelning 11 i detta direktiv fram till den ..."".

Medlemsstaterna ska kriva att institut for elektroniska pengar enligt forsta stycket
lamnar all relevant information till de behoriga myndigheterna sa att dessa senast

++
den ...

ska kunna bedéma om de instituten for elektroniska pengar uppfyller kraven
som faststélls 1 avdelning II i det hér direktivet, och i annat fall vilka atgérder som

kréavs for att se till att de uppfylls eller om auktorisationen bor dterkallas.

Institut for elektroniska pengar enligt forsta stycket som vid de behoriga
myndigheternas kontroll uppfyller kraven enligt avdelning II ska beviljas
auktorisation och tas upp 1 registret. Om dessa institut for elektroniska pengar inte
uppfyller kraven som faststills i avdelning II senast den ..."" ska de forbjudas att ge

ut elektroniska pengar."

+

++

EUT: Vinligen infor datum: tva ar efter detta direktivs ikrafttridande.
EUT: Vinligen infor datum: 30 manader efter detta direktivs ikrafttradande.
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Artikel 112
Andringar av forordning (EU) nr 1093/2010

Forordning (EU) nr 1093/2010 ska dndras pd foljande sitt:
1. I artikel 1 ska punkt 2 erséttas med foljande:

"2.  Myndigheten ska agera enligt de befogenheter som den tilldelas genom denna
forordning och vara verksam inom tillimpningsomradet for direktiv 2002/87/EG,
direktiv 2009/110/EG, Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 575/2013",
Europaparlamentets och radets direktiv 2013/36/EU", Europaparlamentets och
radets direktiv 2014/49/EU™"", Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2015/847° Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/...

seokskokok 4

samt, i den
man dessa akter tillimpas pa kredit- och finansinstitut och de behoriga myndigheter
som dvervakar dem, inom ramen for de tillampliga delarna av direktiv 2002/65/EG
och Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/849"""", inbegripet alla
direktiv, forordningar och beslut som grundas pa dessa akter och alla framtida
rattsligt bindande unionsakter genom vilka myndigheten tilldelas befogenheter.
Myndigheten ska ocksé agera i enlighet med radets forordning (EU)

sk sk skoskok ok ok

nr 1024/2013 .

- EUT: Vinligen inf0r titel, datum, nummer och EUT-hdnvisning for PE-CONS 35/15 —
2013/0264 (COD).
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Europaparlamentets och rddets forordning (EU) nr 575/2013 av den 26 juni 2013 om
tillsynskrav for kreditinstitut och viardepappersforetag och om dndring av forordning
(EU) nr 648/2012 (EUT L 176, 27.6.2013, s. 1).

Europaparlamentets och radets direktiv 2013/36/EU av den 26 juni 2013 om
behorighet att utéva verksamhet i kreditinstitut och om tillsyn av kreditinstitut och
virdepappersforetag, om dndring av direktiv 2002/87/EG och om upphivande av
direktiv 2006/48/EG och 2006/49/EG (EUT L 176, 27.6.2013, s. 338).
Europaparlamentets och radets direktiv 2014/49/EU av den 16 april 2014 om
inséttningsgarantisystem (EUT L 173, 12.6.2014, s. 149).

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2015/847 av den 20 maj 2015 om
uppgifter som ska atfolja 6verforingar av medel och om upphédvande av forordning
(EG) nr 1781/2006 (EUT L 141, 5.6.2015, s. 1).

Europaparlamentets och rddets direktiv (EU) 2015/... av den ... om betaltjanster pa
den inre marknaden, om dndring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG,
2013/36/EU och forordning (EU) nr 1093/2010 och om upphivande av

direktiv 2007/64/EG (EUT L ...).

" Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/849 av den 20 maj 2015 om
atgdrder for att forhindra att det finansiella systemet anvédnds for penningtvitt eller
finansiering av terrorism, om dndring av Europaparlamentets och radets forordning
(EU) nr 648/2012 och om upphdvande av Europaparlamentets och radets direktiv
2005/60/EG och kommissionens direktiv 2006/70/EG (EUT L 141, 5.6.2015, s. 73).

"™ Radets forordning (EU) nr 1024/2013 av den 15 oktober 2013 om tilldelning av
sarskilda uppgifter till Europeiska centralbanken i frdga om politiken for tillsyn 6ver
kreditinstitut (EUT L 287, 29.10.2013, s. 63)."

*kk

wekddek
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2. Artikel 4.1 ska erséttas med foljande:

"1.  finansiella institut. kreditinstitut enligt definitionen 1 artikel 4.1.1 1 férordning (EU)

nr 575/2013, virdepappersforetag enligt definitionen 1 artikel 4.1.2 1 férordning (EU)
nr 575/2013, finansiella konglomerat enligt definitionen i artikel 2.14 i direktiv
2002/87/EG, betaltjinstleverantorer enligt definitionen i artikel 4.11 i direktiv (EU)
2015/..." och institut for elektroniska pengar enligt definitionen i artikel 2.1 i
direktiv 2009/110/EG, med forbehall for att, vad géller direktiv (EU) 2015/849,

finansiella institut avser kreditinstitut och finansiella institut enligt definitionen 1

artikel 3.1 och 3.2 i direktiv (EU) 2015/849."

Artikel 113
Andring av direktiv 2013/36/EU

Punkt 4 1 bilaga I till direktiv 2013/36/EU ska erséttas med foljande:

"4, Betaltjanster enligt definitionen i artikel 4.3 1 Europaparlamentets och radets direktiv

(EU) 2015/..." "

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2015/... av den ... om betaltjanster pa den
inre marknaden, om dndring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG, 2013/36/EU och
forordning (EU) nr 1093/2010 och om upphédvande av direktiv 2007/64/EG (EUT L ...)."

EUT: Vinligen infor numret for PE-CONS 35/15 —2013/0264 (COD).
++

EUT: Vinligen inf0r titel, datum, nummer och EUT-hénvisning for PE-CONS 35/15 -
2013/0264 (COD).
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Artikel 114
Upphdivande

Direktiv 2007/64/EG ska upphéra med verkan den ...~
Héanvisningar till det upphévda direktivet ska anses som hanvisningar till det hér direktivet och ska
lasas i enlighet med jimforelsetabellen i bilaga II till det hér direktivet.

Artikel 115

Inforlivande

1. Senast den ..." ska medlemsstaterna anta och offentliggdra de bestimmelser som ar

nddvindiga for att folja detta direktiv. De ska genast underritta kommissionen om detta.
2. De skall tillimpa dessa bestimmelser fran och med den ...".

Nér en medlemsstat antar dessa bestimmelser, ska de innehélla en hdnvisning till detta
direktiv eller atf6ljas av en sddan hinvisning nér de offentliggdrs. Narmare foreskrifter om

hur hanvisningen ska goras ska varje medlemsstat sjélv utférda.

3. Medlemsstaterna ska till kommissionen Overlamna texten till de centrala bestimmelser

1 nationell lagstiftning som de antar inom det omrédde som omfattas av detta direktiv.

+

EUT: Vinligen infor datum: tva &r efter detta direktivs ikrafttradande.
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Genom undantag fran punkt 2 ska medlemsstaterna se till att de sékerhetsatgarder som
avses 1 artiklarna 65, 66, 67 och 97 tillimpas fran och med 18 manader efter dagen for

ikrafttridandet av de tekniska standarder for tillsyn som avses 1 artikel 98.

Medlemsstaterna fr inte forbjuda juridiska personer som fore den ..." har bedrivit
verksamhet som leverantorer av betalningsinitieringstjanster och kontoinformationstjénster
1 enlighet med detta direktiv pa sitt territorium, att fortsétta att bedriva samma verksamhet
pa sitt territorium under den dvergéngsperiod som avses i punkterna 2 och 4 i enlighet med

den nu géllande réttsliga ramen.

Medlemsstaterna ska se till att enskilda kontoforvaltande betaltjénstleverantorer, fram tills
dess att kontoforvaltande betaltjanstleverantorer foljer de tekniska standarder for tillsyn
som avses 1 punkt 4, inte missbrukar den bristande efterlevnaden for att blockera eller
forhindra anvidndningen av betalningsinitierings- och kontoinformationstjénster for de

konton som de forvaltar.

+

EUT: Vinligen infor datumet for detta direktivs ikrafttrddande.
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Artikel 116
Ikrafttrdadande

Detta direktiv trader 1 kraft den tjugonde dagen efter det att det har offentliggjorts i Europeiska
unionens officiella tidning.

Artikel 117

Adressater

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.

Utfardat i Strasbourg

Pa Europaparlamentets vignar Pa radets vignar
Ordférande Ordférande
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BILAGA I

BETALTJANSTER

(som avses i artikel 4.3)

1. Tjénster som mdjliggdr kontantinséttningar pé ett betalkonto samt alla atgérder som kréivs

for forvaltningen av ett betalkonto.

2. Tjanster som mojliggor kontantuttag fran ett betalkonto samt alla atgiarder som krivs for

forvaltningen av ett betalkonto.

3. GenomfGrande av betalningstransaktioner, diribland dverfoéring av medel pa ett betalkonto

hos anvéndarens betaltjidnstleverantor eller ndgon annan betaltjanstleverantor:
a)  Genomforande av autogireringar, inklusive engdngsautogireringar.
b)  GenomfGrande av betalningstransaktioner med kontokort eller liknande utrustning.

c¢)  Genomforande av betalningar, inklusive stdende betalningsorder.

PE-CONS 35/3/15 REV 3 1
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4. Genomforande av betalningstransaktioner, nir medlen ticks av en betaltjdnstanvindares

kreditutrymme:
a)  GenomfOrande av autogireringar, inklusive engingsautogireringar.
b)  Genomforande av betalningstransaktioner med kontokort eller liknande utrustning.

c¢)  Genomforande av betalningar, inklusive stdende betalningsorder.

5. Utgivande av betalningsinstrument och/eller forvarv av betalningstransaktioner.

6. Penningdverforing.

7. Betalningsinitieringstjdnster.

8. Kontoinformationstjénster.
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BILAGA 11

JAMFORELSETABELL

Detta direktiv Direktiv 2007/64/EG
Artikel 1.1 Artikel 1.1
Artikel 1.2 Artikel 1.2
Artikel 2.1 Artikel 2.1
Artikel 2.2
Artikel 2.3
Artikel 2.4
Artikel 2.5 Artikel 2.3
Artikel 3 Artikel 3
Artikel 4: Artikel 4:
punkt 1,2,3,4,5 och 10 punkt 1,2, 3,4, 5 och 10
punkt 7 punkt 6
punkt 8 punkt 7
punkt 9 punkt 8
punkt 11 punkt 9
punkt 12 punkt 14
punkt 13 punkt 16
punkt 14 punkt 23
punkt 20,21,22 punkt 11, 12, 13
punkt 23 punkt 28
punkt 25 punkt 15
punkt 26,27 punkt 17, 18
punkt 28 punkt 20
punkt 29 punkt 19
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Detta direktiv Direktiv 2007/64/EG

punkt 33 punkt 21
punkt 34, 35, 36, 37 punkt 24, 25, 26, 27
punkt 38 punkt 22
punkt 39, 40 punkt 29, 30
punkt 6, 15-19, 24, 30-32, 41-48  —

Artikel 5.1 Artikel 5
Artikel 5.2 -

Artikel 5.3 —

Artikel 5.4 -

Artikel 5.5 —

Artikel 5.6 -

Artikel 5.7 —

Artikel 6.1 -

Artikel 6.2 -

Artikel 6.3 —

Artikel 6.4 -

Artikel 7 Artikel 6
Artikel 8.1 Artikel 7.1
Artikel 8.2 Artikel 7.2
Artikel 8.3 Artikel 7.3
Artikel 9.1 Artikel 8.1
Artikel 9.2 Artikel 8.2
Artikel 9.3 Artikel 8.3
Artikel 10.1 Artikel 9.1
Artikel 10.2 Artikel 9.2

Artikel 11.1

Artikel 9.3 och 9.4

Artikel 10.1
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Detta direktiv Direktiv 2007/64/EG

Artikel 11.2 Artikel 10.2
Artikel 11.3 Artikel 10.3
Artikel 11.4 Artikel 10.4
Artikel 11.5 Artikel 10.5
Artikel 11.6 Artikel 10.6
Artikel 11.7 Artikel 10.7
Artikel 11.8 Artikel 10.8
Artikel 11.9 Artikel 10.9
Artikel 12 Artikel 11
Artikel 13.1 Artikel 12.1
Artikel 13.2 Artikel 12.2
Artikel 13.3 Artikel 12.3
Artikel 14.1 Artikel 13
Artikel 14.2 Artikel 13
Artikel 14.3 —

Artikel 14.4 —

Artikel 15.1 —

Artikel 15.2 -

Artikel 15.3 —

Artikel 15.4 -

Artikel 15.5 —

Artikel 16 Artikel 14
Artikel 17.1 Artikel 15.1
Artikel 17.2 Artikel 15.2
Artikel 17.3 Artikel 15.3
Artikel 17.4 Artikel 15.4
Artikel 18.1 Artikel 16.1
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Detta direktiv Direktiv 2007/64/EG

Artikel 18.2 Artikel 16.2
Artikel 18.3 Artikel 16.2
Artikel 18.4 Artikel 16.3
Artikel 18.5 Artikel 16.4
Artikel 18.6 Artikel 16.5
Artikel 19.1 Artikel 17.1
Artikel 19.2 Artikel 17.2
Artikel 19.3 Artikel 17.3
Artikel 19.4 Artikel 17.4
Artikel 19.5 Artikel 17.5
Artikel 19.6 Artikel 17.7
Artikel 19.7 Artikel 17.8
Artikel 19.8 -

Artikel 20.1 Artikel 18.1
Artikel 20.2 Artikel 18.2
Artikel 21 Artikel 19
Artikel 22.1 Artikel 20.1
Artikel 22.2 Artikel 20.2
Artikel 22.3 Artikel 20.3
Artikel 22.4 Artikel 20.4
Artikel 22.5 Artikel 20.5
Artikel 23.1 Artikel 21.1
Artikel 23.2 Artikel 21.2
Artikel 23.3 Artikel 21.3
Artikel 24.1 Artikel 22.1
Artikel 24.2 Artikel 22.2
Artikel 24.3 Artikel 22.3
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Detta direktiv Direktiv 2007/64/EG

Artikel 25.1 Artikel 23.1
Artikel 25.2 Artikel 23.2
Artikel 26.1 Artikel 24.1
Artikel 26.2 Artikel 24.2
Artikel 27.1 -

Artikel 27.2 —

Artikel 28.1 Artikel 25.1
Artikel 28.2 —

Artikel 28.3 -

Artikel 28.4 —

Artikel 28.5 -

Artikel 29.1 Artikel 25.2 och 25.3
Artikel 29.2 -

Artikel 29.3 Artikel 25.4
Artikel 29.4 —

Artikel 29.5 -

Artikel 29.6 —

Artikel 30.1 -

Artikel 30.2 —

Artikel 30.3 -

Artikel 30.4 —

Artikel 31.1 -

Artikel 31.2 Artikel 25.4
Artikel 32.1 Artikel 26.1
Artikel 32.2 Artikel 26.2
Artikel 32.3 Artikel 26.3
Artikel 32.4 Artikel 26.4

PE-CONS 35/3/15 REV 3
BILAGA II

SV



Detta direktiv Direktiv 2007/64/EG

Artikel 32.5 Artikel 26.5
Artikel 32.6 Artikel 26.6
Artikel 33.1 —

Artikel 33.2 —

Artikel 34 Artikel 27
Artikel 35.1 Artikel 28.1
Artikel 35.2 Artikel 28.2
Artikel 36 —

Artikel 37.1 Artikel 29
Artikel 37.2 —

Artikel 37.3 -

Artikel 37.4 —

Artikel 37.5 -

Artikel 38.1 Artikel 30.1
Artikel 38.2 Artikel 30.2
Artikel 38.3 Artikel 30.3
Artikel 39 Artikel 31
Artikel 40.1 Artikel 32.1
Artikel 40.2 Artikel 32.2
Artikel 40.3 Artikel 32.3
Artikel 41 Artikel 33
Artikel 42.1 Artikel 34.1
Artikel 42.2 Artikel 34.2
Artikel 43.1 Artikel 35.1
Artikel 43.2 Artikel 35.2
Artikel 44.1 Artikel 36.1
Artikel 44.2 Artikel 36.2
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Detta direktiv Direktiv 2007/64/EG

Artikel 44.3 Artikel 36.3
Artikel 45.1 Artikel 37.1
Artikel 45.2 —

Artikel 45.3 Artikel 37.2
Artikel 46 -

Artikel 47 —

Artikel 48 Artikel 38
Artikel 49 Artikel 39
Artikel 50 Artikel 40
Artikel 51.1 Artikel 41.1
Artikel 51.2 Artikel 41.2
Artikel 51.3 Artikel 41.3
Artikel 52.1 Artikel 42.1
Artikel 52.2 Artikel 42.2
Artikel 52.3 Artikel 42.3
Artikel 52.4 Artikel 42.4
Artikel 52.5 Artikel 42.5
Artikel 52.6 Artikel 42.6
Artikel 52.7 Artikel 42.7
Artikel 53 Artikel 43
Artikel 54.1 Artikel 44.1
Artikel 54.2 Artikel 44.2
Artikel 54.3 Artikel 44.3
Artikel 55.1 Artikel 45.1
Artikel 55.2 Artikel 45.2
Artikel 55.3 Artikel 45.3
Artikel 55.4 Artikel 45.4
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Detta direktiv Direktiv 2007/64/EG

Artikel 55.5 Artikel 45.5
Artikel 55.6 Artikel 45.6
Artikel 56 Artikel 46
Artikel 57.1 Artikel 47.1
Artikel 57.2 Artikel 47.2
Artikel 57.3 Artikel 47.3
Artikel 58.1 Artikel 48.1
Artikel 58.2 Artikel 48.2
Artikel 58.3 Artikel 48.3
Artikel 59.1 Artikel 49.1
Artikel 59.2 Artikel 49.2
Artikel 60.1 Artikel 50.1
Artikel 60.2 Artikel 50.2
Artikel 60.3 -

Artikel 61.1 Artikel 51.1
Artikel 61.2 Artikel 51.2
Artikel 61.3 Artikel 51.3
Artikel 61.4 Artikel 51.4
Artikel 62.1 Artikel 52.1
Artikel 62.2 Artikel 52.2
Artikel 62.3 Artikel 52.3
Artikel 62.4 -

Artikel 62.5 —

Artikel 63.1 Artikel 53.1
Artikel 63.2 Artikel 53.2
Artikel 63.3 Artikel 53.3
Artikel 64.1 Artikel 54.1
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Detta direktiv

Direktiv 2007/64/EG

Artikel 64.2
Artikel 64.3
Artikel 64.4
Artikel 65.1
Artikel 65.2
Artikel 65.3
Artikel 65.4
Artikel 65.5
Artikel 65.6
Artikel 66.1
Artikel 66.2
Artikel 66.3
Artikel 66.4
Artikel 66.5
Artikel 67.1
Artikel 67.2
Artikel 67.3
Artikel 67.4
Artikel 68.1
Artikel 68.2
Artikel 68.3
Artikel 68.4
Artikel 69.1
Artikel 69.2
Artikel 70.1
Artikel 70.2
Artikel 71.1

Artikel 54.2
Artikel 54.3
Artikel 54.4

Artikel 55.1
Artikel 55.2
Artikel 55.3
Artikel 55.4
Artikel 56.1
Artikel 56.2
Artikel 57.1
Artikel 57.2
Artikel 58
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Detta direktiv Direktiv 2007/64/EG
Artikel 71.2 —
Artikel 72.1 Artikel 59.1
Artikel 72.2 Artikel 59.2
Artikel 73.1 Artikel 60.1
Artikel 73.2 -
Artikel 73.3 Artikel 60.2
Artikel 74.1 Artikel 61.1, 61.2 och 61.3
Artikel 74.2 —
Artikel 74.3 Artikel 61.4 och 61.5
Artikel 75.1 —
Artikel 75.2 -
Artikel 76.1 Artikel 62.1
Artikel 76.2 Artikel 62.2
Artikel 76.3 Artikel 62.3
Artikel 76.4 —
Artikel 77.1 Artikel 63.1
Artikel 77.2 Artikel 63.2
Artikel 78.1 Artikel 64.1
Artikel 78.2 Artikel 64.2
Artikel 79.1 Artikel 65.1
Artikel 79.2 Artikel 65.2
Artikel 79.3 Artikel 65.3
Artikel 80.1 Artikel 66.1
Artikel 80.2 Artikel 66.2
Artikel 80.3 Artikel 66.3
Artikel 80.4 Artikel 66.4
Artikel 80.5 Artikel 66.5
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Detta direktiv Direktiv 2007/64/EG

Artikel 81.1 Artikel 67.1
Artikel 81.2 Artikel 67.2
Artikel 81.3 Artikel 67.3
Artikel 82.1 Artikel 68.1
Artikel 82.2 Artikel 68.2
Artikel 83.1 Artikel 69.1
Artikel 83.2 Artikel 69.2
Artikel 83.3 Artikel 69.3
Artikel 84 Artikel 70
Artikel 85 Artikel 71
Artikel 86 Artikel 72
Artikel 87.1 Artikel 73.1
Artikel 87.2 Artikel 73.1
Artikel 87.3 Artikel 73.2
Artikel 88.1 Artikel 74.1
Artikel 88.2 Artikel 74.2
Artikel 88.3 Artikel 74.2
Artikel 88.4 Artikel 74.2
Artikel 88.5 Artikel 74.3
Artikel 89.1 Artikel 75.1
Artikel 89.2 Artikel 75.2
Artikel 89.3 Artikel 75.3
Artikel 90.1 —

Artikel 90.2 —

Artikel 91 Artikel 76
Artikel 92.1 Artikel 77.1
Artikel 92.2 Artikel 77.2
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Detta direktiv

Direktiv 2007/64/EG

Artikel 93
Artikel 94.1
Artikel 94.2
Artikel 95.1
Artikel 95.2
Artikel 95.3
Artikel 95.4
Artikel 95.5
Artikel 96.1
Artikel 96.2
Artikel 96.3
Artikel 96.4
Artikel 96.5
Artikel 96.6
Artikel 97.1
Artikel 97.2
Artikel 97.3
Artikel 97.4
Artikel 97.5
Artikel 98.1
Artikel 98.2
Artikel 98.3
Artikel 98.4
Artikel 98.5
Artikel 99.1
Artikel 99.2
Artikel 100.1

Artikel 78
Artikel 79.1

Artikel 80.1
Artikel 80.2
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Detta direktiv

Direktiv 2007/64/EG

Artikel 100.2
Artikel 100.3
Artikel 100.4
Artikel 100.5
Artikel 100.6
Artikel 101.1
Artikel 101.2
Artikel 101.3
Artikel 101.4
Artikel 102.1
Artikel 102.2
Artikel 103.1
Artikel 103.2
Artikel 104

Artikel 105.1
Artikel 105.2
Artikel 105.3
Artikel 105.4
Artikel 105.5
Artikel 106.1
Artikel 106.2
Artikel 106.3
Artikel 106.4
Artikel 106.5
Artikel 107.1
Artikel 107.2
Artikel 107.3

Artikel 82.2

Artikel 83.1
Artikel 83.2
Artikel 81.1

Artikel 86.1
Artikel 86.2
Artikel 86.3
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Detta direktiv Direktiv 2007/64/EG
Artikel 108 Artikel 87
Artikel 109.1 Artikel 88.1
Artikel 109.2 Artikel 88.3

Artikel 109.3
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	1. I detta direktiv fastställs hur medlemsstaterna ska skilja mellan följande kategorier av betaltjänstleverantörer:
	a) Kreditinstitut enligt definitionen i artikel 4.1.1 i Europaparlamentets och rådets förordning (EU) nr 575/201327F , inbegripet filialer till dessa enligt definitionen i artikel 4.1.17 i den förordningen, när dessa filialer är belägna inom unionen, ...
	b) Institut för elektroniska pengar enligt definitionen i artikel 2.1 i direktiv 2009/110/EG, inbegripet, i enlighet med artikel 8 i det direktivet och med nationell rätt, filialer till dessa när dessa filialer är belägna inom unionen och deras huvudk...
	c) Postgiroinstitut som enligt nationell rätt har rätt att tillhandahålla betaltjänster.
	d) Betalningsinstitut.
	e) ECB och nationella centralbanker, när de inte agerar i egenskap av monetär myndighet eller andra offentliga myndigheter.
	f) Medlemsstaterna eller deras regionala eller lokala myndigheter, när de inte agerar i egenskap av offentliga myndigheter.
	2. I detta direktiv fastställs även bestämmelser om
	a) klara villkor och informationskrav för betaltjänster, och
	b) betaltjänstanvändares och betaltjänstleverantörers respektive rättigheter och skyldigheter vid tillhandahållande av betaltjänster som regelbunden sysselsättning eller affärsverksamhet.
	1. Detta direktiv är tillämpligt på betaltjänster som tillhandahålls inom unionen.
	2. Avdelningarna III och IV är tillämpliga på betalningstransaktioner i en medlemsstats valuta om såväl betalarens som betalningsmottagarens betaltjänstleverantör, eller den ende betaltjänstleverantören i en betalningstransaktion, är etablerad(e) i un...
	3. Avdelning III, med undantag för artiklarna 45.1 b, 52.2 e och 56 a och avdelning IV, med undantag för artiklarna 81–86, med avseende på de delar av betalningstransaktionen som genomförs i unionen är tillämpliga på betalningstransaktioner i en valu...
	4. Avdelning III, med undantag för artiklarna 45.1 b, 52.2 e, 52.5 g, och 56 a och avdelning IV, med undantag för artiklarna 62.2, 62.4, 76, 77, 81, 83.1, 89 och 92, med avseende på de delar av betalningstransaktionen som genomförs i unionen är tilläm...
	5. Medlemsstaterna får undanta de institut som avses i artikel 2.5.4―2.5.23 i direktiv 2013/36/EU från tillämpningen av alla eller vissa bestämmelser i det här direktivet.
	i) Papperscheckar som regleras av Genèvekonventionen av den 19 mars 1931 om gemensam checklag.
	ii) Papperscheckar som liknar dem som avses i led i och som regleras av lagstiftningen i de medlemsstater som inte är parter i Genèvekonventionen av den 19 mars 1931 om enhetlig checklag.
	iii) Dragna pappersväxlar enligt Genèvekonventionen av den 7 juni 1930 om enhetlig lagstiftning för växlar och skuldebrev.
	iv) Dragna pappersväxlar som liknar dem som avses i led iii och som regleras av lagstiftningen i de medlemsstater som inte är parter i Genèvekonventionen av den 7 juni 1930 om enhetlig lagstiftning för växlar och skuldebrev.
	v) Pappersbaserade kuponger.
	vi) Pappersbaserade resecheckar.
	vii) Pappersbaserade postanvisningar enligt Världspostunionens definition.
	i) Instrument som gör det möjligt för innehavaren att förvärva varor eller tjänster endast i utgivarens lokaler eller inom ett begränsat nätverk av tjänsteleverantörer enligt ett direkt kommersiellt avtal med en professionell utgivare.
	ii) Instrument som endast kan användas för att förvärva ett mycket begränsat urval varor eller tjänster.
	iii) Instrument som endast är giltiga i en enda medlemsstat, som tillhandahålls på begäran av ett företag eller ett offentligt organ och som regleras av en nationell eller regional myndighet av särskilda sociala eller skattemässiga skäl för att förvär...
	i) för inköp av digitalt innehåll och röstbaserade tjänster, oavsett vilken anordning som används för inköp eller konsumtion av det digitala innehållet och som faktureras på den dithörande fakturan, eller
	ii) som genomförs från eller via elektronisk utrustning och som faktureras på den dithörande fakturan inom ramen för välgörenhet eller för inköp av biljetter,
	förutsatt att värdet på den enskilda betalningstransaktion som avses i leden i och ii inte överstiger 50 EUR och där
	– betalningstransaktionernas sammanlagda värde för en abonnent inte överstiger 300 EUR per månad eller
	– betalningstransaktionernas sammanlagda värde inte överstiger 300 EUR under en månad om en abonnent betalar in pengar i förskott på sitt konto hos leverantören av elektroniska kommunikationsnät eller kommunikationstjänster.
	a) den medlemsstat där betaltjänstleverantörens säte är beläget, eller
	b) om betaltjänstleverantören enligt nationell rätt saknar säte, den medlemsstat där dess huvudkontor är beläget.
	1. För att ett betalningsinstitut ska kunna auktoriseras som sådant måste en ansökan inlämnas till de behöriga myndigheterna i hemmedlemsstaten tillsammans med följande:
	a) En verksamhetsplan, där det särskilt anges vilka slag av betaltjänster som planeras.
	b) En affärsplan med en budgetprognos för de tre första räkenskapsåren, där det visas att den sökande har förmåga att utnyttja system, resurser och förfaranden som är lämpliga och väl anpassade för en sund verksamhet.
	c) Bevis för att betalningsinstitutet har det startkapital som anges i artikel 7.
	d) För betalningsinstitut enligt artikel 10.1, en beskrivning av de åtgärder som vidtagits för att skydda betaltjänstanvändarnas medel i enlighet med artikel 10.
	e) En beskrivning av den sökandes styrsystem och interna kontrollmekanismer, inklusive förvaltnings-, riskhanterings- och redovisningsförfaranden, vilken ska visa att dessa styrsystem, kontrollmekanismer och förfaranden är proportionella, lämpliga, su...
	f) En beskrivning av de förfaranden som finns för att övervaka, hantera och följa upp säkerhetsincidenter och säkerhetsrelaterade kundklagomål, inklusive en rapporteringsmekanism för incidenter som beaktar betalningsinstitutets informationsskyldighete...
	g) En beskrivning av den process som har införts för att arkivera, övervaka, spåra och begränsa åtkomsten till känsliga betalningsuppgifter.
	h) En beskrivning av arrangemang för verksamhetens driftskontinuitet, inklusive en tydlig angivelse av kritiska verksamheter, effektiva beredskapsplaner och ett förfarande för att regelbundet kontrollera och se över dessa planers lämplighet och effekt...
	i) En beskrivning av de principer och definitioner som tillämpas på insamling av statistiska uppgifter om resultat, transaktioner och bedrägerier.
	j) Ett säkerhetspolicydokument, inbegripet en detaljerad riskbedömning av betaltjänsterna och en beskrivning av de säkerhetskontroll- och begränsningsåtgärder som vidtagits för att på lämpligt sätt skydda betaltjänstanvändarna mot de belagda riskerna,...
	k) För betalningsinstitut som ska uppfylla skyldigheterna i fråga om penningtvätt och finansiering av terrorism enligt Europaparlamentets och rådets direktiv (EU) 2015/84930F  och Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2015/84731F , en beskriv...
	l) En beskrivning av sökandens organisationsstruktur, som i tillämpliga fall även ska omfatta en beskrivning av avsedd användning av ombud och filialer och de externa kontroller och kontroller på plats som sökanden förbinder sig att genomföra hos dess...
	m) Identitetsuppgifter om personer som direkt eller indirekt har ett kvalificerat innehav i sökanden i den mening som avses i artikel 4.1.36 i förordning (EU) nr 575/2013, storleken på deras innehav och bevis på deras lämplighet med hänsyn till att en...
	n) Identitetsuppgifter om personer i styrelsen och personer som leder betalningsinstitutet och i tillämpliga fall om personer som leder betalningsinstitutets betaltjänstverksamhet samt bevis på att dessa har gott anseende och enligt betalningsinstitu...
	o) I tillämpliga fall identitetsuppgifter om lagstadgade revisorer och revisionsföretag enligt definitionen i Europaparlamentets och rådets direktiv 2006/43/EG32F .
	p) Den sökandes rättsliga ställning och bolagsordning.
	q) Adressen till den sökandes huvudkontor.
	Vid tillämpningen av leden d, e, f och l i första stycket ska sökanden tillhandahålla en beskrivning av sina revisionsarrangemang samt de organisatoriska arrangemangen för att alla rimliga åtgärder ska vidtas för att skydda användarnas intressen samt ...
	I samband med de säkerhetskontroll- och begränsningsåtgärder som avses i led j i första stycket ska det anges på vilket sätt de säkrar en hög teknisk säkerhet och dataskydd, däribland för de programvaru- och it-system som används av sökanden eller de ...
	2. Medlemsstaterna ska kräva att företag som ansöker om auktorisation för att tillhandahålla betaltjänster som avses i punkt 7 i bilaga I, som ett villkor för auktorisationen, innehar en ansvarsförsäkring för de territorier där de tillhandahåller tjä...
	3. Medlemsstaterna ska kräva att företag som ansöker om registrering för att tillhandahålla betaltjänster som avses i punkt 8 i bilaga I, som ett villkor för registreringen, innehar en ansvarsförsäkring för de territorier där de tillhandahåller tjänst...
	4. Efter samråd med alla relevanta intressenter, inbegripet de inom marknaden för betaltjänster, varvid samtliga berörda intressen återspeglas, ska EBA senast den …33F+ utfärda riktlinjer riktade till de behöriga myndigheterna i enlighet med artikel 1...
	Vid utarbetandet av de riktlinjer som avses i första stycket ska EBA beakta
	a) företagets riskprofil,
	b) huruvida företaget tillhandahåller andra betaltjänster som avses i bilaga I eller bedriver annan verksamhet,
	c) verksamhetens storlek,
	i) för företag som ansöker om auktorisation att tillhandahålla betaltjänster som avses i punkt 7 i bilaga I, de initierade transaktionernas värde,
	ii) för företag som ansöker om registrering för att tillhandahålla betaltjänster som avses i punkt 8 i bilaga I, antalet kunder som använder kontoinformationstjänsterna,

	d) särdragen hos jämförbara garantier och kriterierna för deras genomförande.
	EBA ska regelbundet se över dessa riktlinjer.
	5. Efter samråd med samtliga relevanta intressenter, inbegripet de inom marknaden för betaltjänster, varvid samtliga berörda intressen återspeglas, ska EBA senast den …34F+ utfärda riktlinjer i enlighet med artikel 16 i förordning (EU) nr 1093/2010 fö...
	EBA ska regelbundet se över riktlinjerna, och under alla omständigheter minst vart tredje år.
	6. Med beaktande, när så är lämpligt, av den erfarenhet som gjorts vid tillämpningen av de riktlinjer som avses i punkt 5, får EBA utarbeta förslag till tekniska standarder för tillsyn, där den information som ska lämnas till de behöriga myndighetern...
	Kommissionen ska ges befogenhet att anta de tekniska standarder för tillsyn som avses i första stycket i enlighet med artiklarna 10–14 i förordning (EU) nr 1093/2010.
	7. Den information som avses i punkt 4 ska delges de behöriga myndigheterna i enlighet med punkt 1.
	1. Alla fysiska eller juridiska personer som har beslutat att direkt eller indirekt förvärva eller ytterligare öka ett kvalificerat innehav i enlighet med artikel 4.1.36 i förordning (EU) nr 575/2013 i ett betalningsinstitut, varigenom andelen av kapi...
	2. Den tilltänkte förvärvaren av ett kvalificerat innehav ska lämna uppgifter till den behöriga myndigheten om storleken på det tilltänkta innehavet samt relevanta uppgifter enligt artikel 23.4 i direktiv 2013/36/EU.
	3. Om det inflytande som utövas av den tilltänkte förvärvaren som avses i punkt 2 sannolikt är till skada för en sund och ansvarsfull ledning av betalningsinstitutet, ska medlemsstaterna kräva att de behöriga myndigheterna motsätter sig detta eller vi...
	Liknande åtgärder ska vidtas i fråga om fysiska eller juridiska personer som underlåter att lämna sådan förhandsinformation som avses i denna artikel.
	4. Om ett innehav har förvärvats trots att de behöriga myndigheterna har motsatt sig förvärvet, ska medlemsstaterna, oavsett eventuella övriga sanktioner som åläggs, föreskriva antingen att sådana rösträtter inte får utövas eller att avgivna röster sk...
	1. Betalningsinstitutens kapitalbas får inte underskrida det belopp för startkapitalet som avses i artikel 7 eller beloppet för kapitalbasen beräknat i enlighet med artikel 9 i detta direktiv, beroende på vilket som är högst.
	2. Medlemsstaterna ska vidta nödvändiga åtgärder för att förhindra att de poster som får ingå i kapitalbasen används flera gånger, när betalningsinstitutet tillhör samma koncern som ett annat betalningsinstitut, kreditinstitut, värdepappersföretag, ka...
	3. Om villkoren enligt artikel 7 i förordning (EU) nr 575/2013 är uppfyllda, får medlemsstaterna eller deras behöriga myndigheter välja att inte tillämpa artikel 9 i det här direktivet på betalningsinstitut som omfattas av den gruppbaserade tillsynen ...
	1. Oaktat de inledande kapitalkrav som fastställs i artikel 7, ska medlemsstaterna kräva att betalningsinstituten, med undantag för institut som endast tillhandahåller tjänster som avses i punkt 7 eller 8, eller båda, i bilaga I, alltid har en kapital...
	Metod A
	Betalningsinstitutets kapitalbas ska uppgå till lägst 10 % av dess fasta omkostnader föregående år. De behöriga myndigheterna får justera detta krav om det har skett en väsentlig förändring av betalningsinstitutets verksamhet sedan föregående år. Om e...
	Metod B
	Betalningsinstitutets kapitalbas ska minst uppgå till summan av följande poster, multiplicerad med den skalfaktor k som anges i punkt 2, där betalningsvolymen (BV) utgör en tolftedel av det sammanlagda beloppet av de betalningstransaktioner som betaln...
	a) 4,0 % av den del av BV som inte överstiger 5 miljoner EUR
	samt
	b) 2,5 % av den del av BV som överstiger 5 miljoner EUR men inte 10 miljoner EUR
	samt
	c) 1 % av den del av BV som överstiger 10 miljoner EUR men inte 100 miljoner EUR
	samt
	d) 0,5 % av den del av BV som överstiger 100 miljoner EUR men inte 250 miljoner EUR
	samt
	e) 0,25 % av den del av BV som överstiger 250 miljoner EUR.
	Metod C
	Betalningsinstitutets kapitalbas ska minst uppgå till den relevanta indikatorn enligt led a, multiplicerad med faktorn enligt led b och med skalfaktorn k enligt punkt 2:
	a) Den relevanta indikatorn ska vara summan av
	i) ränteinkomster,
	ii) ränteutgifter,
	iii) mottagen kommission och mottagna avgifter, och
	iv) övriga rörelseintäkter.
	Varje post ska summeras med sitt positiva eller negativa tecken. Inkomster från extraordinära eller irreguljära poster får inte tas med i beräkningen av den relevanta indikatorn. Kostnaderna för tjänster som utkontrakterats till tredje man får dras av...

	b) Multiplikationsfaktorn ska vara
	i) 10 % för den del av den relevanta indikatorn som inte överstiger 2,5 miljoner EUR,
	ii) 8 % för den del av den relevanta indikatorn som överstiger 2,5 miljoner EUR men inte 5 miljoner EUR,
	iii) 6 % för den del av den relevanta indikatorn som överstiger 5 miljoner EUR men inte 25 miljoner EUR,
	iv) 3 % för den del av den relevanta indikatorn som överstiger 25 miljoner EUR men inte 50 miljoner EUR,
	v) 1,5 % över 50 miljoner EUR.

	2. Den skalfaktor k som ska användas i metoderna B och C ska vara
	a) 0,5, om betalningsinstitutet tillhandahåller endast den betaltjänst som avses i punkt 6 i bilaga I,
	b) 1, om betalningsinstitutet tillhandahåller någon av de betaltjänster som avses i någon av punkterna 1–5 i bilaga I.
	1. Medlemsstaterna eller de behöriga myndigheterna ska kräva att ett betalningsinstitut som tillhandahåller de betaltjänster som avses i punkterna 1–6 i bilaga I ska skydda alla medel som för genomförandet av betalningstransaktioner har tagits emot av...
	a) Medlen ska inte vid någon tidpunkt sammanblandas med de medel som innehas för någon annan fysisk eller juridisk persons räkning än betaltjänstanvändarnas och ska, när medlen fortfarande innehas av betalningsinstitutet men ännu inte har sänts till b...
	b) Medlen ska omfattas av en försäkring eller annan jämförlig garanti från ett försäkringsbolag eller ett kreditinstitut som inte tillhör samma koncern som betalningsinstitutet, uppgående till det belopp som skulle ha avskilts i avsaknad av en försäk...
	2. Om ett betalningsinstitut är skyldigt att skydda medel enligt punkt 1 och en andel av dessa medel ska användas för kommande betalningstransaktioner och det återstående beloppet ska användas för tjänster som inte är en betaltjänst, ska även den ande...
	1. Av företag som avser att tillhandahålla betaltjänster ska medlemsstaterna kräva att de har auktoriserats som betalningsinstitut innan de börjar tillhandahålla dessa tjänster, med undantag av de företag som avses i artikel 1.1 a, b, c, e och f och f...
	2. Behöriga myndigheter ska bevilja auktorisation om den information och de bestyrkanden som åtföljer ansökan uppfyller alla krav som fastställs i artikel 5 och de behöriga myndigheterna efter att ha granskat ansökan gör en positiv sammanlagd bedömni...
	3. Ett betalningsinstitut som enligt den nationella rätten i sin hemmedlemsstat är skyldigt att ha ett säte ska ha sitt huvudkontor i den medlemsstat där det har sitt säte och ska bedriva åtminstone en del av sin betaltjänstverksamhet där.
	4. De behöriga myndigheterna får bevilja auktorisation endast om betalningsinstitutet för tryggandet av en sund och ansvarsfull ledning har effektiva styrsystem för sin betaltjänstverksamhet, bl.a. en tydlig organisationsstruktur med en väl definierad...
	5. Om ett betalningsinstitut tillhandahåller någon av de betaltjänster som avses  i punkterna 1–7 i bilaga I och samtidigt bedriver annan affärsverksamhet får de behöriga myndigheterna kräva att det upprättas en separat enhet för betaltjänstverksamhe...
	6. De behöriga myndigheterna ska neka auktorisation om de, med hänsyn till behovet av att försäkra sig om sund och ansvarsfull ledning av ett betalningsinstitut, inte är förvissade om att aktieägare eller andra medlemmar med kvalificerade innehav är l...
	7. Om det dessutom finns nära förbindelser enligt definitionen i artikel 4.1.38 i förordning (EU) nr 575/2013 mellan betalningsinstitutet och andra fysiska eller juridiska personer, ska de behöriga myndigheterna bevilja auktorisation endast om dessa f...
	8. De behöriga myndigheterna får bevilja auktorisation endast om ett effektivt utövande av deras tillsyn inte hindras av lagar och andra författningar i ett tredjeland, som gäller för en eller flera fysiska eller juridiska personer till vilka betalnin...
	9. Auktorisationen ska gälla i alla medlemsstater och göra det möjligt för det berörda betalningsinstitutet att tillhandahålla betaltjänster som omfattas av auktorisationen inom hela unionen med stöd av friheten att tillhandahålla tjänster eller etabl...
	1. De behöriga myndigheterna får återkalla en auktorisation som beviljats ett betalningsinstitut endast om institutet:
	a) inte utnyttjar auktorisationen inom tolv månader, uttryckligen avstår från auktorisationen eller inte har bedrivit någon verksamhet på över sex månader, om den berörda medlemsstaten inte har infört bestämmelser om att auktorisationen ska upphöra at...
	b) har erhållit auktorisationen på grundval av oriktiga uppgifter eller på något annat sätt i strid mot gällande regler,
	c) inte längre uppfyller villkoren för beviljande av auktorisation eller underlåter att underrätta den behöriga myndigheten om viktiga händelser i detta avseende,
	d) skulle utgöra ett hot mot stabiliteten i eller förtroendet för betalningssystemet om det fortsatte att bedriva sin betaltjänstverksamhet, eller
	e) omfattas av något annat fall där det i nationell rätt föreskrivs att auktorisationen ska återkallas.
	2. Den behöriga myndigheten ska ange skälen för återkallandet av en auktorisation och underrätta de som berörs av beslutet om detta.
	3. Den behöriga myndigheten ska offentliggöra återkallandet av en auktorisation, även i de register som avses i artiklarna 14 och 15.
	1. Medlemsstaterna ska upprätta ett offentligt register, i vilket följande förs in:
	a) Auktoriserade betalningsinstitut och deras ombud.
	b) Fysiska och juridiska personer som utnyttjar ett undantag enligt artiklarna 32 eller 33, och deras ombud och
	c) de institut som avses i artikel 2.5 och som enligt nationell rätt har rätt att tillhandahålla betaltjänster.
	Filialer till betalningsinstitut om dessa filialer tillhandahåller tjänster i en annan medlemsstat än sin hemmedlemsstat.
	2. Det offentliga registret ska innehålla uppgift om de betaltjänster för vilka betalningsinstitutet är auktoriserat eller för vilka de fysiska eller juridiska personerna har registrerats. Auktoriserade betalningsinstitut ska upptas i en separat fört...
	3. Behöriga myndigheter ska föra in varje återkallande av en auktorisation och varje återkallande av ett undantag enligt artikel 32 eller 33 i det offentliga registret.
	4. De behöriga myndigheterna ska underrätta EBA om skälen till återkallandet av en auktorisation och ett undantag enligt artikel 32 eller 33.
	1. EBA ska utveckla, driva och upprätthålla ett elektroniskt centralt register som innehåller den information som lämnas av de behöriga myndigheterna i enlighet med punkt 2. EBA ska svara för att denna information presenteras på ett korrekt sätt.
	EBA ska på sin webbplats göra registret tillgängligt för allmänheten och ska möjliggöra enkel tillgång till och enkel sökning av den förtecknade informationen, utan kostnad.
	2. De behöriga myndigheterna ska utan dröjsmål underrätta EBA om den information som förts in i deras offentliga register enligt artikel 14 på ett språk som är brukligt på det finansiella området.
	3. De behöriga myndigheterna ska svara för att den information som anges i punkt 2 är korrekt och uppdateras regelbundet.
	4. EBA ska utarbeta ett förslag till tekniska standarder för tillsyn där tekniska krav anges för utveckling, drift och underhåll av det elektroniska centrala registret och tillgång till informationen i detta. De tekniska kraven ska säkerställa att än...
	EBA ska lägga fram detta förslag till tekniska standarder för tillsyn för kommissionen senast den …35F+.
	Kommissionen ska ges befogenhet att anta de tekniska standarder för tillsyn som avses i första stycket i enlighet med artiklarna 10–14 i förordning (EU) nr 1093/2010.
	5. EBA ska utarbeta ett förslag till tekniska standarder för genomförande för detaljerna och strukturen i den information som ska lämnas enligt punkt 1, inklusive det gemensamma formatet och modellen för tillhandahållande av informationen.
	EBA ska lägga fram detta förslag till tekniska standarder för genomförande för kommissionen senast den …36F++.
	Kommissionen ska ges befogenhet att anta de tekniska standarder för genomförande som avses i första stycket i enlighet med artikel 15 i förordning (EU) nr 1093/2010.
	1. Direktiv 86/635/EEG och 2013/34/EU samt Europaparlamentets och rådets förordning (EG) nr 1606/200237F  ska i tillämpliga delar vara tillämpligt på betalningsinstitut.
	2. Om de inte är undantagna enligt direktiv 2013/34/EU och i tillämpliga fall direktiv 86/635/EEG, ska betalningsinstitutens årsbokslut och sammanställda redovisning revideras av lagstadgade revisorer eller revisionsföretag i den mening som avses i di...
	3. För tillsynsändamål ska medlemsstaterna ställa krav på att betalningsinstitut lämnar separata redovisningsuppgifter om betaltjänster och om verksamhet enligt artikel 18.1 för vilken en revisionsberättelse ska lämnas. Denna revisionsberättelse ska i...
	4. När det gäller betaltjänstverksamhet ska förpliktelser enligt artikel 63 i direktiv 2013/36/EU i tillämpliga delar också gälla betalningsinstitutens lagstadgade revisorer eller revisionsföretag.
	1. Utöver tillhandahållande av betaltjänster ska betalningsinstitut ha rätt att utöva följande verksamhet:
	a) Tillhandahållande av operativa och anknutna sidotjänster, exempelvis säkerställande av genomförandet av betalningstransaktioner, valutaväxlingstjänster, förvaringsverksamhet samt lagring och behandling av uppgifter.
	b) Drift av betalningssystem utan att det påverkar tillämpningen av artikel 35.
	c) Annan verksamhet än tillhandahållandet av betaltjänster, med hänsyn till tillämplig unionsrätt och nationell rätt.
	2. När betalningsinstitut tillhandahåller en eller flera av betaltjänsterna, får de endast ha betalkonton som uteslutande används för betalningstransaktioner.
	3. Eventuella medel som sådana betalningsinstitut tar emot från betaltjänstanvändare för att tillhandahålla betaltjänster ska inte betraktas som insättningar eller andra återbetalbara medel i den mening som avses i artikel 9 i direktiv 2013/36/EU elle...
	4. Betalningsinstitut får bevilja kredit för betaltjänster som avses i punkterna 4 eller 5 i bilaga I endast om samtliga följande villkor är uppfyllda:
	a) Kreditgivningen ska vara en sidoverksamhet och kredit ska beviljas endast i samband med genomförandet av en betalningstransaktion.
	b) Utan hinder av nationella bestämmelser om kreditgivning med kreditkort ska den kredit som beviljas i samband med en betalning och som genomförs i enlighet med artiklarna 11.9 och 28 återbetalas inom en kort tidsperiod som under inga omständigheter ...
	c) En sådan kredit får inte beviljas ur medel som erhållits eller innehas för att genomföra en betalningstransaktion.
	d) Betalningsinstitutet ska alltid ha en för tillsynsmyndigheterna tillfredställande kapitalbas med hänsyn till det totala kreditbelopp som är beviljat.
	5. Betalningsinstitut får inte bedriva verksamhet som består i att ta emot insättningar eller andra återbetalbara medel i den mening som avses i artikel 9 i direktiv 2013/36/EU.
	6. Det här direktivet ska inte påverka direktiv 2008/48/EG, annan tillämplig unionsrätt- eller nationella bestämmelser avseende villkor för beviljande av konsumentkrediter, som inte harmoniseras genom det här direktivet, som överensstämmer med unionsr...
	1. När ett betalningsinstitut avser att tillhandahålla betaltjänster via ett ombud ska det lämna följande information till de behöriga myndigheterna i sin hemmedlemsstat:
	a) Ombudets namn och adress.
	b) En beskrivning av de mekanismer för intern kontroll som ombudet kommer att använda för att fullgöra skyldigheterna när det gäller penningtvätt och finansiering av terrorism enligt direktiv (EU) 2015/849, vilken ska uppdateras utan dröjsmål i händel...
	c) Identitetsuppgifter om direktörer och personer som svarar för ledningen av det ombud som ska användas för tillhandahållande av betaltjänster samt, för andra ombud än betaltjänstleverantörer, styrkande av deras lämplighet.
	d) De av betalningsinstitutets betaltjänster som ombudet har mandat för.
	e) I tillämpliga fall ombudets unika identifikationskod eller identifikationsnummer.
	2. Inom två månader efter mottagandet av den information som avses i punkt 1 ska den behöriga myndigheten i hemmedlemsstaten meddela betalningsinstitutet huruvida ombudet har förts in i registret enligt artikel 14 eller inte. Efter införandet i regis...
	3. Innan ombudet förs in i registret får de behöriga myndigheterna, om de bedömer att den information som de fått är felaktig, vidta ytterligare åtgärder för att kontrollera informationen.
	4. Om de behöriga myndigheterna efter kontroll av informationen inte är förvissade om att informationen som lämnats till dem enligt punkt 1 är korrekt, ska de vägra att införa ombudet i registret enligt artikel 14 och utan onödigt dröjsmål informera b...
	5. Om betalningsinstitutet vill tillhandahålla betaltjänster i en annan medlemsstat genom att anlita ett ombud eller inrätta en filial ska det tillämpa de förfaranden som föreskrivs i artikel 28.
	6. Om ett betalningsinstitut avser att utkontraktera operativa betaltjänstfunktioner, ska det meddela detta till de behöriga myndigheterna i sin hemmedlemsstat.
	Utkontraktering av viktiga operativa funktioner, inbegripet it-system, får inte ske på så sätt att det väsentligt försämrar kvaliteten på betalningsinstitutets interna kontroll och de behöriga myndigheternas möjligheter att övervaka och följa upp att ...
	Vid tillämpningen av andra stycket ska en operativ funktion betraktas som viktig om ett fel eller en brist vid utförandet av denna väsentligt skulle försämra ett betalningsinstituts förmåga att fortsätta uppfylla villkoren i dess enligt denna avdelni...
	a) Utkontraktering får inte leda till att den högsta ledningen delegerar sitt ansvar.
	b) Betalningsinstitutets förhållande till och skyldigheter gentemot sina betaltjänstanvändare enligt detta direktiv får inte förändras.
	c) De villkor som betalningsinstitutet ska uppfylla för att bli och förbli auktoriserat enligt denna avdelning får inte undergrävas.
	d) Inget av de andra villkoren enligt vilka betalningsinstitutets auktorisation beviljades ska upphävas eller ändras.
	7. Betalningsinstitut ska försäkra sig om att ombud eller filialer som agerar för deras räkning informerar betaltjänstanvändarna om detta.
	8. Betalningsinstitut ska utan onödigt dröjsmål underrätta de behöriga myndigheterna i hemmedlemsstaten om eventuella ändringar i användningen av enheter till vilka verksamheter utkontrakterats i enlighet med det förfarande som anges i punkterna 2, 3...
	1. Medlemsstaterna ska försäkra sig om att ett betalningsinstitut som anlitar tredje man för genomförandet av operativa funktioner vidtar skäliga åtgärder för att säkerställa att kraven i detta direktiv är uppfyllda.
	2. Medlemsstaterna ska kräva att betalningsinstitutet har fullt ansvar för de anställdas agerande eller för alla ombud, filialer eller enheter till vilka verksamhet utkontrakterats.
	1. Till behöriga myndigheter med ansvar för auktorisation och tillsyn av betalningsinstitut som ska utföra åliggandena enligt denna avdelning ska medlemsstaterna utse antingen offentliga myndigheter eller sådana organ som erkänns i nationell rätt elle...
	De behöriga myndigheterna ska se till att de är oberoende av ekonomiska organ och undvika intressekonflikter. Utan att det påverkar tillämpningen av första stycket ska betalningsinstitut, kreditinstitut, institut för elektroniska pengar eller postgiro...
	Medlemsstaterna ska underrätta kommissionen om detta.
	2. Medlemsstaterna ska se till att de enligt punkt 1 utsedda behöriga myndigheterna har alla befogenheter som de behöver för att fullgöra sina uppgifter.
	3. Medlemsstater på vilkas territorium det finns mer än en behörig myndighet för frågor som omfattas av denna avdelning, ska försäkra sig om att dessa myndigheter har ett nära samarbete, så att de kan genomföra sina uppgifter på ett effektivt sätt. D...
	4. Ansvaret för de uppgifter som de enligt punkt 1 utsedda behöriga myndigheterna ska utföra ska ligga på hemmedlemsstatens behöriga myndigheter.
	5. Punkt 1 ska inte medföra att de behöriga myndigheterna måste övervaka någon annan del av betalningsinstitutens affärsverksamhet än tillhandahållande av betaltjänster och de verksamheter som avses i artikel 18.1 a.
	1. Medlemsstaterna ska se till att de kontroller som de behöriga myndigheterna genomför för att kontrollera löpande efterlevnad av denna avdelning är proportionerliga, tillräckliga och motsvarar de risker som betalningsinstituten är exponerade för.
	För att kontrollera att denna avdelning efterlevs ska de behöriga myndigheterna särskilt ha rätt att vidta följande åtgärder:
	a) Kräva att betalningsinstitutet tillhandahåller all information som krävs för att övervaka efterlevnaden, med angivande av syftet med begäran, när så är lämpligt, och av den tidsfrist inom vilken informationen ska lämnas.
	b) Genomföra inspektion på plats på betalningsinstitutet, hos ombud eller filialer som tillhandahåller betaltjänster under betalningsinstitutets ansvar eller hos enheter till vilka betaltjänstverksamhet har utkontrakterats.
	c) Utfärda rekommendationer och riktlinjer och, i tillämpliga fall, bindande administrativa bestämmelser.
	d) Tillfälligt upphäva eller återkalla en auktorisation enligt artikel 13.
	2. Utan att det påverkar förfaranden för återkallande av auktorisationer och bestämmelser i straffrätt ska medlemsstaterna svara för att deras behöriga myndigheter mot betalningsinstituten och mot dem som har ett bestämmande inflytande över betalnings...
	3. Utan hinder av kraven i artiklarna 7, 8.1, 8.2 och 9 ska medlemsstaterna säkerställa att de behöriga myndigheterna har rätt att vidta de åtgärder som avses i punkt 1 i denna artikel för att se till att det finns ett tillräckligt kapital för att kun...
	1. Medlemsstaterna ska se till att alla personer som arbetar eller har arbetat för de behöriga myndigheterna och experter som handlar på de behöriga myndigheternas vägnar är bundna av tystnadsplikt, utan att det påverkar fall som omfattas av straffrätt.
	2. Vid informationsutbytet enligt artikel 26 ska tystnadsplikt tillämpas strikt för att säkerställa skyddet av enskildas och företags rättigheter.
	3. Medlemsstaterna får tillämpa denna artikel med beaktande i tillämpliga delar av artiklarna 53–61 i direktiv 2013/36/EU.
	1. Medlemsstaterna ska se till att beslut som fattats av de behöriga myndigheterna avseende ett betalningsinstitut med stöd av de lagar och andra författningar som antagits i enlighet med detta direktiv får prövas i domstol.
	2. Punkt 1 ska även tillämpas på underlåtenhet att agera.
	1. Medlemsstaternas behöriga myndigheter ska samarbeta med varandra och, när så är lämpligt, med ECB och medlemsstaternas nationella centralbanker, EBA samt andra relevanta behöriga myndigheter som utsetts enligt unionsrätten eller nationell rätt som ...
	2. Medlemsstaterna ska dessutom tillåta utbyte av information mellan sina behöriga myndigheter och följande organ:
	a) Andra medlemsstaters behöriga myndigheter som ansvarar för auktorisation av och tillsyn över betalningsinstitut.
	b) ECB och medlemsstaternas nationella centralbanker i deras egenskap av monetära myndigheter och tillsynsmyndigheter och, i förekommande fall, andra offentliga myndigheter med ansvar för tillsyn av betalnings- och avvecklingssystem.
	c) Andra relevanta myndigheter som utses enligt detta direktiv, direktiv (EU) 2015/849 och annan unionsrätt som är tillämplig på betaltjänstleverantörer, exempelvis rätt avseende penningtvätt och finansiering av terrorism.
	d) EBA, enligt dess uppdrag att bidra till att de tillsynsmekanismer som avses i artikel 1.5 a i förordning (EU) nr 1093/2010 fungerar enhetligt och konsekvent.
	1. Om en behörig myndighet i en medlemsstat anser att det gränsöverskridande samarbetet med de behöriga myndigheterna i en annan medlemsstat i ett visst ärende som avses i artiklarna 26, 28, 29, 30 eller 31 i detta direktiv inte överensstämmer med des...
	2. I fall där EBA:s bistånd har begärts, enligt punkt 1 i den här artikeln, ska EBA fatta ett beslut enligt artikel 19.3 i förordning (EU) nr 1093/2010 utan onödigt dröjsmål. EBA får också på eget initiativ bistå de behöriga myndigheterna med att nå f...
	1. Ett auktoriserat betalningsinstitut som önskar tillhandahålla betaltjänster för första gången i en annan medlemsstat än hemmedlemsstaten genom att utöva etableringsrätten eller friheten att tillhandahålla tjänster ska lämna följande information til...
	a) Betalningsinstitutets namn och adress samt, i tillämpliga fall, auktorisationsnummer.
	b) I vilka medlemsstater det har för avsikt att bedriva verksamhet.
	c) Vilka betaltjänster det kommer att tillhandahålla.
	d) När betalningsinstitutet har för avsikt att använda ett ombud, den information som avses i artikel 19.1.
	e) När betalningsinstitutet har för avsikt att använda en filial, den information som avses i artikel 5.1 b och e när det gäller betaltjänstverksamheten i värdmedlemsstaten, en beskrivning av filialens organisatoriska struktur och vilka som är ansvari...
	När ett betalningsinstitut avser att utkontraktera operativa betaltjänstfunktioner till andra enheter i värdmedlemsstaten ska det meddela detta till de behöriga myndigheterna i sin hemmedlemsstat.
	2. Inom en månad efter mottagandet av all information som avses i punkt 1 ska de behöriga myndigheterna i hemmedlemsstaten skicka denna information till de behöriga myndigheterna i värdmedlemsstaten.
	Inom en månad efter mottagandet av informationen från de behöriga myndigheterna i hemmedlemsstaten ska de behöriga myndigheterna i värdmedlemsstaten, efter en bedömning av denna information, förse de behöriga myndigheterna i hemmedlemsstaten med relev...
	När de behöriga myndigheterna i hemmedlemsstaten inte instämmer i bedömningen från de behöriga myndigheterna i värdmedlemsstaten ska de redogöra för skälen till sitt beslut för de sistnämnda.
	Om bedömningen från de behöriga myndigheterna i hemmedlemsstaten, särskilt mot bakgrund av den information som erhållits från de behöriga myndigheterna i värdmedlemsstaten, inte är positiv ska den behöriga myndigheten i hemmedlemsstaten vägra att regi...
	3. Inom tre månader efter mottagandet av den information som avses i punkt 1 ska de behöriga myndigheterna i hemmedlemsstaten meddela sitt beslut till de behöriga myndigheterna i värdmedlemsstaten och till betalningsinstitutet.
	Efter det att ombudet eller filialen har införts i registret som avses i artikel 14 kan de inleda sin verksamhet i den berörda värdmedlemsstaten.
	Betalningsinstitutet ska underrätta de behöriga myndigheterna i värdmedlemsstaten om vilket datum det inleder sin verksamhet via ombudet eller filialen i den berörda värdmedlemsstaten. De behöriga myndigheterna i hemmedlemsstaten ska underrätta de beh...
	4. Betalningsinstitutet ska utan onödigt dröjsmål underrätta de behöriga myndigheterna i hemmedlemsstaten om alla relevanta ändringar av den information som meddelas i enlighet med punkt 1, inbegripet ytterligare ombud, filialer eller enheter till vil...
	5. EBA ska utarbeta ett förslag till tekniska standarder för tillsyn för att ange ramen för samarbete, och för utbyte av information, mellan hemmedlemsstatens och värdmedlemsstatens behöriga myndigheter i enlighet med denna artikel. Detta förslag till...
	EBA ska överlämna detta förslag till tekniska standarder för tillsyn till kommissionen senast den …38F+.
	Kommissionen ges befogenhet att anta de tekniska standarder för tillsyn som avses i första stycket i enlighet med förfarandet i artiklarna 10–14 i förordning (EU) nr 1093/2010.
	1. För att kunna genomföra de kontroller och vidta de nödvändiga åtgärder som föreskrivs i denna avdelning och i de bestämmelser i nationell rätt som införlivar avdelningarna III och IV, i överensstämmelse med artikel 100.4, beträffande i en annan med...
	Genom samarbete enligt första stycket ska de behöriga myndigheterna i hemmedlemsstaten underrätta de behöriga myndigheterna i värdmedlemsstaten när de avser att genomföra en kontroll på plats inom den senares territorium.
	Uppgiften att genomföra kontroller på plats av de berörda instituten får de behöriga myndigheterna i hemmedlemsstaten dock delegera till de behöriga myndigheterna i värdmedlemsstaten.
	2. De behöriga myndigheterna i värdmedlemsstaten får kräva att betalningsinstitut som har ombud eller filialer inom deras territorier ska lämna periodiska rapporter om den verksamhet som bedrivs inom deras territorier.
	Dessa rapporter ska krävas för informations- eller statistikändamål och, när ombuden och filialerna genomför betaltjänstverksamheten inom ramen för etableringsrätten, för att övervaka efterlevnaden av de bestämmelser i nationell rätt som införlivar av...
	4. Medlemsstaterna får kräva att betalningsinstitut som är verksamma på deras territorium via ombud inom ramen för etableringsrätten, vars huvudkontor är beläget i en annan medlemsstat ska utse en central kontaktpunkt på deras territorium för att säke...
	5. EBA ska utarbeta ett förslag till tekniska standarder för tillsyn för att specificera de kriterier som ska tillämpas vid fastställandet, i överensstämmelse med proportionalitetsprincipen, av de omständigheter under vilka inrättande av en central k...
	Förslaget till tekniska standarder för tillsyn ska i synnerhet beakta
	a) den totala volymen och det totala värdet för transaktioner som genomförs av betalningsinstitutet i värdmedlemsstaten,
	b) den typ av betaltjänster som tillhandahålls, och
	c) det totala antalet ombud som är etablerade i värdmedlemsstaten.
	EBA ska överlämna detta förslag till tekniska standarder för tillsyn till kommissionen senast den …39F+.
	6. EBA ska utarbeta ett förslag till tekniska standarder för tillsyn för att ange ramen för samarbete, och för utbyte av information, mellan hemmedlemsstatens och värdmedlemsstatens behöriga myndigheter i enlighet med denna avdelning samt övervaka eft...
	I förslaget till tekniska standarder för tillsyn ska även metoder och detaljer specificeras när det gäller all rapportering som värdmedlemsstaterna kräver från betalningsinstituten om de betaltjänstverksamheter som utförs på deras territorier i enlig...
	EBA ska överlämna detta förslag till tekniska standarder för tillsyn till kommissionen senast den …40F+.
	7. Kommissionen ges befogenhet att anta de tekniska standarder för tillsyn som avses i punkterna 5 och 6 i enlighet med artiklarna 10–14 i förordning (EU) nr 1093/2010.
	1. Utan att det påverkar ansvaret för de behöriga myndigheterna i hemmedlemsstaten ska den behöriga myndigheten i värdmedlemsstaten om den konstaterar att ett betalningsinstitut med ombud eller filialer på dess territorium inte följer denna avdelning ...
	Efter att ha utvärderat den mottagna informationen enligt första stycket ska den behöriga myndigheten i hemmedlemsstaten utan onödigt dröjsmål vidta alla lämpliga åtgärder för att garantera att det berörda betalningsinstitutet upphör att bryta mot be...
	2. I krissituationer, där det krävs en omedelbar åtgärd för att ta itu med ett allvarligt hot mot de kollektiva intressena för betaltjänstanvändarna i värdmedlemsstaten, kan de behöriga myndigheterna i värdmedlemsstaten, parallellt med det gränsöversk...
	3. Alla säkerhetsåtgärder enligt punkt 2 ska vara lämpliga och proportionella med tanke på syftet, nämligen att skydda de kollektiva intressena för betaltjänstanvändarna i värdmedlemsstaten mot ett allvarligt hot. De får inte leda till att betaltjänst...
	Säkerhetsåtgärder ska vara tillfälliga och avslutas när de allvarliga hot som upptäckts tas itu med, inbegripet med bistånd av eller i samarbete med de behöriga myndigheterna i hemmedlemsstaten eller EBA som anges i artikel 27.1.
	1. Varje åtgärd som vidtas av de behöriga myndigheterna enligt artiklarna 23, 28, 29 eller 30 och som innebär sanktioner eller inskränkningar i rätten att tillhandahålla tjänster eller etableringsrätten ska vara väl motiverad och meddelas till det ber...
	2. Artiklarna 28, 29 och 30 ska inte påverka de behöriga myndigheternas skyldighet enligt direktiv (EU) 2015/849 och förordning (EU) 2015/847, särskilt artikel 48.1 i direktiv (EU) 2015/849 och artikel 22.1 i förordning (EU) 2015/847, att utöva tillsy...
	1. Medlemsstaterna får undanta eller tillåta sina behöriga myndigheter att undanta fysiska eller juridiska personer som tillhandahåller de betaltjänster som avses i punkterna 1–6 i bilaga I från tillämpningen av hela eller delar av de förfaranden och ...
	a) Det månatliga genomsnittet av det totala värdet på de betalningstransaktioner under de föregående tolv månaderna som genomförts av den berörda personen, inklusive varje ombud som den tar fullt ansvar för, inte överstiger en gräns som fastställs av ...
	b) Ingen av de fysiska personer som ansvarar för ledningen eller driften av affärsverksamheten har dömts för brott som rör penningtvätt eller finansiering av terrorism eller annan ekonomisk brottslighet.
	2. Alla fysiska eller juridiska personer som är registrerade i enlighet med punkt 1 ska ha sitt huvudkontor eller sin hemvist i den medlemsstat där de faktiskt bedriver sin verksamhet.
	3. De personer som avses i punkt 1 i den här artikeln ska behandlas på samma sätt som betalningsinstitut, men artiklarna 11.9, 28, 29 och 30 ska inte tillämpas på dem.
	4. Medlemsstaterna får också föreskriva att alla fysiska eller juridiska personer som är registrerade i enlighet med punkt 1 i den här artikeln endast får delta i vissa verksamheter enligt artikel 18.
	5. De personer som avses i punkt 1 i den här artikeln ska underrätta de behöriga myndigheterna om alla förändringar som har betydelse för det villkor som anges i den punkten. Om villkoren i punkt 1, 2 eller 4 i den här artikeln inte längre uppfylls, s...
	6. Punkterna 1–5 i denna artikel ska inte tillämpas på direktiv (EU) 2015/849 eller på nationell rätt inom området bekämpning av penningtvätt.
	1. Fysiska eller juridiska personer som endast tillhandahåller de betaltjänster som avses i punkt 8 i bilaga I ska undantas från tillämpningen av det förfarande och de villkor som fastställs i avdelningarna 1 och 2, med undantag för artikel 5.1 a, b, ...
	2. De personer som avses i punkt 1 ska behandlas som betalningsinstitut, förutom att avdelningarna III och IV inte ska tillämpas på dem, med undantag för artiklarna 41, 45 och 52, i tillämpliga fall, samt artiklarna 67, 69 och 95–98.
	1. När det gäller auktoriserade eller registrerade betaltjänstleverantörer som är juridiska personer ska medlemsstaterna försäkra sig om att tillträdesreglerna till betalningssystem är objektiva, icke-diskriminerande och proportionella, och att de int...
	Betalningssystem får inte innebära något av följande krav på betaltjänstleverantörer, betaltjänstanvändare eller andra betalningssystem:
	a) Regler som begränsar faktiskt deltagande i andra betalningssystem.
	b) Regler som diskriminerar auktoriserade eller registrerade betaltjänstleverantörer i fråga om deltagarnas rättigheter, skyldigheter och befogenheter.
	c) Begränsningar på grundval av institutets status.
	a) betalningssystem som betecknats enligt direktiv 98/26/EG,
	b) betalningssystem som uteslutande består av betaltjänstleverantörer som tillhör en koncern.
	Vid tillämpning av första stycket led a ska medlemsstaterna säkerställa att, när en deltagare i ett betecknat system tillåter en auktoriserad eller registrerad betaltjänstleverantör som inte är deltagare i systemet att sända överföringsorder genom sys...
	Deltagaren ska ge den begärande betaltjänstleverantören en fullständig motivering till ett eventuellt avslag.
	1. Medlemsstaterna ska förbjuda fysiska eller juridiska personer som varken är betaltjänstleverantörer eller uttryckligen är undantagna från detta direktivs tillämpningsområde från att tillhandahålla betaltjänster.
	2. Medlemsstaterna ska kräva att tjänsteleverantörer som bedriver någon av verksamheterna som avses i artikel 3 k i och ii eller som bedriver båda, för vilka det sammanlagda värdet av de genomförda betalningstransaktionernas under de föregående 12 mån...
	På grundval av den underrättelsen ska den behöriga myndigheten fatta ett väl motiverat beslut på grundval av de kriterier som avses i artikel 3 k när verksamheten inte kan betecknas som ett begränsat nätverk och underrätta tjänsteleverantören om detta.
	3. Medlemsstaterna ska kräva att tjänsteleverantörer som bedriver verksamhet enligt artikel 3 l skickar en underrättelse till de behöriga myndigheterna och förser de behöriga myndigheterna med ett årligt revisionsuttalande i vilket det bekräftas att v...
	4. Trots vad som sägs i punkt 1 ska de behöriga myndigheterna informera EBA om de tjänster som anmälts i enlighet med punkt 2 och 3 samt inom ramen för vilket undantag verksamheten genomförs.
	5. Beskrivningen av de verksamheter som anmäls i enlighet med punkterna 2 och 3 i denna artikel ska offentliggöras i det register som avses i artiklarna 14 och 15.
	1. Denna avdelning är tillämplig på enstaka betalningstransaktioner, ramavtal och sådana betalningstransaktioner som dessa omfattar. Parterna får avtala om att den helt eller delvis inte ska tillämpas, när betaltjänstanvändaren inte är en konsument.
	2. Medlemsstaterna får tillämpa bestämmelserna i denna avdelning på mikroföretag på samma sätt som på konsumenter.
	3. Det här direktivet ska inte påverka tillämpningen av direktiv 2008/48/EG, annan tillämplig unionsrätt, eller nationella åtgärder avseende villkoren för beviljande av konsumentkrediter, som inte harmoniseras genom det här direktivet, som är i överen...
	1. Betaltjänstleverantören får inte ta ut någon avgift av betaltjänstanvändaren för tillhandahållande av information enligt denna avdelning.
	2. Betaltjänstleverantören och betaltjänstanvändaren får avtala om avgifter för extra eller frekventare information eller överföring med hjälp av andra kommunikationsmedel än dem som anges i ramavtalet, som tillhandahålls på betaltjänstanvändarens be...
	3. När betaltjänstleverantören får ta ut avgifter för information i enlighet med punkt 2, ska avgifterna vara rimliga och stå i proportion till betaltjänstleverantörens faktiska kostnader.
	1. När det gäller betalningsinstrument som enligt det berörda ramavtalet endast rör enskilda betalningstransaktioner på högst 30 EUR eller som har en utgiftströskel på 150 EUR eller lagrar medel som inte vid något tillfälle överstiger 150 EUR
	a) ska betaltjänstleverantören genom undantag från artiklarna 51, 52 och 56 lämna betalaren information endast om betaltjänstens viktigaste kännetecken, inklusive hur betalningsinstrumentet kan användas, om ansvar, uttagna avgifter och annan väsentlig...
	b) får man komma överens om att betaltjänstleverantören genom undantag från artikel 54 inte behöver föreslå ändringar av villkoren i ramavtalet på det sätt som föreskrivs i artikel 51.1,
	c) får man komma överens om att betaltjänstleverantören genom undantag från artiklarna 57 och 58 efter genomförandet av en betalningstransaktion
	i) endast tillhandahåller eller gör tillgänglig en hänvisning som gör det möjligt för betaltjänstanvändaren att identifiera betalningstransaktionen, dess belopp, eventuella avgifter och/eller vid flera betalningstransaktioner av samma typ till samma b...
	ii) inte behöver tillhandahålla eller göra tillgänglig information enligt led i om betalningsinstrumentet används anonymt eller om betaltjänstleverantören av andra skäl inte har tekniska möjligheter att tillhandahålla informationen. Betaltjänstleveran...

	2. För nationella betalningstransaktioner får medlemsstaterna eller deras behöriga myndigheter sänka eller fördubbla beloppen enligt punkt 1. För förbetalda betalningsinstrument får medlemsstaterna höja dessa belopp till högst 500 EUR.
	1. Detta kapitel är tillämpligt på enstaka betalningstransaktioner som inte omfattas av ett ramavtal.
	2. När en betalningsorder för en enstaka betalningstransaktion överförs med ett betalningsinstrument som omfattas av ett ramavtal, ska betaltjänstleverantören inte vara skyldig att lämna eller tillhandahålla sådan information som redan ges till betal...
	1. Medlemsstaterna ska kräva att betaltjänstleverantören innan betaltjänstanvändaren är bunden av ett avtal om en enstaka betaltjänst eller ett erbjudande om en sådan tjänst, ger betaltjänstanvändaren tillgång på ett lättåtkomligt sätt till den inform...
	2. Om avtalet om enstaka betaltjänst har ingåtts på betaltjänstanvändarens begäran med hjälp av en teknik för distanskommunikation som inte gör det möjligt för betaltjänstleverantören att uppfylla villkoren i punkt 1, ska denne uppfylla sina skyldighe...
	3. Skyldigheterna enligt punkt 1 i denna artikel får även fullgöras genom tillhandahållande av en kopia av utkastet till avtalet om enstaka betaltjänst eller utkastet till betalningsordern med information och villkor som närmare anges i artikel 45.
	1. Medlemsstaterna ska se till att betaltjänstleverantören lämnar eller gör följande information och villkor tillgängliga för betaltjänstanvändaren:
	a) En specifikation av den information eller unika identifikationskod som betaltjänstanvändaren ska ange för att en betalningsorder ska initieras eller genomföras korrekt.
	b) Hur lång tid det maximalt tar att genomföra den betaltjänst som ska tillhandahållas.
	c) Alla avgifter som betaltjänstanvändaren ska betala till betaltjänstleverantören och, i tillämpliga fall, en specificering av dessa avgifter.
	d) I tillämpliga fall den faktiska växelkurs eller referensväxelkurs som ska gälla för betalningstransaktionen.
	2. Dessutom ska medlemsstaterna se till att leverantörer av betalningsinitieringstjänster före initieringen till betalaren lämnar, eller gör tillgänglig, tydlig och utförlig information om följande:
	a) Namnet på leverantören av betalningsinitieringstjänster, den geografiska adressen till dess huvudkontor och, i tillämpliga fall, den geografiska adressen till dess ombud eller filial, etablerade i den medlemsstat där betaltjänsten erbjuds, samt all...
	b) Kontaktuppgifter för den behöriga myndigheten.
	3. I tillämpliga fall ska betaltjänstanvändaren lätt kunna få tillgång till all annan relevant information och de villkor som anges i artikel 52.
	1. Medlemsstaterna ska kräva att betaltjänstleverantören, på papper eller på något annat varaktigt medium, lämnar den information och de villkor som anges i artikel 52 till betaltjänstanvändaren, i god tid innan betaltjänstanvändaren binds av något ra...
	2. Om ramavtalet har ingåtts på begäran av betaltjänstanvändaren med hjälp av en teknik för distanskommunikation som inte gör det möjligt för betaltjänstleverantören att uppfylla villkoren i punkt 1, ska betaltjänstleverantören fullgöra sina skyldigh...
	3. Skyldigheterna enligt punkt 1 får också fullgöras genom tillhandahållande av en kopia av utkastet till ramavtal som innehåller den information och de villkor som anges i artikel 52.
	1. Om betaltjänstleverantören:
	a) Namnet på betaltjänstleverantören, den geografiska adressen till dess huvudkontor och, i tillämpliga fall, den geografiska adressen till dess ombud eller filial, etablerade i den medlemsstat där betaltjänsten erbjuds, samt alla andra adresser, inbe...
	b) Uppgifter om relevanta tillsynsmyndigheter och om det register som avses i artikel 14 eller annat relevant offentligt register med uppgift om betaltjänstleverantörens auktorisation samt registreringsnummer eller motsvarande uppgift för identifierin...
	2. Om användning av betaltjänsten:
	а) En beskrivning av huvuddragen i den betaltjänst som tillhandahålls.
	b) En specifikation av den information eller unika identifikationskod som betaltjänstanvändaren måste ange för att en betalningsorder ska initieras eller genomföras korrekt.
	c) Vilken form och vilket förfarande som används för att godkänna initiering av en betalningsorder eller genomföra en betalningstransaktion och återkallande av detta godkännande i enlighet med artiklarna 64 och 80.
	d) En hänvisning till tidpunkten för mottagande av en betalningsorder i enlighet med artikel 78 och den eventuella bryttidpunkt som betaltjänstleverantören fastställt.
	e) Hur lång tid det maximalt tar att genomföra de betaltjänster som ska tillhandahållas.
	f) Om det finns möjlighet att avtala om utgiftströsklar för användningen av betalningsinstrumentet i enlighet med artikel 68.1.
	g) När det gäller kortbaserade betalningsinstrument med co-badging, betaltjänstanvändarens rättigheter enligt artikel 8 i förordning (EU) 2015/751.
	3. Om avgifter, ränta och växelkurser:
	a) Alla avgifter som betaltjänstanvändaren ska betala till betaltjänstleverantören, inbegripet dem med anknytning till på vilket sätt och inom vilka intervall information enligt detta direktiv tillhandahålls eller görs tillgänglig och, i tillämpliga f...
	b) I tillämpliga fall de räntesatser och växelkurser som ska tillämpas eller, om referensräntesatsen och referensväxelkursen ska användas, metoden för beräkning av den faktiska räntan samt relevant dag och index eller underlag för att bestämma en såda...
	c) Omedelbar tillämpning, om sådan avtalats, av förändringar av referensräntesatsen eller referensväxelkursen samt informationskrav i samband med förändringarna i enlighet med artikel 54.2.
	4. Om kommunikation:
	a) I tillämpliga fall den kommunikationsteknik som parterna kommit överens om för att överföra information eller underrättelser enligt detta direktiv, inbegripet de tekniska kraven på betaltjänstanvändarens utrustning och programvara.
	b) På vilket sätt och hur ofta information enligt detta direktiv ska lämnas eller göras tillgänglig.
	c) Det eller de språk som ramavtalet ska ingås på och på vilket eller vilka kommunikationen under detta avtalsförhållande ska ske.
	d) Betaltjänstanvändarens rätt att erhålla ramavtalets avtalsvillkor samt information och villkor i enlighet med artikel 53.
	5. Om skydds- och korrigeringsåtgärder:
	a) I tillämpliga fall en beskrivning av de åtgärder som betaltjänstanvändaren ska vidta för att skydda ett betalningsinstrument och av hur betaltjänstleverantören ska underrättas i enlighet med artikel 69.1 b.
	b) Ett säkert förfarande genom vilket betaltjänstanvändaren underrättas av betaltjänstleverantören i händelse av misstänkt eller faktiskt bedrägeri eller säkerhetshot.
	c) Om så avtalats, på vilka villkor betaltjänstleverantören förbehåller sig rätten att blockera ett betalningsinstrument i enlighet med artikel 68.
	d) Betalarens ansvar i enlighet med artikel 74, inbegripet information om det relevanta beloppet.
	e) Hur och inom vilken tidsfrist betaltjänstanvändaren ska underrätta betaltjänstleverantören om icke auktoriserade eller felaktigt initierade eller genomförda betalningstransaktioner i enlighet med artikel 71 samt betaltjänstleverantörens ansvar för ...
	f) Betaltjänstleverantörens ansvar för initiering eller genomförande av betalningstransaktioner i enlighet med artikel 89.
	g) Villkoren för återbetalning i enlighet med artiklarna 76 och 77.
	6. Om ändringar i, och avslutande av, ramavtalet:
	a) Om så avtalats, information om att betaltjänstanvändaren ska anses ha godkänt de ändrade villkoren i enlighet med artikel 54, om betaltjänstanvändaren inte före den dag då de föreslås träda i kraft underrättar betaltjänstleverantören om att de inte...
	b) Ramavtalets löptid.
	c) Betaltjänstanvändarens rätt att avsluta ramavtalet och eventuella avtal som rör avslutandet i enlighet med artiklarna 54.1 och 55.
	7. Om tvistlösning:
	a) Eventuella avtalsbestämmelser om tillämplig lag för ramavtalet och/eller behöriga domstolar.
	b) Förfaranden för alternativ tvistlösning som betaltjänstanvändaren kan använda i enlighet med artiklarna 99–102.
	1. Senast två månader före den dag som de föreslås börja tillämpas ska betaltjänstleverantören föreslå eventuella ändringar av ramavtalet eller av informationen och villkoren enligt artikel 52, på samma sätt som anges i artikel 51.1. Betaltjänstanvänd...
	I tillämpliga fall ska betaltjänstleverantören i enlighet med artikel 52.6 a meddela betaltjänstanvändaren att han eller hon anses ha godkänt dessa ändringar om han eller hon inte före den dag då de föreslås träda i kraft underrättar betaltjänstlevera...
	2. Ändringar av räntesatser eller växelkurser får tillämpas omedelbart och utan underrättelse, om denna rättighet har avtalats i ramavtalet och om ändringarna av räntesatserna eller växelkurserna grundas på den avtalade referensräntesatsen eller refe...
	3. Ändringar av den räntesats eller växelkurs som används vid betalningstransaktioner ska genomföras och beräknas med en neutral metod som inte diskriminerar betaltjänstanvändare.
	1. Betaltjänstanvändaren får när som helst avsluta ramavtalet, såvida inte parterna har avtalat om en uppsägningstid. Uppsägningstiden får inte överstiga en månad.
	2. Att avsluta ramavtalet ska vara kostnadsfritt för betaltjänstanvändaren, utom när avtalet har varit i kraft kortare tid än sex månader. Alla eventuella avgifter för avslutande av ramavtalet ska vara rimliga och stå i proportion till kostnaderna.
	3. Betaltjänstleverantören får med minst två månaders uppsägningstid på samma sätt som föreskrivs i artikel 51.1 avsluta ett ramavtal som ingåtts på obestämd tid, förutsatt att detta avtalats i ramavtalet.
	4. Regelbundet uttagna betaltjänstavgifter ska betaltjänstanvändaren endast betala proportionellt mot tiden fram till det att avtalet avslutas. Om sådana avgifter har betalats i förväg, ska de återbetalas proportionellt.
	5. Bestämmelserna i denna artikel påverkar inte medlemsstaternas lagar och andra författningar om parternas rätt att förklara att ramavtalet inte är verkställbart eller att det är ogiltigt.
	6. Medlemsstaterna får föreskriva förmånligare bestämmelser för betaltjänstanvändarna.
	1. Efter det att den enskilda betalningstransaktionens belopp har debiterats betalarens konto, eller efter mottagande av betalningsordern om betalaren inte använder något betalkonto, ska betalarens betaltjänstleverantör utan onödigt dröjsmål och på sa...
	a) En referens som gör det möjligt för betalaren att identifiera varje betalningstransaktion samt, i förekommande fall, information om betalningsmottagaren.
	b) Betalningstransaktionens belopp i den valuta i vilken betalarens betalkonto debiteras eller i den valuta som används för betalningsordern.
	c) Betalningstransaktionens avgifter och, i tillämpliga fall, en specificering av det avgiftsbelopp eller av den ränta som betalaren ska betala.
	d) I tillämpliga fall den växelkurs som betalarens betaltjänstleverantör tillämpar vid betalningstransaktionen samt betalningstransaktionens belopp efter denna valutakonvertering.
	e) Debiteringens valuteringsdag eller den dag då betalningsordern togs emot.
	2. Ramavtal ska innehålla ett villkor om att betalaren kan kräva att informationen enligt punkt 1 regelbundet ska lämnas eller göras tillgänglig minst en gång i månaden, avgiftsfritt och på ett överenskommet sätt så att betalaren kan lagra och återska...
	3. Medlemsstaterna får emellertid kräva att betaltjänstleverantörerna minst en gång i månaden avgiftsfritt lämnar denna information på papper eller på ett annat varaktigt medium.
	1. När en enskild betalningstransaktion genomförts ska betalningsmottagarens betaltjänstleverantör utan onödigt dröjsmål och på samma sätt som föreskrivs i artikel 51.1 ge betalningsmottagaren information om allt följande:
	a) En referens som gör det möjligt för betalningsmottagaren att identifiera betalningstransaktionen och betalaren samt all information som överförts tillsammans med betalningstransaktionen.
	b) Betalningstransaktionens belopp i den valuta i vilken betalningsmottagarens betalkonto krediteras.
	c) Betalningstransaktionens avgifter och, i tillämpliga fall, en specificering av de avgiftsbelopp eller av den ränta som ska betalas av betalningsmottagaren.
	d) I tillämpliga fall den växelkurs som betalningsmottagarens betaltjänstleverantör använder vid betalningstransaktionen samt betalningstransaktionens belopp före denna valutakonvertering.
	e) Krediteringens valuteringsdag.
	2. Ramavtal får innehålla ett villkor om att informationen enligt punkt 1 regelbundet ska ges eller göras tillgänglig minst en gång i månaden och på ett överenskommet sätt så att betalningsmottagaren kan lagra och återskapa informationen i oförändrad...
	3. Medlemsstaterna får emellertid kräva att betaltjänstleverantörerna minst en gång i månaden avgiftsfritt tillhandahåller denna information på papper eller via ett annat varaktigt medium.
	1. Betalningarna ska göras i den valuta som parterna kommit överens om.
	2. När en valutakonverteringstjänst erbjuds före initieringen av betalningstransaktionen och om denna tjänst erbjuds i en uttagsautomat, på försäljningsstället eller av betalningsmottagaren, ska den part som erbjuder betalaren valutakonverteringstjäns...
	Betalaren ska godkänna valutakonverteringstjänsten på denna grundval.
	1. När betalningsmottagaren begär en avgift eller erbjuder en nedsättning vid användning av ett visst betalningsinstrument, ska betalningsmottagaren underrätta betalaren om detta innan betalningstransaktionen initieras.
	2. När betaltjänstleverantören eller en annan part som medverkar i transaktionen begär en avgift för användning av ett visst betalningsinstrument, ska denne underrätta betaltjänstanvändaren om detta innan betalningstransaktionen initieras.
	3. Betalaren ska vara skyldig att betala de avgifter som avses i punkterna 1 och 2 endast om deras fullständiga belopp tillkännagavs före initieringen av betalningstransaktionen.
	1. Om betaltjänstanvändaren inte är konsument får betaltjänstanvändaren och betaltjänstleverantören avtala om att artiklarna 62.1, 64.3, 72, 74, 76, 77, 80 och 89 helt eller delvis inte ska vara tillämpliga. Betaltjänstanvändaren och betaltjänstlevera...
	2. Medlemsstaterna får föreskriva att artikel 102 inte ska tillämpas om betaltjänstanvändaren inte är konsument.
	3. Medlemsstaterna får föreskriva att bestämmelserna i denna avdelning ska tillämpas på mikroföretag på samma sätt som på konsumenter.
	1. Betaltjänstleverantören får inte ta ut någon avgift av betaltjänstanvändaren för fullgörandet av sina informationsskyldigheter eller korrigeringsåtgärder och förebyggande åtgärder enligt denna avdelning, såvida inte annat föreskrivs i artiklarna 79...
	2. För betalningstransaktioner som tillhandahålls inom unionen, där både betalarens och betalningsmottagarens betalningstjänsteleverantörer eller den enda betaltjänstleverantören i betalningstransaktionen är etablerade i unionen, ska medlemsstaterna k...
	3. Betaltjänstleverantören får inte hindra betalningsmottagaren att av betalaren ta ut en avgift, erbjuda en nedsättning eller på annat sätt styra betalaren mot användning av ett visst betalningsinstrument. Eventuella avgifter som tillämpas får inte ö...
	4. Medlemsstaterna ska under alla omständigheter se till att betalningsmottagaren inte tar ut avgifter för användning av betalningsinstrument vars förmedlingsavgifter regleras i kapitel II i förordning (EU) 2015/751 och för de betalningstjänster som ...
	5. Medlemsstaterna får förbjuda eller begränsa betalningsmottagarens rätt att ta ut avgifter med beaktande av behovet av att stimulera konkurrensen och främja användningen av effektiva betalningsinstrument.
	1. I fråga om betalningsinstrument som enligt ramavtalet endast avser enskilda betalningstransaktioner på högst 30 EUR eller som antingen har en utgiftströskel på 150 EUR eller lagrar medel som aldrig överstiger 150 EUR, får betaltjänstleverantörerna ...
	a) artiklarna 69.1 b, 70.1 c och d, och 74.3 inte är tillämpliga om betalningsinstrumentet inte kan blockeras eller dess vidare användning förhindras,
	b) artiklarna 72, 73, 74.1 och 74.3 inte är tillämpliga om betalningsinstrumentet används anonymt eller om betaltjänstleverantören av andra till betalningsinstrumentet knutna skäl inte kan bevisa att en betalningstransaktion var auktoriserad,
	c) betaltjänstleverantören genom undantag från artikel 79.1 inte är skyldig att underrätta betaltjänstanvändaren om att betalningsordern avvisats, om det av sammanhanget klart framgår att den inte har genomförts,
	d) betalaren genom undantag från artikel 80 inte får återkalla betalningsordern efter att ha överfört betalningsordern eller gett sitt godkännande att genomföra betalningstransaktionen till betalningsmottagaren,
	e) andra tider för genomförandet är tillämpliga genom undantag från artiklarna 83 och 84.
	2. För nationella betalningstransaktioner får medlemsstaterna eller deras behöriga myndigheter sänka eller fördubbla beloppen enligt punkt 1. De får höja dem för förbetalda betalningsinstrument upp till 500 EUR.
	3. Artiklarna 73 och 74 i detta direktiv ska också tillämpas på elektroniska pengar enligt definitionen i artikel 2.2 i direktiv 2009/110/EG, om inte betalarens betaltjänstleverantör saknar möjlighet att frysa det betalkonto där de elektroniska pengar...
	1. Medlemsstaterna ska sörja för att en betalningstransaktion ska betraktas som auktoriserad endast om betalaren har godkänt dess genomförande. Betalaren får auktorisera betalningstransaktionen före dess genomförande eller, om betalaren och betaltjäns...
	2. Godkännande att genomföra en betalningstransaktion eller en serie betalningstransaktioner ska lämnas i den form som avtalats mellan betalaren och betaltjänstleverantören. Godkännande av genomförandet av en betalningstransaktion kan också ges via be...
	Om ett sådant godkännande saknas ska betalningstransaktionen anses vara icke auktoriserad.
	3. Ett godkännande får alltid återkallas av betalaren, men inte efter tidpunkten för oåterkallelighet i enlighet med artikel 80. Godkännande att genomföra en serie betalningstransaktioner får även återkallas, med följden att varje efterföljande betaln...
	4. Godkännandeförfarandet ska avtalas mellan betalaren och den relevanta betaltjänstleverantören.
	1. Medlemsstaterna ska se till att en kontoförvaltande betaltjänstleverantör på begäran av en betaltjänstleverantör som ger ut kortbaserade betalningsinstrument, omedelbart bekräftar om ett belopp som krävs för genomförande av en kortbaserad betalning...
	a) Betalarens betalningskonto är tillgängligt via internet vid tidpunkten för begäran.
	b) Betalaren har uttryckligen godkänt att den kontoförvaltande betaltjänstleverantören besvarar begäranden från en specifik betaltjänstleverantör om att bekräfta att ett belopp som motsvarar en viss kortbaserad betalningstransaktion är tillgängligt på...
	c) Det godkännande som avses i led b har givits innan den första begäran om bekräftelse görs.
	2. Betaltjänstleverantören får begära en sådan bekräftelse som avses i punkt 1 om samtliga följande villkor är uppfyllda:
	a) Betalaren har uttryckligen godkänt att betaltjänstleverantören får begära sådan bekräftelse som avses i punkt 1.
	b) Betalaren har initierat den kortbaserade transaktionen för beloppet i fråga med användning av ett kortbaserat betalningsinstrument som getts ut av betaltjänstleverantören.
	c) Betaltjänstleverantören autentiserar sig gentemot den kontoförvaltande betaltjänstleverantören före varje begäran om bekräftelse, och kommunicerar på ett säkert sätt med den kontoförvaltande betaltjänstleverantören i enlighet med artikel 98.1d.
	3. I enlighet med direktiv 95/46/EG ska den bekräftelse som avses i punkt 1 endast bestå av ett svar i form av ett enkelt "ja" eller "nej" och inte av kontoutdrag. Detta svar får inte lagras eller användas för andra syften än genomförande av den kortb...
	4. Den bekräftelse som avses i punkt 1 ska inte innebära att den kontoförvaltande betaltjänstleverantören får spärra medel på betalarens betalningskonto.
	5. Betalaren får begära att den kontoförvaltande betaltjänstleverantören meddelar betalaren betaltjänstleverantörens identitet och det svar som lämnats.
	6. Denna artikel är inte tillämplig på betalningstransaktioner som initieras genom kortbaserade betalningsinstrument där elektroniska pengar enligt definitionen i artikel 2.2 i direktiv 2009/110/EG lagras.
	1. Medlemsstaterna ska se till att betalaren har rätt att utnyttja en leverantör av betalningsinitieringstjänster för betaltjänster enligt punkt 7 i bilaga I. Rätten att utnyttja en leverantör av betalningsinitieringstjänster ska inte gälla när betalk...
	2. När betalaren ger sitt uttryckliga godkännande till en betalning som ska genomföras i enlighet med artikel 64 ska den kontoförvaltande betaltjänstleverantören vidta de åtgärder som anges i punkt 4 i den här artikeln för att säkerställa betalarens ...
	3. Leverantörer av betalningsinitieringstjänster
	a) får inte vid någon tidpunkt inneha betalarens medel i samband med tillhandahållandet av betalningsinitieringstjänsten,
	b) ska se till att betaltjänstanvändarens personliga säkerhetsbehörighetsuppgifter inte är tillgängliga för andra parter, med undantag för användaren och utgivaren av de personliga säkerhetsbehörighetsuppgifterna, och att de överförs av leverantören a...
	c) ska se till att eventuell övrig information om betaltjänstanvändaren som erhållits vid tillhandahållande av betalningsinitieringstjänster endast lämnas till betalningsmottagaren och endast med betaltjänstanvändarens uttryckliga godkännande,
	d) ska varje gång en betalning initieras identifiera sig gentemot kontoägarens kontoförvaltande betaltjänstleverantör och kommunicera med den kontoförvaltande betaltjänstleverantören, betalaren och betalningsmottagaren på ett säkert sätt i enlighet me...
	e) får inte lagra känsliga betalningsuppgifter som tillhör betaltjänstanvändaren,
	f) får inte av betaltjänstanvändaren begära andra uppgifter än sådana som krävs för att tillhandahålla betalningsinitieringstjänster,
	g) får inte använda, ha tillgång till eller lagra uppgifter för andra ändamål än för att tillhandahålla den betalningsinitieringstjänst som uttryckligen begärs av betalaren,
	h) får inte ändra beloppet, betalaren eller något annat inslag i transaktionen.
	4. Den kontoförvaltande betaltjänstleverantören
	a) ska kommunicera säkert med leverantörer av betalningsinitieringstjänster i enlighet med artikel 98.1 d,
	b) ska omedelbart efter mottagande av betalningsordern från en leverantör av betalningsinitieringstjänster tillhandahålla eller göra tillgänglig för leverantören av betalningsinitieringstjänster all information om initieringen av betalningstransaktion...
	c) får inte av andra än objektiva skäl behandla betalningsorder som överförs via en leverantör av betalningsinitieringstjänster på ett skiljaktigt sätt när det gäller val av tidpunkt, prioritering eller avgifter jämfört med betalningsorder som betalar...
	5. Tillhandahållandet av betalningsinitieringstjänster får inte vara avhängigt av förekomsten av ett avtalsförhållande mellan leverantörer av betalningsinitieringstjänster och kontoförvaltande betaltjänstleverantörer i detta syfte.
	1. Medlemsstaterna ska sörja för att en betaltjänstanvändare har rätt att utnyttja tjänster som möjliggör tillgång till kontoinformation som avses i punkt 8 i bilaga I. Den rätten ska inte gälla när betalkontot inte är tillgängligt online.
	2. Leverantörer av kontoinformationstjänster
	a) får endast tillhandahålla tjänster på grundval av betaltjänstanvändarens uttryckliga godkännande,
	b) ska säkerställa att betaltjänstanvändarens personliga säkerhetsbehörighetsuppgifter, med undantag för användaren och utgivaren av de personliga säkerhetsbehörighetsuppgifterna, inte är tillgängliga för andra parter och att när dessa uppgifter överf...
	c) ska för varje kommunikationssession identifiera sig gentemot den kontoförvaltande betaltjänstleverantören och kommunicera säkert med den kontoförvaltande betaltjänstleverantören och betaltjänstanvändaren i enlighet med artikel 98.1 d,
	d) ska endast ha tillgång till information från betecknade betalkonton och dithörande betalningstransaktioner,
	e) får inte begära känsliga betalningsuppgifter som är kopplade till betalkontona,
	f) får inte använda, ha tillgång till eller lagra några uppgifter för några andra ändamål än för att genomföra den kontoinformationstjänst som betaltjänstanvändaren uttryckligen har begärt, i enlighet med uppgiftsskyddsreglerna om uppgiftsskydd.
	3. När det gäller betalkonton ska den kontoförvaltande betaltjänstleverantören
	a) kommunicera säkert med leverantörer av kontoinformationstjänster i enlighet med artikel 98.1 d,
	b) inte behandla begäranden om uppgifter som överförs via en leverantör av kontoinformationstjänster på ett skiljaktigt sätt annat än av objektiva skäl.
	4. Tillhandahållande av kontoinformationsjänster får inte vara avhängigt av förekomsten av ett avtalsförhållande mellan leverantörer av kontoinformationstjänster och kontoförvaltande betaltjänstleverantörer i detta syfte.
	1. Om ett särskilt betalningsinstrument används för godkännande, får betalaren och betalarens betaltjänstleverantör avtala om utgiftströsklar för betalningstransaktioner som genomförs genom det betalningsinstrumentet.
	2. Om detta avtalats i ramavtalet får betaltjänstleverantören förbehålla sig rätten att blockera betalningsinstrumentet av objektivt betingade skäl som är relaterade till betalningsinstrumentets säkerhet, misstanke om icke auktoriserad eller bedrägli...
	3. I sådana fall ska betaltjänstleverantören på avtalat sätt informera betalaren om blockering av betalningsinstrumentet och om skälen till denna, om möjligt innan betalningsinstrumentet blockeras och senast direkt efter blockeringen, om inte tillhand...
	4. Betaltjänstleverantören ska häva blockeringen av betalningsinstrumentet eller ersätta det med ett nytt betalningsinstrument så snart skälen till blockeringen inte längre föreligger.
	5. En kontoförvaltande betaltjänstleverantör får neka en leverantör av kontoinformationstjänster eller en leverantör av betalningsinitieringstjänster tillgång till ett betalkonto av objektivt motiverade och vederbörligen styrkta skäl rörande icke aukt...
	Den kontoförvaltande betaltjänstleverantören ska medge tillgång till betalkontot när skälen för att neka tillgång inte längre föreligger.
	6. I de fall som avses i punkt 5 ska den kontoförvaltande betaltjänstleverantören omedelbart rapportera om en incident som avser leverantören av kontoinformationstjänster eller leverantören av betalningsinitieringstjänster till den behöriga myndighete...
	1. Betaltjänstanvändare som har rätt att använda ett betalningsinstrument ska
	a) använda betalningsinstrumentet i enlighet med villkoren för utgivande och användning av betalningsinstrumentet, som måste vara objektiva,  icke-diskriminerande och proportionella,
	b) utan onödigt dröjsmål underrätta betaltjänstleverantören eller den enhet som den senare angett, så snart de erfar att betalningsinstrumentet förlorats, stulits, missbrukats eller använts utan auktorisation.
	2. Vid tillämpningen av punkt 1 a ska betaltjänstanvändaren, så snart efter han eller hon mottagit ett betalningsinstrument, vidta alla rimliga åtgärder för att skydda sina personliga säkerhetsbehörighetsuppgifter.
	1. Den betaltjänstleverantör som ger ut ett betalningsinstrument ska
	a) förvissa sig om att specifika säkerhetsbehörighetsuppgifter inte är tillgängliga för andra än den betaltjänstanvändare som har rätt att använda dem, utan att detta påverkar betaltjänstanvändarens skyldigheter enligt artikel 69,
	b) avstå från att skicka betalningsinstrument som inte beställts utom då ett betalningsinstrument som betaltjänstanvändaren redan har ska ersättas,
	c) se till att betaltjänstanvändare alltid har möjlighet att på lämpligt sätt lämna underrättelser enligt artikel 69.1 b eller att begära att en blockering av betalningsinstrumentet hävs enligt artikel 68.4. På begäran ska betaltjänstleverantören göra...
	d) ge betaltjänstanvändaren möjlighet att avgiftsfritt lämna en underrättelse i enlighet med artikel 69.1 b, och i alla händelser endast ta ut avgift för ersättningskostnader som direkt kan hänföras till betalningsinstrumentet,
	e) förhindra varje användning av betalningsinstrumentet så snart den underrättelse som avses i artikel 69.1 b har lämnats.
	2. Betaltjänstleverantören ska svara för den risk som det innebär att skicka betalningsinstrumentet eller därtill tillhörande personliga säkerhetsbehörighetuppgifter till betaltjänstanvändaren.
	1. När betaltjänstanvändaren får kännedom om en icke auktoriserad eller felaktigt genomförd betalningstransaktion som ger upphov till en fordran, även sådan som följer av artikel 89, ska betaltjänstanvändaren endast få rättelse om betaltjänstanvändare...
	Tidsfristerna för underrättelse som fastställs i första stycket är inte tillämpliga då betaltjänstleverantören varken har lämnat information om betalningstransaktionen eller gjort informationen tillgänglig i enlighet med avdelning III.
	2. Om en leverantör av betalningsinitieringstjänster är inblandad ska betaltjänstanvändaren få rättelse av den kontoförvaltande betaltjänstleverantören enligt punkt 1 i den här artikeln utan att det påverkar tillämpningen av artiklarna 73.2 och 89.1.
	1. Medlemsstaterna ska kräva att betaltjänstleverantören, om en betaltjänstanvändare nekar till att ha auktoriserat en genomförd betalningstransaktion eller hävdar att betalningstransaktionen inte genomfördes på ett korrekt sätt, ska kunna styrka att ...
	Om betalningstransaktionen initieras genom en leverantör av betalningsinitieringstjänster ska bevisbördan ligga på leverantören av betalningsinitieringstjänster att inom ramen för sin behörighet visa att betalningstransaktionen har autentiserats, regi...
	2. Om en betaltjänstanvändare nekar till att ha auktoriserat en genomförd betalningstransaktion ska användningen av ett betalningsinstrument som betaltjänstleverantören registrerat, inklusive leverantören av betalningsinitieringstjänster i förekommand...
	1. Vid icke auktoriserade betalningstransaktioner ska medlemsstaterna, utan att det påverkar tillämpningen av artikel 71, se till att betalarens betaltjänstleverantör omedelbart betalar tillbaka den icke auktoriserade betalningstransaktionens belopp t...
	2. Om betalningstransaktionen initieras av en leverantör av betalningsinitieringstjänster ska den kontoförvaltande betaltjänstleverantören omedelbart, och i alla händelser senast i slutet av följande bankdag, betala tillbaka den icke auktoriserade bet...
	Om leverantören av betalningsinitieringstjänster är ansvarig för den icke auktoriserade betalningstransaktionen ska den omedelbart ersätta den kontoförvaltande betaltjänstleverantören på betaltjänstleverantörens begäran för förluster eller betalda be...
	3. Ytterligare ekonomisk ersättning kan fastställas i enlighet med den rätt som är tillämplig på det avtal som ingåtts mellan betalaren och betaltjänstleverantören eller, i tillämpliga fall, det avtal som ingåtts mellan betalaren och leverantören av b...
	1. Med avvikelse från artikel 73 får betalaren åläggas att stå för sådana förluster vid alla icke auktoriserade betalningstransaktioner upp till 50 EUR som är en följd av att ett förlorat eller stulet betalningsinstrument använts eller av att ett beta...
	Första stycket ska inte tillämpas om
	a) förlusten, stölden eller missbruket av ett betalningsinstrument inte kunde upptäckas av betalaren innan en betalning utfördes, med undantag för om betalaren handlat bedrägligt, eller
	b) förlusten orsakades av agerande eller brist på agerande av en betaltjänstleverantörs anställda, ombud, filialer eller enheter till vilka dennes verksamhet utkontrakterats.
	Betalaren ska stå för samtliga förluster till följd av icke auktoriserade betalningstransaktioner om betalaren ådrog sig dessa genom att handla bedrägligt eller genom att avsiktligen eller med grov vårdslöshet underlåta att uppfylla en eller flera av ...
	Om betalaren varken har handlat bedrägligt eller avsiktligen underlåtit att uppfylla sina skyldigheter enligt artikel 69, får medlemsstaterna begränsa det ansvar som avses i denna punkt, varvid särskild hänsyn ska tas till arten av de personliga säker...
	2. Om betalarens betaltjänstleverantör inte kräver stark kundautentisering ska betalaren inte bära de ekonomiska konsekvenserna förutom om betalaren har handlat bedrägligt. Om betalningsmottagaren eller betaltjänstleverantören inte godtar stark kundau...
	3. Efter underrättelse enligt artikel 69.1 b ska betalaren inte bära några ekonomiska konsekvenser av användningen av ett betalningsinstrument som förlorats, stulits eller missbrukats, såvida betalaren inte har handlat bedrägligt.
	Om betaltjänstleverantören inte erbjuder ett lämpligt sätt att anmäla att ett betalningsinstrument förlorats, stulits eller missbrukats i enlighet med kraven i artikel 70.1 c ska betalaren inte ansvara för de ekonomiska konsekvenserna av betalningsins...
	1. Om en betalningstransaktion initieras av eller via betalningsmottagaren inom ramen för en kortbaserad betalningstransaktion och det exakta beloppet inte är känt vid tidpunkten då betalaren ger sitt godkännande till genomförandet av betalningstransa...
	2. Betalarens betaltjänstleverantör ska frigöra de spärrade medlen på betalarens betalkonto enligt punkt 1 utan onödigt dröjsmål efter mottagandet av information om betalningstransaktionens exakta belopp och senast omedelbart efter mottagande av betal...
	1. Medlemsstaterna ska se till att en betalare har rätt till återbetalning från betaltjänstleverantören av en redan genomförd auktoriserad betalningstransaktion, som var initierad av eller via en betalningsmottagare, om båda följande villkor är uppfyl...
	a) Vid auktorisationstillfället angavs inte betalningstransaktionens exakta belopp i auktorisationen.
	b) Betalningstransaktionens belopp översteg det belopp som betalaren rimligen kunde ha förväntat sig med hänsyn till tidigare utgiftsmönster, ramavtalets villkor och relevanta omständigheter.
	På betaltjänstleverantörens begäran ska betalaren bära bevisbördan om att dessa villkor är uppfyllda.
	Återbetalningen ska motsvara den genomförda betalningstransaktionens hela belopp. Valuteringsdagen för krediteringen av betalarens betalkonto får inte infalla senare än den dag då beloppet hade debiterats.
	Utan att det påverkar punkt 3 ska medlemsstaterna se till att betalaren, utöver den rätt som avses i punkt 1, för autogireringar enligt artikel 1 i förordning (EU) nr 260/2012 har en ovillkorlig rätt till återbetalning inom de tidsfrister som faststäl...
	2. Vid tillämpningen av punkt 1 b första stycket får betalaren dock inte åberopa valutaväxlingskursen som skäl om den referensväxelkurs som avtalats med betalarens betaltjänstleverantör i enlighet med artiklarna 45.1 d och 52.3 b tillämpades.
	3. I ramavtalet mellan betalaren och betaltjänstleverantören får det avtalas att betalaren inte har rätt till återbetalning när
	a) betalaren direkt till betaltjänstleverantören har godkänt att betalningstransaktionen genomförs, och
	b) i förekommande fall, att betaltjänstleverantören eller betalningsmottagaren på avtalat sätt tillhandahållit betalaren information om den framtida betalningstransaktionen eller gjort denna information tillgänglig för betalaren minst fyra veckor före...
	4. För autogireringar i andra valutor än euro får medlemsstaterna kräva att deras betaltjänstleverantörer erbjuder mer gynnsamma återbetalningsvillkor i enlighet med sina autogireringssystem, förutsatt att de är mer fördelaktiga för betalaren.
	1. Medlemsstaterna ska se till att betalaren under åtta veckor från den dag då medlen debiterades kan begära en återbetalning enligt artikel 76 av en auktoriserad betalningstransaktion initierad av eller via en betalningsmottagare.
	2. Inom tio bankdagar från mottagandet av begäran om återbetalning ska betaltjänstleverantören antingen återbetala hela betalningstransaktionens belopp eller underrätta betalaren om skälen för att återbetalningen vägrades och ange till vilka organ be...
	Betaltjänstleverantörens rätt enligt första stycket i denna punkt att vägra återbetalning ska inte tillämpas i det fall som avses i artikel 76.1 fjärde stycket.
	1. Medlemsstaterna ska se till att mottagandetidpunkten är då betalarens betaltjänstleverantör tar emot betalningsordern.
	Betalarens konto får inte debiteras innan betalningsordern har tagits emot. Om mottagandetidpunkten inte är en bankdag för betalarens betaltjänstleverantör ska betalningsordern anses ha mottagits under den följande bankdagen. Betaltjänstleverantören ...
	2. Om den betaltjänstanvändare som initierar en betalningsorder avtalar med betaltjänstleverantören att genomförandet av betalningsordern ska inledas en viss dag, vid slutet av en viss period eller den dag då betalaren har ställt medel till betaltjäns...
	1. Om betaltjänstleverantören vägrar att genomföra en betalningsorder eller initiera en betalningstransaktion, ska vägran och om möjligt skälen till vägran samt förfarandet för att korrigera eventuella sakfel som lett till vägran meddelas betaltjänsta...
	Betaltjänstleverantören ska lämna underrättelsen eller göra den tillgänglig på avtalat sätt snarast möjligt och i alla händelser inom de tidsfrister som anges i enligt artikel 83.
	Ramavtalet får innehålla ett villkor som innebär att betaltjänstleverantören får ta ut en rimlig avgift för denna vägran om vägran är objektivt motiverad.
	2. När alla villkor i betalarens ramavtal är uppfyllda, får betalarens kontoförvaltande betaltjänstleverantör inte vägra att genomföra en auktoriserad betalningsorder, oberoende av om betalningsordern initieras av en betalare, inbegripet genom en leve...
	3. Vid tillämpningen av artiklarna 83 och 89 ska en betalningsorder inte anses ha tagits emot, om dess genomförande har vägrats.
	1. Medlemsstaterna ska se till att betaltjänstanvändaren inte får återkalla en betalningsorder efter det att den har den mottagits av betalarens betaltjänstleverantör, om inte annat anges i denna artikel.
	2. När betalningstransaktionen initieras av en leverantör av betalningsinitieringstjänster eller av eller genom betalningsmottagaren ska betalaren inte återkalla betalningsordern efter att ha gett sitt godkännande till leverantören av betalningsiniti...
	3. Vid en autogirering och utan att det påverkar återbetalningsrätten får betalaren emellertid återkalla betalningsordern senast i slutet av den bankdag som föregår den dag som avtalats för debitering av medlen.
	4. I det fall som avses i artikel 78.2 får betaltjänstanvändaren återkalla en betalningsorder senast i slutet av den bankdag som föregår den avtalade dagen.
	5. Vid utgången av de tidsfrister som anges i punkterna 1–4 får betalningsordern återkallas endast om detta har avtalats av betaltjänstanvändaren och de berörda betaltjänstleverantörerna. I de fall som avses i punkterna 2 och 3 krävs även betalningsmo...
	1. Medlemsstaterna ska kräva att betalarens betaltjänstleverantör(er), betalningsmottagarens betaltjänstleverantör(er) och betaltjänstleverantörernas eventuella mellanhänder överför betalningstransaktionens hela belopp och avstår från att dra av avgif...
	2. Betalningsmottagaren får dock avtala med sin betaltjänstleverantör att betaltjänstleverantören får dra av sina avgifter från det överförda beloppet innan det krediteras betalningsmottagaren. Hela betalningstransaktionens belopp och avgifterna ska ...
	3. Om andra avgifter än dem som avses i punkt 2 dras av från det överförda beloppet, ska betalarens betaltjänstleverantör se till att betalningsmottagaren erhåller hela beloppet med avseende på den betalningstransaktion som betalaren initierat. När be...
	1. Detta avsnitt är tillämpligt på
	a) betalningstransaktioner i euro,
	b) nationella betalningstransaktioner i valutan i medlemsstaten utanför euroområdet,
	c) betalningstransaktioner som inbegriper endast en valutakonvertering mellan euro och valutan i en medlemsstat utanför euroområdet, förutsatt att den nödvändiga valutakonverteringen genomförs i den berörda medlemsstaten utanför euroområdet och i frå...
	2. Med undantag av artikel 87, som parterna inte disponerar över är detta avsnitt tillämpligt på betalningstransaktioner som inte anges i punkt 1, om inte annat avtalats mellan betaltjänstanvändaren och betaltjänstleverantören. Om betaltjänstanvändare...
	1. Medlemsstaterna ska kräva att betalarens betaltjänstleverantör ser till att betalningstransaktionens belopp, efter mottagandetidpunkten enligt artikel 78, krediteras betalningsmottagarens betaltjänstleverantörs konto vid slutet av följande bankdag....
	2. Medlemsstaterna ska kräva att betalningsmottagarens betaltjänstleverantör valuterar och gör tillgänglig betalningstransaktionens belopp på betalningsmottagarens betalkonto efter det att betaltjänstleverantören har mottagit medlen i enlighet med art...
	3. Medlemsstaterna ska kräva att betalningsmottagarens betaltjänstleverantör till betalarens betaltjänstleverantör överför en betalningsorder som initierats av eller via betalningsmottagaren inom de tidsfrister som betalningsmottagaren och dennes bet...
	1. Medlemsstaterna ska säkerställa att valuteringsdagen för kreditering av betalningsmottagarens konto senast är den bankdag då betalningstransaktionens belopp krediteras betalningsmottagarens betaltjänstleverantörs konto.
	2. Betalningsmottagarens betaltjänstleverantör ska säkerställa att betalningstransaktionens belopp ställs till betalningsmottagarens förfogande omedelbart efter det att detta belopp krediteras betalningsmottagarens betaltjänstleverantörs konto, när de...
	a) inte sker någon valutakonvertering, eller
	b) det sker valutakonvertering mellan euron och en medlemsstats valuta eller mellan två medlemsstaters valuta.
	Den skyldighet som fastställs i denna punkt ska även gälla betalningar inom en och samma betaltjänstleverantör.
	3. Medlemsstaterna ska säkerställa att valuteringsdagen för debitering av betalarens betalkonto infaller tidigast vid tidpunkten när betalningstransaktionens belopp debiteras detta betalkonto.
	1. Om en betalningsorder genomförs med hjälp av en unik identifikationskod, ska betalningsordern anses ha genomförts korrekt vad avser den betalningsmottagare som angetts i den unika identifikationskoden.
	2. Om den unika identifikationskod som lämnats av betaltjänstanvändaren är felaktig, ska betaltjänstleverantören inte vara ansvarig enligt artikel 89 för att betalningstransaktionen inte genomförts eller för brister i dess genomförande.
	3. Betalarens betaltjänstleverantör ska dock vidta rimliga åtgärder för att återvinna de medel som betalningstransaktionen avsåg. Betalningsmottagarens betaltjänstleverantör ska medverka i dessa ansträngningar, även genom att meddela betalarens betalt...
	Om det inte är möjligt att återfå medlen enligt första stycket ska betalarens betaltjänstleverantör på skriftlig begäran lämna all information som finns tillgänglig för betalarens betaltjänstleverantör och är relevant för betalaren när denne vill inl...
	4. Om så har avtalats i ramavtalet får betaltjänstleverantören av betaltjänstanvändaren ta ut en avgift för återvinningen.
	5. Om en betaltjänstanvändare lämnar information utöver den som specificeras i artiklarna 45.1 a eller 52.2 b, ska betaltjänstleverantören endast vara ansvarig för genomförandet av betalningstransaktioner i enlighet med den unika identifikationskod so...
	1. Om betalaren har initierat en betalningsorder, ska betaltjänstleverantören, utan att detta påverkar tillämpningen av artiklarna 71, 88.2 och 88.3 samt 93, inför betalaren vara ansvarig för att betalningstransaktionen genomförs korrekt, såvida denne...
	Om betalarens betaltjänstleverantör är ansvarig enligt det första stycket ska denne utan onödigt dröjsmål återbetala beloppet av den icke genomförda eller bristfälliga betalningstransaktionen till betalaren och i förekommande fall återställa det debi...
	Krediteringens valuteringsdag för betalarens betalkonto får inte infalla senare än den dag då beloppet debiterades.
	Om betalningsmottagarens betaltjänstleverantör är ansvarig enligt det första stycket ska denne omedelbart ställa betalningstransaktionens belopp till betalningsmottagarens förfogande och i förekommande fall kreditera betalningsmottagarens betalkonto m...
	Krediteringens valuteringsdag för betalningsmottagarens betalkonto får inte infalla senare än den dag då beloppet skulle ha valuterats om transaktionen hade genomförts korrekt, i enlighet med artikel 87.
	När en betalningstransaktion genomförs för sent ska betalningsmottagarens betaltjänstleverantör, på begäran av betalarens betaltjänstleverantör som agerar på betalarens vägnar, se till att krediteringens valuteringsdag för betalningsmottagarens konto ...
	Om en betalningstransaktion inte genomförs eller genomförs bristfälligt och betalningsordern har initierats av betalaren, ska betalarens betaltjänstleverantör oavsett ansvar enligt denna punkt på begäran omedelbart försöka spåra betalningstransaktione...
	2. När en betalningsorder har initierats av eller via betalningsmottagaren, ska betalningsmottagarens betaltjänstleverantör, utan att det påverkar tillämpningen av artiklarna 71, 88.2 och 88.3 samt 93, inför betalningsmottagaren vara ansvarig för att...
	Om en betalningsorder överförs sent får beloppet inte valuteras på betalningsmottagarens betalkonto senare än den dag då beloppet skulle ha valuterats om överföringen hade genomförts korrekt.
	Betalningsmottagarens betaltjänstleverantör ska dessutom, utan att det påverkar tillämpningen av artiklarna 71, 88.2 och 88.3 samt 93, inför betalningsmottagaren vara ansvarig för hanteringen av betalningstransaktionen i enlighet med sina skyldigheter...
	Om en betalningstransaktion inte genomförs eller genomförs bristfälligt och betalningsmottagarens betaltjänstleverantör inte är ansvarig enligt det första och det andra stycket, ska betalarens betaltjänstleverantör vara ansvarig inför betalaren. Om b...
	Skyldigheten i fjärde stycket ska inte tillämpas på betalarens betaltjänstleverantör när betalarens betaltjänstleverantör visar att betalningsmottagarens betaltjänstleverantör har mottagit betalningstransaktionens belopp, även om det endast förekom en...
	Om en betalningstransaktion inte genomförs eller genomförs bristfälligt och betalningsordern initierats av eller via betalningsmottagaren, ska betalningsmottagarens betaltjänstleverantör, oavsett ansvar enligt denna punkt, på begäran omedelbart försök...
	3. Betaltjänstleverantörerna ska dessutom inför sina respektive betaltjänstanvändare stå för eventuella avgifter som de förorsakat och för eventuell ränta som betaltjänstanvändaren ska erlägga till följd av att betalningstransaktionen inte genomförts...
	1. När en betalningstransaktion initieras av betalaren via en leverantör av betalningsinitieringstjänster ska den kontoförvaltande betaltjänstleverantören, utan att det påverkar tillämpningen av artiklarna 71, 88.2 och 88.3, betala tillbaka beloppet f...
	Bevisbördan ska ligga på leverantören av betalningsinitieringstjänster att visa att betalningsordern mottogs av betalarens kontoförvaltande betaltjänstleverantör i enlighet med artikel 78 samt – inom ramen för sin behörighet – att betalningstransaktio...
	2. Om leverantören av betalningsinitieringstjänster är ansvarig för den icke genomförda, bristfälliga eller sent gjorda betalningstransaktionen ska den omedelbart ersätta den kontoförvaltande betaltjänstleverantören på dess begäran för alla förluster...
	1. Om en betaltjänstleverantörs ansvar enligt artiklarna 73 och 89 kan hänföras till en annan betaltjänstleverantör eller till en mellanhand ska denna betaltjänstleverantör eller mellanhand ersätta den första betaltjänstleverantören för förluster elle...
	2. Ytterligare ekonomisk ersättning får fastställas i enlighet med avtal mellan betaltjänstleverantörer och/eller mellanhänder samt enligt den rätt som är tillämplig på detta avtal.
	1. Medlemsstaterna ska tillåta att betalningssystem och betaltjänstleverantörer behandlar personuppgifter när det är nödvändigt för att säkerställa förebyggande, undersökning och avslöjande av betalningsbedrägerier. Tillhandahållande av information ti...
	2. Betaltjänstleverantörer ska endast ha tillgång till, behandla och bevara sådana personuppgifter som är nödvändiga för tillhandahållande av betaltjänsterna, med uttryckligt medgivande från betaltjänstanvändaren.
	1. Medlemsstaterna ska se till att betaltjänstleverantörerna inrättar en ram med lämpliga begränsningsåtgärder och kontrollmekanismer för att hantera operativa risker och säkerhetsrisker, med anknytning till de betaltjänster som de tillhandahåller. So...
	2. Medlemsstaterna ska se till att betaltjänstleverantörerna till den behöriga myndigheten årligen, eller enligt kortare intervall som fastställs av den behöriga myndigheten, lämnar en uppdaterad och övergripande bedömning av operativa risker och säke...
	3. Senast den …42F+ ska EBA i nära samarbete med ECB och efter att ha hört alla berörda aktörer, inklusive de inom betaltjänstmarknaden, så att alla berörda intressegrupper beaktas, utfärda riktlinjer i enlighet med artikel 16 i förordning (EU) nr 10...
	EBA ska i nära samarbete med ECB se över de riktlinjer som avses i första stycket regelbundet, och i alla händelser minst vartannat år.
	4. Med beaktande av de erfarenheter som gjorts vid tillämpningen av de riktlinjer som avses i punkt 3 ska EBA, i förekommande fall på begäran av kommissionen, utarbeta förslag till tekniska standarder för tillsyn för kriterier och villkor för inrättan...
	Kommissionen ska ges befogenhet att anta de tekniska standarder för tillsyn som avses i första stycket i enlighet med artiklarna 10–14 i förordning (EU) nr 1093/2010.
	5. EBA ska på området operativa risker och säkerhetsrisker med anknytning till betaltjänster främja samarbete, inklusive informationsutbyte, mellan de behöriga myndigheterna och ECB och, om så är relevant, med Europeiska unionens byrå för nät- och inf...
	1. Vid allvarliga operativa eller säkerhetsincidenter, ska betaltjänstleverantörerna utan onödigt dröjsmål underrätta den behöriga myndigheten i betaltjänstleverantörens hemmedlemsstat.
	Om incidenten påverkar eller kan påverka betaltjänstanvändarnas ekonomiska intressen ska betaltjänstleverantören utan onödigt dröjsmål informera betaltjänstanvändarna om incidenten och om alla tillgängliga åtgärder de kan vidta för att begränsa incide...
	2. Den behöriga myndigheten i hemmedlemsstaten ska, efter att ha mottagit underrättelsen som avses i punkt 1, utan onödigt dröjsmål låta EBA och ECB ta del av relevanta uppgifter om incidenten. Den behöriga myndigheten ska, efter att ha bedömt inciden...
	EBA och ECB ska, i samarbete med den behöriga myndigheten i hemmedlemsstaten, bedöma incidentens relevans för andra berörda unionsmyndigheter och nationella myndigheter och informera dem i enlighet med detta. ECB ska underrätta medlemmarna i Europeisk...
	På grundval av den underrättelsen ska de behöriga myndigheterna i förekommande fall vidta alla nödvändiga åtgärder för att skydda det finansiella systemets omedelbara säkerhet.
	3. Senast den …43F+ ska EBA i nära samarbete med ECB och efter att ha hört alla berörda aktörer, inklusive de inom betaltjänstmarknaden, så att alla berörda intressegrupper beaktas, utfärda riktlinjer i enlighet med artikel 16 i förordning (EU) nr 10...
	a) Betaltjänstleverantörer om klassificeringen av allvarliga incidenter enligt punkt 1 och om innehållet, formatet, inklusive standardiserade underrättelsemallar, och förfarandena för att anmäla sådana incidenter,
	b) Behöriga myndigheter om kriterierna för att bedöma incidentens relevans och vilka uppgifter i incidentrapporterna som de andra inhemska myndigheterna ska få ta del av.
	4. EBA ska i, nära samarbete med ECB, regelbundet men i vart fall minst vartannat år se över riktlinjerna enligt punkt 3.
	5. Vid utfärdandet och översynen av riktlinjerna enligt punkt 3 ska EBA beakta de standarder och/eller specifikationer som Europeiska unionens byrå för nät- och informationssäkerhet tagit fram och offentliggjort för sektorer som bedriver annan verksam...
	6. Medlemsstaterna ska se till att betaltjänstleverantörerna åtminstone en gång per år tillhandahåller de behöriga myndigheterna statistiska uppgifter om bedrägerier i samband med olika betalningsmedel. Dessa behöriga myndigheter ska tillhandahålla EB...
	1. Medlemsstaterna ska sörja för att betaltjänstleverantörerna tillämpar sträng kundautentisering när betalaren
	a) loggar in på sitt konto online,
	b) initierar en elektronisk betalningstransaktion,
	c) genomför någon åtgärd, på distans, som kan innebära en risk för betalningsbedrägeri eller andra missbruk.
	2. När det gäller initieringen av elektroniska betalningstransaktioner som avses i punkt 1 b ska medlemsstaterna säkerställa att betaltjänstleverantörerna, för elektroniska betalningstransaktion på distans, tillämpar sträng kundautentisering som ska o...
	3. När det gäller punkt 1 ska medlemsstaterna sörja för att betaltjänstleverantörerna har tillräckliga säkerhetskrav för att skydda konfidentialitet och integritet när det gäller betaltjänstanvändarnas personliga säkerhetsbehörighetsuppgifter.
	4. Punkterna 2 och 3 ska även tillämpas när betalningar initieras via en leverantör av betalningsinitieringstjänster. Punkterna 1 och 3 ska även tillämpas när informationen begärs via en leverantör av kontoinformationstjänster.
	5. Medlemsstaterna ska se till att den kontoförvaltande betaltjänstleverantören gör det möjligt för leverantören av betalningsinitieringstjänster och leverantören av kontoinformationstjänster att förlita sig på de autentiseringsförfaranden som den ko...
	1. EBA ska, i nära samarbete med ECB och efter att ha hört alla berörda aktörer, inklusive de inom betaltjänstmarknaden, så att alla berörda intressegrupper beaktas, utarbeta ett förslag till tekniska standarder för tillsyn som riktar sig till betaltj...
	a) kraven för den stränga kundautentiseringen som avses i artiklarna 97.1 och 97.2,
	b) undantagen från tillämpningen av artikel 97.1, 97.2 och 97.3 som grundas på de kriterier som fastställs i punkt 3 i den här artikeln,
	c) de krav som säkerhetsåtgärderna måste uppfylla i enlighet med artikel 97.3 i syfte att skydda konfidentialiteten och integriteten när det gäller betaltjänstanvändarnas personliga säkerhetsbehörighetsuppgifter,
	d) kraven på gemensamma och säkra öppna kommunikationsstandarder i identifierings-, autentiserings-, underrättelse- och informationssyfte samt för genomförande av säkerhetsåtgärder mellan kontoförvaltande betaltjänstleverantörer, leverantörer av betal...
	2. Förslaget till tekniska standarder för tillsyn som avses i punkt 1 ska utarbetas av EBA i överensstämmelse i syfte att
	a) säkerställa en lämplig säkerhetsnivå för betaltjänstanvändare och tillhandahållare av betaltjänster genom antagande av effektiva och riskbaserade krav,
	b) säkerställa säkerhet för betaltjänstanvändares medel och personuppgifter,
	c) säkerställa och upprätthålla rättvis konkurrens mellan alla betaltjänstleverantörer,
	d) säkerställa neutralitet beträffande teknik och affärsmodeller,
	e) möjliggöra utveckling av användarvänliga, lättillgängliga och innovativa betalningsmedel.
	3. De undantag som avses i punkt 1 b ska bygga på följande kriterier:
	a) Den risk som är förenad med den tillhandahållna tjänsten.
	b) Transaktionens belopp och/eller om den upprepas.
	c) Det betalningssätt som används för att genomföra transaktionen.
	4. EBA ska överlämna det förslag till tekniska standarder för tillsyn som avses i punkt 1 till kommissionen senast den …44F+.
	Kommissionen ska ges befogenhet att anta dessa tekniska standarder för tillsyn i enlighet med artiklarna 10–14 i förordning (EU) nr 1093/2010.
	5. I enlighet med artikel 10 i förordning (EU) nr 1093/2010 ska EBA se över och vid behov regelbundet uppdatera de tekniska standarderna för tillsyn i syfte att bland annat ta hänsyn till innovation och teknisk utveckling.
	1. Medlemsstaterna ska se till att det inrättas förfaranden för att göra det möjligt för betaltjänstanvändare och andra berörda parter, däribland konsumentorganisationer, att till de behöriga myndigheterna anmäla klagomål som rör betaltjänstleverantör...
	2. I lämpliga fall och utan påverkan på rätten att få saken prövad i domstol i enlighet med nationell processrätt, ska klaganden i svaret från de behöriga myndigheterna informeras om de förfaranden för alternativ tvistlösning som fastställs i enlighet...
	1. Medlemsstaterna ska utse behöriga myndigheter för att säkerställa och övervaka att detta direktiv följs effektivt. De behöriga myndigheterna ska vidta alla lämpliga åtgärder för att se till att så sker.
	De ska vara antingen
	a) behöriga myndigheter i den mening som avses i artikel 4.2 i förordning (EU) nr 1093/2010, eller
	b) organ som erkänts enligt nationell rätt eller av offentliga myndigheter som enligt nationell rätt uttryckligen har bemyndigats för detta ändamål.
	De får inte vara betaltjänstleverantörer, med undantag för nationella centralbanker.
	2. De myndigheter som avses i punkt 1 ska ha alla befogenheter och resurser som krävs för att fullgöra sina uppdrag. När mer än en behörig myndighet bemyndigas att säkerställa och övervaka att detta direktiv följs effektivt ska medlemsstaterna se till...
	3. De behöriga myndigheterna ska utöva sina befogenheter i enlighet med nationell rätt antingen
	a) direkt inom ramen för sina egna befogenheter eller under tillsyn av de rättsliga myndigheterna, eller
	b) genom ansökan till domstolar som är behöriga att fatta det beslut som krävs, inbegripet, när så är lämpligt, genom överklagande, om ansökan om att fatta det nödvändiga beslutet avslås.
	4. Vid överträdelse eller misstanke om överträdelse av bestämmelser i nationell rätt som införlivar avdelningarna III och IV, ska de behöriga myndigheterna enligt punkt 1 i denna artikel vara de behöriga myndigheterna i betaltjänstleverantörens hemmed...
	5. Så snart som möjligt och under alla omständigheter senast den …45F+ ska medlemsstaterna meddela kommissionen vilka behöriga myndigheter som har utsetts enligt punkt 1. De ska informera kommissionen om eventuell uppdelning av dessa myndigheters uppd...
	6. EBA ska, efter samråd med ECB, utfärda riktlinjer för behöriga myndigheter i enlighet med artikel 16 i förordning (EU) nr 1093/2010 om vilka klagomålsförfaranden som ska övervägas för att säkerställa efterlevnaden av punkt 1 i den här artikeln. Ri...
	1. Medlemsstaterna ska se till att betaltjänstleverantörer inför och tillämpar lämpliga och effektiva förfaranden för hantering av klagomål för att reglera betaltjänstanvändares klagomål som gäller de rättigheter och skyldigheter som fastställs i avde...
	Dessa förfaranden ska tillämpas i alla medlemsstater där betaltjänstleverantören tillhandahåller betaltjänsterna och ska vara tillgängliga på ett språk som är officiellt språk i den berörda medlemsstaten eller på ett annat språk som betaltjänstleveran...
	2. Medlemsstaterna ska kräva att betaltjänstleverantörer gör allt för att på papper eller något annat varaktigt medium som betaltjänstleverantören och betaltjänstanvändaren kommit överens om besvara betaltjänstanvändares klagomål. I ett sådant svar s...
	Medlemsstaterna får införa eller behålla regler för tvistlösningsförfaranden som är mer fördelaktiga för betaltjänstanvändaren än det som avses i första stycket. När de gör det ska dessa regler tillämpas.
	3. Betaltjänstleverantören ska informera betaltjänstanvändaren om minst ett alternativt tvistlösningsorgan som är behörigt att behandla tvister som gäller de rättigheter och skyldigheter som fastställs i avdelningarna III och IV.
	4. Informationen enligt punkt 3 ska vara tydlig, begriplig och lätt tillgänglig på betaltjänstleverantörens webbplats, om sådan finns, vid filialen och i de allmänna villkoren för avtal mellan betaltjänstleverantören och betaltjänstanvändaren. Det ska...
	1. Medlemsstaterna ska se till att det i enlighet med relevant nationell rätt och unionsrätten i enlighet med Europaparlamentets och rådets direktiv 2013/11/EU47F  införs lämpliga, oberoende, opartiska, öppna och effektiva förfaranden för alternativ t...
	2. Medlemsstaterna ska kräva att de organ som avses i punkt 1 i denna artikel samarbetar effektivt för att lösa gränsöverskridande tvister om de rättigheter och skyldigheter som gäller enligt avdelningarna III och IV.
	1. Medlemsstaterna ska fastställa regler om vilka sanktioner som ska tillämpas vid överträdelser av nationell rätt som införlivar detta direktiv och vidta alla nödvändiga åtgärder för att se till att de genomförs. Sanktionerna ska vara effektiva, prop...
	2. Medlemsstaterna ska tillåta att deras behöriga myndigheter offentliggör administrativa sanktioner som påförs för överträdelser av de bestämmelser som antas för införlivande av detta direktiv, om inte offentliggörandet allvarligt äventyrar de finan...
	1. Befogenhet att anta delegerade akter ges till kommissionen med förbehåll för de villkor som anges i denna artikel.
	2. Den befogenhet att anta delegerade akter som avses i artikel 104 ska ges till kommissionen tills vidare från och med den …48F+.
	3. Den befogenhet att anta delegerade akter som avses i artikel 104 får när som helst återkallas av Europaparlamentet eller rådet. Ett beslut om återkallelse innebär att delegeringen av den befogenhet som anges i beslutet upphör att gälla. Beslutet få...
	4. Så snart kommissionen antar en delegerad akt ska den samtidigt delge Europaparlamentet och rådet denna.
	5. En delegerad akt som antas enligt artikel 104 ska träda i kraft endast om varken Europaparlamentet eller rådet har gjort invändningar mot den delegerade akten inom en period av tre månader från den dag då akten delgavs Europaparlamentet och rådet, ...
	1. Senast den …49F+ ska kommissionen utarbeta en användarvänlig elektronisk broschyr, som på ett tydligt och lättbegripligt sätt redogör för konsumenternas rättigheter enligt detta direktiv och annan unionsrätt på närliggande områden.
	2. Kommissionens ska informera medlemsstaterna, europeiska betaltjänstleverantörers sammanslutningar och europeiska konsumentorganisationer om offentliggörandet av den broschyr som avses i punkt 1.
	Kommissionen, EBA och de behöriga myndigheterna ska var för sig säkerställa att broschyren gör åtkomlig på ett lättillgängligt sätt på deras webbplatser.
	3. Betaltjänstleverantörer ska se till att broschyren görs åtkomlig på ett lättillgängligt sätt på deras webbplats, om de har någon sådan, och i pappersform vid deras filialer, hos deras ombud och vid de enheter till vilka deras verksamhet har utkontr...
	4. Betaltjänstleverantörer får inte ta ut någon avgift av sina kunder för den information som enligt denna artikel görs åtkomlig.
	5. När det gäller personer med funktionsnedsättning ska bestämmelserna i denna artikel tillämpas med användning av alternativa medel, som medger att informationen görs åtkomlig i ett tillgängligt format.
	1. Utan att det påverkar tillämpningen av artiklarna 2, 8.3, 32, 38.2, 42.2, 55.6, 57.3, 58.3, 61.2, 61.3, 62.5, 63.2, 63.3, artikel 74.1 andra stycket och artikel 86 får medlemsstaterna i den mån detta direktiv innehåller harmoniserade bestämmelser i...
	2. Om en medlemsstat utnyttjar någon av de möjligheter som avses i punkt 1, ska den informera kommissionen om detta och om alla följande ändringar. Kommissionen ska offentliggöra informationen på en webbplats eller på annat sätt som ger lätt åtkomst.
	3. Medlemsstaterna ska se till att betaltjänstleverantörer inte avviker från bestämmelser i nationell rätt som införlivar detta direktiv till nackdel för betaltjänstanvändarna, om inte detta uttryckligen föreskrivs i direktivet.
	Betaltjänstleverantörer får dock besluta att ge betaltjänstanvändare förmånligare villkor.
	1. Betalningsinstitut som har inlett verksamhet i enlighet med den nationella rätt som införlivar direktiv 2007/64/EG senast den …51F+ ska medlemsstaterna tillåta att till och med den …52F++ fortsätta bedriva denna verksamhet i enlighet med kraven i d...
	Medlemsstaterna ska kräva att dessa betalningsinstitut lämnar all relevant information till de behöriga myndigheterna så att dessa senast den …++ ska kunna bedöma om dessa betalningsinstitut uppfyller kraven i avdelning II, och i annat fall vilka åtgä...
	Betalningsinstitut som vid de behöriga myndigheternas kontroll uppfyller kraven enligt avdelning II ska beviljas auktorisation och föras in i de register som avses i artiklarna 14 och 15. Om dessa betalningsinstitut inte uppfyller kraven enligt avdeln...
	2. Medlemsstaterna får besluta att betalningsinstitut som avses i punkt 1 i denna artikel automatiskt ska beviljas auktorisation och föras in i de register som avses i artiklarna 14 och 15 om de behöriga myndigheterna redan har bevis för att kraven e...
	3. Denna punkt är tillämplig på fysiska eller juridiska personer som omfattas av artikel 26 i direktiv 2007/64/EG före den …53F+ och som har bedrivit betaltjänstverksamhet enligt direktiv 2007/64/EG.
	Medlemsstaterna ska fram till den …54F++ tillåta dessa personer att fortsätta att bedriva dessa verksamheter inom den berörda medlemsstaten i enlighet med direktiv 2007/64/EG, utan att vara skyldiga att ansöka om auktorisation enligt artikel 5 i det h...
	Varje person som avses i första stycket som inte senast den ...++ har auktoriserats eller beviljats undantag enligt det här direktivet ska förbjudas att tillhandahålla betalningstjänster i enlighet med artikel 37 i det här direktivet.
	4. Medlemsstaterna får tillåta att fysiska och juridiska personer som omfattas av ett undantag som avses i punkt 3 ska anses omfattas av ett undantag och automatiskt föras in i de register som avses i artiklarna 14 och 15, när de behöriga myndighetern...
	5. Trots vad som sägs i punkt 1 i den här artikeln ska betalningsinstitut som har beviljats auktorisation att tillhandahålla betaltjänster som avses i punkt 7 i bilagan till direktiv 2007/64/EG behålla denna auktorisation för tillhandahållandet av de...
	________________
	* Europaparlamentets och rådets direktiv (EU) 2015/… av den … om betaltjänster på den inre marknaden, om ändring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG, 2013/36/EU och förordning (EU) nr 1093/2010 och om upphävande av direktiv 2007/64/EG (EUT L …)."
	a) Punkt 1 ska ersättas med följande:
	"1. Utan att det påverkar tillämpningen av det här direktivet ska artiklarna 5, 11–17, 19.5 och 19.6 och 20–31, i Europaparlamentets och rådets direktiv (EU) 2015/…*57F+, inbegripet de delegerade akter som antas enligt artiklarna 15.4, 28.5 och 29.7, ...
	________________
	* Europaparlamentets och rådets direktiv (EU) 2015/… av den … om betaltjänster på den inre marknaden, om ändring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG, 2013/36/EU och förordning (EU) nr 1093/2010 och om upphävande av direktiv 2007/64/EG (EUT L …)."


	b) Punkterna 4 och 5 ska ersättas med följande:
	"4. Medlemsstaterna ska tillåta institut för elektroniska pengar att distribuera och lösa in elektroniska pengar via fysiska eller juridiska personer som agerar för deras räkning. Om institutet för elektroniska pengar distribuerar elektroniska pengar ...
	5. Utan hinder av punkt 4 i den här artikeln får institut för elektroniska pengar inte ge ut elektroniska pengar via ombud. Institut för elektroniska pengar ska tillåtas att tillhandahålla sådana betaltjänster som avses i artikel 6.1 a i det här direk...

	2. I artikel 18 ska följande punkt läggas till:
	"4. Medlemsstaterna ska tillåta institut för elektroniska pengar som före den ...59F+ har inlett verksamhet i enlighet med det här direktivet och direktiv 2007/64/EG i den medlemsstat där de har sitt säte att fortsätta bedriva verksamhet i den medlems...
	Medlemsstaterna ska kräva att institut för elektroniska pengar enligt första stycket lämnar all relevant information till de behöriga myndigheterna så att dessa senast den …++ ska kunna bedöma om de instituten för elektroniska pengar uppfyller kraven ...
	Institut för elektroniska pengar enligt första stycket som vid de behöriga myndigheternas kontroll uppfyller kraven enligt avdelning II ska beviljas auktorisation och tas upp i registret. Om dessa institut för elektroniska pengar inte uppfyller kraven...

	"2. Myndigheten ska agera enligt de befogenheter som den tilldelas genom denna förordning och vara verksam inom tillämpningsområdet för direktiv 2002/87/EG, direktiv 2009/110/EG, Europaparlamentets och rådets förordning (EU) nr 575/2013*, Europaparlam...
	________________
	* Europaparlamentets och rådets förordning (EU) nr 575/2013 av den 26 juni 2013 om tillsynskrav för kreditinstitut och värdepappersföretag och om ändring av förordning (EU) nr 648/2012 (EUT L 176, 27.6.2013, s. 1).
	** Europaparlamentets och rådets direktiv 2013/36/EU av den 26 juni 2013 om behörighet att utöva verksamhet i kreditinstitut och om tillsyn av kreditinstitut och värdepappersföretag, om ändring av direktiv 2002/87/EG och om upphävande av direktiv 2006...
	*** Europaparlamentets och rådets direktiv 2014/49/EU av den 16 april 2014 om insättningsgarantisystem (EUT L 173, 12.6.2014, s. 149).
	**** Europaparlamentets och rådets förordning (EU) 2015/847 av den 20 maj 2015 om uppgifter som ska åtfölja överföringar av medel och om upphävande av förordning (EG) nr 1781/2006 (EUT L 141, 5.6.2015, s. 1).
	***** Europaparlamentets och rådets direktiv (EU) 2015/… av den … om betaltjänster på den inre marknaden, om ändring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG, 2013/36/EU och förordning (EU) nr 1093/2010 och om upphävande av direktiv 2007/64/EG (EUT L …).
	****** Europaparlamentets och rådets direktiv (EU) 2015/849 av den 20 maj 2015 om åtgärder för att förhindra att det finansiella systemet används för penningtvätt eller finansiering av terrorism, om ändring av Europaparlamentets och rådets förordning ...
	******* Rådets förordning (EU) nr 1024/2013 av den 15 oktober 2013 om tilldelning av särskilda uppgifter till Europeiska centralbanken i fråga om politiken för tillsyn över kreditinstitut (EUT L 287, 29.10.2013, s. 63)."
	2. Artikel 4.1 ska ersättas med följande:
	"1. finansiella institut: kreditinstitut enligt definitionen i artikel 4.1.1 i förordning (EU) nr 575/2013, värdepappersföretag enligt definitionen i artikel 4.1.2 i förordning (EU) nr 575/2013, finansiella konglomerat enligt definitionen i artikel 2....
	1. Senast den ...+ ska medlemsstaterna anta och offentliggöra de bestämmelser som är nödvändiga för att följa detta direktiv. De ska genast underrätta kommissionen om detta.
	2. De skall tillämpa dessa bestämmelser från och med den …+.
	När en medlemsstat antar dessa bestämmelser, ska de innehålla en hänvisning till detta direktiv eller åtföljas av en sådan hänvisning när de offentliggörs. Närmare föreskrifter om hur hänvisningen ska göras ska varje medlemsstat själv utfärda.
	3. Medlemsstaterna ska till kommissionen överlämna texten till de centrala bestämmelser i nationell lagstiftning som de antar inom det område som omfattas av detta direktiv.
	4. Genom undantag från punkt 2 ska medlemsstaterna se till att de säkerhetsåtgärder som avses i artiklarna 65, 66, 67 och 97 tillämpas från och med 18 månader efter dagen för ikraftträdandet av de tekniska standarder för tillsyn som avses i artikel 98.
	5. Medlemsstaterna får inte förbjuda juridiska personer som före den …65F+ har bedrivit verksamhet som leverantörer av betalningsinitieringstjänster och kontoinformationstjänster i enlighet med detta direktiv på sitt territorium, att fortsätta att bed...
	6. Medlemsstaterna ska se till att enskilda kontoförvaltande betaltjänstleverantörer, fram tills dess att kontoförvaltande betaltjänstleverantörer följer de tekniska standarder för tillsyn som avses i punkt 4, inte missbrukar den bristande efterlevnad...
	a) Genomförande av autogireringar, inklusive engångsautogireringar.
	b) Genomförande av betalningstransaktioner med kontokort eller liknande utrustning.
	c) Genomförande av betalningar, inklusive stående betalningsorder.
	a) Genomförande av autogireringar, inklusive engångsautogireringar.
	b) Genomförande av betalningstransaktioner med kontokort eller liknande utrustning.
	c) Genomförande av betalningar, inklusive stående betalningsorder.

