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SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2015/...
7 25. novembra 2015

o platobnych sluzbach na vnitornom trhu,
ktorou sa menia smernice 2002/65/ES, 2009/110/ES a 2013/36/EU
a nariadenie (EU) &. 1093/2010,

a ktorou sa zruSuje smernica 2007/64/ES

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurdpskej Unie, a najmé na jej ¢lanok 114,
so zretel'om na navrh Eur6pskej komisie,

po postupeni nadvrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

so zretelom na stanovisko Eurépskej centralnej banky",

so zretefom na stanovisko Eurépskeho hospodarskeho a socialneho vyboru?,

konajic v stlade s riadnym legislativnym postupom?,

! U.v. EU C 224, 15.7.2014, s. 1.

? U.v. EUC 170, 5.6.2014, 5. 78.

Pozicia Eurdpskeho parlamentu z 8. oktobra 2015 (zatial’ neuverejnend v iradnom vestniku)
a rozhodnutie Rady zo 16. novembra 2015.
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ked’ze:

(1

V poslednych rokoch sa v Unii dosiahol vyznamny pokrok, pokial’ ide o integraciu v
oblasti maloobchodnych platieb, a to najmi v suvislosti s aktmi Unie o platbach, najma
prostrednictvom smernice Europskeho parlamentu a Rady 2007/64/ES”, nariadenia
Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 924/2009%, smernice Europskeho parlamentu a
Rady 2009/110/ES? a nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 260/2012*.
Smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU sa d’alej doplnil pravny ramec
tykajtci sa platobnych sluzieb tym, ze sa v nej stanovilo konkrétne obmedzenie moznosti
maloobchodnikov uctovat’ ich zakaznikom priplatky za pouzivanie danych spdsobov

platby.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2007/64/ES z 13. novembra 2007 o platobnych
sluzbach na vnatornom trhu, ktorou sa menia a dopiﬁajﬁ smernice 97/7/ES, 2002/65/ES,
2005/60/ES a 2006/48/ES a ktorou sa zrusuje smernica 97/5/ES (U. v. EU L 319, 5.12.2007,
s. 1).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 924/2009 zo 16. septembra 2009 o
cezhrani¢nych platbach v Spoloéenstve, ktorym sa zrusuje nariadenie (ES) &. 2560/2001 (U.
v. EU L 266, 9.10.2009, s. 11).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/110/ES zo 16. septembra 2009 o zacati a
vykonavani ¢innosti a dohl'ade nad obozretnym podnikanim institacii elektronického
pefiaznictva, ktorou sa menia a dopiiiaju smernice 2005/60/ES a 2006/48/ES a zrusuje
smernica 2000/46/ES (U. v. EU L 267, 10.10.2009, s. 7).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 260/2012 zo 14. marca 2012, ktorym sa
ustanovuju technické a obchodné poziadavky na ihrady a inkaséa v eurdch a ktorym sa meni
a dopliia nariadenie (ES) ¢. 924/2009 (U. v. EU L 94, 30.3.2012, s. 22).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z 25. oktébra 2011 o pravach
spotrebitel'ov, ktorou sa meni a dopiiia smernica Rady 93/13/EHS a smernica Eurdpskeho
parlamentu a Rady 1999/44/ES a ktorou sa zrusuje smernica Rady 85/577/EHS a smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/ES (U. v. EU L 304, 22.11.2011, s. 64).
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(2) Revidovany pravny ramec Unie tykajuci sa platobnych sluZieb je doplneny nariadenim
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/751". Uvedenym nariadenim sa zavadzaji
najma pravidla tykajice sa Gctovania vymennych poplatkov za transakcie viazané na kartu
a jeho ciel'om je d’alSie urychlenie vytvorenia efektivneho integrovaného trhu pre platby

viazané na kartu.

3) Smernica 2007/64/ES bola prijatd v decembri 2007 na zéklade navrhu Komisie z decembra
2005. Odvtedy zazil retailovy platobny trh znacné technické inovécie a rychly narast poctu
elektronickych a mobilnych platieb, ako aj prichod novych druhov platobnych sluzieb na

trh, ¢o predstavuje vyzvy pre sucasny ramec.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/751 z 29. aprila 2015 o vymennych
poplatkoch za platobné transakcie viazané na kartu (U. v. EU L 123, 19.5.2015, s. 1).
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4)

)

Presktimanie pravneho ramca Unie tykajiceho sa platobnych sluZieb a najmé analyza
vplyvu smernice 2007/64/ES, ako aj konzultacia o zelenej knihe Komisie z 11. januara
2012 s ndzvom ,,Smerom k integrovanému eurdpskemu trhu s kartovymi, internetovymi a
mobilnymi platbami* poukézali na skuto¢nost, Ze dalsi vyvoj je z regulacného hladiska
spojeny s vyznamnymi vyzvami. Vyznamné oblasti platobného trhu, a to najmé platby
kartou, internetové a mobilné platby zostavaji nad’alej roztriestené pozdiz hranic
jednotlivych Statov. Mnohé inovacné platobné produkty alebo sluzby nepatria, ¢i celkovo
alebo do velkej miery, do rozsahu posobnosti smernice 2007/64/ES. Rozsah posobnosti
smernice 2007/64/ES a najmé prvky vylicené z jej rozsahu pdsobnosti, ako napriklad
urcité ¢innosti suvisiace s platbami, sa navysSe ukazali v niektorych pripadoch ako prili§
nejednoznacné, vel'mi vSeobecné alebo jednoducho zastarané, ked’ sa vezme do tivahy
vyvoj na trhu. V doésledku toho vznikla pravna neistota, potencialne bezpecnostné riziko v
platobnom ret’azci a nedostatocna ochrana spotrebitel’a v niektorych oblastiach. Ukazalo
sa, ze zavadzanie inovacnych, bezpecnych a na pouZzivanie jednoduchych digitalnych
platobnych sluzieb, ako aj poskytovanie efektivnych, pohodlnych a bezpecnych platobnych
metdd v Unii je pre poskytovatel'ov platobnych sluZieb naroéné. V uvedenom kontexte

existuje vel’ky pozitivny potencial, ktory je nutné konzistentnejSie vyuzivat.

Pokracujici rozvoj integrovaného vnatorného trhu bezpecnych elektronickych platieb ma
zdsadny vyznam pre podporu rastu hospodarstva v Unii a zabezpeéenie toho, aby
spotrebitelia, obchodnici a podniky vyuzivali vyhody plynuce z vyberu a transparentnosti

platobnych sluzieb a tak v plnej miere ziskavali Gzitok z vnutorného trhu.
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(6) Na vyplnenie regulaénych medzier a zaroven na zabezpecenie vacsej pravnej istoty
a jednotného uplatiiovania legislativneho ramca v celej Unii by sa mali stanovit’ nové
pravidla. Stcasnym a novym hracom na trhu by sa mali zarucit’ rovnocenné prevadzkové
podmienky, ¢im sa umozni, aby nové sposoby platby oslovili §irsi trh, a zabezpeci sa
vysS$ia uroven ochrany spotrebitel’a pri vyuzivani uvedenych platobnych sluzieb v ramci
celej Unie. Malo by to vytvorit’ efektivnost’ platobného systému ako celku a viest' k
SirSiemu vyberu a vicSej transparentnosti platobnych sluzieb, pricom by sa mala zaroven

posilnit’ dovera spotrebitel'ov v harmonizovany trh s platbami.

(7) V poslednych rokoch vzrastli bezpe¢nostné rizik4 spojené s elektronickymi platbami. Je
to dosledok rastucej technickej zlozitosti elektronickych platieb, neustdle narastajuceho
objemu elektronickych platieb v celosvetovom meradle a novovznikajticich druhov
platobnych sluzieb. Spol'ahlivé a bezpecné platobné sluzby predstavuju zakladnu
podmienku pre riadne fungujuci trh s platobnymi sluzbami. Pouzivatelia platobnych
sluZieb by preto mali byt primerane chraneni pred takymito rizikami. Platobné sluzby st

nevyhnutné pre fungovanie Zivotne ddlezitych hospodarskych a socidlnych ¢innosti.

(8) V zaujme toho, aby sa predislo odliSnym pristupom v jednotlivych ¢lenskych Statoch, ¢o
by bolo nevyhodné pre spotrebitelov, by sa ustanovenia tejto smernice o poziadavkach na
transparentnost’ a informacie pre poskytovatel'ov platobnych sluzieb a o pravach a
povinnostiach tykajucich sa poskytovania a pouzivania platobnych sluzieb mali
uplatiiovat’, ak je to vhodné, aj na transakcie, pri ktorych sa jeden z poskytovatel'ov
platobnych sluzieb nachadza mimo Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (d’alej len
,EHP*). V relevantnych pripadoch by sa uvedené ustanovenia mali rozsirit’ na transakcie
uskuto¢nené vo vsetkych oficidlnych menach medzi poskytovatel'mi platobnych sluzieb,

ktori sa nachadzaji v ramci EHP.
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)

(10)

Poukazanie penazi je jednoduchou platobnou sluzbou, ktora je obyc¢ajne zalozena na tom,
ze platitel’ poskytne hotovost’ poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, ktory poukaze
zodpovedajiucu sumu napriklad prostrednictvom komunikacnej siete prijemcovi platby
alebo inému poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, ktory kona v mene prijemcu platby. V
niektorych ¢lenskych Statoch poskytuji supermarkety, obchodnici a ini maloobchodni
predajcovia podobnu sluzbu verejnosti, ktora umoznuje uskutoc¢tiovanie platieb za
komunalne sluzby a platenie inych pravidelnych uctov domécnosti. Uvedené sluzby
uhradzania Gctov by sa mali povazovat’ za poukazanie penazi, ak podla prislusnych

organov tato ¢innost’ nie je inou platobnou sluzbou.

Této smernica zavadza neutralne vymedzenie pojmu ,,prijimanie platobnych transakcii* s
cielom podchytit’ nielen tradiéné modely prijimania Struktarované na zéklade pouzivania
platobnych kariet, ale aj odlisné obchodné modely, vratane tych, v pripade ktorych
vystupuje viac ako jeden prijimatel’. Tymto by sa malo zabezpecit', aby sa obchodnikom
poskytovala rovnaka ochrana bez ohl'adu na pouzity platobny nastroj, ak je tito ¢innost’
rovnaka ako prijimanie transakcii uskutocnenych kartami. Technické sluzby, ktoré sa
poskytuju poskytovatel'om platobnych sluzieb, ako napriklad len samotné spractvanie a
uchovavanie udajov alebo prevadzkovanie terminalov, by sa nemali povazovat’ za
predstavujuce prijimanie. Okrem toho niektoré modely prijimania neposkytuju skutocny
prevod finan¢nych prostriedkov zo strany prijimatel’a prijemcovi platby, pretoze

zucCastnené strany sa mozu dohodnut na inych formach vyrovnania.
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(11) Vynatie z rozsahu pdsobnosti smernice 2007/64/ES tykajuce sa platobnych transakcii
uskutoc¢novanych prostrednictvom agenta v mene platitel’a alebo prijemcu platby sa v
jednotlivych ¢lenskych Statoch uplatituje vel'mi rozne. Niektoré ¢lenské Staty umoziuju,
aby toto vynatie vyuzivali platformy elektronického obchodu konajtice ako
sprostredkovatel’ v mene individualnych kupujucich, ako aj v mene predajcov bez
skuto¢ného priestoru na rokovanie alebo dohodnutie predaja alebo nakupu tovaru alebo
sluzieb. Takéto uplatiiovanie vynatia ide nad zamysl'any ramec stanoveny v uvedenej
smernici a ma potencial zvysit rizika pre spotrebitel'ov, ked’ze uvedeni poskytovatelia
zostavaji mimo ochrany pravneho ramca. Odlisné postupy uplatilovania nariasaju aj
hospodarsku sut’az na platobnom trhu. Aby sa uvedené nedostatky odstranili, vynatie by sa
malo uplatiiovat’, ak agenti konaju len v mene platitel'a alebo len v mene prijemcu platby,
bez ohl'adu na to, ¢i maju alebo nemaju v drzbe finan¢né prostriedky prijaté od klientov.
Ak agenti konaju v mene platitel’a aj prijemcu platby (akou je napriklad niektora platforma
elektronického obchodu), mali by byt’ vynati, len ak v Ziadnom okamihu nemaja v drzbe

alebo pod kontrolou finanéné prostriedky prijaté od klientov.

(12) Tato smernica by sa nemala uplatiiovat’ na ¢innosti spolo¢nosti prepravujucich hotovost’
(Cash-in-Transit — CIT) a spolo¢nosti pre manazment hotovosti (Cash Management
Companies — CMC), ak sa prislusné ¢innosti obmedzujt na fyzicku prepravu bankoviek

a minci.
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(13)

Spétna vézba z trhu potvrdzuje, Ze platobné ¢innosti, na ktoré sa vzt'ahuje vynatie pre
obmedzenu siet’, ¢asto zahffiaju vyznamné objemy a hodnoty platieb a spotrebitelom sa v
ramci nich pontkaji stovky alebo tisice r6znych vyrobkov a sluzieb. To nezodpoveda
ucelu vynatia obmedzenej siete, ako sa stanovuje v smernici 2007/64/ES a pre
pouzivatel'ov platobnych sluzieb, a predovsetkym pre spotrebitel'ov, predstavuje vacsie
rizika a ziadnu pravnu ochranu a jasné nevyhody pre aktérov na trhu podliehajicich
regulacii. S cielom pomdct’ obmedzit’ uvedené rizikd by nemalo byt mozné pouzit’ ten isty
nastroj na vykonavanie platobnych transakcii s cielom nakupovat tovar a sluzby v ramci
viac ako jednej obmedzene;j siete alebo nakupovat’ neobmedzenu Skalu tovaru a sluZieb.
Platobny néstroj by sa mal povaZzovat’ za pouzity v ramci takejto obmedzene;j siete, len ak
sa moze pouzivat’ za tychto okolnosti: po prvé, na kipu tovaru a sluzieb v konkrétnom
maloobchode alebo konkrétnom maloobchodnom ret'azci, ak st zucastnené subjekty
priamo prepojené obchodnou dohodou, ktora napriklad ustanovuje pouZzivanie jedinej
platobnej znacky, a tato platobnd znacka sa pouziva v miestach predaja a uvadza sa — ak je
to uskutocnitel'né — na platobnom ndstroji, ktory sa tam méze pouzivat’; po druhé, na kupu
vel'mi obmedzenej Skaly tovaru alebo sluzieb, napriklad ak je rozsah pouZitia efektivne
obmedzeny na uzavrety pocet funkéne stvisiacich tovaru alebo sluzieb bez ohl'adu na
zemepisnu polohu miesta predaja; alebo po tretie, ak je platobny nastroj predmetom
regulacie zo strany narodného alebo regionalneho organu verejnej moci na osobitné

socialne alebo daiiové tcely s cielom nakupit’ konkrétny tovar alebo sluzby.
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(14) Medzi platobné nastroje, na ktoré sa vzt'ahuje vynatie obmedzenej siete, by mohli patrit’
karty jednotlivych predajni, palivové karty, ¢lenské karty, karty na verejni dopravu,
parkovacie karty, stravné listky alebo poukazy na osobitné sluzby, na ktoré sa nickedy
vztahuje osobitna dan alebo pracovnopravny ramec urc¢eny na podporu pouzivania
takychto nastrojov s cielom splnit’ ciele stanovené v pravnych predpisoch v socidlne;j
oblasti. Ak sa z takéhoto nastroja na osobitny ucel vyvinie nastroj na vSeobecny ucel,
nemalo by sa nad’alej uplatiiovat’ vynatie z rozsahu posobnosti tejto smernice. Nastroje,
ktoré sa mozu pouzivat’ na nakupovanie v obchodoch uvedenych obchodnikov, by nemali
byt vynaté z rozsahu pdsobnosti tejto smernice, pretoze takéto néstroje st zvyc€ajne urcené
pre siet’ poskytovatel'ov sluzieb, ktord sa stale rozsiruje. Vynatie obmedzenej siete by sa
malo uplatilovat’ spolu s povinnostou potencialnych poskytovatel'ov platobnych sluzieb

oznamit’ ¢innosti, ktoré patria do jej rozsahu.
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(15)

Z rozsahu pdsobnosti smernice 2007/64/ES st vynaté niektoré platobné transakcie
uskutocnované prostrednictvom telekomunikacnych alebo informac¢no-technologickych
zariadeni, ak prevadzkovatel siete nekond len ako sprostredkovatel’ na dodanie digitdlneho
tovaru a sluzieb prostrednictvom predmetného zariadenia, ale tomuto tovaru alebo sluzbdm
aj pridd hodnotu. Uvedenym vyiatim sa najmd umoziuju takzvané platby c¢tované zo
strany operatora, alebo nakupy uc¢tované priamo na telefénny ucet, pocinajic zvoneniami a
prémiovymi SMS sluzbami, ¢o prispieva k rozvoju novych obchodnych modelov
zalozenych na predaji digitalneho obsahu a hlasovych sluzieb nizkej hodnoty. Uvedené
sluzby zahtnaju zabavu, ako napriklad konverzaciu (chat) a stahovanie ako napriklad
videi, hudby a hier, informécie ako napriklad pocasie, spravy, Sportové aktuality, akciové
trhy a priame dopyty, G€ast’ na aktivitach televizii a radii ako napriklad hlasovanie, sut'aze
a poskytnutie spdtnej vizby nazivo. Spitna vizba z trhu neobsahuje ziadne dokazy o tom,
7e by sa takéto platobné transakcie, ktorym spotrebitelia doveruju ako pohodInému
spdsobu platby za sluzby ¢i tovar nizkej hodnoty, rozvinul na v§eobecnu
sprostredkovatel'sku platobnu sluzbu. Ked’ze je vSak formulacia prislusného vynatia
nejednoznacnd, v jednotlivych ¢lenskych $tatoch sa implementovalo réznymi spésobmi, ¢o
vedie k nedostatocnej pravnej istote pre operatorov a spotrebitel'ov a prilezitostne to
umoznuje vydavat sprostredkovatel'ské platobné sluzby za opravnené na neobmedzené
vynatie z rozsahu posobnosti smernice 2007/64/ES. Je preto vhodné, aby sa objasnil a zuzil
rozsah opravnenosti na uvedené vynatie pre takychto poskytovatel'ov sluzieb

prostrednictvom uvedenia druhov platobnych transakcii, na ktoré¢ sa vzt'ahuje.
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(16) Vynatie tykajuce sa niektorych platobnych transakcii uskutoctiovanych prostrednictvom
telekomunikacnych alebo informacno-technologickych zariadeni by sa malo konkrétne
zamerat’ na mikroplatby za digitadlny obsah a hlasové sluzby. Mal by sa zaviest’ jasny
odkaz na platobné transakcie v pripade nakupu elektronickych listkov, aby sa zohl'adnit’
rozvoj v oblasti platieb, najma v pripadoch, ked’ si zakaznici m6zu objednat’, zaplatit,
ziskat’ a validovat elektronické listky z akéhokol'vek miesta a v akomkol'vek Case
s pouzitim mobilnych telefonov alebo inych zariadeni. Elektronické listky umoziuja
a ulahcuju poskytovanie sluzieb, ktoré by si zakaznici inak mohli kapit’ vo forme
papierovych listkov, a zahffiaju dopravu, zabavu, parkovanie aut a vstup do priestorov, ale
nezahfiaju fyzicky tovar. Elektronické listky tym znizuji vyrobné a distribu¢né naklady
spojené s tradicnymi sposobmi predaja papierovych listkov a zvySuji pohodlie zakaznika
poskytovanim novych a jednoduchych spésobov kupy listkov. S cielom zmiernit
zatazenie subjektov, ktoré zbieraju charitativne donécie, mali by sa vynat’ aj platobné
transakcie tykajlice sa takychto donacii. Clenské $taty by v sulade s vnutrodtatnym pravom
mali moct’ obmedzit’ vynatie na donacie vyzbierané v prospech registrovanych
charitativnych organizacii. Vyiatie ako celok by sa malo uplatiiovat’, len ak je hodnota
platobnej transakcie niz$ia ako stanoveny limit s cielom obmedzit’ vynatie jednoznaéne na

platby s nizkym rizikovym profilom.
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(17)

(18)

Jednotna oblast’ platieb v eurdch (Single Euro Payments Area - SEPA) ul'ah¢ila vytvorenie
celounijnych ,,platobnych fabrik a ,,zberovych fabrik*, ¢o umoziuje centralizaciu
platobnych transakcii tej istej skupiny. V uvedenej suvislosti by sa platobné transakcie
medzi materskou spolo¢nost’'ou a jej deérskou spolocnostou alebo medzi dcérskymi
spolo¢nostami tej istej materskej spolocnosti uskutociované poskytovatel'om platobnych
sluzieb, ktory patri do rovnakej skupiny, mali vynat’ z rozsahu pdsobnosti tejto smernice.
Zber platobnych prikazov v mene skupiny materskou spolo¢nost’ou alebo jej dcérskou
spolo¢nost’ou na ucely d’alSieho prevodu v prospech poskytovatel’a platobnych sluzieb by

sa na ucely tejto smernice nemal povaZovat’ za platobnu sluzbu.

Z rozsahu pdsobnosti smernice 2007/64/ES st vynaté platobné sluzby pontkané subjektmi
prevadzkujicimi bankomaty (ATM) nezavislymi od poskytovatel'ov platobnych sluzieb
spravujucich ucet. Uvedenym vynatim sa stimulovalo zvySovanie nezavislosti
bankomatovych sluzieb v mnohych ¢lenskych statoch, najmé v menej obyvanych
oblastiach. Uplné vynatie tejto rychlo rasticej Gasti trhu s bankomatovymi sluzbami z
rozsahu posobnosti tejto smernice by vS§ak mohlo viest’ k nejasnostiam tykajiicim sa
poplatkov za vybery. V cezhrani¢nych situaciach by to mohlo viest’ k dvojitému uctovaniu
poplatkov zo strany poskytovatel'a platobnych sluzieb spravujiiceho ucet a zo strany
prevadzkovatel'a bankomatu za ten isty vyber. V zdujme zachovania poskytovania
bankomatovych sluzieb pri su¢asnom zabezpeceni jasnosti v stvislosti s poplatkami za
vyber je preto vhodné ponechat’ vynatie, ale zaroveil od prevadzkovatel'ov bankomatov
vyzadovat’, aby dodrziavali konkrétne ustanovenia o transparentnosti uvedené v tejto
smernici. Poplatkami uplatiiovanymi prevadzkovatel'mi bankomatov by navyse nemalo

byt dotknuté nariadenie (ES) ¢. 924/2009.
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(19)

(20)

Poskytovatelia sluzieb, ktori chceli vyuzit’ vynatie z rozsahu posobnosti smernice
2007/64/ES, Casto nekonzultovali s organmi, ¢i sa na ich ¢innosti uvedena smernica
vzt'ahuje alebo ¢i su vynaté z rozsahu jej pdsobnosti, ale spoliehali sa na svoje vlastné
posudenie. To viedlo k vel'mi rozdielnemu uplatiiovaniu niektorych vynati v jednotlivych
¢lenskych Statoch. Zda sa tiez, Ze niektoré vynatia mohli poskytovatelia platobnych sluzieb
pouzit’ na zmenu svojich obchodnych modelov tak, aby ich ¢innosti pontikané v oblasti
platieb nepatrili do pdsobnosti uvedenej smernice. MoZe to mat’ za nasledok zvysené rizika
pre pouzivatel'ov platobnych sluzieb a rozdielne podmienky pre poskytovatelov
platobnych sluzieb na vnutornom trhu. Poskytovatelia sluzieb by preto mali byt’ povinni
oznamovat’ relevantné ¢innosti prisluSnym orgédnom, aby prislusné orgdny mohli posudit,
¢i st poziadavky stanovené v relevantnych ustanoveniach splnené, a zabezpecovat’
rovnaky vyklad predpisov v ramci celého vnutorného trhu. Konkrétne, pre vSetky vynatia
zalozené na dodrziavani urcitého limitu by sa mal ustanovit’ postup oznamovania s cielom

zabezpecit’ stlad s konkrétnymi poziadavkami.

Okrem toho je doleZité, aby bola zahrnut4 poZiadavka na potencialnych poskytovatel'ov
platobnych sluzieb oznamovat’ prisluSnym orgdnom ¢innosti, ktoré poskytujii v ramci
obmedzenej siete na zaklade kritérii stanovenych v tejto smernici, ak hodnota platobnych
transakcii presahuje urCity limit. Prislusné orgadny by mali posudit,, ¢i sa tak oznamené

¢innosti mézu povazovat za ¢innosti poskytované v ramci obmedzenej siete.
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(22)

(23)

Vymedzenie platobnych sluzieb by malo byt’ technologicky neutralne a malo by
umoznovat’ rozvoj novych druhov platobnych sluzieb, pricom by sa mali zabezpecit’
rovnocenné prevadzkové podmienky pre uz existujtcich, ako aj novych poskytovatelov

platobnych sluzieb.

Této smernica by mala byt v stilade s pristupom zaujatym v smernici 2007/64/ES, ktora sa

vzt'ahuje na vSetky druhy elektronickych platobnych sluzieb. Nebolo by preto vhodné, aby

sa nové pravidla vzt'ahovali na sluzby, pri ktorych sa prevod financnych prostriedkov od
platitel’a k prijemcovi platby alebo ich preprava uskuto¢iiuje vyhradne v bankovkach

a minciach, alebo ak sa prevod zaklada na Seku v papierovej forme, zmenke v papierovej
forme, vlastnej zmenke alebo inom nastroji, kupoénoch v papierovej forme alebo kartach

vystavenych na poskytovatel'a platobnych sluzieb alebo na inti osobu s cielom dat’

finan¢né prostriedky k dispozicii prijemcovi platby.

Tato smernica by sa nemala vztahovat’ na hotovostné platobné transakcie, pretoze pre
hotovostné transakcie uz existuje jednotny platobny trh. T4to smernica by sa nemala
vzt'ahovat’ ani na tie platobné transakcie, ktoré sa vykonavaju prostrednictvom Sekov v
papierovej forme, pretoze z hl'adiska svojej povahy Seky v papierovej forme nemézu byt’
spracuvané rovnako efektivne ako ostatné platobné prostriedky. Osvedéené postupy v

uvedenej oblasti by sa v§ak mali opierat’ o zasady ustanovené v tejto smernici.
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24)

(25)

Je potrebné stanovit’ kategdrie poskytovatel'ov platobnych sluzieb, ktori moézu platobné
sluzby legitimne poskytovat’ v celej Unii, konkrétne uverové institucie, ktoré prijimaja od
pouzivatel'ov vklady, ktoré sa m6zu pouzit’ na financovanie platobnych transakcii a ktoré
by mali nad’alej podliehat’ prudencidlnym poziadavkam stanovenym v smernici
Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/36/EU’, institicie elektronickych peiazi vydavajuce
elektronické peniaze, ktoré sa mozu pouzit’ na financovanie platobnych transakcii a ktoré
by mali nad’alej podliehat’ prudencidlnym poziadavkam stanovenym v smernici
2009/110/ES, platobné institacie a postové podniky, ktoré su opravnené poskytovat
platobné sluzby podla vnutroStatnych pravnych predpisov. Uplatiiovanie uvedeného
pravneho ramca by sa malo obmedzit’ na poskytovatel'ov sluzieb, ktori poskytuju platobné

sluzby ako riadne zamestnanie alebo podnikatel'ska ¢innost’ v stilade s touto smernicou.

Tato smernica stanovuje pravidla pre vykonéavanie platobnych transakcii, ak si finan¢nymi
prostriedkami elektronické peniaze vymedzené v smernici 2009/110/ES. Tato smernica
vSak neupravuje vydavanie elektronickych peiazi stanovené v smernici 2009/110/ES.

Preto by platobné institicie nemali byt opravnené vydavat’ elektronické peniaze.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/36/EU z 26. jiina 2013 o pristupe k ¢innosti
uverovych institicii a prudencidlnom dohl'ade nad tverovymi institiciami a investicnymi
spolo¢nostami, o zmene smernice 2002/87/ES a o zruseni smernic 2006/48/ES a
2006/49/ES (U. v. EU L 176, 27.6.2013, s. 338).
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(26)

27)

(28)

Smernicou 2007/64/ES sa ustanovil prudencialny rezim, ktorym sa zaviedlo jednotné
povolenie pre vSetkych poskytovatel'ov platobnych sluzieb, ktori nie st spojeni s
prijimanim vkladov, ani nevydavaju elektronické peniaze. Na uvedeny tcel sa smernicou
2007/64/ES zaviedla nova kategoria poskytovatel'ov platobnych sluzieb, konkrétne
,»platobné institucie, a to zavedenim povolenia, ktoré podlieha suboru prisnych a
komplexnych podmienok a ktoré opraviuje pravnické osoby, ktoré nepatria do
existujucich kategérii, poskytovat’ platobné sluzby v celej Unii. Na takéto sluzby by sa teda

v ramci celej Unie mali vztahovat’ rovnaké podmienky.

Od prijatia smernice 2007/64/ES vznikli nové druhy platobnych sluzieb, predovsetkym v
oblasti internetovych platieb. Rozvinuli sa najmé platobné inicia¢né sluzby v oblasti
elektronického obchodu. Uvedené platobné sluzby zohravaju ulohu pri platbach v
elektronickom obchode tym, ze vytvaraju softvérové premostenie medzi webovym sidlom
obchodnika a platformou pre online bankovnictvo poskytovatel'a platobnych sluzieb

spravujuceho cet platitel’a s cielom iniciovat’ internetové platby na zéklade uhrady.

Okrem toho v dosledku technologického vyvoja vznikol v uplynulych rokoch aj rad
doplnkovych sluzieb, ako napriklad sluzby informovania o uc¢te. Uvedené sluzby poskytuji
pouzivatel'ovi platobnych sluzieb sthrnné online informéacie o jednom alebo viacerych
platobnych uctoch, ktoré vedie jeden alebo viaceri ini poskytovatelia platobnych sluzieb, a
ku ktorym existuje pristup prostrednictvom online rozhrani poskytovatela platobnych
sluzieb spravujiceho ucet. Pouzivatel'ovi platobnych sluzieb sa tym umoziuje, aby mal
ihned’ v danom akomkol'vek okamihu celkovy prehl’ad o svojej finan¢nej situacii. Tato
smernica by sa preto mala vzt'ahovat’ aj na uvedené sluzby, aby sa spotrebitel'om poskytla
primerana ochrana udajov o ich platbach a ti¢toch, ako aj pravna istota v suvislosti s

postavenim poskytovatel'ov sluzieb informovania o ucte.
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(29)

(30)

.....

poskytovat’ uistenie prijemcovi platby, zZe platba bola iniciovand, aby stimulovala prijemcu
platby na to, aby bez zbyto¢ného odkladu uvolnil tovar alebo poskytol sluzbu. Takéto
sluzby ponukaji nizkonakladové rieSenie obchodnikom aj spotrebitel'om, pri¢om
spotrebitel'om umoziiuji nakupovat’ online aj vtedy, ak nie st drziteI'mi platobnych kariet.
Kedze sa ale na platobné iniciacné sluzby smernica 2007/64/ES v sucasnosti nevzt'ahuje,
nemusia byt nevyhnutne pod dohl'adom prislusného organu a nevyzaduje sa od nich sulad
so smernicou 2007/64/ES. To vyvolava cely rad pravnych otdzok, ako je ochrana
spotrebitel’a, bezpecnost’ a zodpovednost’, ako aj hospodarska sut’az a otazky tykajice sa
ochrany tdajov, najmi pokial’ ide o ochranu tdajov pouzivatel'a platobnych sluzieb v
stilade s pravidlami Unie na ochranu idajov. Nové pravidla by preto mali na uvedené

otazky reagovat’.

Personalizované bezpecnostné prvky, ktoré pouziva na bezpecnu autentifikaciu zékaznika
pouzivatel’ platobnych sluzieb alebo poskytovatel’ platobnych inicia¢nych sluzieb, st
obvykle tie, ktoré vydavaji poskytovatelia platobnych sluzieb spravujici ucet.
Poskytovatelia platobnych inicia¢nych sluzieb nevstupuju nevyhnutne do zmluvného
vzt'ahu s poskytovatel'mi platobnych sluzieb spravujucimi ucty a bez ohl'adu na obchodny
model vyuzivany poskytovate'mi platobnych iniciaénych sluzieb poskytovatelia
platobnych sluzieb spravujtci ucet by mali umoznit, aby sa poskytovatelia platobnych
inicia¢nych sluzieb spoliehali na postupy autentifikacie, ktoré poskytuju poskytovatelia

platobnych sluzieb spravujuci ti€et na iniciovanie Specifickej platby v mene platitel’a.

PE-CONS 35/3/15 REV 3 17

SK



(31) Ked’ poskytovatel’ platobnych iniciacnych sluzieb poskytuje vyluéne platobné inicia¢né
sluzby, nema v Ziadnom §tadiu platobného ret'azca v drzbe financné prostriedky
pouzivatela. Ak chce poskytovatel’ platobnych inicia¢nych sluzieb poskytovat’ platobné
sluzby, v stvislosti s ktorymi ma drzba finanénych prostriedkov pouzivatel'a zasadny

vyznam, mal by pre tieto sluzby ziskat’ tplné povolenie.

.....

(32) Platobné inicia¢né sluzby st zalozené na priamom alebo nepriamom pristupe
sluzieb spravujuci ucet, ktory poskytuje mechanizmus na nepriamy pristup, by mal

poskytovatel'om platobnych inicia¢nych sluzieb umoznit’ aj priamy pristup.

(33) Ciel'om tejto smernice by malo byt zabezpecenie kontinuity na trhu, umoznenie
existujucim a novym poskytovatel'om sluzieb, bez ohl'adu na obchodny model, ktory
pouzivaju, ponukat’ svoje sluzby v jasnom a harmonizovanom regula¢nom ramci. Do
zacatia uplatiovania uvedenych pravidiel a bez toho, aby bola dotknuta potreba zaistit’
bezpecnost’ platobnych transakcii a ochranu zédkaznika proti preukazate'nému riziku
podvodu, by ¢lenské Staty, Komisia, Eurdpska centralna banka (ECB) a Eurdpsky organ
dohl'adu (Eurépsky organ pre bankovnictvo), zriadeny nariadenim Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) ¢&. 1093/2010" (EBA), mali zarugit’ spravodliva hospodarsku stitaz na
uvedenom trhu zabranujucu neoddévodnenej diskriminacii vo¢i akémukol'vek existujicemu
aktérovi na trhu. Kazdy poskytovatel’ platobnych sluzieb vratane poskytovatel’a platobnych
sluzieb spravujiceho ucet pouzivatela platobnych sluzieb by mal mat’ moznost’ ponukat’

platobné iniciacné sluzby.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1093/2010 z 24. novembra 2010 ,
ktorym sa zriad’'uje Europsky organ dohl'adu (Eurdpsky organ pre bankovnictvo) a ktorym
sa meni a dopiia rozhodnutie ¢. 716/2009/ES a zruiuje rozhodnutie Komisie 2009/78/ES
(U.v. EUL 331, 15.12.2010, s. 12).
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(34)

Tato smernica podstatne nemeni podmienky udel'ovania povolenia na ¢innost’ platobnych
inStitacii, ako aj zachovania platnosti tohto povolenia. Rovnako ako v smernici 2007/64/ES
tieto podmienky zahfiaju prudencialne poziadavky primerané prevadzkovym a financnym
rizikdm, ktorym tieto inStitiicie Celia pri vykonavani svojich podnikatel'skych ¢innosti. V
uvedenej suvislosti existuje potreba riadneho rezimu pociato¢ného kapitalu
kombinovaného spolu s prevadzkovym kapitalom, ktory by sa mohol ¢asom upravit’ tak,
aby fungoval dokonalejSie v zavislosti od potrieb trhu. V dosledku rozmanitosti v oblasti
platobnych sluzieb by tato smernica mala umoznit’, aby sa prostrednictvom réznych metod
kombinovanych spolu s ur€itym rozsahom kompetencii pri vykonévani dohl'adu
zaobchadzalo s rovnakymi rizikami rovnakym sposobom u vSetkych poskytovatel'ov
platobnych sluzieb. Poziadavky na platobné institicie by mali odrazat’ skuto¢nost’, Ze
platobné institicie vykonavaju $pecializovanejSie a obmedzenejsie ¢innosti, a preto sa
vystavuju rizikam, ktoré si ovel'a uzsie a ktoré je mozné ovela I'ahSie kontrolovat’ a
dohliadat’ na ne nez tie, ktoré vznikaju v SirSom spektre ¢innosti uverovych institucii.
Platobnym inStitucidm by sa malo predovsetkym zakézat prijimat’ vklady od pouzivatel'ov
a malo by sa povolit’ pouzivat’ finan¢né prostriedky prijaté od pouzivatel'ov iba na
poskytovanie platobnych sluzieb. Pozadované prudencialne pravidla vratane poc¢iato¢ného
kapitalu by mali byt’ primerané riziku suvisiacemu s prisluSnou platobnou sluzbou
poskytovanou platobnou institaciou. Poskytovatelia platobnych sluzieb, ktori poskytuji len
platobné inicia¢né sluzby, by sa mali povaZzovat’ za stredne rizikovych, pokial’ ide o

pociatocny kapital.
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(35)

(36)

(37)

Ked’ poskytovatelia platobnych iniciaénych sluzieb a poskytovatelia sluzieb informovania
o ucte poskytuju vylucne uvedené sluzby, nemaji v drzbe financné prostriedky klienta.
Preto by bolo neprimerané ukladat’ uvedenym novym tucastnikom trhu poziadavky na
vlastné zdroje. Napriek tomu je dolezité, aby dokazali plnit’ svoje zavizky v suvislosti so
svojou ¢innost'ou. Preto by sa od nich malo vyZadovat’, aby mali poistenie zodpovednosti
za Skodu sposobent pri vykone ¢innosti alebo porovnatel'ni zaruku. EBA by mal
vypracovat usmernenia v stlade s ¢lankom 16 nariadenia (EU) &. 1093/2010 tykajtice sa
kritérii, ktoré maji pouzivat’ Clenské Staty na stanovenie minimalnej penaznej vysky
poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobent pri vykone ¢innosti alebo porovnatel'nej
zaruky. EBA by nemal rozliSovat’ medzi poistenim zodpovednosti za Skodu spdsobent pri

vykone ¢innosti a porovnatel'nou zarukou, ked’Ze by mali byt vzajomne zamenitel'né.

S cielom zabranit’ zneuzivaniu prava usadit’ sa je potrebné vyzadovat, aby platobna
inStitacia, ktord ziada o udelenie povolenia v ¢lenskom State, vykonavala aspon Cast’ svojej

podnikatel'skej ¢innosti v oblasti platobnych sluzieb v danom ¢lenskom $tate.

Malo by sa prijat’ ustanovenie, podl'a ktorého by boli finan¢né prostriedky pouzivatela
platobnej sluzby vedené oddelene od financnych prostriedkov platobnej instittcie.
Poziadavky na ochranu finan¢nych prostriedkov st nevyhnutné, ak ma platobna institcia
v drzbe finan¢né prostriedky pouzivatel'a platobnej sluzby. Ak ta istd platobna institicia
vykonava platobnt transakciu pre platitel'a aj prijemcu platby a platitel'ovi sa poskytne
uverovy rdmec, mohlo by byt vhodné zabezpecit’ finan¢né prostriedky v prospech
prijemcu platby, hned’ ako za¢nu predstavovat’ pohl'adavku prijemcu platby voci platobnej
inStitacii. Na platobné inStitucie by sa mali vztahovat’ aj poziadavky na G¢inny boj proti

praniu $pinavych penazi a financovaniu teroristickej ¢innosti.

PE-CONS 35/3/15 REV 3 20

SK



(3%)

(39)

Touto smernicou sa nemenia povinnosti platobnych instittcii, pokial’ ide o povinnosti
predkladania uctovnych vykazov alebo pokial ide o ich povinnost’ vykonat” audit ich
ro¢nych a konsolidovanych uc¢tovnych zavierok. Platobné institiicie maji vypracovat’ svoje
ro¢né a konsolidované uétovné zavierky v stlade so smernicou Rady 86/635/EHS" a
smernicou Eurdépskeho parlamentu a Rady 2013/34/ EUZ. Roénu uétovnu zavierku a
konsolidovant uctovnu zavierku ma overit’ auditor, pokial’ platobna institiicia nie je

oslobodena od uvedenej povinnosti podl’a uvedenych smernic.

Ked’ poskytovatelia platobnych sluzieb poskytuju jednu alebo viac platobnych sluzieb, na
ktoré sa vztahuje tato smernica, mali by vzdy viest’ platobné ucty, ktoré sa pouzivaji
vyluéne na platobné transakcie. S cielom umoznit’ poskytovatel'om platobnych sluzieb
poskytovat’ platobné sluzby, je nevyhnutné, aby mali moznost’ zakladat’ a viest’ ucty v
tverovych institaciach. Clenské taty by mali zabezpegit', aby sa pristup k takymto uétom
poskytoval nediskrimina¢ne a primerane legitimnemu ucelu, ktory sa méa dosiahnut’.
Pristup sice moze byt zakladny, mal by vSak byt vzdy dostatocne rozsiahly, aby platobna

inStitucia mohla svoje sluzby poskytovat’ bez prekdzok a efektivne.

Smernica Rady 86/635/EHS z 8. decembra 1986 o ro¢nej uctovnej zavierke a
konsolidovanych tétoch bank a inych finanénych institacii (U. v. ES L 372, 31.12.1986, s.
1).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/34/EU z 26. jina 2013 o roénych uétovnych
zéavierkach, konsolidovanych uctovnych zavierkach a suvisiacich spravach urcitych druhov
podnikov, ktorou sa meni smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/43/ES a zrusuju
smernice Rady 78/660/EHS a 83/349/EHS (U. v. EU L 182, 29.6.2013, s. 19).
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(40) Touto smernicou by sa malo upravovat’ poskytovanie uverov platobnymi institiciami,
konkrétne poskytovanie uverovych liniek a vydavanie kreditnych kariet, iba ak je to uzko
spojené s platobnymi sluzbami. Poskytovanie uveru je vhodné povolit’ platobnym
instituciam so zretelom na ich cezhrani¢né ¢innosti iba vtedy, ak sa poskytne s cielom
ul'ahcit’ platobné sluzby, pricom takyto uver ma povahu kratkodobého tiveru a poskytuje sa
na obdobie nepresahujuce 12 mesiacov vratane pripadného revolvingu, a pod podmienkou,
ze je refinancovany hlavne z vlastnych zdrojov platobnej instittcie, ako aj z inych
finan¢nych prostriedkov z kapitalovych trhov, a nie z financnych prostriedkov drzanych v
mene klientov na ucel platobnych sluzieb. Takéto pravidla by sa mali uplatiiovat’ bez toho,
aby bola dotknuta smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2008/48/ES" alebo iné
prisluiné pravo Unie alebo vnutrostatne opatrenia tykajiice sa podmienok poskytovania

uverov spotrebitel'om, ktoré neboli harmonizované touto smernicou.

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2008/48/ES z 23. aprila 2008 o zmluvach o
spotrebitel'skom tivere a o zruSeni smernice Rady 87/102/EHS (U. v. EU L 133, 22.5.2008,
s. 606).
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(41)

(42)

Celkovo sa fungovanie spoluprace medzi prislusSnymi vnutrostatnymi orgdnmi
zodpovednymi za udel'ovanie povoleni platobnym institiciam, za vykondvanie kontrol a za
rozhodovanie o odnati akychkol'vek udelenych povoleni ukazalo ako uspokojivé.
Spolupraca medzi prisluSnymi organmi by sa v§ak mala zlepsit’, pokial’ ide o vymenu
informécii, ako aj o jednotné uplatiiovanie a vyklad tejto smernice, ak by platobna
institucia, ktorej bolo udelené povolenie, chcela poskytovat platobné sluzby v inom
¢lenskom $tate nez v jej domovskom Clenskom State pri uplatiiovani prava usadit’ sa alebo
slobody poskytovat sluzby (v rdmci reZimu povolenia na ¢innost’ v zahranici, tzv.
passporting), a to aj prostrednictvom internetu. EBA by mal poméhat’ riesit’ spory medzi
prislusnymi organmi v kontexte cezhrani¢nej spoluprace v silade s nariadenim (EU) ¢.
1093/2010. Mal by pripravit’ aj subor navrhov regulacnych technickych predpisov o

spolupraci a vymene udajov.

S cielom zvysit’ transparentnost’ fungovania platobnych institacii, ktorym prislu§né organy
domovského ¢lenského Statu udelili povolenie alebo ktoré tieto prislusné organy
zaregistrovali, a to vratane ich agentov, a zabezpecit’ vysoku Groven ochrany spotrebitel'ov
v Unii je potrebné zabezpe¢it' ahky pristup verejnosti k zoznamu subjektov poskytujicich
platobné sluzby. EBA by preto mal vytvorit’ a prevadzkovat centralny register, v ktorom
by zverejiioval zoznam mien subjektov poskytujucich platobné sluzby. Clenské $taty by
mali zabezpecit', aby udaje, ktoré poskytuja, boli aktualizované. Uvedené opatrenia by

zaroven mali prispiet’ k zlepSeniu spoluprace medzi prisluSnymi orgdnmi.
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(43)

(44)

Dostupnost’ presnych, aktualizovanych informacii by sa mala zlepsit’ tak, ze sa od
platobnych institucii bude vyzadovat, aby bez zbyto¢ného odkladu informovali prislusné
organy svojho domovského ¢lenského Statu o vSetkych zmendch ovplyvitujucich presnost’
poskytnutych informécii a dokazov s prihliadnutim na povolenie, a to vratane dodato¢nych
agentov alebo subjektov externe vykonavajucich prislusné ¢innosti. V pripade pochybnosti

by prislusné organy mali aj overovat’ spravnost’ oznamenych informacii.

Clenské $taty by mali mat’ moznost’ vyzadovat, aby im platobné institicie posobiace na ich
uzemi, ktorych sidlo sa nachadza v inom clenskom State, pravidelne podéavali spravy o
svojej ¢innosti na ich Gizemiach na informacné alebo Statistické ucely. Ak uvedené
platobné institucie vykonavaju ¢innost’ na zaklade prava usadit’ sa, malo by byt umoZznené,
aby sa uvedené informacie pouzili aj na monitorovanie dodrziavania hlav III a IV tejto
smernice, a ¢lenské Staty by mali mat’ moznost’ vyzadovat od tychto platobnych institacit,
aby na ich uzemi stanovili Gstredny kontaktny bod s ciel'om ul'ah¢it’ dohl'ad zo strany
prisluSnych orgénov nad sietami agentov. EBA by mal vypracovat’ navrh regulacnych
predpisov, v ktorych uvedie kritéria na urcenie toho, ¢i je stanovenie ustredného
kontaktného bodu vhodné a aké by mali byt jeho funkcie. Poziadavka stanovit ustredny
kontaktny bod by mala byt primerana na dosiahnutie ciel'a spo¢ivajuceho v
zodpovedajucej komunikéacii a podavani informécii o dodrziavani hlav [l a IV v

hostitel'skom ¢lenskom State.
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(45) V nalichavych situaciach, ak s na rieSenie zavazného ohrozenia kolektivnych zaujmov
pouzivatel'ov platobnych sluzieb v hostitel'skom ¢lenskom State, akym je napriklad
rozsiahly podvod, potrebné okamzité opatrenia, prislusné organy hostitel’ského ¢lenského
Statu by mali mat’ moZnost’ prijat’ preventivne opatrenia subezne s cezhrani¢nou
spolupracou medzi prislusnymi organmi hostitel'ského a domovského ¢lenského Statu a
kym prislusny organ domovského ¢lenského statu neprijme opatrenia. Uvedené opatrenia
by mali byt vhodné, primerané ucelu, nediskriminacné a docasné. Akékol'vek opatrenia by
sa mali riadne odovodnit’. PrisluSné organy domovského ¢lenského Statu prislusne;j
platobnej inStitcie a iné dotknuté organy, ako napriklad Komisia a EBA, by mali byt
informované vopred, alebo ak to vzhl'adom na nadzovu situdciu nie je mozné, bez

zbyto¢ného odkladu.

(46) Hoci sa v tejto smernici uvadza minimalny stibor pravomoci, ktoré by prislusné organy
mali mat’ pri dohliadani na to, ¢i platobné institucie dodrziavaja predpisy, uvedené
pravomoci sa maju vykonavat’ za sucasné¢ho dodrziavania zakladnych prav vratane prava
na stkromie. Bez toho, aby bola dotknuté kontrola zo strany nezavislého organu
(vnutrostatneho organu na ochranu tidajov) a v stilade s Chartou zakladnych prav
Europskej unie by ¢lenské Staty mali mat’ zavedené primerané a u¢inné zaruky, ak je
mozné, ze by vykonavanie uvedenych pravomoci mohlo viest’ k zneuzitiu alebo
svojvol'nému konaniu spdsobujicemu zdvazné narusenie takychto prav, napriklad v
pripade potreby prostrednictvom povolenia, ktoré udeli vopred stidny organ prislusného

¢lenského $tatu
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(47)

(48)

Je dodlezité zabezpecit, aby sa na vSetky osoby poskytujice platobné sluzby uplatiovali
urcité minimalne zékonné a regulacné poziadavky. Z tohto dovodu je potrebné pozadovat’
registraciu totoznosti a bydliska alebo sidla vSetkych 0sob poskytujucich platobné sluzby, a
to vratane osob, ktoré nie st schopné splnit’ vSetky podmienky na udelenie povolenia na
¢innost’ platobnych institacii. Takyto pristup je v sulade s odovodnenim osobitného
odporucania VI Financnej ak¢énej pracovnej skupiny pre boj proti praniu Spinavych penazi,
ktoré stanovuje mechanizmus, podla ktorého sa s poskytovatel'mi platobnych sluzieb, ktori
nie su schopni splnit’ v§etky podmienky stanovené v danom odporuacani, méze 1 napriek
tomu zaobchéadzat’ ako s platobnymi insStiticiami. Na uvedené ucely, aj ked’ sa na osoby
vztahuje vynimka zo vSetkych podmienok na udelenie povolenia alebo ich Casti, lenské
Staty by ich mali zaevidovat’ v registri platobnych institacii. Je vSak dolezité, aby moznost’
vynimky podliehala prisnym poziadavkam tykajiicim sa hodnoty platobnych transakcii.
Platobné¢ institucie, ktorym sa udelila vynimka, by nemali mat’ pravo usadit’ sa ani slobodu
poskytovat sluzby a nemali by si nepriamo uplatiiovat’ tieto prava, ak su clenmi

platobného systému.

So zretel'om na osobitnt povahu vykonavanej ¢innosti a rizika spojené s poskytovanim
sluzieb informovania o ucte je vhodné stanovit’ osobitny prudencidlny rezim pre
poskytovatel'ov sluzieb informovania o Gcéte. Poskytovatelia sluzieb informovania o ucte
by mali moct’ poskytovat’ sluzby na cezhrani¢nom zaklade, pricom by vyuzivali vyhody

vyplyvajlce z pravidiel tzv. passportingu.
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(49)

(50)

Pre kazdého poskytovatela platobnych sluzieb je nevyhnutné, aby mal pristup k sluzbam
technickych infrastruktir platobnych systémov. Takyto pristup by vSak mal podliehat
prislusnym poziadavkam, aby sa zabezpecila integrita a stabilita uvedenych systémov.
Kazdy poskytovatel’ platobnych sluzieb, ktory Ziada o ucast’ v platobnom systéme, by mal
znaSat’ riziko vlastného vyberu systému a tomuto platobnému systému by mal poskytnut’
dokaz o tom, ze jeho vnutorné mechanizmy su dostatocne zabezpecené proti vSetkym
druhom rizik. Uvedené platobné systémy obycajne zahfiiaju rezimy platobnych kariet so
Styrmi ucastnikmi, ako aj hlavné systémy na spracovanie uhrad a inkés. S ciel'om
zabezpetit, aby sa v celej Unii rovnako zaobchadzalo s roznymi kategoriami
poskytovatel'ov platobnych sluzieb, ktorym bolo udelené povolenie, v sulade s
podmienkami ich povolenia, je potrebné objasnit’ pravidla tykajuce sa pristupu k

platobnym systémom.

Malo by sa ustanovit’ nediskrimina¢né zaobchadzanie s platobnymi institiciami, ktorym
bolo udelené povolenie, a iverovymi instituciami, aby mohol kazdy poskytovatel’
platobnych sluzieb na vnutornom trhu vyuzivat’ sluzby technickych infrastruktar tychto
platobnych systémov za rovnakych podmienok. Je vhodné stanovit’ rozdielne
zaobchadzanie s poskytovatelmi platobnych sluzieb, ktorym bolo udelené povolenie, a
tymi poskytovatel'mi, na ktorych sa vztahuje vynimka podl’a tejto smernice, ako aj
vynimka podl'a ¢lanku 3 smernice 2009/110/ES vzhl'adom na rozdiely medzi jednotlivymi
prudencidlnymi ramcami platnymi pre tychto poskytovatel'ov. Rozdiely cenovych
podmienok vSak mozno povolit’ len v tom pripade, ak vyplyvajl z rozdielov v ndkladoch
poskytovatel'ov platobnych sluzieb. Tym by nemalo byt dotknuté pravo ¢lenskych statov
obmedzit pristup k systémovo vyznamnym systémom v sulade so smernicou Eurépskeho
parlamentu a Rady 98/26/ES’, ani kompetencie ECB a Eurépskeho systému centralnych
bank tykajtce sa pristupu k platobnym systémom.

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 98/26/ES z 19. maja 1998 o kone¢nom zuctovani
v platobnych systémoch a za¢tovacich systémoch cennych papierov (U. v. ES L 166,
11.6.1998, s. 45).
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Touto smernicou nie je dotknuty rozsah uplatiovania smernice 98/26/ES. S cielom
zabezpecCit’ spravodliva hospodarsku sutaz medzi poskytovatel'mi platobnych sluzieb by
mal ucastnik v ur¢enom platobnom systéme s vyhradou podmienok v smernici 98/26/ES,
ktory poskytuje sluzby v stvislosti s takymto systémom poskytovatel'ovi platobnych
sluzieb, ktorému bolo udelené povolenie alebo ktory bol registrovany, poskytnut pristup k
takymto sluzbam, ak on bolo poziadané, objektivnym, primeranym a nediskriminacnym
spdsobom aj akémukol'vek inému poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, ktorému bolo
udelené povolenie alebo ktory bol registrovany. Poskytovatelia platobnych sluzieb, ktorym
sa takyto pristup udeli, by sa v§ak nemali povazovat’ za G¢astnikov vymedzenych v
smernici 98/26/ES, a preto by nemali vyuzivat vyhody plynuce z ochrany poskytovanej

podl'a uvedenej smernice.

Ustanovenia tykajuice sa pristupu k platobnym systémom by sa nemali uplatiiovat’ na
systémy zriadené a prevadzkované jedinym poskytovatel'om platobnych sluzieb. Takéto
platobné systémy mozu fungovat’ bud’ v priamej hospodarskej stitazi s platobnymi
systémami alebo, o je beznejsie, v tej oblasti trhu, ktora platobné systémy primerane
nepokryvaju. Takéto systémy zahiiiaji schémy s tromi tcastnikmi, ako napriklad schémy
kariet s tromi ucastnikmi, pokial’ nikdy nefungujt ako de facto schémy kariet so Styrmi
ucastnikmi, vyuzivajice napriklad nadobudatel'ov licencie, agentov alebo partnerov v
ramci spolo¢ného oznacovania (co-branding). Takéto systémy tiez bezne zahtfiiaju platobné
sluzby ponukané poskytovatel'mi telekomunikacnych sluzieb, v pripade ktorych je
prevadzkovatel takejto schémy poskytovatelom platobnych sluzieb pre platitel’a aj
prijemcu platby, ako aj interné systémy bankovych skupin. V zaujme stimulovania
konkurencie zo strany takychto uzavretych platobnych systémov voci tradicnym hlavnym
platobnym systémom by nebolo vhodné poskytnut’ tretim stranam pristup k tymto
uzavretym sukromnym platobnym systémom. Takéto uzavreté systémy by vSak vzdy mali
podliehat’ pravidlam hospodarske;j sutaze Unie a vnutro§tatnym pravidlam hospodarske;j
sttaze, ktoré mézu vyzadovat’, aby sa umoznil pristup do tychto systémov na ucely

zachovania U¢innej hospodarskej sut’aze na trhoch platobnych sluzieb.
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(53) Kedze spotrebitelia a podniky nie su v rovnakej pozicii, nepotrebuji ani rovnaku Groven
ochrany. Hoci je dblezité zarucit’ prava spotrebitel'ov ustanoveniami, od ktorych sa
nemozno zmluvne odchylit, je rozumné, aby sa podniky a organizacie mohli dohodnut’
inak, ak nejde o dohodu so spotrebitelom. Clenské §taty by viak mali mat’ moznost’
ustanovit, Ze s mikropodnikmi, ako su vymedzené v odpora¢ani Komisie 2003/361/ES’, sa
bude zaobchadzat’ rovnako ako so spotrebitel'mi. V kazdom pripade by sa vSak niektoré
zékladné ustanovenia tejto smernice mali uplatiiovat’ vZdy bez ohl'adu na postavenie

pouzivatela.

(54) Touto smernicou by sa mali urcit’ povinnosti poskytovatel'ov platobnych sluzieb, pokial
ide o poskytovanie informacii pouzivatel'om platobnych sluzieb, ktorym by sa o
platobnych sluzbach mali poskytnut’ prehl'adné informacie na rovnako vysokej urovni, aby
sa mohli rozhodnut’ na zéklade dobrej informovanosti a aby si mohli slobodne zvolit’
sluzby v ramci celej Unie. V zaujme transparentnosti tito smernica ustanovuje
harmonizované poziadavky nevyhnutné na zabezpecenie poskytnutia potrebnych,
dostato¢nych a zrozumiteI'nych informécii pouzivatel'om platobnych sluzieb, ktoré sa
tykaji zmluvy o poskytovani platobnych sluZieb a platobnych transakcii. S ciel'om
podporit’ bezproblémové fungovanie jednotného trhu v oblasti platobnych sluzieb by
¢lenské Staty mali prijimat’ iba tie ustanovenia o poskytovani informadcii, ktoré st

ustanovené v tejto smernici.

! Odportacanie Komisie 2003/361/ES zo 6. maja 2003 o vymedzeni pojmu mikropodniky,

malé a stredne velké podniky (U. v. EU L 124, 20.5.2003, s. 36).
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(35)

Spotrebitelia by mali byt chraneni pred nekalymi a zavadzajiacimi praktikami v sulade so
smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES", ako aj so smernicami Eurépskeho
parlamentu a Rady 2000/31/ES?, 2002/65/ES?, 2008/48/ES, 2011/83/EU* a 2014/92/EU°.
Ustanovenia uvedenych smernic sa uplatiluju nad’alej. Mal by sa vSak vysvetlit’ najma
vztah medzi poziadavkami na poskytovanie informacii pred uzavretim zmluvy

stanovenymi v tejto smernici a smernici 2002/65/ES.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. maja 2005 o nekalych
obchodnych praktikach podnikatel'ov voci spotrebitel'om na vniutornom trhu, a ktorou sa
meni a dopiita smernica Rady 84/450/EHS, smernice Eurépskeho parlamentu a Rady
97/7/ES, 98/27/ES a 2002/65/ES a nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady (ES) ¢.
2006/2004 (U. v. EU L 149, 11.6.2005, s. 22).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES z 8. juna 2000 o urc¢itych pravnych
aspektoch sluzieb informaénej spolo¢nosti na vnitornom trhu, najmi o elektronickom
obchode (U. v. ES L 178, 17.7.2000, s. 1).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/65/ES z 23. septembra 2002 o poskytovani
finan¢nych sluzieb spotrebitelom na dial’ku a o zmene a doplneni smernice Rady
90/619/EHS a smernic 97/7/ES a 98/27/ES (U. v. ES L 271, 9.10.2002, s. 16).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z 25. oktdbra 2011 o pravach
spotrebitel'ov, ktorou sa meni a dopliia smernica Rady 93/13/EHS a smernica Eurdpskeho
parlamentu a Rady 1999/44/ES a ktorou sa zrusuje smernica Rady 85/577/EHS a smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/ES (U. v. EU L 304, 22.11.2011, s. 64).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/92/EU z 23. jula 2014 o porovnatelnosti
poplatkov za platobné ucty, o presune platobnych uctov a o pristupe k platobnym uctom so
zakladnymi funkciami (U. v. EU L 257, 28.8.2014, s. 214).
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S cielom zlepsit’ efektivnost’ by vyzadované informacie mali byt’ primerané potrebam
pouzivatel'ov a poskytované v Standardnom formate. Poziadavky na poskytovanie
informdcii pri jednorazovej platobnej transakcii by sa vSak mali lisit’ od poziadaviek

ramcovej zmluvy, ktord zahfia viacero platobnych transakecii.

V praxi su ramcové zmluvy a platobné transakcie, ktoré tieto zmluvy zahfiiaja, ovela
beznejsie a hospodarsky vyznamnejsSie nez jednorazové platobné transakcie. V pripade
platobného uctu alebo osobitného platobného nastroja sa vyzaduje ramcova zmluva.
Poziadavky na poskytovanie informécii o ramcovych zmluvach pred ich uzavretim by
preto mali byt’ vy€erpavajlice a informdcie by sa vzdy mali poskytovat’ v papierovej forme
alebo na inom trvalom nosic¢i udajov, ako su vytlacky z tla¢iarni na tlacenie vypisov z
uctov, CD-ROM, DVD, pevné disky osobnych pocitacov, na ktorych mozno ukladat’
elektronickl postu, a internetové stranky, pokial’ st tieto stranky dostupné pre budice
pouzitie pocas dostatocného obdobia na ucel pristupu k tymto informacidm a za
predpokladu, Ze tieto stranky umoziuji reprodukciu uloZzenych informécii v nezmenenom
formate. Avsak pre poskytovatel’a platobnych sluzieb a ich pouzivatel’a by malo byt
mozné dohodntit’ v rdmcovej zmluve spdsob, akym sa poskytnil nasledné informéacie o
vykonanych platobnych transakciach, napriklad ze v pripade internetového bankovnictva

sa vSetky informécie o platobnom ucte spristupnia online.
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V pripade jednorazovych platobnych transakcii by sa vzdy mali poskytnut len zakladné

informacie z vlastného podnetu poskytovatel’a platobnych sluzieb. Ked’Ze platitel’ je pri

podavani platobného prikazu obyc€ajne pritomny, nemalo by byt potrebné vyzadovat’, aby

sa informdcie v kazdom pripade poskytovali v papierovej forme alebo na inom trvalom

nosici udajov. Poskytovatel’ platobnych sluzieb by mal mat’ moznost’ poskytnit’ informécie

ustne pri priehradke alebo ich inak l'ahko spristupnit’, napriklad umiestnenim podmienok

na nastenke vo svojich priestoroch. Mali by byt dostupné aj informécie o tom, kde mozno

najst’ d’alSie podrobnejsie informacie, napriklad o webovom sidle. Ak vSak o to spotrebitel

poziada, mali by sa mu zdkladné informécie poskytnut’ aj v papierovej forme alebo na

inom trvalom nosic¢i udajov.

Touto smernicou by sa malo stanovit’ pravo spotrebitel'a na bezplatné ziskanie
relevantnych informacii pred tym, nez je viazany akoukol'vek zmluvou o poskytovani
platobnych sluzieb. Spotrebitelia by mali mat’ takisto moznost’ kedykol'vek pocas
zmluvného vzt'ahu vopred ziadat’ o bezplatné poskytnutie informacii, ako aj ramcovej
zmluvy, v papierovej forme, ¢o by im umoznilo porovnat’ sluzby poskytovatel'ov
platobnych sluzieb, ako aj ich podmienky a v pripade akéhokol'vek sporu overit’ svoje
zmluvné prava a povinnosti, ¢im sa zachova vysoka troven ochrany spotrebitel’'ov.
Uvedené ustanovenia by mali byt’ v stilade so smernicou 2002/65/ES. Osobitné
ustanovenia o bezplatnych informdaciach v tejto smernici by nemali mat’ za nasledok
umoznenie vyberania poplatkov za poskytovanie informacii spotrebitelom podla inych

uplatnitenych smernic.
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(60) Sposob, akym ma poskytovatel’ platobnych sluzieb poskytovat’ pozadované informacie
pouzivatel'ovi platobnych sluzieb, by mal zohl'adnovat’ potreby pouzivatel’a, ako aj
praktické technické aspekty a ndkladovi efektivnost’ v zavislosti od situdcie v suvislosti s
podmienkami dohodnutymi v prislusnej zmluve o poskytovani platobnych sluzieb. Tato
smernica by preto mala rozliSovat’ medzi dvoma spdsobmi, ktorymi ma poskytovatel’
platobnych sluzieb poskytovat’ informdacie: bud’ by sa informécie mali poskytovat’, t.j. mal
by ich aktivne oznamovat poskytovatel’ platobnych sluzieb v prislusnom c¢ase, ako sa to
vyzaduje v tejto smernici bez akéhokol'vek pozadovania zo strany pouZzivatel’a platobnych
sluZieb, alebo by sa informacie mali spristupnit’ pouzivatel'ovi platobnych sluzieb na
zéklade ziadosti o poskytnutie d’alSich informécii. V druhej situdcii by mal pouzivatel’
platobnych sluzieb vyvinit iniciativu, aby informacie ziskal, napriklad si ich vyslovne
vyziadat’ od poskytovatel’a platobnych sluzieb, prihlésit’ sa do emailovej schranky svojho
bankového uctu alebo vlozit’ bankovu kartu do pristroja na vydavanie vypisov z Gctu. Na
uvedené ucely by mal poskytovatel’ platobnych sluzieb zabezpecit’ moznost’ pristupu k

informacidm a dostupnost’ informadcii pre pouzivatel’a platobnych sluzieb.

(61) Spotrebitel’ by mal dostat’ zakladné informacie o vykonanych platobnych transakciach bez
akychkol'vek dodato¢nych poplatkov. V pripade jednorazovej platobnej transakcie by
poskytovatel’ platobnych sluzieb nemal za uvedené informacie vyberat’ osobitné poplatky.
Rovnako by sa mali kazdy mesiac bezplatne poskytovat aj nasledné informacie o
platobnych transakciach vykonanych na zdklade ramcovej zmluvy. Vzhl'adom na
dolezitost” transparentnosti pri tvorbe cien a rozlicné potreby zakaznikov by vSak strany
mali mat’ moznost’ dohodnut’ sa na poplatkoch za ¢astejSie alebo dodatocne poskytované
informdcie. S cielom zohl'adnit’ rozdielnu vnutrostatnu prax by sa ¢lenskym $tatom malo
umoznit’, aby pozadovali, ze mesacné vypisy z platobného uctu v papierovej forme alebo

na inom trvalom nosic¢i tdajov sa vzdy poskytnu bezplatne.
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(63)

(64)

S ciel'om ul'ah¢it’ mobilitu zdkaznikov by sa malo spotrebitel'om umoznit’ ukoncit
ramcovu zmluvu bez toho, aby sa im Uc¢tovali poplatky. Avsak v pripade zmluv
ukoncenych zo strany spotrebitela menej ako Sest’ mesiacov od nadobudnutia ich platnosti
by poskytovatelia platobnych sluzieb mali mat’ moznost’ uplatiiovat’ poplatky
zodpovedajuce nakladom, ktoré vznikli v dosledku ukoncenia rdimcovej zmluvy zo strany
spotrebitel’a. V pripade spotrebitel'ov by dohodnuta vypovedna lehota nemala byt dlhsia
nez jeden mesiac a v pripade poskytovatel'ov platobnych sluzieb nie kratSia nez dva
mesiace. Touto smernicou by nemala byt dotknuta povinnost’ poskytovatel'a platobnych
sluzieb vypovedat’ zmluvu o poskytovani platobnych sluzieb za vynimo¢nych okolnosti na
zéklade iného prisluiného prava Unie alebo vnutrostatneho prava, napriklad prava v oblasti
boja proti praniu Spinavych penazi alebo financovaniu terorizmu, na zadklade akychkol'vek
opatreni zameranych na zmrazenie finan¢nych prostriedkov alebo akychkol'vek osobitnych

opatreni suvisiacich s predchadzanim a vySetrovanim trestnej ¢innosti.

S cielom zabezpecit’ vysoku troven ochrany spotrebitel’a by ¢lenské Staty mali mat’ v
zaujme spotrebitel'a moznost’ zachovat’ alebo zaviest’ obmedzenia alebo zdkazy
jednostrannych zmien podmienok ramcovej zmluvy, napriklad ak na takato zmenu

neexistuje opodstatneny dévod.

Zmluvné ustanovenia by nemali mat’ za ciel’ alebo nasledok diskriminaciu spotrebitel'ov,
ktori majti opravneny pobyt v Unii z dovodu ich §tatnej prislugnosti alebo miesta bydliska.
Napriklad, ak rdimcova zmluva stanovuje pravo zablokovat’ platobny nastroj z objektivne
opodstatnenych dovodov, poskytovatel’ platobnych sluzieb by nemal mat’ moznost’
uplatnit’ toto pravo iba z toho dovodu, ze pouZzivatel’ platobnych sluzieb zmenil miesto

svojho bydliska v Unii.
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Pokial’ ide o poplatky, skiisenosti ukazali, Ze najefektivnejSim systémom je rozdelenie
poplatkov medzi platitel'a a prijemcu platby, pretoze ul'ahcuje priame spractivanie platieb.
Malo by sa preto prijat’ ustanovenie upravujice poplatky, ktoré za beznych okolnosti maju
vyberat’ prislusni poskytovatelia platobnych sluzieb priamo od platitela a prijemcu platby.
Vyska vsetkych vybratych poplatkov sa mdze rovnat’ aj nule, pretoze ustanovenia tejto
smernice by sa nemali dotknut’ postupu, pri ktorom poskytovatel’ platobnych sluzieb
neuctuje spotrebitel'om poplatky za pripisanie sum na ich ucty. Rovnako moze
poskytovatel platobnych sluzieb v zévislosti od zmluvnych podmienok tctovat’ poplatky
za pouzitie platobnej sluzby iba prijemcovi platby (obchodnikovi), pricom v takomto
pripade sa poplatky nevyberaju od platitel'a. Poplatky za platobné systémy sa mozu
uctovat’ vo forme predplatného. Ustanovenia o prevedenej sume alebo vybratych
poplatkoch nemaja priamy vplyv na tvorbu cien medzi poskytovate'mi platobnych sluzieb

¢1 sprostredkovatel'mi.
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Odlisné postupy v jednotlivych Statoch, pokial’ ide o spoplatnenie pouzivania daného
platobného néstroja (d’alej len ,,uctovanie priplatkov*), viedli k extrémnej nejednotnosti na
platobnom trhu Unie a k zmiteniu spotrebitel'ov, predovsetkym v oblasti elektronického
obchodu a v cezhrani¢nom kontexte. Obchodnici so sidlom v ¢lenskych Statoch, v ktorych
je uctovanie priplatkov povolené, ponukaji tovar a sluzby v €lenskych Statoch, v ktorych je
uctovanie priplatkov zakdzané, a Gctuju spotrebitel'ovi priplatky. Taktiez existuje mnoho
prikladov obchodnikov, ktori spotrebitelom uctujii omnoho vyssie priplatky, nez st
naklady znasSané obchodnikmi za pouzitie konkrétneho platobného nastroja. Padne dovody
na reviziu praxe u¢tovania priplatkov navyse podporuje skuto¢nost’, Ze v nariadeni (EU)
2015/751 sa stanovuju pravidla pre vymenné poplatky za platby viazané na kartu.
Vymenné poplatky st hlavnou zloZkou poplatkov obchodnikov za karty a platobné
transakcie viazané na kartu. U&tovanie priplatkov je prax ovplyviiovania, ktora nickedy
pouzivaju obchodnici na kompenzaciu dodatocnych nékladov na platby viazané na kartu.
Nariadenie (EU) 2015/751 stanovuje limity urovne vymennych poplatkov. Uvedené limity
sa budu uplatiovat’ pred zdkazom stanovenym v tejto smernici. V dosledku toho by mali
Clenské Staty zvazit’ moznost’ zabranit’ prijemcom platby pozadovat’ poplatky za
pouzivanie platobnych nastrojov, v pripade ktorych su vymenné poplatky regulované v

kapitole II nariadenia (EU) 2015/751.
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Zatial’ ¢o sa v tejto smernici uznava vyznam platobnych institicii, uverové institicie
zostavaju nad’alej hlavnou vstupnou branou pre spotrebitel’'ov na ziskanie platobnych
nastrojov. Vydanie platobného néstroja viazaného na kartu zo strany poskytovatel'a
platobnych sluzieb, bud’ tverovej institacie alebo platobnej institucie, ktory nie je
poskytovatel'om platobnych sluzieb spravujicim ucet zakaznika, by zabezpecilo vacsiu
hospodarsku sutaz na trhu, a teda vacsi vyber a lepSiu ponuku pre spotrebitel'ov. Zatial’ ¢o
v suCasnosti sa vac¢sina platieb v predajnom mieste uskutocnuje kartou, sucasna troven
inovacie v oblasti platieb by mohla v nadchédzajucich rokoch viest’ k rychlemu vzniku
novych platobnych kanalov. Preto je vhodné, aby Komisia pri preskimani tejto smernice
venovala osobitnll pozornost’ tomuto vyvoju a tomu, ¢i je potrebné revidovat’ rozsah
pdsobnosti ustanovenia o potvrdeni dostupnosti finan¢nych prostriedkov. V pripade
poskytovatel’a platobnych sluzieb vydavajuceho platobny nastroj viazany na kartu, najma
debetné karty, by ziskanie potvrdenia o dostupnosti finan¢nych prostriedkov na ucte
zékaznika od poskytovatel’a platobnych sluzieb spravujuceho ucet umoznilo vydavatel'ovi
lepsie riadit’ a zniZovat’ jeho uverové riziko. Zaroven by uvedené potvrdenie nemalo
umoznit’ poskytovatel'ovi platobnych sluzieb spravujucemu ucet blokovat’ finanéné

prostriedky na platobnom ucte platitel’a.
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Pouzitie karty alebo platobného nastroja viazaného na kartu na uskuto¢nenie platby casto
podnieti vytvorenie spravy potvrdzujucej dostupnost’ financnych prostriedkov a dve
nasledné platobné transakcie. Prva transakcia sa uskuto¢iiuje medzi vydavatel'om a
poskytovatel'om platobnych sluzieb spravujicim tcet obchodnika, zatial’ ¢o druha je
zvyc€ajne inkasom a uskutociuje sa medzi poskytovatel'om platobnych sluzieb spravujucim
ucet platitel'a a vydavatelom. S oboma transakciami by sa malo zaobchadzat’ rovnako ako
so vSetkymi inymi rovnocennymi transakciami. Poskytovatelia platobnych sluzieb
vydévajuci platobné néstroje viazané na kartu by mali mat’ rovnaké prava a mali by
podliehat’ rovnakym povinnostiam podl’a tejto smernice bez ohl'adu na to, ¢i st alebo nie
st poskytovatel'om platobnych sluzieb spravujlicim ucet platitel'a, najmé z hl'adiska
zodpovednosti (napr. overovanie) a zdvizkov voci roznym aktérom v platobnom ret’azci.
Kedze ziadost’ poskytovatel'a platobnych sluzieb a potvrdenie o dostupnosti finanénych
prostriedkov sa mdze predlozit’ prostrednictvom existujucich bezpecnych komunika¢nych
kandlov, technickych postupov a infrastruktiry pre komunikaciu medzi poskytovatel'mi
platobnych inicia¢nych sluzieb alebo poskytovatel'mi sluzieb informovania o ucte a
poskytovatel'mi platobnych sluzieb spravujucimi ucet pri su¢asnom dodrziavani
potrebnych bezpec¢nostnych opatreni, poskytovatel'om platobnych sluzieb ani majitel'om
kariet by nemali vzniknut’ ziadne dodato¢né néklady. Okrem toho, bez ohl'adu na to, ¢i sa
platobna transakcia uskutoc¢iiuje na internete (webové sidlo obchodnika), alebo

v maloobchodnych priestoroch, poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujici ticet by mal
byt’ povinny poskytnut’ potvrdenie pozadované vydavatel'om len vtedy, ked’ su ucty
vedené poskytovateI'mi platobnych sluzieb spravujucimi Gcet elektronicky pristupné na
ucel takéhoto potvrdenia asponl prostrednictvom elektronického bankovnictva. Vzhl'adom
na Specificky charakter elektronickych penazi by nemalo byt mozné uplatnit’ uvedeny
mechanizmus na platobné transakcie iniciované prostrednictvom platobnych néstrojov

viazanych na kartu, na ktorych st uchované elektronické peniaze, ako st vymedzené

v smernici 2009/110/ES.
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Povinnost’ uchovavat’ personalizované bezpecnostné prvky v bezpeci je mimoriadne
dodlezita na ochranu finan¢nych prostriedkov pouzivatel'a platobnych sluzieb a na
obmedzenie rizik stvisiacich s podvodom a neopravnenym pristupom k platobnému uctu.
Podmienky alebo iné povinnosti uloZzené poskytovatel'mi platobnych sluzieb pouzivatelom
platobnych sluzieb vo vztahu k uchovévaniu personalizovanych bezpecnostnych prvkov v
bezpeci by sa nemali vypracuvat’ takym sposobom, ktory brani pouzivatel'om platobnych
sluzieb vyuzivat’ sluzby pontukané inymi poskytovateI'mi platobnych sluzieb vratane
podmienky nemali obsahovat’ Ziadne ustanovenia, ktorymi by sa akokol'vek st’azilo
pouzivanie platobnych sluzieb inych poskytovatel'ov platobnych sluzieb, ktorym bolo

udelené povolenie alebo ktori su registrovani podl’a tejto smernice.

S ciel'om znizit’ rizika a désledky neautorizovanych alebo nespravne vykonanych
platobnych transakcii by mal pouzivatel’ platobnych sluzieb o najskor informovat’
poskytovatel’a platobnych sluzieb o kazdom spore, ktory sa tyka tidajne neautorizovanych
alebo nespravne vykonanych platobnych transakcii za predpokladu, Ze poskytovatel’
platobnych sluzieb splnil svoje informa¢né povinnosti podla tejto smernice. Ak pouzivatel’
platobnych sluzieb dodrzi termin pre takéto oznamenie, mal by moct’ uplatnit’ tieto naroky
pricom dodrzi vnutrostatne preml¢acie lehoty. Tato smernica by nemala mat’ vplyv na iné

naroky medzi pouzivatel'mi platobnych sluzieb a poskytovateI'mi platobnych sluzieb.
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V pripade neautorizovanej platobnej transakcie by mal poskytovatel’ platobnych sluzieb
bezodkladne vratit’ sumu danej transakcie platitel'ovi. Ak vSak existuje vel'ké podozrenie,
7e neautorizovana transakcia vyplyva z podvodného spravania pouzivatel’a platobnych
sluzieb a ak toto podozrenie vychadza z objektivnych dovodov, ktoré sit oznamené
prislusnému vnutrostatnemu organu, poskytovatel’ platobnych sluzieb by mal mat’ moznost’
vykonat’ v primeranom ¢ase vysetrovanie pred vratenim finan¢nych prostriedkov
platitel'ovi. S cielom ochranit’ platitel'a od akéhokol'vek znevyhodnenia by datum
pripisania vratenej sumy nemal byt neskorsi nez datum, ked’ sa suma z Gc¢tu odpisala. S
cielom motivovat’ pouzivatela platobnych sluzieb k tomu, aby bez zbyto¢ného odkladu
informoval poskytovatel’a platobnych sluzieb o kazdej kradezi alebo strate platobného
nastroja, a tym znizil riziko vykonania neautorizovanych platobnych transakcii, by tento
pouzivatel’ platobnych sluzieb mal byt zodpovedny iba za vel'mi obmedzenu sumu, pokial
nekonal podvodnym spdsobom alebo s hrubou nedbalostou. V uvedenej suvislosti sa zda
primerana suma vo vySke 50 EUR, aby sa zabezpecila jednotné a vysoka troven ochrany
pouzivatel'ov v ramci Unie. Nemala by existovat’ Zziadna zodpovednost’ v pripade, Ze
platitel’ nemohol zistit’ stratu, kradez alebo zneuZitie platobného nastroja. Navyse, ak
pouzivatelia informovali poskytovatel'a platobnych sluzieb o tom, ze ich platobny nastroj
mohol byt’ zneuzity, od pouzivatel'ov platobnych sluzieb by sa nemalo ziadat’, aby hradili
d’alSie straty vyplyvajice z neautorizovaného pouzitia tohto néstroja. Touto smernicou by
nemala byt dotknuta zodpovednost’ poskytovatel'ov platobnych sluZieb za technicku

bezpecnost’ ich vlastnych produktov.
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S ciel'om posudit’ pripadnu nedbalost’ alebo hrubt nedbalost’ pouzivatel'a platobnych
sluzieb by sa mali zohl'adnit’ vSetky okolnosti. Dokazy udajnej nedbalosti a jej rozsah by sa
vo vSeobecnosti mali posudit’ podl'a vnttroStatneho prava. Hoci pojem nedbalost’ zahfiia
porusSenie povinnosti starostlivosti, hruba nedbalost’ by mala znamenat’ viac ako samotna
nedbalost’ a zahfiat’ spravanie, ktoré vykazuje vysoky stupenl zanedbania starostlivosti,
napriklad ponechanie identifikacnych prvkov pouzivanych na autorizaciu platobne;j
transakcie vedla platobného nastroja, vo formate otvorenom a l'ahko zistiteI'nom pre tretie
strany. Zmluvné podmienky a podmienky tykajice sa poskytovania a pouzivania
platobného néstroja, ktorych ti¢inkom by bolo zvySenie dokazného bremena spotrebitel’a
alebo zniZenie dokazného bremena vydavatel’a, by sa mali povazovat za neplatné. Okrem
toho je vhodné v osobitnych situaciach, a to najma ak platobny néstroj nie je k dispozicii v
mieste predaja, ako je tomu v pripade online platieb, aby poskytovatel’ platobnych sluzieb
musel poskytnit’ dokaz o tdajnej nedbalosti, ked’ze platitelove moznosti st v takychto

pripadoch vel'mi obmedzené.

Malo by sa prijat’ ustanovenie upravujlice rozdelenie strat v pripade neautorizovanych
platobnych transakcii. Na pouzivatel'ov platobnych sluzieb, ktori nie st spotrebitel'mi, sa
modzu uplatnovat’ iné ustanovenia, ked’ze takito pouzivatelia mozu obycajne lepsie posudit’
riziko podvodu a prijat’ protiopatrenia. S cielom zabezpecit’ vysokl uroven ochrany
spotrebitel’a by platitelia mali byt’ vzdy opravneni pozadovat’ vratenie finan¢nych
prostriedkov od svojho poskytovatela platobnych sluzieb spravujiceho tcet, a to aj vtedy,
ked’ je poskytovatel’ platobnych inicia¢nych sluzieb zapojeny do platobnej transakcie. Tym

nie je dotknuté rozdelenie zodpovednosti medzi poskytovatel'mi platobnych sluzieb.
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V pripade platobnych iniciacnych sluzieb by mali byt’ prava a povinnosti pouzivatel'ov
platobnych sluzieb a zapojenych poskytovatel'ov platobnych sluzieb primerané
poskytovanym sluzbam. Konkrétne, rozdelenie zodpovednosti medzi poskytovatel'om
platobnych sluzieb spravujucim tcet a poskytovatel'om platobnych iniciacnych sluzieb
zapojenymi do transakcie by malo mat’ za nasledok, Ze obaja prevezmu zodpovednost’ za

tu Cast’ transakcie, ktora je pod ich kontrolou.

Ciel'om tejto smernice je zvysit ochranu spotrebitel’a v pripadoch platobnych transakcii
viazanych na kartu, pri ktorych nie je v okamihu, ked’ platitel’ dava stihlas na vykonanie
platobnej transakcie, napriklad na automatickych €erpacich staniciach, pri zmluvéach o
najme auta alebo v pripade hotelovej rezervacie, zndma presna suma transakcie.
Poskytovatel” platobnych sluzieb platitel'a by mal mat’ moznost’ blokovat’ financné
prostriedky na platobnom ucte platitel’a, len ak platitel’ suhlasil s tym, aby sa zablokovala
presna suma finan¢nych prostriedkov, pri¢om tieto finan¢né prostriedky by sa mali uvolnit
bezodkladne po doruceni informacie o presnej sume platobnej transakcie a najneskor

bezodkladne po prijati platobného prikazu.
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Ciel'om projektu SEPA je d’alej rozvijat’ spolocné celotiniové platobné sluzby, ktorymi sa
nahradia sucasné vnutrostatne sluzby, pokial’ ide o platby v eurach. S cielom zabezpecit’
tiplnt migraciu na celotiniové thrady a inkasa sa v nariadeni (EU) ¢&. 260/2012 ustanovuju
technické a obchodné poziadavky na uhrady a inkasé v eurach. S odkazom na inkasa sa v
uvedenom nariadeni predpoklada, ze platitel’ udelil stihlas prijemcovi platby aj
poskytovatel'ovi platobnych sluzieb platitel’a (priamo alebo nepriamo prostrednictvom
prijemcu platby), a ze opravnenia spolu s neskorSimi upravami alebo zruSenim uchovava
prijemca platby alebo tretia strana v mene prijemcu platby. Sucasny a doteraz jediny
celoeurdpsky systém inkas pre spotrebitel'ské platby v eurach, ktory vytvorila Europska
platobna rada, je zaloZzeny na zasade, Ze opravnenie na vykonanie inkasa dava platitel
prijemcovi platby a spolu s neskor§imi Gipravami alebo zrusenim ho uchovéva prijemca
platby. Opravnenie méze uchovavat’ aj tretia strana v mene prijemcu platby. Na
zabezpecenie podpory SEPA zo strany Sirokej verejnosti a zabezpecenie vysokej irovne
ochrany spotrebitel’a v ramci SEPA sa v celoeuropskom systéme inkas poskytuje
bezpodmienecné pravo na vratenie finanénych prostriedkov v pripade autorizovanych
platieb. Odzrkadl'ujiic uvedenu realitu je ciel'om tejto smernice ustanovit’ bezpodmiene¢né
pravo na vratanie finan¢nych prostriedkov ako vSeobecnu poziadavku pre vsetky inkasné

transakcie denominované v eurach v Unii.
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Stubezne so SEPA vsak tradi¢né systémy inkas, ktoré nie st v eurach, nad’alej existujii v
¢lenskych statoch, ktorych menou nie je euro. Uvedené systémy sa ukazujua ako ucinné a
zabezpecuju rovnakl vysoku troven ochrany platitel’a inymi ochrannymi prostriedkami,
nie vzdy zalozenymi na bezpodmiene¢nom prave na vratenie finanénych prostriedkov.

V uvedenom pripade by mal byt platitel’ chraneny vS§eobecnym pravidlom na vratanie
finan¢nych prostriedkov v pripade, ked’ vykonana platobna transakcia prevysuje sumu,
ktoru by bolo mozné odovodnene ocakavat. Okrem toho by mali mat’ ¢lenské Staty
moznost’ stanovit’ pravidla tykajuce sa prava na vratenie financnych prostriedkov, ktoré su
priaznivejSie pre platitel’a. Existuje skutocny dopyt po Specifickych produktoch v eurach v
oblasti inkasa v rdmci SEPA, ¢o dokazuje aj pretrvavajuca existencia urcitych tradicnych
platobnych sluzieb v eurach v niektorych ¢lenskych $tatoch. Bolo by primerané povolit,
aby sa v ramcovej zmluve medzi platitelom a jeho poskytovatelom platobnych sluzieb
dohodlo, Ze platitel’ nema narok na vratenie finan¢nych prostriedkov v situaciach, kde je
chréneny, pretoze bud’ udelil suhlas s vykonanim transakcie priamo svojmu
poskytovatel'ovi platobnych sluZieb, vratane pripadu, ked’ poskytovatel’ platobnych sluzieb
kona v mene prijemcu platby, alebo pretoze v relevantnych pripadoch informécie o
budicej platobnej transakcii platitelovi poskytol alebo spristupnil dohodnutym spésobom
najmenej Styri tyzdne pred ddtumom splatnosti poskytovatel’ platobnych sluzieb alebo
prijemca platby. V kazdom pripade by mal byt platitel’ vzdy chraneny vSeobecnym
pravidlom o vrétani finan¢nych prostriedkov v pripade neautorizovanych alebo nespravne

vykonanych platobnych transakcii.
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(77) Spotrebitelia a podniky musia mat’ pre potreby finan¢ného planovania a v€asného plnenia
platobnych povinnosti istotu o Case potrebnom na vykonanie platobného prikazu. Touto
smernicou by sa preto malo stanovit’, kedy zac¢inaju platit’ prava a povinnosti, a to
konkrétne kedy sa poskytovatel'ovi platobnych sluzieb doruci platobny prikaz vratane
okamihu, kedy mal poskytovatel’ platobnych sluzieb prilezitost’, aby sa mu tento prikaz
dorudil prostrednictvom komunikaénych prostriedkov dohodnutych v zmluve o
poskytovani platobnych sluzieb, bez ohl'adu na predchadzajucu ucast’ v procese vedicom
ku vzniku a zaslaniu platobného prikazu, napriklad vo forme kontroly bezpecnosti a
disponibility financnych prostriedkov, informacii o pouZzivani osobného identifikacného
¢isla (PIN) ¢i vydani platobného prisl'ubu. K doruceniu platobného prikazu by malo d’alej
dojst’ vtedy, ked’ sa poskytovatel'ovi platobnych sluZieb platitel’a doruci platobny prikaz,
ktorého suma sa ma odpisat’ z Gctu platitel'a. Den alebo okamih, ked’ prijemca platby
predklada poskytovatel'ovi platobnych sluzieb platobné prikazy na inkasovanie, napriklad
platby kartou alebo inkasd, alebo ked’ prijemcovi platby poskytne poskytovatel’ platobnych
sluzieb predfinancovanie prislusnych sum vo forme podmieneného tveru v prospech jeho
uctu, by v tejto stvislosti nemali mat’ Ziadny vyznam. Pouzivatelia by mali mat’ moznost’
spolahnut sa na riadne vykonanie Gplného a platného platobného prikazu, ak poskytovatel’
platobnych sluzieb nema zmluvny alebo zdkonny dovod na jeho odmietnutie. Ak
poskytovatel platobnych sluzieb odmietne platobny prikaz, pouzivatel'ovi platobnych
sluzieb by malo byt odmietnutie a o jeho dévod oznamené ¢o najskor podl'a poziadaviek
prava Unie a vnutro§tatneho prava. Ak rimcova zmluva stanovuje, Ze poskytovatel

platobnych sluzieb mdze uctovat’ poplatok za odmietnutie, takyto poplatok by sa mal

cv v
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Vzhl'adom na rychlost’, akou moderné plne automatizované platobné systémy spractuvaju
platobné transakcie, o znamena, ze od urcitého ¢asového okamihu nemozno platobné
prikazy odvolat’ bez toho, aby nevznikli vysoké ndklady na manualny zasah, je potrebné
stanovit’ jasny kone¢ny termin pre odvolanie platby. V zavislosti od druhu platobnej sluzby
a platobného prikazu malo by byt mozné stanovit’ rézny kone¢ny termin pre odvolanie
platby na zéklade dohody medzi stranami. Odvolanie platobného prikazu by sa v uvedene;j
suvislosti malo uplatiiovat’ iba na vztah medzi pouzivatel'om platobnych sluzieb a
poskytovatel'om platobnych sluzieb, teda bez toho, aby bola dotknutd neodvolatel'nost” a

konecnost’ platobnych transakcii v platobnych systémoch.

Takato neodvolatel'nost’ by nemala ovplyvnit’ prava alebo povinnosti poskytovatel'a
platobnych sluzieb podl'a zdkonov niektorych ¢lenskych $tatov, ktord sa zaklada na
ramcovej zmluve platitel'a alebo vnutrostatnych zékonoch, pravnych predpisoch,
spravnych opatreniach alebo usmerneniach, nahradit’ platitel'ovi sumu vykonanej platobne;j
transakcie v pripade sporu medzi platitel'om a prijemcom platby. Takéato ndhrada by sa
mala povazovat’ za novy platobny prikaz. S vynimkou tychto pripadov by sa pravne spory
vyplyvajuce zo vzt'ahu, na zéklade ktorého sa vykonava platobny prikaz, mali riesit’ len

medzi platitel'om a prijemcom platby.
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Z hladiska plne integrovaného priameho spractivania platieb a pravnej istoty, pokial’ ide

o plnenie kazdého prislusného zavazku medzi pouzivatel'mi platobnych sluzieb, je
nevyhnutné, aby sa na Gcet prijemcu platby pripisala plnd suma, ktoru platitel’ previedol.
Preto by nemalo byt mozné, aby ktorykol'vek zo sprostredkovatel'ov zucastnenych na
vykonévani platobnych transakcii mohol vykonavat’ zrazky z prevadzanej sumy.
Prijemcovia platby by vSak mali mat’ moznost’ uzatvorit’ dohodu so svojim
poskytovatel'om platobnych sluzieb, ktord poskytovatel'ovi umozni odpocitat’ svoje vlastné
poplatky. Avsak s cielom umoznit’ prijemcovi platby overenie toho, Ze splatna suma je
spravne zaplatend, by sa medzi nasledne poskytnutymi informéciami o platobnej transakcii
mala uvadzat’ nielen plna suma prevedenych financnych prostriedkov, ale aj vyska

vSetkych poplatkov, ktora bola odpocitana.

Nastroje na vykonavanie platieb nizkej hodnoty by mali predstavovat’ lacnt a 'ahko
pouzitel'nu alternativu v pripade tovaru a sluzieb nizkej hodnoty a nemali by byt zbytocne
zatazené nadmernymi poziadavkami. PrisluSné poziadavky na poskytovanie informacii a
pravidla pre ich vykonavanie tychto poziadaviek by sa preto mali obmedzit’ na zdkladné
informéacie, pricom by mali zohl'adiiovat’ aj technické moZznosti, ktoré mozno opravnene
o¢akavat’ od nastrojov pouzivanych uréenych pre platby nizkej hodnoty. Aj napriek
jednoduchsiemu rezimu by pouzivatelia platobnych sluzieb mali mat’ primerant ochranu
vzhl'adom na obmedzené rizika, aké uvedené platobné nastroje predstavuju, najma pokial’

ide o predplatené platobné nastroje.
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S cielom zvysit’ efektivnost’ platieb v celej Unii by vietky platobné prikazy iniciované
platitel'om a vyjadrené v eurdch alebo v mene ¢lenského Statu, ktorého menou nie je euro,
vratane thrad a poukazovania petiazi mali podliehat’ maximalne jednodiiovej lehote na
vykonanie platby. Pre vSetky ostatné platby, ako st platby iniciované prijemcom platby
alebo prostrednictvom neho vratane inkasa a platieb platobnou kartou v pripade, ked’ chyba
vyslovna dohoda medzi poskytovatelom platobnych sluzieb a platitel'om o dlhsej lehote na
vykonanie platby, by sa mala uplatiovat’ rovnakd jednodnova lehota na vykonanie platby.
Ak sa platobny prikaz poda v papierovej forme, uvedené lehoty by malo byt mozné
predizit o d’alsi jeden pracovny def, ¢im sa umozni nenaruiené poskytovanie platobnych
sluzieb spotrebitelom, ktori st zvyknuti iba na dokumenty v papierovej forme. V pripade
pouzitia inkasnej schémy by mal poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby
predlozit’ prikaz na inkaso v lehotach dohodnutych medzi prijemcom platby a
poskytovatel'om platobnych sluzieb, aby bolo mozné vykonat’ vyrovnanie v dohodnuty deni
splatnosti. Vzhl'adom na skutocnost’, ze platobné infrastruktury su ¢asto vysoko efektivne,
a s cielom predist’ akémukol'vek zniZeniu sicasnych Grovni sluzieb by sa malo ¢lenskym
Statom povolit’ zachovat’ alebo stanovit’ pravidla urcujlice v pripade potreby kratsiu lehotu

na vykonanie platby nez jeden pracovny den.

Ak jeden z poskytovatelov platobnych sluzieb nema sidlo v Unii, ustanovenia o
vykonavani platieb v plnej vySke a o lehote na vykonanie platby by mali predstavovat’

osvedcené postupy.

S cielom posilnit’ doveru spotrebitelov vo¢i harmonizovanému platobnému trhu je
nevyhnutné, aby pouzivatelia platobnych sluzieb pri rozhodovani poznali skuto¢né naklady
a poplatky za platobné sluzby. Preto by sa malo zakdzat’ pouzivanie netransparentnych
postupov tvorby cien, ked’Ze podl'a vSeobecne prijatého nazoru tieto postupy spdsobuju
pouzivatelom nesmierne t'azkosti pri stanovovani skutocnej ceny platobnej sluzby. Najma
by nemalo byt’ povolené pripisovanie na tcet a odpisovanie z Uictu so splatnostou

nevyhodnou pre pouzivatela.
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Plynulé a efektivne fungovanie platobného systému zavisi od toho, ¢i sa pouzivatel’ méze
spolahnut’ na to, Ze poskytovatel platobnych sluzieb vykona platobnt transakciu riadne a v
dohodnutej lehote. Poskytovatel’ platobnych sluzieb obycajne dokaze posudit’ rizika
suvisiace s platobnou transakciou. Prave poskytovatel’ platobnych sluzieb zabezpecuje
platobny systém, prijima opatrenia na odvolanie nespravne umiestnenych alebo nespravne
alokovanych finan¢nych prostriedkov a vo vic¢sine pripadov rozhoduje o
sprostredkovatel'och, ktori sa podiel’aju na vykonani platobnej transakcie. Pri zvazeni
vSetkych uvedenych skutocnosti je okrem neobvyklych a nepredvidatelnych okolnosti
primerané, aby poskytovatel’ platobnych sluzieb niesol zodpovednost’ za vykonanie
platobnej transakcie, ktort mu pouzivatel’ zadal, okrem konania a opomenutia
poskytovatel’a platobnych sluzieb prijemcu platby, ktorého vybral vyhradne prijemca
platby. Aby vsak platitel’ neostal nechraneny v nepravdepodobnych situaciach, ked’ nie je
jasné, ¢i bola suma platby riadne dorucena poskytovatel'ovi platobnych sluzieb prijemcu
platby, prislusné dokazné bremeno by mal niest’ poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel’a.
Obvykle sa moze predpokladat’, Ze sprostredkovatel’'ska institicia, zvycajne ,,neutralny*
subjekt, ako napriklad centralna banka alebo kliringovy Ustav, ktord prevadza sumu platby
od zasielajuceho poskytovatela platobnych sluzieb prijimajicemu poskytovatel'ovi
platobnych sluzieb, bude uchovavat’ udaje tykajuce sa uctov a bude schopna ich poskytnut,
kedykol'vek to bude potrebné. Ked’ sa suma platby pripiSe na ucet prijimajuceho
poskytovatel’a platobnych sluzieb, prijemcovi platby by mal ihned’ vzniknat’ narok voci

poskytovatelovi platobnych sluzieb na pripisanie platby na tcet.
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Poskytovatel” platobnych sluzieb platitel’a, a to poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujuci
ucet alebo pripadne poskytovatel’ platobnych iniciaénych sluzieb, by mal prevziat
zodpovednost’ za spravne vykonanie platby, predovsetkym vratane plnej sumy platobne;j
transakcie a lehoty jej vykonania, ako aj plnu zodpovednost’ za kazdé pochybenie inych
stran v platobnom ret’azci az po Gcet prijemcu platby. V désledku uvedenej zodpovednosti
by mal poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel’a v pripade, Ze sa plna suma nepripiSe na
ucet poskytovatel’a platobnych sluzieb prijemcu platby alebo sa pripiSe neskoro, platobnu
transakciu opravit’ alebo bez zbyto¢ného odkladu vratit’ prisluSna sumu tejto transakcie
platitel'ovi bez toho, aby boli dotknuté pripadné d’alSie naroky, ktoré st mozné v sulade s
vnutrostatnym pravom. Pretoze zodpovednost’ nesie poskytovatel’ platobnych sluzieb,
platitel’ ani prijemca platby by nemali zndSat’ Ziadne naklady stivisiace s nespravnou
platbou. V pripade nevykonania, chybného alebo oneskoreného vykonania platobnych
transakcii by ¢lenské Staty mali zabezpecit', aby datum pripisania alebo odpisania
opravnych platieb poskytovatel'ov platobnych sluzieb bol vzdy rovnaky ako datum

pripisania alebo odpisania v pripade sprdvneho vykonania.
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Tato smernica by sa mala tykat’ iba zmluvnych povinnosti a zavizkov medzi pouzivatel'om
platobnych sluzieb a poskytovatel'om platobnych sluzieb. Nalezité fungovanie uhrad a
inych platobnych sluzieb si vSak vyzaduje, aby poskytovatelia platobnych sluzieb a ich
sprostredkovatelia, napriklad spracovatelia, mali zmluvy, v ktorych stanovia ich vzadjomné
prava a povinnosti. Otazky tykajice sa zavizkov tvoria podstatnu ¢ast’ uvedenych
jednotnych zmluav. Je potrebné dosiahnut’ pravnu istotu, aby sa poskytovatelia platobnych
sluzieb a sprostredkovatelia, ktori sa zi¢astiiuju na platobnych transakciach, mohli
spolahnut’, Ze tomu poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, ktory nenesie zodpovednost,
budt nahradené straty, ktoré mu vznikli, alebo sumy, ktoré zaplatil, podl’a ustanoveni tejto
smernice o zodpovednosti. Dal$ie vymedzenie prav na napravu a podrobnosti ich obsahu,
ako aj spdsob nakladania s narokmi vo vztahu k poskytovatel'ovi platobnych sluzieb alebo
sprostredkovatel’'ovi, ktorym mozno pripisat’ zodpovednost’ za chybnt platobnu transakciu,

by malo byt predmetom zmluvy.
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Poskytovatel’ platobnych sluzieb by mal vediet’ jednoznac¢ne stanovit’ informacie, ktoré sa
vyzaduju na spravne vykonanie platobného prikazu. Na druhej strane, s ciel'om predist’
roztrieteniu a ohrozeniu zriad'ovania integrovanych platobnych systémov v Unii by sa
vsak ¢lenskym §tatom nemalo povolit’, aby pri platobnych transakciach vyzadovali
pouzivanie konkrétneho identifikatora. Toto by vSak nemalo branit’ ¢lenskym $tatom
pozadovat od poskytovatela platobnych sluzieb platitel'a, aby konal s nalezitou
starostlivost'ou, a ak je to technicky mozné a bez potreby manualneho zasahu, overil
celistvost’ jedinec¢ného identifikatora, a ak tento jedine¢ny identifikator nie je celistvy,
odmietol vykonat’ platobny prikaz a informoval o tom platitel'a. Zodpovednost’
poskytovatel’a platobnych sluzieb by sa mala obmedzit’ na spravne vykonanie platobne;j
transakcie podla platobného prikazu pouzivatel'a platobnych sluzieb. Ak sa finan¢né
prostriedky, ktoré su predmetom platobnej transakcie, dostanti v dosledku nespravneho
jedine¢ného identifikatora, ktory poskytol platitel’, k nespravnemu prijemcovi,
poskytovatelia platobnych sluzieb platitel’a aj prijemcu platby by nemali niest’
zodpovednost’, ale mali by byt povinni spolupracovat’ pri vynaloZeni primeraného tUsilia s

cielom ziskat spdt’ financné prostriedky, a to aj oznamovanim relevantnych informécii.
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Poskytovanie platobnych sluzieb zo strany poskytovatel'ov platobnych sluzieb méze
zahtnat’ spractivanie osobnych udajov. Na spractivanie osobnych tidajov na tcely tejto
smernice sa uplatiiuje smernica Europskeho parlamentu a Rady 95/46/ES’, vnutrotatne
predpisy, ktorymi sa transponuje smernica 95/46/ES, a nariadenie Eurdpskeho parlamentu
a Rady (ES) ¢. 45/2001%. Najmé pri spracivani osobnych udajov na G&ely tejto smernice
by sa mal vymedzit’ presny ucel, uviest’ prislusny pravny zaklad a mali by sa dodrziavat’
prislusné bezpecnostné poziadavky stanovené v smernici 95/46/ES, ako aj zasady
nevyhnutnosti, proporcionality, obmedzeného ucelu a primeranej lehoty uchovavania
udajov. Sucast'ou vsetkych systémov spractuvania osobnych udajov vytvorenych a
pouzivanych v ramci tejto smernice by mala byt Specificky navrhnutd ochrana tdajov a

Standardnd ochrana udajov.

V tejto smernici sa reSpektuju zakladné prava a dodrziavaji zadsady uznané v Charte
zékladnych prav Europskej unie, a to vratane prava na resSpektovanie sikromného

a rodinného Zivota, prava na ochranu osobnych tidajov, slobody podnikania, prava na
ucinny prostriedok ndpravy, ako aj prava nebyt’ stihany alebo potrestany dvakrat za ten isty

¢in. Tato smernica sa musi vykonavat’ v sulade s uvedenymi pravami a zasadami.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 95/46/ES z 24. oktdbra 1995 o ochrane fyzickych
0s0b pri spracovani osobnych udajov a vol'nom pohybe tychto udajov (U. v. ES L 281,
23.11.1995, s. 31).

Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) €. 45/2001 z 18. decembra 2000 o ochrane
jednotlivcov so zretel'om na spracovanie osobnych udajov institiciami a orgdnmi
Spoloéenstva a o vol'nom pohybe takychto udajov (U. v. ESL 8, 12.1.2001, s. 1).
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Poskytovatelia platobnych sluzieb st zodpovedni za bezpecnostné opatrenia. Uvedené
opatrenia musia byt primerané¢ danym bezpecnostnym rizikdm. Poskytovatelia platobnych
sluzieb by mali ustanovit’ rdmec na zmiernenie rizik a mali by zachovavat’ G¢inné postupy
na zvladanie incidentov. Na zabezpecenie toho, aby poskytovatelia platobnych sluzieb
pravidelne poskytovali prisluSnym organom aktualizované postidenie svojich
bezpecnostnych rizik a opatreni, ktoré prijali v reakcii na tieto rizika, by sa mal zaviest’
mechanizmus pravidelného podévania sprav. Navyse s cielom zabezpecit', aby boli Skody
vzniknuté pouzivatel'om, inym poskytovatelom platobnych sluzieb alebo platobnym
systémom, ako je napriklad zavazné narusenie platobného systému, ¢o najmensie, je
nevyhnutné, aby sa od poskytovatel'ov platobnych sluzieb vyzadovalo bez zbyto¢ného
odkladu hlésit’ zavazné bezpecnostné incidenty prislusSnym orgdnom. Mala by sa ustanovit’

koordina¢na tloha organu EBA.

Povinnosti oznamovania bezpe¢nostnych incidentov by nemali mat’ vplyv na povinnosti
oznamovania inych incidentov stanovené v inych pravnych aktoch Unie a akékol'vek
poziadavky stanovené v tejto smernici by sa mali zostladit’ s ohlasovacimi povinnostami

ulozenymi inym pravom Unie a mali by im byt imerné.
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Je nevyhnutné vytvorit jasny pravny ramec, v ktorom sa stanovia podmienky, za ktorych
poskytovatelia platobnych inicia¢nych sluzieb a poskytovatelia sluzieb informovania o
ucte mozu poskytovat’ svoje sluzby so suhlasom majitel'a Gctu bez toho, aby od nich
poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujuci tcet vyzadoval pouzitie konkrétneho
obchodného modelu, ¢i uz na zdklade priameho alebo nepriameho pristupu, pre
poskytovanie tychto druhov sluzieb. Poskytovatelia platobnych iniciaénych sluzieb a
poskytovatelia sluzieb informovania o ucte na jednej strane a poskytovatel’ platobnych
sluzieb spravujuci ucet na strane druhej by mali dodrziavat’ potrebné poziadavky na
ochranu udajov a bezpecnostné poziadavky stanovené alebo uvedené v tejto smernici alebo
zahrnuté v regulacnych technickych predpisoch. Uvedené regulaéné technické predpisy by
mali byt zlu€itel'né s rdznymi dostupnymi technologickymi rieSeniami. S ciel'om
zabezpecit’ bezpe¢nil komunikaciu medzi prislusnymi aktérmi v suvislosti s uvedenymi
sluzbami by mal EBA takisto vymedzit’ poziadavky na spolo¢né a otvorené¢ komunikacné
normy, ktoré by mali uplatiiovat’ vSetci poskytovatelia platobnych sluzieb spravujuci tcet,
ktori umoziuju poskytovanie online platobnych sluzieb. To znamena, zZe uvedené otvorené
normy by mali zabezpecit interoperabilitu roznych technologickych komunika¢nych
rieSeni. Uvedené spolo¢né a otvorené normy by mali tiez zabezpecit, aby si bol
poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujici ucet vedomy toho, ze ho kontaktoval
poskytovatel platobnych inicia¢nych sluzieb alebo poskytovatel’ sluzieb informovania o
ucte a nie samotny klient. Normy by tiez mali zabezpecit, aby poskytovatelia platobnych
inicia¢nych sluzieb a poskytovatelia sluzieb informovania o G¢te komunikovali s
poskytovatel'om platobnych sluzieb spravujicim Gcet a so zainteresovanymi zakaznikmi
bezpe¢nym spdsobom. Pri vypracuvani uvedenych poziadaviek by mal EBA venovat
osobitnu pozornost’ skuto¢nosti, ze normy, ktoré sa maju uplatiovat’, majiu umoznit’
pouzivanie vSetkych beznych typov zariadeni (ako st pocitace, tablety a mobilné telefony)

na vykondvanie r6znych platobnych sluzieb.
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Pri vypracuvani regulaénych technickych predpisov tykajtcich sa autentifikacie a
komunikacie by mal EBA systematicky posudzovat’ a zohl'adiiovat’ aspekt ochrany
sukromia s ciel'om identifikovat rizika spojené s kazdou z dostupnych technickych
moznosti a ndpravné opatrenia, ktoré by bolo mozné zaviest' na minimalizaciu hrozieb v

oblasti ochrany tidajov.

Bezpecnost elektronickych platieb mé zasadny vyznam z hl'adiska zabezpecenia ochrany
pouzivatel'ov a rozvoja spolahlivého prostredia pre elektronicky obchod. Vsetky platobné
sluzby ponukané elektronicky by sa mali poskytovat’ bezpecne s vyuzitim technoldgii
schopnych zarucit’ bezpec¢nl autentifikdciu pouzivatela a znizit' v maximalnej mozne;j
miere riziko podvodu. Zda sa, Ze nie je potrebné zarucit’ rovnakll uroven ochrany
platobnych transakcii iniciovanych a vykonanych inym sposobom ako pouzitim
elektronickych platforiem alebo zariadeni, ako su napriklad platobné transakcie
vyuzivajuce papierovu formu, postové prikazy alebo telefonické prikazy. Stabilny rast
internetovych a mobilnych platieb by mal byt’ sprevadzany vSeobecnym posiliiovanim
bezpec¢nostnych opatreni. Platobné sluzby pontikané cez internet alebo prostrednictvom
inych kanalov na dial’ku, fungovanie ktorych nezavisi od fyzického umiestnenia zariadenia
pouzivaného na iniciovanie platobnej transakcie alebo pouzitého platobného nastroja, by
preto mali zahfiat’ autentifikéciu transakcii prostrednictvom dynamickych kodov, aby bol
pouzivatel’ vzdy informovany o sume a prijemcovi platby v stvislosti s transakciou, ktora

pouzivatel’ autorizuje.
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Bezpecnostné opatrenia by mali byt zluciteI'né s uroviou rizika spojeného s platobnou
sluzbou. S ciel'om umoznit’ vyvinutie uzivatel'sky prijateI'nych a dostupnych platobnych
prostriedkov pre nizkorizikové platby, napriklad bezkontaktné platby s nizkou hodnotou v
mieste predaja, ¢i uz pomocou mobilného telefénu alebo bez neho, by sa mali v
regulacnych technickych predpisoch spresnit’ vynimky z uplatiiovania bezpecnostnych
poziadaviek. Na obmedzenie rizik suvisiacich s phishingom a inymi podvodnymi
aktivitami je potrebné bezpecné pouzivanie personalizovanych bezpecnostnych prvkov. V
uvedenej suvislosti by mal mat’ pouzivatel moznost’ spoliehat’ sa na prijatie opatreni, ktoré
chrania dovernost’ a integritu personalizovanych bezpe¢nostnych prvkov. Uvedené
opatrenia typicky zahtiiaji kodovacie systémy zalozené na osobnych zariadeniach platitel’a
vratane Citaciek kariet alebo mobilnych telefonov alebo poskytnuté platitelovi jeho
poskytovatel'om platobnych sluzieb spravujicim ucet prostrednictvom iného kanala,
napriklad SMS alebo emailov. Opatrenia, typicky vratane Sifrovacich systémov, ktoré
modzu generovat’ autentifikaéné kody, ako napriklad jednorazové hesld, dokézu zvysit
bezpecnost’ platobnych transakcii. Pouzivanie takychto autentifikacnych kodov
pouzivatel'mi platobnych sluzieb by sa malo povazovat’ za zluciteI'né s ich povinnostami
suvisiacimi s platobnymi ndstrojmi a personalizovanymi bezpe¢nostnymi prvkami, a to aj v
pripade zapojenia poskytovatel'ov platobnych inicia¢nych sluzieb alebo poskytovatel'ov

sluzieb informovania o Géte.

Clenské 3taty by mali stanovit, &i by prislusné organy uréené na udel'ovanie povoleni na
¢innost’ platobnym inStitlicidm mohli byt taktiez prisluSnymi orgdnmi, pokial ide

o postupy alternativneho rieSenia sporov.
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Bez toho, aby bolo dotknuté pravo zakaznikov podat’ zalobu na sid, by mali ¢lenské Staty
zabezpecCit’ 'ahko dostupny, primerany, nezavisly, nestranny, transparentny a u¢inny
postup alternativneho rieSenia sporov medzi poskytovatel'mi platobnych sluzieb a
pouzivatel'mi platobnych sluzieb, ktoré vyplyvaju z prav a povinnosti stanovenych v tejto
smernici. V nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008" sa stanovuje, Ze
ochranu poskytovanu spotrebitel'om povinnymi predpismi pravneho poriadku krajiny, v
ktorej maju obvykly pobyt, sa nema narusit’ ziadnymi zmluvnymi podmienkami o
rozhodnom prave uplatnitelnom na zmluvu. S cielom ustanovit’ efektivny a ucinny postup
rieSenia sporov by Clenské Staty mali zabezpecit', aby poskytovatelia platobnych sluzieb
zaviedli ucinny postup rieSenia st'aznosti, ktory mézu pouzivatelia platobnych sluzieb
pouzit’ pred tym, nez sa spor predlozi na vyrieSenie v rdmci postupu alternativneho rieSenia
sporov alebo na sud. V postupe rieSenia st'aznosti by sa mali uplatiiovat’ kratke a jasne
vymedzené ¢asové lehoty, v ramci ktorych by poskytovatel’ platobnych sluzieb mal
odpovedat’ na staznost. Clenské $taty by mali zabezpegit, aby organy pre alternativne
rieSenie sporov mali dostato¢nud kapacitu na primerané a efektivne zapajanie sa

do cezhrani¢nej spoluprace so zretel'om na spory tykajlice sa prav a povinnosti podla tejto

smernice.

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 593/2008 zo 17. jina 2008 o rozhodnom
prave pre zmluvné zavazky (Rim I) (U. v. EU L 177, 4.7.2008, s. 6).
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Je nevyhnutné zabezpecit’ uc¢inné presadzovanie ustanoveni vnutrostatneho prava, ktoré
boli prijaté podl'a tejto smernice. Preto by sa mali zaviest’ vhodné postupy, pomocou
ktorych bude mozné podéavat’ staznosti na poskytovatel'ov platobnych sluzieb
nedodrziavajucich tieto ustanovenia a zabezpecit, aby sa im v pripade potreby ulozili
primerané, ¢inné a odradzajlice sankcie. S cielom zabezpecit’ t€inné dodrziavanie tejto
smernice by ¢lenské $taty mali uréit’ prislu§né organy, ktoré spiiiajii podmienky stanovené
v nariadeni (EU) ¢&. 1093/2010 a ktoré konaju nezavisle od poskytovatel'ov platobnych
sluzieb. V zaujme transparentnosti by ¢lenské Staty mali Komisii oznamit’, ktoré organy

boli uréené, s jasnym opisom ich povinnosti podl'a tejto smernice.

Bez toho, aby bolo dotknuté pravo podat’ Zalobu na sud s ciel'om zabezpecit’ sulad s touto
smernicou by ¢lenské Staty mali tiez zabezpecit', aby prisluSnym orgdnom boli udelené
potrebné pravomoci vratane pravomoci ukladat’ sankcie, ked’ poskytovatel’ platobnych
sluzieb nedodrziava prava a povinnosti stanovené v tejto smernici, najma ak existuje riziko

opakovaného naruSenia alebo d’alSich problémov pre kolektivne zaujmy spotrebitel’'ov.

Je dolezité, aby spotrebitelia boli jasne a zrozumitel'ne informovani o svojich pravach a
povinnostiach podla tejto smernice. Komisia by preto mala vypracovat’ letdk o uvedenych

pravach a povinnostiach.

Touto smernicou nie su dotknuté ustanovenia vnutrostatneho prava tykajuce sa dosledkov,

pokial’ ide o zodpovednost’ za nepresnost’ obsahu alebo zasielania vypisu.
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Touto smernicou by nemali byt dotknuté ustanovenia tykajice sa zaobchadzania s

platobnymi sluZbami na u¢ely DPH stanovené v smernici Rady 2006/112/ES”.

Ak sa v tejto smernici odkazuje na sumy v eurdch, tieto sumy by sa mali chipat’ ako

ekvivalent sum v narodnej mene ¢lenskych Statov, ktorych menou nie je euro.

V zaujme pravnej istoty je vhodné prijat’ prechodné opatrenia, ktoré by umoznili osobam,
ktoré zacali vykondvat’ ¢innosti platobnych institacii v stlade s vnitrostaitnym pravom
transponujucim smernicu 2007/64/ES pred nadobudnutim u€innosti tejto smernice, aby
pocas stanovenej doby v prislusnom ¢lenskom State pokracovali vo vykonavani tychto

¢innosti.

Na Komisiu by sa mala delegovat’ pravomoc prijimat akty v sulade s clankom 290 Zmluvy
o fungovani Eur6pskej tinie, pokial’ ide o tipravu odkazu na odporacanie 2003/361/ES,
ktorym sa toto odporucanie meni, a o aktualizovanie priemernej sumy platobnych
transakcii vykonanych poskytovatel'om platobnych sluzieb pouzivanej ¢lenskymi Statmi
ako limit na uplatiiovanie moznosti vynat (€iasto¢ne) mensie platobné institcie zo
splnenia poZiadaviek na udelenie povolenia na ¢innost, aby sa zohl'adnila inflacia. Je
osobitne dolezité, aby Komisia pocas pripravnych prac uskutocnila prislusné konzultacie, a
to aj na Grovni expertov. Pri priprave a vypracuvani delegovanych aktov by Komisia mala
zabezpecit, aby sa prislusné dokumenty sucasne, vo vhodnom ¢ase a vhodnym spdsobom

postupili Europskemu parlamentu a Rade.

Smernica Rady 2006/112/ES z 28. novembra 2006 o spolo¢nom systéme dane z pridanej
hodnoty (U. v. EU L 347, 11.12.2006, s. 1).
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S cielom zabezpecit’ jednotné uplatiiovanie tejto smernice by sa Komisia mala moct’
spolahnut’ na odbornost’ a podporu zo strany organu EBA, ktorého tlohou by malo byt’
vypracovat’ usmernenia a pripravit’ navrh regula¢nych technickych predpisov tykajtcich sa
aspektov bezpec¢nosti platobnych sluzieb, najmai so zretel'om na silnt autentifikaciu
zakaznika, a na spolupracu medzi ¢lenskymi $tatmi v kontexte poskytovania sluzieb a
zriad’'ovania platobnych instittcii, ktorym bolo udelené povolenie, v inych ¢lenskych
Statoch. Komisia by mala byt splnomocnena prijat’ tento navrh regulacnych technickych
predpisov. Uvedené osobitné ulohy su plne v stlade s ulohou a zodpovednostou organu

EBA, ako sa stanovuje v nariadeni (EU) ¢. 1093/2010.

EBA by mal pri vypractivani usmerneni, ndvrhu regulac¢nych technickych predpisov a
navrhu vykonévacich technickych predpisov podl'a tejto smernice a v sulade s nariadenim
(EU) &. 1093/2010 zabezpetit', aby konzultoval so vietkymi prislusnymi za¢astnenymi
stranami vratane tych, ktoré su na trhu s platobnymi sluzbami, bertic do tvahy vSetky
dotknuté zaujmy. Ak je to nevyhnutné na dosiahnutie spravnej rovnovédhy medzi ndzormi,
by mal orgdn EBA vynaloZit’ osobitné Usilie na ziskanie nazorov relevantnych

nebankovych subjektov.

Kedze ciel tejto smernice, a to d’alSia integracia vnutorného trhu platobnych sluzieb, nie je
mozné uspokojivo dosiahnut’ na trovni jednotlivych ¢lenskych Statov, pretoze si vyzaduje
harmonizaciu vel'kého mnoZzstva roznych predpisov, ktoré v sicasnosti existuji v pravnych
systémoch roznych ¢lenskych $tatov, ale ho mozno z dovodu jeho rozsahu a G¢inkov lepsie
dosiahnut’ na tirovni Unie, méze Unia prijat’ opatrenia v sulade so zdsadou subsidiarity
podla ¢lanku 5 Zmluvy o Eur6pskej tnii. V sulade so zdsadou proporcionality podl'a
uvedeného ¢lanku tato smernica neprekracuje ramec nevyhnutny na dosiahnutie tohto

ciela.

PE-CONS 35/3/15 REV 3 61

SK



(110)

(111)

(112)

(113)

V sulade so spoloc¢nym politickym vyhlasenim ¢lenskych Statov a Komisie z 28. septembra
2011 o vysvetlujucich dokumentoch' sa ¢lenské §taty zaviazali, Ze v oddvodnenych
pripadoch k svojim ozndmeniam o transpozi¢nych opatreniach pripoja jeden alebo viacero
dokumentov vysvetl'ujucich vztah medzi prvkami smernice a zodpovedajucimi Cast’ami
vnutrostatnych transpozi¢nych nastrojov. V suvislosti s touto smernicu sa zakonodarca

domnieva, ze zasielanie takychto dokumentov je odévodnené.

Eurdépsky dozorny uradnik pre ochranu udajov bol konzultovany v sulade s ¢lankom 28

ods. 2 nariadenia (ES) &. 45/2001 a vydal stanovisko 5. decembra 20132,

Smernice 2002/65/ES, 2009/110/ES a 2013/36/EU a nariadenie (EU) &. 1093/2010 by sa

preto mali zodpovedajicim spdsobom zmenit'.

S prihliadnutim na pocetné zmeny, ktoré su potrebné v smernici 2007/64/ES, je vhodné

tuto smernicu zrusit’ a nahradit’ ju,

PRIJALI TUTO SMERNICU:

1

Spolo¢né politické vyhlasenie ¢lenskych Statov a Komisie z 28. septembra 2011
k vysvetlujicim dokumentom (U. v. EU C 369, 17.12.2011, s. 14).
U.v. EUC 38, 8.2.2014, s. 14.
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HLAVA I
PREDMET UPRAVY, ROZSAH POSOBNOSTI
A VYMEDZENIE POJMOV

Clanok 1

Predmet upravy

1. V tejto smernici sa stanovuju pravidla, v stlade s ktorymi ¢lenské Staty rozliSuju tieto

kategorie poskytovatel'ov platobnych sluzieb:

a)  uverové institlicie vymedzené v ¢lanku 4 ods. 1 bode 1 nariadenia Eur6pskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 575/2013", vratane ich pobo¢iek v zmysle &lanku 4 ods. 1
bodu 17 uvedeného nariadenia, ak sa takéto pobo&ky nachadzaji v Unii, bez ohl'adu
na to, &i sa Gstredie tychto pobodiek nachadza v Unii alebo, v sulade s ¢lankom 47

smernice 2013/36/EU a s vnttro§tatnym pravom, mimo Unie;

b)  institacie elektronickych penazi v zmysle ¢lanku 2 bodu 1 smernice 2009/110/ES
vratane v sulade s ¢lankom 8 uvedenej smernice a s vnutrostatnym pravom, ich
pobogiek, ak sa takéto poboc¢ky nachadzaju v Unii a ich ustredie sa nachadza mimo
Unie, pokial’ sa platobné sluzby, ktoré poskytuji tieto pobocky, viazané na

vydavanie elektronickych penazi;

c)  postové podniky, ktoré st opravnené poskytovat platobné sluzby podl'a

vnutro§tatneho prava;

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 575/2013 z 26. jina 2013 o
prudencidlnych poziadavkéach na tiverové institicie a investi¢né spolo¢nosti a 0 zmene
nariadenia (EU) ¢. 648/2012 (U. v. EU L 176, 27.6.2013, s. 1).
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d) platobné institacie;

e) ECB anarodné centralne banky, ak nekonaji ako menové organy alebo iné organy

verejnej moci;

f)  clenské $taty alebo ich regionalne ¢i miestne organy, ak nekonaju ako organy

verejnej moci.
2. V tejto smernici sa taktiez stanovuju pravidla tykajuce sa:

a) transparentnosti podmienok a poziadaviek na poskytovanie informacii v stuvislosti s

platobnymi sluzbami a

b)  zodpovedajicich prav a povinnosti pouzivatel'ov platobnych sluzieb a
poskytovatel'ov platobnych sluzieb v suvislosti s poskytovanim platobnych sluzieb v

ramci riadneho zamestnania alebo podnikatel'skej ¢innosti.

Clénok 2
Rozsah posobnosti
1. Tato smernica sa uplatiiuje na platobné sluzby poskytované v ramci Unie.
2. Hlavy III a IV sa uplatiiuji na platobné transakcie uskutociované v mene ¢lenského $tatu,

ak sa poskytovatel” platobnych sluzieb platitel’a, ako aj poskytovatel’ platobnych sluzieb
prijemcu platby, alebo jediny poskytovatel’ platobnych sluzieb v ramci platobnej transakcie

nachadza v Unii.
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Hlava III okrem ¢lanku 45 ods. 1 pism. b), ¢lanku 52 ods. 2 pism. ¢) a ¢lanku 56 pism. a),
ako aj hlava IV okrem ¢lankov 81 az 86 sa uplatiiuju na platobné transakcie v mene, ktora
nie je menou ¢lenského Statu, ak sa poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel’a, ako aj
poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby, alebo jediny poskytovatel’ platobnych
sluzieb v ramci platobnej transakcie nachadza v Unii, a to na tie Gasti platobne;j transakcie,

ktoré sa vykonéavaju v Unii.

Hlava III okrem ¢lanku 45 ods. 1 pism. b), ¢lanku 52 ods. 2 pism. ¢), ¢lanku 52 ods. 5
pism. g) a ¢lanku 56 pism. a), ako aj hlava IV okrem ¢lanku 62 ods. 2 a 4, ¢lankov 76, 77,
81, ¢lanku 83 ods. 1 a ¢lankov 89 a 92 sa uplatiiuji na platobné transakcie vo vsetkych
menéch, v pripade ktorych sa v Unii nachadza iba jeden z poskytovatel'ov platobnych

sluzieb, a to na tie &asti platobnej transakcie, ktoré sa vykonavaji v Unii.
Clenské $taty mozu institicie uvedené v ¢lanku 2 ods. 5 bodoch 4 az 23 smernice

2013/36/EU vytat z uplatiiovania vietkych ustanoveni tejto smernice alebo ich Casti.

Clanok 3
Vynatie

Tato smernica sa nevztahuje na:

a) platobné transakcie vykonané vylu¢ne v hotovosti priamo medzi platitelom a prijemcom
platby bez akéhokol'vek sprostredkovania;

b) platobné transakcie medzi platitel'om a prijemcom platby prostrednictvom komeréného
agenta poveren¢ho na zédklade dohody rokovanim alebo uzavretim predaja alebo kupy
tovaru alebo sluzieb v mene len platitel’a alebo len prijemcu platby;

PE-CONS 35/3/15 REV 3 65

SK



d)

g

profesionalnu fyzicku prepravu bankoviek a minci vratane ich vyberu, spracovania

a dodania;

platobné transakcie pozostavajlce z iného nez profesionélneho vyberu a dodania hotovosti

v ramci neziskovej alebo charitativnej ¢innosti;

sluzby, pri ktorych prijemca platby poskytne platitel'ovi hotovost’ ako stucast’ platobnej
transakcie na vyslovnu Ziadost’ pouzivatela platobnej sluzby tesne pred vykonanim

platobnej transakcie prostrednictvom platby za kiipu tovaru alebo sluzieb;

zmenarenské operacie typu hotovost’ za hotovost’, v pripade ktorych financné prostriedky

nie st drzané na platobnom ucte;

platobné transakcie zaloZené na ktoromkol'vek z nasledujticich dokumentov vystavenom
na poskytovatel’a platobnych sluZieb s cielom dat’ prijemcovi platby k dispozicii financné

prostriedky:

1) Seky v papierovej forme, ktoré upravuje Zenevsky dohovor z 19. marca 1931, ktory

ustanovuje jednotné Sekové pravo;

i1)  Seky v papierovej forme podobné tym, ktoré st uvedené v bode 1) a ktoré upravuje
pravo &lenskych $tatov, ktoré nie st zmluvnou stranou Zenevského dohovoru z 19.

marca 1931, ktory ustanovuje jednotné Sekové pravo;

iii) zmenky v papierovej forme podl'a Zenevského dohovoru zo 7. jina 1930, ktory

ustanovuje jednotné zmenkové pravo;
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iv)  zmenky v papierovej forme podobné tym, ktoré st uvedené v bode iii) a ktoré
upravuje pravo &lenskych §tatov, ktoré nie st zmluvnou stranou Zenevského

dohovoru zo 7. jina 1930, ktory ustanovuje jednotné zmenkové pravo;
v)  poukazy v papierovej forme;
vi) cestovné Seky v papierovej forme;
vil) postové poukazky v papierovej forme, ako su vymedzené Svetovou postovou uniou;

platobné transakcie vykonané v ramci platobného systému alebo systému zuctovania a
vyrovnania obchodov s finanénymi nastrojmi medzi agentmi na vyrovnanie, centralnymi
protistranami, kliringovymi tstavmi a/alebo centralnymi bankami a inymi ¢astnikmi
takéhoto systému a poskytovatel'mi platobnych sluzieb bez toho, aby bol dotknuty
¢lanok 35;

platobné transakcie, ktoré suvisia so spravou cennych papierov vratane vyplaty dividend,
vynosov alebo inych vyplat, ¢i umorovania alebo predaja, ktoré vykonéavaji osoby uvedené
v pismene h) alebo investicné spolo¢nosti, uverové institlicie, podniky kolektivneho
investovania alebo spravcovské spolo¢nosti, ktoré poskytuju investi¢né sluzby, a

akékol'vek iné subjekty, ktoré mozu spravovat’ financné nastroje;

sluzby zabezpecované poskytovatelmi technickych sluzieb, ktori podporuju poskytovanie
platobnych sluzieb bez toho, aby v ktorejkol'vek faze mali v drzbe finan¢né prostriedky
uréené na prevod, vratane spracovania a uchovavania udajov, ochrany zverenych
prostriedkov a sluzieb ochrany sukromia, autentifikicie udajov a totoznosti,
zabezpecCovania informacnych technologii (IT) a komunika¢nych sieti, zabezpecovania a
udrzby termindalov a zariadeni pouzivanych pri platobnych sluzbéch, s vynimkou

platobnych iniciacnych sluzieb a sluzieb informovania o ucte;
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k) sluzby zalozené na osobitnych platobnych nastrojoch, ktoré¢ sa moézu pouzivat’ len
obmedzene a ktoré spiiaju jednu z tychto podmienok:

1)  nastroje umoznujuce drzitel'ovi nakupovat tovar alebo sluzby iba v priestoroch
vydavatel'a alebo v obmedzene;j sieti poskytovatel'ov sluzieb na zaklade priamej
obchodnej dohody s profesiondlnym vydavatel'om,;

il)  nastroje, ktoré sa mozu pouzivat iba na kiipu vel'mi obmedzeného sortimentu tovaru
alebo sluZzieb;

i)  nastroje platné iba v jednom Clenskom State poskytované na ziadost’ podniku alebo
subjektu verejné¢ho sektora a regulované narodnym alebo regiondlnym organom
verejnej moci na osobitné socidlne alebo daniové ucely s cielom nakupit’ konkrétny
tovar alebo sluzby od dodavatel'ov, ktori maju obchodnt dohodu s vydavatel'om;

1) platobné transakcie, ktoré vykonava poskytovatel’ elektronickych komunika¢nych sieti
alebo sluzieb, poskytované navyse k elektronickym komunika¢nym sluzbam pre ucastnika
siete alebo sluzby:

1) v pripade ndkupu digitalneho obsahu a hlasovych sluzieb bez ohl'adu na zariadenie
pouzité na nakup alebo spotrebu digitdlneho obsahu, a zahrnuté do suvisiacej
faktary; alebo

ii)  uskutoc¢nené z elektronického zariadenia alebo prostrednictvom elektronického
zariadenia a zahrnuté do suvisiacej faktury v ramei charitativnej ¢innosti alebo za
kapu listkov;
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pod podmienkou, Ze hodnota ktorejkol'vek jednej platobnej transakcie uvedenej v bodoch

1) a i1) nepresahuje 50 EUR a:

— kumulativna hodnota platobnych transakcii pre jedného ucastnika nepresahuje 300

EUR mesacne; alebo

— ak tcastnik predfinancuje svoj Gcet u poskytovatela elektronickej komunikacnej
siete alebo sluzby, kumulativna hodnota platobnych transakcii nepresiahne 300 EUR

mesacne;

platobné transakcie vykonané medzi poskytovatel'mi platobnych sluzieb, ich agentmi alebo

pobockami na ich vlastny ucet;

platobné transakcie a suvisiace sluzby medzi materskou spolo¢nost'ou a jej dcérskou
spolo¢nostou alebo medzi dcérskymi spolo¢nostami tej istej materskej spolocnosti, a to
bez akéhokol'vek sprostredkovania zo strany iného poskytovatel'a platobnych sluzieb nez

podniku patriaceho do tej istej skupiny;

sluzby vyberu hotovosti pontikané prostrednictvom bankomatov (ATM) poskytovatel'mi,
ktori konaji v mene jedného alebo viacerych vydavatelov kariet a ktori nie sit zmluvnou
stranou rdmcovej zmluvy so zdkaznikom uskuto¢iiujucim vyber penazi z platobného uctu,
za podmienky, ze tito poskytovatelia neposkytuji iné platobné sluzby uvedené v prilohe I.
Napriek tomu sa poskytnu zakaznikovi informacie o akychkol'vek poplatkoch za vyber
uvedenych v ¢lankoch 45, 48, 49 a 59 pred uskutocnenim vyberu, ako aj pri prijati

hotovosti na konci transakcie po vybere.
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Clanok 4

Vymedzenie pojmov
Na ucely tejto smernice sa uplatiiuju tieto vymedzenia pojmov:
1. »domovsky clensky §tat“ je ktorykol'vek z tychto Clenskych Statov:
a)  Clensky stat, v ktorom sa nachddza sidlo poskytovatela platobnych sluzieb, alebo

b)  ak poskytovatel’ platobnych sluzieb nemé podl'a svojho vnutrostatneho prava sidlo,

Clensky stat, v ktorom sa nachadza jeho ustredie;

2. ,hostitel'sky ¢lensky Stat” je iny ¢lensky stat nez domovsky ¢lensky §tat, v ktorom ma

poskytovatel’ platobnych sluzieb agenta alebo pobocku alebo poskytuje platobné sluzbys;
3. ,»platobnd sluzba* je ktorakol'vek podnikatel'sk4 ¢innost’ uvedena v prilohe I;

4. »platobna institucia“ je pravnicka osoba, ktorej bolo v stlade s clankom 11 udelené

povolenie poskytovat’ a vykonavat' platobné sluzby v celej Unii;

5. »platobna transakcia“ je ukon, ktorym je vklad, prevod alebo vyber financnych
prostriedkov, a to na podnet platitel'a alebo v jeho mene alebo na podnet prijemcu platby,

bez ohl'adu na akékol'vek suvisiace povinnosti medzi platitel'om a prijemcom platby;
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6. ,»platobna transakcia na dial’ku* je platobna transakcia iniciovana cez internet alebo

prostrednictvom zariadenia, ktoré mozno pouzit’ na dial’kovu komunikaciu;

7. »platobny systém® je systém na prevod financnych prostriedkov formalnymi
a Standardizovanymi mechanizmami a so spolo¢nymi pravidlami spracovania, kliringu

a/alebo zlic¢tovania platobnych transakcii;

8. ,platitel™ je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je majitelom platobného tcétu a ktora
povoli platobny prikaz z tohto platobného tctu, alebo v pripade, Ze platobny ucet

neexistuje, fyzickd alebo pravnicka osoba, ktord dava platobny prikaz;

9. »prijemca platby* je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord je zamyslI'anym prijemcom

finan¢nych prostriedkov, ktoré st predmetom platobnej transakcie;

10. »pouzivatel platobnych sluzieb* je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord pouZziva platobnu

sluzbu ako platitel’, prijemca platby, alebo ako platitel’ aj prijemca platby;

11. »poskytovatel’ platobnych sluzieb* je subjekt uvedeny v ¢lanku 1 ods. 1 alebo pravnicka

¢i fyzicka osoba, ktoré vyuzivaji vynimku podl'a ¢lanku 32 alebo 33;

12. »platobny ucet™ je ucet, ktory je vedeny na meno jedného alebo viacerych pouzivatel'ov

platobnych sluzieb a ktory sa pouZziva na vykonavanie platobnych transakcii;
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

,»platobny prikaz* je pokyn platitel'a alebo prijemcu platby svojmu poskytovatel'ovi

platobnych sluzieb, ktorym Ziada o vykonanie platobnej transakcie;

»platobny ndstroj* je personalizované zariadenie (zariadenia) a/alebo stibor postupov
dohodnutych medzi pouzivatelom platobnych sluzieb a poskytovatel'om platobnych

sluzieb, ktoré sa pouzivaju na iniciovanie platobného prikazu;

,»platobna iniciacna sluzba“ je sluzba, ktorou sa na ziadost’ pouzivatel’a platobnych sluzieb
iniciuje platobny prikaz vo vztahu k platobnému ctu, ktory je vedeny u in¢ho

poskytovatela platobnych sluzieb;

»sluzba informovania o Uc¢te* je online sluzba spocivajica v poskytovani konsolidovanych
informécii o jednom alebo viacerych platobnych uctoch, ktoré méa pouzivatel’ platobnych
sluzieb u iného poskytovatela platobnych sluzieb alebo u viacerych poskytovatel'ov

platobnych sluzieb;

»poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujici ucet™ je poskytovatel’ platobnych sluzieb,

ktory poskytuje a spravuje platobny ucet pre platitel’a;

»poskytovatel’ platobnych iniciacnych sluzieb* je poskytovatel’ platobnych sluzieb, ktory

vykonéva podnikatel'ské ¢innosti uvedené v prilohe I bode 7;

»poskytovatel’ sluzieb informovania o ucte je poskytovatel’ platobnych sluzieb, ktory

vykonéva podnikatel'ské ¢innosti uvedené v prilohe I bode §;
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20.

21.

22.

23.

24.

,spotrebitel™ je fyzicka osoba, ktora v zmluvéach o poskytovani platobnych sluzieb, na
ktoré sa vztahuje tato smernica, kona inak nez na tcely svojej obchodnej, podnikatel'skej

alebo profesijnej ¢innosti;

»~ramcova zmluva® je zmluva o poskytovani platobnych sluzieb, ktorou sa riadi buduci
vykon jednotlivych a naslednych platobnych transakcii a ktord moze obsahovat’ povinnost’

a podmienky zriadenia platobného uctu;

»poukazanie penazi* je platobna sluzba, pri ktorej sa finan¢né prostriedky od platitel’a
prijimaju bez toho, aby sa vytvorili akékol'vek platobné ucty v mene platitel'a alebo
prijemcu platby, na vyhradny el prevodu zodpovedajicej sumy prijemcovi platby alebo
inému poskytovatel'ovi platobnych sluZzieb, ktory kona v mene prijemcu platby, a/alebo pri
ktorej sa takéto financné prostriedky prijimaji v mene prijemcu platby a st mu

spristupnené;

»inkaso* je platobna sluzba, pri ktorej sa z platobného uctu platitel'a odpisu finan¢né
prostriedky, pricom platobnt transakciu iniciuje prijemca platby na zéklade suhlasu
platitel'a daného prijemcovi platby, poskytovatel'ovi platobnych sluzieb prijemcu platby

alebo vlastnému poskytovatel'ovi platobnych sluzieb platitel’a;

,uhrada® je platobna sluzba pripisania finan¢nych prostriedkov platobnej transakcie alebo
série platobnych transakcii z platobného uctu platitel'a na platobny ucet prijemcu platby
prostrednictvom poskytovatela platobnych sluzieb, ktory vedie platobny ucet platitel’a, na

zéklade pokynu platitel’a;

PE-CONS 35/3/15 REV 3 73

SK



25.

26.

27.

28.

29.

30.

»finan¢né prostriedky* su bankovky a mince, bezhotovostné peniaze alebo elektronické

peniaze, ako su vymedzené v ¢lanku 2 bode 2 smernice 2009/110/ES;

,»datum pripisania alebo odpisania“ je referen¢ny Cas, ktory pouZziva poskytovatel’
platobnych sluzieb na vypocet trokov z finanénych prostriedkov odpisanych z platobného

uctu alebo nail pripisanych;

Lreferenény vymenny kurz® je vymenny kurz, ktory sa pouziva ako zéklad pri kazdom
menovom prepocte a ktory spristupnil poskytovatel’ platobnych sluzieb alebo pochadza

z verejne dostupného zdroja;

,referen¢na urokova sadzba® je urokova sadzba, ktoréd sa pouziva ako zaklad pri vypocte
kazdého uroku, ktory sa ma uplatnit’, a ktora pochadza z verejne dostupného zdroja, ktory

mozu overit’ obidve zmluvné strany zmluvy o poskytovani platobnych sluzieb;

»autentifikacia“ je postup, ktory poskytovatel'ovi platobnych sluzieb umoziuje overit
totoznost’ pouzivatela platobnych sluzieb alebo platnost’ pouzivania konkrétneho
platobného néstroja vratane pouzitia personalizovanych bezpecnostnych prvkov

o o
pouzivatela;

,»silna autentifikacia zakaznika® je autentifikacia na zaklade pouzitia dvoch alebo viacerych
prvkov, ktoré su kategorizované ako poznatok (nieco, ¢o vie len pouzivatel’), vlastnictvo
(nieCo, ¢o ma len pouzivatel') a inherencia (nieco, ¢im pouzivatel je) a st nezavislé v tom
zmysle, Ze narusenie jedného prvku nenarusi spol'ahlivost’ ostatnych prvkov, pricom je

vytvorena takym spdsobom, aby chranila dovernost’ autentifikacnych tidajov;
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31. »personalizované bezpecnostné prvky* su personalizované prvky, ktoré poskytne

poskytovatel’ platobnych sluzieb pouzivatel'ovi platobnych sluzieb na ucely autentifikacie;

32. ,»Citlivé platobné udaje* st tidaje vratane personalizovanych bezpecnostnych prvkov, ktoré
mozno pouzit’ na uskutocnenie podvodu. Pre ¢innosti poskytovatel'ov platobnych
inicia¢nych sluzieb a poskytovatel'ov sluzieb informovania o i¢te meno majitel'a uctu a

¢islo uctu nepredstavuju citlivé platobné udaje;

33. ,jedinecny identifikator* je kombindcia pismen, Cisel alebo symbolov, ktort pouzivatel'ovi
platobnych sluzieb oznami poskytovatel’ platobnych sluzieb a ktorti pouzivatel’ platobnych
sluzieb poskytne na ucely jednoznaénej identifikacie iného pouZzivatel'a platobnych sluzieb
a/alebo platobného uctu tohto in¢ho pouzivatela platobnych sluzieb na platobnii

transakciu;

34. ,prostriedky dialkovej komunikécie™ su spdosob, ktory sa méze bez sucasnej fyzickej
pritomnosti poskytovatela platobnych sluzieb a pouzivatela platobnych sluzieb pouzit’ na

uzatvorenie zmluvy o poskytovani platobnych sluzieb;

35. »trvaly nosi¢ dajov* je kazdy nastroj, ktory pouzivatel'ovi platobnych sluzieb umoziuje
uchovavat’ informacie uréené osobne tomuto pouzivatel'ovi spdsobom dostupnym na
budice pouzitie na obdobie primerané ucelu tychto informacii a ktory umoziuje

nezmenenu reprodukciu ulozenych informécii;
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36.

37.

38.

39.

,mikropodnik® je podnik, ktory je v ¢ase uzatvorenia zmluvy o poskytovani platobnych
sluzieb podnikom, ako sa vymedzuje v ¢lanku 1 a ¢lanku 2 ods. 1 a 3 prilohy

k odportcaniu 2003/361/ES;

»pracovny deii* je deii, v ktorom prislusny poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel'a alebo
poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby zucastiiujici sa na vykonani platobnej

transakcie vykonava svoju ¢innost’ potrebnu na vykonanie platobnej transakcie;

»agent je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora pri poskytovani platobnych sluzieb kona

v mene platobnej instittcie;

»pobocka“ je miesto podnikania, ktoré nie je ustredim a ktoré je sucastou platobnej
inStitacie, nema pravnu subjektivitu a ktoré priamo vykonava niektoré alebo vSetky
transakcie tvoriace sucast’ podnikania platobnej institucie; vSetky miesta podnikania
zriadené v tom istom ¢lenskom State platobnou institiciou s Gstredim v inom ¢lenskom

State sa povazuju za jednu pobocku;
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40.

41.

42.

43.

44,

,»skupina“ je skupina podnikov, ktoré¢ st navzajom prepojené na zaklade vztahu uvedeného
v ¢lanku 22 ods. 1, 2 alebo 7 smernice 2013/34/EU, alebo podnikov vymedzenych v
¢lankoch 4, 5, 6 a 7 delegovaného nariadenia Komisie (EU) ¢. 241/20141, ktoré su
navzajom prepojené na zaklade vzt'ahu uvedeného v ¢lanku 10 ods. 1 alebo v ¢lanku 113

ods. 6 alebo 7 nariadenia (EU) &. 575/2013;

e o

»elektronicka komunikac¢na siet™ je siet’ vymedzena v ¢lanku 2 pism. a) smernice

Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES?;

»elektronickd komunikac¢na sluzba“ je sluzba vymedzena v ¢lanku 2 pism. ¢) smernice

2002/21/ES;

,digitdlny obsah* je tovar alebo sluzby, ktoré su vytvorené a dodané v digitalnej forme,
ktorych pouzitie alebo spotreba sa obmedzuje na technické zariadenie a ktoré ziadnym

spdsobom nezahtiaji pouzitie alebo spotrebu fyzického tovaru alebo sluzieb;

»prijimanie platobnych transakcii je platobna sluzba, ktorti poskytuje poskytovatel’
platobnych sluzieb, ktory uzavrel s prijemcom platby zmluvu s cielom akceptovat’
a spracovat’ platobné transakcie, a ktorej vysledkom je prevod finanénych prostriedkov

prijemcovi platby;

Delegované nariadenie Komisie (EU) &. 241/2014 zo 7. januéra 2014, ktorym sa dopliia
nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 575/2013, pokial’ ide o regulagné
technické predpisy tykajuce sa poziadaviek na vlastné zdroje institacii (U. v. EU L 74,
14.3.2014, s. 8).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES zo 7. marca 2002 o spolo¢nom
regulaénom ramci pre elektronické komunikaéné siete a sluzby (ramcova smernica) (U. v.
ES L 108, 24.4.2002, s. 33).
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45.

46.

47.

48.

,»vydavanie platobnych nastrojov* je platobna sluzba poskytovatel'a platobnych sluzieb,
ktory na zmluvnom zaklade poskytuje platitelovi platobny nastroj na iniciovanie

a spracovanie platobnych transakcii platitela;

,.vlastné zdroje* st zdroje vymedzené v &lanku 4 ods. 1 bode 118 nariadenia (EU) &.
575/2013, v pripade ktorych je asponi 75 % kapitalu Tier 1 vo forme vlastného kapitalu
Tier 1, ako sa uvadza v ¢lanku 50 uvedeného nariadenia, a kapital Tier 2 sa rovna alebo je

niz$i ako jedna tretina kapitalu Tier 1;

»platobna znacka* je akykol'vek hmotny alebo digitdlny ndzov, termin, znak, symbol,
alebo ich kombindcia, umozilujici oznacenie kartovej schémy, v rdmci ktorej sa platobné

transakcie viazané na kartu vykonavaju;

,»Spolocné umiestiiovanie (,,co-badging®)* je uvadzanie dvoch alebo viacerych platobnych
znaciek alebo platobnych aplikécii tej istej platobnej znacky na tom istom platobnom

nastroji.
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HLAVA II
POSKYTOVATELIA PLATOBNYCH SLUZIEB

KAPITOLA 1

Platobné inStitacie

ODDIEL 1

VSEOBECNE PRAVIDLA

Clanok 5

Ziadosti o udelenie povolenia

1. Ziadost o udelenie povolenia na vykon ¢innosti platobnej institicie sa prisluSnym organom

domovského ¢lenského Statu predklada spolu:

a) s planom podnikatel'skych ¢innosti, v ktorom sa stanovuje najma druh

predpokladanych platobnych sluzieb;

b) s podnikatel'skym planom vratane odhadu predbezného rozpoctu na prvé tri ic¢tovné
roky, ktory preukazuje, Ze ziadatel’ je schopny pouzivat’ vhodné a primerané

systémy, zdroje a postupy pre riadne fungovanie;

c) s dokladom, Ze platobna institucia mé pociato¢ny kapital stanoveny v ¢lanku 7,
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d)

g)

h)

3

s opisom opatreni prijatych na ochranu finan¢nych prostriedkov pouzivatel'ov
platobnych sluzieb v sulade s ¢lankom 10 v pripade platobnych institucii uvedenych

v ¢lanku 10 ods. 1;

s opisom mechanizmov riadenia a vnutornej kontroly ziadatel'a vratane
administrativnych postupov, postupov riadenia rizik a i€tovnych postupov, ktory
preukazuje, Ze tieto mechanizmy riadenia, kontrolné mechanizmy a postupy su

primerané, riadne, spravne a vhodné;

s opisom zavedenych postupov na monitorovanie, rieSenie a sledovanie
bezpecénostného incidentu a staznosti zdkaznikov tykajacich sa bezpecnosti, ako aj
mechanizmus podévania sprav o incidentoch, ktory zahffia oznamovacie povinnosti

platobnej instittcie stanovené v ¢lanku 96;

s opisom zavedeného postupu na evidenciu, monitorovanie, sledovanie a

obmedzovanie pristupu k citlivym platobnych tidajom;

s opisom mechanizmov na zabezpecenie kontinuity ¢innosti vratane jasnej
identifikacie kritickych operacii, u¢innych planov pre pripad nepredvidanych
udalosti a postupu na pravidelné testovanie a skimanie vhodnosti a efektivnosti

takychto planov;

s opisom zésad a definicii, ktoré sa uplatiuju na zber Statistickych udajov o

vykonnosti, transakcidch a podvodoch;

s dokumentom o bezpecnostnej politike vratane podrobného postdenia rizika
tykajiiceho sa platobnych sluzieb a opisu bezpecnostnej kontroly a opatreni na
zmiernenie rizika prijatych s cielom nalezite chranit’ pouZzivatel'ov platobnych
sluzieb pred zistenymi rizikami vratane podvodov a nezdkonného pouzitia citlivych a

osobnych udajov;
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k) v pripade platobnych institacii podliehajucich povinnostiam v oblasti prania
Spinavych penazi a financovania terorizmu podl'a smernice Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) 2015/849" a nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/847*

s opisom mechanizmov vnutornej kontroly, ktoré Ziadatel’ zaviedol s cielom

dodrziavat’ tieto povinnosti,

1) s opisom organizac¢nej Struktiry ziadatel'a vratane pripadného opisu zamyslaného
vyuzivania agentov a pobociek a opisu kontrol na dial’ku a na mieste, ktoré sa
v suvislosti s nimi ziadatel’ zavézuje aspon raz za rok vykonavat’, ako aj s opisom
externého vykonévania ¢innosti (outsourcing) a ucasti v ndirodnom alebo

medzindrodnom platobnom systéme;

m) s totoZznost'ou osdb, ktoré maji v ziadatel'ovi priamy alebo nepriamy kvalifikovany
podiel v zmysle &lanku 4 ods. 1 bodu 36 nariadenia (EU) &. 575/2013, s velkostou
ich podielov a dokladmi o ich vhodnosti so zretel'om na potrebu zabezpecit’ riadne

a prudencialne riadenie platobnej inStitdcie;

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/849 z 20. méaja 2015 o predchadzani
vyuZzivaniu finan¢ného systému na i¢ely prania Spinavych penazi alebo financovania
terorizmu, ktorou sa meni nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 648/2012 a
zruSuje smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2005/60/ES a smernica Komisie
2006/70/ES (U. v. EU L 141, 5.6.2015, s. 73).

2 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/847 z 20. maja 2015 o tidajoch
sprevadzajucich prevody finan¢nych prostriedkov, ktorym sa zrusuje nariadenie (ES) €.
1781/2006 (U. v. EU L 141, 5.6.2015, s. 1).
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p)

q)

s totoznost'ou ¢lenov predstavenstva a 0s6b zodpovednych za riadenie platobne;j
institacie a v relevantnych pripadoch aj 0s6b zodpovednych za riadenie ¢innosti
suvisiacich s platobnymi sluzbami platobnej institacie, ako aj s dokladom o tom, Ze
maju dobra povest’ a primerané znalosti a skusenosti na vykon platobnych sluZzieb,

ako to stanovuje domovsky ¢lensky Stat platobnej instittcie;

pripadne s totoznost'ou Statutarnych auditorov a auditorskych spolo¢nosti v zmysle

smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/43/ES";
s pravnym postavenim ziadatela a jeho stanovami,

s adresou ustredia ziadatel’a.

Na tcely pismen d), e), f) a 1) prvého pododseku Ziadatel’ poskytne opis svojich opatreni

tykajlcich sa auditu a organizanych opatreni, ktoré zaviedol s cielom podniknut’ vSetky

primerané kroky na ochranu zaujmov svojich pouzivatel'ov a zabezpecenie kontinuity a

spol'ahlivosti vykonnosti platobnych sluzieb.

Opatrenia tykajuce sa bezpec¢nostnej kontroly a zmiernenia rizik uvedené v pismene j)

prvého pododseku obsahuju informdcie o tom, ako sa nimi zabezpecuje vysoka uroven

technickej bezpecnosti a ochrany udajov, a to aj vo vztahu k softvéru a IT systémom, ktoré

pouziva ziadatel’ alebo podniky, ktoré pre neho externe vykondvaju celi ¢innost alebo jej

cast. Uvedené opatrenia zahifnaju aj bezpe¢nostné opatrenia stanovené v ¢lanku 95 ods. 1.

V uvedenych opatreniach sa zohl'adiiujil usmernenia organu EBA o bezpe¢nostnych

opatreniach uvedené v ¢lanku 95 ods. 3, ak st zavedené.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/43/ES zo 17. méja 2006 o Statutarnom audite

ro¢nych uctovnych zavierok a konsolidovanych uc¢tovnych zavierok, ktorou sa menia a
doplnaju smernice Rady 78/660/EHS a 83/349/EHS a ktorou sa zruSuje smernica Rady
84/253/EHS (U. v. EU L 157, 9.6.2006, s. 87).
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2. Clenské $taty vyzaduju, aby podniky, ktoré Ziadaju o udelenie povolenia na poskytovanie
platobnych sluzieb uvedenych v prilohe I bode 7, mali ako podmienku svojho povolenia
poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu pri vykone ¢innosti, vzt'ahujuce sa na tizemia,
na ktorych ponukaju sluzby, alebo aby mali inli porovnatel'nt zaruku zodpovednosti
s cielom zabezpecit, aby dokézali kryt’ svoje zavézky, ako sa uvadza v ¢lankoch 73, 89, 90

a92.

3. Clenské $taty vyzaduju, aby podniky, ktoré Ziadaju o registraciu na Giéely poskytovania
platobnych sluzieb uvedenych v prilohe I bode 8, mali ako podmienku svojej registracie
poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenu pri vykone ¢innosti, vzt'ahujuce sa na tizemia,
na ktorych ponukaju sluzby, alebo aby mali inll porovnatel'nt zaruku svojej zodpovednosti
voci poskytovatel'ovi platobnych sluzieb spravujucemu tucet alebo pouzivatel'ovi
platobnych sluzieb vyplyvajicej z neautorizovaného ¢i podvodného pristupu k
informaciam o platobnom ucte alebo z neautorizovaného ¢i podvodného pouzitia

informadcii o platobnom tucte.

4. EBA do ..." po konzultécii so vietkymi prislusnymi zainteresovanymi stranami, a to aj
s tymi na trhu s platobnymi sluzbami, pri ktorych sa zohl'adnia vSetky dotknuté zaujmy,
vyda usmernenia uréené pre prislu§né organy v stlade s &lankom 16 nariadenia (EU) &.
1093/2010 tykajuce sa kritérii toho, ako stanovit’ minimalnu pefiazni sumu poistenia
zodpovednosti za Skodu spdsobent1 pri vykone ¢innosti alebo inej porovnatel’nej zaruky

podl'a odsekov 2 a 3.
EBA pri vypracuvani usmerneni uvedenych v prvom pododseku zohl'adni:
a)  rizikovy profil podniku;

b)  ¢ipodnik poskytuje iné platobné sluzby uvedené v prilohe I alebo vykonava iné

obchodné ¢innosti;

U. v.: vlozte prosim datum: jeden rok od datumu nadobudnutia G¢innosti tejto smernice.
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c)  rozsah Cinnosti:

1) v pripade podnikov, ktoré¢ Ziadaju o udelenie povolenia na poskytovanie
platobnych sluzieb uvedenych v prilohe I bode 7, hodnotu iniciovanych

transakcii;

i1) v pripade podnikov, ktoré ziadaju o registraciu na poskytovanie platobnych
sluzieb uvedenych v prilohe I bode 8, pocet klientov, ktori vyuzivaju sluzby

informovania o ucte;
d)  osobitné vlastnosti porovnatel'nych zaruk a kritéria na ich implementaciu.
EBA uvedené usmernenia pravidelne preskiimava.

5. EBA do ..." po konzultacii so vietkymi prisluinymi zainteresovanymi stranami, a to aj
s tymi na trhu s platobnymi sluzbami, pri ktorych sa zohl'adnia vSetky dotknuté zaujmy,
vyda usmernenia v stlade s &lankom 16 nariadenia (EU) &. 1093/2010 tykajuce sa
informacii, ktoré sa maju poskytnut prisluSnym orgdnom v ziadosti o udelenie povolenia
platobnym institiiciam, vratane poziadaviek stanovenych v odseku 1 prvom pododseku

pism. a), b), ¢), €) a g) az j) tohto ¢lanku.

EBA uvedené usmernenia preskimava pravidelne a v kazdom pripade aspon kazdé tri

roky.

U. v.: vlozte prosim datum: 18 mesiacov po nadobudnuti ti¢innosti tejto smernice.
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Beruc do uvahy, v pripade, ze je to relevantné, sktisenosti ziskané pri uplatinovani
usmerneni uvedenych v odseku 5, EBA moze vypracovat navrh regula¢nych technickych
predpisov, v ktorych sa urcia informadcie, ktoré sa maji poskytnut’ prisluSnym orgdnom v
ziadosti o udelenie povolenia platobnym institiciam, vratane poziadaviek stanovenych v

odseku 1 pism. a), b), ¢), €) a g) azj).

Na Komisiu sa v stlade s &lankami 10 az 14 nariadenia (EU) &. 1093/2010 deleguje

pravomoc prijimat’ regulacné technické predpisy uvedené v prvom pododseku.

Informéacie uvedené v odseku 4 sa oznamuju prislusSnym organom v sulade s odsekom 1.

Clanok 6

Kontrola podielov

Kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord prijala rozhodnutie priamo alebo nepriamo
nadobudnut alebo d’alej zvysit' kvalifikovant ucast’ v zmysle ¢lanku 4 ods. 1 bodu 36
nariadenia (EU) ¢&. 575/2013 v platobnej institucii, v dosledku ¢oho by podiel na drzanom
zakladnom imani alebo na hlasovacich pravach dosiahol alebo presiahol 20 %, 30 % alebo
50 %, alebo v dosledku ¢oho by sa platobna inStitlicia stala dcérskou spolo¢nost’ou tejto
fyzickej alebo pravnickej osoby, pisomne vopred informuje prisluSné organy tejto
platobnej inStitiicie o svojom zamere. To isté sa vztahuje na akikol'vek fyzicku alebo
pravnicku osobu, ktora prijala rozhodnutie priamo alebo nepriamo scudzit’ kvalifikovanu
ucast’ alebo znizit’ svoju kvalifikovant ucast’ tak, ze by sa podiel na drzanom zakladnom
imani alebo na hlasovacich pravach znizil pod 20 %, 30 % alebo 50 %, alebo Ze by
platobna institcia prestala byt dcérskou spolocnostou tejto fyzickej alebo pravnicke;j

osoby.
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Navrhovany nadobudatel’ kvalifikovanej ucasti poskytne prislusnému organu informacie
o velkosti zamyslanej ticasti a relevantné informacie uvedené v clanku 23 ods. 4 smernice

2013/36/EU.

Clenské 3taty vyzaduji, aby v pripade, Ze vplyv, ktory uplatiiuje navrhovany nadobudatel
uvedeny v odseku 2, ma pravdepodobne negativny dosah na prudencialne a spolahlivé
riadenie platobnej institucie, prislusné organy vyjadrili svoj nesuhlas alebo prijali iné
primerané opatrenia na ukoncenie tohto stavu. Takéto opatrenia mézu zahiiat zakazy,
sankcie voci Clenom predstavenstva alebo osobam zodpovednym za riadenie, alebo
pozastavenie vykonu hlasovacich prav spojenych s podielmi v drzbe akcionarov alebo

¢lenov dotknutej platobnej instittcie.

Podobné opatrenia sa uplatiiuji na fyzické alebo pravnické osoby, ktoré nedodrziavaju

povinnost’ poskytovat’ informacie vopred, ako sa ustanovuje v tomto clanku.

Ak sa ucast’ nadobudne napriek nesuhlasu prisluSnych organov, ¢lenské staty bez ohl'adu
na aktkol'vek ina sankciu, ktord sa ma prijat’, zabezpecia pozastavenie vykonu prislusnych
hlasovacich prav, neplatnost’ odovzdanych hlasov alebo moznost’ anulovania tychto

hlasov.
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Clanok 7

Pociatocny kapital

Clenské 3taty vyzaduj, aby platobné ingtiticie mali v ase udelenia povolenia po&iatoény kapital
zahfnajuci jednu alebo viacero poloziek uvedenych v ¢lanku 26 ods. 1 pism. a) aZ e) nariadenia

(EU) ¢. 575/2013 takto:

a) ak platobna institicia poskytuje iba platobnu sluzbu uvedenu v prilohe I bode 6, jej kapital

nesmie v ziadnom okamihu klesnat’ pod 20 000 EUR;

b) ak platobna inStiticia poskytuje platobnu sluzbu uvedenu v prilohe I bode 7, jej kapital
nesmie v Ziadnom okamihu klesnut’ pod 50 000 EUR;

C) ak platobna inStitiicia poskytuje niektort z platobnych sluzieb uvedenych v prilohe I

bodoch 1 az 5, jej kapital nesmie v ziadnom okamihu klesnut’ pod 125 000 EUR.
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Clanok 8

Vilastné zdroje

1. Vlastné zdroje platobne;j institiicie nesmu klesnut’ pod sumu pociatoéného kapitalu
uvedenu v ¢lanku 7 alebo pod sumu vlastnych zdrojov vypocitanych v sulade s ¢lankom 9

tejto smernice podla toho, ktord suma je vyssia.

2. Clenské $taty prijmi potrebné opatrenia, aby sa zabranilo viacnasobnému uplatneniu
prvkov opravnenych ako vlastné zdroje v pripadoch, ked’ platobna institucia patri do tej
istej skupiny ako iné platobnd institcia, uverova institucia, investicna spolo¢nost’,
spravcovska spolocnost’ alebo poistoviia. Tento odsek sa uplatituje aj vtedy, ak ma
platobna institacia hybridnu povahu a vykondva iné ¢innosti, nez je poskytovanie

platobnych sluzieb.

3. Ak sa splnia podmienky stanovené v &lanku 7 nariadenia (EU) &. 575/2013, &lenské $taty
alebo ich prislusné organy sa mézu rozhodnut’ neuplatiovat’ ¢lanok 9 tejto smernice na
platobné institacie, ktoré podliehaji konsolidovanému dohl'adu materskej tiverove;j

indtitacie podl'a smernice 2013/36/EU.
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Clanok 9

Vypocet viastnych zdrojov

Clenské 3taty bez ohl’adu na poziadavky tykajuce sa pociatoéného kapitélu stanovené v
¢lanku 7 vyzaduju, aby platobné instittcie, s vynimkou tych, ktoré pontikaju len sluzby
uvedené v prilohe I bode 7 alebo 8, alebo obidvoch tychto bodoch mali neustéle v drzbe
vlastné zdroje vypocitané jednou z nasledujucich troch metéd uréenou prislusnymi

organmi v sulade s vnutroStatnymi pravnymi predpismi:
Metoda A

Vlastné zdroje platobnej institucie predstavuji sumu, ktora sa rovna najmenej 10 % jej
fixnych rezijnych nakladov za predchadzajuci rok. V pripade, Ze oproti predchadzajiicemu
roku nastala podstatna zmena v podnikani platobnej institucie, mozu prisluSné organy tto
poziadavku upravit’. Ak platobna institicia k datumu vypoctu nepodnikala cely rok,
vyzaduje sa, aby jej vlastné zdroje boli aspon vo vyske 10 % zodpovedajtcich fixnych
rezijnych nakladov predpokladanych v jej podnikatel'skom plane, ak prislusné organy

nepozadujl upravu tohto planu.
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Metdda B

Vlastné zdroje platobnej institucie predstavuju sumu, ktord sa rovna aspon suctu tychto

poloziek vyndsobenych sucinitelom velkosti k stanovenym v odseku 2, pricom objem
platieb (OP) predstavuje jednu dvanastinu celkovej sumy platobnych transakcii, ktoré

platobna institacia vykonala v predchadzajiicom roku:

a) 4,0 % z casti OP az do vysky 5 milibnov EUR

plus

b) 2,5 % z ¢asti OP nad 5 milionov EUR az do vySky 10 milionov EUR
plus

c) 1%z casti OP nad 10 milionov EUR az do vysky 100 milionov EUR
plus

d) 0,5 % z casti OP nad 100 milionov EUR az do vysky 250 milionov EUR
plus

e) 0,25 % z Casti OP nad 250 miliénov EUR.
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Metdda C

Vlastné zdroje platobnej institucie predstavuju sumu rovnajicu sa aspoil prislusSnému
ukazovatel'u vymedzenému v pismene a), vynasobenu multiplikaénym faktorom

vymedzenym v pismene b) a sucinitelom velkosti k vymedzenym v odseku 2.
a)  Prislusny ukazovatel je suctom:

i) urokovych prijmov;

11)  urokovych vydavkov;

1i1)  prijatych provizii a poplatkov a

iv)  inych prevadzkovych prijmov.

Kazda z poloziek sa zahrnie do vypoctu so svojim kladnym alebo zapornym
znamienkom. Pri vypocte prisluSného ukazovatel’a sa nesmi pouzit' mimoriadne
alebo nepravidelné vynosy. Vydavky na externé vykonavanie (outsourcing) sluzieb
poskytnutych tret'ou stranou mozu znizit’ prislusny ukazovatel’, ak takéto vydavky
znasa podnik, ktory podlieha dohl'adu podl’a tejto smernice. Prislusny ukazovatel’ sa
vypocita na zdklade vysledkov poslednych dvanastich mesiacov na konci uplynulého
uctovného roka. PrisluSny ukazovatel’ sa vypocitava za uplynuly ictovny rok.
Vlastné zdroje vypocitané podl'a metddy C vSak nesmu klesnat’ pod 80 % priemernej
hodnoty prislusného ukazovatel'a za posledné tri uctovné roky. V pripade, Ze nie su k

dispozicii auditované udaje, mozu sa pouzit’ podnikatel'ské odhady.
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b)  Multiplikacny faktor je:
1) 10 % z Casti prislusného ukazovatel’a az do vySky 2,5 miliona EUR;

i1) 8 % z Casti prislusného ukazovatela od 2,5 miliona EUR aZ do vysky 5

milionov EUR;

iii) 6 % z Casti prislusného ukazovatel'a od 5 miliona EUR az do vysky 25

milidonov EUR;

iv) 3 % z Casti prisluSného ukazovatel'a od 25 milionov EUR az do vysky 50

milionov EUR;
v) 1,5 % nad 50 milibnov EUR.
2. Sucinitel’ velkosti k, ktory sa pouziva pri metodach B a C, je:

a) 0,5 — ak platobnd institicia poskytuje iba platobnu sluzbu uvedent v prilohe I bode

6;

b) 1 - ak platobna institucia poskytuje niektort z platobnych sluzieb uvedenych
v prilohe I bodoch 1 az 5.
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Prislu$né orgdny mozu na zaklade postidenia procesov riadenia rizika, databazy rizika strat
a mechanizmov vnutornej kontroly platobne;j institucie vyzadovat, aby platobna institucia
mala v drzbe vlastné zdroje vo vyske najviac o 20 % vysSej, neZ je suma, ktora by
vyplynula z pouzitia metddy zvolenej v sulade s odsekom 1, alebo povolit’ platobne;j
inStitacii, aby mala v drzbe vlastné zdroje vo vyske najviac o 20 % niZSej, nez je suma,

ktora by vyplynula z pouzitia metédy zvolenej v sulade s odsekom 1.

Clanok 10

Poziadavky na zabezpecenie financnych prostriedkov

Clenské 3taty alebo prisluiné organy vyzaduji, aby platobna intiticia, ktora poskytuje
platobné sluzby uvedené v prilohe I bodoch 1 az 6, zabezpecila vsetky financné
prostriedky prijaté od pouzivatel'ov platobnych sluzieb alebo prostrednictvom iného
poskytovatel’a platobnych sluzieb na ti¢el vykonania platobnych transakcii jednym z tychto

sposobov:

a)  finan¢né prostriedky sa nesmi v Ziadnom okamihu zluc€it’ s finanénymi prostriedkami
inej fyzickej alebo pravnickej osoby, nez su pouzivatelia platobnych sluZzieb, v
ktorych mene sa tieto financné prostriedky drzia, a ak ich stale drzi platobna
institucia, pricom ich este nepreviedla prijemcovi platby alebo inému
poskytovatel'ovi platobnych sluzieb do konca pracovného dia nasledujaceho po dni,
ked’ boli financné prostriedky prijaté, ulozia sa na samostatnom ucte v uverove;j
inStitucii alebo sa investuji do bezpecnych, likvidnych nizkorizikovych aktiv, ktoré
vymedzia prislusné organy domovského clenského Statu, pricom su chranené v
stlade s vnutroStatnym pravom v zdujme pouzivatel'ov platobnych sluzieb voci
narokom inych veritel'ov platobnej institucie, najméa v pripade jej platobne;j

neschopnosti;

PE-CONS 35/3/15 REV 3 93

SK



b)  finan¢né prostriedky su kryté poistnou zmluvou alebo inou porovnatel'nou zarukou
poskytnutou poistoviiou alebo tverovou institiiciou, ktord nepatri do rovnake;j
skupiny ako samotnd platobna inStitacia, do vySky sumy rovnajucej sa finanénym
prostriedkom, ktoré by boli oddelené v pripade neexistencie takejto poistnej zmluvy
alebo inej porovnatelnej zaruky splatnej v pripade, Ze platobna instittcia nie je

schopna plnit’ svoje financné zaviazky.

Ak sa pozaduje, aby platobna institucia zabezpecovala finan¢né prostriedky podl'a

odseku 1, a ak sa Cast’ uvedenych finan¢nych prostriedkov ma pouzit’ na budtice platobné
transakcie, pri¢om zostatok ma slazit’ na neplatobné sluzby, ta Cast’ finan¢nych
prostriedkov, ktord sa mé pouzit’ na ucely vykonania buducich platobnych transakcii, tiez
podlieha poziadavkdm odseku 1. Ak je tato ¢ast’ premennd alebo vopred nezndma, ¢lenské
Staty dovolia platobnym institiciam uplatnit’ tento odsek na zéklade reprezentativnej Casti,
o ktorej sa predpoklada, ze sa pouZzije na platobné sluzby za predpokladu, Ze takuto
reprezentativnu ¢ast’ mozno primerane odhadnut’ na zéklade historickych tidajov

k spokojnosti prisluSnych orgéanov.

Clanok 11

Udelenie povolenia

Clenské $taty vyzaduju od inych podnikov, nez st podniky uvedené v ¢lanku 1 ods. 1
pism. a), b), ¢), e) a ), a inych nez fyzickych alebo pravnickych osob, ktoré vyuzivaju
vynimku podl'a ¢lanku 32 alebo 33, ktoré maju v iimysle poskytovat’ platobné sluzby, aby
pred zacatim poskytovania platobnych sluzieb ziskali povolenie na vykon ¢innosti
platobnej institacie. Povolenie sa udel'uje len pravnickym osobam usadenym v ¢lenskom

State.
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Prislugné organy udelia povolenie, ak informacie a doklady priloZené k Ziadosti spinaju
vSetky poziadavky stanovené v ¢lanku 5 a ak je celkové hodnotenie prislusnych orgénov
po preskumani ziadosti kladné. Pred udelenim povolenia sa mézu prislusné organy

v pripade potreby poradit’ s narodnou centralnou bankou alebo inymi prisluSnymi organmi

verejnej moci.

Platobna institucia, ktora je povinna mat’ podl'a vnutrostatneho prava svojho domovského
¢lenského Statu sidlo, ma svoje ustredie v tom istom ¢lenskom $tate, v ktorom ma svoje
sidlo, a vykonava tam aspon Cast’ svojej podnikatel'skej ¢innosti spojenej s platobnymi

sluzbami.

Prislu$né organy udelia povolenie len vtedy, ak ma platobnd inStitiicia vzh'adom na
potrebu zabezpecenia jej riadneho a obozretného riadenia rozsiahle riadiace mechanizmy
tykajuce sa jej podnikatel'skej ¢innosti v oblasti platobnych sluzieb a obsahujtice jasni
organiza¢nu Struktiru s dobre vymedzenymi, transparentnymi a konzistentnymi liniami
zodpovednosti, G€inné postupy na uréovanie rizik, ktorym je alebo moze byt’ vystavena,
ich riadenie, sledovanie a podévanie sprav o nich a primerané mechanizmy vnutornej
kontroly vratane riadnych administrativnych a uctovnych postupov; uvedené opatrenia,
postupy a mechanizmy st komplexné a primerané povahe, rozsahu a komplexnosti

platobnych sluzieb, ktoré platobna institicia poskytuje.
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Ak platobna institicia poskytuje niektoru z platobnych sluzieb uvedenych v prilohe I
bodoch 1 az 7 a zaroven vykonava iné podnikatel'ské ¢innosti, prislusné organy moézu
vyzadovat’ zaloZenie samostatného subjektu na poskytovanie platobnych sluzieb, ak
¢innosti platobnej institucie nestvisiace s platobnymi sluzbami narasaju alebo mozu
narusit’ bud’ finan¢nu stabilitu platobnej institicie alebo schopnost’ prislusnych organov

monitorovat, ¢i platobna institicia dodrziava vSetky povinnosti stanovené touto smernicou.

Prislu$né organy odmietnu udelit’ povolenie, ak po zohl'adneni potreby zabezpecit’ riadne
a obozretné riadenie platobnej institucie nie si presvedcené o vhodnosti akcionarov alebo

spolo¢nikov, ktori v nej maju kvalifikovany podiel.

Ak medzi platobnou institiciou a inymi fyzickymi alebo pravnickymi osobami existuju
tizke prepojenia vymedzené v &lanku 4 ods. 1 bode 38 nariadenia (EU) &. 575/2013,
prislusné organy udelia povolenie, len ak tieto prepojenia nebrania v i¢innom vykonavani

ich funkcii dohl'adu.

Prislusné organy udelia povolenie iba v pripade, ak zakony, iné pravne predpisy alebo
spravne opatrenia tretej krajiny, ktorymi sa riadi jedna alebo viacero fyzickych alebo
pravnickych osdb, s ktorymi ma platobna institicia uzke prepojenie, alebo t'azkosti
suvisiace s presadzovanim tychto zakonov, inych pravnych predpisov alebo spravnych

opatreni nebrania u¢innému vykonavaniu ich funkcii dohl'adu.

Povolenie je platné vo vSetkych ¢lenskych Statoch a umoznuje prislusnej platobnej
intitucii poskytovat platobné sluzby, na ktoré sa vztahuj povolenie, v celej Unii na

zaklade slobody poskytovat’ sluzby alebo slobody usadit’ sa.
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Clanok 12

Oznamenie rozhodnutia

Prislusné organy informuju Ziadatel'a o udeleni alebo o zamietnuti povolenia do troch mesiacov od
datumu prijatia ziadosti, alebo ak je Ziadost’ netiplnd, do troch mesiacov od datumu prijatia vSetkych

informécii potrebnych na prijatie rozhodnutia. PrisluSny organ uvedie dovody, ked’ povolenie

zamietne.
Clanok 13
Odnatie povolenia
1. Prislusné orgdny mézu odnat’ povolenie udelené platobnej institucii len v pripade, ak
inStitacia:

a)  nevyuzije povolenie do 12 mesiacov, vyslovne sa vzda povolenia alebo nevykonava
podnikatel'ska ¢innost’ viac ako Sest’ mesiacov, ak dotknuty clensky $tat v takych

pripadoch neustanovil, ze v takom pripade platnost’ povolenia zanika;

b)  ziskala povolenie na zdklade nepravdivych vyhlaseni alebo inym podvodnym

spdsobom;

¢)  uznespiia podmienky na udelenie povolenia alebo prisluinému organu neposkytuje

informdcie o dblezitych suvisiacich zmenéch;
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d) by d’al§im vykonavanim podnikatel'skej ¢innosti v oblasti platobnych sluzieb
predstavovala ohrozenie stability platobného systému alebo dovery v platobny

systém; alebo

e) vzt'ahuje sa na fiu jeden z pripadov, v ktorych vnutrostatne pravo ustanovuje odnatie

povolenia.

Prislusny organ uvedie dovody akéhokol'vek odnatia povolenia a oznami to dotknutym

osobam.
Prislus$ny orgéan zverejni odiatie povolenia, a to aj v registroch uvedenych v ¢lankoch 14 a
15.
Clanok 14
Registracia v domovskom clenskom State
Clenské $taty zriadia verejny register, do ktorého sa zapisuji:
a)  platobné institucie, ktorym bolo udelené povolenie, a ich agenti;

b)  fyzické a pravnické osoby, ktoré vyuzivaju vynimku podla ¢lanku 32 alebo 33, a ich

agenti;

c) inStitacie uvedené v ¢lanku 2 ods. 5, ktoré st podla vnutroStatneho prava opravnené

poskytovat platobné sluzby.

Pobocky platobnych institicii sa zapisu do registra domovského ¢lenského Statu, ak tieto

pobocky poskytuju sluzby v inom ¢lenskom State, nez je ich domovsky ¢lensky Stat.
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Vo verejnom registri sa uvadzaju platobné sluzby, na ktoré ma platobna institicia
povolenie alebo v suvislosti s ktorymi je fyzicka alebo pravnické osoba registrovana.
Platobné institucie, ktorym bolo udelené povolenie, sa uvadzaji v registri oddelene od
fyzickych a pravnickych osob, ktoré vyuzivaji vynimku podl'a ¢lanku 32 alebo 33.

Register je verejne pristupny k nahliadnutiu, dostupny online a bezodkladne sa aktualizuje.

Prislus$né organy zapisu do verejného registra akékol'vek odiiatie povolenia a akékol'vek

odnatie vynimky podla ¢lanku 32 alebo 33.

Prislu$né organy ozndmia organu EBA dovody odnatia akéhokol'vek povolenia a

akejkol'vek vynimky podl'a ¢lanku 32 alebo 33.

Clanok 15
Register organu EBA

EBA vytvori, prevadzkuje a udrziava elektronicky centralny register obsahujuci udaje,
ktoré jej oznamili prisluSné organy v stlade s odsekom 2. EBA je zodpovedny za spravnu

prezentaciu tychto tidajov.

EBA bezplatne spristupni register verejnosti na svojom webovom sidle a umozni 'ahky

pristup k idajom a jednoduché vyhl'adavanie idajov vedenych v registri.

Prislusné organy bezodkladne informuju organ EBA o tidajoch zapisanych v ich verejnych

registroch uvedenych v ¢lanku 14 v jazyku, ktory sa obvykle pouziva v oblasti financii.

Prislu$né organy su zodpovedné za spravnost’ idajov uvedenych v odseku 2 a za ich

aktualizaciu.
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EBA vypracuje navrh regulacnych technickych predpisov, v ktorych sa stanovia technické
poziadavky tykajuce sa vytvorenia, prevadzky a udrzby elektronického centralneho registra
a pristupu k udajom, ktoré¢ obsahuje. Technické poziadavky zabezpecuju, Ze idaje moze

menit’ len prislusny organ a EBA.
EBA predlozi uvedeny navrh regulaénych technickych predpisov Komisii do ...".

Na Komisiu sa v stlade s ¢lankami 10 az 14 nariadenia (EU) &. 1093/2010 deleguje

pravomoc prijimat’ regulacné technické predpisy uvedené v prvom pododseku.

EBA vypracuje navrh vykonavacich technickych predpisov upravujucich podrobnosti
a Struktiru udajov, ktoré sa maji oznamovat’ podl'a odseku 1 vratane spolo¢ného forméatu a

vzoru, v ktorom sa tieto idaje maju predkladat’.

EBA predlozi uvedeny navrh vykonavacich technickych predpisov Komisii do ..."".

Komisii sa v stilade s ¢lankom 15 nariadenia (EU) &. 1093/2010 udeluje pravomoc

prijimat’ vykondvacie technické predpisy uvedené v prvom pododseku.

+

++

U. v.: vlozte prosim datum: dva roky po nadobudnuti G&innosti tejto smernice.
U. v.: vlozte prosim datum: 18 mesiacov po nadobudnuti ti¢innosti tejto smernice.
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Clanok 16

Zachovanie platnosti povolenia

O kaZdej zmene, ktord moze mat’ vplyv na spravnost’ tdajov a dokladov poskytnutych v stlade
s ¢lankom 5, platobna inStitlicia bez zbytocného odkladu informuje prislusné organy svojho

domovského ¢lenského Statu.

Clanok 17

Uctovnictvo a Statutdrny audit

1. Na platobné ingtitticie sa primerane uplatiiuju smernice 86/635/EHS a 2013/34/EU
a nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) & 1606/2002".

2. Pokial’ sa neuplatiiuje vynimka podl'a smernice 2013/34/EU a pripadne
smernice 86/635/EHS, ro¢né uctovné zavierky a konsolidované uctovné zavierky
platobnych institacii podliehaju auditu Statutarnych auditorov alebo auditorskych

spolo¢nosti v zmysle smernice 2006/43/ES.

3. Na ucely dohl'adu ¢lenské Staty pozaduji, aby platobné institucie poskytovali o platobnych
sluzbéch a ¢innostiach uvedenych v ¢lanku 18 ods. 1 oddelené ctovné informécie, ktoré
podliehajt auditorskej sprave. Uvedenu spravu v nalezitych pripadoch pripravuju Statutarni

auditori alebo auditorska spolo¢nost’.

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1606/2002 z 19. jala 2002 o uplatiiovani
medzinarodnych u¢tovnych noriem (U. v. ES L 243, 11.9.2002, s.1).
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4. Povinnosti stanovené v ¢lanku 63 smernice 2013/36/EU sa primerane uplatiiujii na
Statutarnych auditorov alebo auditorské spolo¢nosti platobnych institcii v suvislosti

s ¢innost’ami tykajucimi sa platobnych sluzieb.

Clanok 18

Cinnosti

1. Okrem poskytovania platobnych sluzieb su platobné institicie opravnené na vykon tychto

¢innosti:

a)  poskytovanie prevadzkovych a s nimi uzko stvisiacich doplnkovych sluzieb, ako je
zabezpecovanie vykonania platobnych transakcii, zmendrenské ¢innosti, ischova,

a uchovavanie a spractivanie udajov;
b)  prevadzkovanie platobnych systémov bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 35;

c)  podnikatel'ské ¢innosti okrem poskytovania platobnych sluzieb so zretel'om na

rozhodné pravo Unie a vnutrostatne pravo.

2. Ak platobné institicie poskytuju jednu alebo viac platobnych sluzieb, mézu viest’ iba

platobné ucty, ktoré sa pouzivaji vyluéne na platobné transakcie.

3. Ziadne finanéné prostriedky, ktoré platobna institiicia prijala od pouzivatel'ov platobnych
sluzieb na poskytnutie platobnych sluzieb, nepredstavuju vklad ani iné navratné zdroje v
zmysle ¢lanku 9 smernice 2013/36/EU, ani elektronické peniaze, ako su vymedzené v

¢lanku 2 bode 2 smernice 2009/110/ES.
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4. Platobné institucie mézu poskytnut’ tver tykajuci sa platobnych sluzieb uvedenych v

prilohe I bode 4 alebo 5, iba ak su splnené vsetky tieto podmienky:

a)  uver je doplnkovy a udel'uje sa vylucne v suvislosti s vykonanim platobne;j

transakcie;

b)  bez ohl'adu na vnutrostatne pravidla tykajice sa poskytovania uverov
prostrednictvom kreditnych kariet sa uver poskytnuty v stvislosti s platbou a v
sulade s ¢lankom 11 ods. 9 a ¢lankom 28 splati v kratkej lehote, ktord v ziadnom

pripade nepresiahne 12 mesiacov;

c) takyto tver sa neposkytuje z finan¢nych prostriedkov prijatych alebo drzanych na

ucel vykonania platobnej transakcie;

d)  vlastné zdroje platobnej institucie st vzdy a k spokojnosti organov dohl'adu

primerané so zretel'om na celkovli sumu poskytnutych averov.

5. Platobné¢ institucie nesmu podnikat’ v oblasti prijimania vkladov alebo inych navratnych

zdrojov v zmysle &lanku 9 smernice 2013/36/EU.

6. Touto smernicou nie je dotknuté uplatiiovanie smernice 2008/48/ES, iného prislusného
prava Unie alebo vnutro$tatnych opatreni tykajucich sa podmienok poskytovania Giverov
spotrebitel'om, ktoré nie st harmonizované touto smernicou a ktoré su v sulade s pravom

Unie.
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ODDIEL 2

INE POZIADAVKY

Cldnok 19
Vyuzitie agentov, pobociek alebo subjektov

poverenych externym vykondvanim cinnosti

1. Ak platobna institucia zamysl'a poskytovat’ platobné sluzby prostrednictvom agenta,

oznami prislusSnym organom svojho domovského ¢lenského Statu tieto informacie:
a)  meno/nazov a bydlisko/sidlo agenta;

b)  opis mechanizmov vnutornej kontroly, ktoré agent uplatni s cielom dodrziavat
povinnosti tykajuce sa prania Spinavych peniazi a financovania terorizmu podl'a
smernice (EU) 2015/849, ktory sa bezodkladne aktualizuje v pripade, Ze sa vyskytni

podstatné zmeny udajov predlozenych v uvodnom ozndment;

c) totoznost ¢lenov predstavenstva a 0sob zodpovednych za riadenie agenta, ktoré sa
podiel’aji na poskytovani platobnych sluzieb, a v pripade agentov, ktori nie st
poskytovateI'mi platobnych sluzieb, doklad o tom, Ze st odborne spdsobilymi a

vhodnymi osobami;
d) platobné sluzby platobnej institicie, na ktoré ma agent mandat, a

e) pripadne jedine¢ny identifikaény kod alebo ¢islo agenta.
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Prislusny organ domovského ¢lenského statu do dvoch mesiacov od prijatia informacii
uvedenych v odseku 1 oznami platobnej institicii, ¢i bol agent zapisany do registra
uvedeného v ¢lanku 14. Agent moze zacat’ poskytovat’ platobné sluzby po tom, ako bol

zapisany do registra.

Pred zapisom agenta do registra podniknt prislusné organy v pripade, ak sa domnievaju, Ze

informacie, ktoré im boli poskytnuté, su nespravne, d’alSie kroky na ich overenie.

Ak po podniknuti krokov na overenie informacii nie su prisluSné organy presvedcené
o spravnosti informacii, ktoré¢ sa im poskytli podl'a odseku 1, zapis agenta do registra
zriadeného podla ¢lanku 14 zamietnu a bez zbytocného odkladu o tom informujt platobnt

institaciu.

Ak chce platobna institlicia poskytovat’ platobné sluzby v inom ¢lenskom State

prostrednictvom agenta alebo zriadenim pobocky, dodrziava postupy uvedené v ¢lanku 28.

Ak ma platobna inStitiicia v umysle poverit’ externym vykondvanim prevadzkovych uloh
platobnych sluzieb tretiu stranu, informuje o tom prislusné organy svojho domovského

¢lenského $tatu.

Externé vykonavanie ¢innosti sa nesmie v pripade vyznamnych prevadzkovych uloh
vratane IT systémov uskuto¢nit’ sposobom, ktorym by sa podstatne narusila kvalita
vnutornej kontroly platobnej institicie a schopnost’ prislusnych organov monitorovat’ a
vysledovat’ dodrziavanie vSetkych povinnosti stanovenych v tejto smernici zo strany

platobnej inStittcie.
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Na ucely druhého pododseku sa prevadzkova tloha povazuje za vyznamnu vtedy, ak by
chyba v jej vykonani alebo jej nevykonanie podstatne narusili pokracujuce dodrziavanie
podmienok vyplyvajucich z povolenia, o ktoré platobné institicia poziadala podla tejto
hlavy, inych jej povinnosti podl'a tejto smernice, jej finanéntl vykonnost’ alebo poziadavky
na riadne financné hospodarenie alebo kontinuitu poskytovania platobnych sluzieb.
Clenské $taty zabezpetia, aby v pripade externého vykonavania vyznamnych

prevadzkovych tloh platobné intitacie spiiiali tieto podmienky:

a)  externé vykondvanie ¢innosti nesmie mat za ndsledok delegovanie zodpovednosti

vrcholového manaZzmentu;

b) nesmie sa zmenit’ vztah a povinnosti platobnej institucie voci jej pouzivatel'om

platobnych sluzieb podla tejto smernice;

¢) nesmu sa narusit’ podmienky, ktoré musi platobna institicia dodrziavat’, aby mohla

ziskat’ povolenie, a musia sa zachovat’ v stilade s touto hlavou;

d) nesmie sa zruSit ani upravit’ Ziadna z inych podmienok, na zaklade ktorej sa

platobnej institacii udelilo povolenie.

7. Platobné¢ institicie zabezpecia, aby agenti alebo pobocky konajuci v ich mene informovali

o tejto skutocnosti pouzivatel'ov platobnych sluzieb.
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8. Platobné institicie oznamia prislusnym organom svojho domovského ¢lenského Statu bez
zbyto¢ného odkladu kazdt zmenu tykajucu sa vyuzivania subjektov, ktoré su poverené
externym vykondvanim ¢innosti a v sulade s postupom stanovenym v odsekoch 2, 3 a 4,

agentov, vratane dodato¢nych agentov.

Cldanok 20
Zodpovednost

1. Clenské $taty zabezpetia, aby platobné instittcie, ktoré sa pri vykone prevadzkovych tloh
spoliehaju na tretie strany, podnikli primerané kroky, ktorymi zabezpecia dodrziavanie

poziadaviek tejto smernice.

2. Clenské 3taty vyzaduji, aby platobné institucie nad’alej niesli plnti zodpovednost’ za kazdé
konanie svojich zamestnancov alebo za kazdého agenta, pobocku alebo subjekt, ktory

poverili externym vykondvanim ¢innosti.

Clanok 21

Uchovavanie zaznamov

Clenské 3taty od platobnych institucii vyzaduju, aby uchovévali vietky prislusné zaznamy na tgely
tejto hlavy najmenej pit rokov bez toho, aby tym bola dotknuta smernica (EU) 2015/849 alebo iné

prislusné pravo Unie.
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ODDIEL 3

PRISLUSNE ORGANY A DOHLAD

Clanok 22

Urcenie prislusnych organov

Clenské 3taty uréia za prisluiné organy zodpovedné za udel'ovanie povoleni a prudencialny
dohl'ad nad platobnymi institiciami, ktoré maji vykonavat’ povinnosti stanovené podl'a
tejto hlavy, bud’ organy verejnej moci, alebo subjekty uznané vnutrostatnym pravom alebo
organmi verejnej moci, ktoré na tento u¢el vyslovne opravituje vnutrostatne pravo, vratane

narodnych centralnych bank.

Prislusné organy zarucia nezavislost’ od hospodarskych subjektov a predchadzaji konfliktu
zadujmov. Bez toho, aby bol dotknuty prvy pododsek, sa za prislusné organy nesmu urcit’
platobné inStitcie, iverové institacie, institicie elektronickych penazi ani postové

podniky.
Clenské $taty o tom nalezite informuji Komisiu.

Clenské $taty zabezpetia, aby prislusné organy uréené podla odseku 1 mali vietky

potrebné pravomoci na vykon svojich povinnosti.
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3. Clenské $tatny, na uzemi ktorych existuje viac nez jeden prisluiny organ pre zaleZitosti
upravené v tejto hlave, zabezpecia, aby tieto organy uzko spolupracovali, aby mohli u¢inne
plnit’ svoje povinnosti. To isté plati, ked’ organy prislusné pre otdzky upravené v tejto

hlave nie st prisluSnymi organmi zodpovednymi za dohl'ad nad Gverovymi institiciami.

4. Za plnenie uloh prislusnych organov ur¢enych podl'a odseku 1 su zodpovedné prislusné

organy domovského ¢lenského Statu.

5. Odsek 1 neznamenad, Ze sa od prislusnych orgénov vyzaduje, aby vykonavali dohl'ad nad
inymi podnikatel’skymi ¢innost’ami platobnych institicii, nez je poskytovanie platobnych

sluZieb a ¢innosti uvedené v ¢lanku 18 ods. 1 pism. a).

Clanok 23
Dohlad

1. Clenské $taty zabezpetia, aby boli kontroly vykonavané prislu§nymi organmi na Gdely
kontroly nepretrzitého dodrZiavania tejto hlavy primerané, zodpovedajice a aby sa nimi

reagovalo na rizik4, ktorym st platobné institiicie vystavené.

S cielom vykonavat’ kontrolu dodrZiavania tejto hlavy su prislusné organy najma

opravnené prijat’ tieto opatrenia:

a)  vyzadovat’ od platobnej institicie, aby poskytla vSetky informacie, ktoré su potrebné
na monitorovanie dodrziavania suladu, vymedzujuce ucel ziadosti, ak je to vhodné, a

lehotu, v ktorej sa tieto informacie maji poskytnut’;
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b)  vykonavat kontroly na mieste v platobnej institacii, u kazdého agenta ¢i v kazde;j
pobocke poskytujicej platobné sluzby, za ktorych konanie nesie platobna institicia
zodpovednost’, alebo v kazdom subjekte, ktory bol povereny externym vykonavanim

¢innosti;
c) vydavat odporii¢ania, usmernenia, a v pripade potreby zavdzné spravne opatrenia;
d) pozastavit platnost’ povolenia alebo ho podla ¢lanku 13 odnat’.

2. Bez toho, aby boli dotknuté postupy pre odnatie povoleni a ustanovenia trestného prava,
Clenské Staty stanovia, ze ich dotknuté prislusné orgdny mozu proti platobnym institGciam
alebo tym subjektom, ktoré v skutocnosti ovladaji podnikatel’sku ¢innost’ platobnych
institucii, ktoré porusuju zakony, in¢ pravne predpisy alebo spravne opatrenia tykajuce sa
dohl'adu alebo vykonavania podnikatel'skej ¢innosti v oblasti platobnych sluzieb, prijat’
opatrenia alebo im ulozit’ sankcie, ktorych ciel'om je ukoncit’ zistené poruSenia alebo

odstranit’ ich priciny.

3. Clenské 3taty bez ohl'adu na poziadavky uvedené v ¢lanku 7, ¢lanku 8 ods. 1 a 2 a &lanku 9
zabezpecia, aby boli prislusné organy opravnené prijimat’ opatrenia podl'a odseku 1 tohto
¢lanku na zabezpecenie dostato¢ného kapitalu pre platobné sluzby, najmé ak ¢innosti
nesuvisiace s platobnymi sluzbami platobnej institiicie narusaju alebo mézu narusit’

finan¢né zdravie platobnej instittcie.
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Clanok 24

Sluzobné tajomstvo

l. Clenské 3taty zabezpedia, aby vsetky osoby, ktoré pracuji alebo pracovali pre prislusné
organy, ako aj experti, ktori konajii v mene prislusnych orgénov, boli viazani sluzobnym

tajomstvom bez toho, aby tym boli dotknuté pripady, na ktoré sa vztahuje trestné pravo.

2. Vymena informacii v sulade s ¢lankom 26 podlieha prisnemu zachovavaniu sluzobného

tajomstva, aby sa zabezpecila ochrana prév jednotlivcov a podnikov.
3. Clenské $taty mozu primerane uplatiiovat tento &lanok, pri¢om zohl'adnia &lanky 53 az 61
smernice 2013/36/EU.
Cldanok 25

Pravo obratit’ sa na sud

1. Clenské $taty zabezpetia, aby rozhodnutia prijaté prislusnymi organmi, pokial’ ide o
platobnu institaciu, mohli byt podl'a zdkonov, inych pravnych predpisov a spravnych

opatreni prijatych v sulade s touto smernicou napadnutel'né na sude.

2. Odsek 1 sa uplatituje aj v pripade opomenutia konat’.
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Clanok 26

Vymena informdcii

1. Prislu$né organy réznych ¢lenskych $tatov spolupracuji navzajom, pripadne s ECB a
narodnymi centralnymi bankami ¢lenskych Statov, organom EBA a inymi prisluSnymi
organmi uréenymi podla prava Unie alebo vniitroitatneho prava, ktoré sa uplatiiuje na

poskytovatel'ov platobnych sluzieb.

2. Clenskeé staty okrem toho povol'uju vymenu informacii medzi svojimi prislusnymi organmi

a.

a)  prisluSnymi orgdnmi inych Clenskych Statov, ktoré st zodpovedné za udelenie

povolenia platobnym institicidm a dohl’ad nad nimi;

b) ECB anarodnymi centralnymi bankami ¢lenskych $tatov v ramci vykonu ich ¢innosti
ako menovych organov a organov dohl'adu, a pripadne inymi organmi verejnej moci

zodpovednymi za dohl'ad nad platobnymi a za¢tovacimi systémami;

¢)  inymi prislusnymi orgonmi uréenymi podla tejto smernice, smernice (EU) 2015/849
a iného prava Unie, ktoré sa uplatiiujii na poskytovatel'ov platobnych sluzieb, ako st

pravne predpisy tykajlice sa prania Spinavych penazi a financovania terorizmu;

d) organom EBA, pokial ide o jeho tlohu prispievat’ k jednotnému a siudrznému
fungovaniu mechanizmov dohl'adu, ako sa uvadza v ¢lanku 1 ods. 5 pism. a)

nariadenia (EU) ¢&. 1093/2010.
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Clanok 27

Urovnavanie sporov medzi prislusnymi organmi roznych clenskych Statov

1. Ak sa prislusny organ ¢lenského Statu domnieva, Ze v urcitej zaleZitosti nie je cezhrani¢na
spolupréca s prislusSnymi orgdnmi iné¢ho ¢lenského Statu uvedenymi v ¢lanku 26, 28, 29, 30
alebo 31 tejto smernice v sulade s prisluSnymi podmienkami stanovenymi v uvedenych
ustanoveniach, moze tuto zalezitost’ postupit’ organu EBA a pozadovat’ od neho pomoc v

sulade s ¢lankom 19 nariadenia (EU) ¢. 1093/2010.

2. Ak bol EBA podl'a odseku 1 tohto ¢lanku poziadany o pomoc, prijme bez zbytocného
odkladu rozhodnutie podl'a ¢lanku 19 ods. 3 nariadenia (EU) &. 1093/2010. V siilade s
¢lankom 19 ods. 1 druhym pododsekom uvedeného nariadenia méze EBA pomdct’
prislusnym orgadnom dosiahnut’ dohodu aj z vlastného podnetu. Dotknuté prisluSné organy
v kazdom pripade odlozia svoje rozhodnutie do prijatia rieSenia podl'a ¢lanku 19

uvedeného nariadenia.
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Clanok 28

Ziadost o uplatnenie prava usadit sa a slobody poskytovat sluzby

1. Kazda oprédvnena platobna institacia, ktora si zela prvykrat poskytovat’ platobné sluzby v
inom ¢lenskom S§tate, nez je jej domovsky ¢lensky Stat, na zaklade prava usadit’ sa alebo
slobody poskytovat’ sluzby, oznami prislusSnym organom svojho domovského ¢lenského

Statu tieto informaécie:

a)  nazov, adresu a pripadne ¢islo povolenia platobnej institacie;
b)  Clenské Staty, v ktorych ma v imysle vykonavat’ ¢innost’;

c)  platobnu(-¢) sluzbu(-y), ktort1 bude poskytovat’;

d) v pripade, ze platobna institicia ma v imysle vyuzivat’ agenta, informacie uvedené v

¢lanku 19 ods. 1;

e) v pripade, Ze platobna institicia ma v umysle vyuzivat' poboc¢ku, informacie uvedené
v ¢lanku 5 ods. 1 pism. b) a e), pokial’ ide o podnikanie v oblasti platobnych sluzieb
v hostitel'skom ¢lenskom §téte, opis organizacnej Struktiry pobocky a totoznost’ 0sob

zodpovednych za jej riadenie.

V pripade, Ze ma platobna inStitacia v imysle poverit’ externym vykondvanim
prevadzkovych tloh platobnych sluzieb iné subjekty v hostitel'skom ¢lenskom State,

informuje o tom prislusné organy svojho domovského ¢lenského statu.
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Prislusné organy domovského ¢lenského $tatu zasla prislusnym organom hostitel'ského
¢lenského Statu vsetky informécie uvedené v odseku 1 do jedného mesiaca od ich

dorucenia.

Prislusné organy hostitel'ského ¢lenského statu do jedného mesiaca od dorucenia
informécii od prislusnych orgdnov domovského ¢lenského $tatu poskytnt prislusnym
organom domovského ¢lenského $tatu po posudeni tychto informacii relevantné informacie
v suvislosti so zamysl'anym poskytovanim platobnych sluzieb danou platobnou institiciou
pri uplatneni slobody usadit’ sa a slobody poskytovat’ sluzby. PrisluSné organy
hostitel'ského ¢lenského Statu informuju prislusné organy domovského ¢lenského Statu
najmi o akychkol'vek opodstatnenych dovodoch obav v stvislosti so zamysl'anym
vyuzitim sluzieb agenta alebo zriadenim pobocky, pokial ide o pranie Spinavych penazi

alebo financovanie terorizmu v zmysle smernice (EU) 2015/849.

V pripade, Ze prislusné organy domovského ¢lenského Statu nestihlasia s posidenim zo
strany prislusnych organov hostitel'ského ¢lenského Statu, poskytna prislusnym orgdnom

hostitel'ského ¢lenského Statu odovodnenie svojho rozhodnutia.

Ak nie je postdenie zo strany prislusnych organov domovského ¢lenského Statu, najma
vzhl'adom na informacie, ktoré dostali od prislusnych organov hostitel'ského ¢lenského
Statu, priaznivé, prislusné organy domovského ¢lenského Statu odmietnu zapis agenta alebo

pobocky do registra alebo zrusi registraciu, ak uz bola vykonana.
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Prislus$né organy domovského ¢lenského Statu oznamia do troch mesiacov od dorucenia
informacii uvedenych v odseku 1 svoje rozhodnutie prislusSnym organom hostitel'ského

¢lenského $tatu a platobnej institlcii.

Agent alebo pobocka po zédpise do registra uvedené¢ho v ¢lanku 14 moézu zacat’ vykonavat

svoje ¢innosti v prislusnom hostitel'skom ¢lenskom State.

Platobna institicia oznami prislusnym organom domovského ¢lenského $tatu datum, od
ktorého zacina v danom ¢lenskom §tate vykonavat’ svoje Cinnosti prostrednictvom agenta
alebo pobocky. Prislusné organy domovského ¢lenského §tatu o tom informuju prislusné

organy hostitel'ského ¢lenského Statu.

Platobnd institicia oznami bez zbyto¢ného odkladu prislusnym organom domovského
¢lenského $tatu aktukol'vek relevantni zmenu tykajicu sa informécii oznamenych v sulade
s odsekom 1 vratane d’alSich agentov, pobociek alebo subjektov, ktori boli povereni
externym vykonavanim ¢innosti, v hostitel'skych ¢lenskych Statoch, v ktorych vykonavaji

¢innost’. Uplatiiuje sa postup stanoveny v odsekoch 2 a 3.

EBA vypracuje navrh regula¢nych technickych predpisov, v ktorych sa vymedzi ramec
spoluprace a vymeny informdcii medzi prislusnymi orgdnmi domovského a hostitel’ského
¢lenského $tatu v sulade s tymto ¢lankom. V uvedenom navrhu regula¢nych technickych
predpisov sa stanovi spdsob, prostriedky a podrobnosti spoluprace pri oznamovani
platobnych institucii, ktoré vykonévaji svoju ¢innost’ cezhrani¢ne, a to najma rozsah
informadcii, ktoré sa maju predlozit’, a zaobchadzanie s nimi vratane spolo¢nej terminologie
a Standardnych formularov oznameni, aby sa zabezpecil jednotny a efektivny postup

oznamovania.
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EBA predlozi uvedeny navrh regulaénych technickych predpisov Komisii do ...".

Na Komisiu sa v stilade s ¢lankami 10 aZ 14 nariadenia (EU) ¢. 1093/2010 deleguje

pravomoc prijimat’ regulacné technické predpisy uvedené v prvom pododseku.

Clanok 29
Dohlad nad platobnymi instituciami uplatinujucimi pravo

usadit sa a slobodu poskytovat’ sluzby

1. Prislu$né organy domovského ¢lenského Statu spolupracuja s prislusnymi organmi
hostitel'ského ¢lenského Statu s ciel'om vykondvat’ kontroly a prijimat’ potrebné kroky
stanovené v tejto hlave a ustanoveniach vnutroStatneho prava transponujtcich hlavy III a
IV v stlade s ¢lankom 100 ods. 4, pokial’ ide o agenta alebo pobocku platobne;j institucie

nachadzajlce sa na uzemi iného ¢lenského Statu.

Ked’ chct prislusné organy domovského ¢lenského Statu vykonat’ kontrolu na mieste na
uzemi hostitel'ského ¢lenského Statu, v zmysle spoluprace v sulade s prvym pododsekom

informuju o tejto skuto¢nosti prislusné organy hostiteI'ského ¢lenského Statu.

Prislusné organy domovského clenského Statu vSak mozu delegovat’ na prislusné organy

hostitel'ského ¢lenského $tatu vykonanie kontrol na mieste v dotknutej institucii.

U. v.: vlozte prosim datum: dva roky po nadobudnuti u¢innosti tejto smernice.
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2. Prislusné organy hostitel'ského ¢lenského statu mézu vyzadovat, aby im platobné
inStitacie, ktoré maju na ich izemi agentov alebo pobocky, pravidelne podavali spravy o

¢innostiach vykondvanych na ich tzemi.

Takéto spravy sa vyzaduju na informacné alebo Statistické ucely, a pokial’ agenti a
pobocky podnikajt v oblasti platobnych sluzieb na zaklade prava usadit’ sa, aj na
monitorovanie dodrziavania ustanoveni vnutrostatneho prava transponujucich hlavy III a
I'V. Na takychto agentov a pobocky sa vzt'ahuju poziadavky na zachovanie sluzobného

tajomstva, ktoré su prinajmenSom rovnocenné poziadavkam uvedenym v ¢lanku 24.

3. Prislusné organy si navzajom poskytuju vietky zakladné a/alebo ddlezité informécie, a to
najmi v pripadoch porusenia povinnosti alebo podozrenia z porusenia povinnosti zo strany
agenta alebo pobocky, a ked’ k takémuto poruSeniu doslo v suvislosti s uplatnenim slobody
poskytovat sluzby. V uvedenej suvislosti prislusné organy na poziadanie oznamuju vsetky
dolezité informacie, a z vlastnej iniciativy aj vSetky zdkladné informacie vratané informacii

o dodrziavani podmienok podl'a ¢lanku 11 ods. 3 zo strany platobnej institucie.

4. Clenské 3taty mozu od platobnych intiticii vykonavajucich ¢innost na ich izemi
prostrednictvom agentov na zaklade prava usadit’ sa, ktorych ustredie sa nachadza v inom
¢lenskom $tate, aby stanovili ustredny kontaktny bod na ich uzemi s cielom zabezpecit
primerani komunikaciu a oznamovanie informacii v stlade s hlavami III a IV bez toho,
aby boli dotknuté akékol'vek ustanovenia o boji proti praniu Spinavych penazi a
financovaniu terorizmu, a ul’ah¢it’ dohl'ad vykonavany prislusnymi organmi domovského
¢lenského $tatu a hostitel'skych ¢lenskych $tatov, a to aj prostrednictvom poskytovania

dokumentov a informécii prisluSnym organom na ich Ziadost'.
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5. EBA vypracuje navrh regulacnych technickych predpisov vymedzujuci kritérid, ktoré sa
maju uplatnit’ pri urovani, v sulade so zasadou proporcionality, okolnosti, za ktorych je
stanovenie Ustredného kontaktného bodu vhodné, ako aj funkcii tychto kontaktnych bodov

podl'a odseku 4.
Uvedeny navrh regulaénych technickych predpisov musi zohl'adiiovat’ najma:

a)  celkovy objem a hodnotu transakcii, ktoré platobna institucia vykonala v

hostiteI'skych ¢lenskych Statoch;
b)  druh poskytovanych platobnych sluzieb a
c) celkovy pocet agentov usadenych v hostitel'skom ¢lenskom State.
EBA predlozi uvedeny navrh regulaénych technickych predpisov Komisii do ...".

6. EBA vypracuje navrh regula¢nych technickych predpisov, v ktorom sa vymedzi ramec
spoluprace a vymeny informacii medzi prislusnymi orgdnmi domovského ¢lenského Statu
a hostitel'ského €lenského Statu v sulade s touto hlavou a monitorovanie dodrziavania
ustanoveni vnutrostatneho prava transponujucich hlavy Il a IV. V navrhu regulacnych
technickych predpisov sa stanovi sposob, prostriedky a podrobnosti spoluprace, pokial’ ide
o dohl'ad nad platobnymi institGciami, ktoré vykonavaja svoju ¢innost’ cezhranicne, a to
najmai rozsah vymienanych informacii a zaobchadzanie s nimi, aby sa zabezpecil jednotny
a efektivny dohl'ad nad platobnymi instituciami, ktoré cezhrani¢ne poskytuji platobné

sluzby.

U. v.: vlozte prosim datum: jeden rok po nadobudnuti u¢innosti tejto smernice.
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V uvedenom navrhu regula¢nych technickych predpisov sa vymedzia aj prostriedky a
podrobnosti akéhokol'vek podavania sprav v sulade s odsekom 2, ktoré¢ vyzaduja
hostitel'ské clenské Staty od platobnych institicii v stvislosti s podnikanim v oblasti platieb

vykonévanymi na Gzemi tychto Statov vratane frekvencie takéhoto poddvania sprav.
EBA predlozi uvedeny navrh regulaénych technickych predpisov Komisii do ...".

7. Na Komisiu sa v stlade s &lankami 10 az 14 nariadenia (EU) &. 1093/2010 deleguje

pravomoc prijimat’ regulacné technické predpisy uvedené v odsekoch 5 a 6.

Clanok 30

Opatrenia v pripade nedodrziavania predpisov vrdtane preventivnych opatreni

1. Bez toho, aby bola dotknutd zodpovednost’ prislusnych organov domovského ¢lenského
Statu, ak prislusny organ hostitel'ského clenského Statu zisti, ze platobnd institicia, ktora
ma agentov alebo pobocky na jeho tizemi, nedodrziava tato hlavu alebo vnutrostatne pravo
transponujuce hlavu III alebo IV, bezodkladne informuje prislusny organ domovského

¢lenského $tatu.

U. v.: vlozte prosim datum: dva roky po datume nadobudnutia u¢innosti tejto smernice.
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Po tom, ¢o prislusny organ domovského ¢lenského $tatu posudil informacie prijaté podla
prvého pododseku, prijme bez zbyto¢ného odkladu vSetky vhodné opatrenia s ciel'om
zabezpecit, aby dotknuta platobnd institicia ukoncila neregularnu situéciu, v ktorej sa
nachadza. PrisluSny organ domovského ¢lenského Statu bezodkladne oznami uvedené
opatrenia prislusnému organu hostitel'ského ¢lenského §tatu a prislusSnym organom

akéhokol'vek iného dotknutého ¢lenského Statu.

2. V naliehavych situdciach, ak su na rieSenie zavazného ohrozenia kolektivnych zaujmov
pouzivatel'ov platobnych sluzieb v hostitel'skom ¢lenskom State potrebné okamzité
opatrenia, mozu prisluSné organy hostitel'ského ¢lenského Statu sibezne s cezhrani¢nou
spolupracou medzi prislusnymi organmi a s eSte nevykonanymi opatreniami prislusnych
organov domovského ¢lenského §tatu, ako sa stanovuje v ¢lanku 29, prijat’ preventivne

opatrenia.

3. Akékol'vek preventivne opatrenia podl'a odseku 2 musia byt vhodné a primerané svojmu
ucelu chrénit’ kolektivne zaujmy pouzivatel'ov platobnych sluzieb v hostitel'skom
¢lenskom $tate proti zdvaznému ohrozeniu. Ich désledkom nesmie byt uprednostitovanie
pouzivatel'ov platobnych sluzieb platobnej institicie v hostitel'skom ¢lenskom State pred

pouzivatel'mi platobnych sluzieb platobnej institucie v inych ¢lenskych Statoch.

Preventivne opatrenia su docasné a ukoncia sa pri reakcii na identifikované zdvazné
ohrozenie, a to aj s pomocou prislusnych organov domovského ¢lenského statu alebo

organu EBA, ako sa stanovuje v ¢lanku 27 ods. 1, alebo v spolupraci s nimi.
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4. Ak je to vhodné vzhl'adom na naliehavt situdciu, prislusné organy hostitel'ského ¢lenského
Statu informuja vopred a v kazdom pripade bez zbytocného odkladu prislusné organy
domovského ¢lenského Statu a akéhokol'vek iného dotknutého ¢lenského Statu, Komisiu a

EBA o preventivnych opatreniach prijatych podl'a odseku 2 a o ich dévodoch.

Clanok 31

Odovodnenie a oznamovanie

1. Akékol'vek opatrenie prijaté prisluSnymi orgdnmi podl'a ¢lanku 23, 28, 29 alebo 30, ktoré
zahtna sankcie alebo obmedzenia uplatiiovania slobody poskytovat’ sluzby alebo slobody

usadit’ sa, sa nalezite odoévodni a oznami dotknutej platobnej inStitucii.

2. Clanky 28, 29 a 30 sa uplatiiujii bez toho, aby bola dotknuta povinnost’ prisluinych
organov podl'a smernice (EU) 2015/849 a nariadenia (EU) 2015/847, najmi podl'a &lanku
48 ods. 1 smernice (EU) 2015/849 a ¢lanku 22 ods. 1 nariadenia (EU) 2015/847, tykajtca
sa dohl'adu nad dodrziavanim alebo monitorovania dodrziavania poziadaviek stanovenych

v uvedenych nastrojoch.
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ODDIEL 4

VYNIMKA

Cldnok 32
Podmienky

l. Clenské 3taty mozu neuplatiiovat’ alebo svojim prislusnym organom povolit, aby
neuplatnovali na fyzické alebo pravnické osoby poskytujuce platobné sluzby uvedené
v prilohe I bodoch 1 az 6 cely postup alebo jeho ¢ast’ a podmienky uvedené v oddieloch 1,

2 a 3, s vynimkou ¢lankov 14, 15, 22, 24, 25 a 26, ak:

a)  mesacny priemer z celkovej hodnoty platobnych transakcii vykonanych dotknutou
osobou za predchadzajucich 12 mesiacov vratane agentov, za ktorych ¢innost’ nesie
plnu zodpovednost,, nepresahuje limit, ktory stanovil ¢lensky §tét, ale v kazdom
pripade ak nepresahuje sumu 3 miliony EUR. Uvedena poziadavka sa postdi na
zaklade celkovej sumy platobnych transakcii predpokladanej v podnikatel'skom

plane, pokial’ prislusné organy nepozaduju upravu tohto planu, a

b) ak Ziadna z fyzickych os6b zodpovednych za riadenie alebo prevadzku podniku
nebola odsudena za trestné ¢iny spojené s pranim Spinavych penazi alebo

financovanim terorizmu alebo iné finan¢né trestné Ciny.

2. Od kazdej fyzickej alebo pravnickej osoby zapisanej do registra v stilade s odsekom 1 sa
vyzaduje, aby mala svoje ustredie alebo bydlisko/sidlo v ¢lenskom S§tate, v ktorom

skuto¢ne vykondva svoju podnikatel'sku Cinnost’.
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3. S osobami uvedenymi v odseku 1 tohto ¢lanku sa zaobchadza ako s platobnymi

inStiticiami s tym, Ze sa na ne nevztahuje ¢lanok 11 ods. 9 a ¢lanky 28, 29 a 30.

4. Clenské 3taty mozu taktiez stanovit,, aby kazda fyzicka alebo pravnicka osoba zapisana do
registra v stilade s odsekom 1 tohto ¢lanku mohla vykonavat’ iba urcité ¢innosti uvedené v

¢lanku 18.

5. Osoby uvedené v odseku 1 tohto ¢lanku informuju prislusné organy o kazdej zmene svojej
situdcie, ktora je relevantna z hl'adiska podmienok uvedenych v uvedenom odseku.
Clenské $taty prijmi opatrenia potrebné na zabezpedenie toho, aby ta osoba, ktora prestala
spihat’ podmienky uvedené v odseku 1, 2 alebo 4 tohto &lanku, poziadala do 30

kalendarnych dni o udelenie povolenia v sulade s ¢lankom 11.

6. Odseky 1 az 5 tohto ¢lanku sa neuplatiiuju, pokial’ ide o smernicu (EU) 2015/849 alebo

vnutro$tatne pravo v oblasti boja proti praniu $pinavych penazi.

Clanok 33

Poskytovatelia sluzieb informovania o ucte

1. Fyzické alebo pravnické osoby, ktoré poskytuju len platobné sluzby uvedené v prilohe I
bode 8, su vynaté z uplatinovania postupu a podmienok stanovenych v oddieloch 1 a 2
s vynimkou ¢lanku 5 ods. 1 pism. a), b), ) az h), j), 1), n), p) a q), lanku 5 ods. 3
a ¢lankov 14 a 15. Oddiel 3 sa uplatiiuje s vynimkou ¢lanku 23 ods. 3.
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2. S osobami uvedenymi v odseku 1 tohto ¢lanku sa zaobchadza ako s platobnymi
inStitciami s tym, Ze sa na ne nevztahuja hlavy III a IV, s vynimkou ¢lankov 41,45 a 52 a

pripadne ¢lankov 67, 69 a 95 az 98.

Clanok 34

Oznamovanie a poskytovanie informacii

Ak ¢&lensky $tat vyuzije vynimku podl'a ¢lanku 32, svoje rozhodnutie oznami Komisii do ..." a
Komisii bezodkladne oznami kazdt naslednti zmenu. Clensky §tat okrem toho informuje Komisiu o
pocte prislusnych fyzickych a pravnickych osob a kazdorocne o celkovej hodnote platobnych
transakcii vykonanych k 31. decembru kazdého kalendarneho roka, ako je uvedené v ¢lanku 32 ods.

1 pism. a).

U. v.: vlozte prosim datum: dva roky po nadobudnuti u¢innosti tejto smernice.
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KAPITOLA 2

Spolo¢né ustanovenia

Clanok 35
Pristup k platobnym systémom

1. Clenské $taty zabezpetia, aby pravidla pristupu opravnenych alebo registrovanych
poskytovatel'ov platobnych sluzieb, ktori st pravnickymi osobami, k platobnym systémom
boli objektivne, nediskrimina¢né a primerané a nebranili v pristupe viac, nez je potrebné na
zabezpecenie pred osobitnymi rizikami, ako napriklad rizikom spojenym s vyrovnanim,
prevadzkovym rizikom a obchodnym rizikom, a na ochranu finan¢nej a prevadzkove;j

stability platobného systému.

Platobn¢ systémy neukladaju poskytovatel'om platobnych sluzieb, pouzivatel'om

platobnych sluzieb ani inym platobnym systémom Ziadne z tychto poziadaviek:
a)  obmedzujuce pravidla o u€innej ucasti v inych platobnych systémoch;

b)  pravidlo, ktoré diskriminuje poskytovatel'ov platobnych sluzieb, ktorym bolo udelené
povolenie, alebo registrovanych poskytovatel'ov platobnych sluzieb, pokial’ ide o

prava, povinnosti a opravnenia Ucastnikov systému;

c) obmedzenie na zdklade inStitucionalneho postavenia.
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2. Odsek 1 sa neuplatiiuje na:
a)  platobné systémy urcené podl'a smernice 98/26/ES;

b)  platobné systémy pozostavajuce vyhradne z poskytovatel'ov platobnych sluzieb

patriacich do skupiny.

Na tcely pismena a) prvého pododseku ¢lenské Staty zabezpecia, aby v pripade, Ze
ucastnik uréeného systému umoziuje poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, ktorému bolo
udelené povolenie alebo ktory je registrovany a ktory nie je ti¢astnikom tohto systému, aby
postupoval prikazy na prevod prostrednictvom tohto systému, takyto ucastnik, ak je o to
poziadany, poskytol rovnaki moznost’ objektivnym, primeranym a nediskrimina¢nym
spdsobom inym poskytovatel'om platobnych sluzieb, ktorym bolo udelené povolenie alebo

ktori st registrovani, a to v stlade s odsekom 1.

Ugastnik poskytne Ziadajucemu poskytovatel'ovi platobnych sluZieb vietky dovody

akéhokol'vek zamietnutia.

Clanok 36

Pristup k uctom vedenym tiverovou instituciou

Clenské 3taty zabezpedia, aby platobné institicie mali pristup k sluzbam averovych institiicii v
oblasti platobnych uc¢tov na objektivnom, nediskrimina¢nom a primeranom zéklade. Takyto pristup
musi byt’ dostato¢ne rozsiahly, aby sa platobnym institiciam umoznilo poskytovat’ platobné sluzby

bez prekazok a efektivne.

Uverova intiticia poskytne prislusnému organu riadne opodstatnené dovody akéhokol'vek

zamietnutia.
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Cldnok 37
Zakaz poskytovat platobné sluzby inymi osobami

nez poskytovatelmi platobnych sluzieb a oznamovacia povinnost

1. Clenské 3taty zakazu fyzickym alebo pravnickym osobam, ktoré nie s ani poskytovatel'mi
platobnych sluzieb, ani nie su vyslovne vylucené z rozsahu posobnosti tejto smernice,

poskytovat platobné sluzby.

2. Clenské $taty vyzaduju, aby poskytovatelia sluZieb vykonavajuci bud’ ¢innosti uvedené v
¢lanku 3 pism. k) bodoch 1) a ii) alebo vykonavajici obe ¢innosti, v pripade ktorych
celkova hodnota platobnych transakcii vykonanych za predchadzajucich 12 mesiacov
presahuje sumu 1 milion EUR, zaslali prislusSnym orgdnom oznadmenie obsahujuce opis
ponukanych sluzieb a uviedli, na zdklade ktorej vynimky uvedenej v ¢lanku 3 pism. k)

bodoch 1) a ii) sa ma ¢innost’ vykonavat'.

Prislu$ny orgén prijme na zaklade uvedené¢ho oznamenia riadne odévodnené rozhodnutie
na zéklade kritérii uvedenych v ¢lanku 3 pism. k) v pripade, Ze sa tato ¢innost’

nekvalifikuje ako obmedzena siet, a informuje o tom poskytovatel’a sluzieb.

3. Clenské $taty vyzaduju, aby poskytovatelia sluZieb vykonavajici ¢innost’ uvedent v ¢lanku
3 pism. 1) zasielali prislusSnym orgdnom ozndmenie a aby kazdy rok poskytli prislusnym
organom stanovisko auditora, v ktorom sa potvrdi, ze ¢innost’ je v stilade s limitmi

stanovenymi v ¢lanku 3 pism. 1).
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4. Bez ohl'adu na odsek 1 prislusné organy informuju EBA o sluzbach oznamenych podla
odsekov 2 a 3, pricom v tomto ozndmeni uvedu, na zaklade ktorého vynatia sa ¢innost’

vykonava.

5. Opis ¢innosti ozndmenej podl'a odsekov 2 a 3 tohto ¢lanku sa spristupni verejnosti v

registroch zriadenych podl'a ¢lankov 14 a 15.

HLAVA III
TRANSPARENTNOST PODMIENOK
A POZIADAVKY NA POSKYTOVANIE INFORMACII
O PLATOBNYCH SLUZBACH

KAPITOLA 1

VSeobecné pravidla

Clanok 38

Rozsah posobnosti

1. Této hlava sa uplatiiuje na jednorazové platobné transakcie, ramcové zmluvy a platobné
transakcie, na ktor¢ sa tieto zmluvy vzt'ahuji. Strany sa moézu dohodnut’, ze sa tato hlava
neuplatiuje v celom rozsahu alebo scasti, ak pouzivatel’ platobnych sluzieb nie je

spotrebitelom.
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2. Clenské $taty mozu uplatiiovat’ ustanovenia tejto hlavy na mikropodniky rovnakym

spdsobom ako na spotrebitel’'ov.

3. Této smernica sa uplatituje bez toho, aby bola dotknutd smernica 2008/48/ES, iné prislusné
pravo Unie alebo vnutrostatne opatrenia tykajuce sa podmienok poskytovania Giverov
spotrebitel'om, ktoré nie sit harmonizované touto smernicou a ktoré su v stilade s pravom

Unie.

Clanok 39

Iné ustanovenia prava Unie

Ustanoveniami tejto hlavy nie je dotknuté Ziadne pravo Unie, ktoré obsahuju dodatoéné poziadavky

na poskytovanie informacii vopred.

Ak sa vSak uplatiiuje aj smernica 2002/65/ES, poziadavky na poskytovanie informécii stanovené
v ¢lanku 3 ods. 1 uvedenej smernice, s vynimkou bodu 2 pism. ¢) az g), bodu 3 pism. a), d) ae) a

bodu 4 pism. b) uvedeného odseku sa nahradia ¢lankami 44, 45, 51 a 52 tejto smernice.
Clanok 40
Poplatky za poskytnutie informacii

1. Poskytovatel’ platobnych sluzieb netctuje pouzivatel'ovi platobnych sluzieb poplatky za

poskytovanie informacii podl'a tejto hlavy.
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2. Poskytovatel platobnych sluzieb a pouzivatel’ platobnych sluzieb sa mézu dohodnut’ na
poplatkoch za dodato¢né alebo CastejSie poskytovanie informéacii alebo za zasielanie
informdcii inymi komunikaénymi prostriedkami, nez st vymedzené v ramcovej zmluve, na

ziadost’ pouzivatela platobnych sluzieb.

3. Ak poskytovatel’ platobnych sluzieb moze ukladat’ poplatky za poskytovanie informacii
v stlade s odsekom 2, poplatky musia byt primerané a v sulade so skuto¢nymi nakladmi

poskytovatel’a platobnych sluzieb.
Cldanok 41
Dokazné bremeno tykajuce sa poZiadaviek na poskytovanie informacii

Clenské staty ustanovia, ze dokazné bremeno, pokial’ ide o doékaz dodrzania poziadaviek na
y s s

poskytovanie informacii uvedenych v tejto hlave, je na poskytovatel'ovi platobnych sluzieb.
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Cldnok 42
Odchylka z poziadaviek na poskytovanie informdcii

pri nastrojoch na vykondvanie platieb nizkej hodnoty a elektronickych peniazoch

1. V pripade platobnych nastrojov, ktoré sa na zaklade prislusnej raimcovej zmluvy tykaju iba
jednotlivych platobnych transakcii nepresahujicich 30 EUR, alebo pre ktoré je bud’
stanoveny vydavkovy limit vo vyske 150 EUR, alebo na ktorych sa uchovavaju finan¢né

prostriedky v sume, ktord nikdy nepresiahne 150 EUR:

a)  odchylne od ¢lankov 51, 52 a 56, poskytovatel’ platobnych sluzieb poskytuje
platitel'ovi len informdcie o hlavnych charakteristickych znakoch platobnej sluzby
vratane spdsobu, akym sa platobny nastroj méze pouzivat,, povinnostiach,
uctovanych poplatkoch a iné podstatné informécie potrebné na prijatie
informovaného rozhodnutia spolu s uvedenim, kde sa daju 'ahko ziskat’ vSetky

ostatné informacie a podmienky vymedzené v ¢lanku 52;

b)  odchylne od ¢lanku 54 mozno dohodnut,, Ze od poskytovatel'a platobnych sluzieb sa
nevyZzaduje, aby navrhoval zmeny podmienok rdmcovej zmluvy rovnakym

spdsobom, ako je ustanovené v ¢lanku 51 ods. 1;
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c)  odchylne od ¢lankov 57 a 58 mozno dohodnut’, ze po vykonani platobnej transakcie:

1)  poskytovatel platobnych sluzieb poskytuje alebo spristupniuje len odkaz, ktory
umoznuje pouzivatel'ovi platobnych sluzieb identifikovat’ platobnu transakciu,
jej vysku a poplatky, alebo v pripade viacerych platobnych transakcii
rovnakého druhu uskutocnenych v prospech toho istého prijemcu informacie o

celkovej sume a poplatkoch za tieto platobné transakcie;

1)  od poskytovatela platobnych sluzieb sa nevyzaduje poskytovanie alebo
spristupiiovanie informdcii uvedenych v bode 1), ak sa platobny nastroj pouziva
anonymne alebo ak poskytovatel’ platobnych sluzieb nie je inak technicky
schopny tieto informécie poskytnut’. Poskytovatel’ platobnych sluzieb v§ak
poskytuje platitelovi moznost’ overit’ si sumu uchovavanych finanénych

prostriedkov.

2. V pripade vnutrostatnych platobnych transakcii mézu ¢lenské Staty alebo ich prislusné
organy znizit’ alebo zdvojnasobit’ sumy uvedené v odseku 1. Pre predplatené platobné

nastroje mozu Elenské Staty zvysit uvedené sumy az na 500 EUR.

KAPITOLA 2

Jednorazové platobné transakcie

Clanok 43
Rozsah posobnosti
1. Tato kapitola sa uplatiiuje na jednorazové platobné transakcie, na ktoré sa nevzt'ahuje
ramcova zmluva.
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2. Ak sa zasiela platobny prikaz na jednorazovi platobnu transakciu prostrednictvom
platobného néstroja, na ktory sa vztahuje rdimcova zmluva, poskytovatel’ platobnych
sluZieb nie je povinny poskytnut alebo spristupnit’ informacie, ktoré sa pouzivatel'ovi
platobnych sluzieb na zdklade ramcovej zmluvy s inym poskytovatel'om platobnych

sluzieb uz poskytli alebo ktoré sa mu podl'a uvedenej ramcovej zmluvy poskytnu.

Clanok 44

Vseobecné informacie poskytnuté vopred

1. Clenské $taty vyzaduju, aby pred tym, neZ sa pouZivatel’ platobnych sluZieb zaviaze
zmluvou o poskytovani jednorazovej platobnej sluzby alebo ponukou, poskytovatel’
platobnych sluzieb spristupni pouzivatel'ovi platobnych sluzieb 'ahko dostupnym
spdsobom informacie a podmienky vymedzené v ¢lanku 45, pokial’ ide o jeho vlastné
sluzby. Na ziadost’ pouzivatel’a platobnych sluzieb poskytne poskytovatel’ platobnych
sluzieb informacie a podmienky v papierovej forme alebo na inom trvalom nosici udajov.
Informacie a podmienky su formulované jasne a zrozumitel'ne s 'ahko pochopite'nymi
slovami v iradnom jazyku ¢lenského Statu, v ktorom sa platobna sluzba ponuka, alebo v

akomkol'vek inom jazyku, na ktorom sa strany dohodn.

2. Ak sa zmluva o poskytnuti jednorazovej platobnej sluzby uzatvorila na ziadost’
pouzivatel'a platobnych sluzieb pomocou prostriedkov dial’kovej komunikacie, ktoré
neumoznuju poskytovatel'ovi platobnych sluzieb splnit’ povinnosti podl'a odseku 1,
poskytovatel’ platobnych sluzieb splni svoje povinnosti podl’a uvedeného odseku ihned’ po

vykonani platobnej transakcie.
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3. Povinnosti podl'a odseku 1 tohto ¢lanku mézu byt splnené aj dodanim koépie navrhu
zmluvy o poskytnuti jednorazovej platobnej sluzby alebo navrhu platobného prikazu, ktoré

obsahuju informdcie a podmienky vymedzené v ¢lanku 45.
Clanok 45
Informacie a podmienky

1. Clenské $taty zabezpetia, aby poskytovatel’ platobnych sluzieb poskytol alebo spristupnil

pouzivatel'ovi platobnych sluzieb tieto informacie a podmienky:

a)  uvedenie informécii alebo jedine¢ného identifikatora, ktoré ma poskytnat’ pouzivatel’

platobnych sluzieb, aby bol platobny prikaz riadne iniciovany alebo vykonany;
b)  maximalnu lehotu na vykonanie platobnej sluzby, ktord sa ma poskytnut’;

c)  vsSetky poplatky, ktoré je pouzivatel platobnych sluzieb povinny zaplatit’
poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, a pripadne i rozpis tychto poplatkov;

d)  vrelevantnych pripadoch aktudlny alebo referencny vymenny kurz, ktory sa ma na

platobnu transakciu uplatnit’.
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este pred iniciovanim poskytli alebo spristupnili platitel'ovi tieto jasné a Gplné informacie:

a)  meno/nazov poskytovatel'a platobnych inicia¢nych sluzieb, geografickt adresu jeho
ustredia, pripadne geograficka adresu jeho agenta alebo pobocky usadenych v
¢lenskom $tate, v ktorom sa platobna sluzba ponuka; a akékol'vek d’alSie kontaktné
udaje vratane elektronickej emailovej adresy, ktora je relevantna pre komunikaciu s

poskytovatelom platobnych iniciaénych sluzieb; a
b)  kontaktné udaje prislusného organu.

3. V relevantnych pripadoch sa vSetky ostatné dolezité informacie a podmienky vymedzené

v ¢lanku 52 spristupnuju pouzivatel'ovi platobnych sluzieb 'ahko dostupnym sposobom.

Clanok 46

Informacie pre platitela a prijemcu platby po iniciovani platobného prikazu

Ak je platobny prikaz iniciovany prostrednictvom poskytovatel’a platobnych iniciaénych sluzieb,
poskytovatel’ platobnych iniciaénych sluzieb ihned’ po iniciovani poskytne alebo spristupni
platitel'ovi a pripadne prijemcovi platby vSetky nasledovné idaje okrem informacii a podmienok

uvedenych v ¢lanku 45:

a) potvrdenie Gspesného iniciovania platobného prikazu s poskytovatel'om platobnych sluzieb

spravujucim ucet platitela;
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b) odkaz umoznujuci platitelovi a prijemcovi platby identifikovat’ platobnu transakciu a
pripadne prijemcovi platby identifikovat’ platitel’a, ako aj vSetky informécie zaslané spolu s

platobnou transakciou;
c) sumu platobnej transakcie;

d) pripadne sumu vSetkych poplatkov splatnych v prospech poskytovatela platobnych

inicia¢nych sluzieb za dant transakciu a pripadne rozpis sum takychto poplatkov.

Cldnok 47
Informacie pre poskytovatela platobnych sluzieb spravujuceho ucet platitela

v pripade platobnej iniciacnej sluzby

Ak sa platobny prikaz iniciuje prostrednictvom poskytovatela platobnych iniciacnych sluzieb, tento
poskytovatel’ spristupni poskytovatel'ovi platobnych sluzieb spravujucemu ucet platitel’a referenéné

udaje platobnej transakcie.

Clanok 48

Informacie pre platitela po prijati platobného prikazu

Ihned’ po prijati platobného prikazu poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujuci Gcet platitel’a
poskytne alebo spristupni platitel'ovi rovnakym spdsobom, aky je stanoveny v ¢lanku 44 ods. 1,

vSetky tieto udaje tykajuce sa svojich sluzieb:

a) referen¢né tidaje umoziujuce platitel'ovi identifikovat’ platobnu transakciu a pripadne aj

informacie tykajuce sa prijemcu platby;
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b)

d)

sumu platobnej transakcie v mene pouzitej v platobnom prikaze;

sumu vSetkych poplatkov za platobnu transakciu, ktoré je platitel’ povinny zaplatit’ a

pripadne i rozpis sum takychto poplatkov;

pripadne vymenny kurz pouzity pri platobnej transakcii poskytovatel'om platobnych
sluzieb platitel'a alebo odkaz nan, ak sa 1isi od kurzu stanoveného v stlade s ¢lankom 45

ods. 1 pism. d), a sumu platobnej transakcie po menovom prepocte;

datum prijatia platobného prikazu.

Clanok 49

Informacie pre prijemcu platby po vykonani platobnej transakcie

Ihned’ po vykonani platobnej transakcie poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujuci ucet prijemcu

platby poskytne alebo spristupni prijemcovi platby rovnakym spésobom, aky je stanoveny v ¢lanku

44 ods. 1, tieto udaje tykajuce sa svojich sluzieb:

a) referencné tidaje umoziujtce prijemcovi platby identifikovat’ platobnu transakciu a
pripadne 1 platitel’a, ako aj vSetky informécie prevedené s platobnou transakciou;

b) sumu platobnej transakcie v mene, v ktorej ma finan¢né prostriedky k dispozicii prijemca
platby;

c) sumu vSetkych poplatkov za platobnt transakciu, ktoru je prijemca platby povinny zaplatit’
a pripadne i rozpis sim takychto poplatkov;
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d) pripadne vymenny kurz, ktory pri platobnej transakcii pouzil poskytovatel’ platobnych

sluzieb prijemcu platby, a sumu platobnej transakcie pred menovou konverziou;

e) datum pripisania finan¢nych prostriedkov.

KAPITOLA 3

Ramcové zmluvy

Clanok 50

Rozsah posobnosti

Této kapitola sa uplatiiuje na platobné transakcie, na ktoré sa vzt'ahuje rdmcovéa zmluva.

Clanok 51

Vseobecné informacie poskytnuté vopred

1. Clenské $taty vyzaduju, aby poskytovatel’ platobnych sluzieb pouzivatel'ovi platobnych
sluzieb v dostato¢nom predstihu pred tym, nez sa pouzivatel’ platobnych sluzieb zaviaze
akoukol'vek ramcovou zmluvou alebo ponukou, poskytol v papierovej forme alebo na
inom trvalom nosici udajov informécie a podmienky vymedzené v ¢lanku 52. Informéacie
a podmienky musia byt formulované s I'ahko pochopitel'nymi slovami a jasne a
zrozumitel'ne v iradnom jazyku ¢lenského Statu, v ktorom sa platobna sluzba pontka,

alebo v akomkol'vek inom jazyku, na ktorom sa strany dohodnu.
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2. Ak sa ramcova zmluva uzatvorila na Ziadost’ pouzivatel'a platobnych sluzieb pomocou
prostriedkov dial’kovej komunikécie, ktoré neumoznuju poskytovatel'ovi platobnych
sluzieb splnit’ povinnosti podl'a odseku 1, poskytovatel’ platobnych sluzieb splni svoje

povinnosti podl'a uvedené¢ho odseku ihned’ po uzatvoreni ramcovej zmluvy.

3. Povinnosti podla odseku 1 mézu byt splnené aj poskytnutim képie ndvrhu ramcovej

zmluvy, ktora obsahuje informacie a podmienky vymedzené v ¢lanku 52.

Clanok 52

Informacie a podmienky

Clenské 3taty zabezpedia, aby sa pouzivatel'ovi platobnych sluzieb poskytli tieto informacie

a podmienky:
1. v suvislosti s poskytovatel'om platobnych sluzieb:

a)  meno/nazov poskytovatel'a platobnych sluzieb, geograficka adresa jeho
bydliska/sidla a pripadne geograficka adresa jeho agenta alebo pobocky usadenych v
¢lenskom $tate, v ktorom sa platobné sluzby pontikaju, a kazda d’alSia adresa vratane
emailovej adresy, ktora je dolezita pre komunikaciu s poskytovatel'om platobnych

sluzieb;

b)  podrobnosti o prislusnych organoch dohl'adu a o registri ustanovenom v ¢lanku 14
alebo o kazdom inom prisluSnom verejnom registri, v ktorom je zaregistrované
povolenie poskytovatel’a platobnych sluzieb, a registracné ¢islo alebo rovnocenna

identifikacia podl'a tohto registra;
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2. v suvislosti s pouzivanim platobnych sluzieb:
a)  opis hlavnych charakteristickych znakov platobnej sluzby, ktora sa ma poskytovat’;

b)  uvedenie informacii alebo jedine¢ného identifikéatora, ktoré musi poskytnut’
pouzivatel’ platobnych sluZzieb, aby bol platobny prikaz riadne iniciovany alebo

vykonany;

c) forma a postup na udelenie stihlasu na iniciovanie platobného prikazu alebo
vykonanie platobnej transakcie a odvolanie takého sthlasu v stlade s ¢lankami 64 a

80;

d) odkaz na okamih prijatia platobného prikazu v sulade s ¢lankom 78 a pripadne

lehota, ktora stanovil poskytovatel’ platobnych sluZieb;
e) maximalna lehota na vykonanie platobnych sluzieb, ktoré sa maji poskytnut’;

f)  ¢iexistuje moznost’ dohodnut’ sa na vydavkovych limitoch pre pouzivanie

platobného néstroja v sulade s clankom 68 ods. 1;

g) v pripade platobnych néstrojov viazanych na kartu, na ktorych je spolo¢ne
umiestnenych niekol'ko znaciek, prava pouzivatel'a platobnych sluzieb podla

&lanku 8 nariadenia (EU) 2015/751;
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v suvislosti s poplatkami, irokmi a vymennymi kurzami:

a)

b)

vSetky poplatky, ktoré je pouzivatel’ platobnych sluzieb povinny zaplatit’
poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, vratane poplatkov stvisiacich so spésobom
a frekvenciou poskytovania alebo spristupiiovania informdcii podl'a tejto smernice a

pripadne i rozpis sim takychto poplatkov;

pripadne urokova sadzba a vymenny kurz, ktoré sa uplatnia, alebo ak sa pouzije
referen¢nd tirokova sadzba a vymenny kurz, sposob vypoctu skutoéného uroku
a prisluSny datum a index alebo zaklad pre urcenie tejto referencnej irokovej sadzby

alebo vymenného kurzu;

v pripade dohody okamzité uplatnenie zmien referencnej urokovej sadzby alebo
vymenného kurzu a poziadavky na poskytnutie informdcii tykajucich sa zmien v

sulade s ¢lankom 54 ods. 2;

v suvislosti s komunikaciou:

a)

b)

v relevantnych pripadoch komunikaéné prostriedky vratane technickych poziadaviek
na vybavenie a softvér, ktoré pouzivatel’ platobnych sluzieb potrebuje a ktoré st
dohodnuté medzi stranami na ucel prenosu informécii alebo oznameni podla tejto

smernice;

spdsob a frekvencia poskytovania alebo spristupniovania informacii podla tejto

smernice;

jazyk alebo jazyky, v ktorych sa uzatvori rdimcova zmluva a v ktorych sa uskuto¢niuje

komunikécia pocas tohto zmluvného vzt'ahu;
9
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d) pravo pouzivatela platobnych sluzieb ziskat’ zmluvné podmienky ramcovej zmluvy

a informacie a podmienky v sulade s clankom 53;
5. v stvislosti s bezpe¢nostnymi a napravnymi opatreniami:

a)  vrelevantnych pripadoch opis opatreni, ktoré ma prijat’ pouzivatel’ platobnych
sluzieb na zachovanie bezpecnosti platobného néstroja, a spoésob informovania

poskytovatela platobnych sluzieb na ucely clanku 69 ods. 1 pism. b);

b)  opis bezpecného postupu oznamovania, prostrednictvom ktorého poskytovatel’
platobnych sluzieb informuje pouzivatel’a platobnych sluzieb v pripade podozrenia

na podvod alebo skutoéného podvodu alebo bezpecnostnych hrozieb;

c) v pripade dohody podmienky, za ktorych si poskytovatel’ platobnych sluzieb

vyhradzuje pravo zablokovat’ platobny nastroj v stilade s ¢lankom 68;
d)  zodpovednost platitel’a v sulade s ¢lankom 74 vratane informdcie o prislusnej sume;

e) ako a v akej lehote mé pouzivatel platobnych sluzieb oznamovat poskytovatel'ovi
platobnych sluzieb neautorizované alebo nespravne iniciované alebo vykonané
platobné transakcie v stlade s ¢lankom 71, ako aj zodpovednost’ poskytovatel’a

platobnych sluzieb za neautorizované platobné transakcie v stlade s ¢lankom 73;

f)  zodpovednost’ poskytovatela platobnych sluzieb za iniciovanie alebo vykonanie

platobnych transakcii v stlade s ¢lankom 89;

g) podmienky vratenia finan¢nych prostriedkov v stlade s ¢lankami 76 a 77;
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6. v suvislosti so zmenami rdmcovej zmluvy a jej ukon¢enim:

a) v pripade dohody informacia, ze plati domnienka, ze pouzivatel platobnych sluzieb
prijal zmeny podmienok v sulade s ¢ldnkom 54, pokial’ pred navrhovanym diiom
nadobudnutia u¢innosti tychto zmien neoznamil poskytovatel'ovi platobnych sluzieb,

Ze tieto zmeny neprijima;
b)  trvanie ramcovej zmluvy;

c)  préavo pouzivatela platobnych sluzieb ukoncit’ rimcovi zmluvu a iné dohody

tykajtce sa jej ukoncenia v sulade s ¢lankom 54 ods. 1 a ¢lankom 55;
7. v stvislosti s pravom na napravu:

a)  akakol'vek zmluvna dolozka o rozhodnom prave, ktorym sa riadi raimcova zmluva

a/alebo prislusné sudy;

b)  postupy alternativneho rieSenia sporov, ktoré moze pouzivatel’ platobnych sluzieb

vyuzit' v stilade s ¢lankami 99 az 102.

Clanok 53

Dostupnost informacii a podmienok ramcovej zmluvy

Pouzivatel’ platobnych sluzieb ma kedykol'vek po€as zmluvného vztahu pravo ziskat’ na poziadanie
v papierovej forme alebo na inom trvalom nosi¢i idajov zmluvné podmienky ramcovej zmluvy, ako

aj informacie a podmienky vymedzené v ¢lanku 52.
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Clanok 54

Zmeny podmienok ramcovej zmluvy

Kazda zmenu rdmcovej zmluvy alebo informacii a podmienok vymedzenych v ¢lanku 52
predklada poskytovatel’ platobnych sluzieb rovnakym spdsobom, aky je uvedeny v ¢lanku
51 ods. 1, a to najneskor dva mesiace pred navrhovanym ddtumom zacatia uplatiiovania
zmien. Pouzivatel’ platobnych sluzieb méze zmeny akceptovat’ alebo odmietnut’ pred

datumom ich navrhovaného nadobudnutia G¢innosti.

V relevantnych pripadoch v sulade s ¢lankom 52 ods. 6 pism. a) poskytovatel’ platobnych
sluzieb informuje pouzivatel’a platobnych sluzieb, ze ak pred navrhovanym datumom
nadobudnutia u¢innosti tychto zmien neoznami poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, Ze
tieto zmeny neakceptuje, plati domnienka, Ze tieto zmeny akceptoval. Poskytovatel
platobnych sluzieb informuje pouzivatel'a platobnych sluzieb aj o tom, ze ak pouzivatel
platobnych sluzieb uvedené zmeny odmietne, pouzivatel’ platobnych sluzieb ma pravo
vypovedat’ ramcovu zmluvu bezplatne s u¢innost'ou v ktoromkol'vek okamihu az do

datumu, ku ktorému by sa zmeny zacali uplatiovat’.
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Zmeny urokovej sadzby alebo vymenného kurzu sa mozu uplatiiovat’ bezodkladne a bez
oznamenia za predpokladu, Ze sa takéto pravo dohodlo v ramcovej zmluve a Ze zmeny
urokovej sadzby alebo vymenného kurzu sa zakladaji na referencnej tirokovej sadzbe
alebo vymennom kurze, ktoré sit dohodnuté v sulade s ¢lankom 52 ods. 3 pism. b) a ¢).
Pouzivatel’ platobnych sluzieb je o kazdej zmene urokovej sadzby informovany ¢o najskor,
a to rovnakym spdsobom, aky je uvedeny v ¢lanku 51 ods. 1, pokial’ sa strany nedohodli na
osobitnom intervale alebo spdsobe poskytovania alebo spristupfiovania informacii. Zmeny
urokovych sadzieb alebo vymennych kurzov, ktoré su pre pouzivatel'ov platobnych sluzieb

priaznivejsie, sa v§ak mozu uplatiiovat’ bez oznamenia.

Zmeny urokovej sadzby alebo vymenného kurzu pouzité v platobnych transakciach sa
uplatiiuj a vypocitavaju neutrdlnym spdsobom, ktory pouzivatel'ov platobnych sluzieb

nediskriminuje.

Clanok 55

Ukoncenie platnosti zmluvy

Pouzivatel’ platobnych sluzieb moze rdmcovi zmluvu vypovedat’ kedykol'vek, pokial sa

strany nedohodli na vypovednej lehote. Takato lehota nesmie presiahnut’ jeden mesiac.

Vypovedanie ramcovej zmluvy je pre pouzivatela platobnych sluzieb bezplatné okrem
pripadov, ked bola zmluva v platnosti menej ako Sest’ mesiacov. Ak sa uctuju poplatky za

vypovedanie ramcovej zmluvy, musia byt primerané a v stlade s ndkladmi.

Ak sa to dohodlo v rdmcovej zmluve, poskytovatel’ platobnych sluzieb méze vypovedat
ramcovu zmluvu, ktora bola uzatvorend na dobu neurcitli, najmenej s dvojmesacnou

vypovednou lehotou rovnakym spdsobom, aky je stanoveny v ¢lanku 51 ods. 1.
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4. Pouzivatel’ platobnych sluzieb je v pripade pravidelne u¢tovanych poplatkov za platobné
sluzby povinny uhradit’ len ich pomernu ¢ast’ prisluchajiicu do ukoncenia platnosti zmluvy.

Ak sa takéto poplatky uhradzaju vopred, ich pomerné ¢ast’ sa mu vrati.

5. Ustanoveniami tohto ¢lanku nie su dotknuté zédkony a iné pravne predpisy ¢lenskych
Statov, ktoré upravuji prava zmluvnych stran na vyhlasenie ramcovej zmluvy za

nevykonatel'nu alebo neplatnu.
6. Clenské $taty mozu pre pouzivatel'ov platobnych sluZieb zaviest’ priaznivejsie ustanovenia.
Clanok 56
Informdcie poskytnuté pred vykonanim jednotlivych platobnych transakcii

V pripade jednotlivej platobnej transakcie na zaklade rdmcovej zmluvy iniciovanej platitel'om
poskytne poskytovatel’ platobnych sluzieb na ziadost platitel’a pre tito Specifick platobna

transakciu explicitné informacie o vSetkych tychto skuto¢nostiach:

a) maximalnom Case na vykonanie;

b) poplatkoch, ktoré¢ je platitel’ povinny zaplatit’;

c) pripadne rozpis sum vSetkych poplatkov.
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Cldanok 57

Informacie pre platitela o jednotlivych platobnych transakcidach

1. Po odpisani sumy jednotlivej platobnej transakcie z tctu platitel’a, alebo ak platitel’
nepouziva platobny ucet, po prijati platobného prikazu poskytne poskytovatel’ platobnych
sluzieb platitel'a bezodkladne platitel'ovi a rovnakym spdsobom, aky je stanoveny v ¢lanku

51 ods. 1, vSetky tieto informaécie:

a) referencné udaje umoznujuce platitelovi identifikovat’ kazda platobnu transakciu

a pripadne aj informadcie tykajlce sa prijemcu platby;

b)  sumu platobnej transakcie v mene, v ktorej sa odpisala z platobného ctu platiterl’a,

alebo v mene pouzitej v platobnom prikaze;

c) sumu vSetkych poplatkov za platobnu transakciu a pripadne i rozpis sim takychto

poplatkov alebo uroky, ktor¢ je platitel’ povinny zaplatit’;

d)  vrelevantnych pripadoch vymenny kurz pouzity pri platobnej transakcii
poskytovatel'om platobnych sluzieb platitel'a a sumu platobnej transakcie po

menovom prepocte;
e)  datum odpisania finan¢nych prostriedkov alebo datum prijatia platobného prikazu.

2. Ramcova zmluva obsahuje podmienku, ze platitel’ méze pozadovat, aby sa informacie
uvedené v odseku 1 poskytli alebo spristupnili pravidelne najmenej raz mesacne, bezplatne
a dohodnutym sposobom, ktory umoziiuje platitel'ovi uchovavat’ a reprodukovat’

nezmenené informacie.
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3. Clenské $taty viak mozu od poskytovatelov platobnych sluzieb vyzadovat’, aby informécie
poskytovali v papierovej forme alebo na inom trvalom nosici idajov aspoi raz za mesiac

bezplatne.

Clanok 58

Informacie pre prijemcu platby o jednotlivych platobnych transakciach

1. Po vykonani jednotlivej platobnej transakcie poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu
platby poskytne bezodkladne prijemcovi platby rovnakym sposobom, aky je stanoveny v

¢lanku 51 ods. 1, vSetky tieto informacie:

a) referencné tidaje umoziujice prijemcovi platby identifikovat’ platobnu transakciu a

platitel’a, ako aj vSetky informéacie prevedené s platobnou transakciou;

b)  sumu platobnej transakcie v mene, v ktorej sa pripisala na platobny ucet prijemcu

platby;

c¢)  sumu vSetkych poplatkov za platobnu transakciu a v relevantnych pripadoch i rozpis

sum takychto poplatkov alebo uroky, ktoré je prijemca platby povinny zaplatit’;

d)  vrelevantnych pripadoch vymenny kurz, ktory pri platobnej transakcii pouzil
poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby, a sumu platobnej transakcie pred

menovou konverziou;

e)  datum pripisania finan¢nych prostriedkov.
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Ramcova zmluva méze obsahovat’ podmienku, ze informacie uvedené v odseku 1 sa maju
) , v ) . . . v ,

poskytovat alebo spristupniovat’ pravidelne, najmenej raz mesac¢ne a dohodnutym

spdsobom, ktory umoziuje prijemcovi platby uchovavat a reprodukovat’ nezmenené

informacie.

Clenské 3taty viak mozu od poskytovatelov platobnych sluzieb vyzadovat’, aby informacie
poskytovali v papierovej forme alebo na inom trvalom nosici idajov aspon raz za mesiac

bezplatne.

KAPITOLA 4

Spolo¢né ustanovenia

Clanok 59

Mena a menova konverzia
Platby sa uskuto¢niuju v mene dohodnutej medzi zmluvnymi stranami.

Ak sa sluZzba menovej konverzie pontika pred iniciovanim platobnej transakcie a ak sa tato
sluzba menovej konverzie pontka v bankomate, mieste predaja alebo ju pontka prijemca
platby, strana ponukajtca sluzbu menovej konverzie platitelovi mu oznami vsetky
poplatky, ako aj vymenny kurz, ktory sa na menovu konverziu platobnej transakcie

pouZzije.

Platitel’ na tomto zaklade stihlasi so sluzbou menovej konverzie.
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Clanok 60

Informdcie o dodatocnych poplatkoch alebo zlavach

1. Ak prijemca platby Ziada za pouzitie daného platobného nastroja poplatok alebo ponuka

zl'avu, informuje o tom platitel'a pred iniciovanim platobnej transakcie.

2. Ak poskytovatel’ platobnych sluzieb alebo ina strana zapojena do transakcie ziada za
pouzitie daného platobného nastroja poplatok, poskytovatel’ platobnych sluzieb o tom

informuje pouzivatel'a platobnych sluzieb pred iniciovanim platobnej transakcie.

3. Platitel’ je povinny zaplatit’ poplatky uvedené v odsekoch 1 a 2 len vtedy, ked’ ich celkova

vyska bola ozndmena pred iniciovanim platobnej transakcie.
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HLAVA IV
PRAVA A POVINNOSTI
TYKAJUCE SA POSKYTOVANIA
A POUZIVANIA PLATOBNYCH SLUZIEB

KAPITOLA 1

Spolo¢né ustanovenia

Clanok 61

Rozsah posobnosti

1. Ak pouzivatel platobnych sluzieb nie je spotrebitel'om, pouzivatel’ platobnych sluzieb
a poskytovatel’ platobnych sluzieb sa mézu dohodntt’, Ze ¢lanok 62 ods. 1, ¢lanok 64 ods.
3 a ¢lanky 72, 74, 76, 77, 80 a 89 sa neuplatiiuju v plnom rozsahu ani ¢iasto¢ne. Pouzivatel
platobnych sluzieb a poskytovatel’ platobnych sluzieb si mézu tiez dohodnut’ iné lehoty,

nez su lehoty stanovené v ¢lanku 71.

2. Clenské 3taty mozu stanovit, Ze &lanok 102 sa neuplatiiuje, ak pouZivatel’ platobnych

sluzieb nie je spotrebitel'om.

3. Clenské $taty mozu stanovit', Ze ustanovenia tejto hlavy sa uplatiiujua na mikropodniky

rovnakym sposobom ako na spotrebitel’'ov.
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4. Tato smernica sa uplatituje bez toho, aby bola dotknutd smernica 2008/48/ES, iné prislusné
pravo Unie alebo vnitrostatne opatrenia tykajice sa podmienok poskytovania uverov

spotrebitel’'om, ktoré nie st harmonizované touto smernicou a ktoré su v sulade s pravom
9

Unie.
Cldnok 62
Uplatnitelné poplatky
1. Poskytovatel’ platobnych sluzieb netuctuje pouzivatel'ovi platobnych sluzieb poplatky za

plnenie svojich informac¢nych povinnosti alebo za ndpravné a preventivne opatrenia podl'a
tejto hlavy, pokial nie je v ¢lanku 79 ods. 1, ¢lanku 80 ods. 5 a €lanku 88 ods. 2 stanovené
inak. Uvedené poplatky sa dohodnti medzi pouZzivatel'om platobnych sluzieb a
poskytovatel'om platobnych sluzieb a musia byt primerané a v stlade so skutoénymi

nakladmi poskytovatel’a platobnych sluzieb.

2. Clenské $taty vyzaduju, aby v pripade platobnych transakcii vykonavanych v Unii, pri
ktorych sa poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel'a aj poskytovatel’ platobnych sluzieb
prijemcu platby alebo jediny poskytovatel platobnych sluzieb v danej platobnej transakcii
nachadza v Unii, prijemca platby znasal poplatky, ktoré uétuje jeho poskytovatel
platobnych sluzieb, a platitel’ znasal poplatky, ktoré uctuje jeho poskytovatel’ platobnych

sluzieb.

3. Poskytovatel’ platobnych sluzieb nebrani prijemcovi platby, aby od platitel'a Ziadal
poplatok alebo mu ponukol zlI'avu alebo ho inym spdsob smeroval k pouzivaniu daného
platobného nastroja. Akékol'vek uplatiiované poplatky nesmu presiahnut’ priame naklady,

ktoré plati prijemca platby za pouzivanie konkrétneho platobného néstroja.
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4. V kazdom pripade Clenské Staty zabezpecia, aby prijemca platby nepozadoval poplatky za
pouzivanie platobnych nastrojov, v pripade ktorych sit vymenné poplatky regulované
podla kapitoly II nariadenia (EU) 2015/751, a ani za tie platobné sluzby, na ktoré sa
uplatiiuje nariadenie (EU) &. 260/2012.

5. Clenské 3taty mozu zakazat’ alebo obmedzit’ pravo prijemcu platby pozadovat’ poplatky
vzhl'adom na potrebu povzbudit’ hospodarsku sut'az a podporit’ pouzivanie efektivnych

platobnych nastrojov.

Clanok 63

Vynimka pre nastroje na vykondvanie platieb nizkej hodnoty a elektronické peniaze

1. V pripade platobnych nastrojov, ktoré¢ sa na zéklade rdmcovej zmluvy tykaju iba
jednotlivych platobnych transakcii nepresahujicich 30 EUR, alebo pre ktoré je bud’
stanoveny vydavkovy limit 150 EUR, alebo na ktorych sa uchovavaju finanéné prostriedky
v sume, ktora nikdy nepresiahne 150 EUR, sa poskytovatelia platobnych sluzieb mézu

dohodnut’ so svojimi pouZzivate'mi platobnych sluzieb, Ze:

a)  Clanok 69 ods. 1 pism. b), ¢lanok 70 ods. 1 pism. c) a d) a ¢lanok 74 ods. 3 sa
neuplatiuju, ak sa platobny nastroj nemoze zablokovat’ alebo ak sa neda zabranit’

d’al§iemu pouzivaniu platobného néstroja;

b)  clanky 72 a 73 a ¢lanok 74 ods. 1 a 3 sa neuplatiiuj, ak sa platobny nastroj pouziva
anonymne alebo poskytovatel’ platobnych sluzieb nemoéze dokazat’ z inych dévodov,
ktoré vyplyvaji z povahy platobného nastroja, ze platobnd transakcia bola

autorizovana;
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¢) odchylne od ¢lanku 79 ods. 1 sa od poskytovatela platobnych sluzieb nevyzaduje,
aby pouzivatel'ovi platobnych sluzieb oznamil odmietnutie platobného prikazu, ak je

nevykonanie platobného prikazu zjavné z kontextu;

d)  odchylne od ¢lanku 80 platitel’ nemdze odvolat’ platobny prikaz po zaslani
platobného prikazu alebo udeleni sthlasu s vykonanim platobnej transakcie

prijemcovi platby;
e)  odchylne od ¢lankov 83 a 84 sa uplatiiuju iné lehoty na vykonanie.

2. V pripade vnutrostatnych platobnych transakcii mézu ¢lenské Staty alebo ich prislusné
organy znizit’ alebo zdvojnasobit’ sumy uvedené v odseku 1. Pre predplatené platobné

nastroje ich mézu zvysit’ az na 500 EUR.

3. Clanky 73 a 74 tejto smernice sa uplatituju aj na elektronické peniaze, ako st vymedzené v
¢lanku 2 bode 2 smernice 2009/110/ES, s vynimkou pripadu, ked’ poskytovatel’ platobnych
sluzieb platitel'a nema moznost’ zmrazit’ platobny ucet, na ktorom sa elektronické peniaze
uchovavaju, ani zablokovat’ platobny nastroj. Clenské §taty mozu obmedzit’ rozsah
posobnosti tejto odchylky na platobné ucty, na ktorych sa elektronické peniaze

uchovavaju, alebo na platobné nastroje s urcitou hodnotou.
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KAPITOLA 2

Autorizacia platobnych transakeii

Clanok 64

Suhlas a odvolanie suhlasu

1. Clenské $taty zabezpetia, aby sa platobna transakcia povazovala za autorizovant len
vtedy, ked’ platitel’ udelil suhlas s vykonanim platobnej transakcie. Platitel moze
autorizovat’ platobnu transakciu pred jej vykonanim, alebo ak sa na tom platitel’ a

poskytovatel’ platobnych sluzieb dohodnt, po jej vykonani.

2. Stuhlas s vykonanim platobnej transakcie alebo viacerych platobnych transakcii sa udel'uje
vo forme dohodnutej medzi platitel'om a poskytovatelom platobnych sluzieb. Suhlas s
vykonanim platobnej transakcie sa méze udelit’ aj prostrednictvom prijemcu platby alebo

poskytovatela platobnych iniciaénych sluzieb.
Ak suhlas chyba, platobna transakcia sa povazuje za neautorizovanu.

3. Sthlas méze platitel’ kedykol'vek odvolat’, av§ak najneskér do okamihu, ked’ sa transakcia
stava neodvolate'nou v stlade s ¢lankom 80. Suhlas na vykonanie viacerych platobnych
transakcii mozno tiez odvolat’, pricom v takom pripade sa kazda budica platobna

transakcia povazuje za neautorizovand.

4. Postup udelenia stihlasu sa dohodne medzi platitel'om a prislusnym(-i) poskytovatel'om(-

mi) platobnych sluzieb.
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Clanok 65

Potvrdenie o dostupnosti financnych prostriedkov

l. Clenské 3taty zabezpetia, aby poskytovatel’ platobnych sluZieb spravujuci uéet
bezodkladne potvrdil na Ziadost’ poskytovatel'a platobnych sluzieb vydavajiceho platobné
nastroje viazané na kartu, ¢i je suma potrebna na vykonanie platobnej transakcie viazanej
na kartu k dispozicii na platobnom tcte platitel’a, a to za predpokladu, Ze st splnené vsetky

tieto podmienky:
a)  pripodani Ziadosti je platobny ucet platitel'a dostupny online;

b)  platitel udelil vyslovny suhlas poskytovatel'ovi platobnych sluzieb spravujlicemu
ucet reagovat’ na ziadosti od konkrétneho poskytovatela platobnych sluzieb s ciel'om
potvrdit’, ze suma zodpovedajica urcitej platobnej transakcii viazanej na kartu je

dostupna na platobnom ucte platitela;
c)  suhlas uvedeny v pismene b) bol udeleny pred podanim prvej Ziadosti o potvrdenie.

2. Poskytovatel platobnych sluzieb mdze poziadat’ o potvrdenie uvedené v odseku 1, ak st

splnené vsetky tieto podmienky:

a) platitel’ udelil vyslovny sthlas poskytovatel'ovi platobnych sluzieb s tym, aby

poskytovatel’ platobnych sluzieb pozadoval potvrdenie uvedené v odseku 1;

b)  platitel inicioval platobnu transakciu viazanu na kartu v predmetnej sume s pouzitim
platobného nastroja viazaného na kartu, ktory vydal poskytovatel’ platobnych

sluzieb;
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c) pri kazdej ziadosti o potvrdenie sa poskytovatel’ platobnych sluzieb autentifikuje voci
poskytovatel'ovi platobnych sluzieb spravujicemu ucet a v stlade s ¢lankom 98 ods.
1 pism. d) bezpe¢ne komunikuje s poskytovatelom platobnych sluzieb spravujiicim

ucet.

3. Potvrdenie uvedené v odseku 1 pozostava v stilade so smernicou 95/46/ES z jednoduchej
odpovedi ,,ano* alebo ,,nie”, a nie z oznadmenia zostatku na ucte. Uvedena odpoved’ sa
neuchovava ani sa nepouziva na in€ ucely, ako na vykonanie platobnej transakcie viazanej

na kartu.

4. Potvrdenie uvedené v odseku 1 neumozniuje poskytovatel'ovi platobnych sluzieb

spravujucemu ucet blokovat’ finan¢né prostriedky na platobnom ucte platitela.

5. Platitel mdze poziadat’ poskytovatel'a platobnych sluzieb spravujiceho ucet, aby mu

oznamil identifikaciu poskytovatela platobnych sluzieb a poskytnutu odpoved'.

6. Tento ¢lanok sa neuplatiiuje na platobné transakcie iniciované prostrednictvom platobnych
nastrojov viazanych na kartu, na ktorych sa uchovavaju elektronické peniaze, ako st

vymedzené v ¢lanku 2 bode 2 smernice 2009/110/ES.

Clanok 66

Pravidla pristupu k platobnému uctu v pripade platobnych iniciacnych sluzieb

1. Clenské $taty zabezpetia, aby mal platitel’ pravo vyuzit poskytovatel'a platobnych
inicianych sluzieb na ziskanie platobnych sluzieb uvedenych v prilohe I bode 7. Pravo
vyuzit poskytovatela platobnych inicia¢nych sluzieb sa neuplatituje, ak platobny i¢et nie

je pristupny online.
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2. Ak platitel’ udelil svoj vyslovny stihlas s tym, aby sa platba vykonala v sulade s ¢lankom

64, poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujuci ucet vykond kroky uvedené v odseku 4

tohto ¢lanku s cielom zabezpecit’ pravo platitel’a vyuZzit’ platobnu iniciacnu sluzbu.

3. Poskytovatel platobnych iniciac¢nych sluzieb:

a)

b)

d)

nesmie mat’ nikdy v suvislosti s poskytovanim platobnej inicia¢nej sluzby v drzbe

finan¢né prostriedky platitel’a;

zabezpeci, aby personalizované bezpecnostné udaje pouzivatela platobnych sluzieb
neboli, s vynimkou pouzivatel'a a vydavatel'a personalizovanych bezpe¢nostnych
prvkov, pristupné inym stranam a aby sa zasielali prostrednictvom poskytovatela

platobnych inicia¢nych sluzieb bezpecnymi a efektivnymi kanalmi;

zabezpeci, aby sa akékol'vek iné informacie o pouzivatel'ovi platobnych sluzieb

e e ey

platby a len na zaklade vyslovného suhlasu pouzivatel’a platobnych sluzieb;

vzdy, ked’ sa iniciuje platba, sa identifikuje voci poskytovatel'ovi platobnych sluzieb
spravujucemu Ucet platitel’a a v stlade s ¢lankom 98 ods. 1 pism. d) bezpecnym
spdsobom komunikuje s poskytovatelom platobnych sluzieb spravujiicim tcet,

platitelom a prijemcom platby;

neuchovava citlivé platobné udaje pouzivatel’a platobnych sluzieb;
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f)  nepozaduje od pouzivatela platobnych sluzieb ziadne iné udaje nez tie, ktoré su

nevyhnutné na poskytnutie platobnej iniciacnej sluzby;

g)  nepouziva alebo neuchovava ziadne udaje na iné ucely, nez je poskytnutie platobnej
inicia¢nej sluzby vyslovne pozadovanej platitel'om, ani k takymto idajom

nepristupuje;
h)  nemeni sumu, prijemcu platby ani ziadny iny prvok transakcie.
4. Poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujuci tcet:

a) v sulade s ¢lankom 98 ods. 1 pism. d) bezpe¢ne komunikuje s poskytovatel'mi

platobnych inicia¢nych sluzieb;

b)  ihned po prijati platobného prikazu od poskytovatela platobnych inicia¢nych sluzieb
poskytne alebo spristupni poskytovatel'ovi platobnych iniciacnych sluzieb vSetky
informdcie o iniciovani platobnej transakcie a vSetky informdcie pristupné
poskytovatel'ovi platobnych sluzieb spravujicemu ucet tykajlice sa vykonania

platobnej transakcie;

c)  zaobchadza s platobnymi prikazmi zaslanymi prostrednictvom sluzieb poskytovatela
platobnych iniciacnych sluzieb bez akejkol'vek diskriminacie, okrem objektivne
odovodnenych pripadov, ako s platobnymi prikazmi, ktoré zaslal priamo platiteT,

najma pokial’ ide o ich nac¢asovanie, prioritu a poplatky.

5. Poskytovanie platobnych iniciaénych sluzieb nesmie zavisiet’ od existencie zmluvného
vzt'ahu medzi poskytovatel'mi platobnych iniciacnych sluzieb a poskytovatel'mi

platobnych sluzieb spravujucimi tcet na tento ucel.
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Cldnok 67
Pravidla pristupu k informdciam o platobnom ucte a pouzivania tychto informacii

v pripade sluzieb informovania o ucte

1. Clenské 3taty zabezpedia, aby mal pouzivatel’ platobnych sluzieb pravo vyuzit sluzby
umoziujuce pristup k informaciam o tcte uvedenym v prilohe I bode 8. Uvedené pravo sa

neuplatnuje, ak platobny ucet nie je pristupny online.
2. Poskytovatel” sluzieb informovania o ucte:
a)  poskytuje sluzby len na zéklade vyslovného stihlasu pouzivatel'a platobnych sluzieb;

b)  zabezpeci, aby personalizované bezpecnostné prvky pouzivatel’a platobnych sluzieb
neboli, s vynimkou pouzivatela a vydavatela personalizovanych bezpecnostnych
prvkov, pristupné inym stranam, a aby sa zasielali prostrednictvom poskytovatel'a

sluzieb informovania o t¢te bezpe¢nymi a efektivnymi kanalmi;

c)  pri kazdej komunikacii sa identifikuje voc¢i poskytovatel'ovi(-m) platobnych sluzieb
pouzivatela platobnych sluzieb spravujicemu(-im) tcet a v stlade s ¢lankom 98 ods.
1 pism. d) bezpe¢ne komunikuje s poskytovatelom(-mi) platobnych sluzieb

spravujucim(-i) ucet a s pouzivatel'om platobnych sluzieb;

d)  ma pristup len k informacidm z uréenych platobnych uc¢tov a suvisiacich platobnych

transakcii;

PE-CONS 35/3/15 REV 3 161
SK



e) nepozaduje citlivé platobné udaje suvisiace s platobnymi uctami;

f) v sulade s pravidlami o ochrane udajov nepouziva ani neuchovéva Ziadne udaje na
iné ucely, nez je vykonanie sluzby informovania o Gcte vyslovne pozadovane;j

pouzivatel'om platobnych sluZzieb, ani k takymto idajom nepristupuje.
3. Vo vztahu k platobnym uctom poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujuci ucet:

a) v sulade s ¢clankom 98 ods. 1 pism. d) bezpe¢ne komunikuje s poskytovatel'mi

sluzieb informovania o ucte; a

b)  zaobchédza so Ziadost’ami o tdaje zaslanymi prostrednictvom sluzieb poskytovatela
sluZieb informovania o Uc¢te bez akejkol'vek diskriminacie, okrem objektivne

odovodnenych pripadov.

4. Poskytovanie sluzieb informovania o ucte nesmie zavisiet' od existencie zmluvného vzt'ahu
medzi poskytovatel'mi sluzieb informovania o ucte a poskytovatel'mi platobnych sluzieb

spravujucimi ucet na tento ucel.

Clanok 68
Obmedzenia pouZzitia platobného ndstroja a pristupu

k platobnym uctom zo strany poskytovatelov platobnych sluzieb

1. Ak sa na ucely udelenia suhlasu pouzije osobitny platobny nastroj, platitel’ a poskytovatel’
platobnych sluzieb platitel'a sa mézu dohodnut’ na vydavkovych limitoch pre platobné

transakcie vykonané prostrednictvom uvedeného platobného nastroja.
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Ak je to dohodnuté v ramcovej zmluve, poskytovatel’ platobnych sluzieb si moze vyhradit
pravo zablokovat’ platobny nastroj z objektivnych dévodov tykajucich sa bezpecnosti
platobného néstroja, z dévodov podozrenia z neautorizovaného alebo podvodného pouzitia
platobného nastroja alebo v pripade platobného néstroja s tverovym ramcom, ak sa

podstatne zvysi riziko, Ze platitel mozno nebude schopny plnit’ svoju povinnost’ platit’.

V takychto pripadoch poskytovatel’ platobnych sluzieb dohodnutym spésobom informuje
platitel’a o zablokovani platobného nastroja a dovodoch tohto zablokovania, a to podl'a
moznosti eSte pred zablokovanim platobného nastroja a najneskor ihned’ po iom, pokial’
by poskytnutie takychto informacii neohrozilo objektivne opodstatnené bezpecnostné

dovody alebo ho nezakazuje iné prislusné pravo Unie alebo vnutrostatne pravo.

Poskytovatel” platobnych sluzieb odblokuje platobny néstroj alebo ho nahradi novym

platobnym néstrojom, ak dévody na zablokovanie pominuli.

Poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujuci ucet moze poskytovatel'ovi sluzieb
informovania o Ucte alebo poskytovatel'ovi platobnych inicia¢nych sluzieb odmietnut’
pristup k platobnému uctu z objektivne opodstatnenych a riadne dolozenych dovodov
tykajlcich sa neautorizovaného alebo podvodného pristupu k platobnému uctu zo strany
poskytovatel’a sluzieb informovania o ucte alebo poskytovatel'a platobnych inicia¢nych
sluzieb, vratane neautorizovaného alebo podvodného iniciovania platobnej transakcie. V
takychto pripadoch poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujici ucet v dohodnutej forme
informuje platitel'a o odmietnuti pristupu k platobnému uctu a dévodoch tohto odmietnutia.
Uveden¢ informécie sa ozndmia platitelovi podl'a moznosti pred odmietnutim pristupu a
najneskor ihned’ po nom, pokial’ by poskytnutie takychto informacii neohrozilo objektivne
opodstatnené bezpecnostné dovody alebo ho nezakazuje iné prislugné pravo Unie alebo

vnutroStatne pravo.
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Poskytovatel platobnych sluzieb spravujiici ucet umozni pristup k platobnému uétu, ak

dévody na odmietnutie pristupu pominuli.

6. V pripadoch uvedenych v odseku 5 poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujici ucet
bezodkladne oznami prislusnému organu incident tykajlci sa poskytovatela sluzieb
informovania o ucte alebo poskytovatel'a platobnych iniciacnych sluzieb. Tieto informacie
obsahuju relevantné tidaje tykajtce sa daného pripadu a dovody na prijatie opatreni.

Prislu$ny orgén pripad posudi a v pripade potreby prijme vhodné opatrenia.

Cldanok 69
Povinnosti pouzivatel'a platobnych sluzieb

vo vztahu k platobnym ndstrojom a personalizovanym bezpecnostnym prvkom
1. Pouzivatel’ platobnych sluzieb opravneny na pouzivanie platobného néstroja:

a)  musi pouzivat’ platobny nastroj v silade s podmienkami upravujiucimi vydavanie a
pouzivanie platobného nastroja, ktoré musia byt objektivne, nediskriminacné a

primeranc;

b)  bez zbyto¢ného odkladu ozndmi poskytovatel'ovi platobnych sluzieb alebo nim
uréenému subjektu zistenie straty, odcudzenia, zneuzitia alebo neautorizované

pouzitie platobného nastroja.

2. Na ucely odseku 1 pism. a) pouzivatel platobnych sluzieb, najmi ihned’ po ziskani
platobného néstroja, prijme vsetky primerané kroky, aby zabezpecil ochranu

personalizovanych bezpecnostnych prvkov platobného néstroja.
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Clanok 70

Povinnosti poskytovatela platobnych sluzieb vo vztahu k platobnym nastrojom
1. Poskytovatel platobnych sluzieb vydavajuci platobny nastroj:

a)  zabezpeci, aby personalizované bezpec¢nostné prvky neboli pristupné inym stranam
nez pouzivatel'ovi platobnych sluzieb, ktory je opravneny pouzivat’ platobny néstroj
bez toho, aby boli dotknuté povinnosti pouzivatela platobnych sluzieb stanovené v

¢lanku 69;

b)  neodosle nevyziadany platobny nastroj okrem pripadu, ked’ sa méa vymenit’ platobny

nastroj, ktory sa pouzivatel'ovi platobnych sluzieb vydal uz skor;

c)  zabezpeci nepretrzitu dostupnost’ vhodnych prostriedkov, aby mohol pouzivatel
platobnych sluzieb splnit’ svoju oznamovaciu povinnost’ podl'a ¢lanku 69 ods. 1
pism. b) alebo poziada o odblokovanie platobného nastroja podl'a clanku 68 ods. 4;
na Ziadost’ poskytuje poskytovatel’ platobnych sluzieb pouzivatel'ovi platobnych
sluZieb prostriedky preukazujuce splnenie oznamovacej povinnosti pouzivatel'a

platobnych sluzieb v obdobi 18 mesiacov po oznédmeni;

d)  poskytne pouzivatel'ovi platobnych sluzieb moznost’ vykonat’ oznamenie podla
¢lanku 69 ods. 1 pism. b) bezplatne a mdze uctovat,, ak vobec, iba naklady na

vymenu priamo suvisiace s platobnym nastrojom,;

e)  zabrani kazdému pouzitiu platobného néstroja po tom, ako bolo vykonané oznamenie

podl’a ¢lanku 69 ods. 1 pism. b).
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2. Poskytovatel” platobnych sluzieb znasa riziko spojené so zaslanim platobného nastroja
alebo personalizovanych bezpecnostnych prvkov platobného nastroja pouzivatel'ovi

platobnych sluzieb.

Clanok 71

Oznamovanie a naprava neautorizovanych alebo nespravne vykonanych platobnych transakcii

1. Pouzivatel’ platobnych sluzieb ma narok na napravu neautorizovanej alebo nespravne
vykonanej platobnej transakcie zo strany poskytovatela platobnych sluzieb len vtedy, ak
pouzivatel’ platobnych sluzieb bez zbytocného odkladu, a najneskor do 13 mesiacov od
datumu odpisania finan¢nych prostriedkov z uctu, informuje o tom, Ze zistil akukol'vek
takuto transakciu, na zéklade ktorej mu vznika narok na napravu, vratane transakcie podl'a

¢lanku 89.

Lehoty na oznamovanie stanovené v prvom pododseku sa neuplatiuji, ak poskytovatel’
platobnych sluzieb neposkytol alebo nespristupnil informacie o platobnej transakcii v

sulade s hlavou I1I.

2. Ak je zapojeny poskytovatel’ platobnych inicia¢nych sluzieb, pouzivatel’ platobnych
sluzieb ziska napravu zo strany poskytovatel'a platobnych sluzieb spravujuceho ucet podl'a

odseku 1 tohto ¢lanku bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 73 ods. 2 a ¢lanok 89 ods. 1.
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Clanok 72

Dokaz o autentifikacii a vykonani platobnych transakcii

l. Clenské 3taty vyzadujt v pripade, ked’ pouzivatel platobnych sluzieb popiera, Ze vykonanu
platobnu transakciu autorizoval, alebo tvrdi, Ze platobna transakcia nebola spravne
vykonana, aby bolo na poskytovatel'ovi platobnych sluzieb, aby dokazal, Ze platobna
transakcia bola autentifikovana, riadne zaznamenana, zaictovana a ze ju neovplyvnila
technicka porucha ani iny nedostatok sluzby, ktort poskytuje poskytovatel’ platobnych

sluzieb.

Ak je platobna transakcia iniciovana prostrednictvom poskytovatel’a platobnych
inicia¢nych sluzieb, poskytovatel’ platobnych inicia¢nych sluzieb musi dokézat’, Ze v rdmci
jeho sféry pdsobnosti bola platobné transakcia autentifikovand, riadne zaznamenana a
neovplyvnila ju technicka porucha ani iné nedostatky spojené s platobnou sluzbou, za

ktoru je zodpovedny.

2. V pripade, Ze pouzivatel’ platobnych sluzieb popiera, Ze autorizoval vykonant platobna
transakciu, pouzitie platobného nastroja, ktoré¢ zaznamenal poskytovatel’ platobnych
sluzieb, vratane, ak je to relevantné, poskytovatela platobnych inicia¢nych sluzieb, ako
také nie je nevyhnutne dostatoénym dokazom, ze platitel’ autorizoval dant platobnu
transakciu alebo ze pri plneni jednej alebo viacerych povinnosti podl'a ¢lanku 69 konal
platitel’ podvodnym sposobom alebo imyselne konanie opomenul alebo konal s hrubou
nedbanlivost'ou. Poskytovatel’ platobnych sluzieb vratane, ak je to relevantné,
poskytovatel’a platobnych inicia¢nych sluzieb, poskytne podporné dokazy na dokézanie

podvodu alebo hrubej nedbanlivosti pouzivatel’a platobnych sluzieb.
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Clanok 73

Zodpovednost poskytovatela platobnych sluzieb za neautorizované platobné transakcie

l. Clenské 3taty zabezpedia, aby bez toho, aby bol dotknuty &lanok 71, v pripade
neautorizovanej platobnej transakcie poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel’a vratil
platitel'ovi sumu neautorizovanej platobnej transakcie bezodkladne, a v kazdom pripade
najneskor do konca nasledujuceho pracovného dna, po tom, ako tato transakciu zistil alebo
o nej bol informovany, s vynimkou pripadu, ked’ poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel'a
ma dévodné podozrenie, Ze doslo k podvodu, a pisomne oznami tieto dévody prislusnému
vnutro$tatnemu organu. V relevantnych pripadoch poskytovatel’ platobnych sluzieb
platitel’a navrati platobny ucet, z ktorého sa finanéné prostriedky odpisali, do stavu, v
ktorom by bol, keby sa neautorizovana platobna transakcia neuskuto¢nila. Tym sa tiez
zabezpeci, aby datum pripisania finan¢nych prostriedkov na platobny ucet platitel’a nebol

neskorsi nez datum, ked’ sa suma odpisala.

2. Ak sa platobnd transakcia iniciuje prostrednictvom poskytovatel’a platobnych iniciacnych
sluzieb, poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujtci ucet vrati bezodkladne, a v kazdom
pripade najneskor do konca nasledujiceho pracovného dita sumu neautorizovanej
platobnej transakcie a v relevantnych pripadoch navrati platobny ucet, z ktorého sa
finan¢né prostriedky odpisali, do stavu, v ktorom by bol, keby sa neautorizovana platobna

transakcia neuskutocnila.
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Ak je poskytovatel’ platobnych inicia¢nych sluzieb zodpovedny za neautorizovanu
platobnu transakciu, bezodkladne nahradi poskytovatel'ovi platobnych sluzieb
spravujucemu ucet na jeho ziadost’ vzniknuté straty alebo sumy zaplatené v dosledku
vratenia finan¢nych prostriedkov platitelovi vratane sumy neautorizovanej platobne;j
transakcie. V stilade s clankom 72 ods. 1 musi poskytovatel platobnych iniciaénych
sluzieb dokazat’, ze v ramci jeho sféry posobnosti bola platobna transakcia autentifikovana,
riadne zaznamenand a neovplyvnila ju technicka porucha ani iné nedostatky spojené s

platobnou sluzbou, za ktoru je zodpovedny.

Dalsia finanéna nahrada sa moze uréit v sulade s pravom, ktoré sa uplatituje na zmluvu
uzavretu medzi platitel'om a poskytovatel'om platobnych sluzieb alebo v relevantnych
pripadoch na zmluvu uzavreta medzi platitelom a poskytovatel'om platobnych iniciaénych

sluzieb.

Clanok 74

Zodpovednost platitela za neautorizované platobné transakcie

Odchylne od ¢lanku 73 mdze byt platitel’ povinny znasat’ straty, a to aZ do maximalne;j
vysky 50 EUR, stvisiace s akymikol'vek neautorizovanymi platobnymi transakciami
vyplyvajucimi z pouzitia strateného alebo odcudzeného platobného nastroja alebo zo

zneuzitia platobného nastroja.
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Prvy pododsek sa neuplatiuje, ak:

a)  strata, odcudzenie alebo zneuzitie platobného néstroja nemohol platitel’ zistit’ pred

platbou, okrem pripadov, ked’ platitel’ konal podvodnym sposobom; alebo

b)  strata bola zapri¢inena konanim alebo opomenutim zamestnanca, agenta alebo
pobocky poskytovatela platobnych sluzieb ¢i subjektu poverené¢ho externym

vykondvanim ¢innosti poskytovatela platobnych sluzieb.

Platitel’ znasa vSetky straty suvisiace s akymikol'vek neautorizovanymi platobnymi
transakciami, ak mu vznikli podvodnym konanim alebo nesplnenim jednej ¢i viacerych

povinnosti stanovenych v ¢lanku 69, ¢i uz timyselne alebo v dosledku hrubej nedbanlivosti.
V takychto pripadoch sa neuplatituje maximalna suma uvedend v prvom pododseku.

Ak platitel’ nekonal podvodnym spdsobom ani nemal v imysle nesplnit’ svoje povinnosti
podla ¢lanku 69, ¢lenské staty mozu znizit' zodpovednost uvedent v tomto odseku, pricom
zohladnia najma povahu personalizovanych bezpecnostnych prvkov a osobitné okolnosti,

za ktorych doslo k strate, odcudzeniu alebo zneuzitiu platobného nastroja.

2. Ak poskytovatel platobnych sluzieb platitel'a nevyzaduje silnu autentifikéciu zakaznika,
platitel’ neznasa ziadne finan¢né straty, iba ak platitel’ konal podvodnym sposobom. Ak
prijemca platby alebo poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby neakceptuje silnu
autentifikaciu zakaznika, vrati financné prostriedky vo vyske skody sposobene;j

poskytovatel'ovi platobnych sluzieb platitel’a.
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Platitel’ neznasa ziadne finanéné straty vyplyvajlice z pouzitia strateného, odcudzeného

alebo zneuzitého platobného nastroja po tom, ako oznamil skuto¢nosti v sulade s ¢lankom

69 ods. 1 pism. b), okrem pripadov, ked’ platitel’ konal podvodnym spoésobom.

Ak poskytovatel’ platobnych sluzieb nezabezpeci nepretrzité primerané prostriedky na

splnenie oznamovacej povinnosti tykajicej sa straten¢ho, odcudzeného alebo zneuZzitého

platobného néstroja, ako sa vyzaduje podl'a clanku 70 ods. 1 pism. ¢), platitel’ nenesie
zodpovednost’ za financné dosledky vyplyvajice z pouzitia tohto platobného néstroja

okrem pripadov, ked’ platitel’ konal podvodnym sposobom.

Clanok 75

Platobné transakcie, pri ktorych nie je suma transakcie vopred znama

Ak je platobna transakcia iniciovana prijemcom platby alebo prostrednictvom neho v
suvislosti s platobnou transakciou viazanou na kartu a presna suma nie je znama v
okamihu, ked’ platitel’ udel'uje stihlas s vykonanim platobnej transakcie, poskytovatel’
platobnych sluzieb platitela moZe blokovat’ finan¢né prostriedky na platobnom tcte
platitel’a len vtedy, ak platitel’ udelil sthlas s blokovanim presnej sumy finanénych

prostriedkov.

Poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel'a uvol'ni finan¢né prostriedky blokované na

platobnom ucte platitel’a podl'a odseku 1 bez zbyto¢ného odkladu po prijati informacie o

presnej sume platobnej transakcie a najneskor ihned’ po prijati platobného prikazu.
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Cldnok 76
Vratenie financnych prostriedkov pri platobnych transakciach

iniciovanych prijemcom platby alebo prostrednictvom neho

1. Clenské 3taty zabezpedia, aby mal platitel’ narok na vratenie finanénych prostriedkov od
poskytovatel’a platobnych sluzieb v pripade autorizovanej platobnej transakcie iniciovanej
prijemcom platby alebo jeho prostrednictvom, ak sa uz tato transakcia vykonala, pokial’ su

splnené obe tieto podmienky:

a)  autorizécia nestanovila konkrétnu sumu platobnej transakcie, ked’ sa autorizacia

vykonala,

b)  suma platobnej transakcie presahuje sumu, ktora by mohol platitel’ odovodnene
ocakavat’ vzhl'adom na zvycajné predchadzajuce vydavky, podmienky uvedené

v ramcovej zmluve a prislusné okolnosti pripadu.

Na ziadost’ poskytovatel’a platobnych sluzieb nesie platitel’ dokazné bremeno tykajice sa

splnenia takychto podmienok.

Vratenie finanénych prostriedkov sa tyka celej sumy vykonanej platobnej transakcie.
Datum pripisania finanénych prostriedkov na platobny ucet platitel'a nesmie byt neskorsi

nez datum, ked’ sa suma odpisala.

Bez toho, aby bol dotknuty odsek 3, ¢lenské staty zabezpecia, ze okrem prava uvedeného v
odseku 1 ma v pripade inkas uvedenych v ¢lanku 1 nariadenia (EU) &. 260/2012 platitel
bezpodmienecné pravo na vratenie finan¢nych prostriedkov v lehote stanovenej v ¢lanku

77 tejto smernice.
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Na ucely odseku 1 prvého pododseku pism. b) vSak platitel’ nesmie uplatnovat’ ako dovod
menovu konverziu, ak sa uplatnil referencny vymenny kurz dohodnuty s jeho
poskytovatel'om platobnych sluzieb v stlade s ¢lankom 45 ods. 1 pism. d) a clankom 52

ods. 3 pism. b).

V rdmcovej zmluve medzi platitelom a poskytovatel'om platobnych sluzieb mozno

dohodnut, ze platitel’ nema narok na vratenie finan¢nych prostriedkov, ak:

a)  platitel’ udelil suhlas s vykonanim platobnej transakcie priamo poskytovatel'ovi

platobnych sluzieb a

b)  vrelevantnych pripadoch sa informécie o tejto buduicej platobnej transakeii
platitel'ovi poskytli alebo spristupnili dohodnutym sposobom najmene;j Styri tyzdne
pred datumom splatnosti zo strany poskytovatela platobnych sluzieb alebo prijemcu

platby.

Clenské $taty mozu v pripade inkas v inych menach ne je euro od svojich poskytovatel'ov
platobnych sluzieb vyzadovat, aby ponukali priaznivejsie prava v oblasti vratenia
finan¢nych prostriedkov v stlade so svojimi inkasnymi schémami pod podmienkou, Ze st

pre platitel'a vyhodnejsie.

Clanok 77
Ziadosti o vratenie financnych prostriedkov pri platobnych transakcidch

iniciovanych prijemcom platby alebo jeho prostrednictvom

Clenské 3taty zabezpeGia, aby platitel’ mohol v zmysle &lanku 76 poziadat’ o vratenie
finan¢nych prostriedkov autorizovanej platobnej transakcie iniciovanej prijemcom platby
alebo jeho prostrednictvom v obdobi 6smich tyzdiov od datumu odpisania finan¢nych

prostriedkov z Gctu.
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2. Do 10 pracovnych dni od prijatia ziadosti o vratenie finan¢nych prostriedkov poskytovatel’
platobnych sluzieb bud’ vrati celi sumu platobne;j transakcie, alebo poskytne platitel'ovi
odovodnenie odmietnutia vratit’ financné prostriedky a uvedie orgény, na ktoré sa v sulade
s ¢lankami 99 az 102 moze platitel’ v tejto veci obratit’, ak platitel’ s poskytnutymi dévodmi

nesuhlasi.

Pravo poskytovatel’a platobnych sluzieb odmietnut’ vratenie finanénych prostriedkov
uvedené v prvom pododseku tohto odseku sa neuplatituje v pripade uvedenom v ¢lanku 76

ods. 1 Stvrtom pododseku.

KAPITOLA 3

Vykonavanie platobnych transakcii

ODDIEL 1

PLATOBNE PRIKAZY A SUMY PREVODOV

Clanok 78
Prijatie platobnych prikazov

1. Clenské 3taty zabezpedia, aby okamihom prijatia platobného prikazu bol okamih, ked’

platobny prikaz prijal poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel’a.
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Finanéné prostriedky nesmu byt z uctu platitel’a odpisané pred prijatim platobného
prikazu. Ak okamih prijatia nie je pracovny den poskytovatel’a platobnych sluzieb
platitel’a, platobny prikaz sa povazuje za prijaty v nasledujuci pracovny den. Poskytovatel’
platobnych sluzieb mdze ako lehotu stanovit’ casovy okamih pred koncom pracovného dia,
pri¢om po jej uplynuti sa kazdy predloZeny platobny prikaz povazuje za prijaty v

nasledujuci pracovny den.

Ak sa pouzivatel platobnych sluzieb, ktory iniciuje platobny prikaz, a poskytovatel’
platobnych sluzieb dohodnu, Ze platobny prikaz sa za¢ne vykonavat’ v konkrétny den alebo
na konci urcitej lehoty alebo v deii, ked’ dal platitel’ poskytovatel'ovi platobnych sluzieb

k dispozicii finan¢né prostriedky, platobny prikaz sa na ucely ¢lanku 83 povazuje za prijaty
v tento dohodnuty deii. Ak dohodnuty deii nie je pracovnym ditlom poskytovatel'a
platobnych sluzieb, predlozeny platobny prikaz sa povazuje za prijaty v nasledujtci

pracovny den.

Clanok 79

Odmietnutie platobného prikazu

Ak poskytovatel’ platobnych sluzieb odmietne vykonat’ platobny prikaz alebo iniciovat
platobnu transakciu, oznami toto odmietnutie, a podl’a moznosti i jeho dévody a postup
opravy akychkol'vek faktickych chyb, ktoré viedli k odmietnutiu, pouzivatel'ovi platobnych

sluzieb, ak to nezakazuje iné prislusné pravo Unie alebo vnutrostatne pravo.
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Poskytovatel platobnych sluzieb poskytne alebo spristupni oznamenie dohodnutym

sposobom pri najblizsej prilezitosti a v kazdom pripade v lehotach uvedenych v ¢lanku 83.

Réamcova zmluva méze obsahovat’ podmienku, ze poskytovatel’ platobnych sluzieb moze
za takéto odmietnutie Gctovat’ primerany poplatok, ak je odmietnutie objektivne

odovodnené.

2. Ak st splnené vsetky podmienky stanovené v ramcovej zmluve platitel'a, poskytovatel’
platobnych sluZzieb platitel’a spravujici ucet nesmie odmietnut’ vykonanie autorizované¢ho
platobného prikazu bez ohl'adu na to, ¢i je platobny prikaz iniciovany platitelom, a to aj
prostrednictvom poskytovatel’a platobnych iniciacnych sluzieb, alebo prijemcom platby ¢i
prostrednictvom prijemcu platby, pokial’ to nezakazuje iné prisluiné pravo Unie alebo

vnutroStatne pravo.

3. Platobny prikaz, ktorého vykonanie bolo odmietnuté, sa na ti¢ely ¢lankov 83 a 89 povazuje

za neprijaty.

Clanok 80

Neodvolatelnost platobného prikazu

1. Clenské 3taty zabezpedia, aby pouZivatel’ platobnych sluzieb nesmel odvolat’ platobny
prikaz po tom, ako bol tento platobny prikaz prijaty poskytovatel'om platobnych sluzieb

platitel’a, pokial’ v tomto ¢lanku nie je uvedené inak.
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Ak je platobna transakcia iniciovana poskytovatel'om platobnych iniciaénych sluzieb alebo
prijemcom platby ¢i prostrednictvom prijemcu platby, platitel nemdze odvolat’ platobny
prikaz po tom, ako udelil stihlas poskytovatel'ovi platobnych inicia¢nych sluzieb na
iniciovanie platobnej transakcie alebo po udeleni suhlasu na vykonanie platobnej

transakcie v prospech prijemcu platby.

V pripade inkasa a bez toho, aby bolo dotknuté pravo na vratenie finan¢nych prostriedkov,
vSak platitel moze odvolat’ platobny prikaz najneskor do konca pracovného dia

predchéadzajuceho ditu dohodnutému na odpisanie finan¢nych prostriedkov z uctu.

V pripade uvedenom v ¢lanku 78 ods. 2 mdze pouzivatel platobnych sluzieb odvolat’

platobny prikaz najneskdr do konca pracovného dna, ktory predchddza dohodnutému dniu.

Po lehotach stanovenych v odsekoch 1 az 4 mozno platobny prikaz odvolat,, iba ak je to
dohodnuté medzi pouzivatel'om platobnych sluzieb a prislusnymi poskytovatel'mi
platobnych sluzieb. V pripade uvedenom v odsekoch 2 a 3 sa vyzaduje aj suhlas prijemcu
platby. Ak je to dohodnuté v rdmcovej zmluve, prislusny poskytovatel’ platobnych sluzieb

modze za odvolanie uctovat’ poplatky.

Clanok 81

Prevedené a prijaté sumy

Clenské $taty vyzaduju od poskytovatel'a (-ov) platobnych sluZieb platitel'a, poskytovatel'a
(-ov) platobnych sluzieb prijemcu platby a kazdého sprostredkovatel’a poskytovatel'ov
platobnych sluzieb, aby prevadzali plni sumu platobnej transakcie a z prevedenej sumy

neodpocitavali poplatky.
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2. Prijemca platby a poskytovatel’ platobnych sluzieb sa vS§ak mézu dohodnut’, Ze prislusny
poskytovatel platobnych sluzieb si odpocita svoje poplatky z prevedenej sumy pred tym,
neZ ju pripiSe na ucet prijemcu platby. V takomto pripade sa v informaciach poskytnutych

prijemcovi platby oddelene uvedie plnd suma platobnej transakcie a poplatky.

3. Ak sa z prevedenej sumy odpocitaji iné poplatky nez tie, ktoré sit uvedené v odseku 2,
poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel'a zabezpeci, aby prijemca platby dostal plni sumu
platobnej transakcie iniciovanej platitelom. Ak sa platobna transakcia iniciuje prijemcom
platby alebo jeho prostrednictvom, poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby

zabezpeci, aby prijemca platby dostal plnil sumu platobnej transakcie.

ODDIEL 2

LEHOTA NA VYKONANIE A DATUM PRIPISANIA ALEBO ODPISANIA

Clanok 82

Rozsah posobnosti
1. Tento oddiel sa uplatiiuje na:
a)  platobné transakcie v eurach;

b)  vnutrostatne platobné transakcie v mene ¢lenského Statu mimo eurozony;
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c) platobné transakcie zahiiajice iba jednu menovu konverziu medzi eurom a menou
¢lenského Statu mimo eurozoény, ak sa pozadovand menova konverzia vykonava
v dotknutom ¢lenskom Stdte mimo eurozony a ak sa v pripade cezhrani¢nych

platobnych transakcii takyto cezhraniény prevod uskuto¢iiuje v eurach.

2. Tento oddiel sa uplatituje na platobné transakcie, ktoré nie st uvedené v odseku 1, pokial’
sa pouzivatel’ platobnych sluzieb a poskytovatel’ platobnych sluzieb nedohodli inak, s
vynimkou ¢lanku 87, ktorého ustanovenia si tieto strany nemdzu dohodnut’ inak. Ak sa
vSak pouzivatel’ platobnych sluzieb a poskytovatel’ platobnych sluzieb v pripade
platobnych transakcii v ramci Unie dohodnt na lehote dlhsej, nez je lehota stanovena v
¢lanku 83, tato dlhsia lehota nesmie byt dlhSia nez Styri pracovné dni nasledujuce po

okamihu prijatia uvedenom v ¢lanku 78.

Clanok 83

Platobné transakcie na platobny ucet

l. Clenské 3taty vyzaduji od poskytovatel’a platobnych sluzieb platitel'a, aby zabezpedil, Ze
suma platobnej transakcie po okamihu prijatia uvedenom v ¢lanku 78 sa pripiSe na tcet
poskytovatel’a platobnych sluzieb prijemcu platby do konca nasledujiiceho pracovného
dita. Uveden4 lehota sa moze predizit’ o d’alsi pracovny defi pre platobné transakcie

iniciované v papierovej forme.

2. Clenské $taty vyzaduju od poskytovatel'a platobnych sluZieb prijemcu platby, aby pripisal
sumu platobnej transakcie na platobny ucet prijemcu platby a umoznil mu fiou disponovat’
po tom, ako tento poskytovatel’ platobnych sluzieb dostal finan¢né prostriedky v stilade s

¢lankom &7.
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3. Clenské $taty vyzaduju od poskytovatel'a platobnych sluZieb prijemcu platby, aby
previedol platobny prikaz iniciovany prijemcom platby alebo jeho prostrednictvom
poskytovatelovi platobnych sluZieb platitel’a v lehotach dohodnutych medzi prijemcom
platby a poskytovatel'om platobnych sluzieb umoziujicich vyrovnanie, pokial’ ide o

inkaso, k dohodnutému datumu splatnosti.

Clanok 84

Neexistencia platobného uctu prijemcu platby u poskytovatela platobnych sluZieb

Ak prijemca platby nema platobny ucet u poskytovatela platobnych sluzieb, poskytovatel’
platobnych sluzieb, ktory prijima finan¢né prostriedky pre prijemcu platby, spristupni prijemcovi

platby tieto finan¢né prostriedky v lehote stanovenej v ¢lanku 83.

Clanok 85

Hotovost vkladana na platobny ucet

Ak spotrebitel’ vlozi hotovost’ na platobny ti¢et u poskytovatel’a platobnych sluzieb v mene tohto
platobného uctu, poskytovatel’ platobnych sluzieb zabezpeci, aby bola suma k dispozicii a aby bola
pripisand na ucet ihned’ po prijati financnych prostriedkov. Ak pouZzivatel platobnych sluZieb nie je
spotrebitel'om, suma je k dispozicii a pripisana na ucet najneskdr v nasledujuci pracovny den po

prijati finan¢nych prostriedkov.
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Clanok 86

VnutrosStatne platobné transakcie

V pripade vnutrostatnych platobnych transakcii mézu ¢lenské Staty stanovit’ kratSie maximalne

lehoty na vykonanie nez tie, ktoré st stanovené v tomto oddiele.

Clanok 87

Datum pripisania alebo odpisania a dostupnost financnych prostriedkov

1. Clenské $taty zabezpetia, aby bol datumom pripisania finanénych prostriedkov v pripade
platobného uctu prijemcu platby najneskor pracovny deii, v ktory sa suma platobne;j

transakcie pripiSe na ucet poskytovatela platobnych sluzieb prijemcu platby.

2. Poskytovatel platobnych sluzieb prijemcu platby zabezpeci, aby mal prijemca platby sumu
platobnej transakcie k dispozicii ihned’ po pripisani tejto sumy na ucet poskytovatela
platobnych sluzieb prijemcu platby, ak na strane poskytovatel’a platobnych sluzieb
prijemcu platby:

a) nedochéadza k Ziadnej menovej konverzii; alebo

b)  dochadza k menovej konverzii medzi eurom a menou ¢lenského $tatu alebo medzi

menami dvoch ¢lenskych Statov.

Povinnost’ stanovena v tomto odseku sa vztahuje aj na platby v ramci jedného

poskytovatel’a platobnych sluzieb.
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3. Clenské $taty zabezpetia, aby datum odpisania z uétu pre platobny udet platitel'a nenastal

skor nez v okamihu, ked’ sa suma platobnej transakcie odpise z tohto platobného uctu.

ODDIEL 3

Z.ODPOVEDNOST

Clanok 88

Nespravne jedinecné identifikatory

1. Ak sa platobny prikaz vykonava v sulade s jedine¢nym identifikatorom, povazuje sa za

spravne vykonany vzhl'adom na prijemcu platby uvedeného v jedine¢nom identifikatore.

2. Ak nie je jedine¢ny identifikator poskytnuty pouzivatel'om platobnych sluzieb spravny,
poskytovatel’ platobnych sluzieb nenesie zodpovednost’ podl'a clanku 89 za nevykonanie ¢i

chybné vykonanie platobnej transakcie.

3. Poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel’a v§ak vynalozi primerané usilie, aby vymohol
finan¢né prostriedky platobnej transakcie. Poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu
platby pri uvedenom usili spolupracuje aj tak, ze poskytovatel'ovi platobnych sluzieb
platitel'a oznamuje vSetky relevantné informécie potrebné pre ziskanie finan¢nych

prostriedkov.
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V pripade, Ze ziskanie finan¢nych prostriedkov podla prvého pododseku nie je mozné,
poskytovatel platobnych sluzieb platitel’a poskytne platitelovi na zaklade pisomne;j
ziadosti vSetky informacie dostupné poskytovatel'ovi platobnych sluzieb platitel'a a
relevantné pre platitel’a, aby platitel mohol vzniest’ pravny narok na ziskanie finan¢nych

prostriedkov.

4. Ak je to dohodnuté v ramcovej zmluve, poskytovatel’ platobnych sluzieb moze

pouzivatel'ovi platobnych sluZzieb za ziskanie finan¢nych prostriedkov uctovat’ poplatky.

5. Ak pouzivatel’ platobnych sluzieb poskytne d’alSie informacie k tym, ktoré st vymedzené v
¢lanku 45 ods. 1 pism. a) alebo v ¢lanku 52 ods. 2 pism. b), poskytovatel’ platobnych
sluzieb je zodpovedny iba za vykonanie platobnych transakcii v sulade s jedine¢nym

identifikatorom, ktory poskytol pouzivatel’ platobnych sluZzieb.

Clanok 89
Zodpovednost poskytovatela platobnych sluzieb za nevykonanie,

chybné vykonanie alebo oneskorené vykonanie platobnych transakcii

1. Ak platobny prikaz priamo iniciuje platitel’, poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel’a je
bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 71, clanok 88 ods. 2 a 3 a ¢lanok 93, voci platitel'ovi
zodpovedny za spravne vykonanie platobnej transakcie, pokial’ nedokaze platitel'ovi a
pripadne poskytovatel'ovi platobnych sluzieb prijemcu platby, ze poskytovatel’ platobnych
sluzieb prijemcu platby dostal sumu platobnej transakcie v stulade s ¢lankom 83 ods. 1. V
uvedenom pripade poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby nesie zodpovednost’

voci prijemcovi platby za spravne vykonanie platobnej transakcie.
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Ak poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel’a nesie zodpovednost’ podla prvého
pododseku, bez zbytocného odkladu vrati platitel'ovi sumu nevykonanej alebo chybne;j
platobnej transakcie a v relevantnych pripadoch navrati platobny ucet, z ktorého sa
finan¢né prostriedky odpisali, do stavu, v ktorom by bol, keby sa chybné platobna

transakcia neuskutocnila.

Déatum pripisania finan¢nych prostriedkov na platobny tcet platitel'a nesmie byt neskorsi

nez datum, ku ktorému sa tato suma odpisala.

Ak podl'a prvého pododseku nesie zodpovednost’ poskytovatel’ platobnych sluzieb
prijemcu platby, ihned’ umozni prijemcovi platby disponovat’ so sumou platobnej
transakcie a v relevantnom pripade pripise zodpovedajiicu sumu na platobny ucet prijemcu

platby.

Datum pripisania sumy na platobny ucet prijemcu platby nesmie byt neskorsi nez datum,
ku ktorému by sa tato suma pripisala na ucet, ak by sa transakcia vykonala spravne, v

sulade s ¢lankom 87.

Ak sa platobna transakcia vykond neskoro, poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu
platby na ziadost’ poskytovatela platobnych sluzieb platitel'a konajiceho v mene platitel'a
zabezpeci, aby datum pripisania sumy na platobny ucet prijemcu platby nebol neskorsi nez

datum, ku ktorému by sa tato suma pripisala, ak by sa transakcia vykonala spravne.

V pripade nevykonanej alebo chybne vykonanej platobnej transakcie, pri ktorej platobny
prikaz inicioval platitel’, poskytovatel platobnych sluzieb platitel'a vynalozi na zdklade
ziadosti a bez ohl'adu na zodpovednost’ podl'a tohto odseku okamzité Usilie na
vysledovanie platobnej transakcie a vysledok ozndmi platitel'ovi. Platitelovi sa za to

neuctuje ziadny poplatok.
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Ak bol platobny prikaz iniciovany prijemcom platby alebo jeho prostrednictvom,
poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby je bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 71,
¢lanok 88 ods. 2 a 3 a ¢lanok 93, zodpovedny voci prijemcovi platby za spravne zaslanie
platobného prikazu poskytovatel'ovi platobnych sluzieb platitel’a v sulade s ¢lankom 83
ods. 3. Ak je poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby zodpovedny podl’a tohto
pododseku, bezodkladne opétovne zasle prislusny platobny prikaz poskytovatel'ovi

platobnych sluZzieb platitel’a.

V pripade oneskoreného zaslania platobného prikazu nesmie byt datum pripisania sumy na
platobny ucet prijemcu platby neskorsi nez datum, ku ktorému by sa tito suma pripisala, ak

by sa transakcia vykonala spravne.

Okrem toho je poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby bez toho, aby bol dotknuty
¢lanok 71, ¢lanok 88 ods. 2 a 3 a ¢lanok 93, zodpovedny voci prijemcovi platby za
spracovanie platobnej transakcie v sulade so svojimi povinnostami podla ¢clanku 87. Ak
podl’a tohto pododseku nesie zodpovednost’ poskytovatel’ platobnych sluZieb prijemcu
platby, tento poskytovatel’ platobnych sluzieb zabezpeci, aby bola suma platobne;j
transakcie k dispozicii prijemcovi platby bezodkladne po pripisani tejto sumy na ucet
poskytovatel’a platobnych sluzieb prijemcu platby. Datum pripisania sumy na platobny
ucet prijemcu platby nesmie byt neskor$i nez datum, ku ktorému by sa tato suma pripisala,

ak by sa transakcia vykonala spravne.
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V pripade nevykonanej alebo chybne vykonanej platobnej transakcie, za ktoru nie je
zodpovedny poskytovatel platobnych sluzieb prijemcu platby podl’a prvého a druhého
pododseku, je poskytovatel’ platobnych sluzieb platitel'a zodpovedny voci platitelovi. Ak
je v tomto zmysle zodpovedny poskytovatel’ platobnych sluZieb platitel’a, tento podl'a
potreby a bez zbyto¢ného odkladu vrati platitel'ovi sumu nevykonanej alebo chybne;j
platobnej transakcie a navrati platobny ucet, z ktorého sa finan¢né prostriedky odpisali, do
stavu, v ktorom by bol, keby sa chybna platobna transakcia neuskutocnila. Datum
pripisania sumy finan¢nych prostriedkov na platobny ucet platitel'a nesmie byt neskorsi

nez datum, ku ktorému sa tato suma odpisala.

Povinnost’ podl'a stvrtého pododseku sa nevzt'ahuje na poskytovatel’a platobnych sluzieb
platitel'a, ak dokaze, Ze poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby dostal sumu

platobnej transakcie, aj ked’ vykonanie platobnej transakcie je s malym oneskorenim.

V takom pripade poskytovatel’ platobnych sluzieb prijemcu platby pripiSe sumu na
platobny ucet prijemcu platby najneskor k datumu, ku ktorému by sa tito suma pripisala,

ak by sa vykonala spravne.

V pripade nevykonanej alebo chybne vykonanej platobnej transakcie, pri ktorej bol
platobny prikaz iniciovany prijemcom platby alebo prostrednictvom neho, poskytovatel’
platobnych sluzieb prijemcu platby vynalozi na zaklade ziadosti a bez ohl'adu na
zodpovednost’ podl'a tohto odseku ihned’ tsilie na vysledovanie platobnej transakcie a

vysledok ozndmi prijemcovi platby. Prijemcovi platby sa za to neuctuje Ziadny poplatok.
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Okrem toho nest poskytovatelia platobnych sluzieb zodpovednost’ voci svojim prislusSnym
pouzivatel'om platobnych sluzieb za vSetky poplatky, ktoré stanovuju, a za vSetky troky,
ktoré su pouzivatel'ovi platobnych sluzieb uctované v désledku nevykonania, chybného

alebo neskorého vykonania platobnej transakcie.

Clanok 90
Zodpovednost v pripade platobnych iniciacnych sluzieb za nevykonanie,

chybné alebo oneskorené vykonanie platobnych transakcii

Ak platobny prikaz iniciuje platitel’ prostrednictvom poskytovatela platobnych iniciaénych
sluzieb, poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujici ucet bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok
71 a ¢lanok 88 ods. 2 a 3, vrati platitel'ovi sumu nevykonanej alebo chybnej platobne;j
transakcie a v relevantnych pripadoch navrati platobny ucet, z ktorého boli finan¢né
prostriedky odpisané, do stavu, v ktorom by bol, keby sa chybna platobna transakcia

neuskutocnila.

Je na poskytovatel'ovi platobnych inicianych sluZieb, aby dokézal, Ze platobny prikaz
dostal poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujuci Gcet platitel’a v stlade s ¢lankom 78 a ze
v ramci jeho sféry pdsobnosti bola platobna transakcia autentifikovana, riadne
zaznamenand a neovplyvnila ju technickd porucha ani iné nedostatky spojené

s nevykonanim, chybnym alebo oneskorenym vykonanim transakcie.
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2. Ak poskytovatel’ platobnych iniciaénych sluzieb nesie zodpovednost’ za nevykonanie,
chybné alebo oneskorené vykonanie platobnej transakcie, bezodkladne nahradi
poskytovatel'ovi platobnych sluZieb spravujicemu tcet na jeho Ziadost’ straty alebo sumy

zaplatené v dosledku vratenia finanénych prostriedkov platitel'ovi.

Clanok 91

Dodatocna financna nahrada

Kazda finan¢na nahrada, ktora je dodato¢na k nahrade stanovenej v tomto oddiele, sa méze urcit’
podrla prislusného prava, ktorym sa riadi zmluvny vztah medzi pouzivatel'om platobnych sluzieb a

poskytovatel'om platobnych sluZieb.

Clanok 92

Pravo na nahradu

1. Ak zodpovednost’ poskytovatel'a platobnych sluzieb podl'a clankov 73 a 89 mozno prisudit’
inému poskytovatel'ovi platobnych sluzieb alebo sprostredkovatel'ovi, tento poskytovatel
platobnych sluzieb alebo sprostredkovatel’ nahradi prvému poskytovatel'ovi platobnych
sluzieb vsetky straty vzniknuté alebo sumy zaplatené podl'a ¢lankov 73 a 89. Zahfiia to aj
nahradu v pripade, Ze niektory z poskytovatel'ov platobnych sluzieb nepouzil silnt

autentifikaciu zdkaznika.

2. Dalsia finanéna nahrada sa moze stanovit' v sulade s dohodami medzi poskytovatel'mi
platobnych sluZzieb a/alebo sprostredkovatel'mi a podl'a prava, ktorym sa riadi dohoda,

ktori medzi sebou uzatvorili.
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Clanok 93

Neobvyklé a nepredvidatelné okolnosti

Zodpovednost’ podl'a kapitol 2 alebo 3 nevznikne v pripade neobvyklych a nepredvidatelnych
okolnosti, ktoré strana pozadujuca zohl'adnenie tychto okolnosti nemoze ovplyvnit a ktorych
dosledkom by sa nedalo napriek vSetkému uGsiliu vyhnuat,, alebo ak je poskytovatel’ platobnych
sluzieb viazany inymi zakonnymi povinnostami, na ktoré sa vztahuje pravo Unie alebo

vnutroStatne pravo.

KAPITOLA 4

Ochrana udajov

Clanok 94

Ochrana udajov

l. Clenské 3taty povolia spractivanie osobnych tidajov platobnymi systémami a
poskytovatel'mi platobnych sluzieb, ak je to nevyhnutné na zabezpecenie predchadzania,
vySetrovania a odhalovania platobnych podvodov. Poskytovanie informécii jednotlivcom o
spracuvani osobnych tdajov, toto spracuvanie takychto osobnych udajov a akékol'vek iné
spractvanie osobnych tidajov na cely tejto smernice sa uskuto¢iiuje v sulade so smernicou
95/46/ES, vnutrostatnymi pravidlami, ktorymi sa transponuje smernica 95/46/ES, a s

nariadenim (ES) ¢. 45/2001.
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Poskytovatelia platobnych sluzieb maju pristup k osobnym udajom, ktoré su potrebné na
poskytovanie ich platobnych sluzieb, a spractivaju a uchovavaju takéto osobné udaje len s

vyslovnym sthlasom pouZzivatela platobnych sluZieb.

KAPITOLA §

Prevadzkové a bezpecCnostné rizika a autentifikacia

Clanok 95

Riadenie prevadzkovych a bezpecnostnych rizik

Clenské 3taty zabezpedia, aby poskytovatelia platobnych sluZieb ustanovili ramec s
vhodnymi opatreniami na zmiernenie a kontrolnymi mechanizmami s cielom riadit’
prevadzkové a bezpecnostné rizika stvisiace s platobnymi sluzbami, ktoré poskytuju.
Poskytovatelia platobnych sluzieb ako sucast’ toho ramca zavedu a zachovavaju G¢inné
postupy riadenia incidentov vratane zistovania a klasifikacie zdvaznych prevadzkovych a

bezpecnostnych incidentov.

Clenské 3taty zabezpedia, aby poskytovatelia platobnych sluzieb kazdoroéne alebo v
kratsich intervaloch, ktoré uréi prislusny organ, poskytovali prislusnému organu
aktualizované a komplexné posudenie prevadzkovych a bezpecnostnych rizik suvisiacich s
platobnymi sluzbami, ktoré poskytuju, ako aj primeranosti opatreni na zmiernenie rizik a

zavedenych kontrolnych mechanizmov s cielom reagovat’ na tieto rizika.
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3. EBA do ..." v uizkej spolupraci s ECB a po konzultaciach so vietkymi prislugnymi
zainteresovanymi stranami, a to aj na trhu s platobnymi sluzbami, zohl'adiiujic vsetky
dotknuté zaujmy, vyda usmernenia v stilade s &lankom 16 nariadenia (EU) &. 1093/2010
tykajlice sa zavedenia, vykondvania a monitorovania bezpe¢nostnych opatreni a v

nalezitych pripadoch aj postupov certifikacie.

EBA v tzkej spolupraci s ECB usmernenia uvedené v prvom pododseku preskimava

pravidelne a v kazdom pripade aspon kazdé dva roky.

4. Beruc do uvahy skusenosti ziskané pri uplatiovani usmerneni uvedenych v odseku 3 organ
EBA, ak ho o to Komisia v relevantnych pripadoch poziada, vypracuje navrh regulacnych
technickych predpisov o kritériach a podmienkach zavedenia a monitorovania

bezpecnostnych opatreni.

Na Komisiu sa v stlade ¢lankami 10 az 14 nariadenia (EU) ¢. 1093/2010 deleguje

pravomoc prijimat’ regulacné technické predpisy uvedené v prvom pododseku.

5. EBA podporuje spolupracu vratane vymeny informacii v oblasti prevadzkovych a
bezpecnostnych rizik, ktoré st spojené s platobnymi sluzbami, medzi prislusnymi organmi
a medzi prisluSnymi organmi a ECB a v relevantnych pripadoch Agenttirou Europskej unie

pre sietovu a informacnu bezpecnost’.

U. v.: vlozte prosim datum: 18 mesiacov po nadobudnuti ti¢innosti tejto smernice.
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Clanok 96

Oznamovanie incidentov

1. V pripade zadvazného prevadzkového alebo bezpecnostného incidentu poskytovatelia
platobnych sluzieb bez zbytocného odkladu informuju prislusny organ v domovskom

¢lenskom S§tate poskytovatel’a platobnych sluZzieb.

Poskytovatel platobnych sluzieb v pripade, Ze incident ma vplyv na finan¢né zaujmy jeho
pouzivatel'ov platobnych sluzieb, bez zbytocného odkladu informuje svojich pouzivatel'ov
platobnych sluzieb o incidente a o vSetkych opatreniach, ktoré mozu prijat na zmiernenie

nepriaznivych tc¢inkov incidentu.

2. PrisluS$ny organ domovského ¢lenského Statu po prijati ozndmenia uvedeného v odseku 1
bez zbyto¢ného odkladu poskytne relevantné informécie o incidente organu EBA a ECB.
Uvedeny prislusny organ po postudeni relevantnosti incidentu pre relevantné organy tohto

¢lenského Statu tieto prislusné organy zodpovedajucim spdsobom informuje.

EBA a ECB v spolupréci s prislusSnym orgdnom domovského ¢lenského $tatu postudia
relevantnost’ incidentu pre iné relevantné organy Unie a vniitroitatne organy a
zodpovedajucim sposobom ich informuju. ECB informuje ¢lenov Eurdpskeho systému

centralnych bank o otdzkach relevantnych pre platobné systémy.

Na zaklade uvedeného oznamenia prisluSné organy v relevantnych pripadoch prijmu
vSetky nevyhnutné opatrenia s ciel'om ochranit’ bezprostrednu bezpecnost’ finanéné¢ho

systému.
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3. EBA do ..." v uizkej spolupraci s ECB a po konzultaciach so vietkymi prislugnymi
zainteresovanymi stranami, a to aj s tymi na trhu s platobnymi sluzbami, zohl'adiiujiac
vietky dotknuté zaujmy, vyd4 usmernenia v stilade s ¢lankom 16 nariadenia (EU) ¢.

1093/2010, ktoré su urcené kazdému z tychto subjektov:

a)  poskytovatelom platobnych sluzieb, pokial ide o klasifikaciu zavaznych incidentov
uvedenych v odseku 1 a o obsah, format, vratane Standardnych vzorov oznameni, a

postupy oznamovania takychto incidentov;

b)  prislusSnym organom, pokial ide o kritéria posudzovania relevantnosti incidentu a
podrobnosti hlaseni o incidentoch, ktoré sa maju sti¢asne oznamovat’ aj inym

vnutroStatnym organom.

4. EBA v tzkej spolupraci s ECB pravidelne a v kazdom pripade aspoii kazdé dva roky

preskimava usmernenia uvedené v odseku 3.

5. EBA pri vydavani a preskimavani usmerneni uvedenych v odseku 3 zohl'adiiuje normy
a/alebo Specifikacie, ktoré vypracovala a uverejnila Agentura Eurdpskej unie pre sietovu a
informacnu bezpecnost pre sektory vykonavajuce iné ¢innosti nez je poskytovanie

platobnych sluzieb.

6. Clenské $taty zabezpetia, aby poskytovatelia platobnych sluzieb poskytovali svojim
prislusnym organom aspon raz ro¢ne Statistické udaje o podvodoch suvisiacich s réznymi
platobnymi prostriedkami. Uvedené prislusné organy poskytnu organu EBA a ECB takéto

udaje v sthrnnej podobe.

U. v.: vlozte prosim datum: dva roky po nadobudnuti u¢innosti tejto smernice.

PE-CONS 35/3/15 REV 3 193
SK



Clanok 97

Autentifikdcia

l. Clenské 3taty zabezpeGia, aby poskytovatelia platobnych sluzieb uplatiovali silnt

autentifikaciu zékaznika, ak platitel’:
a)  pristupuje k svojmu platobnému uctu online;
b)  iniciuje elektronicku platobnu transakciu;

c)  prostrednictvom dialkového pristupu vykonava akékol'vek kroky, ktoré mozu

predstavovat’ riziko platobného podvodu alebo iného zneuzitia.

2. S ohl'adom na iniciovanie elektronickych platobnych transakcii, ako sa uvadza v odseku 1
pism. b), zabezpecia ¢lenské Staty, aby pre elektronické platobné transakcie vykonavané
prostrednictvom dial’kového pristupu poskytovatelia platobnych sluzieb uplatiiovali silna
autentifikaciu zakaznika, ktora zahtia prvky, ktoré dynamicky spajaji transakciu s

konkrétnou sumou a konkrétnym prijemcom platby.

3. S ohl'adom na odsek 1 zabezpecia Clenské §taty, aby poskytovatelia platobnych sluzieb
mali zavedené primerané bezpecnostné opatrenia s cielom chrénit’ dovernost’ a integritu

personalizovanych bezpecnostnych prvkov pouzivatel'ov platobnych sluzieb.

4. Odseky 2 a 3 sa uplatiluju aj vtedy, ak sa platby iniciuju prostrednictvom poskytovatel'a

e e ey

pozaduju prostrednictvom poskytovatel'a sluzieb informovania o ucte.
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Clenské $taty zabezpetia, aby poskytovatel’ platobnych sluzieb spravujuci uéet umoznil
poskytovatel'ovi platobnych iniciaénych sluzieb a poskytovatel'ovi sluzieb informovania o
ucte spol'ahnut’ sa na postupy autentifikécie, ktort poskytuje poskytovatel’ platobnych
sluzieb spravujuci ucet pouzivatel'ovi platobnych sluzieb v sulade s odsekmi 1 a3 av
pripade zapojenia poskytovatel’a platobnych iniciaénych sluzieb v sulade s odsekmi 1, 2 a

3.

Clanok 98

Regulacné technické predpisy tykajuce sa autentifikacie a komunikacie

EBA vypracuje v stilade s ¢lankom 10 nariadenia (EU) &. 1093/2010 v tizkej spolupraci s
ECB a po konzultaciach so vSetkymi prisluSnymi zainteresovanymi stranami, a to aj s tymi
na trhu s platobnymi sluzbami, zohl'adiiujiic vSetky dotknuté zaujmy, ndvrh regulacnych
technickych predpisov uréenych poskytovatelom platobnych sluzieb uvedenym v ¢lanku 1

ods. 1 tejto smernice, v ktorych vymedzi:
a)  poziadavky na silnu autentifikiciu zakaznika uvedenti v ¢lanku 97 ods. 1 a 2;

b)  vynimky z uplatiiovania ¢lanku 97 ods. 1, 2 a 3 na zaklade kritérii stanovenych v

odseku 3 tohto ¢lanku;
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d)

poziadavky na to, aby boli bezpe¢nostné opatrenia v sulade s clankom 97 ods. 3 s
cielom chranit’ dovernost’ a integritu personalizovanych bezpecnostnych prvkov

pouzivatel'ov platobnych sluzieb, a

poziadavky na spolo¢né a bezpe¢né otvorené komunika¢né normy na ucely
identifikacie, autentifikacie, oznamovania a informovania, ako aj na vykonavanie
bezpec¢nostnych opatreni, medzi poskytovatel'mi platobnych sluzieb spravujiicimi
ucet, poskytovatel'mi platobnych inicia¢nych sluzieb, poskytovateI'mi sluzieb
informovania o ucte, platitel'mi, prijemcami platby a inymi poskytovatel'mi

platobnych sluzieb.

2. EBA vypracuje navrh regula¢nych technickych predpisov uvedeny v odseku 1 s cielom:

a)

b)

zaistit’ prostrednictvom prijatia u¢innych poziadaviek zohl'adnujtcich rizika
primeranu uroven bezpecnosti pre pouzivatel'ov platobnych sluzieb a poskytovatel'ov

platobnych sluzieb;

zaistit’ bezpecnost’ finan¢nych prostriedkov a osobnych tidajov pouzivatelov

platobnych sluzieb;

zaistit’ a zachovavat spravodlivi hospodérsku stitaz medzi vSetkymi poskytovatelmi

platobnych sluzieb;
zaistit’ neutralitu technologii a podnikatel'skych modelov;

umoznit’ vyvoj uzivatel'sky ustretovych, pristupnych a inovacnych platobnych

prostriedkov.
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3. Vynimky uvedené v odseku 1 pism. b) sa zakladaji na tychto kritériach:
a)  uroven rizika spojeného s poskytovanou sluzbou;
b)  suma, Castost’ vyskytu transakcie alebo obe tieto kritérid;
c) forma platobného spdsobu pouzitd na vykonanie transakcie.

4. EBA predlozi navrh regula¢nych technickych predpisov uvedeny v odseku 1 Komisii do

+

Na Komisiu sa v stilade s ¢lankami 10 aZ 14 nariadenia (EU) ¢. 1093/2010 deleguje

pravomoc prijimat’ uvedené regulacné technické predpisy.

5. EBA v sulade s ¢lankom 10 nariadenia (EU) ¢. 1093/2010 pravidelne preskimava
a v pripade potreby aktualizuje regulacné technické predpisy, aby sa okrem iného

zohl'adnili inovacie a technologicky vyvo;j.

U. v.: vlozte prosim datum: 12 mesiacov po ddtume nadobudnutia i€innosti tejto smernice.
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KAPITOLA 6

Postupy alternativneho rieSenia sporov pre urovnanie sporov

ODDIEL 1

POSTUPY PODAVANIA STAZNOSTI

Clanok 99

Staznosti

1. Clenské $taty zabezpetia, aby sa zaviedli postupy, ktoré umoznia pouzivatel'om

platobnych sluzieb a inym zainteresovanym stranadm vratane zdruzeni spotrebitel'ov

podavat’ prisluSnym organom st'aznosti, pokial’ ide o idajné poruSenia tejto smernice zo

strany poskytovatel'ov platobnych sluZzieb.

2. V relevantnych pripadoch a bez toho, aby bolo dotknuté pravo obratit’ sa na std v sulade

s vnutroStatnym procesnym pravom, sa v odpovedi prisluSnych organov stazovatel'ovi

ozndmi existencia postupov alternativneho rieSenia sporov v sulade s ¢lankom 102.
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Clanok 100

Prislusné organy

l. Clenské Staty urcia prislusné organy na zabezpecenie a monitorovanie G¢inného stladu s
touto smernicou. Uvedené prislusné organy prijmu vSetky vhodné opatrenia na

zabezpecenie takéhoto suladu.
Ide o:
a)  prisluné organy v zmysle ¢lanku 4 ods. 2 nariadenia (EU) &. 1093/2010, alebo

b)  organy uznané podla vnutrostatneho prava alebo organmi verejnej moci vyslovne

opravnenymi na tento Gcel vnutrostatnym pravom.
S vynimkou narodnych centralnych bank nesmu byt’ poskytovatel'mi platobnych sluzieb.

2. Orgény uvedené v odseku 1 maju vSetky pradvomoci a primerané zdroje potrebné na
vykonavanie svojich povinnosti. V pripade, Ze je na zabezpe€enie a monitorovanie
uc¢inného suladu s touto smernicou splnomocneny viac nez jeden prisluSny orgén, ¢lenské
Staty zabezpecia zku spolupracu tychto organov, aby si mohli u€inne plnit’ prislusné

povinnosti.
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3. Prislusné organy vykondvaju svoje pravomoci v sulade s vnutrostatnymi pravom bud”:
a)  priamo na zéklade vlastnej kompetencie alebo pod dohl'adom sudnych organov alebo

b)  podaniami na sidoch, ktoré su prislusné vydat’ potrebné rozhodnutie, v relevantnych
pripadoch aj prostrednictvom odvolania, ak podanie na vydanie potrebného

rozhodnutia nie je uspesné.

4. V pripade porusenia alebo pri podozreni na poruSenie ustanoveni vnutrostatneho prava
transponujucich hlavy III a IV st prisluSnymi organmi uvedenymi v odseku 1 tohto ¢lanku
prislusné organy domovského ¢lenského Statu poskytovatela platobnych sluzieb s
vynimkou toho, Ze pre agentov a pobocky zriadené v stilade s pravom usadit’ sa st

prislusnymi orgdnmi prislusné organy hostitel'ského ¢lenského Statu.

5. Clenskeé staty oznamia Komisii urcené prislusné organy uvedené v odseku 1 ¢o najskor a v
v ’ + . e . . ’ . 7oL
kazdom pripade do ...". Komisiu informuju o akomkol'vek rozdeleni povinnosti tychto
organov. Clenské staty bezodkladne oznamia Komisii akukol'vek nasledni zmenu tykajticu

sa urcenia uvedenych organov a ich prisluSnych pravomoci.

U. v.: vlozte prosim datum: dva roky po nadobudnuti u¢innosti tejto smernice.
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6. EBA vyda po konzultacii s ECB usmernenia uréené prislusnym organom v stlade s
&lankom 16 nariadenia (EU) ¢. 1093/2010 o postupoch riesenia staznosti, ktoré sa maju
zohl'adnit’ na zabezpecenie stladu s odsekom 1 tohto ¢lanku. Uvedené usmernenia sa

vydajti do ..." a podl'a potreby sa pravidelne aktualizuj.

ODDIEL 2

POSTUPY ALTERNATIVNEHO RIESENIA SPOROV A SANKCIE

Clanok 101

RieSenie sporov

1. Clenské $taty zabezpetia, aby poskytovatelia platobnych sluZieb zaviedli a uplatiiovali
primerané a U¢inné postupy riesenia staznosti, pokial’ ide o rieSenie staznosti pouzivatelov
platobnych sluzieb tykajlcich sa prav a povinnosti vyplyvajtcich z hlav III a IV tejto

smernice, a v tejto stvislosti monitoruju ich konanie.

Uvedené postupy sa uplatiiuji v kazdom ¢lenskom State, v ktorom poskytovatel
platobnych sluzieb ponuka platobné sluzby, a st dostupné v tradnom jazyku prislusného
¢lenského Statu alebo v inom jazyku, ak je to dohodnuté medzi poskytovatel'om platobnych

sluZieb a pouzivatel'om platobnych sluzieb.

U. v.: vlozte prosim datum: dva roky po datume nadobudnutia u¢innosti tejto smernice.
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2. Clenské $taty vyzaduju, aby poskytovatelia platobnych sluZzieb vynalozili vietko dostupné
usilie s cielom poskytnit’ odpoved’ v papierovej forme alebo, ak je to dohodnuté medzi
poskytovatel'om platobnych sluZieb a pouzivatel'om platobnych sluzieb, na inom trvalom
nosici udajov, na st'aznosti pouzivatel'ov platobnych sluzieb. V takejto odpovedi sa venuje
pozornost’ kazdému bodu st’aznosti, a to v primeranej ¢asovej lehote, najneskor vSak do
15 pracovnych dni od dorucenia staznosti. Vo vynimoc¢nych situaciach, ked’ nemozno
odpovedat’ do 15 pracovnych dni z dovodov, ktoré st mimo kontroly poskytovatela
platobnych sluzieb, sa vyZaduje zaslanie predbeznej odpovede s jasnym uvedenim
dovodov oneskorenia odpovede na st'aznost’ a terminu kone¢nej odpovede pouZzivatelovi
platobnych sluzieb. Lehota na dorucenie kone¢nej odpovede v ziadnom pripade nesmie

presiahnut’ 35 pracovnych dni.

Clenské $taty mozu zaviest’ alebo ponechat’ v platnosti predpisy o postupoch riesenia
sporov, ktoré st pre pouzivatel'a platobnych sluzieb vyhodnejSie, nez je postup uvedeny v

prvom pododseku. Ak tak urobia, uplatiiuji sa uvedené predpisy.

3. Poskytovatel platobnych sluzieb informuje pouzivatel’a platobnych sluzieb o aspoil jednom
subjekte alternativneho rieSenia sporov, ktory je prislusny riesit’ spory tykajice sa prav a

povinnosti vyplyvajucich z hlav Il a IV.

4. Informécie uvedené v odseku 3 sa uvedu jasnym, zrozumite'nym a I'ahko pristupnym
sposobom na webovom sidle poskytovatel'a platobnych sluzieb, ak nejaké ma, na pobocke
a vo vSeobecnych obchodnych podmienkach zmluvy medzi poskytovatel'om platobnych
sluzieb a pouzivatel'om platobnych sluzieb. Dalej sa uvedie, ako sa daji ziskat’ d’alsie
informécie o prislusnom subjekte alternativneho rieSenia sporov a o podmienkach, na

zaklade ktorych sa na tento subjekt mozno obratit’.
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Clanok 102

Postupy alternativneho riesenia sporov

l. Clenské 3taty zabezpedia, aby sa na rieSenie sporov medzi pouZivatel'mi platobnych sluzieb
a poskytovateI'mi platobnych sluzieb tykajucich sa prav a povinnosti vyplyvajucich z hlav
III a IV tejto smernice zaviedli podl'a prisluiného vnutro§tatneho prava a prava Unie v
stilade so smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2013/11/EU" primerané, nezavislé,
nestranné, transparentné a uc¢inné postupy alternativneho riesenia sporov, pricom sa
v pripade potreby vyuziju uZ existujuce prisluiné organy. Clenské $taty zabezpegia, aby sa
postupy alternativneho rieSenia sporov uplatiiovali na poskytovatel'ov platobnych sluzieb a

aby sa vzt'ahovali aj na ¢innosti vymenovanych zastupcov.

2. Clenské §taty vyzaduja, aby organy uvedené v odseku 1 tohto ¢lanku G¢inne
spolupracovali pri rieSeni cezhrani¢nych sporov tykajuicich sa prav a povinnosti

vyplyvajtcich z hlav Il a IV.

Clanok 103

Sankcie

1. Clenské 3taty stanovia pravidla tykajuce sa sankcii uplatnitelnych za porusenie
vnutrostatneho prava, ktorymi sa transponuje tdto smernica, a prijmu vsetky potrebné
opatrenia s cielom zabezpecit' ich vykonavanie. Takéto sankcie musia byt’ ucinng,

primerané a odradzajuce.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/11/EU z 21. maja 2013 o alternativnom
rieSeni spotrebitel’skych sporov, ktorou sa meni nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a smernica
2009/22/ES (smernica o alternativnom rieseni spotrebitel'skych sporov) (U. v. EU L 165,
18.6.2013, s. 63)
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2. Clenské $taty umoznia svojim prislusSnym orgédnom spristupnit’ verejnosti akukol'vek
administrativnu sankciu, ktora je uloZzena za poruSenie opatreni prijatych pri transpozicii
tejto smernice, s vynimkou pripadu, ked’ by takéto spristupnenie zdvazne ohrozilo finan¢né

trhy alebo by sposobilo neprimerant Skodu zucastnenym stranam.

HLAVAV
DELEGOVANE AKTY A REGULACNE TECHNICKE PREDPISY

Clanok 104
Delegované akty

Komisii sa udel'uje pravomoc prijimat’ delegované akty v sulade s ¢lankom 105, pokial’ ide o:

a) upravu odkazu na odporucanie 2003/361/ES v ¢lanku 4 bode 36 tejto smernice v pripade

zmeny uvedeného odporacania;

b) aktualizdciu sim uvedenych v ¢lanku 32 ods. 1 a ¢lanku 74 ods. 1 s cielom zohladnit’
inflaciu.
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Clanok 105

Vykonavanie delegovania pravomoci

1. Komisii sa udel'uje pravomoc prijimat’ delegované akty za podmienok stanovenych v

tomto ¢lanku.

2. Pravomoc prijimat’ delegované akty uvedené v ¢lanku 104 sa Komisii udel'uje na dobu

~e, +
neurdita od ... .

3. Delegovanie pravomoci uvedené v ¢lanku 104 moze Europsky parlament alebo Rada
kedykol'vek odvolat. Rozhodnutim o odvolani sa ukoncuje delegovanie pravomoci, ktoré
sa v tom uvadza. Rozhodnutie nadobuda ucinnost’ dhom nasledujucim po jeho uverejneni
v Uradnom vestniku Eurdpskej uinie alebo k neskorsiemu datumu, ktory je v fiom uréeny.

Nie je nim dotknuté platnost’ delegovanych aktov, ktoré uz nadobudli u¢innost’.

4. Komisia oznamuje delegovany akt hned’ po prijati si¢asne Eurdépskemu parlamentu a
Rade.
5. Delegovany akt prijaty podla ¢lanku 104 nadobudne U¢innost’, len ak Eurdpsky parlament

alebo Rada voc¢i nemu nevzniesli ndmietku v lehote troch mesiacov odo dita oznamenia
uveden¢ho aktu Eurdpskemu parlamentu a Rade alebo ak pred uplynutim uvedenej lehoty
Europsky parlament a Rada informovali Komisiu o svojom rozhodnuti nevzniest’
namietku. Na podnet Eurépskeho parlamentu alebo Rady sa tato lehota prediZi o tri

mesiace.

U. v.: vlozte prosim datum nadobudnutia i¢innosti tejto smernice.
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Clanok 106

Povinnost informovat spotrebitelov o ich pravach

1. Do ..." Komisia vypracuje uzivatel'sky ustretovy elektronicky letak, v ktorom jasnym
a l'ahko zrozumite'nym spdsobom uvedie prava spotrebitel'ov uvedené v tejto smernici

a suvisiacom prave Unie.

2. Komisia informuje ¢lenské Staty, europske zdruzenia poskytovatel'ov platobnych sluzieb a

eurdpske zdruzenia spotrebitelov o uverejneni letdka uvedeného v odseku 1.

Komisia, EBA a prislusné organy zabezpecia jednotlivo, aby bol letak k dispozicii 'ahko

pristupnym spdsobom na ich webovych sidlach.

3. Poskytovatelia platobnych sluzieb zabezpecia, aby bol letdk k dispozicii 'ahko pristupnym
sposobom na ich webovych sidlach, ak nejaké existujl, a v papierovej forme na ich

pobockach, u ich agentov a subjektov poverenych externym vykonavanim ¢innosti.

4. Poskytovatelia platobnych sluzieb neuctuju svojim klientom za poskytovanie informécii

podl’a tohto ¢lanku ziadne poplatky.

5. Pokial’ ide o osoby so zdravotnym postihnutim, ustanovenia tohto ¢lanku sa uplatiiuju
s pouzitim vhodnych alternativnych prostriedkov, ktoré umoziujt, aby boli informacie

dostupné v pristupnom formate.

U. v.: vlozte prosim datum: dva roky po nadobudnuti u¢innosti tejto smernice.
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HLAVA VI
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 107

Uplna harmonizacia

1. Bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 2, ¢lanok 8 ods. 3, ¢lanok 32, ¢lanok 38 ods. 2, ¢lanok
42 ods. 2, ¢lanok 55 ods. 6, ¢lanok 57 ods. 3, ¢lanok 58 ods. 3, ¢lanok 61 ods. 2 a 3, ¢lanok
62 ods. 5, ¢lanok 63 ods. 2 a 3, ¢lanok 74 ods. 1 druhy pododsek a ¢lanok 86, nesmu
Clenské Staty, pokial’ tato smernica obsahuje harmonizované ustanovenia, zachovavat’ ani

zavadzat' iné ustanovenia, nez su stanovené v tejto smernici.

2. Ak cClensky §tat vyuzije niektort z moznosti uvedenych v odseku 1, oznami tato
skuto¢nost’ a vSetky nasledujice zmeny Komisii. Komisia uverejni informécie na

webovom sidle alebo inym I'ahko pristupnym sposobom.

3. Clenské 3taty zabezpedia, aby sa poskytovatelia platobnych sluzieb neodchyl'ovali na tikor
pouzivatel'ov platobnych sluzieb od ustanoveni vnutrostatneho prava, ktorymi sa

transponuje tato smernica, okrem pripadov vyslovne v nej stanovenych.

Poskytovatelia platobnych sluzieb sa vS§ak m6zu rozhodnut’ poskytnit’ pouzivatelom

platobnych sluzieb priaznivejsie podmienky.
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Clanok 108

Dolozka o preskumani

Komisia do ..." predlozi Eurépskemu parlamentu, Rade, ECB a Eurépskemu hospodarskemu a

socidlnemu vyboru spravu o uplatiiovani a vplyve tejto smernice, a najmé o:

a) primeranosti a vplyve pravidiel tykajucich sa poplatkov, ako sa stanovuje v ¢lanku 62 ods.
3,4a5;
b) uplatiiovani ¢lanku 2 ods. 3 a 4 vratane posudenia, ¢i sa hlavy III a IV mozu, ak je to

technicky mozné, uplatiiovat’ v plnej miere na platobné transakcie uvedené v uvedenych

odsekoch;

c) pristupe k platobnym systémom, predovsetkym so zretelom na tirovent hospodarskej
sut’aze;

d) vhodnosti a vplyve limitov pre platobné transakcie uvedené v ¢lanku 3 pism. 1);

e) vhodnosti a vplyve limitu pre vynimku uvedenu v ¢lanku 32 ods. 1 pism. a);

f) tom, ¢i by bolo vzhl'adom na vyvoj situacie ziaduce zaviest’ ako doplnok k ustanoveniam

¢lanku 75 o platobnych transakciach, v pripade ktorych suma nie je vopred zndma a
finan¢né prostriedky st zablokované, maximalne limity pre sumy, ktoré sa maja blokovat’

na platobnom ucte platitel’a v takychto situaciach.

U. v.: vlozte prosim datum: pit’ rokov po datume nadobudnutia u¢innosti tejto smernice.
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Komisia v pripade potreby predlozi legislativny navrh spolu so svojou spravou.

Clanok 109

Prechodné ustanovenie

1. Clenské 3taty umoznia platobnym institaciam, ktoré zadali vykonavat’ ¢innosti v silade s
vnutro§tatnym pravom, ktorym sa transponuje smernica 2007/64/ES, do ...", aby
pokracovali v tychto ¢innostiach v sulade s poziadavkami stanovenymi v smernici
2007/64/ES bez toho, aby museli ziadat’ o povolenie v sulade s ¢lankom 5 tejto smernice

alebo dodrzat’ ostatné ustanovenia stanoven¢ alebo uveden¢ v hlave II tejto smernice do

++

Clenské 3taty od takychto platobnych institacii vyzaduju, aby predlozili vietky nalezité
informacie prislu§nym organom, aby tieto organy mohli do ..."" posudit, & uvedené
platobné institacie spiiiaju poziadavky stanovené v hlave II, a ak nie, aké opatrenia sa

musia prijat’ na zabezpecenie ich dodrziavania alebo ¢i je vhodné odnat’ povolenia.

Platobnym instituciam, ktoré podl'a overenia prislugnymi organmi spinaju poziadavky
stanovené v hlave II, sa udeli povolenie a zapiSu sa do registrov uvedenych v ¢lankoch 14
a 15. Ak uvedené platobné institlicie nesplnia poziadavky stanovené v hlave Il do ..."", v

sulade s ¢lankom 37 sa im zakaze poskytovat platobné sluzby.

" U. v.: vlozte prosim datum: dva roky po nadobudnuti G&innosti tejto smernice.

++ ’ v , , . ;orwe . .
U. v.: vlozte prosim datum: 30 mesiacov po nadobudnuti ti¢innosti tejto smernice.
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2. Clenské $taty mozu stanovit', aby sa platobnym institiiciam uvedenym v odseku 1 tohto
¢lanku automaticky udelilo povolenie a aby boli zapisané do registrov uvedenych v
¢lankoch 14 a 15, ak uz prislusné orgdny maji dokaz o tom, Ze poziadavky stanovené v
¢lankoch 5 a 11 st splnené. Prislusné organy informuju dotknuté platobné institacie pred

tym, nez im udelia povolenie.

3. Tento odsek sa uplatiiuje na fyzické alebo pravnické osoby, ktoré vyuzivali vynimku podla
&lanku 26 smernice 2007/64/ES pred ...", a ktoré vykonavali ¢innosti poskytovania

platobnych sluzieb v zmysle smernice 2007/64/ES.

Clenské $taty umoznia uvedenym osobam, aby pokracovali v uvedenych ¢innostiach v
prislusnom &lenskom §tate v sulade so smernicou 2007/64/ES az do ..."" bez toho, aby
museli ziadat’ o povolenie podla ¢lanku 5 tejto smernice, alebo ziskat’ vynimku podla
¢lanku 32 tejto smernice, alebo dodrzat’ ostatné ustanovenia stanovené alebo uvedené v

hlave II tejto smernice.

Kazdej osobe uvedenej v prvom pododseku, ktorej sa do ..."" neudelilo povolenie alebo
vynimka podla tejto smernice, sa v stlade s ¢lankom 37 tejto smernice zakéaze poskytovat’

platobné sluzby.

4. Clenské $taty mozu umoznit’ fyzickym a pravnickym osobam, ktoré vyuzivaju vynimku
uvedenu v odseku 3 tohto ¢lanku, aby sa povazovali za osoby vyuzivajuce vynimku a aby
sa automaticky zapisali do registrov uvedenych v ¢lankoch 14 a 15, ak prislusné organy
maji dokaz o tom, Ze poziadavky stanovené v clanku 32 su splnené. Prislusné organy

informuj dotknuté platobné institucie.

" U. v.: vlozte prosim datum: dva roky po nadobudnuti G&innosti tejto smernice.

++ ’ v , , . ;orwe . .
U. v.: vlozte prosim datum: 36 mesiacov po nadobudnuti ti¢innosti tejto smernice.
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5. Bez ohl'adu na odsek 1 tohto ¢lanku sa platobnym institiciam, ktorym bolo udelené
povolenie poskytovat’ platobné sluzby uvedené v bode 7 prilohy k smernici 2007/64/ES,
ponechéva toto povolenie poskytovat’ tieto platobné sluzby, ktoré sa povazuju za platobné
sluzby uvedené v prilohe I bode 3 k tejto smernici, ak prislusné organy do ..." ziskaju
dokaz o tom, ze poziadavky stanovené v ¢lanku 7 pism. ¢) a v ¢lanku 9 tejto smernice su

splnené.

Clanok 110
Zmeny smernice 2002/65/ES

V ¢lanku 4 smernice 2002/65/ES sa odsek 5 nahradza takto:

. Ak sa uplatiiuje aj smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/..." " ustanovenia o
poskytovani informacii podla ¢lanku 3 ods. 1 tejto smernice s vynimkou odseku 2 pism. ¢)
az g), odseku 3 pism. a), d) a e) a odseku 4 pism. b) sa nahradzaju ¢lankami 44, 45, 51 a 52
smernice (EU) 2015/...".

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/... z ... o platobnych sluzbach na
vnutornom trhp, ktorou sa menia smernice 2002/65/ES, 2009/110/ES a 20’13/3 6/]le a
nariadenie (EU) €. 1093/2010, a ktorou sa zruSuje smernica 2007/64/ES (U. v. EUL ...).

U v.: vlozte prosim datum: Styri roky po nadobudnuti i€innosti tejto smernice.
U. v.: vlozte prosim ndzov, datum, Cislo a odkaz na tradny vestnik pre PE-CONS 35/15-
2013/0264(COD).

++
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Cléanok 111
Zmeny smernice 2009/110/ES

Smernica 2009/110/ES sa meni takto:
1. Clanok 3 sa meni takto:
a)  odsek 1 sa nahradza takto:

»1. Bez toho, aby bola dotknuta tadto smernica, sa ¢lanok 5, ¢lanky 11 az 17, ¢lanok
19 ods. 5 a 6 a ¢lanky 20 aZ 31 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2015/..."" vratane delegovanych aktov prijatych podl'a ¢lanku 15 ods. 4, lanku
28 ods. 5 a ¢lanku 29 ods. 7 primerane uplatiiuji na institacie elektronického

peniaZznictva.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/... z ... o platobnych
sluzbach na vnatornom trhu, ktorou sa menia smernice 2002/65/ES,
2009/110/ES a 2013/36/EU a nariadenie (EU) &. 1093/2010, a ktorou sa
zruSuje smernica 2007/64/ES (U.v. EUL ...).%;

" U. v.: vlozte prosim nazov, datum, &islo a odkaz na uradny vestnik pre PE-CONS 35/15-

2013/0264(COD).
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b)  odseky 4 a 5 sa nahradzaju takto:

4. Clenské $taty umoznia institGciam elektronického pefiaznictva, aby
distribuovali a zamienali elektronické peniaze prostrednictvom fyzickych alebo
pravnickych osdb, ktoré konaju v ich mene. Ak instittcia elektronického
penaznictva distribuuje elektronické peniaze v inom ¢lenskom State tak, Ze
vyuzije takuto fyzicku alebo pravnicku osobu, ¢lanky 27 az 31, s vynimkou
&lanku 29 ods. 4 a 5 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/...7,
vratane delegovanych aktov prijatych v sulade s jej clankom 28 ods. 5 a
¢lankom 29 ods. 7, sa primerane uplatiiuju na takuato institiciu elektronického

peniaZznictva.

5. Bez toho, aby bol dotknuty odsek 4 tohto ¢lanku, institacie elektronického
penaznictva nevydavaju elektronické peniaze prostrednictvom
sprostredkovatel'ov. Institucie elektronického peniaznictva mézu poskytovat
platobné sluzby uvedené v ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) tejto smernice

prostrednictvom sprostredkovatelov, ak st splnené podmienky stanovené v

¢lanku 19 smernice (EU) 2015/...%.;

" U. v.: vlozte prosim ¢&islo PE-CONS 35/15-2013/0264(COD).
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2.

V ¢lanku 18 sa dopliia tento odsek:

4.

Clenské $taty umoznia institaciam elektronického petiaznictva, ktoré zacali pred ..."
vykonévat’ ¢innosti v stlade s touto smernicou a so smernicou 2007/64/ES v
¢lenskom §tate, v ktorom maju svoje tstredie, pokra¢ovat’ v tychto ¢innostiach v
danom clenskom State alebo v ktoromkol'vek inom ¢lenskom $tate bez toho, aby
museli ziadat’ o povolenie v stlade s ¢lankom 3 tejto smernice alebo dodrzat’ ostatné

poziadavky stanovené alebo uvedené v hlave II tejto smernice do ..."".

Clenské staty od institucii elektronického penaznictva uvedenych v prvom
pododseku vyzaduju, aby predlozili vSetky nalezité informdcie prislusnym organom,
aby tieto mohli do ..."" posudit’, &i tieto institacie elektronického penaznictva spinaji
poziadavky stanovené v hlave II tejto smernice a ak nie, aké opatrenia sa musia

prijat’ na zabezpecenie ich splnenia alebo ¢i je vhodné odnat’ povolenie.

Institacidm elektronického penaznictva uvedenym v prvom pododseku, ktoré podl'a
overenia prislusnymi organmi spifaji poziadavky stanovené v hlave II, sa udeli

povolenie a zapiSu sa do registra. Ak uvedené instittcie elektronického penaznictva
nespliiaju poziadavky stanovené v hlave II do ..."", vydavanie elektronickych peazi

sa im zakéaze.*.

+

++

U. v.: vlozte prosim datum: dva roky po nadobudnuti G&innosti tejto smernice.
U. v.: vlozte prosim datum: 30 mesiacov po nadobudnuti ti¢innosti tejto smernice.
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Clanok 112
Zmeny nariadenia (EU) ¢. 1093/2010

Nariadenie (EU) &. 1093/2010 sa meni takto:

1.

V ¢lanku 1 sa odsek 2 nahradza takto:

2.

Organ pre bankovnictvo kona v rdmci pravomoci udelenych tymto nariadenim a v
rozsahu posobnosti smernice 2002/87/ES, smernice 2009/110/ES, nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 575/2013", smernice Eurépskeho parlamentu
a Rady 2013/36/EU"", smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/49/EU"™",
nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/847 """, smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2015/...

dedededed

a pokial’ sa uvedené akty uplatiiujii na
uverové a finan¢né institacie a prislusné organy, ktoré nad nimi vykonavaji dohl’ad,
v ramci rozsahu pdsobnosti prislusnych casti smernice 2002/65/ES a smernice

Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/849

wekedekeddk

vratane vsetkych smernic,
nariadeni a rozhodnuti vychadzajucich z uvedenych aktov a vsetkych ostatnych
pravne zaviznych aktov Unie, ktorymi sa zveruja ulohy organu pre bankovnictvo.
Organ pre bankovnictvo kona tiez v sulade s nariadenim Rady (EU) &.

dekdedhdk

1024/2013 .

+

U. v.: vlozte, prosim, nazov, datum prijatia, &islo a odkaz na tiradny vestnik pre PE-CONS
35/15 - 2013/0264(COD).
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Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 575/2013 z 26. jina 2013 o
prudencidlnych poziadavkach na Giverové institicie a investicné spolo¢nosti a o
zmene nariadenia (EU) ¢. 648/2012 (U. v. EU L 176, 27.6.2013, s. 1).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/36/EU z 26. jina 2013 o pristupe k
¢innosti iverovych institicii a prudencidlnom dohlade nad Gverovymi institiiciami a
investi¢nymi spolo¢nost’ami, o zmene smernice 2002/87/ES a o zruSeni smernic
2006/48/ES a 2006/49/ES (U. v. EU L 176, 27.6.2013, s. 338).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/49/EU zo 16. aprila 2014 o
systémoch ochrany vkladov (U. v. EU L 173, 12.6.2014, s. 149).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/847 z 20. méja 2015 o
udajoch sprevadzajucich prevody finanénych prostriedkov, ktorym sa zrusuje
nariadenie (ES) ¢. 1781/2006 (U. v. EU L 141, 5.6.2015, s. 1).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/... z ... o platobnych sluZbach na
vnttornom trhu, ktorou sa menia smernice 2002/65/ES, 2009/110/ES a 2013/36/EU a
nariadenie (EU) ¢. 1093/2010, a ktorou sa zruduje smernica 2007/64/ES (U. v. EU L
).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/849 z 20. maja 2015 o
predchadzani vyuzivaniu finan¢ného systému na tcely prania Spinavych penazi alebo
financovania terorizmu, ktorou sa meni nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) &. 648/2012 a zrusuje smernica Europskeho parlamentu a Rady 2005/60/ES a
smernica Komisie 2006/70/ES (U. v. EU L 141, 5.6.2015, s. 73).

Nariadenie Rady (EU) &. 1024/2013 z 15. oktdbra 2013, ktorym sa Europska
centralna banka poveruje osobitnymi ulohami, pokial’ ide o politiky tykajiuce sa
prudencialneho dohl'adu nad averovymi institaciami (U. v. EU L 287, 29.10.2013, s.
63).

*khk

wekkd

*kdkk

wkdkkk

*kdfkddk
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2. Clanok 4 ods. 1 sa nahradza takto:

»l. ,finan¢né institucie® su tiverové institticie vymedzené v ¢lanku 4 ods. 1 bode 1
nariadenia (EU) ¢&. 575/2013, investi¢né spoloénosti vymedzené v &lanku 4 ods. 1
bode 2 nariadenia (EU) &. 575/2013, finanéné konglomeraty vymedzené v &lanku 2
bode 14 smernice 2002/87/ES, poskytovatelia platobnych sluzieb vymedzeni
v &lanku 4 bode 11 smernice (EU) 2015/..." a institicie elektronickych penazi
vymedzené v ¢lanku 2 bode 1 smernice 2009/110/ES, avSak v stvislosti so
smernicou (EU) 2015/849 st ,.finanénymi institiciami® uverové institacie a finan¢né

indtiticie vymedzené v &lanku 3 bodoch 1 a 2 smernice (EU) 2015/849;*.
Clanok 113
Zmena smernice 2013/36/EU
V prilohe I k smernici 2013/36/EU sa bod 4 nahradza takto:

»(4) Platobné sluzby, ako st vymedzené v ¢lanku 4 bode 3 smernice Eurdpskeho parlamentu a

Rady (EU) 2015/..."*".

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/... z ... o platobnych sluZbach na
vnutornom trhu, ktorou sa menia smernice 2002/65/ES, 2009/110/ES a 20’13/3 6/EU a
nariadenie (EU) ¢. 1093/2010, a ktorou sa zruSuje smernica 2007/64/ES (U. v. EUL ...).“.

" U v.: vlozte prosim ¢islo pre PE-CONS 35/15-2013/0264(COD).
o U. v.: vlozZte prosim ndzov, datum, ¢islo a odkaz na Gradny vestnik pre PE-CONS 35/15-
2013/0264(COD).
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Clanok 114

ZruSenie
Smernica 2007/64/ES sa zrusuje s u¢innostou od ...".
Odkazy na zruSenu smernicu sa povazuju za odkazy na tuto smernicu a zneju v stlade s tabulkou
zhody uvedenou v prilohe II k tejto smernici.
Clanok 115

Transpozicia

1. Clenské $taty do ..." prijmu a uverejnia opatrenia potrebné na dosiahnutie stiladu s touto

smernicou. Komisii bezodkladne ozndmia znenie tychto opatreni.
r . v e +
2. Uvedené opatrenia uplatiiujii od ...".

Clenské 3taty uveda priamo v prijatych opatreniach alebo pri ich uradnom uverejneni

odkaz na tto smernicu. Podrobnosti o odkaze upravia ¢lenské staty.

3. Clenské Staty oznamia Komisii znenie hlavnych opatreni vnutrostatneho prava, ktoré

prijmu v oblasti pdsobnosti tejto smernice.

U. v.: vlozte prosim datum: dva roky po nadobudnuti u¢innosti tejto smernice.
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4. Odchylne od odseku 2 ¢lenské Staty zabezpecia uplatiovanie bezpecnostnych opatrent,
ktoré st uvedené v ¢lankoch 65, 66, 67 a 97, od 18 mesiacov po datume nadobudnutia

ucinnosti regula¢nych technickych predpisov uvedenych v ¢lanku 98.

5. Clenské 3taty nesmii zakazat’ pravnickym osobam, ktoré vykonavali pred ..." na ich izemi
¢innosti poskytovatel'ov platobnych inicia¢nych sluzieb a poskytovatelov sluzieb
informovania o U¢te v zmysle tejto smernice, aby nad’alej vykonavali rovnaké ¢innosti na
ich tizemi pocas prechodného obdobia uvedeného v odsekoch 2 a 4 v sulade s regulacnym

rdmcom platnym v st€asnosti.

6. Clenské 3taty zabezpedia, aby az dovtedy, kym jednotlivi poskytovatelia platobnych
sluzieb spravujuci ucty dosiahnu sulad s regulaénymi technickymi predpismi uvedenymi
v odseku 4, poskytovatelia platobnych sluzieb spravujuci ucty nezneuzivali skutocnost’, Ze
nie su v sulade s uvedenymi predpismi na blokovanie alebo hatenie pouzivania platobnych

inicia¢nych sluzieb a sluzieb informovania o ucte v pripade uctov, ktoré spravuju.

U. v.: vlozte prosim datum nadobudnutia i¢innosti tejto smernice.
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Clanok 116

Nadobudnutie ucinnosti

Této smernica nadobuda G¢innost” dvadsiatym diiom po jej uverejneni v Uradnom vestniku

Europskej unie.

Clanok 117
Adresati
Tato smernica je urcena ¢lenskym Statom.
V Strasburgu
Za Europsky parlament Za Radu
predseda predseda
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PRILOHA I

PLATOBNE SLUZBY
(podra ¢lanku 4 bodu 3)
1. Sluzby umoznujuce vklad hotovosti na platobny ticet, ako aj vSetky operacie suvisiace s
vedenim platobného uctu.
2. Sluzby umoznujuce vyber hotovosti z platobného uctu, ako aj vSetky operacie suvisiace s
vedenim platobného uctu.
3. Vykonavanie platobnych transakcii vratane prevodu financnych prostriedkov na platobny

ucet vedeny u poskytovatela platobnych sluzieb pouzivatela alebo u iného poskytovatel’a

platobnych sluzieb:
a)  vykonavanie inkasa vratane jednorazového inkasa;

b)  vykonavanie platobnych transakcii prostrednictvom platobnej karty alebo podobného

platobného néstroja alebo prostrednictvom podobného zariadenia;

c)  vykonavanie thrad vratane trvalych platobnych prikazov.
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4. Vykonavanie platobnych transakcii, v pripade ktorych st finan¢né prostriedky kryté

uverovym ramcom poskytnutym pouzivatel'ovi platobnych sluzieb:
a)  vykonavanie inkasa vratane jednorazového inkasa;

b)  vykonavanie platobnych transakcii prostrednictvom platobnej karty alebo podobného

platobného nastroja alebo prostrednictvom podobného zariadenia;

c)  vykonavanie thrad vratane trvalych platobnych prikazov.

5. Vydavanie platobnych nastrojov a/alebo prijimanie platobnych transakcii.

6. Poukazovanie penazi.

7 Platobné inicia¢né sluzby.

8. Sluzby informovania o ucte.
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PRILOHA II

TABULKA ZHODY

Tato smernica

Smernica 2007/64/ES

Clénok 1 ods. 1
Clanok 1 ods. 2
Clanok 2 ods.
Clanok 2 ods.
Clanok 2 ods.
Clanok 2 ods.
Clanok 2 ods.
Clanok 3
Clanok 4:
body 1,2,3,4,5a10
bod 7

bod 8

bod 9

point 11

bod 12

bod 13

bod 14

body 20, 21, 22

bod 23

bod 25

body 26, 27

bod 28

bod 29

N bW =

Clanok 1 ods. 1
Clanok 1 ods. 2
Clanok 2 ods. 1

Clanok 2 ods. 3
Clanok 3
Clanok 4:

body 1,2,3,4,5a 10
bod 6

bod 7

bod 8

bod 9

bod 14

bod 16

bod 23

body 11, 12, 13
bod 28

bod 15

body 17, 18
bod 20

bod 19
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Tato smernica

Smernica 2007/64/ES

bod 33
body 34, 35, 36, 37
bod 38
body 39, 40
body 6, 15 - 19, 24, 30 - 32, 41-48
Clanok 5 ods. 1
Clanok 5 ods.
Clanok 5 ods.
Clanok 5 ods.
Clanok 5 ods.
Clanok 5 ods.
Clanok 5 ods.
Clanok 6 ods.
Clanok 6 ods.
Clanok 6 ods.
Clanok 6 ods.
Clanok 7
Clanok 8 ods. 1
Clanok 8 ods. 2
Clanok 8 ods. 3
Clanok 9 ods. 1
2
3

AW NN = 9 R WD

Clanok 9 ods.
Clanok 9 ods.
Clanok 10 ods. 1
Clanok 10 ods. 2

Clanok 11 ods. 1

bod 21

body 24, 25, 26, 27

bod 22
body 29, 30
Clanok 5

Clanok 6

Clanok 7 ods.
Clanok 7 ods.
Clanok 7 ods.
Clanok 8 ods.
Clanok 8 ods.
Clanok 8 ods.
Clanok 9 ods.
Clanok 9 ods.
Clanok 9 ods.

W N = W N = W N -

a4

Clanok 10 ods. 1
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Tato smernica

Smernica 2007/64/ES

Clanok 11 ods.
Clénok 11 ods.
Clanok 11 ods.
Clénok 11 ods.
Clanok 11 ods.
Clanok 11 ods.
Clanok 11 ods.
Clanok 11 ods.
Clanok 12

Clanok 13 ods.
Clénok 13 ods.
Clanok 13 ods.
Clénok 14 ods.
Clanok 14 ods.
Clanok 14 ods.
Clanok 14 ods.
Clanok 15 ods.
Clanok 15 ods.
Clanok 15 ods.
Clanok 15 ods.
Clanok 15 ods.
Clénok 16

Clanok 17 ods.
Clanok 17 ods.
Clanok 17 ods.
Clanok 17 ods.
Clanok 18 ods.

O 0 N N n B~ W

L A W NN = BN W N = W N

—_— BN W N =

Clanok 10 ods.
Clanok 10 ods.
Clanok 10 ods.
Clanok 10 ods.
Clanok 10 ods.
Clanok 10 ods.
Clanok 10 ods.
Clanok 10 ods.
Clénok 11

Clanok 12 ods.
Clanok 12 ods.
Clanok 12 ods.
Clénok 13

Clénok 13

Clanok 14

Clanok 15 ods.
Clanok 15 ods.
Clanok 15 ods.
Clanok 15 ods.
Clanok 16 ods.

2
3
4
5
6
7
8
9

—_—

—_ kA~ W N =
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Tato smernica

Smernica 2007/64/ES

Clanok 18 ods.
Clénok 18 ods.
Clanok 18 ods.
Clénok 18 ods.
Clanok 18 ods.
Clanok 19 ods.
Clanok 19 ods.
Clanok 19 ods.
Clanok 19 ods.
Clanok 19 ods.
Clénok 19 ods.
Clanok 19 ods.
Clénok 19 ods.
Clanok 20 ods.
Clénok 20 ods.
Clanok 21

Clanok 22 ods.
Clanok 22 ods.
Clanok 22 ods.
Clanok 22 ods.
Clanok 22 ods.
Clénok 23 ods.
Clanok 23 ods.
Clénok 23 ods.
Clanok 24 ods.
Clanok 24 ods.
Clanok 24 ods.

\S)

N — 00 9 N L A WLWNYD —= ON NRW

W N = W NN = W BN W N -

Clanok 16 ods.
Clanok 16 ods.
Clanok 16 ods.
Clanok 16 ods.
Clanok 16 ods.
Clanok 17 ods.
Clanok 17 ods.
Clanok 17 ods.
Clanok 17 ods.
Clanok 17 ods.
Clanok 17 ods.
Clanok 17 ods.
Clanok 18 ods.
Clanok 18 ods.
Clénok 19

Clanok 20 ods.
Clanok 20 ods.
Clanok 20 ods.
Clanok 20 ods.
Clanok 20 ods.
Clanok 21 ods.
Clanok 21 ods.
Clanok 21 ods.
Clanok 22 ods.
Clanok 22 ods.
Clanok 22 ods.

2
2
3
4
5
1
2
3
4
5
7
8

—_—

W N = W N = Uk~ W N =
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Tato smernica

Smernica 2007/64/ES

Clanok 25 ods.
Clanok 25 ods.
Clanok 26 ods.
Clénok 26 ods.
Clanok 27 ods.
Clanok 27 ods.
Clanok 28 ods.
Clanok 28 ods.
Clanok 28 ods.
Clanok 28 ods.
Clanok 28 ods.
Clanok 29 ods.
Clanok 29 ods.
Clanok 29 ods.
Clanok 29 ods.
Clanok 29 ods.
Clanok 29 ods.
Clanok 30 ods.
Clanok 30 ods.
Clanok 30 ods.
Clanok 30 ods.
Clanok 31 ods.
Clénok 31 ods.
Clanok 32 ods.
Clénok 32 ods.
Clanok 32 ods.
Clénok 32 ods.

[

B W N = N~ B W N~ O R WD = R W=D~ N =N

Clanok 23 ods.
Clanok 23 ods.
Clanok 24 ods.
Clanok 24 ods.

Clanok 25 ods.

Clanok 25 ods.

Clanok 25 ods.

Clanok 25 ods.
Clanok 26 ods.
Clanok 26 ods.
Clanok 26 ods.
Clanok 26 ods.

N =N

2a3

A LW N = b
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Tato smernica

Smernica 2007/64/ES

Clanok 32 ods.
Clénok 32 ods.
Clanok 33 ods.
Clanok 33 ods.
Clénok 34

Clanok 35 ods.
Clanok 35 ods.
Clénok 36

Clanok 37 ods.
Clanok 37 ods.
Clanok 37 ods.
Clanok 37 ods.
Clanok 37 ods.
Clanok 38 ods.
Clanok 38 ods.
Clanok 38 ods.
Clénok 39

Clanok 40 ods.
Clénok 40 ods.
Clanok 40 ods.
Clénok 41

Clanok 42 ods.
Clanok 42 ods.
Clanok 43 ods.
Clanok 43 ods.
Clénok 44 ods.
Clanok 44 ods.

—_ W N = W A W N

N = N = N =

Clanok 26 ods.
Clanok 26 ods.

Clanok 27
Clanok 28 ods.
Clanok 28 ods.
Clanok 29

Clanok 30 ods.
Clanok 30 ods.
Clanok 30 ods.
Clénok 31

Clanok 32 ods.
Clanok 32 ods.
Clanok 32 ods.
Clénok 33

Clanok 34 ods.
Clanok 34 ods.
Clanok 35 ods.
Clanok 35 ods.
Clanok 36 ods.
Clanok 36 ods.

5
6

1
2

W N =

—_—

W N

N = N = N =
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Tato smernica

Smernica 2007/64/ES

Clanok 44 ods.
Clanok 45 ods.
Clanok 45 ods.
Clanok 45 ods.
Clénok 46

Clanok 47

Clénok 48

Clénok 49

Clanok 50

Clanok 51 ods.
Clanok 51 ods.
Clanok 51 ods.
Clanok 52 ods.
Clanok 52 ods.
Clanok 52 ods.
Clanok 52 ods.
Clanok 52 ods.
Clanok 52 ods.
Clanok 52 ods.
Clanok 53

Clanok 54 ods.
Clanok 54 ods.
Clanok 54 ods.
Clanok 55 ods.
Clanok 55 ods.
Clanok 55 ods.
Clanok 55 ods.

W N =

N N LR WD~ W

A W N = W N =

Clanok 36 ods.
Clanok 37 ods.

Clanok 37 ods.

Clanok 38
Clanok 39
Clanok 40

Clanok 41 ods.
Clanok 41 ods.
Clanok 41 ods.
Clanok 42 ods.
Clanok 42 ods.
Clanok 42 ods.
Clanok 42 ods.
Clanok 42 ods.
Clanok 42 ods.
Clanok 42 ods.

Clanok 43

Clanok 44 ods.
Clénok 44 ods.
Clanok 44 ods.
Clanok 45 ods.
Clanok 45 ods.
Clanok 45 ods.
Clanok 45 ods.

3
1

NI SN D R W = WN
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Tato smernica

Smernica 2007/64/ES

Clanok 55 ods.
Clanok 55 ods.

Clanok 56

Clanok 57 ods.
Clanok 57 ods.
Clanok 57 ods.
Clanok 58 ods.
Clanok 58 ods.
Clanok 58 ods.
Clanok 59 ods.
Clanok 59 ods.
Clanok 60 ods.
Clanok 60 ods.
Clanok 60 ods.
Clénok 61 ods.
Clanok 61 ods.
Clanok 61 ods.
Clanok 61 ods.
Clanok 62 ods.
Clanok 62 ods.
Clanok 62 ods.
Clénok 62 ods.
Clanok 62 ods.
Clanok 63 ods.
Clanok 63 ods.
Clanok 63 ods.
Clanok 64 ods.

5
6

—_— W N = R WD = RN WD R W= N = W= W N

Clanok 45 ods.
Clanok 45 ods.
Clénok 46

Clanok 47 ods.
Clanok 47 ods.
Clanok 47 ods.
Clanok 48 ods.
Clanok 48 ods.
Clanok 48 ods.
Clanok 49 ods.
Clanok 49 ods.
Clanok 50 ods.
Clanok 50 ods.
Clanok 51 ods.
Clanok 51 ods.
Clanok 51 ods.
Clanok 51 ods.
Clanok 52 ods.
Clanok 52 ods.
Clanok 52 ods.

Clanok 53 ods.
Clanok 53 ods.
Clanok 53 ods.
Clanok 54 ods.

N = N = W NN = WD W

W N = M W N

— W N
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Tato smernica

Smernica 2007/64/ES

Clanok 64 ods.
Clénok 64 ods.
Clanok 64 ods.
Clanok 65 ods.
Clanok 65 ods.
Clanok 65 ods.
Clanok 65 ods.
Clanok 65 ods.
Clanok 65 ods.
Clanok 66 ods.
Clanok 66 ods.
Clanok 66 ods.
Clanok 66 ods.
Clanok 66 ods.
Clanok 67 ods.
Clanok 67 ods.
Clanok 67 ods.
Clanok 67 ods.
Clanok 68 ods.
Clanok 68 ods.
Clanok 68 ods.
Clanok 68 ods.
Clanok 69 ods.
Clanok 69 ods.
Clanok 70 ods.
Clanok 70 ods.
Clanok 71 ods.

\S)

—_— N = N = B W NN = R W= DW= NPl W= BN W

Clanok 54 ods.
Clanok 54 ods.
Clanok 54 ods.

Clanok 55 ods.
Clanok 55 ods.
Clanok 55 ods.
Clanok 55 ods.
Clanok 56 ods.
Clanok 56 ods.
Clanok 57 ods.
Clanok 57 ods.

Clanok 58

2
3
4
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Tato smernica

Smernica 2007/64/ES

Clanok 71 ods.
Clanok 72 ods.
Clanok 72 ods.
Clanok 73 ods.
Clanok 73 ods.
Clanok 73 ods.
Clanok 74 ods.

Clanok 74 ods.
Clanok 74 ods.

Clanok 75 ods.
Clanok 75 ods.
Clanok 76 ods.
Clanok 76 ods.
Clanok 76 ods.
Clanok 76 ods.
Clanok 77 ods.
Clanok 77 ods.
Clanok 78 ods.
Clanok 78 ods.
Clanok 79 ods.
Clanok 79 ods.
Clanok 79 ods.
Clanok 80 ods.
Clanok 80 ods.
Clanok 80 ods.
Clanok 80 ods.
Clanok 80 ods.

—_— W N = N

N A W D = W N = N = N = &N W N = N =

Clanok 59 ods.
Clanok 59 ods.

Clanok 60 ods. 1

Clanok 60 ods.
Clanok 61 ods.

61 ods. 3

Clanok 61 ods.

ods. 5

2
1,61 0ds.2a

4 a ¢lanok 61

Clanok 62 ods. 1

Clanok 62 ods.

Clanok 62 ods. 3

Clanok 63 ods.
Clanok 63 ods.
Clanok 64 ods.
Clanok 64 ods.
Clanok 65 ods.
Clanok 65 ods.
Clanok 65 ods.
Clanok 66 ods.
Clanok 66 ods.
Clanok 66 ods.
Clanok 66 ods.
Clanok 66 ods.

DN A W N = W N = N = N =
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Tato smernica

Smernica 2007/64/ES

Clanok 81 ods.
Clénok 81 ods.
Clanok 81 ods.
Clénok 82 ods.
Clanok 82 ods.
Clanok 83 ods.
Clanok 83 ods.
Clanok 83 ods.
Clénok 84

Clénok 85

Clénok 86

Clanok 87 ods.
Clanok 87 ods.
Clanok 87 ods.
Clanok 88 ods.
Clanok 88 ods.
Clanok 88 ods.
Clanok 88 ods.
Clanok 88 ods.
Clanok 89 ods.
Clanok 89 ods.
Clanok 89 ods.
Clanok 90 ods.
Clanok 90 ods.
Clénok 91

Clénok 92 ods.
Clanok 92 ods.

W N = N = W

N = W D = A W= WD

[S—

Clanok 67 ods.
Clanok 67 ods.
Clanok 67 ods.
Clanok 68 ods.
Clanok 68 ods.
Clanok 69 ods.
Clanok 69 ods.
Clanok 69 ods.
Clanok 70

Clénok 71

Clanok 72

Clanok 73 ods.
Clanok 73 ods.
Clanok 73 ods.
Clanok 74 ods.
Clanok 74 ods.
Clanok 74 ods.
Clanok 74 ods.
Clanok 74 ods.
Clanok 75 ods.
Clanok 75 ods.
Clanok 75 ods.

Clanok 76

1
2
3
1
2
1
2
3

W N = W N NN =N e =

Clanok 77 ods. 1

Clanok 77 ods.
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Tato smernica

Smernica 2007/64/ES

Clénok 93

Clénok 94 ods. 1
Clanok 94 ods. 2
Clanok 95 ods. 1
Clanok 95 ods. 2
Clanok 95 ods. 3
Clanok 95 ods. 4
Clanok 95 ods. 5
Clanok 96 ods. 1
Clénok 96 ods. 2
Clanok 96 ods. 3
Clanok 96 ods. 4
Clanok 96 ods. 5
Clanok 96 ods. 6
Clanok 97 ods. 1
Clanok 97 ods. 2
Clanok 97 ods. 3
Clanok 97 ods. 4
Clanok 97 ods. 5
Clanok 98 ods. 1
Clénok 98 ods. 2
Clanok 98 ods. 3
Clénok 98 ods. 4
Clanok 98 ods. 5
Clanok 99 ods. 1
Clanok 99 ods. 2
Clanok 100 ods. 1

Clanok 78
Clanok 79 ods. 1

Clanok 80 ods. 1
Clanok 80 ods. 2
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Téato smernica Smernica 2007/64/ES
Clanok 100 ods. 2
Clanok 100 ods. 3
Clanok 100 ods. 4
Clanok 100 ods. 5
Clanok 100 ods. 6
Clanok 101 ods. 1
Clanok 101 ods. 2 -
3
4
1
2
1
2

Clanok 82 ods. 2

Clénok 101 ods.
Clanok 101 ods.
Clénok 102 ods.
Clanok 102 ods.
Clanok 103 ods.
Clanok 103 ods.
Clénok 104 -
Clanok 105 ods.
Clanok 105 ods.
Clanok 105 ods.
Clanok 105 ods.
Clanok 105 ods.
Clanok 106 ods.
Clanok 106 ods.
Clanok 106 ods.
Clanok 106 ods.
Clanok 106 ods.
Clanok 107 ods.
Clanok 107 ods.
Clanok 107 ods.

Clanok 83 ods. 1
Clanok 83 ods. 2
Clanok 81 ods. 1

Clanok 86 ods. 1
Clanok 86 ods. 2
Clanok 86 ods. 3

W N~ LR WD = R W~
[
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Tato smernica

Smernica 2007/64/ES

Clanok 108

Clénok 109 ods.
Clanok 109 ods.
Clénok 109 ods.
Clanok 109 ods.
Clanok 109 ods.

Clanok 110

Clanok 111 ods.
Clénok 111 ods.
Clanok 112 ods.
Clénok 112 ods.

Clanok 113
Clanok 114

Clanok 115 ods.
Clénok 115 ods.
Clanok 115 ods.
Clénok 115 ods.
Clanok 115 ods.

Clanok 116
Clanok 117
Priloha I

N = N = wm AW N =

N AW N =

Clanok 87
Clanok 88 ods. 1
Clanok 88 ods. 3

Clanok 88 ods. 2 a 4

Clanok 90

Clanok 92
Clanok 93
Clanok 94 ods. 1
Clanok 94 ods. 2

Clanok 95
Clanok 96
Priloha 1

PE-CONS 35/3/15 REV 3
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	1. V tejto smernici sa stanovujú pravidlá, v súlade s ktorými členské štáty rozlišujú tieto kategórie poskytovateľov platobných služieb:
	a) úverové inštitúcie vymedzené v článku 4 ods. 1 bode 1 nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) č. 575/201327F , vrátane ich pobočiek v zmysle článku 4 ods. 1 bodu 17 uvedeného nariadenia, ak sa takéto pobočky nachádzajú v Únii, bez ohľadu na to...
	b) inštitúcie elektronických peňazí v zmysle článku 2 bodu 1 smernice 2009/110/ES vrátane v súlade s článkom 8 uvedenej smernice a s vnútroštátnym právom, ich pobočiek, ak sa takéto pobočky nachádzajú v Únii a ich ústredie sa nachádza mimo Únie, pokia...
	c) poštové podniky, ktoré sú oprávnené poskytovať platobné služby podľa vnútroštátneho práva;
	d) platobné inštitúcie;
	e) ECB a národné centrálne banky, ak nekonajú ako menové orgány alebo iné orgány verejnej moci;
	f) členské štáty alebo ich regionálne či miestne orgány, ak nekonajú ako orgány verejnej moci.
	2. V tejto smernici sa taktiež stanovujú pravidlá týkajúce sa:
	a) transparentnosti podmienok a požiadaviek na poskytovanie informácií v súvislosti s platobnými službami a
	b) zodpovedajúcich práv a povinností používateľov platobných služieb a poskytovateľov platobných služieb v súvislosti s poskytovaním platobných služieb v rámci riadneho zamestnania alebo podnikateľskej činnosti.
	1. Táto smernica sa uplatňuje na platobné služby poskytované v rámci Únie.
	2. Hlavy III a IV sa uplatňujú na platobné transakcie uskutočňované v mene členského štátu, ak sa poskytovateľ platobných služieb platiteľa, ako aj poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby, alebo jediný poskytovateľ platobných služieb v rámci p...
	3. Hlava III okrem článku 45 ods. 1 písm. b), článku 52 ods. 2 písm. e) a článku 56 písm. a), ako aj hlava IV okrem článkov 81 až 86 sa uplatňujú na platobné transakcie v mene, ktorá nie je menou členského štátu, ak sa poskytovateľ platobných služieb...
	4. Hlava III okrem článku 45 ods. 1 písm. b), článku 52 ods. 2 písm. e), článku 52 ods. 5 písm. g) a článku 56 písm. a), ako aj hlava IV okrem článku 62 ods. 2 a 4, článkov 76, 77, 81, článku 83 ods. 1 a článkov 89 a 92 sa uplatňujú na platobné transa...
	5. Členské štáty môžu inštitúcie uvedené v článku 2 ods. 5 bodoch 4 až 23 smernice 2013/36/EÚ vyňať z uplatňovania všetkých ustanovení tejto smernice alebo ich časti.
	i) šeky v papierovej forme, ktoré upravuje Ženevský dohovor z 19. marca 1931, ktorý ustanovuje jednotné šekové právo;
	ii) šeky v papierovej forme podobné tým, ktoré sú uvedené v bode i) a ktoré upravuje právo členských štátov, ktoré nie sú zmluvnou stranou Ženevského dohovoru z 19. marca 1931, ktorý ustanovuje jednotné šekové právo;
	iii) zmenky v papierovej forme podľa Ženevského dohovoru zo 7. júna 1930, ktorý ustanovuje jednotné zmenkové právo;
	iv) zmenky v papierovej forme podobné tým, ktoré sú uvedené v bode iii) a ktoré upravuje právo členských štátov, ktoré nie sú zmluvnou stranou Ženevského dohovoru zo 7. júna 1930, ktorý ustanovuje jednotné zmenkové právo;
	v) poukazy v papierovej forme;
	vi) cestovné šeky v papierovej forme;
	vii) poštové poukážky v papierovej forme, ako sú vymedzené Svetovou poštovou úniou;
	i) nástroje umožňujúce držiteľovi nakupovať tovar alebo služby iba v priestoroch vydavateľa alebo v obmedzenej sieti poskytovateľov služieb na základe priamej obchodnej dohody s profesionálnym vydavateľom;
	ii) nástroje, ktoré sa môžu používať iba na kúpu veľmi obmedzeného sortimentu tovaru alebo služieb;
	iii) nástroje platné iba v jednom členskom štáte poskytované na žiadosť podniku alebo subjektu verejného sektora a regulované národným alebo regionálnym orgánom verejnej moci na osobitné sociálne alebo daňové účely s cieľom nakúpiť konkrétny tovar ale...
	i) v prípade nákupu digitálneho obsahu a hlasových služieb bez ohľadu na zariadenie použité na nákup alebo spotrebu digitálneho obsahu, a zahrnuté do súvisiacej faktúry; alebo
	ii) uskutočnené z elektronického zariadenia alebo prostredníctvom elektronického zariadenia a zahrnuté do súvisiacej faktúry v rámci charitatívnej činnosti alebo za kúpu lístkov;
	pod podmienkou, že hodnota ktorejkoľvek jednej platobnej transakcie uvedenej v bodoch i) a ii) nepresahuje 50 EUR a:
	– kumulatívna hodnota platobných transakcií pre jedného účastníka nepresahuje 300 EUR mesačne; alebo
	– ak účastník predfinancuje svoj účet u poskytovateľa elektronickej komunikačnej siete alebo služby, kumulatívna hodnota platobných transakcií nepresiahne 300 EUR mesačne;
	1. „domovský členský štát“ je ktorýkoľvek z týchto členských štátov:
	a) členský štát, v ktorom sa nachádza sídlo poskytovateľa platobných služieb, alebo
	b) ak poskytovateľ platobných služieb nemá podľa svojho vnútroštátneho práva sídlo, členský štát, v ktorom sa nachádza jeho ústredie;
	2. „hostiteľský členský štát“ je iný členský štát než domovský členský štát, v ktorom má poskytovateľ platobných služieb agenta alebo pobočku alebo poskytuje platobné služby;
	3. „platobná služba“ je ktorákoľvek podnikateľská činnosť uvedená v prílohe I;
	4. „platobná inštitúcia“ je právnická osoba, ktorej bolo v súlade s článkom 11 udelené povolenie poskytovať a vykonávať platobné služby v celej Únii;
	5. „platobná transakcia“ je úkon, ktorým je vklad, prevod alebo výber finančných prostriedkov, a to na podnet platiteľa alebo v jeho mene alebo na podnet príjemcu platby, bez ohľadu na akékoľvek súvisiace povinnosti medzi platiteľom a príjemcom platby;
	6. „platobná transakcia na diaľku“ je platobná transakcia iniciovaná cez internet alebo prostredníctvom zariadenia, ktoré možno použiť na diaľkovú komunikáciu;
	7. „platobný systém“ je systém na prevod finančných prostriedkov formálnymi a štandardizovanými mechanizmami a so spoločnými pravidlami spracovania, klíringu a/alebo zúčtovania platobných transakcií;
	8. „platiteľ“ je fyzická alebo právnická osoba, ktorá je majiteľom platobného účtu a ktorá povolí platobný príkaz z tohto platobného účtu, alebo v prípade, že platobný účet neexistuje, fyzická alebo právnická osoba, ktorá dáva platobný príkaz;
	9. „príjemca platby“ je fyzická alebo právnická osoba, ktorá je zamýšľaným príjemcom finančných prostriedkov, ktoré sú predmetom platobnej transakcie;
	10. „používateľ platobných služieb“ je fyzická alebo právnická osoba, ktorá používa platobnú službu ako platiteľ, príjemca platby, alebo ako platiteľ aj príjemca platby;
	11. „poskytovateľ platobných služieb“ je subjekt uvedený v článku 1 ods. 1 alebo právnická či fyzická osoba, ktoré využívajú výnimku podľa článku 32 alebo 33;
	12. „platobný účet“ je účet, ktorý je vedený na meno jedného alebo viacerých používateľov platobných služieb a ktorý sa používa na vykonávanie platobných transakcií;
	13. „platobný príkaz“ je pokyn platiteľa alebo príjemcu platby svojmu poskytovateľovi platobných služieb, ktorým žiada o vykonanie platobnej transakcie;
	14. „platobný nástroj“ je personalizované zariadenie (zariadenia) a/alebo súbor postupov dohodnutých medzi používateľom platobných služieb a poskytovateľom platobných služieb, ktoré sa používajú na iniciovanie platobného príkazu;
	15. „platobná iniciačná služba“ je služba, ktorou sa na žiadosť používateľa platobných služieb iniciuje platobný príkaz vo vzťahu k platobnému účtu, ktorý je vedený u iného poskytovateľa platobných služieb;
	16. „služba informovania o účte“ je online služba spočívajúca v poskytovaní konsolidovaných informácií o jednom alebo viacerých platobných účtoch, ktoré má používateľ platobných služieb u iného poskytovateľa platobných služieb alebo u viacerých poskyt...
	17. „poskytovateľ platobných služieb spravujúci účet“ je poskytovateľ platobných služieb, ktorý poskytuje a spravuje platobný účet pre platiteľa;
	18. „poskytovateľ platobných iniciačných služieb“ je poskytovateľ platobných služieb, ktorý vykonáva podnikateľské činnosti uvedené v prílohe I bode 7;
	19. „poskytovateľ služieb informovania o účte“ je poskytovateľ platobných služieb, ktorý vykonáva podnikateľské činnosti uvedené v prílohe I bode 8;
	20. „spotrebiteľ“ je fyzická osoba, ktorá v zmluvách o poskytovaní platobných služieb, na ktoré sa vzťahuje táto smernica, koná inak než na účely svojej obchodnej, podnikateľskej alebo profesijnej činnosti;
	21. „rámcová zmluva“ je zmluva o poskytovaní platobných služieb, ktorou sa riadi budúci výkon jednotlivých a následných platobných transakcií a ktorá môže obsahovať povinnosť a podmienky zriadenia platobného účtu;
	22. „poukázanie peňazí“ je platobná služba, pri ktorej sa finančné prostriedky od platiteľa prijímajú bez toho, aby sa vytvorili akékoľvek platobné účty v mene platiteľa alebo príjemcu platby, na výhradný účel prevodu zodpovedajúcej sumy príjemcovi pl...
	23. „inkaso“ je platobná služba, pri ktorej sa z platobného účtu platiteľa odpíšu finančné prostriedky, pričom platobnú transakciu iniciuje príjemca platby na základe súhlasu platiteľa daného príjemcovi platby, poskytovateľovi platobných služieb príje...
	24. „úhrada“ je platobná služba pripísania finančných prostriedkov platobnej transakcie alebo série platobných transakcií z platobného účtu platiteľa na platobný účet príjemcu platby prostredníctvom poskytovateľa platobných služieb, ktorý vedie platob...
	25. „finančné prostriedky“ sú bankovky a mince, bezhotovostné peniaze alebo elektronické peniaze, ako sú vymedzené v článku 2 bode 2 smernice 2009/110/ES;
	26. „dátum pripísania alebo odpísania“ je referenčný čas, ktorý používa poskytovateľ platobných služieb na výpočet úrokov z finančných prostriedkov odpísaných z platobného účtu alebo naň pripísaných;
	27. „referenčný výmenný kurz“ je výmenný kurz, ktorý sa používa ako základ pri každom menovom prepočte a ktorý sprístupnil poskytovateľ platobných služieb alebo pochádza z verejne dostupného zdroja;
	28. „referenčná úroková sadzba“ je úroková sadzba, ktorá sa používa ako základ pri výpočte každého úroku, ktorý sa má uplatniť, a ktorá pochádza z verejne dostupného zdroja, ktorý môžu overiť obidve zmluvné strany zmluvy o poskytovaní platobných služieb;
	29. „autentifikácia“ je postup, ktorý poskytovateľovi platobných služieb umožňuje overiť totožnosť používateľa platobných služieb alebo platnosť používania konkrétneho platobného nástroja vrátane použitia personalizovaných bezpečnostných prvkov použív...
	30. „silná autentifikácia zákazníka“ je autentifikácia na základe použitia dvoch alebo viacerých prvkov, ktoré sú kategorizované ako poznatok (niečo, čo vie len používateľ), vlastníctvo (niečo, čo má len používateľ) a inherencia (niečo, čím používateľ...
	31. „personalizované bezpečnostné prvky“ sú personalizované prvky, ktoré poskytne poskytovateľ platobných služieb používateľovi platobných služieb na účely autentifikácie;
	32. „citlivé platobné údaje“ sú údaje vrátane personalizovaných bezpečnostných prvkov, ktoré možno použiť na uskutočnenie podvodu. Pre činnosti poskytovateľov platobných iniciačných služieb a poskytovateľov služieb informovania o účte meno majiteľa úč...
	33. „jedinečný identifikátor“ je kombinácia písmen, čísel alebo symbolov, ktorú používateľovi platobných služieb oznámi poskytovateľ platobných služieb a ktorú používateľ platobných služieb poskytne na účely jednoznačnej identifikácie iného používateľ...
	34. „prostriedky diaľkovej komunikácie“ sú spôsob, ktorý sa môže bez súčasnej fyzickej prítomnosti poskytovateľa platobných služieb a používateľa platobných služieb použiť na uzatvorenie zmluvy o poskytovaní platobných služieb;
	35. „trvalý nosič údajov“ je každý nástroj, ktorý používateľovi platobných služieb umožňuje uchovávať informácie určené osobne tomuto používateľovi spôsobom dostupným na budúce použitie na obdobie primerané účelu týchto informácií a ktorý umožňuje nez...
	36. „mikropodnik“ je podnik, ktorý je v čase uzatvorenia zmluvy o poskytovaní platobných služieb podnikom, ako sa vymedzuje v článku 1 a článku 2 ods. 1 a 3 prílohy k odporúčaniu 2003/361/ES;
	37. „pracovný deň“ je deň, v ktorom príslušný poskytovateľ platobných služieb platiteľa alebo poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby zúčastňujúci sa na vykonaní platobnej transakcie vykonáva svoju činnosť potrebnú na vykonanie platobnej trans...
	38. „agent“ je fyzická alebo právnická osoba, ktorá pri poskytovaní platobných služieb koná v mene platobnej inštitúcie;
	39. „pobočka“ je miesto podnikania, ktoré nie je ústredím a ktoré je súčasťou platobnej inštitúcie, nemá právnu subjektivitu a ktoré priamo vykonáva niektoré alebo všetky transakcie tvoriace súčasť podnikania platobnej inštitúcie; všetky miesta podnik...
	40. „skupina“ je skupina podnikov, ktoré sú navzájom prepojené na základe vzťahu uvedeného v článku 22 ods. 1, 2 alebo 7 smernice 2013/34/EÚ, alebo podnikov vymedzených v článkoch 4, 5, 6 a 7 delegovaného nariadenia Komisie (EÚ) č. 241/201428F , ktor...
	41. „elektronická komunikačná sieť“ je sieť vymedzená v článku 2 písm. a) smernice Európskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES29F ;
	42. „elektronická komunikačná služba“ je služba vymedzená v článku 2 písm. c) smernice 2002/21/ES;
	43. „digitálny obsah“ je tovar alebo služby, ktoré sú vytvorené a dodané v digitálnej forme, ktorých použitie alebo spotreba sa obmedzuje na technické zariadenie a ktoré žiadnym spôsobom nezahŕňajú použitie alebo spotrebu fyzického tovaru alebo služieb;
	44. „prijímanie platobných transakcií“ je platobná služba, ktorú poskytuje poskytovateľ platobných služieb, ktorý uzavrel s príjemcom platby zmluvu s cieľom akceptovať a spracovať platobné transakcie, a ktorej výsledkom je prevod finančných prostriedk...
	45. „vydávanie platobných nástrojov“ je platobná služba poskytovateľa platobných služieb, ktorý na zmluvnom základe poskytuje platiteľovi platobný nástroj na iniciovanie a spracovanie platobných transakcií platiteľa;
	46. „vlastné zdroje“ sú zdroje vymedzené v článku 4 ods. 1 bode 118 nariadenia (EÚ) č. 575/2013, v prípade ktorých je aspoň 75 % kapitálu Tier 1 vo forme vlastného kapitálu Tier 1, ako sa uvádza v článku 50 uvedeného nariadenia, a kapitál Tier 2 sa ro...
	47. „platobná značka“ je akýkoľvek hmotný alebo digitálny názov, termín, znak, symbol, alebo ich kombinácia, umožňujúci označenie kartovej schémy, v rámci ktorej sa platobné transakcie viazané na kartu vykonávajú;
	48. „spoločné umiestňovanie („co-badging“)“ je uvádzanie dvoch alebo viacerých platobných značiek alebo platobných aplikácií tej istej platobnej značky na tom istom platobnom nástroji.
	1. Žiadosť o udelenie povolenia na výkon činnosti platobnej inštitúcie sa príslušným orgánom domovského členského štátu predkladá spolu:
	a) s plánom podnikateľských činností, v ktorom sa stanovuje najmä druh predpokladaných platobných služieb;
	b) s podnikateľským plánom vrátane odhadu predbežného rozpočtu na prvé tri účtovné roky, ktorý preukazuje, že žiadateľ je schopný používať vhodné a primerané systémy, zdroje a postupy pre riadne fungovanie;
	c) s dokladom, že platobná inštitúcia má počiatočný kapitál stanovený v článku 7;
	d) s opisom opatrení prijatých na ochranu finančných prostriedkov používateľov platobných služieb v súlade s článkom 10 v prípade platobných inštitúcií uvedených v článku 10 ods. 1;
	e) s opisom mechanizmov riadenia a vnútornej kontroly žiadateľa vrátane administratívnych postupov, postupov riadenia rizík a účtovných postupov, ktorý preukazuje, že tieto mechanizmy riadenia, kontrolné mechanizmy a postupy sú primerané, riadne, sprá...
	f) s opisom zavedených postupov na monitorovanie, riešenie a sledovanie bezpečnostného incidentu a sťažností zákazníkov týkajúcich sa bezpečnosti, ako aj mechanizmus podávania správ o incidentoch, ktorý zahŕňa oznamovacie povinnosti platobnej inštitúc...
	g) s opisom zavedeného postupu na evidenciu, monitorovanie, sledovanie a obmedzovanie prístupu k citlivým platobných údajom;
	h) s opisom mechanizmov na zabezpečenie kontinuity činnosti vrátane jasnej identifikácie kritických operácií, účinných plánov pre prípad nepredvídaných udalostí a postupu na pravidelné testovanie a skúmanie vhodnosti a efektívnosti takýchto plánov;
	i) s opisom zásad a definícií, ktoré sa uplatňujú na zber štatistických údajov o výkonnosti, transakciách a podvodoch;
	j) s dokumentom o bezpečnostnej politike vrátane podrobného posúdenia rizika týkajúceho sa platobných služieb a opisu bezpečnostnej kontroly a opatrení na zmiernenie rizika prijatých s cieľom náležite chrániť používateľov platobných služieb pred ziste...
	k) v prípade platobných inštitúcií podliehajúcich povinnostiam v oblasti prania špinavých peňazí a financovania terorizmu podľa smernice Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2015/84930F  a nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2015/84731F  s opis...
	l) s opisom organizačnej štruktúry žiadateľa vrátane prípadného opisu zamýšľaného využívania agentov a pobočiek a opisu kontrol na diaľku a na mieste, ktoré sa v súvislosti s nimi žiadateľ zaväzuje aspoň raz za rok vykonávať, ako aj s opisom externého...
	m) s totožnosťou osôb, ktoré majú v žiadateľovi priamy alebo nepriamy kvalifikovaný podiel v zmysle článku 4 ods. 1 bodu 36 nariadenia (EÚ) č. 575/2013, s veľkosťou ich podielov a dokladmi o ich vhodnosti so zreteľom na potrebu zabezpečiť riadne a pru...
	n) s totožnosťou členov predstavenstva a osôb zodpovedných za riadenie platobnej inštitúcie a v relevantných prípadoch aj osôb zodpovedných za riadenie činností súvisiacich s platobnými službami platobnej inštitúcie, ako aj s dokladom o tom, že majú ...
	o) prípadne s totožnosťou štatutárnych audítorov a audítorských spoločností v zmysle smernice Európskeho parlamentu a Rady 2006/43/ES32F ;
	p) s právnym postavením žiadateľa a jeho stanovami;
	q) s adresou ústredia žiadateľa.
	Na účely písmen d), e), f) a l) prvého pododseku žiadateľ poskytne opis svojich opatrení týkajúcich sa auditu a organizačných opatrení, ktoré zaviedol s cieľom podniknúť všetky primerané kroky na ochranu záujmov svojich používateľov a zabezpečenie kon...
	Opatrenia týkajúce sa bezpečnostnej kontroly a zmiernenia rizík uvedené v písmene j) prvého pododseku obsahujú informácie o tom, ako sa nimi zabezpečuje vysoká úroveň technickej bezpečnosti a ochrany údajov, a to aj vo vzťahu k softvéru a IT systémom,...
	2. Členské štáty vyžadujú, aby podniky, ktoré žiadajú o udelenie povolenia na poskytovanie platobných služieb uvedených v prílohe I bode 7, mali ako podmienku svojho povolenia poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú pri výkone činnosti, vzťahujúce...
	3. Členské štáty vyžadujú, aby podniky, ktoré žiadajú o registráciu na účely poskytovania platobných služieb uvedených v prílohe I bode 8, mali ako podmienku svojej registrácie poistenie zodpovednosti za škodu spôsobenú pri výkone činnosti, vzťahujúce...
	4. EBA do ...33F+ po konzultácii so všetkými príslušnými zainteresovanými stranami, a to aj s tými na trhu s platobnými službami, pri ktorých sa zohľadnia všetky dotknuté záujmy, vydá usmernenia určené pre príslušné orgány v súlade s článkom 16 nariad...
	EBA pri vypracúvaní usmernení uvedených v prvom pododseku zohľadní:
	a) rizikový profil podniku;
	b) či podnik poskytuje iné platobné služby uvedené v prílohe I alebo vykonáva iné obchodné činnosti;
	c) rozsah činnosti:
	i) v prípade podnikov, ktoré žiadajú o udelenie povolenia na poskytovanie platobných služieb uvedených v prílohe I bode 7, hodnotu iniciovaných transakcií;
	ii) v prípade podnikov, ktoré žiadajú o registráciu na poskytovanie platobných služieb uvedených v prílohe I bode 8, počet klientov, ktorí využívajú služby informovania o účte;

	d) osobitné vlastnosti porovnateľných záruk a kritériá na ich implementáciu.
	EBA uvedené usmernenia pravidelne preskúmava.
	5. EBA do ...34F+ po konzultácii so všetkými príslušnými zainteresovanými stranami, a to aj s tými na trhu s platobnými službami, pri ktorých sa zohľadnia všetky dotknuté záujmy, vydá usmernenia v súlade s článkom 16 nariadenia (EÚ) č. 1093/2010 týkaj...
	EBA uvedené usmernenia preskúmava pravidelne a v každom prípade aspoň každé tri roky.
	6. Berúc do úvahy, v prípade, že je to relevantné, skúsenosti získané pri uplatňovaní usmernení uvedených v odseku 5, EBA môže vypracovať návrh regulačných technických predpisov, v ktorých sa určia informácie, ktoré sa majú poskytnúť príslušným orgán...
	Na Komisiu sa v súlade s článkami 10 až 14 nariadenia (EÚ) č. 1093/2010 deleguje právomoc prijímať regulačné technické predpisy uvedené v prvom pododseku.
	7. Informácie uvedené v odseku 4 sa oznamujú príslušným orgánom v súlade s odsekom 1.
	1. Každá fyzická alebo právnická osoba, ktorá prijala rozhodnutie priamo alebo nepriamo nadobudnúť alebo ďalej zvýšiť kvalifikovanú účasť v zmysle článku 4 ods. 1 bodu 36 nariadenia (EÚ) č. 575/2013 v platobnej inštitúcii, v dôsledku čoho by podiel na...
	2. Navrhovaný nadobúdateľ kvalifikovanej účasti poskytne príslušnému orgánu informácie o veľkosti zamýšľanej účasti a relevantné informácie uvedené v článku 23 ods. 4 smernice 2013/36/EÚ.
	3. Členské štáty vyžadujú, aby v prípade, že vplyv, ktorý uplatňuje navrhovaný nadobúdateľ uvedený v odseku 2, má pravdepodobne negatívny dosah na prudenciálne a spoľahlivé riadenie platobnej inštitúcie, príslušné orgány vyjadrili svoj nesúhlas alebo ...
	Podobné opatrenia sa uplatňujú na fyzické alebo právnické osoby, ktoré nedodržiavajú povinnosť poskytovať informácie vopred, ako sa ustanovuje v tomto článku.
	4. Ak sa účasť nadobudne napriek nesúhlasu príslušných orgánov, členské štáty bez ohľadu na akúkoľvek inú sankciu, ktorá sa má prijať, zabezpečia pozastavenie výkonu príslušných hlasovacích práv, neplatnosť odovzdaných hlasov alebo možnosť anulovania ...
	1. Vlastné zdroje platobnej inštitúcie nesmú klesnúť pod sumu počiatočného kapitálu uvedenú v článku 7 alebo pod sumu vlastných zdrojov vypočítaných v súlade s článkom 9 tejto smernice podľa toho, ktorá suma je vyššia.
	2. Členské štáty prijmú potrebné opatrenia, aby sa zabránilo viacnásobnému uplatneniu prvkov oprávnených ako vlastné zdroje v prípadoch, keď platobná inštitúcia patrí do tej istej skupiny ako iná platobná inštitúcia, úverová inštitúcia, investičná spo...
	3. Ak sa splnia podmienky stanovené v článku 7 nariadenia (EÚ) č. 575/2013, členské štáty alebo ich príslušné orgány sa môžu rozhodnúť neuplatňovať článok 9 tejto smernice na platobné inštitúcie, ktoré podliehajú konsolidovanému dohľadu materskej úver...
	1. Členské štáty bez ohľadu na požiadavky týkajúce sa počiatočného kapitálu stanovené v článku 7 vyžadujú, aby platobné inštitúcie, s výnimkou tých, ktoré ponúkajú len služby uvedené v prílohe I bode 7 alebo 8, alebo obidvoch týchto bodoch mali neustá...
	Metóda A
	Vlastné zdroje platobnej inštitúcie predstavujú sumu, ktorá sa rovná najmenej 10 % jej fixných režijných nákladov za predchádzajúci rok. V prípade, že oproti predchádzajúcemu roku nastala podstatná zmena v podnikaní platobnej inštitúcie, môžu príslušn...
	Metóda B
	Vlastné zdroje platobnej inštitúcie predstavujú sumu, ktorá sa rovná aspoň súčtu týchto položiek vynásobených súčiniteľom veľkosti k stanoveným v odseku 2, pričom objem platieb (OP) predstavuje jednu dvanástinu celkovej sumy platobných transakcií, kto...
	a) 4,0 % z časti OP až do výšky 5 miliónov EUR
	plus
	b) 2,5 % z časti OP nad 5 miliónov EUR až do výšky 10 miliónov EUR
	plus
	c) 1 % z časti OP nad 10 miliónov EUR až do výšky 100 miliónov EUR
	plus
	d) 0,5 % z časti OP nad 100 miliónov EUR až do výšky 250 miliónov EUR
	plus
	e) 0,25 % z časti OP nad 250 miliónov EUR.
	Metóda C
	Vlastné zdroje platobnej inštitúcie predstavujú sumu rovnajúcu sa aspoň príslušnému ukazovateľu vymedzenému v písmene a), vynásobenú multiplikačným faktorom vymedzeným v písmene b) a súčiniteľom veľkosti k vymedzeným v odseku 2.
	a) Príslušný ukazovateľ je súčtom:
	i) úrokových príjmov;
	ii) úrokových výdavkov;
	iii) prijatých provízií a poplatkov a
	iv) iných prevádzkových príjmov.
	Každá z položiek sa zahrnie do výpočtu so svojím kladným alebo záporným znamienkom. Pri výpočte príslušného ukazovateľa sa nesmú použiť mimoriadne alebo nepravidelné výnosy. Výdavky na externé vykonávanie (outsourcing) služieb poskytnutých treťou stra...

	b) Multiplikačný faktor je:
	i) 10 % z časti príslušného ukazovateľa až do výšky 2,5 milióna EUR;
	ii) 8 % z časti príslušného ukazovateľa od 2,5 milióna EUR až do výšky 5 miliónov EUR;
	iii) 6 % z časti príslušného ukazovateľa od 5 milióna EUR až do výšky 25 miliónov EUR;
	iv) 3 % z časti príslušného ukazovateľa od 25 miliónov EUR až do výšky 50 miliónov EUR;
	v) 1,5 % nad 50 miliónov EUR.

	2. Súčiniteľ veľkosti k, ktorý sa používa pri metódach B a C, je:
	a) 0,5 – ak platobná inštitúcia poskytuje iba platobnú službu uvedenú v prílohe I bode 6;
	b) 1 – ak platobná inštitúcia poskytuje niektorú z platobných služieb uvedených v prílohe I bodoch 1 až 5.
	3. Príslušné orgány môžu na základe posúdenia procesov riadenia rizika, databázy rizika strát a mechanizmov vnútornej kontroly platobnej inštitúcie vyžadovať, aby platobná inštitúcia mala v držbe vlastné zdroje vo výške najviac o 20 % vyššej, než je ...
	1. Členské štáty alebo príslušné orgány vyžadujú, aby platobná inštitúcia, ktorá poskytuje platobné služby uvedené v prílohe I bodoch 1 až 6, zabezpečila všetky finančné prostriedky prijaté od používateľov platobných služieb alebo prostredníctvom inéh...
	a) finančné prostriedky sa nesmú v žiadnom okamihu zlúčiť s finančnými prostriedkami inej fyzickej alebo právnickej osoby, než sú používatelia platobných služieb, v ktorých mene sa tieto finančné prostriedky držia, a ak ich stále drží platobná inštitú...
	b) finančné prostriedky sú kryté poistnou zmluvou alebo inou porovnateľnou zárukou poskytnutou poisťovňou alebo úverovou inštitúciou, ktorá nepatrí do rovnakej skupiny ako samotná platobná inštitúcia, do výšky sumy rovnajúcej sa finančným prostriedko...
	2. Ak sa požaduje, aby platobná inštitúcia zabezpečovala finančné prostriedky podľa odseku 1, a ak sa časť uvedených finančných prostriedkov má použiť na budúce platobné transakcie, pričom zostatok má slúžiť na neplatobné služby, tá časť finančných pr...
	1. Členské štáty vyžadujú od iných podnikov, než sú podniky uvedené v článku 1 ods. 1 písm. a), b), c), e) a f), a iných než fyzických alebo právnických osôb, ktoré využívajú výnimku podľa článku 32 alebo 33, ktoré majú v úmysle poskytovať platobné sl...
	2. Príslušné orgány udelia povolenie, ak informácie a doklady priložené k žiadosti spĺňajú všetky požiadavky stanovené v článku 5 a ak je celkové hodnotenie príslušných orgánov po preskúmaní žiadosti kladné. Pred udelením povolenia sa môžu príslušné ...
	3. Platobná inštitúcia, ktorá je povinná mať podľa vnútroštátneho práva svojho domovského členského štátu sídlo, má svoje ústredie v tom istom členskom štáte, v ktorom má svoje sídlo, a vykonáva tam aspoň časť svojej podnikateľskej činnosti spojenej s...
	4. Príslušné orgány udelia povolenie len vtedy, ak má platobná inštitúcia vzhľadom na potrebu zabezpečenia jej riadneho a obozretného riadenia rozsiahle riadiace mechanizmy týkajúce sa jej podnikateľskej činnosti v oblasti platobných služieb a obsahuj...
	5. Ak platobná inštitúcia poskytuje niektorú z platobných služieb uvedených v prílohe I bodoch 1 až 7 a zároveň vykonáva iné podnikateľské činnosti, príslušné orgány môžu vyžadovať založenie samostatného subjektu na poskytovanie platobných služieb, a...
	6. Príslušné orgány odmietnu udeliť povolenie, ak po zohľadnení potreby zabezpečiť riadne a obozretné riadenie platobnej inštitúcie nie sú presvedčené o vhodnosti akcionárov alebo spoločníkov, ktorí v nej majú kvalifikovaný podiel.
	7. Ak medzi platobnou inštitúciou a inými fyzickými alebo právnickými osobami existujú úzke prepojenia vymedzené v článku 4 ods. 1 bode 38 nariadenia (EÚ) č. 575/2013, príslušné orgány udelia povolenie, len ak tieto prepojenia nebránia v účinnom vykon...
	8. Príslušné orgány udelia povolenie iba v prípade, ak zákony, iné právne predpisy alebo správne opatrenia tretej krajiny, ktorými sa riadi jedna alebo viacero fyzických alebo právnických osôb, s ktorými má platobná inštitúcia úzke prepojenie, alebo ť...
	9. Povolenie je platné vo všetkých členských štátoch a umožňuje príslušnej platobnej inštitúcii poskytovať platobné služby, na ktoré sa vzťahuj povolenie, v celej Únii na základe slobody poskytovať služby alebo slobody usadiť sa.
	1. Príslušné orgány môžu odňať povolenie udelené platobnej inštitúcii len v prípade, ak inštitúcia:
	a) nevyužije povolenie do 12 mesiacov, výslovne sa vzdá povolenia alebo nevykonáva podnikateľskú činnosť viac ako šesť mesiacov, ak dotknutý členský štát v takých prípadoch neustanovil, že v takom prípade platnosť povolenia zaniká;
	b) získala povolenie na základe nepravdivých vyhlásení alebo iným podvodným spôsobom;
	c) už nespĺňa podmienky na udelenie povolenia alebo príslušnému orgánu neposkytuje informácie o dôležitých súvisiacich zmenách;
	d) by ďalším vykonávaním podnikateľskej činnosti v oblasti platobných služieb predstavovala ohrozenie stability platobného systému alebo dôvery v platobný systém; alebo
	e) vzťahuje sa na ňu jeden z prípadov, v ktorých vnútroštátne právo ustanovuje odňatie povolenia.
	2. Príslušný orgán uvedie dôvody akéhokoľvek odňatia povolenia a oznámi to dotknutým osobám.
	3. Príslušný orgán zverejní odňatie povolenia, a to aj v registroch uvedených v článkoch 14 a 15.
	1. Členské štáty zriadia verejný register, do ktorého sa zapisujú:
	a) platobné inštitúcie, ktorým bolo udelené povolenie, a ich agenti;
	b) fyzické a právnické osoby, ktoré využívajú výnimku podľa článku 32 alebo 33, a ich agenti;
	c) inštitúcie uvedené v článku 2 ods. 5, ktoré sú podľa vnútroštátneho práva oprávnené poskytovať platobné služby.
	Pobočky platobných inštitúcií sa zapíšu do registra domovského členského štátu, ak tieto pobočky poskytujú služby v inom členskom štáte, než je ich domovský členský štát.
	2. Vo verejnom registri sa uvádzajú platobné služby, na ktoré má platobná inštitúcia povolenie alebo v súvislosti s ktorými je fyzická alebo právnická osoba registrovaná. Platobné inštitúcie, ktorým bolo udelené povolenie, sa uvádzajú v registri odde...
	3. Príslušné orgány zapíšu do verejného registra akékoľvek odňatie povolenia a akékoľvek odňatie výnimky podľa článku 32 alebo 33.
	4. Príslušné orgány oznámia orgánu EBA dôvody odňatia akéhokoľvek povolenia a akejkoľvek výnimky podľa článku 32 alebo 33.
	1. EBA vytvorí, prevádzkuje a udržiava elektronický centrálny register obsahujúci údaje, ktoré jej oznámili príslušné orgány v súlade s odsekom 2. EBA je zodpovedný za správnu prezentáciu týchto údajov.
	EBA bezplatne sprístupní register verejnosti na svojom webovom sídle a umožní ľahký prístup k údajom a jednoduché vyhľadávanie údajov vedených v registri.
	2. Príslušné orgány bezodkladne informujú orgán EBA o údajoch zapísaných v ich verejných registroch uvedených v článku 14 v jazyku, ktorý sa obvykle používa v oblasti financií.
	3. Príslušné orgány sú zodpovedné za správnosť údajov uvedených v odseku 2 a za ich aktualizáciu.
	4. EBA vypracuje návrh regulačných technických predpisov, v ktorých sa stanovia technické požiadavky týkajúce sa vytvorenia, prevádzky a údržby elektronického centrálneho registra a prístupu k údajom, ktoré obsahuje. Technické požiadavky zabezpečujú,...
	EBA predloží uvedený návrh regulačných technických predpisov Komisii do ...35F+.
	Na Komisiu sa v súlade s článkami 10 až 14 nariadenia (EÚ) č. 1093/2010 deleguje právomoc prijímať regulačné technické predpisy uvedené v prvom pododseku.
	5. EBA vypracuje návrh vykonávacích technických predpisov upravujúcich podrobnosti a štruktúru údajov, ktoré sa majú oznamovať podľa odseku 1 vrátane spoločného formátu a vzoru, v ktorom sa tieto údaje majú predkladať.
	EBA predloží uvedený návrh vykonávacích technických predpisov Komisii do ...36F++.
	Komisii sa v súlade s článkom 15 nariadenia (EÚ) č. 1093/2010 udeľuje právomoc prijímať vykonávacie technické predpisy uvedené v prvom pododseku.
	1. Na platobné inštitúcie sa primerane uplatňujú smernice 86/635/EHS a 2013/34/EÚ a nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (ES) č. 1606/200237F .
	2. Pokiaľ sa neuplatňuje výnimka podľa smernice 2013/34/EÚ a prípadne smernice 86/635/EHS, ročné účtovné závierky a konsolidované účtovné závierky platobných inštitúcií podliehajú auditu štatutárnych audítorov alebo audítorských spoločností v zmysle s...
	3. Na účely dohľadu členské štáty požadujú, aby platobné inštitúcie poskytovali o platobných službách a činnostiach uvedených v článku 18 ods. 1 oddelené účtovné informácie, ktoré podliehajú audítorskej správe. Uvedenú správu v náležitých prípadoch pr...
	4. Povinnosti stanovené v článku 63 smernice 2013/36/EÚ sa primerane uplatňujú na štatutárnych audítorov alebo audítorské spoločnosti platobných inštitúcií v súvislosti s činnosťami týkajúcimi sa platobných služieb.
	1. Okrem poskytovania platobných služieb sú platobné inštitúcie oprávnené na výkon týchto činností:
	a) poskytovanie prevádzkových a s nimi úzko súvisiacich doplnkových služieb, ako je zabezpečovanie vykonania platobných transakcií, zmenárenské činnosti, úschova, a uchovávanie a spracúvanie údajov;
	b) prevádzkovanie platobných systémov bez toho, aby bol dotknutý článok 35;
	c) podnikateľské činnosti okrem poskytovania platobných služieb so zreteľom na rozhodné právo Únie a vnútroštátne právo.
	2. Ak platobné inštitúcie poskytujú jednu alebo viac platobných služieb, môžu viesť iba platobné účty, ktoré sa používajú výlučne na platobné transakcie.
	3. Žiadne finančné prostriedky, ktoré platobná inštitúcia prijala od používateľov platobných služieb na poskytnutie platobných služieb, nepredstavujú vklad ani iné návratné zdroje v zmysle článku 9 smernice 2013/36/EÚ, ani elektronické peniaze, ako sú...
	4. Platobné inštitúcie môžu poskytnúť úver týkajúci sa platobných služieb uvedených v prílohe I bode 4 alebo 5, iba ak sú splnené všetky tieto podmienky:
	a) úver je doplnkový a udeľuje sa výlučne v súvislosti s vykonaním platobnej transakcie;
	b) bez ohľadu na vnútroštátne pravidlá týkajúce sa poskytovania úverov prostredníctvom kreditných kariet sa úver poskytnutý v súvislosti s platbou a v súlade s článkom 11 ods. 9 a článkom 28 splatí v krátkej lehote, ktorá v žiadnom prípade nepresiahne...
	c) takýto úver sa neposkytuje z finančných prostriedkov prijatých alebo držaných na účel vykonania platobnej transakcie;
	d) vlastné zdroje platobnej inštitúcie sú vždy a k spokojnosti orgánov dohľadu primerané so zreteľom na celkovú sumu poskytnutých úverov.
	5. Platobné inštitúcie nesmú podnikať v oblasti prijímania vkladov alebo iných návratných zdrojov v zmysle článku 9 smernice 2013/36/EÚ.
	6. Touto smernicou nie je dotknuté uplatňovanie smernice 2008/48/ES, iného príslušného práva Únie alebo vnútroštátnych opatrení týkajúcich sa podmienok poskytovania úverov spotrebiteľom, ktoré nie sú harmonizované touto smernicou a ktoré sú v súlade s...
	1. Ak platobná inštitúcia zamýšľa poskytovať platobné služby prostredníctvom agenta, oznámi príslušným orgánom svojho domovského členského štátu tieto informácie:
	a) meno/názov a bydlisko/sídlo agenta;
	b) opis mechanizmov vnútornej kontroly, ktoré agent uplatní s cieľom dodržiavať povinnosti týkajúce sa prania špinavých peňazí a financovania terorizmu podľa smernice (EÚ) 2015/849, ktorý sa bezodkladne aktualizuje v prípade, že sa vyskytnú podstatné ...
	c) totožnosť členov predstavenstva a osôb zodpovedných za riadenie agenta, ktoré sa podieľajú na poskytovaní platobných služieb, a v prípade agentov, ktorí nie sú poskytovateľmi platobných služieb, doklad o tom, že sú odborne spôsobilými a vhodnými os...
	d) platobné služby platobnej inštitúcie, na ktoré má agent mandát, a
	e) prípadne jedinečný identifikačný kód alebo číslo agenta.
	2. Príslušný orgán domovského členského štátu do dvoch mesiacov od prijatia informácií uvedených v odseku 1 oznámi platobnej inštitúcii, či bol agent zapísaný do registra uvedeného v článku 14. Agent môže začať poskytovať platobné služby po tom, ako ...
	3. Pred zápisom agenta do registra podniknú príslušné orgány v prípade, ak sa domnievajú, že informácie, ktoré im boli poskytnuté, sú nesprávne, ďalšie kroky na ich overenie.
	4. Ak po podniknutí krokov na overenie informácií nie sú príslušné orgány presvedčené o správnosti informácií, ktoré sa im poskytli podľa odseku 1, zápis agenta do registra zriadeného podľa článku 14 zamietnu a bez zbytočného odkladu o tom informujú p...
	5. Ak chce platobná inštitúcia poskytovať platobné služby v inom členskom štáte prostredníctvom agenta alebo zriadením pobočky, dodržiava postupy uvedené v článku 28.
	6. Ak má platobná inštitúcia v úmysle poveriť externým vykonávaním prevádzkových úloh platobných služieb tretiu stranu, informuje o tom príslušné orgány svojho domovského členského štátu.
	Externé vykonávanie činností sa nesmie v prípade významných prevádzkových úloh vrátane IT systémov uskutočniť spôsobom, ktorým by sa podstatne narušila kvalita vnútornej kontroly platobnej inštitúcie a schopnosť príslušných orgánov monitorovať a vysle...
	Na účely druhého pododseku sa prevádzková úloha považuje za významnú vtedy, ak by chyba v jej vykonaní alebo jej nevykonanie podstatne narušili pokračujúce dodržiavanie podmienok vyplývajúcich z povolenia, o ktoré platobná inštitúcia požiadala podľa ...
	a) externé vykonávanie činností nesmie mať za následok delegovanie zodpovedností vrcholového manažmentu;
	b) nesmie sa zmeniť vzťah a povinnosti platobnej inštitúcie voči jej používateľom platobných služieb podľa tejto smernice;
	c) nesmú sa narušiť podmienky, ktoré musí platobná inštitúcia dodržiavať, aby mohla získať povolenie, a musia sa zachovať v súlade s touto hlavou;
	d) nesmie sa zrušiť ani upraviť žiadna z iných podmienok, na základe ktorej sa platobnej inštitúcii udelilo povolenie.
	7. Platobné inštitúcie zabezpečia, aby agenti alebo pobočky konajúci v ich mene informovali o tejto skutočnosti používateľov platobných služieb.
	8. Platobné inštitúcie oznámia príslušným orgánom svojho domovského členského štátu bez zbytočného odkladu každú zmenu týkajúcu sa využívania subjektov, ktoré sú poverené externým vykonávaním činností a v súlade s postupom stanoveným v odsekoch 2, 3 ...
	1. Členské štáty zabezpečia, aby platobné inštitúcie, ktoré sa pri výkone prevádzkových úloh spoliehajú na tretie strany, podnikli primerané kroky, ktorými zabezpečia dodržiavanie požiadaviek tejto smernice.
	2. Členské štáty vyžadujú, aby platobné inštitúcie naďalej niesli plnú zodpovednosť za každé konanie svojich zamestnancov alebo za každého agenta, pobočku alebo subjekt, ktorý poverili externým vykonávaním činnosti.
	1. Členské štáty určia za príslušné orgány zodpovedné za udeľovanie povolení a prudenciálny dohľad nad platobnými inštitúciami, ktoré majú vykonávať povinnosti stanovené podľa tejto hlavy, buď orgány verejnej moci, alebo subjekty uznané vnútroštátnym ...
	Príslušné orgány zaručia nezávislosť od hospodárskych subjektov a predchádzajú konfliktu záujmov. Bez toho, aby bol dotknutý prvý pododsek, sa za príslušné orgány nesmú určiť platobné inštitúcie, úverové inštitúcie, inštitúcie elektronických peňazí an...
	Členské štáty o tom náležite informujú Komisiu.
	2. Členské štáty zabezpečia, aby príslušné orgány určené podľa odseku 1 mali všetky potrebné právomoci na výkon svojich povinností.
	3. Členské štátny, na území ktorých existuje viac než jeden príslušný orgán pre záležitosti upravené v tejto hlave, zabezpečia, aby tieto orgány úzko spolupracovali, aby mohli účinne plniť svoje povinnosti. To isté platí, keď orgány príslušné pre otá...
	4. Za plnenie úloh príslušných orgánov určených podľa odseku 1 sú zodpovedné príslušné orgány domovského členského štátu.
	5. Odsek 1 neznamená, že sa od príslušných orgánov vyžaduje, aby vykonávali dohľad nad inými podnikateľskými činnosťami platobných inštitúcií, než je poskytovanie platobných služieb a činnosti uvedené v článku 18 ods. 1 písm. a).
	1. Členské štáty zabezpečia, aby boli kontroly vykonávané príslušnými orgánmi na účely kontroly nepretržitého dodržiavania tejto hlavy primerané, zodpovedajúce a aby sa nimi reagovalo na riziká, ktorým sú platobné inštitúcie vystavené.
	S cieľom vykonávať kontrolu dodržiavania tejto hlavy sú príslušné orgány najmä oprávnené prijať tieto opatrenia:
	a) vyžadovať od platobnej inštitúcie, aby poskytla všetky informácie, ktoré sú potrebné na monitorovanie dodržiavania súladu, vymedzujúce účel žiadosti, ak je to vhodné, a lehotu, v ktorej sa tieto informácie majú poskytnúť;
	b) vykonávať kontroly na mieste v platobnej inštitúcii, u každého agenta či v každej pobočke poskytujúcej platobné služby, za ktorých konanie nesie platobná inštitúcia zodpovednosť, alebo v každom subjekte, ktorý bol poverený externým vykonávaním čin...
	c) vydávať odporúčania, usmernenia, a v prípade potreby záväzné správne opatrenia;
	d) pozastaviť platnosť povolenia alebo ho podľa článku 13 odňať.
	2. Bez toho, aby boli dotknuté postupy pre odňatie povolení a ustanovenia trestného práva, členské štáty stanovia, že ich dotknuté príslušné orgány môžu proti platobným inštitúciám alebo tým subjektom, ktoré v skutočnosti ovládajú podnikateľskú činnos...
	3. Členské štáty bez ohľadu na požiadavky uvedené v článku 7, článku 8 ods. 1 a 2 a článku 9 zabezpečia, aby boli príslušné orgány oprávnené prijímať opatrenia podľa odseku 1 tohto článku na zabezpečenie dostatočného kapitálu pre platobné služby, najm...
	1. Členské štáty zabezpečia, aby všetky osoby, ktoré pracujú alebo pracovali pre príslušné orgány, ako aj experti, ktorí konajú v mene príslušných orgánov, boli viazaní služobným tajomstvom bez toho, aby tým boli dotknuté prípady, na ktoré sa vzťahuje...
	2. Výmena informácií v súlade s článkom 26 podlieha prísnemu zachovávaniu služobného tajomstva, aby sa zabezpečila ochrana práv jednotlivcov a podnikov.
	3. Členské štáty môžu primerane uplatňovať tento článok, pričom zohľadnia články 53 až 61 smernice 2013/36/EÚ.
	1. Členské štáty zabezpečia, aby rozhodnutia prijaté príslušnými orgánmi, pokiaľ ide o platobnú inštitúciu, mohli byť podľa zákonov, iných právnych predpisov a správnych opatrení prijatých v súlade s touto smernicou napadnuteľné na súde.
	2. Odsek 1 sa uplatňuje aj v prípade opomenutia konať.
	1. Príslušné orgány rôznych členských štátov spolupracujú navzájom, prípadne s ECB a národnými centrálnymi bankami členských štátov, orgánom EBA a inými príslušnými orgánmi určenými podľa práva Únie alebo vnútroštátneho práva, ktoré sa uplatňuje na po...
	2. Členské štáty okrem toho povoľujú výmenu informácií medzi svojimi príslušnými orgánmi a:
	a) príslušnými orgánmi iných členských štátov, ktoré sú zodpovedné za udelenie povolenia platobným inštitúciám a dohľad nad nimi;
	b) ECB a národnými centrálnymi bankami členských štátov v rámci výkonu ich činnosti ako menových orgánov a orgánov dohľadu, a prípadne inými orgánmi verejnej moci zodpovednými za dohľad nad platobnými a zúčtovacími systémami;
	c) inými príslušnými orgánmi určenými podľa tejto smernice, smernice (EÚ) 2015/849 a iného práva Únie, ktoré sa uplatňujú na poskytovateľov platobných služieb, ako sú právne predpisy týkajúce sa prania špinavých peňazí a financovania terorizmu;
	d) orgánom EBA, pokiaľ ide o jeho úlohu prispievať k jednotnému a súdržnému fungovaniu mechanizmov dohľadu, ako sa uvádza v článku 1 ods. 5 písm. a) nariadenia (EÚ) č. 1093/2010.
	1. Ak sa príslušný orgán členského štátu domnieva, že v určitej záležitosti nie je cezhraničná spolupráca s príslušnými orgánmi iného členského štátu uvedenými v článku 26, 28, 29, 30 alebo 31 tejto smernice v súlade s príslušnými podmienkami stanoven...
	2. Ak bol EBA podľa odseku 1 tohto článku požiadaný o pomoc, prijme bez zbytočného odkladu rozhodnutie podľa článku 19 ods. 3 nariadenia (EÚ) č. 1093/2010. V súlade s článkom 19 ods. 1 druhým pododsekom uvedeného nariadenia môže EBA pomôcť príslušným ...
	1. Každá oprávnená platobná inštitúcia, ktorá si želá prvýkrát poskytovať platobné služby v inom členskom štáte, než je jej domovský členský štát, na základe práva usadiť sa alebo slobody poskytovať služby, oznámi príslušným orgánom svojho domovského ...
	a) názov, adresu a prípadne číslo povolenia platobnej inštitúcie;
	b) členské štáty, v ktorých má v úmysle vykonávať činnosť;
	c) platobnú(-é) službu(-y), ktorú bude poskytovať;
	d) v prípade, že platobná inštitúcia má v úmysle využívať agenta, informácie uvedené v článku 19 ods. 1;
	e) v prípade, že platobná inštitúcia má v úmysle využívať pobočku, informácie uvedené v článku 5 ods. 1 písm. b) a e), pokiaľ ide o podnikanie v oblasti platobných služieb v hostiteľskom členskom štáte, opis organizačnej štruktúry pobočky a totožnosť ...
	V prípade, že má platobná inštitúcia v úmysle poveriť externým vykonávaním prevádzkových úloh platobných služieb iné subjekty v hostiteľskom členskom štáte, informuje o tom príslušné orgány svojho domovského členského štátu.
	2. Príslušné orgány domovského členského štátu zašlú príslušným orgánom hostiteľského členského štátu všetky informácie uvedené v odseku 1 do jedného mesiaca od ich doručenia.
	Príslušné orgány hostiteľského členského štátu do jedného mesiaca od doručenia informácií od príslušných orgánov domovského členského štátu poskytnú príslušným orgánom domovského členského štátu po posúdení týchto informácií relevantné informácie v sú...
	V prípade, že príslušné orgány domovského členského štátu nesúhlasia s posúdením zo strany príslušných orgánov hostiteľského členského štátu, poskytnú príslušným orgánom hostiteľského členského štátu odôvodnenie svojho rozhodnutia.
	Ak nie je posúdenie zo strany príslušných orgánov domovského členského štátu, najmä vzhľadom na informácie, ktoré dostali od príslušných orgánov hostiteľského členského štátu, priaznivé, príslušné orgány domovského členského štátu odmietnu zápis agent...
	3. Príslušné orgány domovského členského štátu oznámia do troch mesiacov od doručenia informácií uvedených v odseku 1 svoje rozhodnutie príslušným orgánom hostiteľského členského štátu a platobnej inštitúcii.
	Agent alebo pobočka po zápise do registra uvedeného v článku 14 môžu začať vykonávať svoje činnosti v príslušnom hostiteľskom členskom štáte.
	Platobná inštitúcia oznámi príslušným orgánom domovského členského štátu dátum, od ktorého začína v danom členskom štáte vykonávať svoje činnosti prostredníctvom agenta alebo pobočky. Príslušné orgány domovského členského štátu o tom informujú prísluš...
	4. Platobná inštitúcia oznámi bez zbytočného odkladu príslušným orgánom domovského členského štátu akúkoľvek relevantnú zmenu týkajúcu sa informácií oznámených v súlade s odsekom 1 vrátane ďalších agentov, pobočiek alebo subjektov, ktorí boli poverení...
	5. EBA vypracuje návrh regulačných technických predpisov, v ktorých sa vymedzí rámec spolupráce a výmeny informácií medzi príslušnými orgánmi domovského a hostiteľského členského štátu v súlade s týmto článkom. V uvedenom návrhu regulačných technickýc...
	EBA predloží uvedený návrh regulačných technických predpisov Komisii do ...38F+.
	Na Komisiu sa v súlade s článkami 10 až 14 nariadenia (EÚ) č. 1093/2010 deleguje právomoc prijímať regulačné technické predpisy uvedené v prvom pododseku.
	1. Príslušné orgány domovského členského štátu spolupracujú s príslušnými orgánmi hostiteľského členského štátu s cieľom vykonávať kontroly a prijímať potrebné kroky stanovené v tejto hlave a ustanoveniach vnútroštátneho práva transponujúcich hlavy II...
	Keď chcú príslušné orgány domovského členského štátu vykonať kontrolu na mieste na území hostiteľského členského štátu, v zmysle spolupráce v súlade s prvým pododsekom informujú o tejto skutočnosti príslušné orgány hostiteľského členského štátu.
	Príslušné orgány domovského členského štátu však môžu delegovať na príslušné orgány hostiteľského členského štátu vykonanie kontrol na mieste v dotknutej inštitúcii.
	2. Príslušné orgány hostiteľského členského štátu môžu vyžadovať, aby im platobné inštitúcie, ktoré majú na ich území agentov alebo pobočky, pravidelne podávali správy o činnostiach vykonávaných na ich území.
	Takéto správy sa vyžadujú na informačné alebo štatistické účely, a pokiaľ agenti a pobočky podnikajú v oblasti platobných služieb na základe práva usadiť sa, aj na monitorovanie dodržiavania ustanovení vnútroštátneho práva transponujúcich hlavy III a ...
	3. Príslušné orgány si navzájom poskytujú všetky základné a/alebo dôležité informácie, a to najmä v prípadoch porušenia povinností alebo podozrenia z porušenia povinností zo strany agenta alebo pobočky, a keď k takémuto porušeniu došlo v súvislosti s ...
	4. Členské štáty môžu od platobných inštitúcií vykonávajúcich činnosť na ich území prostredníctvom agentov na základe práva usadiť sa, ktorých ústredie sa nachádza v inom členskom štáte, aby stanovili ústredný kontaktný bod na ich území s cieľom zabez...
	5. EBA vypracuje návrh regulačných technických predpisov vymedzujúci kritériá, ktoré sa majú uplatniť pri určovaní, v súlade so zásadou proporcionality, okolností, za ktorých je stanovenie ústredného kontaktného bodu vhodné, ako aj funkcií týchto kon...
	Uvedený návrh regulačných technických predpisov musí zohľadňovať najmä:
	a) celkový objem a hodnotu transakcií, ktoré platobná inštitúcia vykonala v hostiteľských členských štátoch;
	b) druh poskytovaných platobných služieb a
	c) celkový počet agentov usadených v hostiteľskom členskom štáte.
	EBA predloží uvedený návrh regulačných technických predpisov Komisii do ...39F+.
	6. EBA vypracuje návrh regulačných technických predpisov, v ktorom sa vymedzí rámec spolupráce a výmeny informácií medzi príslušnými orgánmi domovského členského štátu a hostiteľského členského štátu v súlade s touto hlavou a monitorovanie dodržiavani...
	V uvedenom návrhu regulačných technických predpisov sa vymedzia aj prostriedky a podrobnosti akéhokoľvek podávania správ v súlade s odsekom 2, ktoré vyžadujú hostiteľské členské štáty od platobných inštitúcií v súvislosti s podnikaním v oblasti plati...
	EBA predloží uvedený návrh regulačných technických predpisov Komisii do ...40F+.
	7. Na Komisiu sa v súlade s článkami 10 až 14 nariadenia (EÚ) č. 1093/2010 deleguje právomoc prijímať regulačné technické predpisy uvedené v odsekoch 5 a 6.
	1. Bez toho, aby bola dotknutá zodpovednosť príslušných orgánov domovského členského štátu, ak príslušný orgán hostiteľského členského štátu zistí, že platobná inštitúcia, ktorá má agentov alebo pobočky na jeho území, nedodržiava túto hlavu alebo vnút...
	Po tom, čo príslušný orgán domovského členského štátu posúdil informácie prijaté podľa prvého pododseku, prijme bez zbytočného odkladu všetky vhodné opatrenia s cieľom zabezpečiť, aby dotknutá platobná inštitúcia ukončila neregulárnu situáciu, v ktor...
	2. V naliehavých situáciách, ak sú na riešenie závažného ohrozenia kolektívnych záujmov používateľov platobných služieb v hostiteľskom členskom štáte potrebné okamžité opatrenia, môžu príslušné orgány hostiteľského členského štátu súbežne s cezhraničn...
	3. Akékoľvek preventívne opatrenia podľa odseku 2 musia byť vhodné a primerané svojmu účelu chrániť kolektívne záujmy používateľov platobných služieb v hostiteľskom členskom štáte proti závažnému ohrozeniu. Ich dôsledkom nesmie byť uprednostňovanie po...
	Preventívne opatrenia sú dočasné a ukončia sa pri reakcii na identifikované závažné ohrozenie, a to aj s pomocou príslušných orgánov domovského členského štátu alebo orgánu EBA, ako sa stanovuje v článku 27 ods. 1, alebo v spolupráci s nimi.
	4. Ak je to vhodné vzhľadom na naliehavú situáciu, príslušné orgány hostiteľského členského štátu informujú vopred a v každom prípade bez zbytočného odkladu príslušné orgány domovského členského štátu a akéhokoľvek iného dotknutého členského štátu, K...
	1. Akékoľvek opatrenie prijaté príslušnými orgánmi podľa článku 23, 28, 29 alebo 30, ktoré zahŕňa sankcie alebo obmedzenia uplatňovania slobody poskytovať služby alebo slobody usadiť sa, sa náležite odôvodní a oznámi dotknutej platobnej inštitúcii.
	2. Články 28, 29 a 30 sa uplatňujú bez toho, aby bola dotknutá povinnosť príslušných orgánov podľa smernice (EÚ) 2015/849 a nariadenia (EÚ) 2015/847, najmä podľa článku 48 ods. 1 smernice (EÚ) 2015/849 a článku 22 ods. 1 nariadenia (EÚ) 2015/847, týka...
	1. Členské štáty môžu neuplatňovať alebo svojim príslušným orgánom povoliť, aby neuplatňovali na fyzické alebo právnické osoby poskytujúce platobné služby uvedené v prílohe I bodoch 1 až 6 celý postup alebo jeho časť a podmienky uvedené v oddieloch 1,...
	a) mesačný priemer z celkovej hodnoty platobných transakcií vykonaných dotknutou osobou za predchádzajúcich 12 mesiacov vrátane agentov, za ktorých činnosť nesie plnú zodpovednosť, nepresahuje limit, ktorý stanovil členský štát, ale v každom prípade a...
	b) ak žiadna z fyzických osôb zodpovedných za riadenie alebo prevádzku podniku nebola odsúdená za trestné činy spojené s praním špinavých peňazí alebo financovaním terorizmu alebo iné finančné trestné činy.
	2. Od každej fyzickej alebo právnickej osoby zapísanej do registra v súlade s odsekom 1 sa vyžaduje, aby mala svoje ústredie alebo bydlisko/sídlo v členskom štáte, v ktorom skutočne vykonáva svoju podnikateľskú činnosť.
	3. S osobami uvedenými v odseku 1 tohto článku sa zaobchádza ako s platobnými inštitúciami s tým, že sa na ne nevzťahuje článok 11 ods. 9 a články 28, 29 a 30.
	4. Členské štáty môžu taktiež stanoviť, aby každá fyzická alebo právnická osoba zapísaná do registra v súlade s odsekom 1 tohto článku mohla vykonávať iba určité činnosti uvedené v článku 18.
	5. Osoby uvedené v odseku 1 tohto článku informujú príslušné orgány o každej zmene svojej situácie, ktorá je relevantná z hľadiska podmienok uvedených v uvedenom odseku. Členské štáty prijmú opatrenia potrebné na zabezpečenie toho, aby tá osoba, ktorá...
	6. Odseky 1 až 5 tohto článku sa neuplatňujú, pokiaľ ide o smernicu (EÚ) 2015/849 alebo vnútroštátne právo v oblasti boja proti praniu špinavých peňazí.
	1. Fyzické alebo právnické osoby, ktoré poskytujú len platobné služby uvedené v prílohe I bode 8, sú vyňaté z uplatňovania postupu a podmienok stanovených v oddieloch 1 a 2 s výnimkou článku 5 ods. 1 písm. a), b), e) až h), j), l), n), p) a q), článku...
	2. S osobami uvedenými v odseku 1 tohto článku sa zaobchádza ako s platobnými inštitúciami s tým, že sa na ne nevzťahujú hlavy III a IV, s výnimkou článkov 41, 45 a 52 a prípadne článkov 67, 69 a 95 až 98.
	1. Členské štáty zabezpečia, aby pravidlá prístupu oprávnených alebo registrovaných poskytovateľov platobných služieb, ktorí sú právnickými osobami, k platobným systémom boli objektívne, nediskriminačné a primerané a nebránili v prístupe viac, než je ...
	Platobné systémy neukladajú poskytovateľom platobných služieb, používateľom platobných služieb ani iným platobným systémom žiadne z týchto požiadaviek:
	a) obmedzujúce pravidlá o účinnej účasti v iných platobných systémoch;
	b) pravidlo, ktoré diskriminuje poskytovateľov platobných služieb, ktorým bolo udelené povolenie, alebo registrovaných poskytovateľov platobných služieb, pokiaľ ide o práva, povinnosti a oprávnenia účastníkov systému;
	c) obmedzenie na základe inštitucionálneho postavenia.
	2. Odsek 1 sa neuplatňuje na:
	a) platobné systémy určené podľa smernice 98/26/ES;
	b) platobné systémy pozostávajúce výhradne z poskytovateľov platobných služieb patriacich do skupiny.
	Na účely písmena a) prvého pododseku členské štáty zabezpečia, aby v prípade, že účastník určeného systému umožňuje poskytovateľovi platobných služieb, ktorému bolo udelené povolenie alebo ktorý je registrovaný a ktorý nie je účastníkom tohto systému,...
	Účastník poskytne žiadajúcemu poskytovateľovi platobných služieb všetky dôvody akéhokoľvek zamietnutia.
	1. Členské štáty zakážu fyzickým alebo právnickým osobám, ktoré nie sú ani poskytovateľmi platobných služieb, ani nie sú výslovne vylúčené z rozsahu pôsobnosti tejto smernice, poskytovať platobné služby.
	2. Členské štáty vyžadujú, aby poskytovatelia služieb vykonávajúci buď činnosti uvedené v článku 3 písm. k) bodoch i) a ii) alebo vykonávajúci obe činnosti, v prípade ktorých celková hodnota platobných transakcií vykonaných za predchádzajúcich 12 mesi...
	Príslušný orgán prijme na základe uvedeného oznámenia riadne odôvodnené rozhodnutie na základe kritérií uvedených v článku 3 písm. k) v prípade, že sa táto činnosť nekvalifikuje ako obmedzená sieť, a informuje o tom poskytovateľa služieb.
	3. Členské štáty vyžadujú, aby poskytovatelia služieb vykonávajúci činnosť uvedenú v článku 3 písm. l) zasielali príslušným orgánom oznámenie a aby každý rok poskytli príslušným orgánom stanovisko audítora, v ktorom sa potvrdí, že činnosť je v súlade ...
	4. Bez ohľadu na odsek 1 príslušné orgány informujú EBA o službách oznámených podľa odsekov 2 a 3, pričom v tomto oznámení uvedú, na základe ktorého vyňatia sa činnosť vykonáva.
	5. Opis činnosti oznámenej podľa odsekov 2 a 3 tohto článku sa sprístupní verejnosti v registroch zriadených podľa článkov 14 a 15.
	1. Táto hlava sa uplatňuje na jednorazové platobné transakcie, rámcové zmluvy a platobné transakcie, na ktoré sa tieto zmluvy vzťahujú. Strany sa môžu dohodnúť, že sa táto hlava neuplatňuje v celom rozsahu alebo sčasti, ak používateľ platobných služie...
	2. Členské štáty môžu uplatňovať ustanovenia tejto hlavy na mikropodniky rovnakým spôsobom ako na spotrebiteľov.
	3. Táto smernica sa uplatňuje bez toho, aby bola dotknutá smernica 2008/48/ES, iné príslušné právo Únie alebo vnútroštátne opatrenia týkajúce sa podmienok poskytovania úverov spotrebiteľom, ktoré nie sú harmonizované touto smernicou a ktoré sú v súlad...
	1. Poskytovateľ platobných služieb neúčtuje používateľovi platobných služieb poplatky za poskytovanie informácií podľa tejto hlavy.
	2. Poskytovateľ platobných služieb a používateľ platobných služieb sa môžu dohodnúť na poplatkoch za dodatočné alebo častejšie poskytovanie informácií alebo za zasielanie informácií inými komunikačnými prostriedkami, než sú vymedzené v rámcovej zmluv...
	3. Ak poskytovateľ platobných služieb môže ukladať poplatky za poskytovanie informácií v súlade s odsekom 2, poplatky musia byť primerané a v súlade so skutočnými nákladmi poskytovateľa platobných služieb.
	1. V prípade platobných nástrojov, ktoré sa na základe príslušnej rámcovej zmluvy týkajú iba jednotlivých platobných transakcií nepresahujúcich 30 EUR, alebo pre ktoré je buď stanovený výdavkový limit vo výške 150 EUR, alebo na ktorých sa uchovávajú f...
	a) odchylne od článkov 51, 52 a 56, poskytovateľ platobných služieb poskytuje platiteľovi len informácie o hlavných charakteristických znakoch platobnej služby vrátane spôsobu, akým sa platobný nástroj môže používať, povinnostiach, účtovaných poplatko...
	b) odchylne od článku 54 možno dohodnúť, že od poskytovateľa platobných služieb sa nevyžaduje, aby navrhoval zmeny podmienok rámcovej zmluvy rovnakým spôsobom, ako je ustanovené v článku 51 ods. 1;
	c) odchylne od článkov 57 a 58 možno dohodnúť, že po vykonaní platobnej transakcie:
	i) poskytovateľ platobných služieb poskytuje alebo sprístupňuje len odkaz, ktorý umožňuje používateľovi platobných služieb identifikovať platobnú transakciu, jej výšku a poplatky, alebo v prípade viacerých platobných transakcií rovnakého druhu uskutoč...
	ii) od poskytovateľa platobných služieb sa nevyžaduje poskytovanie alebo sprístupňovanie informácií uvedených v bode i), ak sa platobný nástroj používa anonymne alebo ak poskytovateľ platobných služieb nie je inak technicky schopný tieto informácie po...

	2. V prípade vnútroštátnych platobných transakcií môžu členské štáty alebo ich príslušné orgány znížiť alebo zdvojnásobiť sumy uvedené v odseku 1. Pre predplatené platobné nástroje môžu členské štáty zvýšiť uvedené sumy až na 500 EUR.
	1. Táto kapitola sa uplatňuje na jednorazové platobné transakcie, na ktoré sa nevzťahuje rámcová zmluva.
	2. Ak sa zasiela platobný príkaz na jednorazovú platobnú transakciu prostredníctvom platobného nástroja, na ktorý sa vzťahuje rámcová zmluva, poskytovateľ platobných služieb nie je povinný poskytnúť alebo sprístupniť informácie, ktoré sa používateľov...
	1. Členské štáty vyžadujú, aby pred tým, než sa používateľ platobných služieb zaviaže zmluvou o poskytovaní jednorazovej platobnej služby alebo ponukou, poskytovateľ platobných služieb sprístupní používateľovi platobných služieb ľahko dostupným spôsob...
	2. Ak sa zmluva o poskytnutí jednorazovej platobnej služby uzatvorila na žiadosť používateľa platobných služieb pomocou prostriedkov diaľkovej komunikácie, ktoré neumožňujú poskytovateľovi platobných služieb splniť povinnosti podľa odseku 1, poskytova...
	3. Povinnosti podľa odseku 1 tohto článku môžu byť splnené aj dodaním kópie návrhu zmluvy o poskytnutí jednorazovej platobnej služby alebo návrhu platobného príkazu, ktoré obsahujú informácie a podmienky vymedzené v článku 45.
	1. Členské štáty zabezpečia, aby poskytovateľ platobných služieb poskytol alebo sprístupnil používateľovi platobných služieb tieto informácie a podmienky:
	a) uvedenie informácií alebo jedinečného identifikátora, ktoré má poskytnúť používateľ platobných služieb, aby bol platobný príkaz riadne iniciovaný alebo vykonaný;
	b) maximálnu lehotu na vykonanie platobnej služby, ktorá sa má poskytnúť;
	c) všetky poplatky, ktoré je používateľ platobných služieb povinný zaplatiť poskytovateľovi platobných služieb, a prípadne i rozpis týchto poplatkov;
	d) v relevantných prípadoch aktuálny alebo referenčný výmenný kurz, ktorý sa má na platobnú transakciu uplatniť.
	2. Okrem toho členské štáty zabezpečia, aby poskytovatelia platobných iniciačných služieb ešte pred iniciovaním poskytli alebo sprístupnili platiteľovi tieto jasné a úplné informácie:
	a) meno/názov poskytovateľa platobných iniciačných služieb, geografickú adresu jeho ústredia, prípadne geografickú adresu jeho agenta alebo pobočky usadených v členskom štáte, v ktorom sa platobná služba ponúka; a akékoľvek ďalšie kontaktné údaje vrát...
	b) kontaktné údaje príslušného orgánu.
	3. V relevantných prípadoch sa všetky ostatné dôležité informácie a podmienky vymedzené v článku 52 sprístupňujú používateľovi platobných služieb ľahko dostupným spôsobom.
	1. Členské štáty vyžadujú, aby poskytovateľ platobných služieb používateľovi platobných služieb v dostatočnom predstihu pred tým, než sa používateľ platobných služieb zaviaže akoukoľvek rámcovou zmluvou alebo ponukou, poskytol v papierovej forme alebo...
	2. Ak sa rámcová zmluva uzatvorila na žiadosť používateľa platobných služieb pomocou prostriedkov diaľkovej komunikácie, ktoré neumožňujú poskytovateľovi platobných služieb splniť povinnosti podľa odseku 1, poskytovateľ platobných služieb splní svoje...
	3. Povinnosti podľa odseku 1 môžu byť splnené aj poskytnutím kópie návrhu rámcovej zmluvy, ktorá obsahuje informácie a podmienky vymedzené v článku 52.
	1. v súvislosti s poskytovateľom platobných služieb:
	a) meno/názov poskytovateľa platobných služieb, geografická adresa jeho bydliska/sídla a prípadne geografická adresa jeho agenta alebo pobočky usadených v členskom štáte, v ktorom sa platobné služby ponúkajú, a každá ďalšia adresa vrátane emailovej ad...
	b) podrobnosti o príslušných orgánoch dohľadu a o registri ustanovenom v článku 14 alebo o každom inom príslušnom verejnom registri, v ktorom je zaregistrované povolenie poskytovateľa platobných služieb, a registračné číslo alebo rovnocenná identifiká...
	2. v súvislosti s používaním platobných služieb:
	а) opis hlavných charakteristických znakov platobnej služby, ktorá sa má poskytovať;
	b) uvedenie informácií alebo jedinečného identifikátora, ktoré musí poskytnúť používateľ platobných služieb, aby bol platobný príkaz riadne iniciovaný alebo vykonaný;
	c) forma a postup na udelenie súhlasu na iniciovanie platobného príkazu alebo vykonanie platobnej transakcie a odvolanie takého súhlasu v súlade s článkami 64 a 80;
	d) odkaz na okamih prijatia platobného príkazu v súlade s článkom 78 a prípadne lehota, ktorú stanovil poskytovateľ platobných služieb;
	e) maximálna lehota na vykonanie platobných služieb, ktoré sa majú poskytnúť;
	f) či existuje možnosť dohodnúť sa na výdavkových limitoch pre používanie platobného nástroja v súlade s článkom 68 ods. 1;
	g) v prípade platobných nástrojov viazaných na kartu, na ktorých je spoločne umiestnených niekoľko značiek, práva používateľa platobných služieb podľa článku 8 nariadenia (EÚ) 2015/751;
	3. v súvislosti s poplatkami, úrokmi a výmennými kurzami:
	a) všetky poplatky, ktoré je používateľ platobných služieb povinný zaplatiť poskytovateľovi platobných služieb, vrátane poplatkov súvisiacich so spôsobom a frekvenciou poskytovania alebo sprístupňovania informácií podľa tejto smernice a prípadne i roz...
	b) prípadne úroková sadzba a výmenný kurz, ktoré sa uplatnia, alebo ak sa použije referenčná úroková sadzba a výmenný kurz, spôsob výpočtu skutočného úroku a príslušný dátum a index alebo základ pre určenie tejto referenčnej úrokovej sadzby alebo výme...
	c) v prípade dohody okamžité uplatnenie zmien referenčnej úrokovej sadzby alebo výmenného kurzu a požiadavky na poskytnutie informácií týkajúcich sa zmien v súlade s článkom 54 ods. 2;
	4. v súvislosti s komunikáciou:
	a) v relevantných prípadoch komunikačné prostriedky vrátane technických požiadaviek na vybavenie a softvér, ktoré používateľ platobných služieb potrebuje a ktoré sú dohodnuté medzi stranami na účel prenosu informácií alebo oznámení podľa tejto smernice;
	b) spôsob a frekvencia poskytovania alebo sprístupňovania informácií podľa tejto smernice;
	c) jazyk alebo jazyky, v ktorých sa uzatvorí rámcová zmluva a v ktorých sa uskutočňuje komunikácia počas tohto zmluvného vzťahu;
	d) právo používateľa platobných služieb získať zmluvné podmienky rámcovej zmluvy a informácie a podmienky v súlade s článkom 53;
	5. v súvislosti s bezpečnostnými a nápravnými opatreniami:
	a) v relevantných prípadoch opis opatrení, ktoré má prijať používateľ platobných služieb na zachovanie bezpečnosti platobného nástroja, a spôsob informovania poskytovateľa platobných služieb na účely článku 69 ods. 1 písm. b);
	b) opis bezpečného postupu oznamovania, prostredníctvom ktorého poskytovateľ platobných služieb informuje používateľa platobných služieb v prípade podozrenia na podvod alebo skutočného podvodu alebo bezpečnostných hrozieb;
	c) v prípade dohody podmienky, za ktorých si poskytovateľ platobných služieb vyhradzuje právo zablokovať platobný nástroj v súlade s článkom 68;
	d) zodpovednosť platiteľa v súlade s článkom 74 vrátane informácie o príslušnej sume;
	e) ako a v akej lehote má používateľ platobných služieb oznamovať poskytovateľovi platobných služieb neautorizované alebo nesprávne iniciované alebo vykonané platobné transakcie v súlade s článkom 71, ako aj zodpovednosť poskytovateľa platobných služi...
	f) zodpovednosť poskytovateľa platobných služieb za iniciovanie alebo vykonanie platobných transakcií v súlade s článkom 89;
	g) podmienky vrátenia finančných prostriedkov v súlade s článkami 76 a 77;
	a) v prípade dohody informácia, že platí domnienka, že používateľ platobných služieb prijal zmeny podmienok v súlade s článkom 54, pokiaľ pred navrhovaným dňom nadobudnutia účinnosti týchto zmien neoznámil poskytovateľovi platobných služieb, že tieto ...
	b) trvanie rámcovej zmluvy;
	c) právo používateľa platobných služieb ukončiť rámcovú zmluvu a iné dohody týkajúce sa jej ukončenia v súlade s článkom 54 ods. 1 a článkom 55;
	a) akákoľvek zmluvná doložka o rozhodnom práve, ktorým sa riadi rámcová zmluva a/alebo príslušné súdy;
	b) postupy alternatívneho riešenia sporov, ktoré môže používateľ platobných služieb využiť v súlade s článkami 99 až 102.
	1. Každú zmenu rámcovej zmluvy alebo informácií a podmienok vymedzených v článku 52 predkladá poskytovateľ platobných služieb rovnakým spôsobom, aký je uvedený v článku 51 ods. 1, a to najneskôr dva mesiace pred navrhovaným dátumom začatia uplatňovani...
	V relevantných prípadoch v súlade s článkom 52 ods. 6 písm. a) poskytovateľ platobných služieb informuje používateľa platobných služieb, že ak pred navrhovaným dátumom nadobudnutia účinnosti týchto zmien neoznámi poskytovateľovi platobných služieb, že...
	2. Zmeny úrokovej sadzby alebo výmenného kurzu sa môžu uplatňovať bezodkladne a bez oznámenia za predpokladu, že sa takéto právo dohodlo v rámcovej zmluve a že zmeny úrokovej sadzby alebo výmenného kurzu sa zakladajú na referenčnej úrokovej sadzbe al...
	3. Zmeny úrokovej sadzby alebo výmenného kurzu použité v platobných transakciách sa uplatňujú a vypočítavajú neutrálnym spôsobom, ktorý používateľov platobných služieb nediskriminuje.
	1. Používateľ platobných služieb môže rámcovú zmluvu vypovedať kedykoľvek, pokiaľ sa strany nedohodli na výpovednej lehote. Takáto lehota nesmie presiahnuť jeden mesiac.
	2. Vypovedanie rámcovej zmluvy je pre používateľa platobných služieb bezplatné okrem prípadov, keď bola zmluva v platnosti menej ako šesť mesiacov. Ak sa účtujú poplatky za vypovedanie rámcovej zmluvy, musia byť primerané a v súlade s nákladmi.
	3. Ak sa to dohodlo v rámcovej zmluve, poskytovateľ platobných služieb môže vypovedať rámcovú zmluvu, ktorá bola uzatvorená na dobu neurčitú, najmenej s dvojmesačnou výpovednou lehotou rovnakým spôsobom, aký je stanovený v článku 51 ods. 1.
	4. Používateľ platobných služieb je v prípade pravidelne účtovaných poplatkov za platobné služby povinný uhradiť len ich pomernú časť prislúchajúcu do ukončenia platnosti zmluvy. Ak sa takéto poplatky uhrádzajú vopred, ich pomerná časť sa mu vráti.
	5. Ustanoveniami tohto článku nie sú dotknuté zákony a iné právne predpisy členských štátov, ktoré upravujú práva zmluvných strán na vyhlásenie rámcovej zmluvy za nevykonateľnú alebo neplatnú.
	6. Členské štáty môžu pre používateľov platobných služieb zaviesť priaznivejšie ustanovenia.
	1. Po odpísaní sumy jednotlivej platobnej transakcie z účtu platiteľa, alebo ak platiteľ nepoužíva platobný účet, po prijatí platobného príkazu poskytne poskytovateľ platobných služieb platiteľa bezodkladne platiteľovi a rovnakým spôsobom, aký je stan...
	a) referenčné údaje umožňujúce platiteľovi identifikovať každú platobnú transakciu a prípadne aj informácie týkajúce sa príjemcu platby;
	b) sumu platobnej transakcie v mene, v ktorej sa odpísala z platobného účtu platiteľa, alebo v mene použitej v platobnom príkaze;
	c) sumu všetkých poplatkov za platobnú transakciu a prípadne i rozpis súm takýchto poplatkov alebo úroky, ktoré je platiteľ povinný zaplatiť;
	d) v relevantných prípadoch výmenný kurz použitý pri platobnej transakcii poskytovateľom platobných služieb platiteľa a sumu platobnej transakcie po menovom prepočte;
	e) dátum odpísania finančných prostriedkov alebo dátum prijatia platobného príkazu.
	2. Rámcová zmluva obsahuje podmienku, že platiteľ môže požadovať, aby sa informácie uvedené v odseku 1 poskytli alebo sprístupnili pravidelne najmenej raz mesačne, bezplatne a dohodnutým spôsobom, ktorý umožňuje platiteľovi uchovávať a reprodukovať ne...
	3. Členské štáty však môžu od poskytovateľov platobných služieb vyžadovať, aby informácie poskytovali v papierovej forme alebo na inom trvalom nosiči údajov aspoň raz za mesiac bezplatne.
	1. Po vykonaní jednotlivej platobnej transakcie poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby poskytne bezodkladne príjemcovi platby rovnakým spôsobom, aký je stanovený v článku 51 ods. 1, všetky tieto informácie:
	a) referenčné údaje umožňujúce príjemcovi platby identifikovať platobnú transakciu a platiteľa, ako aj všetky informácie prevedené s platobnou transakciou;
	b) sumu platobnej transakcie v mene, v ktorej sa pripísala na platobný účet príjemcu platby;
	c) sumu všetkých poplatkov za platobnú transakciu a v relevantných prípadoch i rozpis súm takýchto poplatkov alebo úroky, ktoré je príjemca platby povinný zaplatiť;
	d) v relevantných prípadoch výmenný kurz, ktorý pri platobnej transakcii použil poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby, a sumu platobnej transakcie pred menovou konverziou;
	e) dátum pripísania finančných prostriedkov.
	2. Rámcová zmluva môže obsahovať podmienku, že informácie uvedené v odseku 1 sa majú poskytovať alebo sprístupňovať pravidelne, najmenej raz mesačne a dohodnutým spôsobom, ktorý umožňuje príjemcovi platby uchovávať a reprodukovať nezmenené informácie.
	3. Členské štáty však môžu od poskytovateľov platobných služieb vyžadovať, aby informácie poskytovali v papierovej forme alebo na inom trvalom nosiči údajov aspoň raz za mesiac bezplatne.
	1. Platby sa uskutočňujú v mene dohodnutej medzi zmluvnými stranami.
	2. Ak sa služba menovej konverzie ponúka pred iniciovaním platobnej transakcie a ak sa táto služba menovej konverzie ponúka v bankomate, mieste predaja alebo ju ponúka príjemca platby, strana ponúkajúca službu menovej konverzie platiteľovi mu oznámi v...
	Platiteľ na tomto základe súhlasí so službou menovej konverzie.
	1. Ak príjemca platby žiada za použitie daného platobného nástroja poplatok alebo ponúka zľavu, informuje o tom platiteľa pred iniciovaním platobnej transakcie.
	2. Ak poskytovateľ platobných služieb alebo iná strana zapojená do transakcie žiada za použitie daného platobného nástroja poplatok, poskytovateľ platobných služieb o tom informuje používateľa platobných služieb pred iniciovaním platobnej transakcie.
	3. Platiteľ je povinný zaplatiť poplatky uvedené v odsekoch 1 a 2 len vtedy, keď ich celková výška bola oznámená pred iniciovaním platobnej transakcie.
	1. Ak používateľ platobných služieb nie je spotrebiteľom, používateľ platobných služieb a poskytovateľ platobných služieb sa môžu dohodnúť, že článok 62 ods. 1, článok 64 ods. 3 a články 72, 74, 76, 77, 80 a 89 sa neuplatňujú v plnom rozsahu ani čiast...
	2. Členské štáty môžu stanoviť, že článok 102 sa neuplatňuje, ak používateľ platobných služieb nie je spotrebiteľom.
	3. Členské štáty môžu stanoviť, že ustanovenia tejto hlavy sa uplatňujú na mikropodniky rovnakým spôsobom ako na spotrebiteľov.
	4. Táto smernica sa uplatňuje bez toho, aby bola dotknutá smernica 2008/48/ES, iné príslušné právo Únie alebo vnútroštátne opatrenia týkajúce sa podmienok poskytovania úverov spotrebiteľom, ktoré nie sú harmonizované touto smernicou a ktoré sú v súla...
	1. Poskytovateľ platobných služieb neúčtuje používateľovi platobných služieb poplatky za plnenie svojich informačných povinností alebo za nápravné a preventívne opatrenia podľa tejto hlavy, pokiaľ nie je v článku 79 ods. 1, článku 80 ods. 5 a článku 8...
	2. Členské štáty vyžadujú, aby v prípade platobných transakcií vykonávaných v Únii, pri ktorých sa poskytovateľ platobných služieb platiteľa aj poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby alebo jediný poskytovateľ platobných služieb v danej platob...
	3. Poskytovateľ platobných služieb nebráni príjemcovi platby, aby od platiteľa žiadal poplatok alebo mu ponúkol zľavu alebo ho iným spôsob smeroval k používaniu daného platobného nástroja. Akékoľvek uplatňované poplatky nesmú presiahnuť priame náklady...
	4. V každom prípade členské štáty zabezpečia, aby príjemca platby nepožadoval poplatky za používanie platobných nástrojov, v prípade ktorých sú výmenné poplatky regulované podľa kapitoly II nariadenia (EÚ) 2015/751, a ani za tie platobné služby, na k...
	5. Členské štáty môžu zakázať alebo obmedziť právo príjemcu platby požadovať poplatky vzhľadom na potrebu povzbudiť hospodársku súťaž a podporiť používanie efektívnych platobných nástrojov.
	1. V prípade platobných nástrojov, ktoré sa na základe rámcovej zmluvy týkajú iba jednotlivých platobných transakcií nepresahujúcich 30 EUR, alebo pre ktoré je buď stanovený výdavkový limit 150 EUR, alebo na ktorých sa uchovávajú finančné prostriedky ...
	a) článok 69 ods. 1 písm. b), článok 70 ods. 1 písm. c) a d) a článok 74 ods. 3 sa neuplatňujú, ak sa platobný nástroj nemôže zablokovať alebo ak sa nedá zabrániť ďalšiemu používaniu platobného nástroja;
	b) články 72 a 73 a článok 74 ods. 1 a 3 sa neuplatňujú, ak sa platobný nástroj používa anonymne alebo poskytovateľ platobných služieb nemôže dokázať z iných dôvodov, ktoré vyplývajú z povahy platobného nástroja, že platobná transakcia bola autorizovaná;
	c) odchylne od článku 79 ods. 1 sa od poskytovateľa platobných služieb nevyžaduje, aby používateľovi platobných služieb oznámil odmietnutie platobného príkazu, ak je nevykonanie platobného príkazu zjavné z kontextu;
	d) odchylne od článku 80 platiteľ nemôže odvolať platobný príkaz po zaslaní platobného príkazu alebo udelení súhlasu s vykonaním platobnej transakcie príjemcovi platby;
	e) odchylne od článkov 83 a 84 sa uplatňujú iné lehoty na vykonanie.
	2. V prípade vnútroštátnych platobných transakcií môžu členské štáty alebo ich príslušné orgány znížiť alebo zdvojnásobiť sumy uvedené v odseku 1. Pre predplatené platobné nástroje ich môžu zvýšiť až na 500 EUR.
	3. Články 73 a 74 tejto smernice sa uplatňujú aj na elektronické peniaze, ako sú vymedzené v článku 2 bode 2 smernice 2009/110/ES, s výnimkou prípadu, keď poskytovateľ platobných služieb platiteľa nemá možnosť zmraziť platobný účet, na ktorom sa elekt...
	1. Členské štáty zabezpečia, aby sa platobná transakcia považovala za autorizovanú len vtedy, keď platiteľ udelil súhlas s vykonaním platobnej transakcie. Platiteľ môže autorizovať platobnú transakciu pred jej vykonaním, alebo ak sa na tom platiteľ a ...
	2. Súhlas s vykonaním platobnej transakcie alebo viacerých platobných transakcií sa udeľuje vo forme dohodnutej medzi platiteľom a poskytovateľom platobných služieb. Súhlas s vykonaním platobnej transakcie sa môže udeliť aj prostredníctvom príjemcu pl...
	Ak súhlas chýba, platobná transakcia sa považuje za neautorizovanú.
	3. Súhlas môže platiteľ kedykoľvek odvolať, avšak najneskôr do okamihu, keď sa transakcia stáva neodvolateľnou v súlade s článkom 80. Súhlas na vykonanie viacerých platobných transakcií možno tiež odvolať, pričom v takom prípade sa každá budúca platob...
	4. Postup udelenia súhlasu sa dohodne medzi platiteľom a príslušným(-i) poskytovateľom(-mi) platobných služieb.
	1. Členské štáty zabezpečia, aby poskytovateľ platobných služieb spravujúci účet bezodkladne potvrdil na žiadosť poskytovateľa platobných služieb vydávajúceho platobné nástroje viazané na kartu, či je suma potrebná na vykonanie platobnej transakcie vi...
	a) pri podaní žiadosti je platobný účet platiteľa dostupný online;
	b) platiteľ udelil výslovný súhlas poskytovateľovi platobných služieb spravujúcemu účet reagovať na žiadosti od konkrétneho poskytovateľa platobných služieb s cieľom potvrdiť, že suma zodpovedajúca určitej platobnej transakcii viazanej na kartu je dos...
	c) súhlas uvedený v písmene b) bol udelený pred podaním prvej žiadosti o potvrdenie.
	2. Poskytovateľ platobných služieb môže požiadať o potvrdenie uvedené v odseku 1, ak sú splnené všetky tieto podmienky:
	a) platiteľ udelil výslovný súhlas poskytovateľovi platobných služieb s tým, aby poskytovateľ platobných služieb požadoval potvrdenie uvedené v odseku 1;
	b) platiteľ inicioval platobnú transakciu viazanú na kartu v predmetnej sume s použitím platobného nástroja viazaného na kartu, ktorý vydal poskytovateľ platobných služieb;
	c) pri každej žiadosti o potvrdenie sa poskytovateľ platobných služieb autentifikuje voči poskytovateľovi platobných služieb spravujúcemu účet a v súlade s článkom 98 ods. 1 písm. d) bezpečne komunikuje s poskytovateľom platobných služieb spravujúcim...
	3. Potvrdenie uvedené v odseku 1 pozostáva v súlade so smernicou 95/46/ES z jednoduchej odpovedi „áno“ alebo „nie“, a nie z oznámenia zostatku na účte. Uvedená odpoveď sa neuchováva ani sa nepoužíva na iné účely, ako na vykonanie platobnej transakcie ...
	4. Potvrdenie uvedené v odseku 1 neumožňuje poskytovateľovi platobných služieb spravujúcemu účet blokovať finančné prostriedky na platobnom účte platiteľa.
	5. Platiteľ môže požiadať poskytovateľa platobných služieb spravujúceho účet, aby mu oznámil identifikáciu poskytovateľa platobných služieb a poskytnutú odpoveď.
	6. Tento článok sa neuplatňuje na platobné transakcie iniciované prostredníctvom platobných nástrojov viazaných na kartu, na ktorých sa uchovávajú elektronické peniaze, ako sú vymedzené v článku 2 bode 2 smernice 2009/110/ES.
	1. Členské štáty zabezpečia, aby mal platiteľ právo využiť poskytovateľa platobných iniciačných služieb na získanie platobných služieb uvedených v prílohe I bode 7. Právo využiť poskytovateľa platobných iniciačných služieb sa neuplatňuje, ak platobný ...
	2. Ak platiteľ udelil svoj výslovný súhlas s tým, aby sa platba vykonala v súlade s článkom 64, poskytovateľ platobných služieb spravujúci účet vykoná kroky uvedené v odseku 4 tohto článku s cieľom zabezpečiť právo platiteľa využiť platobnú iniciačnú...
	3. Poskytovateľ platobných iniciačných služieb:
	a) nesmie mať nikdy v súvislosti s poskytovaním platobnej iniciačnej služby v držbe finančné prostriedky platiteľa;
	b) zabezpečí, aby personalizované bezpečnostné údaje používateľa platobných služieb neboli, s výnimkou používateľa a vydavateľa personalizovaných bezpečnostných prvkov, prístupné iným stranám a aby sa zasielali prostredníctvom poskytovateľa platobných...
	c) zabezpečí, aby sa akékoľvek iné informácie o používateľovi platobných služieb získané pri poskytovaní platobných iniciačných služieb, poskytovali len príjemcovi platby a len na základe výslovného súhlasu používateľa platobných služieb;
	d) vždy, keď sa iniciuje platba, sa identifikuje voči poskytovateľovi platobných služieb spravujúcemu účet platiteľa a v súlade s článkom 98 ods. 1 písm. d) bezpečným spôsobom komunikuje s poskytovateľom platobných služieb spravujúcim účet, platiteľom...
	e) neuchováva citlivé platobné údaje používateľa platobných služieb;
	f) nepožaduje od používateľa platobných služieb žiadne iné údaje než tie, ktoré sú nevyhnutné na poskytnutie platobnej iniciačnej služby;
	g) nepoužíva alebo neuchováva žiadne údaje na iné účely, než je poskytnutie platobnej iniciačnej služby výslovne požadovanej platiteľom, ani k takýmto údajom nepristupuje;
	h) nemení sumu, príjemcu platby ani žiadny iný prvok transakcie.
	4. Poskytovateľ platobných služieb spravujúci účet:
	a) v súlade s článkom 98 ods. 1 písm. d) bezpečne komunikuje s poskytovateľmi platobných iniciačných služieb;
	b) ihneď po prijatí platobného príkazu od poskytovateľa platobných iniciačných služieb poskytne alebo sprístupní poskytovateľovi platobných iniciačných služieb všetky informácie o iniciovaní platobnej transakcie a všetky informácie prístupné poskytova...
	c) zaobchádza s platobnými príkazmi zaslanými prostredníctvom služieb poskytovateľa platobných iniciačných služieb bez akejkoľvek diskriminácie, okrem objektívne odôvodnených prípadov, ako s platobnými príkazmi, ktoré zaslal priamo platiteľ, najmä pok...
	5. Poskytovanie platobných iniciačných služieb nesmie závisieť od existencie zmluvného vzťahu medzi poskytovateľmi platobných iniciačných služieb a poskytovateľmi platobných služieb spravujúcimi účet na tento účel.
	1. Členské štáty zabezpečia, aby mal používateľ platobných služieb právo využiť služby umožňujúce prístup k informáciám o účte uvedeným v prílohe I bode 8. Uvedené právo sa neuplatňuje, ak platobný účet nie je prístupný online.
	2. Poskytovateľ služieb informovania o účte:
	a) poskytuje služby len na základe výslovného súhlasu používateľa platobných služieb;
	b) zabezpečí, aby personalizované bezpečnostné prvky používateľa platobných služieb neboli, s výnimkou používateľa a vydavateľa personalizovaných bezpečnostných prvkov, prístupné iným stranám, a aby sa zasielali prostredníctvom poskytovateľa služieb i...
	c) pri každej komunikácii sa identifikuje voči poskytovateľovi(-m) platobných služieb používateľa platobných služieb spravujúcemu(-im) účet a v súlade s článkom 98 ods. 1 písm. d) bezpečne komunikuje s poskytovateľom(-mi) platobných služieb spravujúci...
	d) má prístup len k informáciám z určených platobných účtov a súvisiacich platobných transakcií;
	e) nepožaduje citlivé platobné údaje súvisiace s platobnými účtami;
	f) v súlade s pravidlami o ochrane údajov nepoužíva ani neuchováva žiadne údaje na iné účely, než je vykonanie služby informovania o účte výslovne požadovanej používateľom platobných služieb, ani k takýmto údajom nepristupuje.
	3. Vo vzťahu k platobným účtom poskytovateľ platobných služieb spravujúci účet:
	a) v súlade s článkom 98 ods. 1 písm. d) bezpečne komunikuje s poskytovateľmi služieb informovania o účte; a
	b) zaobchádza so žiadosťami o údaje zaslanými prostredníctvom služieb poskytovateľa služieb informovania o účte bez akejkoľvek diskriminácie, okrem objektívne odôvodnených prípadov.
	4. Poskytovanie služieb informovania o účte nesmie závisieť od existencie zmluvného vzťahu medzi poskytovateľmi služieb informovania o účte a poskytovateľmi platobných služieb spravujúcimi účet na tento účel.
	1. Ak sa na účely udelenia súhlasu použije osobitný platobný nástroj, platiteľ a poskytovateľ platobných služieb platiteľa sa môžu dohodnúť na výdavkových limitoch pre platobné transakcie vykonané prostredníctvom uvedeného platobného nástroja.
	2. Ak je to dohodnuté v rámcovej zmluve, poskytovateľ platobných služieb si môže vyhradiť právo zablokovať platobný nástroj z objektívnych dôvodov týkajúcich sa bezpečnosti platobného nástroja, z dôvodov podozrenia z neautorizovaného alebo podvodného...
	3. V takýchto prípadoch poskytovateľ platobných služieb dohodnutým spôsobom informuje platiteľa o zablokovaní platobného nástroja a dôvodoch tohto zablokovania, a to podľa možností ešte pred zablokovaním platobného nástroja a najneskôr ihneď po ňom, p...
	4. Poskytovateľ platobných služieb odblokuje platobný nástroj alebo ho nahradí novým platobným nástrojom, ak dôvody na zablokovanie pominuli.
	5. Poskytovateľ platobných služieb spravujúci účet môže poskytovateľovi služieb informovania o účte alebo poskytovateľovi platobných iniciačných služieb odmietnuť prístup k platobnému účtu z objektívne opodstatnených a riadne doložených dôvodov týkajú...
	Poskytovateľ platobných služieb spravujúci účet umožní prístup k platobnému účtu, ak dôvody na odmietnutie prístupu pominuli.
	6. V prípadoch uvedených v odseku 5 poskytovateľ platobných služieb spravujúci účet bezodkladne oznámi príslušnému orgánu incident týkajúci sa poskytovateľa služieb informovania o účte alebo poskytovateľa platobných iniciačných služieb. Tieto informác...
	1. Používateľ platobných služieb oprávnený na používanie platobného nástroja:
	a) musí používať platobný nástroj v súlade s podmienkami upravujúcimi vydávanie a používanie platobného nástroja, ktoré musia byť objektívne, nediskriminačné a primerané;
	b) bez zbytočného odkladu oznámi poskytovateľovi platobných služieb alebo ním určenému subjektu zistenie straty, odcudzenia, zneužitia alebo neautorizované použitie platobného nástroja.
	2. Na účely odseku 1 písm. a) používateľ platobných služieb, najmä ihneď po získaní platobného nástroja, prijme všetky primerané kroky, aby zabezpečil ochranu personalizovaných bezpečnostných prvkov platobného nástroja.
	1. Poskytovateľ platobných služieb vydávajúci platobný nástroj:
	a) zabezpečí, aby personalizované bezpečnostné prvky neboli prístupné iným stranám než používateľovi platobných služieb, ktorý je oprávnený používať platobný nástroj bez toho, aby boli dotknuté povinnosti používateľa platobných služieb stanovené v člá...
	b) neodošle nevyžiadaný platobný nástroj okrem prípadu, keď sa má vymeniť platobný nástroj, ktorý sa používateľovi platobných služieb vydal už skôr;
	c) zabezpečí nepretržitú dostupnosť vhodných prostriedkov, aby mohol používateľ platobných služieb splniť svoju oznamovaciu povinnosť podľa článku 69 ods. 1 písm. b) alebo požiada o odblokovanie platobného nástroja podľa článku 68 ods. 4; na žiadosť p...
	d) poskytne používateľovi platobných služieb možnosť vykonať oznámenie podľa článku 69 ods. 1 písm. b) bezplatne a môže účtovať, ak vôbec, iba náklady na výmenu priamo súvisiace s platobným nástrojom;
	e) zabráni každému použitiu platobného nástroja po tom, ako bolo vykonané oznámenie podľa článku 69 ods. 1 písm. b).
	2. Poskytovateľ platobných služieb znáša riziko spojené so zaslaním platobného nástroja alebo personalizovaných bezpečnostných prvkov platobného nástroja používateľovi platobných služieb.
	1. Používateľ platobných služieb má nárok na nápravu neautorizovanej alebo nesprávne vykonanej platobnej transakcie zo strany poskytovateľa platobných služieb len vtedy, ak používateľ platobných služieb bez zbytočného odkladu, a najneskôr do 13 mesiac...
	Lehoty na oznamovanie stanovené v prvom pododseku sa neuplatňujú, ak poskytovateľ platobných služieb neposkytol alebo nesprístupnil informácie o platobnej transakcii v súlade s hlavou III.
	2. Ak je zapojený poskytovateľ platobných iniciačných služieb, používateľ platobných služieb získa nápravu zo strany poskytovateľa platobných služieb spravujúceho účet podľa odseku 1 tohto článku bez toho, aby bol dotknutý článok 73 ods. 2 a článok 89...
	1. Členské štáty vyžadujú v prípade, keď používateľ platobných služieb popiera, že vykonanú platobnú transakciu autorizoval, alebo tvrdí, že platobná transakcia nebola správne vykonaná, aby bolo na poskytovateľovi platobných služieb, aby dokázal, že p...
	Ak je platobná transakcia iniciovaná prostredníctvom poskytovateľa platobných iniciačných služieb, poskytovateľ platobných iniciačných služieb musí dokázať, že v rámci jeho sféry pôsobnosti bola platobná transakcia autentifikovaná, riadne zaznamenaná ...
	2. V prípade, že používateľ platobných služieb popiera, že autorizoval vykonanú platobnú transakciu, použitie platobného nástroja, ktoré zaznamenal poskytovateľ platobných služieb, vrátane, ak je to relevantné, poskytovateľa platobných iniciačných slu...
	1. Členské štáty zabezpečia, aby bez toho, aby bol dotknutý článok 71, v prípade neautorizovanej platobnej transakcie poskytovateľ platobných služieb platiteľa vrátil platiteľovi sumu neautorizovanej platobnej transakcie bezodkladne, a v každom prípad...
	2. Ak sa platobná transakcia iniciuje prostredníctvom poskytovateľa platobných iniciačných služieb, poskytovateľ platobných služieb spravujúci účet vráti bezodkladne, a v každom prípade najneskôr do konca nasledujúceho pracovného dňa sumu neautorizova...
	Ak je poskytovateľ platobných iniciačných služieb zodpovedný za neautorizovanú platobnú transakciu, bezodkladne nahradí poskytovateľovi platobných služieb spravujúcemu účet na jeho žiadosť vzniknuté straty alebo sumy zaplatené v dôsledku vrátenia fin...
	3. Ďalšia finančná náhrada sa môže určiť v súlade s právom, ktoré sa uplatňuje na zmluvu uzavretú medzi platiteľom a poskytovateľom platobných služieb alebo v relevantných prípadoch na zmluvu uzavretú medzi platiteľom a poskytovateľom platobných inici...
	1. Odchylne od článku 73 môže byť platiteľ povinný znášať straty, a to až do maximálnej výšky 50 EUR, súvisiace s akýmikoľvek neautorizovanými platobnými transakciami vyplývajúcimi z použitia strateného alebo odcudzeného platobného nástroja alebo zo z...
	Prvý pododsek sa neuplatňuje, ak:
	a) strata, odcudzenie alebo zneužitie platobného nástroja nemohol platiteľ zistiť pred platbou, okrem prípadov, keď platiteľ konal podvodným spôsobom; alebo
	b) strata bola zapríčinená konaním alebo opomenutím zamestnanca, agenta alebo pobočky poskytovateľa platobných služieb či subjektu povereného externým vykonávaním činnosti poskytovateľa platobných služieb.
	Platiteľ znáša všetky straty súvisiace s akýmikoľvek neautorizovanými platobnými transakciami, ak mu vznikli podvodným konaním alebo nesplnením jednej či viacerých povinností stanovených v článku 69, či už úmyselne alebo v dôsledku hrubej nedbanlivosti.
	V takýchto prípadoch sa neuplatňuje maximálna suma uvedená v prvom pododseku.
	Ak platiteľ nekonal podvodným spôsobom ani nemal v úmysle nesplniť svoje povinnosti podľa článku 69, členské štáty môžu znížiť zodpovednosť uvedenú v tomto odseku, pričom zohľadnia najmä povahu personalizovaných bezpečnostných prvkov a osobitné okolno...
	2. Ak poskytovateľ platobných služieb platiteľa nevyžaduje silnú autentifikáciu zákazníka, platiteľ neznáša žiadne finančné straty, iba ak platiteľ konal podvodným spôsobom. Ak príjemca platby alebo poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby neak...
	3. Platiteľ neznáša žiadne finančné straty vyplývajúce z použitia strateného, odcudzeného alebo zneužitého platobného nástroja po tom, ako oznámil skutočnosti v súlade s článkom 69 ods. 1 písm. b), okrem prípadov, keď platiteľ konal podvodným spôsobom.
	Ak poskytovateľ platobných služieb nezabezpečí nepretržité primerané prostriedky na splnenie oznamovacej povinnosti týkajúcej sa strateného, odcudzeného alebo zneužitého platobného nástroja, ako sa vyžaduje podľa článku 70 ods. 1 písm. c), platiteľ ne...
	1. Ak je platobná transakcia iniciovaná príjemcom platby alebo prostredníctvom neho v súvislosti s platobnou transakciou viazanou na kartu a presná suma nie je známa v okamihu, keď platiteľ udeľuje súhlas s vykonaním platobnej transakcie, poskytovateľ...
	2. Poskytovateľ platobných služieb platiteľa uvoľní finančné prostriedky blokované na platobnom účte platiteľa podľa odseku 1 bez zbytočného odkladu po prijatí informácie o presnej sume platobnej transakcie a najneskôr ihneď po prijatí platobného prík...
	1. Členské štáty zabezpečia, aby mal platiteľ nárok na vrátenie finančných prostriedkov od poskytovateľa platobných služieb v prípade autorizovanej platobnej transakcie iniciovanej príjemcom platby alebo jeho prostredníctvom, ak sa už táto transakcia ...
	a) autorizácia nestanovila konkrétnu sumu platobnej transakcie, keď sa autorizácia vykonala,
	b) suma platobnej transakcie presahuje sumu, ktorú by mohol platiteľ odôvodnene očakávať vzhľadom na zvyčajné predchádzajúce výdavky, podmienky uvedené v rámcovej zmluve a príslušné okolnosti prípadu.
	Na žiadosť poskytovateľa platobných služieb nesie platiteľ dôkazné bremeno týkajúce sa splnenia takýchto podmienok.
	Vrátenie finančných prostriedkov sa týka celej sumy vykonanej platobnej transakcie. Dátum pripísania finančných prostriedkov na platobný účet platiteľa nesmie byť neskorší než dátum, keď sa suma odpísala.
	Bez toho, aby bol dotknutý odsek 3, členské štáty zabezpečia, že okrem práva uvedeného v odseku 1 má v prípade inkás uvedených v článku 1 nariadenia (EÚ) č. 260/2012 platiteľ bezpodmienečné právo na vrátenie finančných prostriedkov v lehote stanovenej...
	2. Na účely odseku 1 prvého pododseku písm. b) však platiteľ nesmie uplatňovať ako dôvod menovú konverziu, ak sa uplatnil referenčný výmenný kurz dohodnutý s jeho poskytovateľom platobných služieb v súlade s článkom 45 ods. 1 písm. d) a článkom 52 od...
	3. V rámcovej zmluve medzi platiteľom a poskytovateľom platobných služieb možno dohodnúť, že platiteľ nemá nárok na vrátenie finančných prostriedkov, ak:
	a) platiteľ udelil súhlas s vykonaním platobnej transakcie priamo poskytovateľovi platobných služieb a
	b) v relevantných prípadoch sa informácie o tejto budúcej platobnej transakcii platiteľovi poskytli alebo sprístupnili dohodnutým spôsobom najmenej štyri týždne pred dátumom splatnosti zo strany poskytovateľa platobných služieb alebo príjemcu platby.
	4. Členské štáty môžu v prípade inkás v iných menách než je euro od svojich poskytovateľov platobných služieb vyžadovať, aby ponúkali priaznivejšie práva v oblasti vrátenia finančných prostriedkov v súlade so svojimi inkasnými schémami pod podmienkou,...
	1. Členské štáty zabezpečia, aby platiteľ mohol v zmysle článku 76 požiadať o vrátenie finančných prostriedkov autorizovanej platobnej transakcie iniciovanej príjemcom platby alebo jeho prostredníctvom v období ôsmich týždňov od dátumu odpísania finan...
	2. Do 10 pracovných dní od prijatia žiadosti o vrátenie finančných prostriedkov poskytovateľ platobných služieb buď vráti celú sumu platobnej transakcie, alebo poskytne platiteľovi odôvodnenie odmietnutia vrátiť finančné prostriedky a uvedie orgány, ...
	Právo poskytovateľa platobných služieb odmietnuť vrátenie finančných prostriedkov uvedené v prvom pododseku tohto odseku sa neuplatňuje v prípade uvedenom v článku 76 ods. 1 štvrtom pododseku.
	1. Členské štáty zabezpečia, aby okamihom prijatia platobného príkazu bol okamih, keď platobný príkaz prijal poskytovateľ platobných služieb platiteľa.
	Finančné prostriedky nesmú byť z účtu platiteľa odpísané pred prijatím platobného príkazu. Ak okamih prijatia nie je pracovný deň poskytovateľa platobných služieb platiteľa, platobný príkaz sa považuje za prijatý v nasledujúci pracovný deň. Poskytova...
	2. Ak sa používateľ platobných služieb, ktorý iniciuje platobný príkaz, a poskytovateľ platobných služieb dohodnú, že platobný príkaz sa začne vykonávať v konkrétny deň alebo na konci určitej lehoty alebo v deň, keď dal platiteľ poskytovateľovi platob...
	1. Ak poskytovateľ platobných služieb odmietne vykonať platobný príkaz alebo iniciovať platobnú transakciu, oznámi toto odmietnutie, a podľa možnosti i jeho dôvody a postup opravy akýchkoľvek faktických chýb, ktoré viedli k odmietnutiu, používateľovi ...
	Poskytovateľ platobných služieb poskytne alebo sprístupní oznámenie dohodnutým spôsobom pri najbližšej príležitosti a v každom prípade v lehotách uvedených v článku 83.
	Rámcová zmluva môže obsahovať podmienku, že poskytovateľ platobných služieb môže za takéto odmietnutie účtovať primeraný poplatok, ak je odmietnutie objektívne odôvodnené.
	2. Ak sú splnené všetky podmienky stanovené v rámcovej zmluve platiteľa, poskytovateľ platobných služieb platiteľa spravujúci účet nesmie odmietnuť vykonanie autorizovaného platobného príkazu bez ohľadu na to, či je platobný príkaz iniciovaný platiteľ...
	3. Platobný príkaz, ktorého vykonanie bolo odmietnuté, sa na účely článkov 83 a 89 považuje za neprijatý.
	1. Členské štáty zabezpečia, aby používateľ platobných služieb nesmel odvolať platobný príkaz po tom, ako bol tento platobný príkaz prijatý poskytovateľom platobných služieb platiteľa, pokiaľ v tomto článku nie je uvedené inak.
	2. Ak je platobná transakcia iniciovaná poskytovateľom platobných iniciačných služieb alebo príjemcom platby či prostredníctvom príjemcu platby, platiteľ nemôže odvolať platobný príkaz po tom, ako udelil súhlas poskytovateľovi platobných iniciačných ...
	3. V prípade inkasa a bez toho, aby bolo dotknuté právo na vrátenie finančných prostriedkov, však platiteľ môže odvolať platobný príkaz najneskôr do konca pracovného dňa predchádzajúceho dňu dohodnutému na odpísanie finančných prostriedkov z účtu.
	4. V prípade uvedenom v článku 78 ods. 2 môže používateľ platobných služieb odvolať platobný príkaz najneskôr do konca pracovného dňa, ktorý predchádza dohodnutému dňu.
	5. Po lehotách stanovených v odsekoch 1 až 4 možno platobný príkaz odvolať, iba ak je to dohodnuté medzi používateľom platobných služieb a príslušnými poskytovateľmi platobných služieb. V prípade uvedenom v odsekoch 2 a 3 sa vyžaduje aj súhlas príjemc...
	1. Členské štáty vyžadujú od poskytovateľa (-ov) platobných služieb platiteľa, poskytovateľa (-ov) platobných služieb príjemcu platby a každého sprostredkovateľa poskytovateľov platobných služieb, aby prevádzali plnú sumu platobnej transakcie a z prev...
	2. Príjemca platby a poskytovateľ platobných služieb sa však môžu dohodnúť, že príslušný poskytovateľ platobných služieb si odpočíta svoje poplatky z prevedenej sumy pred tým, než ju pripíše na účet príjemcu platby. V takomto prípade sa v informáciác...
	3. Ak sa z prevedenej sumy odpočítajú iné poplatky než tie, ktoré sú uvedené v odseku 2, poskytovateľ platobných služieb platiteľa zabezpečí, aby príjemca platby dostal plnú sumu platobnej transakcie iniciovanej platiteľom. Ak sa platobná transakcia i...
	1. Tento oddiel sa uplatňuje na:
	a) platobné transakcie v eurách;
	b) vnútroštátne platobné transakcie v mene členského štátu mimo eurozóny;
	c) platobné transakcie zahŕňajúce iba jednu menovú konverziu medzi eurom a menou členského štátu mimo eurozóny, ak sa požadovaná menová konverzia vykonáva v dotknutom členskom štáte mimo eurozóny a ak sa v prípade cezhraničných platobných transakcií ...
	2. Tento oddiel sa uplatňuje na platobné transakcie, ktoré nie sú uvedené v odseku 1, pokiaľ sa používateľ platobných služieb a poskytovateľ platobných služieb nedohodli inak, s výnimkou článku 87, ktorého ustanovenia si tieto strany nemôžu dohodnúť i...
	1. Členské štáty vyžadujú od poskytovateľa platobných služieb platiteľa, aby zabezpečil, že suma platobnej transakcie po okamihu prijatia uvedenom v článku 78 sa pripíše na účet poskytovateľa platobných služieb príjemcu platby do konca nasledujúceho p...
	2. Členské štáty vyžadujú od poskytovateľa platobných služieb príjemcu platby, aby pripísal sumu platobnej transakcie na platobný účet príjemcu platby a umožnil mu ňou disponovať po tom, ako tento poskytovateľ platobných služieb dostal finančné prostr...
	3. Členské štáty vyžadujú od poskytovateľa platobných služieb príjemcu platby, aby previedol platobný príkaz iniciovaný príjemcom platby alebo jeho prostredníctvom poskytovateľovi platobných služieb platiteľa v lehotách dohodnutých medzi príjemcom pl...
	1. Členské štáty zabezpečia, aby bol dátumom pripísania finančných prostriedkov v prípade platobného účtu príjemcu platby najneskôr pracovný deň, v ktorý sa suma platobnej transakcie pripíše na účet poskytovateľa platobných služieb príjemcu platby.
	2. Poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby zabezpečí, aby mal príjemca platby sumu platobnej transakcie k dispozícii ihneď po pripísaní tejto sumy na účet poskytovateľa platobných služieb príjemcu platby, ak na strane poskytovateľa platobných ...
	a) nedochádza k žiadnej menovej konverzii; alebo
	b) dochádza k menovej konverzii medzi eurom a menou členského štátu alebo medzi menami dvoch členských štátov.
	Povinnosť stanovená v tomto odseku sa vzťahuje aj na platby v rámci jedného poskytovateľa platobných služieb.
	3. Členské štáty zabezpečia, aby dátum odpísania z účtu pre platobný účet platiteľa nenastal skôr než v okamihu, keď sa suma platobnej transakcie odpíše z tohto platobného účtu.
	1. Ak sa platobný príkaz vykonáva v súlade s jedinečným identifikátorom, považuje sa za správne vykonaný vzhľadom na príjemcu platby uvedeného v jedinečnom identifikátore.
	2. Ak nie je jedinečný identifikátor poskytnutý používateľom platobných služieb správny, poskytovateľ platobných služieb nenesie zodpovednosť podľa článku 89 za nevykonanie či chybné vykonanie platobnej transakcie.
	3. Poskytovateľ platobných služieb platiteľa však vynaloží primerané úsilie, aby vymohol finančné prostriedky platobnej transakcie. Poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby pri uvedenom úsilí spolupracuje aj tak, že poskytovateľovi platobných s...
	V prípade, že získanie finančných prostriedkov podľa prvého pododseku nie je možné, poskytovateľ platobných služieb platiteľa poskytne platiteľovi na základe písomnej žiadosti všetky informácie dostupné poskytovateľovi platobných služieb platiteľa a ...
	4. Ak je to dohodnuté v rámcovej zmluve, poskytovateľ platobných služieb môže používateľovi platobných služieb za získanie finančných prostriedkov účtovať poplatky.
	5. Ak používateľ platobných služieb poskytne ďalšie informácie k tým, ktoré sú vymedzené v článku 45 ods. 1 písm. a) alebo v článku 52 ods. 2 písm. b), poskytovateľ platobných služieb je zodpovedný iba za vykonanie platobných transakcií v súlade s jed...
	1. Ak platobný príkaz priamo iniciuje platiteľ, poskytovateľ platobných služieb platiteľa je bez toho, aby bol dotknutý článok 71, článok 88 ods. 2 a 3 a článok 93, voči platiteľovi zodpovedný za správne vykonanie platobnej transakcie, pokiaľ nedokáže...
	Ak poskytovateľ platobných služieb platiteľa nesie zodpovednosť podľa prvého pododseku, bez zbytočného odkladu vráti platiteľovi sumu nevykonanej alebo chybnej platobnej transakcie a v relevantných prípadoch navráti platobný účet, z ktorého sa finanč...
	Dátum pripísania finančných prostriedkov na platobný účet platiteľa nesmie byť neskorší než dátum, ku ktorému sa táto suma odpísala.
	Ak podľa prvého pododseku nesie zodpovednosť poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby, ihneď umožní príjemcovi platby disponovať so sumou platobnej transakcie a v relevantnom prípade pripíše zodpovedajúcu sumu na platobný účet príjemcu platby.
	Dátum pripísania sumy na platobný účet príjemcu platby nesmie byť neskorší než dátum, ku ktorému by sa táto suma pripísala na účet, ak by sa transakcia vykonala správne, v súlade s článkom 87.
	Ak sa platobná transakcia vykoná neskoro, poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby na žiadosť poskytovateľa platobných služieb platiteľa konajúceho v mene platiteľa zabezpečí, aby dátum pripísania sumy na platobný účet príjemcu platby nebol nes...
	V prípade nevykonanej alebo chybne vykonanej platobnej transakcie, pri ktorej platobný príkaz inicioval platiteľ, poskytovateľ platobných služieb platiteľa vynaloží na základe žiadosti a bez ohľadu na zodpovednosť podľa tohto odseku okamžité úsilie na...
	2. Ak bol platobný príkaz iniciovaný príjemcom platby alebo jeho prostredníctvom, poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby je bez toho, aby bol dotknutý článok 71, článok 88 ods. 2 a 3 a článok 93, zodpovedný voči príjemcovi platby za správne ...
	V prípade oneskoreného zaslania platobného príkazu nesmie byť dátum pripísania sumy na platobný účet príjemcu platby neskorší než dátum, ku ktorému by sa táto suma pripísala, ak by sa transakcia vykonala správne.
	Okrem toho je poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby bez toho, aby bol dotknutý článok 71, článok 88 ods. 2 a 3 a článok 93, zodpovedný voči príjemcovi platby za spracovanie platobnej transakcie v súlade so svojimi povinnosťami podľa článku 8...
	V prípade nevykonanej alebo chybne vykonanej platobnej transakcie, za ktorú nie je zodpovedný poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby podľa prvého a druhého pododseku, je poskytovateľ platobných služieb platiteľa zodpovedný voči platiteľovi. ...
	Povinnosť podľa štvrtého pododseku sa nevzťahuje na poskytovateľa platobných služieb platiteľa, ak dokáže, že poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby dostal sumu platobnej transakcie, aj keď vykonanie platobnej transakcie je s malým oneskorením.
	V takom prípade poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby pripíše sumu na platobný účet príjemcu platby najneskôr k dátumu, ku ktorému by sa táto suma pripísala, ak by sa vykonala správne.
	V prípade nevykonanej alebo chybne vykonanej platobnej transakcie, pri ktorej bol platobný príkaz iniciovaný príjemcom platby alebo prostredníctvom neho, poskytovateľ platobných služieb príjemcu platby vynaloží na základe žiadosti a bez ohľadu na zodp...
	3. Okrem toho nesú poskytovatelia platobných služieb zodpovednosť voči svojim príslušným používateľom platobných služieb za všetky poplatky, ktoré stanovujú, a za všetky úroky, ktoré sú používateľovi platobných služieb účtované v dôsledku nevykonania...
	1. Ak platobný príkaz iniciuje platiteľ prostredníctvom poskytovateľa platobných iniciačných služieb, poskytovateľ platobných služieb spravujúci účet bez toho, aby bol dotknutý článok 71 a článok 88 ods. 2 a 3, vráti platiteľovi sumu nevykonanej alebo...
	Je na poskytovateľovi platobných iniciačných služieb, aby dokázal, že platobný príkaz dostal poskytovateľ platobných služieb spravujúci účet platiteľa v súlade s článkom 78 a že v rámci jeho sféry pôsobnosti bola platobná transakcia autentifikovaná, r...
	2. Ak poskytovateľ platobných iniciačných služieb nesie zodpovednosť za nevykonanie, chybné alebo oneskorené vykonanie platobnej transakcie, bezodkladne nahradí poskytovateľovi platobných služieb spravujúcemu účet na jeho žiadosť straty alebo sumy za...
	1. Ak zodpovednosť poskytovateľa platobných služieb podľa článkov 73 a 89 možno prisúdiť inému poskytovateľovi platobných služieb alebo sprostredkovateľovi, tento poskytovateľ platobných služieb alebo sprostredkovateľ nahradí prvému poskytovateľovi pl...
	2. Ďalšia finančná náhrada sa môže stanoviť v súlade s dohodami medzi poskytovateľmi platobných služieb a/alebo sprostredkovateľmi a podľa práva, ktorým sa riadi dohoda, ktorú medzi sebou uzatvorili.
	1. Členské štáty povolia spracúvanie osobných údajov platobnými systémami a poskytovateľmi platobných služieb, ak je to nevyhnutné na zabezpečenie predchádzania, vyšetrovania a odhaľovania platobných podvodov. Poskytovanie informácií jednotlivcom o sp...
	2. Poskytovatelia platobných služieb majú prístup k osobným údajom, ktoré sú potrebné na poskytovanie ich platobných služieb, a spracúvajú a uchovávajú takéto osobné údaje len s výslovným súhlasom používateľa platobných služieb.
	1. Členské štáty zabezpečia, aby poskytovatelia platobných služieb ustanovili rámec s vhodnými opatreniami na zmiernenie a kontrolnými mechanizmami s cieľom riadiť prevádzkové a bezpečnostné riziká súvisiace s platobnými službami, ktoré poskytujú. Pos...
	2. Členské štáty zabezpečia, aby poskytovatelia platobných služieb každoročne alebo v kratších intervaloch, ktoré určí príslušný orgán, poskytovali príslušnému orgánu aktualizované a komplexné posúdenie prevádzkových a bezpečnostných rizík súvisiacich...
	3. EBA do ...42F+ v úzkej spolupráci s ECB a po konzultáciách so všetkými príslušnými zainteresovanými stranami, a to aj na trhu s platobnými službami, zohľadňujúc všetky dotknuté záujmy, vydá usmernenia v súlade s článkom 16 nariadenia (EÚ) č. 1093/...
	EBA v úzkej spolupráci s ECB usmernenia uvedené v prvom pododseku preskúmava pravidelne a v každom prípade aspoň každé dva roky.
	4. Berúc do úvahy skúsenosti získané pri uplatňovaní usmernení uvedených v odseku 3 orgán EBA, ak ho o to Komisia v relevantných prípadoch požiada, vypracuje návrh regulačných technických predpisov o kritériách a podmienkach zavedenia a monitorovania ...
	Na Komisiu sa v súlade článkami 10 až 14 nariadenia (EÚ) č. 1093/2010 deleguje právomoc prijímať regulačné technické predpisy uvedené v prvom pododseku.
	5. EBA podporuje spoluprácu vrátane výmeny informácií v oblasti prevádzkových a bezpečnostných rizík, ktoré sú spojené s platobnými službami, medzi príslušnými orgánmi a medzi príslušnými orgánmi a ECB a v relevantných prípadoch Agentúrou Európskej ún...
	1. V prípade závažného prevádzkového alebo bezpečnostného incidentu poskytovatelia platobných služieb bez zbytočného odkladu informujú príslušný orgán v domovskom členskom štáte poskytovateľa platobných služieb.
	Poskytovateľ platobných služieb v prípade, že incident má vplyv na finančné záujmy jeho používateľov platobných služieb, bez zbytočného odkladu informuje svojich používateľov platobných služieb o incidente a o všetkých opatreniach, ktoré môžu prijať n...
	2. Príslušný orgán domovského členského štátu po prijatí oznámenia uvedeného v odseku 1 bez zbytočného odkladu poskytne relevantné informácie o incidente orgánu EBA a ECB. Uvedený príslušný orgán po posúdení relevantnosti incidentu pre relevantné orgá...
	EBA a ECB v spolupráci s príslušným orgánom domovského členského štátu posúdia relevantnosť incidentu pre iné relevantné orgány Únie a vnútroštátne orgány a zodpovedajúcim spôsobom ich informujú. ECB informuje členov Európskeho systému centrálnych bán...
	Na základe uvedeného oznámenia príslušné orgány v relevantných prípadoch prijmú všetky nevyhnutné opatrenia s cieľom ochrániť bezprostrednú bezpečnosť finančného systému.
	3. EBA do ...43F+ v úzkej spolupráci s ECB a po konzultáciách so všetkými príslušnými zainteresovanými stranami, a to aj s tými na trhu s platobnými službami, zohľadňujúc všetky dotknuté záujmy, vydá usmernenia v súlade s článkom 16 nariadenia (EÚ) č...
	a) poskytovateľom platobných služieb, pokiaľ ide o klasifikáciu závažných incidentov uvedených v odseku 1 a o obsah, formát, vrátane štandardných vzorov oznámení, a postupy oznamovania takýchto incidentov;
	b) príslušným orgánom, pokiaľ ide o kritériá posudzovania relevantnosti incidentu a podrobnosti hlásení o incidentoch, ktoré sa majú súčasne oznamovať aj iným vnútroštátnym orgánom.
	4. EBA v úzkej spolupráci s ECB pravidelne a v každom prípade aspoň každé dva roky preskúmava usmernenia uvedené v odseku 3.
	5. EBA pri vydávaní a preskúmavaní usmernení uvedených v odseku 3 zohľadňuje normy a/alebo špecifikácie, ktoré vypracovala a uverejnila Agentúra Európskej únie pre sieťovú a informačnú bezpečnosť pre sektory vykonávajúce iné činnosti než je poskytovan...
	6. Členské štáty zabezpečia, aby poskytovatelia platobných služieb poskytovali svojim príslušným orgánom aspoň raz ročne štatistické údaje o podvodoch súvisiacich s rôznymi platobnými prostriedkami. Uvedené príslušné orgány poskytnú orgánu EBA a ECB t...
	1. Členské štáty zabezpečia, aby poskytovatelia platobných služieb uplatňovali silnú autentifikáciu zákazníka, ak platiteľ:
	a) pristupuje k svojmu platobnému účtu online;
	b) iniciuje elektronickú platobnú transakciu;
	c) prostredníctvom diaľkového prístupu vykonáva akékoľvek kroky, ktoré môžu predstavovať riziko platobného podvodu alebo iného zneužitia.
	2. S ohľadom na iniciovanie elektronických platobných transakcií, ako sa uvádza v odseku 1 písm. b), zabezpečia členské štáty, aby pre elektronické platobné transakcie vykonávané prostredníctvom diaľkového prístupu poskytovatelia platobných služieb up...
	3. S ohľadom na odsek 1 zabezpečia členské štáty, aby poskytovatelia platobných služieb mali zavedené primerané bezpečnostné opatrenia s cieľom chrániť dôvernosť a integritu personalizovaných bezpečnostných prvkov používateľov platobných služieb.
	4. Odseky 2 a 3 sa uplatňujú aj vtedy, ak sa platby iniciujú prostredníctvom poskytovateľa platobných iniciačných služieb. Odseky 1 a 3 sa uplatňujú aj vtedy, keď sa informácie požadujú prostredníctvom poskytovateľa služieb informovania o účte.
	5. Členské štáty zabezpečia, aby poskytovateľ platobných služieb spravujúci účet umožnil poskytovateľovi platobných iniciačných služieb a poskytovateľovi služieb informovania o účte spoľahnúť sa na postupy autentifikácie, ktorú poskytuje poskytovateľ...
	1. EBA vypracuje v súlade s článkom 10 nariadenia (EÚ) č. 1093/2010 v úzkej spolupráci s ECB a po konzultáciách so všetkými príslušnými zainteresovanými stranami, a to aj s tými na trhu s platobnými službami, zohľadňujúc všetky dotknuté záujmy, návrh ...
	a) požiadavky na silnú autentifikáciu zákazníka uvedenú v článku 97 ods. 1 a 2;
	b) výnimky z uplatňovania článku 97 ods. 1, 2 a 3 na základe kritérií stanovených v odseku 3 tohto článku;
	c) požiadavky na to, aby boli bezpečnostné opatrenia v súlade s článkom 97 ods. 3 s cieľom chrániť dôvernosť a integritu personalizovaných bezpečnostných prvkov používateľov platobných služieb, a
	d) požiadavky na spoločné a bezpečné otvorené komunikačné normy na účely identifikácie, autentifikácie, oznamovania a informovania, ako aj na vykonávanie bezpečnostných opatrení, medzi poskytovateľmi platobných služieb spravujúcimi účet, poskytovateľm...
	2. EBA vypracuje návrh regulačných technických predpisov uvedený v odseku 1 s cieľom:
	a) zaistiť prostredníctvom prijatia účinných požiadaviek zohľadňujúcich riziká primeranú úroveň bezpečnosti pre používateľov platobných služieb a poskytovateľov platobných služieb;
	b) zaistiť bezpečnosť finančných prostriedkov a osobných údajov používateľov platobných služieb;
	c) zaistiť a zachovávať spravodlivú hospodársku súťaž medzi všetkými poskytovateľmi platobných služieb;
	d) zaistiť neutralitu technológií a podnikateľských modelov;
	e) umožniť vývoj užívateľsky ústretových, prístupných a inovačných platobných prostriedkov.
	3. Výnimky uvedené v odseku 1 písm. b) sa zakladajú na týchto kritériách:
	a) úroveň rizika spojeného s poskytovanou službou;
	b) suma, častosť výskytu transakcie alebo obe tieto kritériá;
	c) forma platobného spôsobu použitá na vykonanie transakcie.
	4. EBA predloží návrh regulačných technických predpisov uvedený v odseku 1 Komisii do ...44F+.
	Na Komisiu sa v súlade s článkami 10 až 14 nariadenia (EÚ) č. 1093/2010 deleguje právomoc prijímať uvedené regulačné technické predpisy.
	5. EBA v súlade s článkom 10 nariadenia (EÚ) č. 1093/2010 pravidelne preskúmava a v prípade potreby aktualizuje regulačné technické predpisy, aby sa okrem iného zohľadnili inovácie a technologický vývoj.
	1. Členské štáty zabezpečia, aby sa zaviedli postupy, ktoré umožnia používateľom platobných služieb a iným zainteresovaným stranám vrátane združení spotrebiteľov podávať príslušným orgánom sťažnosti, pokiaľ ide o údajné porušenia tejto smernice zo str...
	2. V relevantných prípadoch a bez toho, aby bolo dotknuté právo obrátiť sa na súd v súlade s vnútroštátnym procesným právom, sa v odpovedi príslušných orgánov sťažovateľovi oznámi existencia postupov alternatívneho riešenia sporov v súlade s článkom 102.
	1. Členské štáty určia príslušné orgány na zabezpečenie a monitorovanie účinného súladu s touto smernicou. Uvedené príslušné orgány prijmú všetky vhodné opatrenia na zabezpečenie takéhoto súladu.
	Ide o:
	a) príslušné orgány v zmysle článku 4 ods. 2 nariadenia (EÚ) č. 1093/2010, alebo
	b) orgány uznané podľa vnútroštátneho práva alebo orgánmi verejnej moci výslovne oprávnenými na tento účel vnútroštátnym právom.
	S výnimkou národných centrálnych bánk nesmú byť poskytovateľmi platobných služieb.
	2. Orgány uvedené v odseku 1 majú všetky právomoci a primerané zdroje potrebné na vykonávanie svojich povinností. V prípade, že je na zabezpečenie a monitorovanie účinného súladu s touto smernicou splnomocnený viac než jeden príslušný orgán, členské š...
	3. Príslušné orgány vykonávajú svoje právomoci v súlade s vnútroštátnymi právom buď:
	a) priamo na základe vlastnej kompetencie alebo pod dohľadom súdnych orgánov alebo
	b) podaniami na súdoch, ktoré sú príslušné vydať potrebné rozhodnutie, v relevantných prípadoch aj prostredníctvom odvolania, ak podanie na vydanie potrebného rozhodnutia nie je úspešné.
	4. V prípade porušenia alebo pri podozrení na porušenie ustanovení vnútroštátneho práva transponujúcich hlavy III a IV sú príslušnými orgánmi uvedenými v odseku 1 tohto článku príslušné orgány domovského členského štátu poskytovateľa platobných služie...
	5. Členské štáty oznámia Komisii určené príslušné orgány uvedené v odseku 1 čo najskôr a v každom prípade do ...45F+. Komisiu informujú o akomkoľvek rozdelení povinností týchto orgánov. Členské štáty bezodkladne oznámia Komisii akúkoľvek následnú zmen...
	6. EBA vydá po konzultácii s ECB usmernenia určené príslušným orgánom v súlade s článkom 16 nariadenia (EÚ) č. 1093/2010 o postupoch riešenia sťažností, ktoré sa majú zohľadniť na zabezpečenie súladu s odsekom 1 tohto článku. Uvedené usmernenia sa vy...
	1. Členské štáty zabezpečia, aby poskytovatelia platobných služieb zaviedli a uplatňovali primerané a účinné postupy riešenia sťažností, pokiaľ ide o riešenie sťažností používateľov platobných služieb týkajúcich sa práv a povinností vyplývajúcich z hl...
	Uvedené postupy sa uplatňujú v každom členskom štáte, v ktorom poskytovateľ platobných služieb ponúka platobné služby, a sú dostupné v úradnom jazyku príslušného členského štátu alebo v inom jazyku, ak je to dohodnuté medzi poskytovateľom platobných s...
	2. Členské štáty vyžadujú, aby poskytovatelia platobných služieb vynaložili všetko dostupné úsilie s cieľom poskytnúť odpoveď v papierovej forme alebo, ak je to dohodnuté medzi poskytovateľom platobných služieb a používateľom platobných služieb, na i...
	Členské štáty môžu zaviesť alebo ponechať v platnosti predpisy o postupoch riešenia sporov, ktoré sú pre používateľa platobných služieb výhodnejšie, než je postup uvedený v prvom pododseku. Ak tak urobia, uplatňujú sa uvedené predpisy.
	3. Poskytovateľ platobných služieb informuje používateľa platobných služieb o aspoň jednom subjekte alternatívneho riešenia sporov, ktorý je príslušný riešiť spory týkajúce sa práv a povinností vyplývajúcich z hláv III a IV.
	4. Informácie uvedené v odseku 3 sa uvedú jasným, zrozumiteľným a ľahko prístupným spôsobom na webovom sídle poskytovateľa platobných služieb, ak nejaké má, na pobočke a vo všeobecných obchodných podmienkach zmluvy medzi poskytovateľom platobných služ...
	1. Členské štáty zabezpečia, aby sa na riešenie sporov medzi používateľmi platobných služieb a poskytovateľmi platobných služieb týkajúcich sa práv a povinností vyplývajúcich z hláv III a IV tejto smernice zaviedli podľa príslušného vnútroštátneho prá...
	2. Členské štáty vyžadujú, aby orgány uvedené v odseku 1 tohto článku účinne spolupracovali pri riešení cezhraničných sporov týkajúcich sa práv a povinností vyplývajúcich z hláv III a IV.
	1. Členské štáty stanovia pravidlá týkajúce sa sankcií uplatniteľných za porušenie vnútroštátneho práva, ktorými sa transponuje táto smernica, a prijmú všetky potrebné opatrenia s cieľom zabezpečiť ich vykonávanie. Takéto sankcie musia byť účinné, pri...
	2. Členské štáty umožnia svojim príslušným orgánom sprístupniť verejnosti akúkoľvek administratívnu sankciu, ktorá je uložená za porušenie opatrení prijatých pri transpozícii tejto smernice, s výnimkou prípadu, keď by takéto sprístupnenie závažne ohr...
	1. Komisii sa udeľuje právomoc prijímať delegované akty za podmienok stanovených v tomto článku.
	2. Právomoc prijímať delegované akty uvedené v článku 104 sa Komisii udeľuje na dobu neurčitú od ...48F+.
	3. Delegovanie právomoci uvedené v článku 104 môže Európsky parlament alebo Rada kedykoľvek odvolať. Rozhodnutím o odvolaní sa ukončuje delegovanie právomocí, ktoré sa v ňom uvádza. Rozhodnutie nadobúda účinnosť dňom nasledujúcim po jeho uverejnení v ...
	4. Komisia oznamuje delegovaný akt hneď po prijatí súčasne Európskemu parlamentu a Rade.
	5. Delegovaný akt prijatý podľa článku 104 nadobudne účinnosť, len ak Európsky parlament alebo Rada voči nemu nevzniesli námietku v lehote troch mesiacov odo dňa oznámenia uvedeného aktu Európskemu parlamentu a Rade alebo ak pred uplynutím uvedenej le...
	1. Do ...49F+ Komisia vypracuje užívateľsky ústretový elektronický leták, v ktorom jasným a ľahko zrozumiteľným spôsobom uvedie práva spotrebiteľov uvedené v tejto smernici a súvisiacom práve Únie.
	2. Komisia informuje členské štáty, európske združenia poskytovateľov platobných služieb a európske združenia spotrebiteľov o uverejnení letáka uvedeného v odseku 1.
	Komisia, EBA a príslušné orgány zabezpečia jednotlivo, aby bol leták k dispozícii ľahko prístupným spôsobom na ich webových sídlach.
	3. Poskytovatelia platobných služieb zabezpečia, aby bol leták k dispozícii ľahko prístupným spôsobom na ich webových sídlach, ak nejaké existujú, a v papierovej forme na ich pobočkách, u ich agentov a subjektov poverených externým vykonávaním činnosti.
	4. Poskytovatelia platobných služieb neúčtujú svojim klientom za poskytovanie informácií podľa tohto článku žiadne poplatky.
	5. Pokiaľ ide o osoby so zdravotným postihnutím, ustanovenia tohto článku sa uplatňujú s použitím vhodných alternatívnych prostriedkov, ktoré umožňujú, aby boli informácie dostupné v prístupnom formáte.
	1. Bez toho, aby bol dotknutý článok 2, článok 8 ods. 3, článok 32, článok 38 ods. 2, článok 42 ods. 2, článok 55 ods. 6, článok 57 ods. 3, článok 58 ods. 3, článok 61 ods. 2 a 3, článok 62 ods. 5, článok 63 ods. 2 a 3, článok 74 ods. 1 druhý pododsek...
	2. Ak členský štát využije niektorú z možností uvedených v odseku 1, oznámi túto skutočnosť a všetky nasledujúce zmeny Komisii. Komisia uverejní informácie na webovom sídle alebo iným ľahko prístupným spôsobom.
	3. Členské štáty zabezpečia, aby sa poskytovatelia platobných služieb neodchyľovali na úkor používateľov platobných služieb od ustanovení vnútroštátneho práva, ktorými sa transponuje táto smernica, okrem prípadov výslovne v nej stanovených.
	Poskytovatelia platobných služieb sa však môžu rozhodnúť poskytnúť používateľom platobných služieb priaznivejšie podmienky.
	1. Členské štáty umožnia platobným inštitúciám, ktoré začali vykonávať činnosti v súlade s vnútroštátnym právom, ktorým sa transponuje smernica 2007/64/ES, do ...51F+, aby pokračovali v týchto činnostiach v súlade s požiadavkami stanovenými v smernici...
	Členské štáty od takýchto platobných inštitúcií vyžadujú, aby predložili všetky náležité informácie príslušným orgánom, aby tieto orgány mohli do ...++ posúdiť, či uvedené platobné inštitúcie spĺňajú požiadavky stanovené v hlave II, a ak nie, aké opat...
	Platobným inštitúciám, ktoré podľa overenia príslušnými orgánmi spĺňajú požiadavky stanovené v hlave II, sa udelí povolenie a zapíšu sa do registrov uvedených v článkoch 14 a 15. Ak uvedené platobné inštitúcie nesplnia požiadavky stanovené v hlave II ...
	2. Členské štáty môžu stanoviť, aby sa platobným inštitúciám uvedeným v odseku 1 tohto článku automaticky udelilo povolenie a aby boli zapísané do registrov uvedených v článkoch 14 a 15, ak už príslušné orgány majú dôkaz o tom, že požiadavky stanoven...
	3. Tento odsek sa uplatňuje na fyzické alebo právnické osoby, ktoré využívali výnimku podľa článku 26 smernice 2007/64/ES pred ...53F+, a ktoré vykonávali činnosti poskytovania platobných služieb v zmysle smernice 2007/64/ES.
	Členské štáty umožnia uvedeným osobám, aby pokračovali v uvedených činnostiach v príslušnom členskom štáte v súlade so smernicou 2007/64/ES až do ...54F++ bez toho, aby museli žiadať o povolenie podľa článku 5 tejto smernice, alebo získať výnimku podľ...
	Každej osobe uvedenej v prvom pododseku, ktorej sa do …++ neudelilo povolenie alebo výnimka podľa tejto smernice, sa v súlade s článkom 37 tejto smernice zakáže poskytovať platobné služby.
	4. Členské štáty môžu umožniť fyzickým a právnickým osobám, ktoré využívajú výnimku uvedenú v odseku 3 tohto článku, aby sa považovali za osoby využívajúce výnimku a aby sa automaticky zapísali do registrov uvedených v článkoch 14 a 15, ak príslušné o...
	5. Bez ohľadu na odsek 1 tohto článku sa platobným inštitúciám, ktorým bolo udelené povolenie poskytovať platobné služby uvedené v bode 7 prílohy k smernici 2007/64/ES, ponecháva toto povolenie poskytovať tieto platobné služby, ktoré sa považujú za p...
	1. Článok 3 sa mení takto:
	a) odsek 1 sa nahrádza takto:
	„1. Bez toho, aby bola dotknutá táto smernica, sa článok 5, články 11 až 17, článok 19 ods. 5 a 6 a články 20 až 31 smernice Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2015/...*57F+ vrátane delegovaných aktov prijatých podľa článku 15 ods. 4, článku 28 ods. 5 ...
	________________
	* Smernica Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2015/... z ... o platobných službách na vnútornom trhu, ktorou sa menia smernice 2002/65/ES, 2009/110/ES a 2013/36/EÚ a nariadenie (EÚ) č. 1093/2010, a ktorou sa zrušuje smernica 2007/64/ES (Ú. v. EÚ L …).“;

	b) odseky 4 a 5 sa nahrádzajú takto:
	„4. Členské štáty umožnia inštitúciám elektronického peňažníctva, aby distribuovali a zamieňali elektronické peniaze prostredníctvom fyzických alebo právnických osôb, ktoré konajú v ich mene. Ak inštitúcia elektronického peňažníctva distribuuje elektr...
	5. Bez toho, aby bol dotknutý odsek 4 tohto článku, inštitúcie elektronického peňažníctva nevydávajú elektronické peniaze prostredníctvom sprostredkovateľov. Inštitúcie elektronického peňažníctva môžu poskytovať platobné služby uvedené v článku 6 ods....

	2. V článku 18 sa dopĺňa tento odsek:
	„4. Členské štáty umožnia inštitúciám elektronického peňažníctva, ktoré začali pred ...59F+ vykonávať činnosti v súlade s touto smernicou a so smernicou 2007/64/ES v členskom štáte, v ktorom majú svoje ústredie, pokračovať v týchto činnostiach v danom...
	Členské štáty od inštitúcií elektronického peňažníctva uvedených v prvom pododseku vyžadujú, aby predložili všetky náležité informácie príslušným orgánom, aby tieto mohli do ...++ posúdiť, či tieto inštitúcie elektronického peňažníctva spĺňajú požiada...
	Inštitúciám elektronického peňažníctva uvedeným v prvom pododseku, ktoré podľa overenia príslušnými orgánmi spĺňajú požiadavky stanovené v hlave II, sa udelí povolenie a zapíšu sa do registra. Ak uvedené inštitúcie elektronického peňažníctva nespĺňajú...

	1. V článku 1 sa odsek 2 nahrádza takto:
	„2. Orgán pre bankovníctvo koná v rámci právomocí udelených týmto nariadením a v rozsahu pôsobnosti smernice 2002/87/ES, smernice 2009/110/ES, nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) č. 575/2013*, smernice Európskeho parlamentu a Rady 2013/36/EÚ*...
	________________
	* Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) č. 575/2013 z 26. júna 2013 o prudenciálnych požiadavkách na úverové inštitúcie a investičné spoločnosti a o zmene nariadenia (EÚ) č. 648/2012 (Ú. v. EÚ L 176, 27.6.2013, s. 1).
	** Smernica Európskeho parlamentu a Rady 2013/36/EÚ z 26. júna 2013 o prístupe k činnosti úverových inštitúcií a prudenciálnom dohľade nad úverovými inštitúciami a investičnými spoločnosťami, o zmene smernice 2002/87/ES a o zrušení smerníc 2006/48/ES ...
	*** Smernica Európskeho parlamentu a Rady 2014/49/EÚ zo 16. apríla 2014 o systémoch ochrany vkladov (Ú. v. EÚ L 173, 12.6.2014, s. 149).
	**** Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2015/847 z 20. mája 2015 o údajoch sprevádzajúcich prevody finančných prostriedkov, ktorým sa zrušuje nariadenie (ES) č. 1781/2006 (Ú. v. EÚ L 141, 5.6.2015, s. 1).
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