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DIREKTIVA (EU) 2024/...
EUROPSKOG PARLAMENTA I VIJECA

od ...

o suzbijanju nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji

EUROPSKI PARLAMENT I VIJECE EUROPSKE UNIJE,

uzimajuci u obzir Ugovor o funkcioniranju Europske unije, a posebno njegov ¢lanak 82. stavak 2. i

¢lanak 83. stavak 1.,

uzimajuci u obzir prijedlog Europske komisije,

nakon prosljedivanja nacrta zakonodavnog akta nacionalnim parlamentima,
uzimajuéi u obzir misljenje Europskoga gospodarskog i socijalnog odbora!,

u skladu s redovnim zakonodavnim postupkom?,

1 SL C 443,22.11.2022., str. 93.

2 StajaliSte Europskog parlamenta od 24. travnja 2024. (jo$ nije objavljeno u Sluzbenom listu)
1 odluka Vije¢a od ... .
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buduci da:

(1) Svrha je ove Direktive osigurati sveobuhvatan okvir za u¢inkovito sprecavanje i suzbijanje
nasilja nad Zenama 1 nasilja u obitelji u cijeloj Uniji. To se postize jaCanjem i uvodenjem
mjera u odnosu na sljedeca podrucja: definicija relevantnih kaznenih djela i kazni, zastita
Zrtava i pristup pravosudu, potpora zrtvama, poboljSano prikupljanje podataka, prevencija,

koordinacija i suradnja.

(2) Ravnopravnost Zena 1 muskaraca 1 nediskriminacija temeljne su vrijednosti Unije i
temeljna prava utvrdena u ¢lanku 2. Ugovora o Europskoj uniji (UEU) odnosno u ¢lancima
21.123. Povelje Europske unije o temeljnim pravima (,,Povelja”). Nasilje nad zenama 1
nasilje u obitelji ugrozavaju upravo te vrijednosti i prava, narusavaju prava zena i
djevojcica na ravnopravnost u svim podruc¢jima zivota i ometaju njihovo ravnopravno

sudjelovanje u druStvenom i poslovnom Zivotu.

3) Nasilje nad Zenama i nasilje u obitelji krSenje je temeljnih prava, kao §to su pravo na
ljudsko dostojanstvo, pravo na zivot i integritet osobe, zabrana ne¢ovjecnog ili
ponizavajuceg postupanja ili kaznjavanja, pravo na postovanje privatnog i obiteljskog
Zivota, pravo na slobodu 1 sigurnost, pravo na zastitu osobnih podataka, pravo na
nediskriminaciju, medu ostalim na temelju spola, i prava djeteta, kako su sadrzana u

Povelji 1 Konvenciji Ujedinjenih naroda o pravima djeteta.
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4) Ovom se Direktivom podupiru medunarodne obveze koje su drzave ¢lanice preuzele u cilju
suzbijanja i sprecavanja nasilja nad zenama i nasilja u obitelji, posebno Konvencija
Ujedinjenih naroda o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena i Konvencija Ujedinjenih
naroda o pravima osoba s invaliditetom, i, gdje je to relevantno, Konvencija Vije¢a Europe
o sprecavanju i borbi protiv nasilja nad zenama i nasilja u obitelji te Konvencija o
iskorjenjivanju nasilja i uznemiravanja u svijetu rada Medunarodne organizacije rada,

potpisana 21. lipnja 2019. u Zenevi.
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)

S obzirom na posebnosti povezane s kaznenim djelima nasilja nad Zenama i nasilja u
obitelji, potrebno je utvrditi sveobuhvatan skup pravila kojima se ciljano rjesava trajni
problem nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji te se uzimaju u obzir posebne potrebe zrtava
takvog nasilja. Postoje¢e odredbe na razini Unije 1 na nacionalnoj razini pokazale su se
nedovoljnima za djelotvorno suzbijanje i sprecavanje nasilja nad Zenama i nasilja u

obitelji. Tako direktive 2011/36/EU? i 2011/93/EU* Europskog parlamenta i Vijeca, koje su
osobito usmjerene na posebne oblike takvog nasilja, i Direktiva 2012/29/EU Europskog
parlamenta i Vijeca® koja utvrduje op¢i okvir za Zrtve kaznenih djela, pruzaju odredene
zaStitne mjere za zrtve, §to za potrebe ove Direktive znaci Zrtve nasilja nad Zenama i nasilja

u obitelji, njima se ne rjeSavaju njihove posebne potrebe.

Direktiva 2011/36/EU Europskog parlamenta 1 Vijeca od 5. travnja 2011. o spre¢avanju i
suzbijanju trgovanja ljudima i zastiti njegovih Zrtava te o zamjeni Okvirne odluke Vijeca
2002/629/PUP (SL L 101, 15.4.2011., str. 1.).

Direktiva 2011/93/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 13. prosinca 2011. o suzbijanju
seksualnog zlostavljanja i1 seksualnog iskoriStavanja djece 1 djecje pornografije, te o zamjeni
Okvirne odluke Vijeca 2004/68/PUP (SL L 335, 17.12.2011., str. 1.).

Direktiva 2012/29/EU Europskog parlamenta 1 Vijeca od 25. listopada 2012. o uspostavi
minimalnih standarda za prava, potporu i zaStitu Zrtava kaznenih djela te o zamjeni Okvirne
odluke Vijec¢a 2001/220/PUP (SL L 315, 14.11.2012., str. 57.).
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(6) Nasilje nad Zenama i nasilje u obitelji mogu se pogorsati ako se ispreplicu s
diskriminacijom na temelju kombinacije spola i bilo koje druge osnove diskriminacije
kako su navedene u clanku 21. Povelje, odnosno rase, boje koze, etnickog ili socijalnog
podrijetla, genetskih osobina, jezika, religije ili uvjerenja, politickog ili bilo kakvog drugog
misljenja, pripadnosti nacionalnoj manjini, imovine, rodenja, invaliditeta, dobi ili
seksualne orijentacije (,,intersekcijska diskriminacija”). Stoga bi drzave Clanice trebale
posvecivati duznu paznju zrtvama pogodenima takvom intersekcijskom diskriminacijom, i
to poduzimanjem posebnih mjera. Osobe pogodene intersekcijskom diskriminacijom
izlozene su povecanom riziku od rodno uvjetovanog nasilja. Posljedi¢no, drzave ¢lanice
trebale bi tu povecanu razinu rizika uzeti u obzir pri provedbi mjera predvidenih ovom
Direktivom, posebno u pogledu pojedinacne procjene za utvrdivanje potreba zrtava za
zaStitom, specijalisticke potpore Zrtvama te osposobljavanja i informiranja stru¢njaka za

koje je vjerojatno da ¢e do¢i u kontakt sa zrtvama.

(7) Zrtve su izloZene poveéanom riziku od zastragivanja, osvete te sekundarne i ponovljene
viktimizacije. Drzave ¢lanice trebale bi osigurati posveéivanje posebne pozornosti tim
rizicima i potrebi za zaStitom dostojanstva 1 tjelesnog integriteta takvih Zrtava.

Prethodno poznavanje pocinitelja ili prethodni odnos s pociniteljem ¢imbenik je koji treba

uzeti u obzir pri procjeni rizika od osvete.

(8) Zrtve bi trebale mo¢i ostvariti pristup svojim pravima prije, tijekom i u odgovarajuéem
razdoblju nakon kaznenog postupka u skladu s vlastitim potrebama i pod uvjetima

utvrdenima u ovoj Direktivi.
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©)

Odredbe ove Direktive koje se odnose na prava zrtava trebale bi se primjenjivati na sve
zrtve kaznjivog postupanja koje predstavlja nasilje nad zenama ili nasilje u obitelji, kako je
kriminalizirano na temelju prava Unije ili nacionalnog prava. To ukljucuje kaznena djela
definirana u ovoj Direktivi, konkretno sakacenje zenskih spolnih organa, prisila na
sklapanje braka, dijeljenje intimnog ili manipuliranog materijala bez pristanka, uhodenje
na internetu, uznemiravanje na internetu, nezatrazeno slanje seksualno eksplicitnog
materijala (engl. cyberflashing), poticanje na nasilje ili mrznju na internetu i kaznjivo
postupanje obuhvaceno drugim pravnim aktima Unije, posebno direktivama 2011/36/EU 1
2011/93/EU. Naposljetku, odredena su kaznena djela prema nacionalnom pravu
obuhvacena definicijom nasilja nad zenama. Ona ukljucuju kaznena djela kao Sto su
femicid, silovanje, seksualno uznemiravanje, seksualno zlostavljanje, uhodenje, rani brak,
prisila na prekid trudnoce, prisilna sterilizacija i razliciti oblici nasilja na internetu, kao $to
su seksualno uznemiravanje na internetu i zlostavljanje na internetu. Nasilje u obitelji oblik
je nasilja koje bi se moglo zasebno kriminalizirati na temelju nacionalnog prava ili biti
obuhvacdeno kaznenim djelima poc¢injenima unutar obitelji ili kucanstva ili izmedu bivsih
ili sada$njih bra¢nih drugova ili partnera, bez obzira na to dijele li ku¢anstvo.

Pojedine drzava ¢lanica moze imati Sire tumacenje onoga Sto predstavlja nasilje nad
zenama u skladu s nacionalnim kaznenim pravom. Treba napomenuti da ova Direktiva ne

obuhvaca puni spektar kaznjivog postupanja koje predstavlja nasilje nad Zenama.
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(10) Nasilje nad Zenama trajna je manifestacija strukturne diskriminacije Zena, koja proizlazi iz
povijesno nejednakih odnosa mo¢i izmedu Zena i muskaraca. To je oblik rodno
uvjetovanog nasilja, koje prvenstveno provode muskarci nad zenama i djevojcicama.
Njegovi korijeni leZe u drustveno oblikovanim ulogama, ponasanju, aktivnostima i
znacajkama koje odredeno drustvo smatra primjerenima za zene i muskarce.

Posljedi¢no, pri provedbi ove Direktive trebalo bi u obzir uzeti rodno osjetljivu

perspektivu.

(11) Nasilje u obitelji ozbiljan je drustveni problem koji Cesto ostaje skriven. Moze dovesti do
teske psiholoske i tjelesne traume s teskim posljedicama za osobni i profesionalni zivot
zrtve jer je pocCinitelj obi¢no osoba koja je zrtvi poznata i za koju bi zrtva oc¢ekivala da u
nju moze imati povjerenja. Takvo nasilje moze poprimiti razlicite oblike, ukljucujuci
tjelesni, seksualni, psiholoski i ekonomski oblik, te se moze dogoditi u raznim vrstama
odnosa. Nasilje u obitelji Cesto ukljucuje prisilnu kontrolu i moze se dogoditi bez obzira na

to dijeli li poCinitel; ili je dijelio kuc¢anstvo sa Zrtvom.
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(12) Mjere u okviru ove Direktive osmisljene su kako bi se odgovorilo na posebne potrebe Zena
i djevojcica, s obzirom na to da su, $to potvrduju podaci i studije, nerazmjerno pogodene
oblicima nasilja obuhva¢enima ovom Direktivom, odnosno nasiljem nad Zenama 1 nasiljem
u obitelji. Medutim, i druge su osobe zrtve tih oblika nasilja i stoga bi i one trebale
ostvarivati korist od istih mjera za zrtve predvidenih ovom Direktivom. Stoga bi se pojam
,»Zrtva” trebao odnositi na sve osobe, bez obzira na njihov rod, a sve bi zrtve, ako u ovoj
Direktivi nije navedeno drugacije, trebale uzivati prava povezana sa zastitom Zrtava i

pristupom pravosudu, potporom Zrtvama i preventivnim mjerama.

(13) Svjedocenje nasilju u obitelji moZze biti pogubno za djecu zbog njihove ranjivosti.
Djeca koja svjedoce nasilju u obitelji, u obitelji ili ku¢anstvu, obi¢no trpe izravnu
psiholosku i emocionalnu $tetu koja utjece na njihov razvoj te su izloZzena pove¢anom
riziku od tjelesnih i mentalnih bolesti u kratkoro¢nom 1 dugoro¢nom razdoblju.
Priznanje da su djeca koja su pretrpjela Stetu izravno prouzrocenu time §to su svjedocila
nasilju u obitelji sama po sebi zrtve predstavlja vazan korak u zastiti te djece koja trpe zbog

nasilja u obitelji.

(14) Za potrebe ove Direktive ,,nadlezna tijela” trebalo bi tumaciti kao tijelo ili tijela koja su na
temelju nacionalnog prava odredena nadleznima za obavljanje duznosti kako je predvideno
ovom Direktivom. Svaka drZava Clanica trebala bi odrediti koja Ce tijela biti nadlezna za

svaku od tih duznosti.
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(15)

U skladu s ¢lankom 288. Ugovora o funkcioniranju Europske unije (UFEU), direktiva je
obvezujuca, u pogledu rezultata koji je potrebno posti¢i, za svaku drzavu ¢lanicu kojoj je
upucena, a odabir oblika i metoda postizanja tog rezultata prepusten je nacionalnim
tijelima. Medutim, s obzirom na posebnu prirodu kaznenog djela sakacenja Zenskih spolnih
organa i potrebu da se osigura zastita zrtava koje zbog toga trpe posebnu Stetu, na to bi
kazneno djelo trebalo posebno odgovoriti u kaznenim zakonima drzava ¢lanica.

Sakacenje zenskih spolnih organa zlostavljacka je i izrabljivacka praksa koja se odnosi na
spolne organe zene ili djevojcice 1 koja se provodi u svrhu o¢uvanja i nametanja
dominacije nad Zenama i djevoj¢icama te provodenja drustvene kontrole nad seksualno$éu
zena i djevojcCica. Ponekad se provodi u kontekstu prisile djeteta na sklapanje braka ili
nasilja u obitelji. Sakacenje Zenskih spolnih organa moZze se pojavljivati kao tradicionalna
praksa koju neke zajednice provode nad svojim pripadnicama. Njime bi trebale biti
obuhvacene prakse sakacenja koje se provode iz nemedicinskih razloga, a zrtvama
uzrokuju nepopravljivu i cjelozivotnu Stetu. Sakacenje zenskih spolnih organa uzrokuje
psiholosku i drustvenu Stetu, $to ozbiljno utjece na kvalitetu Zivota Zrtve. Pojam
,»odstranjivanje” trebao bi se odnositi na djelomic¢no ili potpuno uklanjanje klitorisa i
velikih stidnih usana. Pojam ,,infibulacija” trebao bi se odnositi na spajanje velikih stidnih
usana djelomi¢nim $ivanjem vanjskih usana stidnice kako bi se suzio vaginalni otvor.
Pojam ,,svako drugo sakacenje” trebao bi se odnositi na sve druge fizicke izmjene Zenskih

spolnih organa.
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(16)

Prisila na sklapanje braka oblik je nasilja koji obuhvaca ozbiljna krSenja temeljnih prava, a
osobito prava Zena i djevoj¢ica na tjelesni integritet, slobodu, autonomiju, tjelesno i
mentalno zdravlje, seksualno i reproduktivno zdravlje, obrazovanje i privatni Zivot.
Siromastvo, nezaposlenost, obicaji i sukobi Cimbenici su koji poticu prisilu na sklapanje
brakova. Fizicko 1 seksualno nasilje te prijetnje nasiljem Cesti su oblici prisile koji se
koriste kako bi se Zene ili djevojCice prisililo na sklapanje braka. Prisila na sklapanje braka
cesto je pracena i drugim oblicima tjelesnog i psiholoskog iskoriStavanja i nasilja, kao Sto
je seksualno iskoriStavanje. Stoga je potrebno da sve drzave Clanice kriminaliziraju prisilu
na sklapanje braka i da pocinitelji podlijezu odgovaraju¢im kaznama. Ovom se Direktivom
ne dovode u pitanje definicije ,,braka” predvidene nacionalnim ili medunarodnim pravom.
DrZzave cClanice trebale bi poduzeti potrebne mjere kako bi predvidjele rok zastare kojim se
omogucuju istraga, kazneni progon, sudski postupak i donosenje presude kad je rije¢ o
prisili na sklapanje braka. S obzirom na to da su Zrtve prisile na sklapanje braka cesto
maloljetnici, rokovi zastare trebali bi biti dovoljno dugi i odgovarati tezini predmetnog
kaznenog djela kako bi se omogucéilo u¢inkovito pokretanje postupka nakon §to Zrtva

napuni 18 godina.
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(17) Potrebno je uskladiti definicije kaznenih djela i kazni za odredene oblike nasilja na

internetu ako je nasilje neodvojivo povezano s upotrebom informacijskih 1

komunikacijskih tehnologija, a te se tehnologije upotrebljavaju za znatno povecanje tezine

Stetnog ucinka kaznenog djela, ¢ime se mijenjaju obiljezja kaznenog djela. Nasilje na
internetu posebno je usmjereno i utjece na politicarke, novinarke i borkinje za ljudska
prava. Borci za ljudska prava jesu pojedinci, skupine ili organizacije koji promicu i stite
opcepriznata ljudska prava i1 temeljne slobode. Nasilje na internetu moze imati u¢inak
usutkavanja zena i ometanja njihova drustvenog sudjelovanja na ravnopravnoj osnovi s
muskarcima. Nasilje na internetu takoder nerazmjerno pogada Zene i djevojcice u
obrazovnom okruzenju, kao $to su skole i sveucilista, ima Stetne posljedice za njihovo
daljnje obrazovanje i mentalno zdravlje, uzrokuje socijalnu iskljucenost, tjeskobu 1 poriv

za samoozljedivanjem te, u ekstremnim slu¢ajevima, moze dovesti do samoubojstva.
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(18)

Upotreba informacijskih i komunikacijskih tehnologija nosi rizik od jednostavnog, brzog i
rasprostranjenog povecéanja pojavnosti odredenih oblika nasilja na internetu s jasnim
rizikom od stvaranja ili pojacavanja duboke i dugotrajne Stete za zrtvu. Potencijal za takvo
povecanje, Sto je preduvjet za poCinjenje nekoliko kaznenih djela nasilja na internetu
definiranih u ovoj Direktivi, trebao bi se odrazavati u elementu stavljanja odredenih
materijala ,,na raspolaganje javnosti” putem informacijskih i komunikacijskih tehnologija.
Pojmove ,,na raspolaganje javnosti” i ,,dostupno javnosti” trebalo bi tumaciti kao da se
odnose na potencijalno dopiranje do viSe osoba. Te bi pojmove trebalo tumaciti 1
primjenjivati uzimajuéi u obzir relevantne okolnosti, ukljucujuci tehnologiju upotrijebljenu
kako bi se taj materijal ucinio dostupnim. Nadalje, kako bi se utvrdila samo minimalna
pravila za najteze oblike nasilja na internetu, relevantna kaznena djela definirana u ovoj
Direktivi ogranicena su na postupanje za koje je vjerojatno da ¢e zrtvi prouzrociti ozbiljnu
Stetu ili ozbiljnu psiholosku Stetu ili na postupanje za koje je vjerojatno da ¢e kod zrtve
prouzrociti ozbiljan strah za vlastitu sigurnost ili sigurnost uzdrzavanika. U svakom
slucaju, pri procjeni vjerojatnosti da ¢e postupanje prouzrociti ozbiljnu Stetu, trebalo bi
uzeti u obzir posebne okolnosti slu¢aja, ne dovodec¢i u pitanje neovisnost sudstva.
Vjerojatnost uzrokovanja ozbiljne Stete moze se izvesti iz objektivnih ¢injeni¢nih
okolnosti. Ovom Direktivom uspostavlja se minimalni pravni okvir u tom pogledu, a

drzave Clanice mogu donijeti ili zadrzati stroza kaznena pravila.
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(19)

Posebno zbog u pravilu jednostavne, brze i Siroke distribucije i pocinjenja, kao i zbog
intimne prirode djela, stavljanje slika, videozapisa ili sli¢cnog materijala koji prikazuju
seksualno eksplicitne radnje ili intimne dijelove tijela osobe na raspolaganje javnosti
putem informacijskih i komunikacijskih tehnologija bez pristanka te osobe moze biti vrlo
Stetno za Zrtve. Relevantno kazneno djelo definirano u ovoj Direktivi trebalo bi obuhvacati
sve vrste takvih materijala, kao $to su slike, fotografije 1 videozapisi, ukljucujuci
seksualizirane slike, audioisjecke 1 videoisjecke. To bi trebalo obuhvacati situacije u
kojima se materijal stavlja na raspolaganje javnosti putem informacijskih i
komunikacijskih tehnologija bez pristanka Zrtve, bez obzira je 1i Zrtva pristala na izradu tog
materijala ili ga je mozda poslala odredenoj osobi. Kazneno bi djelo trebalo ukljucivati i
proizvodnju, manipulaciju ili izmjenu materijala bez pristanka, na primjer obradom slika,
medu ostalim s pomoc¢u umjetne inteligencije, tako da izgleda kao da je osoba ukljuc¢ena u
seksualne radnje, ako se taj materijal naknadno stavlja na raspolaganje javnosti putem
informacijskih i komunikacijskih tehnologija bez pristanka te osobe. Takva proizvodnja,
manipulacija ili izmjena trebala bi ukljucivati izradu uvjerljivo krivotvorenog materijala
(engl. deepfake), kod kojeg materijal znatno nalikuje nekoj postojecoj osobi, predmetima,
mjestima ili drugim subjektima ili dogadajima, prikazuje seksualne radnje osobe, a drugim
bi osobama ostavljao lazan dojam da je autentican ili istinit. U interesu djelotvorne zastite

zrtava od takvog postupanja, trebalo bi obuhvatiti 1 prijetnju takvim postupanjem.
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(20)

Sirenje u javnosti slika, videozapisa ili drugih materijala koji prikazuju seksualno
eksplicitne radnje ili intimne dijelove tijela osobe putem informacijskih i komunikacijskih
tehnologija bez pristanka te osobe ne bi trebalo kriminalizirati ako je takvo
nekriminaliziranje potrebno za zastitu temeljnih prava zasti¢enih Poveljom, a posebno
slobode izrazavanja, ukljucujucéi slobodu primanja i Sirenja informacija i ideja u otvorenom
1 demokratskom drustvu, kao i slobode umjetnosti i znanosti, ukljucuju¢i akademsku
slobodu. Nadalje, to kazneno djelo ne bi trebalo obuhvacati postupanje javnih tijela s tim
materijalom, posebno radi vodenja kaznenih postupaka ili spre¢avanja, otkrivanja ili
istrage kaznenih djela, a drzave ¢lanice trebale bi moci osobu izuzeti od odgovornosti u
posebnim okolnostima, na primjer ako telefonske ili internetske linije za pomo¢ postupaju

s materijalom kako bi prijavile kazneno djelo nadleznim tijelima.
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(21) Uhodenje na internetu moderan je oblik nasilja koji se ¢esto provodi nad ¢lanovima obitelji
ili osobama koje zive u istom kuéanstvu kao i pocinitelj, ali ga provode i bivsi partneri ili
poznanici. PoCinitelj obicno zloupotrebljava tehnologiju kako bi intenzivirao prisilu i
kontroliraju¢e ponasanje, manipulaciju i nadzor, ¢ime se povecava strah, tjeskoba i
postupna izolacija zrtve od prijatelja, obitelji 1 posla. Stoga bi trebalo utvrditi minimalna
pravila o uhodenju na internetu. Kazneno djelo uhodenja na internetu trebalo bi obuhvacati
opetovani ili stalni nadzor Zrtve s pomocu informacijskih i komunikacijskih tehnologija
bez pristanka zrtve ili zakonskog odobrenja. Takav nadzor mogao bi postati moguc
obradom osobnih podataka zrtve, na primjer kradom identiteta, kradom lozinki, hakiranjem
uredaja zrtve, tajnim aktiviranjem softvera za pracenje unosa znakova preko tipkovnice
kako bi se pristupilo privatnim prostorima zrtve, instalacijom aplikacija za geolokalizaciju,
ukljucujudi softver za uhodenje, ili kradom Zrtvinih uredaja. Nadalje, kazneno djelo
uhodenja na internetu trebalo bi obuhvacati pracenje zrtava bez njihova pristanka ili
odobrenja putem tehnoloskih uredaja povezanih kroz internet stvari, kao $to su pametni
kucanski uredaji. Medutim, mogu postojati situacije u kojima se nadzor provodi iz
opravdanih razloga, na primjer kada roditelji prate lokaciju svoje djece i njihove aktivnosti
na internetu, kada rodaci prate zdravlje bolesnih, starijih ili ranjivih osoba ili osoba s

invaliditetom, ili u kontekstu pra¢enja medija i obavjestajnih podataka iz otvorenih izvora.
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(22) Kaznenu odgovornost trebalo bi ograniciti na situacije u kojima je vjerojatno da ¢e
praéenje zrtvi prouzro€iti ozbiljnu Stetu. Pri procjeni je li vjerojatno da ¢e radnja
prouzrociti ozbiljnu Stetu trebalo bi se usredotociti na to bi li ta radnja obi¢no prouzrocila

Stetu Zrtvi.

(23) U definiciji kaznenog djela uhodenja na internetu pojam ,,praéenje” trebao bi se odnositi na
pronalazenje lokacije osobe i slijedenje kretanja te osobe, dok bi se pojam ,,motrenje”
trebao odnositi na opcenitije nadgledanje osobe, ukljuc¢ujuci promatranje aktivnosti te
osobe. U kontekstu uhodenja na internetu obje radnje u konac¢nici imaju za cilj kontrolu

nad osobom.
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(24)

Trebalo bi utvrditi minimalna pravila o kaznenom djelu uznemiravanja na internetu kako bi
se obuhvatili najtezi oblici uznemiravanja na internetu. To bi trebalo ukljucivati opetovano
ili stalno prijetece postupanje usmjereno protiv osobe, barem ako takvo postupanje
ukljucuje prijetnje, putem informacijskih i komunikacijskih tehnologija, poCinjenjem
kaznenih djela i ako vjerojatno da ¢e takvo postupanje prouzrociti ozbiljan strah osobe za
vlastitu sigurnost ili za sigurnost uzdrzavanika. To bi trebalo ukljucivati i javno dostupno
prijetece ili uvredljivo postupanje, u suradnji s drugim osobama te s pomocu
informacijskih i komunikacijskih tehnologija, usmjereno protiv osobe, ako je vjerojatno da
¢e takvo postupanje toj osobi prouzrociti ozbiljnu psiholosku Stetu. Takvi sveobuhvatni
napadi, ukljucujuci koordinirane napade nasilne svjetine na internetu, mogu se pretvoriti u
napad izvan interneta ili prouzroc€iti znatnu psiholosku ozljedu, a u ekstremnim
slucajevima dovesti do samoubojstva zrtve. Takvi su napadi ¢esto usmjereni na istaknute
politicarke, novinarke i borkinje za ljudska prava ili druge poznate Zene, ali mogu se
pojaviti 1 u razli¢itim kontekstima, primjerice u kampusima, u $kolama i na poslu.

Na takvo nasilje na internetu trebalo bi odgovoriti osobito ako su ti napadi Sirokih
razmjera, na primjer u obliku grupnog uznemiravanja (engl. pile-on) koje provodi znatan
broj ljudi. Minimalna pravila o kaznenom djelu uznemiravanja na internetu trebala bi
ukljucivati i nezatrazeno slanje slike, videozapisa ili drugog sli¢nog materijala koji
prikazuje spolne organe (engl. cyberflashing) osobi ako je vjerojatno da ¢e takvo
postupanje toj osobi prouzrociti ozbiljnu psiholosku Stetu. Nezatrazeno slanje seksualno
eksplicitnih materijala (engl. cyberflashing) Cest je oblik zastraSivanja i uSutkavanja Zena.
Minimalna pravila o kaznenom djelu uznemiravanja na internetu trebala bi ukljucivati 1
pravila o situacijama u kojima se osobni podaci Zrtve stavljaju na raspolaganje javnosti
putem informacijskih i komunikacijskih tehnologija bez pristanka Zrtve kako bi se druge

osobe potaknulo da Zrtvi prouzroce tjelesnu ili ozbiljnu psiholosku Stetu (engl. doxing).
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(25) Posljednjih je godina porast koriStenja interneta i drustvenih medija doveo do naglog
porasta javnog poticanja na nasilje i mrznju, medu ostalim na temelju roda.
Jednostavno, brzo i Siroko dijeljenje govora mrznje u digitalnom svijetu pojacava ucinak
dezinhibicije na internetu jer pretpostavljena anonimnost na internetu i osjecaj
nekaZnjivosti smanjuju inhibicije ljudi da sudjeluju u takvom govoru. Zene su ¢esto meta
seksisti¢ke 1 mizogine mrznje na internetu, Sto moze eskalirati u zlo¢in iz mrznje izvan
interneta. To postupanje treba sprijeciti ili zaustaviti u ranoj fazi. Jezik koji se upotrebljava
u toj vrsti poticanja ne odnosi se uvijek izravno na rod osobe na koju je usmjereno, ali iz

opceg sadrzaja ili konteksta poticanja moze se zakljuciti da je motiviran predrasudama.
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(26)

27)

Kazneno djelo poticanja na nasilje ili mrznju na internetu pretpostavlja da se poticanje ne
izrazava u iskljucivo privatnom kontekstu, nego javno upotrebom informacijskih i
komunikacijskih tehnologija. Stoga bi moralo zahtijevati Sirenje u javnosti, $to bi trebalo
tumaciti tako da podrazumijeva stavljanje odredenog materijala kojim se potice na nasilje
ili mrZnju na raspolaganje, putem informacijskih i komunikacijskih tehnologija,
potencijalno neogranicenom broju osoba, odnosno da se taj materijal uc¢ini lako dostupnim
korisnicima opcenito a da se ne zahtijeva dodatno djelovanje osobe koja je materijal
pruzila, bez obzira na to hoce li te osobe uistinu pristupiti tim informacijama. Stoga, ako
pristup materijalu zahtijeva registraciju ili prijam u grupu korisnika, trebalo bi se smatrati
da se te informacije $ire u javnosti samo kad su korisnici koji Zele pristupiti materijalu
automatski registrirani ili primljeni bez ljudske odluke ili odabira kome se odobrava
pristup. Pri procjeni toga smatra li se materijal poticanjem na mrznju ili nasilje, nadlezna
tijela trebala bi uzeti u obzir temeljno pravo na slobodu izrazavanja sadrzano u ¢lanku 11.

Povelje.

Kako bi se osigurala pravedna ravnoteza izmedu slobode izraZzavanja i kaznenog progona
kaznenog djela poticanja na nasilje ili mrznju na internetu, drzave ¢lanice trebale bi mo¢i
odluciti kazniti samo postupanje koje je izvrSeno na nacin koji ¢e vjerojatno remetiti javni
red ili koje je prijetece, zlostavljacko ili uvredljivo. Primjena tih uvjeta, ako se to zahtijeva
nacionalnim pravom, ne bi trebala dovesti u pitanje djelotvornost odredbe kojom se

definira kazneno djelo poticanja na nasilje ili mrZnju na internetu.
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(28) Kazne za kaznena djela definirana u ovoj Direktivi trebale bi biti u¢inkovite, odvracajuée i
proporcionalne. U tu svrhu trebalo bi utvrditi minimalne razine maksimalnog trajanja
kazne zatvora za fizicke osobe. Najdulje kazne zatvora predvidene u ovoj Direktivi za
kaznena djela koja su pocinile fizicke osobe trebale bi se primjenjivati barem na najteze

oblike takvih kaznenih djela.

(29) Zrtve bi trebale moéi lako prijaviti kaznena djela nasilja nad zenama ili nasilja u obitelji i
lako pruziti dokaze bez izlaganja sekundarnoj ili ponovljenoj viktimizaciji. Iznimno je
vazno da se zrtve pri prijavljivanju kaznenih djela upucuju specijaliziranoj kontaktnoj tocki
kad god je to moguce, bez obzira na to je li podnesena kaznena prijava. Ta kontaktna toc¢ka
mogla bi biti osposobljeni policijski sluzbenik ili bilo koji strucnjak osposobljen za

pruzanje pomoc¢i Zrtvama.

(30) DrZzave cClanice trebale bi, osim osobnog podnosenja prijave, pruziti mogucénost podnosenja
prituzbi na internetu ili putem drugih dostupnih i sigurnih informacijskih i komunikacijskih
tehnologija za prijavljivanje nasilja nad Zenama ili nasilja u obitelji, barem u pogledu
kaznenih djela na internetu, i to dijeljenja intimnog ili manipuliranog materijala bez
pristanka, uhodenja na internetu, uznemiravanja na internetu i poticanja na nasilje ili
mrznju na internetu, kako su definirana u ovoj Direktivi. Zrtve bi trebale mo¢i ugitati
materijal koji se odnosi na njihovu prijavu, kao Sto su snimke zaslona navodnog

nasilnog ponasanja.
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(31) S obzirom na posebnosti nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji te povecani rizik da bi Zrtve
mogle povuéi svoju prijavu unato¢ tome Sto su bile zrtve kaznenog djela, vazno je $to prije
prikupiti relevantne dokaze na sveobuhvatan nacin, u skladu s primjenjivim nacionalnim

postupovnim pravilima.

(32) Drzave ¢lanice mogu zrtvama pruziti pravnu pomo¢, ukljucujuéi besplatnu pravnu pomoc,
pri prijavljivanju kaznenih djela ako je to predvideno nacionalnim pravom. Pri procjeni
sredstava zrtve u svrhu odlucivanja o odobravanju pravne pomo¢i, drzave Clanice trebale bi
razmotriti stvarni pristup zrtve njezinim financijskim sredstvima. Nasilje u obitelji moze
dovesti do vrSenja ekonomske kontrole od strane pocinitelja, a Zrtve mozda nemaju stvarni

pristup vlastitim financijskim sredstvima.
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(33)

U slucaju nasilja u obitelji i nasilja nad Zenama, posebno ako su ih pocinili ¢lanovi uze
obitelji ili intimni partneri, Zrtve bi mogle biti pod takvom prisilom pocinitelja da se boje
obratiti nadleznim tijelima, ¢ak i ako im je Zivot u opasnosti. Stoga bi drzave ¢lanice
trebale osigurati da njihova pravila o povjerljivosti ne predstavljaju prepreku tome da
zdravstveni djelatnici prijave nadleznim tijelima ako imaju opravdane razloge vjerovati da
postoji neposredan rizik od teske tjelesne Stete. Takvo prijavljivanje je opravdano jer takve
radnje mozda nece prijaviti osobe na ¢iju je Stetu ucinjena ili koje im izravno svjedoce.
Sli¢no tome, slucajeve nasilja u obitelji ili nasilja nad zenama koji pogadaju djecu cesto
prekidaju tek trece strane koje primijete neuobicajeno ponaSanje ili tjelesnu Stetu nanesenu
djetetu. Djecu je potrebno djelotvorno zastititi od takvih oblika nasilja te je potrebno
odmah poduzeti odgovarajuc¢e mjere. Stoga stru¢no osoblje koje dolazi u kontakt s djecom
zrtvama, ukljucujuéi zdravstvene djelatnike, djelatnike sustava socijalne skrbi ili djelatnike
odgojno-obrazovnog sustava, ne bi trebalo biti ograni¢eno pravilima povjerljivosti kad
postoje opravdani razlozi vjerovati da je djetetu nanesena teska tjelesna Steta. Kad stru¢no
osoblje prijavi takve slucajeve nasilja, drzave ¢lanice trebale bi osigurati da ga se ne smatra
odgovornim za povredu povjerljivosti. Medutim, odvjetni¢ku tajnu trebalo bi zastititi u
skladu s ¢lankom 7. Povelje, §to je opravdano temeljnom ulogom dodijeljenom
odvjetnicima u demokratskom drustvu. Ako je to predvideno nacionalnim pravom, takoder
vjeroispovijesti. Osim toga, mogucénosc¢u da stru¢no osoblje prijavi takve sluc¢ajeve nasilja
ne dovode se u pitanje nacionalna pravila o povjerljivosti izvora koja se primjenjuju u

kontekstu medija.

PE-CONS 33/24 LS/lg 22

JAL2 HR



(34)

(35)

Kako bi se rijesio problem nedovoljnog prijavljivanja u slu¢ajevima u kojima je Zrtva
dijete, trebalo bi uspostaviti sigurne postupke prijave prilagodene djeci. To moze
ukljucivati upotrebu jednostavnog i pristupacnog jezika u ispitivanjima koja provode
nadlezna tijela. Drzave Clanice trebale bi, u mjeri u kojoj je to moguce, osigurati
dostupnost stru¢nog osoblja specijaliziranog za skrb i potporu djeci koje pomaze u
postupcima prijavljivanja. Mogle bi postojati okolnosti u kojima takva pomo¢ mozda nije
relevantna, na primjer zbog zrelosti djeteta ili u sluc¢aju internetskog prijavljivanja, ili u
kojima bi se takva pomo¢ mogla pokazati teSko izvedivom, na primjer u rijetko

naseljenim podrucjima.

Vazno je da drzave Clanice osiguraju da zrtve koje su drzavljani tre¢ih zemalja, bez obzira
na njihov boravisni status, ne budu obeshrabrene od prijavljivanja slucajeva nasilja nad
Zenama ili nasilja u obitelji te da se prema njima postupa na nediskriminirajuci nacin u
pogledu njihova boravi$nog statusa u skladu s ciljevima Direktive 2012/29/EU. Kako bi se
sve zrtve zastitile od ponovljenog nasilja, vazno je primijeniti pristup usmjeren na zrtve.
Posebno bi trebalo osigurati da izvrSenje postupka vrac¢anja na temelju Direktive
2008/115/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a® ne sprecava Zrtve da ostvare svoje pravo na
sasluSanje u skladu s Direktivom 2012/29/EU. Drzave ¢lanice mogu, u skladu s
Direktivom 2008/115/EZ, odlu¢iti izdati neovisnu boravisnu dozvolu ili drugo odobrenje
kojim se omogucuje pravo na boravak zbog suosjecanja, humanitarnih ili drugih razloga
drzavljaninu tre¢e zemlje koji nezakonito boravi na njihovu drzavnom podrucju i trebaju
ispuniti obvezu iz te direktive da se u najve¢oj mogucoj mjeri uzmu u obzir posebne
potrebe ranjivih osoba tijekom vremena odredenog za dobrovoljni odlazak, ako je to

vrijeme odobreno u skladu s tom direktivom.

6

Direktiva 2008/115/EZ Europskog parlamenta 1 Vijeca od 16. prosinca 2008. o zajednickim
standardima i postupcima drZava €lanica za vracanje drzavljana tre¢ih zemalja s
nezakonitim boravkom (SL L 348, 24.12.2008., str. 98.).
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(36)

(37)

(3%)

Odugovlacenje u obradi prijava nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji moZze stvoriti
poseban rizik za zrtve nasilja s obzirom na to da bi one i dalje mogle biti u neposrednoj
opasnosti 1 da pocinitelji cesto mogu biti ¢lanovi uze obitelji ili bra¢ni drugovi. Stoga bi
nadlezna tijela trebala biti primjereno osposobljena te imati odgovarajuce stru¢no znanje i

djelotvorne istrazne alate za istragu i kazneni progon takvih radnji, bez potrebe za

Istrage ili kazneni progon radnji silovanja ne bi trebali ovisiti o zrtvi ili zastupniku zrtve
koji prijavljuje takve radnje, kao ni o kaznenoj prijavi koju je podnijela zrtva ili njezin
zastupnik. Isto tako, kazneni postupak trebao bi se nastaviti ¢ak i ako zrtva povuce kaznenu
prijavu. Time se ne dovodi u pitanje diskrecijsko pravo tijela kaznenog progona da
obustave kazneni postupak iz drugih razloga, primjerice ako zaklju¢e da nema dovoljno

dokaza za nastavak kaznenog postupka.

Zrtvama nasilja u obitelji i seksualnog nasilja obi¢no je potrebna trenutna zastita i posebna
potpora, na primjer u slucaju nasilja koje vrse intimni partneri, gdje je stopa recidivizma
obi¢no visoka. Stoga bi se individualna procjena potreba Zrtve trebala pokrenuti u
najranijoj mogucoj fazi, na primjer u trenutku kada Zrtva prvi put stupi u kontakt s
nadleznim tijelima, $to je prije mogucée nakon $to zrtva prvi put stupi u kontakt s nadleznim
tijelima ili ¢im se pojavi sumnja da je osoba Zrtva nasilja u obitelji ili seksualnog nasilja.
To se moze uciniti prije nego Sto Zrtva sluzbeno prijavi kazneno djelo ili na inicijativu

nadleZnog tijela ako treca strana prijavi kazneno djelo.
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(39) Pri procjeni potreba za zastitom i potporom Zrtve glavna briga trebala bi biti osiguravanje
sigurnosti zrtve i pruzanje prilagodene potpore, uzimajuéi u obzir, medu ostalim,
individualne okolnosti zrtve. Okolnosti koje iziskuju posebnu pozornost mogle bi
ukljucivati, primjerice, ¢injenicu da je zrtva trudna, ovisnost zrtve o pocinitelju ili
osumnjiceniku ili njezin odnos s pociniteljem ili osumnji¢enikom, rizik od povratka zrtve
pocinitelju ili osumnji¢eniku, nedavna rastava od pocinitelja ili osumnji¢enika, potencijalni
rizik da se djeca koriste za kontrolu nad zrtvom, rizike za zrtve s invaliditetom te koriStenje
ku¢nih ljubimaca za vrSenje pritiska na Zrtvu. Trebalo bi uzeti u obzir i stupanj kontrole,
psiholoske ili ekonomske, pocinitelja ili osumnji¢enika nad zrtvom.

(40) Kako bi se zrtvama osigurala sveobuhvatna potpora i zastita, sva nadlezna i relevantna
tijela, koja nisu ogranicena na tijela kaznenog progona i pravosudna tijela, trebala bi biti
uklju€ena u procjenu rizika za zrtve i odgovarajuce mjere potpore na temelju jasnih
smjernica koje izdaju drzave Clanice. Takve smjernice trebale bi ukljucivati ¢imbenike koji
se uzimaju u obzir pri procjeni rizika koji dolazi od pocinitelja ili okrivljenika, ukljucujuci
¢injenicu da okrivljenici optuzeni za lakSa kaznena djela mogu biti jednako opasni kao oni
optuzeni za teza kaznena djela, posebno u slu¢ajevima nasilja u obitelji i uhodenja.
Nadlezna tijela trebala bi preispitati pojedina¢nu procjenu u redovitim vremenskim
razmacima kako bi osigurala da nijedna nova potreba zrtve u pogledu zastite ili potpore ne
ostane nezadovoljena. Primjerice, takvo preispitivanje moglo bi se provoditi u vaznim
trenucima u procesu, kao Sto su pocetak sudskog postupka, izricanje presude ili naloga, ili
u kontekstu postupka za preispitivanje dogovora o skrbnistvu ili prava pristupa.
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(41) Kako bi se izbjegli sekundarna i ponovljena viktimizacija, zastrasivanje i odmazda,
uzdrzavanici bi trebali uzivati iste zastitne mjere kao i one koje se pruzaju zrtvi, osim ako
postoje naznake da uzdrzavanici nemaju posebne potrebe. Nadlezna tijela trebala bi
procijeniti postoje li naznake da uzdrzavanik nema posebne potrebe za zastitom jer bi, ako
se moze utvrditi da ne postoje posebne potrebe za zastitom, svaka mjera koja se temelji na
pogresnoj pretpostavcei posebnih potreba za zastitom bila nerazmjerna. Uzdrzavanici mladi
od 18 godina zbog svoje ranjivosti posebno su izlozeni riziku od trpljenja emocionalne
Stete koja dovodi u pitanje njihov razvoj. Ako je tako predvideno nacionalnim pravom,

moze se smatrati i da su ostali uzdrzavanici izloZeni sli¢nom riziku.
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(42) Zrtvama je Gesto potrebna posebna potpora. Kako bi se osiguralo da djelotvorno dobivaju
ponude za potporu, nadlezna tijela trebala bi zrtve uputiti odgovaraju¢im sluzbama za
potporu. Tako bi se trebalo postupiti osobito kad se individualnom procjenom utvrdi da
zrtva ima odredene potrebe za potporom. Pri utvrdivanju treba li djecu Zrtve uputiti
sluzbama za potporu prvenstveno bi se trebali uzimati u obzir najbolji interesi tih zrtava,
kako je utvrdeno u ¢lanku 24. Povelje. Drzave Clanice trebale bi osigurati da nadlezna tijela
obraduju povezane osobne podatke na temelju prava, u skladu s relevantnim odredbama o
zakonitosti obrade utvrdenima u Uredbi (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeca’ te
u skladu s Direktivom (EU) 2016/680 Europskog parlamenta i Vije¢a®. Takvo pravo
trebalo bi ukljucivati odgovarajuée zastitne mjere za osobne podatke kojima se poStuje bit
prava na zaStitu podataka i predvidjeti odgovarajuce 1 posebne mjere za zastitu temeljnih
prava i interesa pojedinaca. Kad nadlezna tijela prenose osobne podatke Zrtava sluzbama
za potporu u svrhu upuéivanja zrtava, trebala bi osigurati da proslijedeni podaci budu
ograni¢eni na ono $to je potrebno za obavjestavanje sluzbi za potporu o okolnostima
slucaja, kako bi Zrtve dobile odgovarajucu potporu i zastitu. Sluzba za potporu trebala bi
osobne podatke pohranjivati samo onoliko dugo koliko je potrebno, a u svakom slucaju ne
dulje od 5 godina nakon posljednjeg kontakta izmedu sluzbe za potporu i zrtve, ili kraée

ako je tako utvrdeno u nacionalnom pravu.

7 Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeca od 27. travnja 2016. o zastiti
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o
stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opca uredba o zastiti podataka) (SL L 119,
4.5.2016., str. 1.).

8 Direktiva (EU) 2016/680 Europskog parlamenta 1 Vijeca od 27. travnja 2016. o zastiti
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka od strane nadleznih tijela u svrhe
sprecavanja, istrage, otkrivanja ili progona kaznenih djela ili izvr§avanja kaznenih sankcija i
o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Okvirne odluke Vijeca
2008/977/PUP (SL L 119, 4.5.2016., str. 89.).
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(43) Drzave €lanice trebale bi poduzeti potrebne mjere kako bi osigurale raspolozivost hitnih
naloga za udaljavanje, naloga o zabrani priblizavanja i naloga o zastiti, kako bi se osigurala

djelotvorna zastita zrtava i uzdrzavanika.

(44) Bez da to predstavlja zamjenu za uhicenje i zadrZzavanje osumnji¢enika i poCinitelja
kaznenih djela, koji i dalje podlijezu nacionalnom pravu, drzave ¢lanice trebale bi osigurati
da se hitni nalozi za udaljavanje, nalozi o zabrani pristupa ili zastiti mogu izdavati u
situacijama neposredne opasnosti, na primjer ako je izvjesno da Ce Steta ubrzo nastati ili je
vec nastala 1 ako je vjerojatno da ¢e biti ponovno nanesena, te da u takvim relevantnim
situacijama i ako su, u skladu s nacionalnim pravom, takvi nalozi podlozni zahtjevu zrtve,

zrtve budu obavijestene o mogucnosti podnosenja zahtjeva za takve naloge.

(45) Nalozi za zastitu mogu ukljucivati zabranu pocinitelju ili osumnjiceniku da pristupi
odredenim mjestima, da se pribliZi Zrtvi ili uzdrzavanicima blize od propisane udaljenosti
ili da ih kontaktira, medu ostalim upotrebom internetskih sucelja. Ako je to potrebno,
nalozi za zastitu takoder mogu ukljucivati zabranu posjedovanja vatrenog ili smrtonosnog
oruzja. Hitni nalozi za udaljavanje, nalozi o zabrani priblizavanja ili nalozi o zastiti trebali

bi se izdavati na odredeno razdoblje ili dok se ne izmijene ili obustave.
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(46) Elektronickim prac¢enjem omogucuje se, ako je relevantno, osiguravanje postovanja hitnih
naloga za udaljavanje, naloga o zabrani priblizavanja i naloga o zastiti, biljezenje dokaza o
krSenju takvih naloga i poboljSanje nadzora nad pociniteljima. Ako je to dostupno,
primjereno i relevantno, uzimajuci u obzir okolnosti slucaja i pravnu prirodu postupka,
trebalo bi razmotriti elektronicko pracenje kako bi se osiguralo izvrSenje hitnih naloga za
udaljavanje, naloga o zabrani priblizavanja i naloga o zastiti. Ako se koristi elektroni¢ko

pracenje, zrtve bi uvijek trebalo informirati o njegovim moguénostima i ograni¢enjima.

(47) Kako bi se zastitila djelotvornost hitnih naloga zao udaljavanje, naloga o zabrani
priblizavanja i naloga o zastiti, krSenja takvih naloga trebala bi podlijegati kaznama.
Te kazne mogu biti kaznene ili nekaznene prirode i mogu ukljucivati kazne zatvora,
novcane kazne ili svaku kaznu koja je ucinkovita, proporcionalna i odvrac¢ajuc¢a. Kljucno je
da zrtve imaju mogucnost biti obavijestene o krSenju hitnih naloga za udaljavanje, naloga o
zabrani priblizavanja ili naloga o zastiti ako bi takvo krSenje moglo utjecati na njihovu
sigurnost. S obzirom na to da se krSenjem hitnih naloga za udaljavanje, naloga o zabrani
priblizavanja ili naloga o zaStiti mogu povecati rizici i da se zbog toga zahtijeva uspostava
dodatne zastite, nakon prijavljenog krSenja prema potrebi bi se trebalo razmotriti

revidiranje pojedinacne procjene.
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(48)

(49)

Predstavljanje dokaza o seksualnom ponasanju u proslosti, seksualnim sklonostima zrtve 1
odjeci zrtve kako bi se dovelo u pitanje vjerodostojnost i nepostojanje pristanka zrtava u
slucajevima seksualnog nasilja, posebno u slucajevima silovanja, moze pojacati
perpetuiranje Stetnih stereotipa o zrtvama i dovesti do ponovne ili sekundarne
viktimizacije. Stoga bi drzave ¢lanice trebale osigurati da su dokazi o seksualnom
ponasanju zrtve u proslosti ili drugim aspektima privatnog zivota zrtve koji su s njim
povezani dopusteni samo ako je to potrebno za procjenu odredenog pitanja u predmetnom

slucaju ili za ostvarivanje prava na obranu.

S obzirom na jedinstvene posebnosti i okolnosti povezane s kaznenim djelima nasilja nad
zenama i nasilja u obitelji, smjernice za tijela za izvrSavanje zakonodavstva i tijela
tuZziteljstva imaju inherentnu vrijednost. Zbog osobite ranjivosti Zrtava smjernice o tome
kako bi se s njima trebalo postupati u svakoj fazi postupka klju¢ne su za podizanje svijesti i
izbjegavanje ponovne viktimizacije u obradi tih vrsta kaznenih djela. Smjernice za tijela
tuziteljstva mogu se tumaciti i kao postupovni priru¢nik i kao upuéivanje na najbolju
praksu. Specijalisti¢ke sluzbe za Zene mogu ponuditi stru¢ne savjete i smjernice na temelju
svoje svakodnevne interakcije sa Zrtvama, posebno kad je rije¢ o tome kako pristupiti
zrtvama 1 kako postupati prema njima u skladu s njihovim jedinstvenim okolnostima i
iskustvom. Drzave ¢lanice potic¢u se da se savjetuju sa specijalistickim sluzbama za Zene i
suraduju s njima u izradi i reviziji svih takvih smjernica. Drzave €lanice trebale bi
preispitati svoje smjernice za tijela za izvrSavanje zakonodavstva i tijela tuZiteljstva kada
dode do vaznih promjena u njihovim pravnim okvirima ili drustvu u cjelini. To bi moglo
ukljucivati slucajeve u kojima postoje znatne promjene postojecih zakona ili ustaljene
sudske prakse ili u kojima se pojavljuju novi trendovi ili oblici nasilja, posebno ako

tehnoloski razvoj dovede do novih oblika nasilja na internetu.
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(50)

S obzirom na slozenost i tezinu kaznenih djela nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji te
posebne potrebe Zrtava za potporom, drzave Clanice trebale bi osigurati da tijela koja su
odredena pruzaju dodatnu potporu i spreCavaju takva kaznena djela. S obzirom na svoju
strucnost u pitanjima diskriminacije na temelju spola, nacionalna tijela za ravnopravnost,
osnovana u skladu s Direktivom Vije¢a 2004/113/EZ° te direktivama 2006/54/EZ1° i
2010/41/EUM Europskog parlamenta i Vije¢a u dobrom su poloZzaju da obavljaju te zadace.
Kako bi se tim tijelima omogucilo djelotvorno obavljanje zadaca, drzave Clanice trebale bi

im osigurati dostatne ljudske 1 financijske resurse.

10

11

Direktiva Vijec¢a 2004/113/EZ od 13. prosinca 2004. o provedbi nacela jednakog postupanja
prema muskarcima i Zenama u pristupu i nabavi robe, odnosno pruzanju usluga (SL L 373,
21.12.2004., str. 37.).

Direktiva 2006/54/EZ Europskog parlamenta i Vijeca od 5. srpnja 2006. o provedbi nacela
jednakih moguénosti 1 jednakog postupanja prema muskarcima 1 Zenama u pitanjima
zapoSljavanja i rada (SL L 204, 26.7.2006., str. 23.).

Direktiva 2010/41/EU Europskog parlamenta 1 Vije¢a od 7. srpnja 2010. o primjeni nacela
jednakog postupanja prema muskarcima i zenama koji su samozaposleni i stavljanju izvan
snage Direktive Vije¢a 86/613/EEZ (SL L 180, 15.7.2010., str. 1.).
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(1)

(52)

Odredena kaznena djela obuhva¢ena ovom Direktivom ukljucuju povecani rizik od
ponovljene, produljene ili ¢ak kontinuirane viktimizacije. Taj se rizik posebno javlja u vezi
s kaznenim djelima koja ukljucuju stavljanje materijala koji proizlazi iz odredenih
kaznenih djela nasilja na internetu na raspolaganje putem informacijskih 1 komunikacijskih
tehnologija, s obzirom na lakocu i brzinu kojom se takav materijal moze distribuirati u
velikim razmjerima i poteskocée koje Cesto postoje kad je rijec o uklanjanju takvog
materijala. Ta opasnost obi¢no i dalje postoji ¢ak 1 nakon osude. Stoga, kako bi se
djelotvorno zastitila prava Zrtava tih kaznenih djela, drzave Clanice trebale bi poduzeti
odgovarajuc¢e mjere u cilju brzog uklanjanja predmetnog materijala. S obzirom na to da
uklanjanje na izvoru mozda nije uvijek izvedivo, na primjer zbog pravnih ili prakti¢nih
poteskoca povezanih s izvrSenjem ili prisilnim izvrSenjem naloga za uklanjanje, drzavama
¢lanicama trebalo bi dopustiti i da predvide mjere za brzo onemogucavanje pristupa

takvom materijalu.

Odredbe ove Direktive o nalozima i drugim mjerama za uklanjanje relevantnih materijala i
onemogucavanje pristupa relevantnim materijalima ne bi smjele utjecati na relevantna
pravila utvrdena u Uredbi (EU) 2022/2065 Europskog parlamenta i Vije¢a!?. Takvi bi
nalozi osobito trebali biti u skladu sa zabranom nametanja op¢ih obveza pracenja ili
aktivnog utvrdivanja ¢injenica i s posebnim zahtjevima iz te uredbe koji se odnose na

naloge za uklanjanje nezakonitog sadrZaja na internetu.

12

Uredba (EU) 2022/2065 Europskog parlamenta i Vijeca od 19. listopada 2022. o

jedinstvenom trzistu digitalnih usluga i izmjeni Direktive 2000/31/EZ (Akt o digitalnim

uslugama) (SL L 277, 27.10.2022., str. 1.).
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(33)

(54)

Mjere usmjerene na brzo uklanjanje materijala ili onemoguc¢avanje pristupa materijalu
trebale bi ukljucivati davanje ovlasti nacionalnim tijelima za izdavanje naloga pruzateljima
usluga smjestaja informacija na posluzitelju za uklanjanje ili za onemogucavanje pristupa
jednoj ili viSe odredenih stavki predmetnog materijala. Nacionalna tijela takoder bi trebala
mo¢i uputiti naloge za onemogucavanje pristupa drugim relevantnim pruzateljima usluga

posredovanja.

Sve mjere uklanjanja ili onemogucéavanja pristupa, posebno ukljucujuéi naloge za
uklanjanje ili onemogucavanje pristupa, mogu utjecati na prava i interese drugih strana
osim zrtava, kao Sto su pruzatelji sadrzaja, pruzatelji usluga smjestaja informacija na
posluzitelju ¢ije bi se usluge mogle koristiti 1 krajnji korisnici tih usluga, kao i na op¢i
interes. Stoga bi trebalo osigurati da se takvi nalozi 1 druge mjere mogu donositi samo na
transparentan nacin i da budu predvidene odgovarajuce zastitne mjere kako bi se osiguralo
da ostanu ograni¢eni na ono $to je nuzno i razmjerno, da bude osigurana pravna sigurnost,
da pruzatelji usluga smjestaja informacija na posluzitelju, drugi relevantni pruzatelji usluga
posredovanja i pruzatelji sadrzaja mogu ostvariti svoje pravo na djelotvoran pravni lijek u
skladu s nacionalnim pravom te da se uspostavi pravedna ravnoteza izmedu svih
ukljucenih prava i interesa, ukljucujuéi temeljna prava svih ukljucenih strana u skladu s
Poveljom. Vazno je pazljivo odvagivanje svih predmetnih prava i interesa za svaki

pojedini slucaj.
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(55) S obzirom na potencijalnu vaznost materijala koji bi mogao biti predmet naloga ili drugih
mjera poduzetih na temelju ove Direktive radi uklanjanja tog materijala ili
onemogucavanja pristupa tom materijalu za istragu ili kazneni progon relevantnih kaznenih
djela u skladu s kaznenim pravom, trebalo bi poduzeti potrebne mjere kako bi se
nadleznim tijelima omogudilo pribavljanje ili osiguravanje takvog materijala ako je to
potrebno. Te bi se mjere, na primjer, mogle sastojati od toga da se od relevantnih pruzatelja
usluga smjestaja informacija na posluzitelju ili drugih relevantnih pruzatelja usluga
posredovanja zatrazi da taj materijal posalju tim tijelima ili da ga ¢uvaju tijekom
ograni¢enog razdoblja koje nije dulje nego $to je potrebno. Sve takve mjere trebale bi
osigurati sigurnost materijala, ostati ograni¢ene na ono $to je razumno i razmjerno i biti u

skladu s primjenjivim pravilima o zastiti osobnih podataka.

(56) Kako bi se izbjegla sekundarna viktimizacija, Zrtve bi trebale moci dobiti naknadu tijekom

kaznenog postupka.

(57) Specijalisticke sluzbe za potporu trebale bi pruzati potporu Zrtvama svih oblika nasilja nad
Zenama i nasilja u obitelji, ukljucujuci seksualno nasilje, sakac¢enje Zenskih spolnih organa,
prisila na sklapanje braka, prisila na prekid trudnoce 1 sterilizaciju, seksualno
uznemiravanje i razli¢ite oblike nasilja na internetu. Zrtvama bi trebalo ponuditi usluge

specijalisticke potpore neovisno o tome jesu li podnijele sluzbenu prituzbu.
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(58)

(39)

Specijalisticke sluzbe za potporu Zrtvama bi trebale zZrtvama pruzati potporu prilagodenu
njihovim posebnim potrebama. Takvu potporu trebala bi pruzati osoba istoga roda, ako je
to zatrazeno ili primjereno, i ako je takva osoba dostupna. Na temelju zahtjeva utvrdenih u
Direktivi 2012/29/EU potrebno je dopuniti pravni okvir kako bi se specijalistickim
sluzbama za potporu osigurali svi potrebni alati za pruzanje ciljane i integrirane potpore
Zrtvama s obzirom na njihove posebne potrebe. Takve usluge mogle bi se pruzati uz opce
usluge za potporu zrtvama ili kao njihov sastavni dio, za §to se moze obratiti postoje¢im
tijelima koja pruzaju specijalisti¢ku potporu, primjerice specijalistickim sluzbama za
potporu Zenama. SpecijalistiCku potporu mogla bi pruzati javna tijela, organizacije za
potporu zZrtvama ili druge nevladine organizacije, uzimajuci u obzir geografske znacajke i
demografski sastav drzava ¢lanica. Takvim tijelima i organizacijama trebalo bi dodijeliti
dostatne ljudske i financijske resurse iako te usluge pruzaju nevladine organizacije, drzave

Clanice trebale bi osigurati da prime odgovarajuca sredstva.

Specijalisticke sluzbe za Zene mogu imati klju¢nu ulogu u pruzanju savjeta i potpore
Zrtvama, ukljucujuéi centre za potporu zZenama, skloniSta za Zene, telefonske linije za
pomo¢, krizne centre za zrtve silovanja, referentne centre za zrtve seksualnog nasilja 1
sluzbe za primarnu prevenciju. Te usluge mogu pruzati i nevladine organizacije koje

vode Zene.
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(60)

(61)

(62)

Zrtve obi¢no imaju visestruke potrebe za zastitom i potporom. Kako bi se djelotvorno
odgovorilo na te potrebe, drzave Clanice trebale bi usluge specijalisticke potpore pruzati u
istom prostoru na nacin da se usluge koordiniraju s pomoc¢u kontaktne tocke ili
olaksavanjem pristupa takvim uslugama s pomocu jedinstvenog internetskog pristupa.
Jedinstvenim internetskim pristupom osiguralo bi se da i zrtve u udaljenim podru¢jima ili
zrtve koje ne mogu fizicki do¢i do usluga specijalisticke potpore potporu mogu pristupiti
takvim uslugama. Jedinstveni internetski pristup trebao bi podrazumijevati barem
uspostavu jedinstvene i azurirane internetske stranice na kojoj se nalaze sve relevantne
informacije i upute o pristupanju dostupnim uslugama potpore i zastite. Ta bi internetska

stranica trebale biti uskladene sa zahtjevima za pristupac¢nost za osobe s invaliditetom.

Zrtve imaju jedinstvene potrebe za potporom s obzirom na traumu koju su doZivjele.
Specijalisticke sluzbe za potporu trebale bi pruzati pomo¢ Zrtvama na nacin da ih se osnazi
i da im se pomogne u procesu njihova oporavka. Specijalisticke sluzbe za potporu trebale
bi biti dostupne u dovoljnom broju i primjereno rasporedene na drzavnom podrucju svake
drzave €lanice, uzimajuc¢i u obzir geografske znacajke 1 demografski sastav doti¢ne drzave
¢lanice, kao 1 ponudu putem interneta. U tom bi cilju specijalisticku potporu, kad god je to
moguce, trebalo pruziti na jeziku koji zrtva moze razumjeti i na nacin koji odgovara

dobi Zrtve.

Specijalisticke sluzbe za potporu, ukljucujuci sklonista i1 krizne centre za Zrtve silovanja,
trebalo bi se smatrati kljunima tijekom kriza 1 izvanrednih stanja, medu ostalim tijekom
zdravstvenih kriza. Cilj bi trebao biti da se te usluge nastave nuditi u situacijama kada broj

slucajeva nasilja u obitelji 1 nasilja nad Zenama Cesto poraste.
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(63)

(64)

Pomo¢ i potporu Zrtvama trebalo bi pruzati prije, tijekom i odgovarajuce vrijeme nakon
kaznenog postupka, na primjer ako je joS uvijek potrebno lijecenje kako bi se rijesile teske
tjelesne ili psiholoske posljedice nasilja ili ako je sigurnost Zrtve ugrozena zbog osobito

izjava koje je dala tijekom tog postupka.

Traumati¢na priroda seksualnog nasilja, ukljucujucéi silovanje, zahtijeva posebno osjetljiv
odgovor osposobljenog i specijaliziranog osoblja. Zrtvama seksualnog nasilja potrebna je
neodgodiva potpora u vezi s traumom, u kombinaciji s neodgodivim forenzi¢kim
pregledima radi o¢uvanja dokaza potrebnih za buduc¢i kazneni progon. Krizni centri za
zrtve silovanja ili referentni centri za Zrtve seksualnog nasilja trebali bi biti dostupni u
dovoljnom broju i primjereno rasporedeni na drzavnom podrucju svake drzave ¢lanice,
uzimajuci u obzir geografske znacajke 1 demografski sastav doti¢ne drzave Clanice.
Takvi centri mogu biti dio postojeceg zdravstvenog sustava u drzavi €lanici. Sli¢no tome,
zrtvama sakacéenje zenskih spolnih organa, koje su ¢esto djevojcice, obi¢no je potrebna
ciljana potpora. Stoga bi drzave ¢lanice trebale osigurati pruzanje namjenske potpore
prilagodene tim Zrtvama. S obzirom na jedinstvene okolnosti Zrtava takvih kaznenih djela 1
njihovu s time povezanu ranjivost, takvu specijalisticku potporu trebalo bi pruzati uz

najvise standarde u pogledu privatnosti i povjerljivosti.
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(65)

(66)

Seksualno uznemiravanje na radnome mjestu smatra se oblikom diskriminacije na temelju
spola u direktivama 2004/113/EZ, 2006/54/EZ 1 2010/41/EU. Seksualno uznemiravanje na
radnome mjestu ima znatne negativne posljedice i za zrtve i za poslodavce. Unutarnje ili
vanjske usluge savjetovanja trebale bi se pruziti i zrtvama i poslodavcima ako je seksualno
uznemiravanje na radnome mjestu posebno kriminalizirano na temelju nacionalnog prava.
Takve usluge trebale bi ukljucivati informacije o nac¢inima primjerenog odgovaranja na
slucajeve seksualnog uznemiravanja na radnome mjestu te o dostupnim pravnim

lijekovima za udaljavanje pocinitelja s radnog mjesta.

Drzave cClanice potice se da osiguraju da nacionalne telefonske linije za pomo¢ budu
besplatno dostupne putem jedinstvenog broja na razini Unije, odnosno 116 016, povrh svih
postojecih nacionalnih brojeva, te da budu dostupne 24 sata dnevno. Javnost bi trebala biti
primjereno obavijesStena o postojanju i upotrebi tog jedinstvenog broja. Trebalo bi biti
moguce da takvim telefonskim linijama upravljaju specijalisticke sluzbe za potporu,
ukljucujuéi specijalisticke sluzbe za potporu Zenama, u skladu s nacionalnom praksom.
Postojeci pruzatelji telefonskih linija za pomo¢, ukljucujuéi nevladine organizacije, imaju
znatno iskustvo u pruzanju takvih usluga. Potpora koja se pruza putem takvih telefonskih
linija za pomo¢ trebala bi ukljucivati savjetovanje u kriznim situacijama i pruzanje
informacija Zrtvama o uslugama koje ukljucuju neposredni kontakt, kao $to su sklonista,
specijalistiCke sluzbe za potporu, druge relevantne socijalne 1 zdravstvene sluzbe ili
policija. Telefonske linije za pomo¢ i potporu Zrtvama kaznenih djela trebale bi moci
uputiti Zrtve specijalistickim sluzbama za potporu, specijalistickim telefonskim linijama za

pomoc ili oboma, prema potrebi 1 ako je zatrazeno.
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(67)

Sklonista 1 drugi primjereni privremeni smjestaj za zrtve kaznenog djela imaju klju¢nu
ulogu u zastiti zrtava od radnji nasilja. Osim pruzanja sigurnog mjesta za boravak, utocista
bi zrtvama trebala pruzati potrebnu potporu u vezi s povezanim problemima koji se odnose
na zdravlje, ukljucuju¢i mentalno zdravlje, financijsku situaciju i dobrobit njihove djece,
¢ime bi ih se u konacnici pripremilo za samostalan Zivot. Drzave ¢lanice trebale bi
osigurati dostupnost dovoljnog broja sklonista i drugih odgovarajuc¢ih privremenih
smjestaja. KoriStenjem pojma ,,dovoljan broj” namjerava se osigurati da se zadovolje
potrebe svih Zrtava, kako u pogledu sklonista tako 1 u pogledu specijalizirane potpore.

U zavr$nom izvjes¢u o radu Radne skupine Vije¢a Europe za borbu protiv nasilja nad
zenama, ukljucujuéi nasilje u obitelji, iz rujna 2008., preporucuje se pruzanje sigurnog
smjestaja u specijaliziranim sklonistima za Zene, dostupno u svakoj regiji, s jednim
mjestom za prihvat obitelji na 10 000 stanovnika. Medutim, broj mjesta u skloniStima
trebao bi ovisiti o realisti¢noj procjeni stvarne potrebe. Identitet Zrtava koje borave u
takvim skloniStima trebao bi biti povjerljiv kako bi se zajamcila sigurnost Zena.

Sklonista bi trebala biti opremljena za zadovoljavanje posebnih potreba Zena, medu ostalim
osiguravanjem skloniSta samo za Zene. Smjestaj u sklonistima i drugim primjerenim
privremenim smjestajima trebao bi biti dostupan uzdrzavanicima mladima od 18 godina.
Medutim, sigurnost i dobrobit zrtava koje borave u takvim skloni$tima i smjestajima i dalje
je glavni prioritet, posebno ako Zrtve 1 uzdrzavanici gotovo odrasle dobi dijele smjestaj.
Ako sklonis$ta nisu besplatna i drzave ¢lanice od Zrtava traze financijski doprinos za
smjestaj u sklonistima ili privremenom smjestaju, taj doprinos trebao bi biti cjenovno
pristupacan 1 ne bi trebao biti prepreka za pristup Zrtava sklonistima ili privremenom
smjesStaju. SkloniSta bi trebala osigurati prisutnost osposobljenog i specijaliziranog osoblja

koje bi se bavilo Zrtvama i pruzalo im potporu.
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(68)

(69)

(70)

Kako bi se djelotvorno uklonile negativne posljedice za djecu, mjere potpore djeci trebale
bi ukljucivati specijalizirano psiholosko savjetovanje prilagodeno dobi, razvojnim
potrebama i pojedinacnoj situaciji djeteta, uz pedijatrijsku skrb prema potrebi, a trebalo bi
ih pruziti ¢im nadlezna tijela imaju opravdani razlog vjerovati da su djeca mozda bila
zrtve, ukljucujuci djecu svjedoke. Pri pruzanju potpore djeci primarni cilj trebala bi biti

prava djeteta kako su utvrdena u ¢lanku 24. Povelje.

S obzirom na cjelozivotne posljedice nasilja nad zenama ili nasilja u obitelji za djecu ¢iji je
roditelj ubijen kao posljedica tih kaznenih djela, drzave Clanice trebale bi osigurati da takva
djeca mogu u potpunosti ostvariti korist od ove Direktive, posebno putem ciljanih mjera

zastite i potpore, medu ostalim tijekom svih relevantnih sudskih postupaka.

Kako bi se osigurala sigurnost djece tijekom mogucih posjeta pocinitelju ili osumnjic¢eniku
koji ima roditeljsku skrb 1 ostvarivanje osobnih odnosa s djetetom, kako je utvrdeno
primjenjivim pravilima nacionalnoga gradanskog prava, drzave Clanice trebale bi osigurati
dostupnost neutralnih mjesta pod nadzorom, ukljucujuci sluzbe za zastitu djece ili socijalne
skrbi, kako bi se takvi posjeti tamo mogli odvijati u najboljem interesu djeteta. Ako je
potrebno, posjeti bi se trebali odvijati u prisutnosti djelatnika sluzbi za zastitu djece ili
socijalnih sluzbi. Ako je potrebno osigurati privremeni smjestaj, djecu bi prvenstveno
trebalo smjestiti zajedno s nositeljem roditeljske skrbi koji nije poc€initel;j ili osumnjic¢enik.

Uvijek bi se trebao uzeti u obzir najbolji interes djeteta.

PE-CONS 33/24 LS/1g 40

JAL2 HR



(71) Zrtve koje se suoavaju s intersekcijskom diskriminacijom izloZene su poveéanom riziku
nasilja. One bi mogle ukljucivati zene s invaliditetom, zene s boravisnim statusom ili
dozvolom uzdrzavanika, migrantice bez osobnih dokumenata, traziteljice medunarodne
zastite, Zene koje bjeze od ratnih sukoba, beskuénice, zene manjinskog rasnog ili etnickog
podrijetla, Zzene koje zive u ruralnim podrucjima, zene u prostituciji, zene s niskim
prihodima, pritvorenice, lezbijke, homoseksualci, biseksualne, transseksualne ili
interseksualne osobe, starije zene ili Zene s poremecajima povezanima s konzumacijom
alkohola i droga. Zrtve koje se suodavaju s intersekcijskom diskriminacijom trebale bi

stoga dobiti posebnu zastitu i potporu.

(72) Zene s invaliditetom nerazmjerno su izloZzene nasilju nad Zenama i nasilju u obitelji te zbog
svojeg invaliditeta ¢esto imaju poteskoca u pristupu mjerama zastite i potpore. Stoga bi
drzave Clanice trebale osigurati da mogu u potpunosti ostvariti korist od prava utvrdenih u
ovoj Direktivi, ravnopravno s drugim osobama, istodobno posvecujuéi duznu pozornost

posebnoj ranjivosti takvih zrtava i poteskocama koje vjerojatno imaju pri trazenju pomoci.
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(73)

(74)

Djelovanja za spreCavanje nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji trebala bi se temeljiti na
sveobuhvatnom pristupu koji se sastoji od primarnih, sekundarnih i tercijarnih preventivnih
mjera. Primarne preventivne mjere trebale bi biti usmjerene na spre¢avanje nasilja i mogle
bi ukljucivati djelovanja kao Sto su kampanje za podizanje svijesti i ciljane edukativne
programe kako bi se u §iroj javnosti povecalo razumijevanje razlicitih pojavnosti svih
oblika nasilja i njihovih posljedica te u ranoj dobi poboljSalo znanje o pristanku u
meduljudskim odnosima. Sekundarne preventivne mjere trebale bi biti usmjerene na rano
otkrivanje nasilja i spreCavanje njegova napredovanja ili eskalacije u ranoj fazi.

Tercijarna prevencija trebala bi biti usmjerena na spre¢avanje ponovnog pocinjenja
kaznenog djela i ponovne viktimizacije te na pravilno upravljanje posljedicama nasilja te bi
mogla ukljucivati promicanje intervencija promatraca, centara za ranu intervenciju i

intervencijskih programa.

Drzave clanice trebale bi poduzeti odgovarajuée preventivne mjere. Te mjere mogle bi
ukljucivati kampanje informiranja u cilju suzbijanja nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji.
Prevencija se moZze odvijati i u formalnom obrazovanju, posebno jacanjem spolnog odgoja
1 druStveno-emocionalnih kompetencija i empatije te u€enjem o razvoju zdravih odnosa
punih postovanja. Uzimajuéi u obzir jezi¢ne barijere i razlicite razine pismenosti i
sposobnosti, drzave ¢lanice trebale bi usmjeriti ciljane mjere na skupine izlozene
povecanom riziku, koje ukljucuju djecu, vodeci pritom racuna o njihovoj dobi i zrelosti,
osobe s invaliditetom, osobe s poremecajima povezanima s konzumacijom alkohola i droge

te lezbijke, homoseksualce te biseksualne, transrodne ili interseksualne osobe.

PE-CONS 33/24 LS/lg 42

JAL2 HR



(75) Drzave €lanice trebale bi poduzeti mjere za sprecavanje razvijanja Stetnih rodnih stereotipa
kako bi se iskorijenila ideja inferiornosti Zena ili stereotipnih uloga Zena i muskaraca. To bi
moglo ukljucivati 1 mjere kojima je cilj osigurati da se kultura, obicaji, religija, tradicija ili
Cast ne smatraju opravdanjem za pocinjenje kaznenih djela nasilja nad Zenama ili nasilja u
obitelji ili razlogom za blaze postupanje u slucaju pocinjenja takvih djela.

Preventivnim mjerama trebalo bi poticati muskarce i djecake da djeluju kao pozitivni uzori
za potporu ravnopravnosti muskaraca i Zena, ali bi ujedno za cilj trebale imati i
prevladavanje stereotipa koji muskarce sprecavaju u tome da potraze pomoc¢ u situacijama
kada je nasilje usmjereno protiv njih. S obzirom na to da su djeca od vrlo rane dobi
izlozena rodnim ulogama koje oblikuju njihovu percepciju sebe i utjeu na njihove
akademske 1 profesionalne odluke, kao i1 na o¢ekivanja povezana s ulogama koje imaju kao
zene 1 muskarci tijekom cijelog zivota, kljucno je posvetiti se problemu rodnih stereotipa u

ranom i predsSkolskom odgoju i obrazovanju.

(76) Kako bi se sredstva usmjerila tamo gdje su najpotrebnija, zahtjev za poduzimanje
preventivnih mjera za podizanje svijesti o sakacenju zenskih spolnih organa i prisili na
sklapanje braka te obuhvat tih mjera trebali bi odgovarati broju osoba koje su izloZene

riziku od tih praksi ili na koje te prakse utje¢u u doti¢noj drzavi ¢lanici.
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(77)

Kako bi se osiguralo identificiranje Zrtava i te da zrtve prime odgovarajucu potporu i
zastitu, drzave Clanice trebale bi osigurati da sluzbenici koji ¢e vjerojatno do¢i u kontakt sa
zrtvama budu osposobljeni 1 dobiju ciljane informacije. Od sudskog osoblja trebalo bi
zahtijevati da prode takvo osposobljavanje samo ako je vjerojatno da ¢e do¢i u kontakt sa
Zrtvama 1 samo do razine koja odgovara razini njihova kontakta sa zrtvama. Trebalo bi
promicati osposobljavanje za odvjetnike, drzavne odvjetnike i suce te za djelatnike koji
zrtvama pruzaju potporu ili usluge restorativne pravde. To osposobljavanje trebalo bi
ukljucivati, prema potrebi, osposobljavanje o posebnim sluzbama za potporu na koje bi
trebalo uputiti zrtve ili specijalizirano osposobljavanje kada je njihov rad usredotocen na
zrtve s posebnim potrebama i posebno psiholosko osposobljavanje. Osposobljavanjem bi
se trebao obuhvatiti rizik od zastraSivanja te ponovljene i sekundarne viktimizacije i
njihovo sprecavanje te dostupnost mjera zastite i potpore za zrtve. Kako bi se sprijecili 1 na
odgovarajuci nacin rijesili sluc¢ajevi seksualnog uznemiravanja na radnome mjestu,
osposobljavanje bi trebale pro¢i i osobe na nadzornim funkcijama, ako je seksualno
uznemiravanje na radnome mjestu posebno kriminalizirano na temelju nacionalnog prava.
Te bi osobe takoder trebale primiti informacije o riziku od nasilja tre¢ih strana.

,Nasilje tre¢ih strana” odnosi se na nasilje koje bi osoblje moglo pretrpjeti na radnome
mjestu od osoba koje nisu suradnici, i ukljucuje, na primjer, slucajeve medicinskih sestara

koje seksualno uznemiravaju pacijenti.
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(79)

(80)

Kako bi se uspostavio sveobuhvatan pristup sprecavanju i suzbijanju svih oblika nasilja
nad Zenama i nasilja u obitelji, drzave Clanice trebale bi osigurati da relevantni sluzbenici i
stru¢njaci produ osposobljavanje o koordiniranoj multidisciplinarnoj suradnji, kako bi se
osiguralo da relevantna vladina tijela 1 druga tijela brzo rjesavaju predmete i da relevantni
stru¢njaci, medu ostalim u podrucju medicinskih, pravnih, obrazovnih ili socijalnih usluga,
budu ukljuceni u rjesavanje takvih predmeta. Na drzavama ¢lanicama je da odluce kako ¢e
organizirati takva osposobljavanja. Obveze iz ove Direktive ne bi se smjele tumaciti kao

upletanje u autonomiju visokoskolskih ustanova.

Kako bi se suzbilo nedovoljno prijavljivanje, drzave ¢lanice trebale bi se povezati s
tijelima za izvrSavanje zakonodavstva u osmisljavanju osposobljavanja, posebno u vezi sa
Stetnim rodnim stereotipima, ali i u spreavanju kaznenih djela, s obzirom na njihov

uobicajeni bliski kontakt sa skupinama koje su izlozene riziku od nasilja i Zrtvama.

Trebalo bi uspostaviti intervencijske programe kako bi se sprijecio i sveo na najmanju
mogucéu mjeru rizik od pocinjenja kaznenih djela nasilja nad zenama ili nasilja u obitelji ili
ponovnog pocinjenja. Intervencijske programe trebali bi provoditi osposobljeni i
kvalificirani stru¢njaci. Intervencijski programi bi posebno trebali biti usmjereni na
osiguravanje sigurnih odnosa i poucavanje pocCinitelja ili onih za koje postoji rizik od
pocinjenja kaznenih djela tome kako da u meduljudskim odnosima prihvate nenasilno
ponasanje 1 da se suprotstave nasilnim obrascima ponasanja. Drzave ¢lanice mogle bi se
koristiti zajednickim standardima i smjernicama za intervencijske programe

pripremljenima od strane Europskog instituta za ravnopravnost spolova.
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(81)

(82)

(83)

Informacije o dostupnim intervencijskim programima trebale bi se dati pocinitelju ili
osumnjiceniku za nasilje obuhvac¢eno ovom Direktivom koji podlijeze hitnom nalogu za

udaljavanje, nalogu o zabrani priblizavanju ili nalogu o zastiti.

Kada je rijec o kaznenim djelima koja se smatraju silovanjem, poc€initelje bi trebalo
poticati na sudjelovanje u intervencijskim programima radi smanjivanja rizika od

ponavljanja kaznenog djela.

Drzave ¢lanice trebale bi donijeti i provesti djelotvorne, sveobuhvatne i koordinirane
politike koje obuhvacaju sve relevantne mjere za spreCavanje i suzbijanje svih oblika
nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji. Te bi politike u srediSte svih mjera trebale staviti
prava Zrtava. Drzave Clanice trebale bi imati diskrecijsko pravo odluciti koja su tijela
odredena ili uspostavljena kao sluzbena tijela odgovorna za koordinaciju, provedbu,
pracenje 1 ocjenjivanje politika i mjera za spreavanje 1 suzbijanje svih oblika nasilja
obuhvacéenih ovom Direktivom, u skladu s nacelom postupovne autonomije drzava ¢lanica,
pod uvjetom da ta tijela imaju potrebne nadleznosti za obavljanje zadaéa predvidenih ovom
Direktivom. Drzave ¢lanice trebale bi osigurati koordinaciju politika najmanje na
sredi$njoj razini, te, prema potrebi, na regionalnoj ili lokalnoj razini, u skladu s
nacionalnim pravom i ne dovodec¢i u pitanje raspodjelu nadleznosti u doti¢noj drzavi

¢lanici. Ta bi koordinacija mogla biti dio nacionalnih akcijskih planova.
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(84)

(85)

(86)

Organizacije civilnog drustva, ukljucujuéi nevladine organizacije koje rade sa Zrtvama,
obuhvacaju Sirok raspon aktera s razli¢itim ulogama i mandatima. Takve organizacije
pruzaju vrijedno strucno znanje te bi njihovo sudjelovanje i doprinosi mogli biti korisni

tijekom osmisljavanja, provedbe i povezanih postupaka pracenja vladinih politika.

U okviru napora za suzbijanje nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji drzave Clanice trebale

bi donijeti nacionalne akcijske planove.

Kako bi se osiguralo da Zrtve kaznenih djela nasilja na internetu definiranih ovom
Direktivom mogu djelotvorno ostvariti svoja prava na uklanjanje nezakonitih materijala
povezanih s takvim kaznenim djelima, drzave Clanice trebale bi poticati samoregulatornu
suradnju medu relevantnim pruZzateljima usluga posredovanja. Kako bi se osiguralo rano
otkrivanje takvih materijala i djelotvorno rjeSavanje problema te odgovaraju¢a pomoc i
potpora zrtvama tih kaznenih djela, drzave ¢lanice isto bi tako trebale olakSati uspostavu
dobrovoljnih samoregulatornih mjera ili povecati razinu svijesti o takvim mjerama koje
vec postoje, kao Sto su kodeksi ponasanja. Takvim bi olakSavanjem trebale biti obuhvaéene
samoregulatorne mjere za otkrivanje sustavnih rizika, osobito kako bi se ojacali mehanizmi
osmisljeni za rjeSavanje problema nasilja na internetu i poboljSalo osposobljavanje
zaposlenika takvih pruzatelja usluga posredovanja koji sudjeluju u sprecavanju nasilja i
pruzaju pomoc¢ 1 potporu Zrtvama. Takvim bi se samoregulatornim mjerama moglo

dopuniti djelovanje na razini Unije, posebno u okviru Uredbe (EU) 2022/2065.
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(87)

(88)

(89)

Razmjena najboljih praksi i savjetovanje u pojedinac¢nim slucajevima, u okviru mandata
Eurojusta, Europske pravosudne mreze u kaznenim stvarima i drugih relevantnih agencija
Unije, mogli bi biti od velike koristi za sprecavanje 1 suzbijanje svih oblika nasilja nad

zenama 1 nasilja u obitelji.

Politike za odgovarajucu borbu protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji mogu se
oblikovati samo na temelju sveobuhvatnih i1 usporedivih razvrstanih podataka. Kako bi se
djelotvorno pratila kretanja u drzavama ¢lanicama, drzave Clanice pozivaju se 1 da redovito
provode ispitivanja. Pri tome bi se mogla primijeniti uskladena metodologija Komisije

(Eurostata).

Drzave cClanice trebale bi osigurati da su podaci koji se prikupljaju za potrebe ove Direktive
ograni¢eni na ono $to je nuzno u odnosu na potporu prac¢enju rasirenosti i trendova nasilja
nad Zenama i nasilja u obitelji te za osmisljavanje novih strategija politike u tom podrucju.
Drzave c¢lanice trebale bi dostavljati zatrazene podatke Europskom institutu za
ravnopravnost spolova kako bi se omoguéila usporedivost, procjena i analiza tih podataka

na razini Unije.
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(90) Svaka obrada osobnih podataka koja se provodi na temelju ove Direktive, ukljucujuéi
razmjenu ili prijenos osobnih podataka do strane nadleznih tijela mora se provoditi u
skladu s Uredbom (EU) 2016/679 te direktivama (EU) 2002/58/EZ'3 i 2016/680
Europskog parlamenta i Vije¢a. Svaka obrada osobnih podataka od strane institucija, tijela,
ureda ili agencija Unije mora se provoditi u skladu s uredbama (EU) 2016/79414,
(EU) 2018/1725'5 i (EU) 2018/1727'¢ Europskog parlamenta i Vije¢a ili svim drugim

primjenjivim pravilima Unije o zastiti podataka.

91) Ovom se Direktivom utvrduju minimalna pravila te su drzave Clanice stoga slobodne
donijeti ili zadrzati stroza kaznenopravna pravila o definiranju kaznenih djela i kazni u
podrucju nasilja nad zenama. Kada je rije¢ o odredbama ove Direktive koje se odnose na
prava Zrtava, drzave ¢lanice mogu uvesti ili zadrzati odredbe s viSim standardima,

ukljucujuéi one kojima se Zrtvama pruZza visa razina zastite i potpore.

13 Direktiva 2002/58/EZ Europskog parlamenta i Vije¢a od 12. srpnja 2002. o obradi osobnih
podataka 1 zastiti privatnosti u podrucju elektronickih komunikacija (Direktiva o privatnosti
1 elektroni¢kim komunikacijama) (SL L 201, 31.7.2002., str. 37.).

14 Uredba (EU) 2016/794 Europskog parlamenta i Vije¢a od 11. svibnja 2016. o Agenciji
Europske unije za suradnju tijela za izvrSavanje zakonodavstva (Europol) te zamjeni 1
stavljanju izvan snage odluka Vije¢a 2009/371/PUP, 2009/934/PUP, 2009/935/PUP,
2009/936/PUP 1 2009/968/PUP (SL L 135, 24.5.2016., str. 53.).

15 Uredba (EU) 2018/1725 Europskog parlamenta 1 Vije¢a od 23. listopada 2018. o zastiti
pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka u institucijama, tijelima, uredima i
agencijama Unije 1 o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Uredbe
(EZ) br. 45/2001 1 Odluke br. 1247/2002/EZ (SL L 295, 21.11.2018., str. 39.).

16 Uredba (EU) 2018/1727 Europskog parlamenta i Vijeca od 14. studenoga 2018. o Agenciji
Europske unije za suradnju u kaznenom pravosudu (Eurojust) te zamjeni i stavljanju izvan
snage Odluke Vije¢a 2002/187/PUP (SL L 295, 21.11.2018., str. 138.).
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(92)

(93)

(94)

(95)

S obzirom na to da cilj ove Direktive, odnosno spreavanje i suzbijanje nasilja nad Zenama
i nasilja u obitelji u cijeloj Uniji na temelju zajednickih minimalnih pravila, ne mogu
dostatno ostvariti drzave ¢lanice, nego se zbog opsega i u¢inaka predvidenih mjera on na
bolji nacin moze ostvariti na razini Unije, Unija moZe donijeti mjere u skladu s nacelom
supsidijarnosti utvrdenim u ¢lanku 5. UEU-a. U skladu s nacelom proporcionalnosti
utvrdenim u tom ¢lanku, ova Direktiva ne prelazi ono §to je potrebno za ostvarivanje

tog cilja.

U skladu s ¢lankom 3. Protokola br. 21 o stajaliStu Ujedinjene Kraljevine i Irske s obzirom
na podrucje slobode, sigurnosti i pravde, prilozenog UEU-u i UFEU-u, Irska je pismom od

22. lipnja 2022. obavijestila da zeli sudjelovati u donosenju i primjeni ove Direktive.

U skladu s ¢lancima 1. 1 2. Protokola br. 22 o stajaliStu Danske, prilozenog UEU-u 1
UFEU-u, Danska ne sudjeluje u donoSenju ove Direktive te ona za nju nije obvezujuca niti

se na nju primjenjuje.

Provedeno je savjetovanje s Europskim nadzornikom za zastitu podataka u skladu s

¢lankom 42. stavkom 1. Uredbe (EU) 2018/1725 te je on dao miSljenje 5. travnja 2022.,

DONIJELI SU OVU DIREKTIVU:
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Poglavlje 1.
Opc¢e odredbe

Clanak 1.

Predmet i podrucje primjene

1. Ovom se Direktivom utvrduju pravila za sprecavanje i suzbijanje nasilja nad Zenama i

nasilja u obitelji. Utvrduju se minimalna pravila u odnosu na:

(a) definiranje kaznenih djela 1 kazni u podrucju seksualnog iskoriStavanja zena 1 djece

te racunalnog kriminaliteta;

(b) prava zrtava svih oblika nasilja nad Zenama ili nasilja u obitelji prije, tijekom i

odgovarajuce razdoblje nakon kaznenog postupka;
(c) zaStitu 1 potporu Zrtvama, prevenciju i ranu intervenciju.

2. Poglavlja od 3. do 7. primjenjuju se na sve Zrtve kaznenih djela nasilja nad Zenama 1 nasilja
u obitelji, bez obzira na njihov rod. Takvim se Zrtvama smatraju sve Zrtve radnji koje su
kriminalizirane na temelju poglavlja 2. te Zrtve svih drugih radnji nasilja nad zenama ili
nasilja u obitelji koje su kriminalizirane na temelju drugih pravnih akata Unije ili

nacionalnog prava.
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Clanak 2.
Definicije

Za potrebe ove Direktive, primjenjuju se sljedece definicije:

(2)

(b)

(©)

(d)

(e)

,hasilje nad Zenama” znaci sve radnje rodno uvjetovanog nasilja usmjerenog protiv zene ili
djevojcice zato sto je zena ili djevojcica ili koje nerazmjerno pogada Zene ili djevojcice,
koja dovedu do, ili ¢e vjerojatno dovesti do tjelesne, seksualne, psihicke ili ekonomske
Stete ili patnje, ukljucujuci prijetnje takvim radnjama, prisilu ili proizvoljno oduzimanje

slobode, bez obzira na to dogada li se u javnom ili privatnom zivotu,

,hasilje u obitelji” znaci sve radnje fizickog, seksualnog, psihickog ili ekonomskog nasilja
do kojih dolazi unutar obitelji ili ku¢anstva, neovisno o bioloskim ili pravnim obiteljskim
vezama, ili izmedu bivsih ili sadaSnjih bra¢nih drugova ili partnera, bez obzira na to dijeli

li pocinitelj ili je dijelio boraviste sa Zrtvom;

,»Zrtva” znaci svaka osoba, bez obzira na njezin rod, koja je pretrpjela Stetu izravno
uzrokovanu nasiljem nad Zenama ili nasiljem u obitelji, ukljuc¢ujuéi djecu koja su pretrpjela

Stetu jer svjedocila nasilju u obitelji;

,»pruzatelj usluga smjestaja informacija na posluZitelju” znaci pruzatelj usluge smjestaja
informacija na posluzitelju kako je definirano u ¢lanku 3. tocki (g) podtocki iii. Uredbe

(EU) 2022/2065;

»pruzatelj usluga posredovanja” znaci pruzatelj usluge posredovanja kako je definirano u

¢lanku 3. tocki (g) Uredbe (EU) 2022/2065;
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® »dijete” znaci svaka osoba mlada od 18 godina;

(2) ,uzdrzavanik” znaci dijete zrtve ili svaka osoba, osim pocinitelja ili osumnjicenika, koja

zivi u istom kucanstvu sa zrtvom 1 kojoj zrtva pruza skrb 1 potporu;

(h) ,hadlezno tijelo” znaci svako javno tijelo koje je u skladu s nacionalnim pravom odredeno

nadleznim za obavljanje duznosti kako je predvideno ovom Direktivom.

Poglavlje 2.

Kaznena djela seksualnog iskoriStavanja Zena i djece te racunalni kriminalitet

Clanak 3.

Sakacenje zenskih spolnih organa
Drzave Clanice osiguravaju da je sljede¢e namjerno postupanje kaznjivo kao kazneno djelo:

(a) odstranjivanje, obrezivanje ili izvrSavanje bilo kojeg drugog sakacenja cijelih ili bilo kojeg

dijela velikih stidnih usana, malih stidnih usana ili klitorisa;

(b) prisiljavanje ili utjecanje na zenu ili djevojcicu da se podvrgne bilo kojoj od radnji

navedenih u tocki (a).
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Clanak 4.

Prisila na sklapanje braka
Drzave ¢lanice osiguravaju da je sljede¢e namjerno postupanje kaznjivo kao kazneno djelo:
(a) prisiljavanje odrasle osobe ili djeteta da stupi u brak;

(b) mamljenje odrasle osobe ili djeteta da stupi na drzavno podrucje zemlje koja nije ona u

kojoj boravi u svrhu prisiljavanja te odrasle osobe ili djeteta da stupi u brak.

Clanak 5.

Dijeljenje intimnog ili manipuliranog materijala bez pristanka

1. Drzave clanice osiguravaju da je sljedece namjerno postupanje kaznjivo kao

kazneno djelo:

(a) stavljanje slika, videozapisa ili slicnih materijala koji prikazuju seksualno eksplicitne
aktivnosti ili intimne dijelove tijela osobe na raspolaganje javnosti putem
informacijskih i komunikacijskih tehnologija bez pristanka te osobe, ako je

vjerojatno da ¢e takvo postupanje toj osobi prouzrociti ozbiljnu Stetu;

(b) izrada, manipulacija ili izmjena slika, videozapisa ili sli¢nih materijala tako da se na
njima ¢ini kao da je osoba uklju¢ena u seksualno eksplicitne aktivnosti i zatim
njihovo stavljanje na raspolaganje javnosti putem informacijskih i komunikacijskih
tehnologija, bez pristanka te osobe, ako je vjerojatno da ¢e takvo postupanje toj osobi

prouzrociti ozbiljnu Stetu;
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(c) prijetnja postupanjem iz tocaka (a) ili (b) kako bi se osobu prisililo da izvrsi ili

prihvati odredenu radnju ili se suzdrzi od nje.

2. Stavak 1. tocke (a) i (b) ovog Clanka ne utjecu na obvezu postovanja prava, sloboda i
nacela iz ¢lanka 6. UEU-a i primjenjuje se ne dovodeci u pitanje temeljna nacela povezana
sa slobodom izrazavanja i informiranja te slobodom umjetnosti i znanosti, kako su

provedena u pravu Unije ili nacionalnom pravu.

Clanak 6.

Uhodenje na internetu

Drzave Clanice osiguravaju da je namjerno postupanje opetovanog ili kontinuiranog stavljanja
osobe pod nadzor, bez pristanka te osobe ili zakonskog ovlastenja za to, putem informacijskih i
komunikacijskih tehnologija, radi pracenja ili motrenja kretanja i aktivnosti te osobe, ako je

vjerojatno da ¢e takvo postupanje toj osobi prouzrociti ozbiljnu Stetu, kaznjivo kao kazneno djelo.

Clanak 7.

Uznemiravanje na internetu
DrzZave €lanice osiguravaju da je sljede¢e namjerno postupanje kaznjivo kao kazneno djelo:

(a) opetovano ili kontinuirano prijetece postupanje usmjereno protiv odredene osobe, barem
ako takvo postupanje ukljucuje prijetnje poCinjenja kaznenih djela, putem informacijskih 1
komunikacijskih tehnologija, ako je vjerojatno da ¢e takvo postupanje prouzrociti ozbiljan

strah te osobe za vlastitu sigurnost ili za sigurnost uzdrzavanika;
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(b)

(©)

(d)

javno dostupno prijetece ili uvredljivo postupanje, zajedno s drugim osobama, putem

informacijskih i komunikacijskih tehnologija, usmjereno protiv osobe, ako je vjerojatno da

¢e takvo postupanje toj osobi prouzrociti ozbiljnu psiholosku Stetu;

nezatrazeno slanje, putem informacijskih 1 komunikacijskih tehnologija, slike, videozapisa

ili drugog sli¢nog materijala koji osobi prikazuje spolne organe, ako je vjerojatno da ¢e

takvo postupanje toj osobi prouzrociti ozbiljnu psiholosku Stetu;

stavljanje na raspolaganje javnosti, putem informacijskih i komunikacijskih tehnologija,
materijala koji sadrzava osobne podatke osobe, bez pristanka te osobe, u svrhu poticanja

drugih osoba da toj osobi uzrokuju tjelesnu ili ozbiljnu psiholosku Stetu.

Clanak 8.

Poticanje na nasilje ili mrznju na internetu

DrZave Clanice osiguravaju da je namjerno poticanje na nasilje ili mrznju protiv skupine
osoba ili pripadnika takve skupine definirane na temelju roda javnim Sirenjem, putem
informacijskih i komunikacijskih tehnologija, materijala koji ukljucuje takvo poticanje

kaznjivo kao kazneno djelo.

Za potrebe stavka 1. drzave ¢lanice mogu odabrati kazniti samo postupanje koje je ili
1zvrSeno na nacin koji ¢e vjerojatno remetiti javni red ili koje je prijetece, zlostavljacko

ili uvredljivo.
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Clanak 9.

Poticanje, pomaganje i pokusaj

1. Drzave ¢lanice osiguravaju da je poticanje na pocinjenje bilo kojeg kaznenog djela iz

¢lanaka od 3. do 6. 1 ¢lanka 7. prvog stavka tocke (b) kaznjivo kao kazneno djelo.

2. Drzave clanice osiguravaju da je pomaganje pocinjenja bilo kojeg kaznenog djela iz

¢lanka 3. prvog stavka tocke (a) i ¢lanaka od 4. do 8. kaznjivo kao kazneno djelo.
3. Drzave Clanice osiguravaju da je pokusaj pocinjenja bilo kojeg kaznenog djela iz
¢lanaka 3. 1 4. kaznjiv kao kazneno djelo.
Clanak 10.

Kazne

1. DrZave Clanice osiguravaju da su kaznena djela iz ¢lanaka od 3. do 9. kaznjiva

ucinkovitim, proporcionalnim i odvra¢aju¢im kaznama.

2. Drzave €lanice osiguravaju da su kaznena djela iz ¢lanka 3. kaznjiva kaznom zatvora u

najduljem trajanju od najmanje pet godina.

3. Drzave €lanice osiguravaju da su kaznena djela iz ¢lanka 4. kaznjiva kaznom zatvora u

najduljem trajanju od najmanje tri godine.
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Drzave €lanice osiguravaju da su kaznena djela iz ¢lanaka 5. 1 6., ¢lanka 7. stavka 1.
tocaka (a), (b) 1 (d) i ¢lanka 8. kaznjiva kaznom zatvora u najduljem trajanju od najmanje

jedne godine.

Clanak 11.

Otegotne okolnosti

U myjeri u kojoj sljede¢e okolnosti nisu dio konstitutivnih elemenata kaznenih djela iz ¢lanaka od 3.

do 8., drzave ¢lanice poduzimaju potrebne mjere kako bi osigurale da se u odnosu na relevantna

kaznena djela iz tih ¢lanaka jedna ili vise sljedec¢ih okolnosti mogu, u skladu s nacionalnim pravom,

smatrati otegotnim okolnostima:

(a) kazneno djelo ili drugo kazneno djelo nasilja nad zenama ili nasilja u obitelji po¢injeno je
opetovano;

(b) kazneno djelo pocinjeno je protiv osobe koja je zbog posebnih okolnosti postala ranjiva,
kao Sto su zavisnost ili tjelesni, mentalni, intelektualni ili osjetilni invaliditet;

(c) kazneno djelo pocinjeno je protiv djeteta;

(d) kazneno djelo pocinjeno je u nazocnosti djeteta;

(e) kazneno djelo pocinile su dvije ili viSe osoba zajedni¢kim djelovanjem;

() kaznenom djelu prethodilo je nasilje ekstremnog intenziteta ili je djelo popraceno
takvim nasiljem;
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(2) kazneno djelo pocinjeno je uz uporabu oruzja ili uz prijetnju uporabom oruzja;

(h) kazneno djelo pocinjeno je uz uporabu sile ili uz prijetnju uporabom sile ili s pomocu
prisile;

(1) postupanje je uzrokovalo smrt zrtve ili tesku tjelesnu ili psiholosku Stetu za Zrtvu;

() pocinitelj je prethodno bio osudivan za kaznena djela iste vrste;

(k) kazneno djelo po€injeno je protiv bivSeg ili sadasnjeg bra¢nog druga ili partnera;

Q) kazneno djelo pocinio je €lan obitelji ili osoba koja zivi sa zrtvom;

(m) kazneno djelo pocinjeno je zlouporabom priznatog polozaja povjerenja, autoriteta ili
utjecaja;

(n) kazneno djelo pocinjeno je protiv odredene osobe zato $to je ta osoba javni predstavnik,
novinar ili borac za ljudska prava;

(0) namjera kaznenog djela bila je ouvanje ili vracanje tzv. ,,Casti” osobe, obitelji, zajednice
ili druge sli¢ne skupine;

(p) namjera kaznenog djela bila je kazniti Zrtvu za njezinu seksualnu orijentaciju, rod, boju
koze, religiju, socijalno podrijetlo ili politi¢ka uvjerenja.
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Clanak 12.
Nadleznost

1. Svaka drzava ¢lanica poduzima potrebne mjere kako bi uspostavila svoju nadleznost za

kaznena djela iz ¢lanaka od 3. do 9.:

(a) ako je kazneno djelo u cijelosti ili djelomi¢no pocinjeno na njezinu drzavnom
podrudju; ili

(b) ako je pocinitelj njezin drzavljanin.

2. DrZava c¢lanica obavje$¢uje Komisiju ako odluci prosiriti svoju nadleznost nad kaznenim

djelima iz ¢lanaka od 3. do 9. koja su pocinjena izvan njezina drzavnog podrucja:

(a) ako je kazneno djelo pocinjeno protiv njezina drzavljanina ili osobe koja ima

uobicajeno boraviste na njezinu drzavnom podrucju; ili
(b) ako pocinitelj ima uobicajeno boraviste na njezinu drzavnom podrucju.

3. Drzave ¢lanice osiguravaju da su njihovom nadlezno$¢u uspostavljenom za kaznena djela
iz ¢lanaka od 5. do 9. obuhvacene situacije u kojima je kazneno djelo pocinjeno putem
informacijske 1 komunikacijske tehnologije kojoj se pristupa s njihova drzavnog podrucja,
bez obzira na to ima li pruZatelj usluga posredovanja sjediSte na njihovu drzavnom

podrucju.
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4. U slucajevima iz stavka 1. toke (b) ovog ¢lanka svaka drzava ¢lanica osigurava da njezina
nadleznost uspostavljena nad kaznenim djelima iz ¢lanaka 3. i 4. ne podlijeze uvjetu da je

ponasanje iz tih ¢lanaka kaznjivo kao kazneno djelo u drzavi u kojoj je izvrSeno.

5. U slucajevima iz stavka 1. tocke (b) drzave ¢lanice poduzimaju potrebne mjere kako bi
osigurale da izvrSavanje njihove nadleznosti ne podlijeze uvjetu da kazneni progon moze
zapoceti samo nakon prijave Zrtve u mjestu poc¢injenja kaznenog djela ili nakon $to drzava

mjesta u kojem je kazneno djelo poc¢injeno podnese prijavu.

Clanak 13.

Rokovi zastare

1. Drzave ¢lanice poduzimaju potrebne mjere kako bi predvidjele rok zastare kojim se
omogucuju istraga, kazneni progon, sudski postupak i donosenje presude za kaznena djela
iz ¢lanaka od 3. do 9. tijekom dovoljno dugog razdoblja nakon pocinjenja tih kaznenih
djela, s ciljem djelotvornog postupanja u pogledu tih kaznenih djela. Rok zastare odgovara

tezini doti¢nog kaznenog djela.

2. Ako je Zrtva dijete, rok zastare za kaznena djela iz ¢lanka 3. pocinje te¢i najranije nakon

Sto zrtva navr$i 18 godina.
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Poglavlje 3.

Zastita Zrtava i pristup pravosudu

Clanak 14.

Prijavijivanje nasilja nad Zenama ili nasilja u obitelji

1. Uz prava zrtava pri podnosenju prijave na temelju ¢lanka 5. Direktive 2012/29/EU, drzave
Clanice osiguravaju da zrtve mogu nadleznim tijelima prijaviti radnje nasilja nad Zenama ili
nasilja u obitelji kanalima koji su pristupacni, jednostavni za upotrebu, sigurni i lako
dostupni. To ukljucuje, barem za kaznena djela na internetu iz ¢lanaka od 5. do 8. ove
Direktive, moguénost prijavljivanja na internetu ili putem drugih dostupnih i sigurnih
informacijskih i komunikacijskih tehnologija, ne dovode¢i u pitanje nacionalna postupovna

pravila u pogledu formaliziranja prijavljivanja na internetu.

DrZave Clanice osiguravaju da moguénost prijavljivanja na internetu ili putem drugih
dostupnih i sigurnih informacijskih i komunikacijskih tehnologija uklju¢uje moguénost
podnosenja dokaza sredstvima utvrdenima u prvom podstavku, ne dovode¢i u pitanje

nacionalna postupovna pravila u pogledu formaliziranja podnosenja dokaza.

2. DrZave €lanice osiguravaju da Zrtve imaju pristup pravnoj pomo¢i u skladu s ¢lankom 13.
Direktive 2012/29/EU. Drzave ¢lanice mogu proSiriti pravnu pomo¢ na zrtve pri

prijavljivanju kaznenih djela, ako je to predvideno nacionalnim pravom.
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3. Drzave ¢lanice poduzimaju potrebne mjere kako bi potaknule svaku osobu koja u dobroj
vjeri zna ili sumnja da je doslo do radnji nasilja nad zenama ili nasilja u obitelji ili da se
ocekuju radnje nasilja, da nadleznim tijelima prijavi takve radnje bez straha od

negativnih posljedica.

4. Drzave Clanice osiguravaju da zdravstveni djelatnici koji podlijezu obvezama u pogledu
povjerljivosti mogu prijaviti nadleznim tijelima ako imaju opravdane razloge vjerovati da
postoji neposredna opasnost da ¢e teska tjelesna Steta biti nanesena osobi kao rezultat

nasilja nad Zenama ili nasilja u obitelji.

5. Drzave clanice osiguravaju da, ako je zrtva dijete, ne dovodeéi u pitanje pravila o
odvjetnickoj tajni ili, ako je tako predvideno nacionalnim pravom, ispovjednoj tajni ili
istovrijednim nacelima, stru¢ne osobe koje podlijezu obvezama povjerljivosti na temelju
nacionalnog prava mogu prijaviti nadleznim tijelima ako imaju opravdane razloge
vjerovati da je djetetu nanesena teSka tjelesna Steta kao rezultat nasilja nad Zenama ili

nasilja u obitelji.

6. Ako djeca prijavljuju radnje nasilja nad Zenama ili nasilja u obitelji nadleznim tijelima,
drzave €lanice osiguravaju da postupci prijavljivanja budu sigurni i povjerljivi te
osmisljeni i dostupni na nacin i na jeziku prilagodenom djeci, u skladu s njithovom dobi

1 zreloS¢u.

Drzave ¢lanice osiguravaju da stru¢njaci osposobljeni za rad s djecom pomazu u

postupcima prijavljivanja kako bi se osiguralo da su u najboljem interesu djeteta.
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Drzave €lanice osiguravaju da, ako je u djelo nasilja ukljucen nositelj roditeljske skrbi,
mogucnost djeteta da prijavi djelo ne bude uvjetovana pristankom nositelja roditeljske
skrbi te da nadlezna tijela poduzmu mjere potrebne za zastitu sigurnosti djeteta prije nego

Sto se ta osoba obavijesti o prijavi.

Clanak 15.

Istraga i kazneni progon

1. Drzave Clanice osiguravaju da osobe, jedinice ili sluzbe koje istrazuju i kazneno progone
radnje nasilja nad Zenama ili nasilja u obitelji imaju odgovarajuce stru¢no znanje o tim
pitanjima i da na raspolaganju imaju djelotvorne istrazne alate radi u¢inkovite istrage i
kaznenog progona takvih radnji, posebno u svrhe prikupljanja, analize i osiguravanja

elektroniCkih dokaza u slucajevima kaznenih djela na internetu iz ¢lanaka od 5. do 8.

2. DrZzave Clanice osiguravaju da se prijavljene radnje nasilja nad Zenama ili nasilja u obitelji
bez odgode obrade i prenesu nadleznim tijelima za potrebe istrage i kaznenog progona te,

prema potrebi, za donoSenje mjera zastite u skladu s ¢lankom 19.

3. Ako nadlezna tijela imaju opravdane razloge za sumnjati da je mozda pocinjeno kazneno
djelo, ona bez nepotrebne odgode ucinkovito istraZzuju, nakon primljene prituzbe ili na
vlastitu inicijativu, radnje nasilja nad Zenama ili nasilja u obitelji. Moraju osigurati
sluZzbeno evidentiranje 1 o€uvati evidenciju relevantnih nalaza 1 dokaze u skladu s

nacionalnim pravom.
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Kako bi pomogla u dobrovoljnom osiguravanju dokaza, posebno u slu¢ajevima seksualnog
nasilja, nadlezna tijela bez nepotrebne odgode usmjeravaju zrtve na relevantne zdravstvene
djelatnike ili na sluzbe za potporu iz Clanaka 25., 26. 1 27., koji su specijalizirani za
pomaganje u osiguravanju dokaza. Zrtve se obavjestavaju o vaznosti prikupljanja tih

dokaza $to je ranije moguce.

Drzave Clanice osiguravaju da istrage ili progon radnji silovanja ne ovise o prijavi ili
kaznenoj prijavi zrtve ili njezina zastupnika te da se kazneni postupak ne obustavlja samo

zato Sto su prijava ili kaznena prijava povucene.

Clanak 16.

Pojedinacna procjena radi utvrdivanja potreba zastite Zrtava

Uz zahtjeve u pogledu pojedina¢ne procjene iz ¢lanka 22. Direktive 2012/29/EU, drzave
¢lanice osiguravaju, barem u pogledu Zrtava seksualnog nasilja i nasilja u obitelji,

ispunjavanje zahtjeva utvrdenih u ovom ¢lanku.

U najranijoj mogucoj fazi, na primjer u trenutku kada zrtva prvi put stupi u kontakt s
nadleznim tijelima ili $to je prije moguce nakon §to zrtva prvi put stupi u kontakt s njima,
posebne potrebe zrtve za zaStitom utvrduju se na temelju pojedinacne procjene, prema

potrebi u suradnji sa svim relevantnim nadleznim tijelima.
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3. Pojedina¢na procjena iz stavka 2. usmjerena je na rizik koji potjece od pocinitelja ili

osumnjicenika. Taj rizik moze ukljucivati bilo $to od sljedeceg:

(a) rizik od ponovljenog nasilja;
(b) rizik od tjelesnih ozljeda ili psiholoske Stete;
(c) moguénost uporabe oruzja i pristupa oruzju;
(d) cinjenica da pocinitelj ili osumnjicenik zivi sa Zrtvom,;
(e) zlouporaba droga ili alkohola od strane pocinitelja ili osumnjicenika;
(f) zlostavljanje djece;
(g) problemis mentalnim zdravljem; ili
(h) uhodenje.
4. U pojedina¢noj procjeni iz stavka 2. uzimaju se u obzir pojedinacne okolnosti Zrtve,

uklju€ujudi i €injenicu dozivljava li Zrtva diskriminaciju na temelju kombinacije spola i

bilo koje druge osnove diskriminacije kako su navedene u ¢lanku 21. Povelje

(,,intersekcijska diskriminacija”), te se stoga suocava s povecanim rizikom od nasilja, kao 1

Zrtvino vlastito videnje i procjena situacije. Provodi se u najboljem interesu Zrtve, pri cemu

se posebna pozornost posvecuje potrebi izbjegavanja sekundarne ili ponovljene

viktimizacije.
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Drzave clanice osiguravaju da nadlezna tijela poduzimaju odgovaraju¢e mjere, uzimajuci u

obzir pojedinac¢nu procjenu iz stavka 2. Takve mjere mogu ukljucivati:
(a) mjere na temelju ¢lanaka 23. 1 24. Direktive 2012/29/EU;

(b) izdavanje hitnih naloga za udaljavanje, naloga o zabrani priblizavanja i naloga o

zastiti u skladu s ¢lankom 19. ove Direktive;

(c) mjere, osim onih navedenih u tockama (a) 1 (b) ovog stavka, za upravljanje
ponasanjem pocinitelja ili osumnjicenika, posebno na temelju ¢lanka 37.

ove Direktive.

Prema potrebi, pojedinacna procjena iz stavka 2. provodi se u suradnji s drugim
relevantnim nadleznim tijelima, ovisno o fazi postupka, i relevantnim sluzbama za potporu
kao Sto su centri za zaStitu Zrtava, specijalizirane sluzbe, socijalne sluzbe, zdravstveni

djelatnici, sklonista, specijalizirane sluzbe za potporu i1 drugi relevantni dionici.

Nadlezna tijela preispituju pojedinacnu procjenu iz stavka 2. u redovitim vremenskim
razmacima i, prema potrebi, donose nove i azuriraju postojece mjere zastite u skladu sa

stavkom 5., kako bi osigurala da se mjere zastite odnose na aktualnu situaciju Zrtve.

Pretpostavlja se da uzdrZavanici imaju posebne potrebe zastite i bez da se podvrgavaju
pojedinacnoj procjeni iz stavka 2., osim ako postoje naznake da nemaju posebne

potrebe zastite.
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Clanak 17.

Pojedinacna procjena potreba zrtava za potporom

1. Drzave ¢lanice osiguravaju da, uzimajuci u obzir pojedinac¢nu procjenu iz ¢lanka 16.,
nadlezna tijela procjenjuju pojedinacne potrebe zrtve za potporom kako je predvideno u
poglavlju 4. Nadlezna tijela procjenjuju pojedinacne potrebe uzdrzavanika za potporom
kako je predvideno u poglavlju 4., osim ako postoje naznake da nemaju posebne potrebe

za potporom.

2. Clanak 16. stavci 4., 6. i 7. primjenjuju se na pojedinaénu procjenu potreba Zrtava za

potporom iz stavka 1. ovog ¢lanka.

Clanak 18.

Upucivanje sluzbama za potporu

1. Ako su procjenama iz ¢lanaka 16. i 17. utvrdene posebne potrebe za potporom ili zastitom
ili ako Zrtva zatrazi potporu, drzave ¢lanice osiguravaju da sluzbe za potporu, kao §to su
specijalizirane sluzbe za potporu, u suradnji s nadleznim tijelima, stupe u kontakt sa
zrtvama kako bi im ponudile potporu vodeéi racuna o njihovoj sigurnosti. Drzave ¢lanice

mogu uvjetovati takvo stupanje u kontakt pristankom Zrtve.

2. Nadlezna tijela bez nepotrebne odgode 1 koordinirano odgovaraju na zahtjev zrtve za

zastitu 1 potporu.
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Drzave €lanice osiguravaju da, ako je to potrebno, nadlezna tijela mogu uputiti djecu zrtve

na sluzbe za potporu, prema potrebi bez prethodnog pristanka nositelja roditeljske skrbi.

Ako je to potrebno kako bi se osiguralo da zrtva dobije odgovarajucu potporu i zastitu,
drzave Clanice osiguravaju da nadlezna tijela relevantnim sluzbama za potporu prenesu
relevantne osobne podatke o Zrtvi i situaciji zrtve. Takvi se podaci prenose na povjerljiv

nacin. Drzave €lanice mogu uvjetovati prijenos takvih podataka pristankom Zrtve.

Sluzbe za potporu pohranjuju osobne podatke onoliko dugo koliko je potrebno za pruzanje
usluga potpore, a u svakom slucaju ne dulje od pet godina nakon posljednjeg kontakta

izmedu sluzbe za potporu i zrtve.

Clanak 19.

Hitni nalozi za udaljavanje, nalozi o zabrani priblizavanja i nalozi o zastiti

DrZave Clanice osiguravaju da se u situacijama neposredne opasnosti za zdravlje ili
sigurnost zrtve ili uzdrzavanika nadleznim tijelima dodjeljuje ovlast da bez nepotrebne
odgode izdaju naloge upuéene pocinitelju ili osumnji¢eniku za djelo nasilja obuhvaceno
ovom Direktivom kojima se pocinitelju ili osumnjic¢eniku nalaze da napuste boraviste Zrtve
ili uzdrzavanika na dovoljno razdoblje i kojima se pocinitelju ili osumnji¢eniku zabranjuje
da dolazi na to boraviste ili da mu se priblizava na udaljenost manju od propisane, da

dolazi na radno mjesto Zrtve ili na bilo koji na¢in kontaktira Zrtvu ili uzdrzavanike.
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Nalozi iz prvog podstavka ovog stavka imaju trenutni u¢inak i ne ovise o tome je li Zrtva

prijavila kazneno djelo ili o pokretanju pojedinac¢ne procjene u skladu s ¢lankom 16.

2. Drzave ¢lanice osiguravaju da se nadleznim tijelima dodjeljuje ovlast da izdaju naloge o
zabrani priblizavanja ili naloge o zastiti kako bi se zrtvama pruzila zastita onoliko dugo

koliko je potrebno od svih radnji nasilja obuhvaé¢enih ovom Direktivom.

3. Ako je Zrtva odrasla osoba, drzave ¢lanice mogu zahtijevati, u skladu sa svojim
nacionalnim pravom, da se hitni nalozi za udaljavanje, nalozi o zabrani priblizavanja i

nalozi o zastiti kako je predvideno u stavcima 1. 1 2. izdaju na zahtjev zrtve.

4. Drzave ¢lanice osiguravaju da, ako je to relevantno za sigurnost zrtve, nadlezna tijela
obavjescuju zZrtve o moguénosti podnosenja zahtjeva za hitno izdavanje naloga o
udaljavanju, naloga o zabrani priblizavanja ili naloga o zastiti, te 0 moguénosti traZzenja
prekograni¢nog priznavanja naloga o zastiti u skladu s Direktivom 2011/99/EU" ili

Uredbom (EU) br. 606/2013'8 Europskog parlamenta i Vijeca.

5. Svako krsenje hitnih naloga za udaljavanje, naloga o zabrani priblizavanja ili naloga o
zastiti podlijeze u¢inkovitim, proporcionalnim i1 odvrac¢aju¢im kaznenim ili nekaznenim
sankcijama. DrZave ¢lanice osiguravaju da se, u slucaju takvog krSenja, prema potrebi

razmotri revizija pojedinacne procjene iz ¢lanka 16. u skladu sa stavkom 7. tog ¢lanka.

17 Direktiva 2011/99/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 13. prosinca 2011. o europskom

nalogu za zastitu (SL L 338, 21.12.2011., str. 2.).
Uredba (EU) br. 606/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a od 12. lipnja 2013. o uzajamnom
priznavanju zastitnih mjera u gradanskim stvarima (SL L 181, 29.6.2013., str. 4.).
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6. Drzave Clanice osiguravaju da se zrtvama ponudi moguénost da ih se bez nepotrebne
odgode obavijesti o krSenju hitnog naloga zao udaljavanje, naloga o zabrani priblizavanja

ili naloga o zastiti koje bi moglo utjecati na njihovu sigurnost.

7. Ovim se ¢lankom drzave ¢lanice ne obvezuje na izmjenu svojih nacionalnih sustava u
pogledu kvalifikacije hitnih naloga za udaljavanje i naloga o zastiti kako bi bili obuhvaceni

kaznenim, gradanskim ili upravnim pravom.

Clanak 20.

Zastita privatnog zZivota zrtve

Drzave Clanice osiguravaju da u kaznenim postupcima dokazi o seksualnom ponasanju zrtve u
proslosti ili drugim aspektima njezina privatnog zivota budu dopusteni samo ako je to relevantno

1 potrebno.

Clanak 21.

Smjernice za tijela za izvrSavanje zakonodavstva i tijela tuziteljstva

Drzave ¢lanice mogu izdati smjernice za slucajeve koji se odnose na nasilje nad Zenama ili nasilje u
obitelji za nadleZna tijela koja djeluju u kaznenim postupcima, ukljucujuéi smjernice za tuziteljstvo.

Te smjernice moraju biti rodno osjetljive 1 savjetodavne prirode te mogu ukljucivati smjernice o

tome kako:
(a) osigurati pravilnu identifikaciju svih oblika nasilja nad Zenama 1 nasilja u obitelji;
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(b)

prikupljati i Cuvati relevantne dokaze, ukljuc¢ujuéi dokaze na internetu;

(c) provoditi pojedina¢ne procjene u skladu s ¢lancima 16. 1 17., ukljucujuéi postupak
preispitivanja takvih procjena;

(d) rjesavati slucajeve koji bi mogli zahtijevati izdavanje ili provodenje hitnih naloga za
udaljavanje, naloga o zabrani priblizavanja ili naloga o zastiti;

(e) postupati prema zrtvama na rodno osjetljiv nacin i nacin koji je prilagoden dozivljenoj
traumi, osobama s invaliditetom 1 djeci te voditi raCuna o pravu djeteta da se cuje njegov
glas 1 0 najboljem interesu djeteta;

6y} osigurati da se sa Zrtvama postupa s poStovanjem i da se postupak vodi na takav nacin da
bi se sprijecila sekundarna ili ponovljena viktimizacija;

(2) zadovoljiti potrebe za poja¢anom zastitom 1 sve relevantne potrebe Zrtava koje dozivljavaju
intersekcijsku diskriminaciju predvidenu u ¢lanku 33. stavku 1.;

(h) utvrditi i izbjeéi rodne stereotipe;

(1) podignuti svijest o svim skupinama zrtava u kontekstu nasilja u obitelji;

) uputiti Zrtve specijaliziranim sluzbama za potporu, ukljucujuéi zdravstvene sluzbe, kako bi
se osiguralo primjereno postupanje sa Zrtvama i primjereno rjeSavanje slucajeva nasilja nad
zenama ili nasilja u obitelji bez nepotrebne odgode; i

(k) osigurati zastitu privatnosti 1 povjerljivih informacija te Zrtve.
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Kako bi se osiguralo primjereno azuriranje smjernica iz prvog stavka, one se prema potrebi

preispituju, uzimajuéi u obzir na¢in na koji se primjenjuju u praksi.

Clanak 22.

Uloga nacionalnih tijela, ukljucujuci tijela za ravnopravnost

1. Drzave clanice odreduju i poduzimaju potrebne mjere kako bi jedno ili vise tijela obavljalo

sljedece zadace:

(a) objavljivanje izvjesca i izdavanje preporuka o svim pitanjima koja se odnose na
nasilje nad Zenama i nasilje u obitelji, ukljucujuéi prikupljanje postoje¢ih dobrih

praksi; i

(b) razmjena dostupnih informacija s relevantnim europskim tijelima kao $to je Europski

institut za ravnopravnost spolova.

Za potrebe prvog podstavka drzave ¢lanice mogu se savjetovati s organizacijama

civilnog drustva.

2. Tijela iz stavka 1. ovog ¢lanka mogu biti dio tijela za ravnopravnost osnovanih u skladu s

direktivama 2004/113/EZ, 2006/54/EZ 1 2010/41/EU.
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Clanak 23.

Mjere za uklanjanje odredenih materijala na internetu

1. Ne dovodec¢i u pitanje Uredbu (EU) 2022/2065 drzave ¢lanice poduzimaju potrebne mjere
kako bi osigurale da se javno dostupni materijali na internetu iz ¢lanka 5. stavka 1.

tocaka (a) 1 (b) i ¢lanaka 7. i 8. ove Direktive odmah uklone ili da im se onemoguc¢i pristup.

Mjere iz prvog podstavka ovog stavka ukljucuju moguénost da nadlezna tijela izdaju
obvezujucée pravne naloge za uklanjanje takvih materijala ili onemogucavanje pristupa
takvim materijalima. Drzave Clanice osiguravaju da takvi nalozi ispunjavaju barem uvjete

iz ¢lanka 9. stavka 2. Uredbe (EU) 2022/2065.

2. Nalozi iz stavka 1. drugog podstavka upucuju se pruzateljima usluga smjestaja informacija

na posluzitelju.

Ako uklanjanje ne bi bilo izvedivo, nadleZzna tijela mogu uputiti i naloge za
onemogucavanje pristupa dotiénom materijalu relevantnim pruzateljima usluga
posredovanja koji nisu pruzatelji usluga smjestaja informacija na posluzitelju koji imaju

tehnicku 1 operativnu sposobnost da postupaju u pogledu doticnog materijala.

3. DrzZave €lanice osiguravaju da se, ako se kazneni postupci povezani s kaznenim djelom iz
¢lanka 5. stavka 1. tocke (a) ili (b), ¢lanka 7. ili ¢lanka 8. okoncaju bez utvrdivanja
pocinjenja kaznenog djela, nalozi navedeni u stavku 1. drugom podstavku ovog ¢lanka

ukinu 1 o tome obavijeste adresati takvih naloga.
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Drzave €lanice osiguravaju da izdavanje naloga i donoSenje drugih mjera iz stavka 1. budu
u transparentnim postupcima i da podlijezu odgovaraju¢im zastitnim mjerama, posebno
kako bi se osiguralo da ti nalozi 1 druge mjere budu ogranic¢eni na ono §to je nuzno i
razmjerno te da se uzimaju u obzir prava i interesi svih relevantnih ukljucenih strana,

ukljucujuéi njihova temeljna prava u skladu s Poveljom.

Drzave Clanice osiguravaju da pruzatelji usluga smjestaja informacija na posluzitelju, drugi
relevantni pruzatelji usluga posredovanja i pruzatelji sadrzaja na koje utjece nalog iz
stavka 1. drugog podstavka imaju pravo na djelotvoran pravni lijek. Takvo pravo ukljucuje
pravo da ospore takav nalog pred sudovima drzave ¢lanice nadleznog tijela koje je taj

nalog izdalo.

DrZave Clanice osiguravaju da relevantni pruzatelji sadrzaja na koje utjece nalog iz stavka
1. prvog podstavka budu obavijesteni, prema potrebi od strane pruzatelja usluga smjestaja
informacija na posluzitelju ili od strane bilo kojeg drugog relevantnog pruzatelja usluga
posredovanja, o razlozima uklanjanja ili onemoguéavanja pristupa materijalu na temelju

naloga ili drugih mjera iz stavka 1. te 0 mogucénosti pristupa sudskoj zastiti.

DrZave Clanice osiguravaju da uklanjanje materijala ili onemogucavanje pristupa
materijalu na temelju naloga ili drugih mjera iz stavka 1. ne spreava nadlezna tijela da
prikupe ili osiguraju, bez nepotrebne odgode, dokaze potrebne za istragu i kazneni progon

kaznenog djela iz ¢lanka 5. stavka 1. tocke (a) ili (b), ¢lanka 7. ili ¢lanka 8.
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Clanak 24.

Naknada stete od pocinitelja

1. Drzave Clanice osiguravaju da Zrtve imaju pravo zahtijevati, u skladu s nacionalnim
pravom, punu naknadu Stete od pocinitelja kaznenih djela za Stetu koja proizlazi iz

kaznenih djela nasilja nad Zenama ili nasilja u obitelji.

2. Drzave ¢lanice osiguravaju da, prema potrebi, zrtve mogu dobiti odluku o naknadi Stete

tijekom kaznenog postupka.

Poglavlje 4.

Potpora Zrtvama

Clanak 25.

Specijalisticka potpora Zrtvama

1. DrZzave Clanice osiguravaju da specijalisticke sluzbe za potporu iz ¢lanka 8. stavka 3. 1
Clanka 9. stavka 3. Direktive 2012/29/EU budu dostupne zrtvama, bez obzira na to jesu li

podnijele sluzbenu prituzbu.

Ako se usluge specijalisti¢ke potpore iz prvog podstavka ne pruZaju kao sastavni dio op¢ih

sluzbi za potporu Zrtvama, uskladuju se opc€e 1 specijalisticke sluzbe za potporu.
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Specijalisticke sluzbe za potporu iz prvog podstavka pruzaju sljedece:

(a)

(b)

(©)

(d)

(e)

®

informacije 1 potporu u vezi sa svim relevantnim prakti¢nim pitanjima koja nastaju
kao posljedica kaznenog djela, medu ostalim u vezi s pristupom stanovanju,
obrazovanju, skrbi o djeci, osposobljavanju, financijskoj potpori te pomoci za

ostanak na radnom myjestu ili pronalazenje zaposlenja;

informacije o pristupu pravnom savjetovanju, uklju¢ujué¢i moguénost pravne pomoci,

ako je dostupna;

informacije o sluzbama koje pruzaju medicinske i forenzicke preglede i, prema
potrebi, upucivanje na njih, Sto moze ukljucivati sveobuhvatne zdravstvene usluge, te
informacije o psihosocijalnom savjetovanju i, prema potrebi, upuéivanje na njih,

ukljucujuci skrb u slucaju traume;

potporu Zrtvama kaznenih djela na internetu iz ¢lanaka od 5. do 8., ukljucujuéi o
tome kako dokumentirati kaznena djela na internetu, te informacije o pravnim

sredstvima za uklanjanje sadrzaja na internetu povezanog s kaznenim djelom,;

informacije o sluzbama za potporu Zenama, kriznim centrima za zrtve silovanja,
skloniStima i referentnim centrima za seksualno nasilje te, prema potrebi, upuéivanje

na njih; 1

informacije o specijalistickim sluZbama za potporu Zrtvama s povec¢anim rizikom od
nasilja 1, prema potrebi, upucivanje na njih, Sto moze ukljucivati usluge rehabilitacije

1 socioekonomske integracije nakon seksualnog iskoristavanja.
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Usluge specijalisticke potpore iz stavka 1. pruzaju se osobno, prilagodene potrebama
zrtava te dostupne i odmah raspolozive, medu ostalim na internetu ili drugim

odgovaraju¢im sredstvima, kao §to su informacijske i komunikacijske tehnologije.

Drzave ¢lanice osiguravaju dostatne ljudske i financijske resurse za pruzanje usluga

specijalisticke potpore iz stavka 1.

Ako usluge specijalisticke potpore iz stavka 1. pruzaju nevladine organizacije, drzave
¢lanice im osiguravaju odgovarajuca financijska sredstva, uzimajuéi u obzir udio usluga

specijalisticke potpore koje ve¢ pruzaju javna tijela.

Drzave Clanice pruzaju zastitu i specijalisticke sluzbe za potporu potrebne za sveobuhvatno
odgovaranje na visestruke potrebe Zrtava pruzanjem tih usluga, medu ostalim onih koje
pruzaju nevladine organizacije, u istim prostorijama, koordiniranjem takvih usluga putem
kontaktne tocke ili olakSavanjem pristupa takvim uslugama s pomocu jedinstvenog

internetskog pristupa.

Usluge iz prvog podstavka ukljucuju barem medicinsku skrb iz prve ruke i upuéivanje na
daljnju medicinsku skrb, kako je predvideno u nacionalnom zdravstvenom sustavu, kao i
socijalne usluge, psihosocijalnu potporu te usluge pravne sluzbe i policije ili informacije o

takvim uslugama i njihovo usmjeravanje.
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Drzave €lanice osiguravaju da se izdaju smjernice i protokoli za djelatnike u sustavu
zdravstva i socijalne skrbi o utvrdivanju i pruzanju odgovarajuée potpore Zrtvama svih
oblika nasilja nad Zenama 1 nasilja u obitelji, medu ostalim o upucivanju zrtava

relevantnim sluzbama za potporu te izbjegavanju sekundarne viktimizacije.

U smjernicama i protokolima navedenim u prvom podstavku navodi se kako odgovoriti na
posebne potrebe Zrtava koje su izloZene pove¢anom riziku od takvog nasilja zbog
diskriminacije koju dozivljavaju na temelju kombinacije spola i bilo koje druge osnove

diskriminacije.

Smjernice i protokoli navedeni u prvom podstavku izraduju se na rodno osjetljiv nacin i
nacin prilagoden dozivljenoj traumi i prilagoden djeci u suradnji s pruzateljima usluga
specijalisticke potpore te se preispituju i, prema potrebi, azuriraju kako bi se odrazavale

promjene u pravu i praksi.

Drzave Clanice osiguravaju da se izdaju smjernice i protokoli za zdravstvene sluzbe koje
pruzaju medicinsku skrb iz prve ruke o utvrdivanju zrtava i pruzanju odgovarajuce potpore

Zrtvama.

Smjernice i protokoli navedeni u prvom podstavku obuhvacaju ¢uvanje i dokumentiranje
dokaza te daljnje prosljedivanje dokaza nadleZznim forenzi¢kim centrima u skladu s

nacionalnim pravom.
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7. Drzave €lanice nastoje osigurati da specijalisticke sluzbe za potporu navedene u stavku 1.
ostanu u potpunosti operativne za zrtve u kriznim vremenima kao $to su zdravstvene krize

ili druga izvanredna stanja.

8. Drzave Clanice osiguravaju da specijalisticke sluzbe za potporu navedene u stavku 1. budu
dostupne Zrtvama prije i tijekom kaznenog postupka te odgovarajuce razdoblje nakon

kaznenog postupka.

Clanak 26.

Specijalisticka potpora zZrtvama seksualnog nasilja

1. Drzave ¢lanice osiguravaju odgovarajuce opremljene i lako dostupne referentne krizne
centre za zrtve silovanja ili seksualnog nasilja, koji mogu biti dio nacionalnog
zdravstvenog sustava, kako bi se osigurala djelotvorna potpora Zrtvama seksualnog nasilja
1 zajam¢ili klinicki postupci u slucaju silovanja, ukljucujuéi pomo¢ pri pohrani i

dokumentiranju dokaza.

Centri iz prvog podstavka osiguravaju potporu prilagodenu traumi i, prema potrebi,
upucivanje na specijalisticku potporu i savjetovanje u vezi s traumom za zrtve, nakon

pocinjenja kaznenog djela.

Drzave Clanice osiguravaju da Zrtve seksualnog nasilja imaju pristup lije¢nickim 1
forenzickim pregledima. Ti se pregledi mogu pruZzati u centrima iz ovog stavka ili
upucivanjem na specijalisticke centre ili odjele. Drzave Clanice osiguravaju koordinaciju

izmedu referentnih centara i nadleZnih lije¢nickih 1 forenzickih centara.
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Ako je zrtva dijete, usluge iz ovog stavka pruzaju se na nacin prilagoden djeci.

2. Drzave ¢lanice pruzaju zrtvama seksualnog nasilja pravodoban pristup zdravstvenim
uslugama, ukljucujuci usluge zdravstvene skrbi u podrucju spolnog i reproduktivnog

zdravlja, u skladu s nacionalnim pravom.

3. Usluge iz stavaka 1. i 2. ovog ¢lanka moraju biti dostupne besplatno, ne dovodeci u pitanje
one usluge koje se pruzaju u okviru nacionalnog zdravstvenog sustava, i dostupne svaki

dan u tjednu. Mogu biti dio usluga iz ¢lanka 25.

4. Drzave ¢lanice osiguravaju dostatnu geografsku raspodijeljenost 1 dostatni kapacitet usluga

iz stavaka 1.1 2. u cijeloj drzavi ¢lanici.

5. Clanak 25. stavci 3. i 7. primjenjuju se na pruZanje potpore Zrtvama seksualnog nasilja iz

ovog Clanka.
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Clanak 27.

Specijalisticka potpora zrtvama sakacenja Zenskih spolnih organa

1. Drzave ¢lanice osiguravaju djelotvornu i lako dostupnu potporu zrtvama sakacenja zenskih
spolnih organa koja je primjerena njihovoj dobi, medu ostalim pruzanjem ginekoloske,
seksoloske i psiholoske skrbi i skrbi u sluc¢aju traume te savjetovanjem prilagodenim
posebnim potrebama takvih zrtava, nakon pocinjenja kaznenog djela i dok je god potrebno
nakon toga. Ta potpora ukljucuje 1 pruzanje informacija o odjelima u javnim bolnicama

koji vrse rekonstrukciju spolnih organa i klitorisa.

Potporu iz prvog podstavka mogu pruziti referentni centri iz ¢lanka 26. ili svaki

specijalisticki zdravstveni centar.

2. Clanak 25. stavci 3. i 7. te ¢lanak 26. stavak 3. primjenjuju se na pruZanje potpore Zrtvama

sakacenja zenskih spolnih organa iz ovog ¢lanka.

Clanak 28.

Specijalisticka potpora zrtvama seksualnog uznemiravanja na radnome mjestu

U slucajevima seksualnog uznemiravanja na radnome mjestu koji predstavljaju kazneno djelo na
temelju nacionalnog prava drZave €lanice osiguravaju dostupnost usluga savjetovanja Zrtvama i
poslodavcima. Te usluge ukljucuju informacije o nacinima odgovaraju¢eg odgovaranja na takve
slucajeve seksualnog uznemiravanja, medu ostalim o dostupnim pravnim lijekovima za udaljavanje

pocinitelja s radnog mjesta.
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Clanak 29.

Telefonske linije za pomo¢ Zrtvama

1. Drzave ¢lanice osiguravaju dostupnost besplatnih telefonskih linija za pomo¢ Sirom

drzave, 24 sata dnevno i sedam dana u tjednu za pruzanje informacija i savjeta Zrtvama.

Telefonskim linijama za pomo¢ iz prvog podstavka mogu upravljati specijalisticke sluzbe

za potporu u skladu s nacionalnom praksom.

Informacije 1 savjeti iz prvog podstavka pruzaju se na povjerljivoj osnovi ili uz duzno

postovanje anonimnosti Zrtve.

Drzave c¢lanice poticu se da telefonske linije za pomo¢ iz prvog podstavka pruzaju i putem
drugih sigurnih i pristupa¢nih informacijskih i komunikacijskih tehnologija, ukljucujuci

internetske aplikacije.

2. Drzave ¢lanice poduzimaju odgovaraju¢e mjere kako bi osigurale pristupacnost usluga iz
stavka 1. ovog ¢lanka krajnjim korisnicima s invaliditetom, ukljucujuéi pruzanje potpore
na lako razumljivom jeziku. Te usluge moraju biti pristupacne u skladu sa zahtjevima za
pristupacnost elektronickih komunikacijskih usluga utvrdenima u Prilogu I. Direktivi (EU)

2019/882 Europskog parlamenta i Vije¢a®.

3. Drzave ¢lanice nastoje osigurati da se usluge iz stavka 1. pruzaju na jeziku koji zrtve mogu

razumjeti, medu ostalim putem telefonskog usmenog prevodenja.

9 Direktiva (EU) 2019/882 Europskog parlamenta i Vijeca od 17. travnja 2019. o zahtjevima
za pristupacnost proizvoda i1 usluga (SL L 151, 7.6.2019., str. 70.).
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4. Clanak 25. stavci 3. i 7. primjenjuju se na pruzanje telefonskih linija za pomo¢ i potporu

putem informacijskih i komunikacijskih tehnologija iz ovog ¢lanka.

5. Drzave Clanice poticu se da osiguraju dostupnost usluga iz stavka 1. za Zrtve nasilja nad
zenama pod jedinstvenim europskim brojem, odnosno ,,116 016", uz sve postojece

nacionalne brojeve.

6. Drzave ¢lanice osiguravaju da krajnji korisnici budu primjereno obavijesteni o postojanju

telefonskih linija za pomo¢ i njihovom broju, medu ostalim putem redovitih kampanja

senzibilizacije.
Clanak 30.
Sklonista i drugi privremeni smjestaj
1. Sklonista 1 drugi prikladni privremeni smjeStaj kako je predvideno u ¢lanku 9. stavku 3.

tocki (a) Direktive 2012/29/EU (,,skloniSta 1 drugi privremeni smjesta;j”’) posebno sluze da
bi se zadovoljile potrebe Zrtava nasilja u obitelji i seksualnog nasilja, ukljuc¢ujuéi zrtve s
povecanim rizikom od nasilja. Pomazu zrtvama u njihovu oporavku pruzajuéi sigurne, lako
dostupne, primjerene i odgovarajuce Zivotne uvjete kako bi se vratile u samostalan Zivot te
pruzajuci informacije o sluZbama potpore i upucivanjima, medu ostalim na daljnju

medicinsku skrb.

2. Sklonista 1 drugi prikladni privremeni smjestaj osiguravaju se u dovoljnom broju te su lako
dostupni 1 opremljeni za zadovoljavanje posebnih potreba zena, medu ostalim
osiguravanjem skloniSta samo za Zene s prostorijom za djecu te osiguravanjem prava i

potreba djece, ukljucujuéi djecu zrtve.
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3. Sklonista 1 drugi prikladni privremeni smjeStaj moraju biti dostupni Zrtvama i
udrzavanicima mladima od 18 godina, bez obzira na njihovu nacionalnost, drzavljanstvo,

mjesto boravista ili boraviSni status.

4. Clanak 25. stavci 3. i 7. primjenjuju se na sklonista ili bilo koji drugi prikladni

privremeni smjesta;.

Clanak 31.

Potpora djeci zZrtvama

1. DrZave Clanice osiguravaju da se djetetu pruzi posebna prikladna potpora ¢im nadlezna
tijela imaju opravdane razloge vjerovati da je dijete mozda bilo izlozeno ili je mozda

svjedocilo nasilju nad zenama ili nasilju u obitelji.

Potpora koja se pruza djeci mora biti specijalizirana i prilagodena dobi, razvojnim

potrebama i pojedinac¢noj situaciji djeteta, postujuci njegove najbolje interese.

2. Djeci zrtvama pruza se medicinska skrb prilagodena njihovoj dobi, emocionalna,
psihosocijalna i psiholoska potpora te potpora u podruc¢ju obrazovanja, prilagodena
razvojnim potrebama i pojedinacnoj situaciji djeteta, kao i svaka druga primjerena potpora

posebno prilagodena situacijama nasilja u obitelji.

3. Ako je potrebno pruZiti privremeni smjestaj, djeca se, nakon Sto su se sasluSala njihova
stajaliSta o predmetu, uzimajuc¢i u obzir njihovu dob 1 zrelost, prioritetno smjestaju zajedno
s drugim ¢lanovima obitelji, posebno s roditeljem ili nositeljem roditeljske skrbi, u trajni ili

privremeni smjestaj u kojemu su prisutne sluzbe za potporu.
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Pri procjeni pitanja u vezi s privremenim smjestajem odlucujuce je nacelo najboljeg

interesa djeteta.

Clanak 32.

Sigurnost djece

1. Drzave Clanice osiguravaju da relevantna nadlezna tijela imaju pristup informacijama o
nasilju nad Zenama ili nasilju u obitelji koje ukljucuje djecu, u mjeri u kojoj je to potrebno
kako bi se te informacije mogle uzeti u obzir pri procjeni najboljih interesa djeteta u okviru

gradanskih postupaka koji se odnose na takvu djecu.

2. Drzave clanice uspostavljaju i odrzavaju sigurna mjesta kojima se omogucuje da se kontakt
izmedu djeteta i nositelja roditeljske skrbi koji je pocinitelj nasilja ili osumnjic¢enik za
nasilje nad Zenama ili u obitelji ostvari na siguran nacin, u mjeri u kojoj nositelj roditeljske
skrbi ostvaruje osobne odnose s djetetom. DrZave ¢lanice u najboljem interesu djeteta

prema potrebi osiguravaju nadzor koji obavlja osposobljeno stru¢no osoblje.

Clanak 33.

Ciljana potpora zrtvama s intersekcijskim potrebama i skupinama s povecanim rizikom od nasilja

1. DrZave €lanice osiguravaju pruzanje posebne potpore Zrtvama koje dozZivljavaju
intersekcijsku diskriminaciju 1 koje su izloZene povecanom riziku od nasilja nad Zenama ili

nasilja u obitelji.
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Sluzbe za potporu iz ¢lanaka od 25. do 30. moraju imati dovoljni kapacitet za smjestaj
zrtava s invaliditetom, uzimajuci u obzir njihove posebne potrebe, uklju¢ujuéi osobnu

asistenciju.

Sluzbe za potporu moraju biti dostupne drzavljanima tre¢ih zemalja koji su Zrtve u skladu s

nacelom nediskriminacije iz ¢lanka 1. Direktive 2012/29/EU.

Drzave Clanice osiguravaju da zrtve koje to zatraze mogu biti smjestene odvojeno od osoba
drugog spola u ustanovama za zadrzavanje drzavljana tre¢ih zemalja koji podlijezu
postupcima vracanja ili smjestene odvojeno u prihvatnim centrima za podnositelje zahtjeva

za medunarodnu zastitu.

Drzave ¢lanice osiguravaju da osobe mogu relevantnom osoblju prijaviti slu¢ajeve nasilja
nad Zenama ili nasilja u obitelji u institucijama i prihvatnim centrima i ustanovama za
zadrzavanje te da budu uspostavljeni postupci kako bi se osiguralo da to osoblje ili
nadlezna tijela primjereno i brzo rjeSavaju takve prijave, u skladu sa zahtjevima

utvrdenima u ¢lancima 16., 17.1 18.
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Poglavlje 5.

Prevencija i rana intervencija

Clanak 34.

Preventivne mjere

Drzave ¢lanice poduzimaju odgovarajuc¢e mjere za sprecavanje nasilja nad zenama i nasilja

u obitelji donosenjem sveobuhvatnog viseslojnog pristupa.

Preventivne mjere ukljucuju provodenje ili podupiranje ciljanih kampanja ili programa

informiranja namijenjenih osobama od rane dobi.

Kampanje ili programi iz prvog podstavka mogu ukljucivati programe istrazivanja i
obrazovanja kako bi se povecala svijest i razumijevanje Sire javnosti o razli¢itim
manifestacijama i temeljnim uzrocima svih oblika nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji,

potrebi za prevencijom i, prema potrebi, posljedicama takvog nasilja, posebno na djecu.

Prema potrebi, programi iz prvog podstavka mogu biti osmisljeni u suradnji s
odgovaraju¢im organizacijama civilnog drustva, specijalistickim sluzbama, socijalnim

partnerima, pogodenim zajednicama i drugim dionicima.

DrZave €lanice Siroj javnosti stavljaju na raspolaganje lako dostupne informacije o
preventivnim mjerama, pravima Zrtava, pristupu pravosudu 1 odvjetniku te dostupnim
mjerama zastite 1 potpore, ukljucujuci lijecenje, uzimajuci u obzir jezike koji se najvise

govore na njihovu drzavnom podrucju.
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4. Ciljane mjere usmjerene su na skupine izlozene povecanom riziku, kao §to su one iz

¢lanka 33. stavka 1.

Informacije za djecu sastavljaju se ili prilagodavaju na nacin primjeren djeci.

Informacije se prikazuju u formatima pristupa¢nima osobama s invaliditetom.

5. Preventivne mjere posebno su usmjerene na osporavanje Stetnih rodnih stereotipa,
promicanje rodne ravnopravnosti, uzajamnog postovanja i prava na osobni integritet te
poticanje svih osoba, posebno muskaraca i djecaka, da djeluju kao pozitivni uzori i
podupru odgovarajuc¢e promjene ponasanja drustva u cjelini, u skladu s ciljevima

ove Direktive.

6. Cilj je preventivnih mjera usmjeriti se na potraznju i smanjenje potraznje za Zrtvama

seksualnog iskoriStavanja.

7. Preventivne mjere razvijaju ili povecavaju osjetljivost na Stetnu praksu sakacenja Zenskih
spolnih organa i prisile na sklapanje braka, uzimajuéi u obzir broj osoba koje su izloZzene

riziku od tih praksi ili na koje one utjecu u doti¢noj drzavi ¢lanici.

8. Preventivne mjere posebno su usmjerene na kaznena djela na internetu iz ¢lanaka od 5.
do 8. Konkretno, drzave ¢lanice osiguravaju da takve preventivne mjere ukljucuju razvoj
vjestina u podrucju digitalne pismenosti, ukljucujuci kriti¢ko promisljanje pri upotrebi
digitalnog prostora 1 kriti€¢ko razmisSljanje, kako bi se korisnicima omogucilo da prepoznaju
slucajeve nasilja na internetu i da se bore protiv njih, da traZe potporu i sprecavaju

pocinjenje takvog nasilja.
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Drzave €lanice poticu multidisciplinarnu suradnju i suradnju dionika, medu ostalim izmedu
relevantnih pruzatelja usluga posredovanja i nadleznih tijela, u cilju razvoja i provedbe

mjera za suzbijanje kaznenih djela na internetu iz ¢lanaka od 5. do 8.

0. Ne dovodeci u pitanje Clanak 26. Direktive 2006/54/EZ, drzave ¢lanice poduzimaju
primjerene i odgovaraju¢e mjere kako bi u relevantnim nacionalnim politikama odgovorile
na problem seksualnog uznemiravanja na radnom mjestu ako ono predstavlja kazneno
djelo na temelju nacionalnog prava. Tim se nacionalnim politikama mogu utvrditi i
uspostaviti ciljane mjere iz stavka 2. ovog ¢lanka za sektore u kojima su radnice i

radnici najizloZeniji.

Clanak 35.
Posebne mjere za sprecavanje silovanja i promicanje sredisnje uloge pristanka u seksualnim

odnosima

1. Drzave ¢lanice poduzimaju odgovarajué¢e mjere za promicanje promjena obrazaca
ponasanja ukorijenjenih u povijesno nejednakim odnosima mo¢i izmedu Zena i muskaraca
ili na temelju stereotipnih uloga Zena i muskaraca, posebno u kontekstu seksualnih odnosa,

spola i pristanka.

Mjere iz prvog podstavka temelje se na nac¢elima rodne ravnopravnosti i nediskriminacije
te na temeljnim pravima i posebno odgovaraju na sredi$nju ulogu pristanka u seksualnim

odnosima koji se mora dati dobrovoljno kao rezultat slobodne volje osobe.

PE-CONS 33/24 LS/lg 90
JAL2 HR



Mjere iz prvog podstavka ukljucuju kampanje ili programe za podizanje svijesti, stavljanje
na raspolaganje i distribuciju obrazovnog materijala o pristanku te Sirenje informacija o

mjerama sprecavanja silovanja.

Mjere iz prvog podstavka redovito se promicu ili provode, medu ostalim, prema potrebi, u
suradnji s civilnim drustvom i nevladinim organizacijama, posebno Zenskim

organizacijama.

Cilj je kampanja ili programa za podizanje svijesti iz stavka 1. tre¢eg podstavka posebno

povecati znanje o ¢injenici da se seksualni odnos bez pristanka smatra kaznenim djelom.

Obrazovnim materijalom o pristanku iz stavka 1. treCeg podstavka promice se
razumijevanje da se pristanak mora dati dobrovoljno kao rezultat slobodne volje osobe,
uzajamnog posStovanja i prava na seksualni integritet i na tjelesnu autonomiju.

Takav materijal prilagodava se razvoju sposobnosti osoba kojima je upucen.

Informacije iz ovog ¢lanka Sire se kako bi se javnost informirala o postoje¢im mjerama

sprecavanja silovanja, ukljuc¢ujuéi dostupnost intervencijskih programa iz ¢lanka 37.
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Clanak 36.

Osposobljavanje i informiranje strucnog osoblja

1. Drzave ¢lanice osiguravaju da sluzbenici za koje je vjerojatno da ¢e do¢i u kontakt sa
zrtvama, kao Sto su policijski sluzbenici 1 sudsko osoblje, prolaze i opce i specijalisticko
osposobljavanje te da dobiju ciljane informacije do razine prikladne za njihov kontakt sa
zrtvama, kako bi im se omogucéilo da utvrde i sprijece sluc¢ajeve nasilja nad zenama ili
nasilja u obitelji 1 da se suoce s njima te da postupe prema Zrtvama na prilagoden nacin ako
je rije€ o djeci, imajuci razumijevanja za njihovu traumu i vode¢i racuna o rodnoj

osjetljivosti.

2. Drzave ¢lanice promicu ili nude osposobljavanje zdravstvenim djelatnicima, socijalnim
sluzbama i obrazovnom osoblju za koje je vjerojatno da ¢e do¢i u kontakt sa Zrtvama kako
bi im se omogucilo da identificiraju slucajeve nasilja nad Zenama ili nasilja u obitelji te da

zrtve usmjere na specijalisticke sluzbe za potporu.

3. Ne dovodeci u pitanje sudsku neovisnost i razlike u organizaciji pravosuda u Uniji, drzave
¢lanice poduzimaju potrebne mjere kako bi osigurale da se sucima i drzavnim odvjetnicima
ukljuenima u kaznene postupke i istrage pruzi opce i specijalisticko osposobljavanje u
pogledu ciljeva ove Direktive 1 primjereno funkcijama tih sudaca i drzavnih odvjetnika.
Takvo se osposobljavanje temelji na ljudskim pravima, usmjereno je na zrtve te je rodno

osjetljivo 1 prilagodeno osobama s invaliditetom 1 djeci.

4. Ne dovodeci u pitanje neovisnost odvjetniStva, drzave ¢lanice onima koji su odgovorni za
osposobljavanje odvjetnika preporuc¢uju omogucivanje kako opéeg, tako i specijalistickog
osposobljavanja radi podizanja svijesti odvjetnika o potrebama Zrtava i kako bi se prema
zrtvama postupalo na prilagoden nacin ako je rije¢ o djeci, imaju¢i razumijevanja za

njihovu traumu 1 vodeéi racuna o rodnoj osjetljivosti.
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5. Odgovarajuci zdravstveni djelatnici, ukljucujucéi pedijatre, ginekologe, opstetricare,
primalje i zdravstveno osoblje ukljuc¢eno u pruzanje psiholoske pomoc¢i, prolaze ciljano
osposobljavanje kako bi na kulturno osjetljiv nacin utvrdili tjelesne, psiholoske i seksualne

posljedice sakacenja Zenskih spolnih organa i odgovorili na njih.

6. Osobe koje imaju nadzorne funkcije na radnom mjestu, i u javnom i u privatnom sektoru,
prolaze osposobljavanje o tome kako prepoznati i sprijeciti seksualno uznemiravanje na
radnom mjestu te odgovoriti na njega, ako ono predstavlja kazneno djelo na temelju
nacionalnog prava. Te osobe 1 poslodavci primaju informacije o u¢incima nasilja nad

Zenama i nasilja u obitelji na rad te o riziku od nasilja tre¢ih osoba.

7. Aktivnosti osposobljavanja iz stavaka 1., 2. i 5. ukljucuju osposobljavanje o koordiniranoj
multidisciplinarnoj suradnji kako bi se omogucilo sveobuhvatno i primjereno postupanje s

prijavama u sluc¢ajevima nasilja nad Zenama ili nasilja u obitelji.

8. Ne utjecuéi na slobodu i pluralizam medija, drzave ¢lanice poticu i podupiru uspostavu
aktivnosti osposobljavanja u podrucju medija koje provode organizacije medijskih
djelatnika, tijela za samoregulaciju medija i predstavnici industrije ili druge relevantne
neovisne organizacije u cilju suzbijanja stereotipnog prikazivanja Zena i muskaraca,
seksisti¢kih slika zena i okrivljavanja zrtava u medijima kako bi se smanjio rizik od nasilja

nad Zenama ili nasilja u obitelji.

Aktivnosti osposobljavanja iz prvog podstavka mogu pruzati relevantne organizacije
civilnog drustva, nevladine organizacije koje rade sa Zrtvama, socijalni partneri i

drugi dionici.
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10.

1.

Drzave €lanice osiguravaju da tijela nadlezna za zaprimanje prijava kaznenih djela od
Zrtava budu primjereno osposobljena za olakSavanje prijavljivanja takvih kaznenih djela i
pomaganja u prijavljivanju takvih kaznenih djela i radi izbjegavanja sekundarne

viktimizacije.

Aktivnosti osposobljavanja iz stavaka od 1. do 5. dopunjuju se odgovaraju¢im daljnjim
mjerama, ukljucujuéi u vezi s kaznenim djelima na internetu iz ¢lanaka od 5. do 8., a
temelje se na posebnostima nasilja nad Zenama 1 nasilja u obitelji. Takve aktivnosti
osposobljavanja mogu ukljucivati osposobljavanje o tome kako prepoznati i pronaci
rjeSenje za zrtve koje imaju posebne potrebe za zastitom i potporom jer su suocene s

povecanim rizikom od nasilja zbog intersekcijske diskriminacije.

Mjere iz stavaka od 1. do 9. provode se bez utjecaja na neovisnost pravosuda,

samoorganiziranje reguliranih profesija i razlike u organizaciji pravosuda u cijeloj Uniji.

Clanak 37.

Intervencijski programi

DrZave ¢lanice poduzimaju potrebne mjere kako bi osigurale uspostavu ciljanih
intervencijskih programa za sprec¢avanje i svodenje na najmanju mogucu mjeru rizika od

pocinjenja nasilja nad Zenama ili nasilja u obitelji ili ponovnog pocinjenja kaznenih djela.
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2. U intervencijskim programima iz stavka 1. mogu sudjelovati osobe koje su pocinile
kazneno djelo nasilja nad Zenama ili nasilja u obitelji te se ti programi mogu staviti na
raspolaganje za sudjelovanje drugih osoba za koje se procijeni da su izloZene riziku od
pocinjenja takvih kaznenih djela. To moze ukljucivati osobe koje osjecaju potrebu za
sudjelovanjem, primjerice jer se boje da bi mogle pociniti neko kazneno djelo nasilja nad

zenama ili nasilja u obitelji.

3. Drzave Clanice osiguravaju poticanje pocinitelja silovanja na sudjelovanje u

intervencijskom programu iz stavka 1.

Poglavlje 6.

Koordinacija i suradnja

Clanak 38.

Koordinirane politike i tijelo za koordinaciju

1. Drzave clanice donose i provode djelotvorne, opsezne i koordinirane politike na razini
cijele drzave koje obuhvacaju sve relevantne mjere za sprecavanje i suzbijanje svih oblika

nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji.

2. DrzZave €lanice odreduju ili osnivaju jedno ili viSe sluZbenih tijela odgovornih za
koordinaciju, provedbu, pracenje i evaluaciju politika 1 mjera za spre¢avanje 1 suzbijanje

svih oblika nasilja koji su obuhvaceni ovom Direktivom.
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3. To tijelo ili tijela iz stavka 2. koordiniraju prikupljanje podataka iz ¢lanka 44. te analiziraju

i distribuiraju rezultate takvih prikupljanja.

4. Drzave ¢lanice osiguravaju koordinaciju politika na sredi$njoj razini, kao 1, prema potrebi,
na regionalnoj ili lokalnoj razini, u skladu s raspodjelom nadleznosti u doti¢noj drzavi

¢lanici.

Clanak 39.

Nacionalni akcijski planovi za sprecavanje i suzbijanje nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji

1. DrZzave c¢lanice do ... [pet godina od datuma stupanja na snagu ove Direktive], uz
savjetovanje sa specijalistickim sluzbama za potporu, ako je relevantno, donose nacionalne

akcijske planove za sprecavanje i suzbijanje rodno uvjetovanog nasilja.

2. Nacionalni akcijski planovi iz stavka 1. mogu ukljucivati prioritete 1 djelovanja za
sprecavanje 1 suzbijanje nasilja nad zenama 1 nasilja u obitelji, njihove ciljeve i mehanizme
praéenja, resurse potrebne za postizanje tih prioriteta i djelovanja te nac¢in dodjele tih

sredstava.

3. DrZave Clanice osiguravaju da se nacionalni akcijski planovi iz stavka 1. preispituju i

azuriraju kako bi se osiguralo da ostanu relevantni.
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Clanak 40.

Viseagencijska koordinacija i suradnja

Drzave ¢lanice uspostavljaju odgovaraju¢e mehanizme, uzimajuéi u obzir nacionalno
pravo ili praksu, kako bi osigurale djelotvornu koordinaciju i djelotvornu suradnju medu
relevantnim tijelima vlasti, agencijama i tijelima, ukljucujuci pravobranitelje, lokalna i
regionalna tijela, tijela za izvrSavanje zakonodavstva, pravosudna tijela, ne dovode¢i u
pitanje neovisnost pravosuda, sluzbe za potporu, posebno specijalisticke sluzbe za potporu
zenama, kao i nevladine organizacije, socijalne sluzbe, ukljucujuci tijela za zastitu djece ili
socijalnu skrb, pruzatelje obrazovanja i zdravstvene zastite, socijalne partnere, ne dovodeéi
u pitanje njihovu autonomiju, i druge relevantne organizacije i subjekte, u zastiti zrtava od

nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji te u pruzanju potpore tim Zrtvama.

Mehanizmi koordinacije i suradnje iz stavka 1. ovog ¢lanka posebno se odnose, u mjeri u
kojoj je to relevantno, na pojedinacne procjene na temelju ¢lanaka 16. 1 17., na pruzanje
mjera zastite i potpore na temelju ¢lanka 19. i poglavlja 4., na savjetodavne smjernice na

temelju ¢lanka 21. 1 na osposobljavanje stru¢nog osoblja iz ¢lanka 36.
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Clanak 41.

Suradnja s nevladinim organizacijama

Drzave ¢lanice suraduju i odrzavaju redovna savjetovanja s organizacijama civilnog drustva,
ukljucujuci nevladine organizacije koje se susrecu sa Zrtvama, posebno u vezi s: pruzanjem
odgovarajuce potpore Zrtvama, inicijativama izrade politika, kampanjama informiranja i podizanja
svijesti, programima istrazivanja i obrazovanja, osposobljavanja, pracenja i evaluacije u¢inka mjera

za potporu 1 zastitu zrtava.

Clanak 42.

Suradnja medu pruzateljima usluga posredovanja

Drzave c¢lanice poti¢u samoregulatornu suradnju medu relevantnim pruzateljima usluga
posredovanja, kao S$to je uspostava kodeksa ponaSanja. Drzave ¢lanice podiZu razinu osvijestenosti
o samoregulatornim mjerama koje su donijeli relevantni pruzatelji usluga posredovanja u vezi s
ovom Direktivom, posebno o mjerama za jacanje mehanizama koje takvi pruzatelji usluga
posredovanja provode kako bi se rijesio problem materijala na internetu iz ¢lanka 23. stavka 1. 1
kako bi se poboljsalo osposobljavanje zaposlenika u pogledu sprecavanja kaznenih djela iz ove

Direktive te pomaganja i pruZanja potpore Zrtvama kaznenih djela predvidenih ovom Direktivom.
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Clanak 43.

Suradnja na razini Unije

Drzave ¢lanice poduzimaju odgovarajuce djelovanje kako bi olakSale medusobnu suradnju 1
suradnju na razini Unije u cilju poboljsanja provedbe ove Direktive. U okviru takve suradnje drzave

Clanice nastoje barem:

(a) medusobno razmjenjivati najbolje prakse putem uspostavljenih mreza koje se bave
pitanjima relevantnima za nasilje nad zenama i nasilje u obitelji, kao i s agencijama Unije,

u okviru njihovih mandata; 1

(b) prema potrebi medusobno se savjetovati u pojedinacnim predmetima, medu ostalim putem

Eurojusta i Europske pravosudne mreze u kaznenim stvarima, u okviru njihovih mandata.

Clanak 44.

Prikupljanje podataka i istrazivanje

1. Drzave ¢lanice uspostavljaju sustav za prikupljanje, razvoj, izradu i distribuciju statistickih

podataka o nasilju nad Zenama ili nasilju u obitelji.

2. Statistika iz stavka 1. ukljucuje barem sljedece postojece podatke, dostupne na sredi$njoj
razini, razvrstane prema spolu, dobnoj skupini (dijete/odrasla osoba) Zrtve i poc€initelja te

ako je to moguce 1 relevantno, odnosu izmedu Zrtve 1 po€initelja te vrsti kaznenog djela:

(a) godisnji broj prijavljenih kaznenih djela i osudujucih presuda za nasilje nad Zenama

ili nasilje u obitelji, dobiven iz nacionalnih administrativnih izvora;
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(b) broj zrtava koje su ubijene zbog nasilja nad Zenama ili nasilja u obitelji;
(c) broj i kapacitet sklonista po drzavi ¢lanici; i
(d) broj poziva upucenih nacionalnim telefonskim linijama za pomoc.

3. Drzave ¢lanice nastoje u redovitim vremenskim razmacima provoditi istrazivanja medu
stanovniStvom kako bi procijenile rasprostranjenost svih oblika nasilja obuhva¢enih ovom

Direktivom i s njima povezane trendove.

Drzave ¢lanice dostavljaju podatke koji proizlaze iz istrazivanja iz prvog podstavka

Komisiji (Eurostatu) ¢im postanu dostupni.

4. Kako bi se osigurala usporedivost i standardizacija administrativnih podataka u cijeloj
Uniji, drzave ¢lanice nastoje prikupljati administrativne podatke na temelju zajednickih
kriterija razvrstavanja osmisljenih u suradnji s Europskim institutom za ravnopravnost
spolova 1 u skladu sa standardima koje je razvio taj institut, u skladu sa stavkom 5.

Drzave c¢lanice dostavljaju te podatke Europskom institutu za ravnopravnost spolova svake

godine. Dostavljeni podaci ne smiju sadrzavati osobne podatke.

5. Europski institut za ravnopravnost spolova podupire drzave ¢lanice u prikupljanju
podataka iz stavka 2., medu ostalim uspostavom zajednickih standarda i uzimaju¢i u obzir

zahtjeve utvrdene u tom stavku.

6. Drzave ¢lanice prikupljene statisticke podatke u skladu s ovim ¢lankom stavljaju na
raspolaganje javnosti na lako pristupacan nacin. Ta statistika ne smije sadrzavati

osobne podatke.
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7. Najmanje do kraja viSegodiSnjeg financijskog okvira 2021. — 2027. Komisija podupire ili
provodi istrazivanja temeljnih uzroka, u¢inaka, ucestalosti i stopa osuda oblika nasilja koji

su obuhvaéeni ovom Direktivom.

Poglavlje 7.

Zavrs$ne odredbe

Clanak 45.

Izvjescivanje i preispitivanje

1. DrZzave cClanice do ... [osam godina od datuma stupanja na snagu ove Direktive] dostavljaju
Komisiji sve relevantne informacije o funkcioniranju ove Direktive koje su Komisiji

potrebne za sastavljanje izvjesc¢a o evaluaciji ove Direktive.

2. Na temelju informacija koje su drzave ¢lanice pruzile u skladu sa stavkom 1., Komisija
provodi evaluaciju u¢inka ove Direktive i o tome je li postignut cilj spre¢avanja i
suzbijanja nasilja nad zenama i nasilja u obitelji diljem Unije te podnosi izvjesce
Europskom parlamentu i Vijecu. U tom se izvjescu posebno procjenjuje je li potrebno
prosiriti podrucje primjene ove Direktive 1 uvesti nova kaznena djela. Izvjescéu se ako je to

potrebno prilaZe zakonodavni prijedlog.
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3. Komisija do ... [osam godina od datuma stupanja na snagu ove Direktive] procjenjuje jesu
li potrebne dodatne mjere na razini Unije za djelotvorno suzbijanje seksualnog
uznemiravanja i nasilja na radnom mjestu, uzimajuéi u obzir primjenjive medunarodne
konvencije, pravni okvir Unije u podrucju jednakog postupanja prema muskarcima i

Zenama u pitanjima zaposljavanja i rada te pravni okvir o sigurnosti i zdravlju na radu.
Clanak 46.
Odnos prema drugim aktima Unije
1. Ova Direktiva ne utjece na primjenu sljedecih pravnih akata:
(a) Direktiva 2011/36/EU;
(b) Direktiva 2011/93/EU;
(c) Direktiva 2011/99/EU;
(d) Direktiva 2012/29/EU;
(¢) Uredba (EU) br. 606/2013;
(f)  Uredba (EU) 2022/2065.

2. Posebne mjere prevencije, zastite i potpore Zrtvama predvidene u poglavljima 3., 4.1 5. ove
Direktive primjenjuju se uz mjere utvrdene u direktivama 2011/36/EU, 2011/93/EU i
2012/29/EU.
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Clanak 47.

Sloboda tiska i sloboda izrazavanja u drugim medijima

Ova Direktiva ne utjece na posebne rezime odgovornosti u vezi s temeljnim nacelima slobode tiska
1 slobode izrazavanja u zaSticenim medijima koji postoje u drzavama ¢lanicama ... [datum stupanja
na snagu ove Direktive], pod uvjetom da se takvi rezimi mogu primjenjivati uz potpuno postovanje

Povelje.

Clanak 48.

Klauzula o nesmanjivanju dostignute zastite

Provedba ove Direktive ne predstavlja osnovu za opravdavanje smanjenja razine zastite zrtava.
Ta zabrana takvog smanjenja razine zastite ne dovodi u pitanje pravo drzava ¢lanica da, s obzirom
na promijenjene okolnosti, utvrde zakonodavna ili regulatorna rjeSenja razli¢ita od onih koja su na
snazi ... [datum stupanja na snagu ove Direktive], pod uvjetom da se ispune minimalni zahtjevi

utvrdeni ovom Direktivom.

Clanak 49.

Prenosenje

1. DrZave €lanice stavljaju na snagu zakone i druge propise koji su potrebni za uskladivanje s
ovom Direktivom do ... [tr1 godine od datuma stupanja na snagu ove Direktive]. One o

tome odmah obavjescuju Komisiju.
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Kada drzave ¢lanice donose te mjere, one sadrzavaju upucivanje na ovu Direktivu ili se na
nju upucuje prilikom njihove sluzbene objave. Nacine tog upucivanja odreduju drzave

¢lanice.

2. Drzave ¢lanice Komisiji dostavljaju tekst mjera nacionalnog prava koje donesu u podrucju

na koje se odnosi ova Direktiva.
Clanak 50.
Stupanje na snagu
Ova Direktiva stupa na snagu dvadesetog dana od dana objave u Sluzbenom listu Europske unije.
Clanak 51.
Adresati
Ova je Direktiva upucena drzavama €lanicama u skladu s Ugovorima.

Sastavljeno u ...

Za Europski parlament Za Vijece
Predsjednica Predsjednik/Predsjednica
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