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REGULAMENTO (UE) 2025/...
DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO

de ...

que prevé normas processuais adicionais

relativas a aplicacdo do Regulamento (UE) 2016/679

(Texto relevante para efeitos do EEE)

O PARLAMENTO EUROPEU E O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, nomeadamente o artigo 16.°,
Tendo em conta a proposta da Comissao Europeia,

Ap6s transmissao do projeto de ato legislativo aos parlamentos nacionais,

Tendo em conta o parecer do Comité Econdmico e Social Europeu!,

Ap0s consulta ao Comité das Regides,

Deliberando de acordo com o processo legislativo ordinario?,

1 JO C, C/2024/1578, 5.3.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/C/2024/1578/0j.
2 Posicao do Parlamento Europeu de 21 de outubro de 2025 (ainda ndo publicada no Jornal
Oficial) e decisdo do Conselho de ....
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Considerando o seguinte:

(1

)

O Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho® prevé um sistema
descentralizado de aplicacdo que visa assegurar a interpretacdo e a aplicagdo coerentes
desse regulamento em casos relacionados com o tratamento transfronteiricos. Em tais
casos, o sistema descentralizado de aplicagdo exige a cooperagdo entre as autoridades de
controlo num esforco para alcangar um consenso. Caso as autoridades de controlo ndo
consigam alcancgar esse consenso, o Regulamento (UE) 2016/679 prevé a resolucao de

litigios pelo Comité Europeu para a Protecdo de Dados («Comitéy).

A fim de assegurar o funcionamento harmonioso e eficaz do mecanismo de cooperacao e
do mecanismo de resolugao de litigios previsto nos artigos 60.° ¢ 65.° do Regulamento
(UE) 2016/679, respetivamente, ¢ necessario definir normas relativas a condugao dos
processos pelas autoridades de controlo em casos relacionados com o tratamento
transfronteirico e pelo Comité durante a resolugo de litigios, incluindo o tratamento de
reclamagdes transfronteiricas. E igualmente necessario, por este motivo, prever normas
relativas ao exercicio do direito a ser ouvido antes da adogao de decisdes por parte das

autoridades de controlo e, se for caso disso, do Comité.

Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016,
relativo a protecao das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados
pessoais e a livre circulacdo desses dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento
Geral sobre a Protecao de Dados) (JO L 119 de 4.5.2016, p. 1,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/0j).
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3) Na auséncia de regulamentacdo da Unido que regule a questdo, cabe a cada
Estado-Membro, em conformidade com o principio da autonomia processual dos
Estados-Membros, prever disposi¢des pormenorizadas relativas aos procedimentos
administrativos e judiciais destinados a assegurar um elevado nivel de protecdo dos direitos
conferidos aos particulares pelo direito da Unido. Por conseguinte, o direito processual de
cada Estado-Membro devera aplicar-se as autoridades de controlo, nos casos em que
determinada questao nao esteja harmonizada no ambito do presente regulamento e desde
que tais disposi¢des processuais nacionais nao impegam os principios da efetividade e da

equivaléncia do direito da Unido.

4) O presente regulamento visa garantir que as investigacdes relacionadas com casos de
tratamento transfronteiri¢o sejam tratadas em conformidade com o principio da boa
administracdo, em especial que sejam tratadas de forma imparcial, equitativa e num prazo
razoavel. Por conseguinte, o presente regulamento prevé alguns principios horizontais
relativos aos procedimentos no ambito de aplicagdo do Regulamento (UE) 2016/679 para

€SSES Casos.

%) As reclamagdes sdao uma fonte de informagao essencial para detetar violagdes das regras
em matéria de prote¢do de dados. As informagdes disponibilizadas pelo autor da
reclamacao no ambito da reclamagdo apresentada ou a apresentacao da sua opinido podem
incluir argumentos e elementos de prova que possam ajudar a fazer avangar a investigacao.
E necessario definir procedimentos claros e eficazes para o tratamento de reclamagdes em
casos relacionados com o tratamento transfronteiri¢o, uma vez que ¢ possivel que a
reclamacao seja tratada por uma autoridade de controlo diferente daquela a quem a

reclamacao foi apresentada.
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(6)

(7

(8)

Uma reclamacao devera ser entendida como uma reclamacgao apresentada pelo titular dos
dados a autoridade de controlo, em conformidade com o artigo 77.°, n.° 1, ou do artigo 80.°
do Regulamento (UE) 2016/679. Nao deverao considerar-se reclamagdes a mera
comunicacdo de uma alegada violagdao que nao diga respeito ao tratamento de dados
pessoais relativos ao titular dos dados, os pedidos de aconselhamento por parte de
responsaveis pelo tratamento ou de subcontratantes, nem os pedidos gerais relativos a
aplicacdo do Regulamento (UE) 2016/679 apresentados por responsaveis pelo tratamento,

subcontratantes ou pessoas singulares.

Para que uma reclamagao relativa ao tratamento transfronteiri¢o seja admissivel, devera
conter informagdes especificas. Nao deverao ser exigidas informagdes adicionais as
especificadas no presente regulamento para que tal reclamacgao seja admissivel. Continuam
a aplicar-se as modalidades e os requisitos administrativos para a admissibilidade de
reclamagdes previstos no direito nacional da autoridade de controlo a qual foi apresentada
a reclamacao, tais como a lingua, o prazo de prescri¢do, os meios de identificacdo, o

formato eletronico, o modelo especifico ou a assinatura.

Os dados de contacto da pessoa que apresenta a reclamagdo poderao incluir um endereco
postal, um local de residéncia e, se disponivel, um endereco de correio eletronico. A
circunstancia de o autor da reclamacao ser uma pessoa singular que nao esta em condigdes
de exercer o seu direito de apresentar uma reclamagdo sem a assisténcia de um
representante legal, por exemplo porque ¢ uma crianga ou porque tem uma deficiéncia ou
vulnerabilidade, e, por conseguinte, exerce os seus direitos através de outra pessoa,
designadamente um progenitor, um tutor legal ou um membro da familia, desde que tal
representacao seja permitida pelo direito nacional, deve ser claramente identificado no

momento em que a reclamacao ¢ apresentada.
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©)

(10)

(11)

Se a reclamagao for apresentada por um organismo, organizac¢ao ou associacao sem fins
lucrativos, a que se refere o artigo 80.° do Regulamento (UE) 2016/679, devera ser
apresentada uma prova de que o organismo, organizacao ou associagdo foi devidamente
constituido ao abrigo do direito de um Estado-Membro, juntamente com o nome ¢ os dados
de contacto desse organismo, organizagdo ou associa¢gdo, bem como uma prova de que esse
organismo, organizac¢ao ou associacio age com base no mandato conferido pelo titular dos
dados. As modalidades e os procedimentos dessa prova sao determinados em
conformidade com o direito do Estado-Membro da autoridade de controlo a qual a

reclamacdo foi apresentada.

O autor da reclamacao nao ¢ obrigado a contactar a parte objeto de investigacao antes de
apresentar uma reclamagao para que esta ultima seja admissivel. Se a reclamagao estiver
relacionada com o exercicio de um direito do titular dos dados que dependa da
apresentacdo de um pedido ao responsavel pelo tratamento por parte do titular dos dados
em causa, tal pedido devera ser apresentado ao responsavel pelo tratamento antes da

apresentacao da reclamagao.

A autoridade de controlo a qual foi apresentada a reclamagao devera determinar, a titulo de
conclusdo preliminar, se a reclamacao esté relacionada com tratamento transfronteirigo,
qual a autoridade de controlo que se presume competente para agir como autoridade de
controlo principal em conformidade com o artigo 56.°, n.° 1, do Regulamento

(UE) 2016/679 e se o artigo 56.°, n.° 2, do Regulamento (UE) 2016/679 se aplica. Caso ndo
tenha sido iniciado um procedimento de resolu¢do antecipada, a autoridade de controlo a
qual a reclamacao foi apresentada devera transmitir as reclamacgdes admissiveis a
autoridade de controlo principal que se presume competente para agir como autoridade de
controlo principal e informar o autor da reclamacdo desse facto. A determinagdo da
admissibilidade da reclamacao pela autoridade de controlo a qual foi apresentada a

reclamagdo € vinculativa para a autoridade de controlo principal.
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(12)

(13)

(14)

E importante que as autoridades de controlo facilitem a apresentacio de todas as
informagdes exigidas pelo autor da reclamagao, por exemplo, disponibilizando modelos ou
formularios eletronicos, tendo em conta as orientagdes pertinentes do Comité. As
autoridades de controlo poderao facilitar a apresentacao de reclamagdes num formato
eletronico de facil utilizacdo e tendo em conta as necessidades das pessoas com
deficiéncia, desde que as informagdes exigidas ao autor da reclamacdo correspondam as
informacdes especificas exigidas. Nao devem ser exigidas informag¢des adicionais para que

a reclamacao seja considerada admissivel.

A fim de facilitar o tratamento de uma reclamagao, as autoridades de controlo deverao
poder solicitar informagdes adicionais ao autor da reclamacdo. Se faltarem algumas das
informacdes necessarias para que a reclamacao seja considerada admissivel, a autoridade
de controlo a qual a reclamacao foi apresentada podera contactar o autor da reclamagao a
fim de obter as informagdes em falta, sempre que possivel. Se uma reclamacao for
inadmissivel, a autoridade de controlo devera declara-la inadmissivel e informar o autor da
reclamacdo das informagdes em falta no prazo previsto no presente regulamento, a fim de

lhe permitir apresentar uma reclamagao admissivel.

Se, na sequéncia da rececdo de uma reclamagdo admissivel relacionada com um tratamento
transfronteiri¢o transmitida por uma autoridade de controlo, a autoridade de controlo
principal exigir informagdes adicionais por parte do autor da reclamagdo com vista a
permitir uma investigagcao completa da reclamagao, a autoridade de controlo a qual a
reclamacao foi apresentada devera ajudar a autoridade de controlo principal,
nomeadamente contactando o autor da reclamacao para obter as informacgodes exigidas, se

necessario.
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(15)

(16)

Se a autoridade de controlo principal iniciar uma investigacdo baseada numa reclamagao,
as partes objeto de investigacdo deverdo ser informadas sem demora da apresentacao dessa
reclamacao e dos seus principais elementos. A prestagao dessas informagoes pela
autoridade de controlo principal pode, no entanto, ser adiada durante o tempo necessario
para proteger a integridade da investigag¢do e permitir a condugao eficaz das medidas de

investigacao.

A fim de garantir o funcionamento eficaz dos mecanismos de cooperacao e de coeréncia
previstos no capitulo VII do Regulamento (UE) 2016/679, ¢ importante que os casos
relacionados com o tratamento transfronteirico sejam resolvidos em tempo ttil e em
consonancia com o espirito de cooperagao leal e eficaz subjacente ao artigo 60.° do
Regulamento (UE) 2016/679. E necessario que a autoridade de controlo principal exerca as
suas competéncias no ambito de uma estreita cooperacdo com as demais autoridades de
controlo interessadas. Do mesmo modo, as autoridades de controlo interessadas deverdo
participar ativamente na investiga¢do numa fase inicial, procurando chegar a um consenso
e tirando pleno partido dos instrumentos previstos no Regulamento (UE) 2016/679. A
cooperacdo entre as autoridades de controlo deve assentar num didlogo aberto que permita
as autoridades de controlo interessadas ter um impacto significativo no desenrolar da
investigacdo, através da partilha das suas experiéncias e opinides com a autoridade de
controlo principal, tendo devidamente em conta a margem de apreciagao de que cada
autoridade de controlo dispde. As autoridades de controlo deverdo conduzir os processos
de forma expedita e eficiente e deverdo cooperar entre si de forma sincera e eficaz,
nomeadamente prestando apoio sempre que necessario e respondendo sem demora aos

pedidos.
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(17) As autoridades de controlo deverdo tomar uma decisdo sobre as reclamag¢des num prazo
razoavel. Por este motivo, o presente regulamento fixa prazos. Um prazo razoéavel
dependera das circunstancias de cada caso e, em especial, do seu contexto, dos diferentes
atos do processo observados pela autoridade de controlo principal, da conduta das partes
objeto de investigacdo e do autor da reclamacao no decurso do processo e da complexidade
do caso. A fim de proteger eficazmente os direitos e liberdades fundamentais dos titulares
dos dados em relagdo ao tratamento de dados pessoais, € importante que as reclamacgdes
sejam tratadas de forma eficiente e expedita. Consoante as circunstancias de um caso, o
tempo necessario para tratar uma reclamacao pode ser inferior ao prazo previsto no
presente regulamento. Uma cooperacgao eficiente entre a autoridade de controlo principal e
as demais autoridades de controlo interessadas pode também ter um impacto positivo no

tratamento rapido dos casos.

(18) O autor da reclamacao devera ter a possibilidade de comunicar exclusivamente com a
autoridade de controlo a qual foi apresentada a reclamagao. Essa possibilidade nao impede
o autor da reclamac¢ao de comunicar diretamente com outra autoridade de controlo,

incluindo a autoridade de controlo principal.

(19) E importante ter em conta os dados pessoais objeto de tratamento e a situagdo do titular dos
dados, designadamente quando uma reclamagao esté relacionada com o tratamento de

dados pessoais de criancas.

(20) A autoridade de controlo principal devera disponibilizar a autoridade de controlo a qual foi
apresentada a reclamacao as informagdes necessarias sobre o andamento da investigacdo, a

fim de disponibilizar atualizagdes ao autor da reclamacao.
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1)

(22)

(23)

Para que as autoridades de controlo ponham rapidamente termo a violagdes do
Regulamento (UE) 2016/679 e proporcionem uma resolucdo rapida aos autores das
reclamacoes, as autoridades de controlo deverdo procurar, se for caso disso, resolver as
reclamacodes através do procedimento de resolugdo antecipada em conformidade com o
presente regulamento. Para o efeito, a autoridade de controlo devera determinar se a
alegada infrac¢do na reclamagdo cessou de uma forma que torne a reclamagao desprovida
de objeto. Os Estados-Membros nao sao obrigados a introduzir novos procedimentos ao
abrigo do direito nacional para permitir que as suas autoridades de controlo resolvam uma

reclamacdo através de um procedimento de resolugdo antecipada.

A resolugdo antecipada de uma reclamacao através de um procedimento de resolucao
antecipado so devera ser concluida se o autor da reclamagao nao tiver apresentado uma
objecdo atempada a conclusdo de que a alegada infracdo cessou e que, por conseguinte, a
reclamagdo ¢ desprovida de objeto. A resolugdo antecipada de uma reclamagio devera, por
conseguinte, aplicar-se aos casos em que o autor da reclamagao esta devidamente em

condigoes de avaliar o resultado proposto.

A resolucao antecipada de uma reclamagao pode ser particularmente util para resolver
rapidamente as reclamacodes relativas a violagdes dos direitos do titular dos dados, ao
abrigo do capitulo III do Regulamento (UE) 2016/679, a contento do autor da reclamacao.
Essa resolugdo antecipada deverd permitir a autoridade de controlo a qual a reclamacao foi
apresentada ou a autoridade de controlo principal determinar, com base num dialogo
preliminar com o responsavel pelo tratamento e desde que tenham sido obtidos elementos

de prova, que a reclamacao ¢ desprovida de objeto.
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(24)

(25)

A resolugdo antecipada de uma reclamagdo através de um procedimento de resolugdo
antecipada ndo devera prejudicar o exercicio, pela autoridade de controlo principal, dos
seus poderes em conformidade com o Regulamento (UE) 2016/679 sobre a mesma
matéria, por exemplo, em caso de infragdes sistémicas ou repetitivas ao Regulamento

(UE) 2016/679.

Se a autoridade de controlo principal a qual a reclamacao foi apresentada considerar que
uma reclamagao pode ser resolvida através de um procedimento de resolucao antecipada,
devera ser apresentado um projeto de decisao nos termos do artigo 60.°, n.° 3, do
Regulamento (UE) 2016/679 as demais autoridades de controlo interessadas, com vista a
adotar uma decisdo final, em conformidade com o artigo 60.°, n.° 7, do Regulamento
(UE) 2016/679, que determine que a alegada infracdo cessou e que a reclamacao, ou parte
da reclamagao, foi resolvida pela autoridade de controlo principal. O projeto de decis@o
apresentado pode, por conseguinte, ser simplificado e limitar-se a informar que a
reclamagdo foi resolvida, no todo ou em parte, através de um procedimento de resolucao
antecipada, indicando os motivos subjacentes a decisdo e o dmbito de aplicacdo da
resolucdo e confirmando que a reclamagao €, por conseguinte, desprovida de objeto.
Nesses casos, a autoridade de controlo principal deverd apresentar diretamente o seu
projeto de decisdo as demais autoridades de controlo interessadas, sem ter de elaborar e

divulgar uma exposi¢do sumaria das questoes essenciais ou das conclusdes preliminares.
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(26)

Caso a autoridade de controlo principal tenha formado uma opinido preliminar sobre as
principais questdes de uma investigagdo, a autoridade de controlo principal devera poder
cooperar com as demais autoridades de controlo interessadas através de um procedimento
de cooperagao simples. O procedimento de cooperagao simples devera ser aplicado caso a
caso, desde que a autoridade de controlo principal considere que ndo existem duvidas
razoaveis quanto ao ambito da investigagdo e que as questdes juridicas e factuais
identificadas ndo exigem uma cooperacgao adicional que seria necessaria para efeitos de
uma investigacao complexa, em especial quando essas questdes possam ser resolvidas com
base nas caracteristicas do caso e em decisdes anteriores em casos semelhantes. Além
disso, importa que a jurisprudéncia existente e as orientagdes adotadas pelo Comité sobre
as alegadas infra¢des ao Regulamento (UE) 2016/679 a investigar também sejam tidas em
consideragdo pela autoridade de controlo principal ao considerar que € provavel que se
alcance um consenso sobre os principais elementos de um caso. Em principio, o
procedimento de cooperagao simples ndo se aplica quando o caso suscita problemas
sistémicos ou recorrentes em varios Estados-Membros, diz respeito a uma questao juridica
geral relativa a interpretagdo, aplicacdo ou execucdo do Regulamento (UE) 2016/679, esta
relacionado com a intersecc¢do da protecdo de dados com outros dominios juridicos, afeta
um grande nimero de titulares dos dados em varios Estados-Membros, ou est4 relacionado
com um grande nimero de reclamagdes em varios Estados-Membros ou pode existir um

elevado risco para os direitos e liberdades dos titulares dos dados.
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(27)

(28)

(29)

Sempre que a autoridade de controlo principal tencione aplicar o procedimento de
cooperagao simples, devera informar as demais autoridades de controlo interessadas da sua
intencao e prestar todas as informagdes pertinentes sobre as caracteristicas do caso ¢ a
reclamacao, incluindo os principais factos relevantes e a alegada infragao a investigar.
Caso seja aplicado o procedimento de cooperacao simples, a autoridade de controlo
principal devera continuar a cooperar com as demais autoridades de controlo interessadas e

apresentar um projeto de decisdo dentro dos prazos previstos no presente regulamento.

Sempre que uma autoridade de controlo seja obrigada a praticar determinados atos
processuais dentro de prazos especificos, o objetivo desses prazos € assegurar o desenrolar
do procedimento e a sua conclusdo num prazo razoavel. Esses prazos ndo obstam a que as
autoridades de controlo pratiquem os atos processuais necessarios apds o seu termo. Por
conseguinte, ¢ necessario assegurar que a realizacdo de tais atos processuais apos o termo
dos respetivos prazos ndo possa ser considerada um fundamento de ilegalidade ou de

invalidade do ato processual em causa ou da decisdo final.

A autoridade de controlo principal devera poder prorrogar o prazo para a apresentagdo de
um projeto de decisdo. Essas prorrogagdes so6 deverdo ser aplicadas a titulo excecional
devido a complexidade de um caso. As demais autoridades de controlo interessadas
deverao ser informadas e ter a oportunidade de apresentar obje¢des a prorrogagado, que
deverao ser tidas em conta pela autoridade de controlo principal ao determinar se deve ou

ndo aplicar uma prorrogacao do prazo e, se for caso disso, a duracdo dessa prorrogagao.
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(30)

(1)

(32)

Caso a autoridade de controlo principal prorrogue o prazo para a apresenta¢do de um
projeto de decisdo, as demais autoridades de controlo interessadas deverdo poder informar
a autoridade de controlo principal da sua avaliacdo de que existe uma necessidade urgente
de agir para proteger os direitos e liberdades dos titulares dos dados. Sempre que a
autoridade de controlo principal tenha sido informada dessa avaliagdo e ndo apresente um
projeto de decisdo no prazo prorrogado, devera considerar-se satisfeita a necessidade
urgente de agir a que se refere o artigo 66.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2016/679. Nao
obstante essa possibilidade, as autoridades de controlo continuam a dispor do
procedimento de urgéncia nas condi¢des previstas no artigo 66.° do Regulamento (UE)

2016/679.

A fim de assegurar que os processos sdo conduzidos de forma eficiente, sem prejuizo da
autonomia processual dos Estados-Membros, ¢ preferivel que as vias de recurso relativas a
atos processuais praticados pelas autoridades de controlo s6 sejam possiveis em
conjugagdo com uma via de recurso contra uma decisao final, a menos que a fase
processual, por si s6, afete irreversivelmente os direitos da parte objeto de investigacdo ou

do autor da reclamagao, independentemente da decisao final.

E particularmente importante que as autoridades de controlo cheguem a um consenso sobre
os principais aspetos do caso o mais cedo possivel e antes da adogdo do projeto de decisao

a que se refere o artigo 60.° do Regulamento (UE) 2016/679 .
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(33)

(34)

A troca de informagdes pertinentes entre a autoridade de controlo principal e as demais
autoridades de controlo interessadas ¢ um elemento importante para apoiar o espirito de
cooperacao eficaz e leal. Essa troca de informagdes e a prestacdo atempada de informagdes
especificas pela autoridade de controlo principal constituem um processo continuo durante
uma investiga¢do e os documentos e pormenores necessarios podem variar em fun¢ao da
complexidade do caso. Consoante a fase da investigagdo e as circunstancias de um caso, as
informacdes pertinentes podem incluir, nomeadamente, a troca de correspondéncia com o
responsavel pelo tratamento ou o titular dos dados relativamente a uma reclamacao ou
investigacdo, os documentos preparatorios de uma auditoria ou inspe¢do ou uma avaliagao
técnica ou juridica preliminar pela autoridade de controlo principal na sequéncia de uma

fase especifica da sua investigacao.

Da mesma forma que a autoridade de controlo principal devera disponibilizar sem demora
quaisquer informagdes pertinentes as demais autoridades de controlo interessadas apds as
informagdes se tornarem disponiveis, as demais autoridades de controlo interessadas
deverao disponibilizar proativamente todas as informagdes pertinentes consideradas uteis
para avaliar os elementos juridicos e factuais de um caso. A troca de informagdes
pertinentes devera favorecer uma cooperacao rapida e eficaz entre as autoridades de
controlo e pode, em certos casos, ser apoiada por exposi¢des sumarias, extratos ou copias
de documentos, a fim de facilitar a compreensdo rapida de um caso, permitindo
simultaneamente a prestacdo de informagdes adicionais sempre que necessario. A fim de
facilitar a troca eficaz e adequada de informagdes pertinentes entre as autoridades de
controlo, o0 Comité devera poder especificar as modalidades e os requisitos para a troca

dessas informacoes.
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(35)

(36)

No ambito das informagdes pertinentes sobre um caso especifico, a autoridade de controlo
principal devera disponibilizar as demais autoridades de controlo interessadas uma
exposic¢ao sumaria das questdes essenciais que exponha a sua opinido preliminar sobre as
principais questdes de uma investigagao. A referida exposi¢ao sumaria devera ser
disponibilizada numa fase suficientemente inicial para permitir a inclusdo efetiva das
opinides apresentadas pelas demais autoridades de controlo interessadas, mas, a0 mesmo
tempo, numa fase em que a autoridade de controlo principal disponha de elementos
suficientes para formar a sua opinido sobre o caso, se necessario através de uma analise
preliminar e de eventuais medidas de investigagdo iniciais. A exposi¢ao sumaria das
questdes essenciais devera também incluir, se for caso disso, a identificagdo preliminar de
potenciais medidas corretivas nos casos em que a autoridade de controlo principal
disponha de elementos suficientes para formar uma opinidao preliminar sobre essas
medidas, em especial quando as disposi¢des do Regulamento (UE) 2016/679 a que diz

respeito a alegada violagdo possam ser facilmente identificadas numa fase inicial.

As autoridades de controlo interessadas deverdo poder apresentar as suas observagoes
sobre a exposi¢cdo sumadria das questdes essenciais, inclusive sobre um amplo conjunto de
questdes, como o ambito da investigagdo, a identificagdo das alegadas violagdes ¢ a
identificacdo das questdes factuais e juridicas pertinentes para a investigacdo. Dado que o
ambito da investigacdo determina as matérias que requerem uma investigagao por parte da
autoridade de controlo principal, as autoridades de controlo deverdo procurar chegar a um

consenso, o0 mais rapidamente possivel, quanto ao ambito da investigagao.
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(37)

(3%)

No interesse de uma cooperagao inclusiva e eficaz entre a autoridade de controlo principal
e as demais autoridades de controlo interessadas, ¢ importante que a exposi¢do sumadria das
questdes essenciais ¢ as observagoes das autoridades de controlo interessadas sejam
concisas e formuladas em termos suficientemente claros e precisos para serem facilmente
compreensiveis para todas as autoridades de controlo. Os argumentos juridicos deverao ser
agrupados por referéncia a parte da exposi¢cdo sumaria das questdes essenciais a que dizem
respeito. A exposi¢do sumaria das questdes essenciais e as observacoes das autoridades de
controlo interessadas podem ser completadas por documentos adicionais. No entanto, a
mera referéncia, nas observagdes de uma autoridade de controlo interessada, a documentos
complementares ndo pode compensar a inexisténcia de argumentos essenciais de direito ou
de facto que devem figurar nas observagdes. Os elementos essenciais de facto e de direito
invocados nesses documentos devem constar das proprias observagdes, no minimo, de

forma sumaria, mas igualmente coerente e compreensivel.

As autoridades de controlo deverdo poder utilizar todos os meios necessarios para chegar a
um consenso num espirito de cooperacao leal e eficaz. Em caso de divergéncia de opinido
entre a autoridade de controlo principal e as demais autoridades de controlo interessadas no
que respeita ao ambito de uma investigagdo baseada numa reclamacao, incluindo as
disposi¢des do Regulamento (UE) 2016/679 cuja alegada infragdo sera investigada, ou se
as observagoes das autoridades de controlo interessadas disserem respeito a uma alteracao
importante na complexa apreciagdo juridica ou factual, ou a identifica¢do preliminar de
potenciais medidas corretivas, as autoridades de controlo interessadas podem utilizar os

instrumentos previstos nos artigos 61.° € 62.° do Regulamento (UE) 2016/679.
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(39)

(40)

O Regulamento (UE) 2016/679 permite que a autoridade de controlo solicite uma decisdo
vinculativa urgente ao Comité, quando a autoridade de controlo competente ndo tiver
tomado nenhuma medida adequada numa situagao que exija uma necessidade urgente de
agir para defender os direitos e liberdades dos titulares dos dados. Nos termos do presente
regulamento, se, na sequéncia da utilizacdo dos meios previstos no presente regulamento,
as autoridades de controlo ndo chegarem a um consenso quanto ao ambito de uma
investigacao baseada numa reclamacao, deve presumir-se que estdo preenchidas as
condigoes referidas no artigo 66.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2016/679 para solicitar uma
decisdo vinculativa urgente e a autoridade de controlo principal devera solicitar uma
decisdo vinculativa urgente ao Comité. A decisdo vinculativa urgente do Comité sobre o
ambito de uma investigacdo baseada numa reclamac¢ao ndo pode antecipar o resultado da
investigacao da autoridade de controlo principal nem a eficacia dos direitos das partes

objeto da investigacdo a serem ouvidas.

Deverao ser conferidos direitos processuais ao autor da reclamagao na medida em que
estejam em causa os seus direitos e liberdades enquanto titular dos dados. Os atos
processuais previstos no presente regulamento, relativos a cooperacao entre as autoridades
de controlo, ndo conferem direitos ao autor da reclamacgao ou as partes objeto de
investigacao. Por conseguinte, o presente regulamento clarifica quais as disposi¢des
relativas aos atos processuais que nao conferem direitos as pessoas ou partes objeto de

investiga¢do, ou que nao limitam esses direitos.
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(41)

(42)

Os autores das reclamagdes deverdo poder expressar a sua opinido antes de ser tomada uma
decisdo que lese os seus interesses. Por conseguinte, em caso de recusa ou rejeicao total ou
parcial de uma reclamagao num caso relacionado com o tratamento transfronteirico, o
autor da reclamagao devera poder dar a conhecer a sua opiniao antes da apresentagao de
um projeto de decisdao nos termos do artigo 60.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2016/679, de
um projeto de decisdo revisto nos termos do artigo 60.°, n.° 5, do Regulamento

(UE) 2016/679 ou de uma decisdo vinculativa do Comité nos termos do artigo 65.°, n.° 1,

alinea a), do Regulamento (UE) 2016/679.

E necessario clarificar a reparticio de responsabilidades entre a autoridade de controlo
principal e a autoridade de controlo a qual foi apresentada a reclamacdo em caso de recusa
ou rejei¢do total ou parcial de uma reclamagdo num caso relacionado com o tratamento
transfronteirico. Enquanto ponto de contacto do autor da reclamagao durante a
investigacdo, a autoridade de controlo a qual a reclamacao foi apresentada devera permitir
que o autor da reclamacao tenha a oportunidade de dar a conhecer a sua opinido sobre a
proposta de recusa ou rejeigdo total ou parcial da reclamagao e essa autoridade devera ser
responsavel por todas as comunicagdes com o autor da reclamagao. Todas essas
comunicagdes deverado ser partilhadas com a autoridade de controlo principal. Uma vez
que, nos termos do artigo 60.°, n.”® 8 ¢ 9, do Regulamento (UE) 2016/679, a autoridade de
controlo a qual foi apresentada a reclamagao € responsavel por adotar a decis@o final de
recusa ou rejei¢ao total ou parcial da reclamagdo, a autoridade de controlo principal devera
preparar o projeto de decisdo nos termos do artigo 60.°, n.° 3, do Regulamento (UE)
2016/679, em cooperagao com a autoridade de controlo a qual a reclamacgao foi
apresentada. Essa cooperacgao inclui a possibilidade de solicitar a assisténcia da autoridade

de controlo a qual a reclamagao foi apresentada na preparagao desse projeto.
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(43)

(44)

(45)

(46)

A aplicacdo efetiva das normas em matéria de protecdo de dados pessoais da Unido devera
ser compativel com o pleno respeito dos direitos de defesa das partes objeto de
investigacao, que constitui um principio fundamental do direito da Unido a respeitar em
todas as circunstancias e esses direitos assumem particular importancia nos processos que

podem dar origem a sangdes.

A fim de salvaguardar efetivamente o direito a uma boa administracdo e os direitos de
defesa consagrados na Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia («Cartay),
incluindo o direito de qualquer pessoa a ser ouvida antes de ser tomada qualquer medida
individual que lese os seus interesses, € importante prever regras claras sobre o exercicio

desse direito.

Importa que as regras relativas ao procedimento administrativo aplicadas pelas autoridades
de controlo na aplicacdo do Regulamento (UE) 2016/679 assegurem que as partes objeto
de investigagdo tenham efetivamente a oportunidade de dar a conhecer a sua opinido sobre
a realidade e a pertinéncia dos factos e das circunstancias alegados e das objecdes
apresentadas pela autoridade de controlo ao longo de todo o procedimento,
permitindo-lhes, assim, exercer os seus direitos de defesa. As conclusdes preliminares
apresentam a posi¢ao preliminar sobre a alegada violagdo do Regulamento (UE) 2016/679
na sequéncia de uma investigacao. Constituem, portanto, uma garantia processual essencial
que assegura o respeito do direito a ser ouvido. As partes objeto de investigagao deverao
dispor dos documentos necessarios para se defenderem eficazmente e apresentarem as suas
observagoes sobre as alegagdes contra elas formuladas, tendo, para tal, acesso ao processo

administrativo.

Estas regras ndo deverao prejudicar a possibilidade de as autoridades de controlo
concederem um maior acesso ao processo administrativo, a fim de ouvirem as opinides de
qualquer das partes objeto de investigagdo ou do autor da reclamacao no decurso do

processo, em conformidade com o direito nacional da autoridade de controlo principal.
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(47)

As conclusdes preliminares definem o &mbito da investigagdo e, por conseguinte, o &mbito
de qualquer futura decisdo final [consoante o caso, tomada com base numa decisdo
vinculativa emitida pelo Comité nos termos do artigo 65.°, n.° 1, alinea a), do Regulamento
(UE) 2016/679] que pode ser dirigida aos responsaveis pelo tratamento ou aos
subcontratantes. As conclusdes preliminares deverao ser formuladas de tal forma que,
mesmo sucintamente, sejam suficientemente claras para permitir as partes objeto de
investigacao identificar corretamente a natureza da alegada violagao do Regulamento

(UE) 2016/679. Considera-se cumprida a obrigagdo de fornecer as partes objeto de
investigacao todas as informagdes que lhes permitam uma defesa adequada sempre que, na
decisdo final, ndo se alegue que as partes objeto de investigacao cometeram violagdes
diferentes das referidas nas conclusdes preliminares e apenas se tome em consideracao
factos relativamente aos quais as partes objeto de investigagdo tiveram oportunidade de dar
a conhecer a sua opinido. No entanto, a decisdo final da autoridade de controlo principal
ndo tem necessariamente de ser uma reprodugdo das conclusdes preliminares. A autoridade
de controlo principal devera poder ter em conta, na decisdo final, as respostas das partes
objeto de investigacdo as conclusdes preliminares e, se for caso disso, ao projeto de
decisdo revisto nos termos do artigo 60.°, n.° 5, do Regulamento (UE) 2016/679. A
autoridade de controlo principal devera poder proceder a sua propria avaliagao dos factos e
da argumentacao juridica apresentada pelas partes objeto de investigacdo, a fim de rejeitar
os argumentos quando a autoridade de controlo principal os considerar infundados ou de
completar e reformular as suas conclusdes, tanto de facto como de direito, em apoio dos
argumentos que mantém. Por exemplo, a tomada em consideragdo de um argumento
apresentado por uma parte objeto de investigagcdo durante o procedimento administrativo,
sem que lhe tenha sido dada a possibilidade de se pronunciar a este respeito antes da

adocdo da decisdo final, ndo pode, por si sd, constituir uma viola¢ao dos direitos de defesa.
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(48)

(49)

(50)

O presente regulamento prevé regras para as situagcdes em que o direito nacional exija que
a autoridade de controlo principal intervenha em processos nacionais subsequentes

relacionados com o0 mesmo caso, como processos de recurso administrativo.

As partes objeto de investigacao deverao ter o direito a serem ouvidas antes da
apresentacdo de um projeto de decisdo revisto nos termos do artigo 60.°, n.° 5, do
Regulamento (UE) 2016/679 ou da adoc¢do de uma decisdo vinculativa pelo Comité nos
termos do artigo 65.°, n.° 1, alinea a), do Regulamento (UE) 2016/679. Novos elementos
juridicos incluem obje¢des pertinentes e fundamentadas, caso essas obje¢des contenham
apreciacdes juridicas diferentes das propostas pela autoridade de controlo principal no
projeto de decisdo apresentado nos termos do artigo 60.°, n.° 4, do Regulamento (UE)

2016/679.

Devera ser dada aos autores das reclamagoes a possibilidade de serem associados aos
processos instaurados por uma autoridade de controlo com vista a identificar ou clarificar
questoes relacionadas com uma potencial violagao do Regulamento (UE) 2016/679. O
facto de uma autoridade de controlo ja ter iniciado uma investigagdo relativa ao objeto da
reclamacdo ou de a tratar no &mbito de uma investigagdo ex officio posterior a rececao da
reclamagdo ndo impede que o titular dos dados seja qualificado como autor de uma
reclamacdo. Uma investigacao levada a cabo por uma autoridade de controlo sobre uma
eventual violacdo do Regulamento (UE) 2016/679 por parte de um responsavel pelo
tratamento ou de um subcontratante ¢ um procedimento iniciado por uma autoridade de
controlo, por iniciativa propria ou com base numa reclamagao, no exercicio das suas
fungdes nos termos do artigo 57.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2016/679. As partes objeto
de investigagdo e o autor da reclamagdo ndo se encontram na mesma situacao processual,
sendo essencial salvaguardar os direitos de defesa da parte objeto de investigacdo. As
partes objeto de investigag@o e o autor da reclamacdo podem invocar o direito fundamental

de serem ouvidos quando a decisdo afeta negativamente a sua situagdo juridica.
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(1)

(52)

(53)

Os autores das reclamacgdes deverdo poder apresentar por escrito a sua opinido sobre as
conclusdes preliminares, na medida em que essas opinides digam respeito a sua
reclamacao relativa ao tratamento dos seus dados pessoais. Todavia, ndo podem ter acesso
a segredos comerciais ou outras informagdes confidenciais a respeito de outros

interessados diretos implicados no processo.

Ao fixarem prazos para as partes objeto de investigacdo e os autores da reclamacao
apresentarem a sua opinido sobre as conclusdes preliminares, as autoridades de controlo
devem ter em conta a complexidade das questdes suscitadas nas conclusdes preliminares, a
fim de assegurar que as partes objeto de investigacdo e os autores da reclamagao tenham a
oportunidade suficiente de apresentar, de forma significativa, a sua opinido sobre as

questoes suscitadas.

A troca de opinides antes da adogdo de um projeto de decisdo implica um didlogo aberto e
uma ampla troca de opinides, em que as autoridades de controlo deverao envidar todos os
esforgos para chegar a um consenso sobre o caminho a seguir numa investigagdo. Em
contrapartida, a discordancia manifestada em objecdes pertinentes e fundamentadas nos
termos do artigo 60.°, n.° 4, do Regulamento (UE) 2016/679, que aumenta o potencial de
resolucdo de litigios entre as autoridades de controlo nos termos do artigo 65.° do
Regulamento (UE) 2016/679 e atrasa a adoc¢ao de uma decisao final pela autoridade de
controlo competente, devera ocorrer no caso de as autoridades de controlo ndo chegarem a
um consenso e, se necessario, para assegurar uma interpretacao coerente do Regulamento
(UE) 2016/679. Estas objecdes deverdo ser utilizadas sempre que estejam em causa

questdes de aplicagdo coerente do Regulamento (UE) 2016/679.
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(54) No interesse de uma conclusdo eficiente e inclusiva do procedimento de resolucao de
litigios, em que todas as autoridades de controlo deverao estar em condi¢des de contribuir
com a sua opinido e tendo em conta os condicionalismos de tempo durante a resolugdo de
litigios, a forma e a estrutura das objegdes pertinentes ¢ fundamentadas deverdao cumprir

determinados requisitos.

(55) O acesso ao processo administrativo esta previsto no ambito dos direitos de defesa e do
direito a uma boa administra¢ao consagrados na Carta. Devera ser facultado as partes
objeto de investigagdo quando sdo notificadas das conclusodes preliminares e devera ser

fixado o prazo para a apresentagdo da sua resposta escrita as conclusdes preliminares.

(56) Ao concederem acesso ao processo administrativo as partes objeto de investigacao e ao
autor da reclamacao, ¢ necessario que as autoridades de controlo assegurem a prote¢ao dos
segredos comerciais e de outras informagdes confidenciais. A categoria «outras
informagdes confidenciais» inclui informagdes que ndo sejam segredos comerciais, que
possam ser consideradas confidenciais em conformidade com o direito nacional e o direito
da Unido, na medida em que a sua divulgacao possa prejudicar de forma significativa um
responsavel pelo tratamento, um subcontratante ou uma pessoa singular ou coletiva. As
informagdes confidenciais deverdo incluir, em especial, informagdes que sejam apenas do
conhecimento de um nimero restrito de pessoas e cuja divulgacao seja suscetivel de causar
um prejuizo sério a pessoa que as prestou ou a terceiros e de lesar interesses que sejam,
objetivamente, dignos de protecdo. As autoridades de controlo deverdao poder solicitar as
partes objeto de investigagdo que apresentem ou tenham apresentado documentos ou

declaracdes que identifiquem informagdes confidenciais.
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(57)

(58)

(39)

(60)

Quando for necessario recorrer a segredos comerciais ou outras informagdes confidenciais
para provar uma violagdo, as autoridades de controlo deverdo determinar, relativamente a
cada documento, de forma proporcionada, se a necessidade de divulgagao ¢ superior ao

prejuizo suscetivel de resultar da divulgagao.

O acesso aos documentos incluidos no processo administrativo com base no acesso a
documentos publicos deve ser facultado em conformidade com o direito nacional dos
Estados-Membros. A este respeito, € importante que a integridade do processo decisorio

seja protegida até que a decisdo final seja adotada pela autoridade de controlo competente.

E importante que o Comité facilite o acesso as decisdes adotadas em conformidade com os
mecanismos de cooperagdo e coeréncia, disponibilizando em linha o texto das decisdes
finais adotadas pelas autoridades nacionais de controlo através de registos facilmente
acessiveis. Em conformidade com o direito nacional aplicavel, as autoridades de controlo
podem expurgar os nomes das partes, quaisquer outras informagdes que possam permitir a
identificacdo das partes objeto de investigacao ou do autor da reclamacgao e outras
informacgdes protegidas pelas disposi¢des aplicaveis do direito nacional e do direito da

Unido.

E importante que a disponibilizacio ao autor da reclamagio de uma versdo da decisio final
em conformidade com o presente regulamento ndo prejudique a possibilidade de uma
autoridade de controlo decidir se torna publica a decisdo no ambito dos seus poderes de

correc¢ao.
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(61) Ao remeter um assunto para a resolucgdo de litigios nos termos do artigo 65.° do
Regulamento (UE) 2016/679, a autoridade de controlo principal devera prestar ao Comité
todos os documentos e informagdes necessarias para lhe permitir avaliar a admissibilidade
das objeg¢odes pertinentes e fundamentadas e adotar a decisdo nos termos do artigo 65.°,
n.° 1, alinea a), do Regulamento (UE) 2016/679. Logo que o Comité receba todos os
documentos e informagdes necessarios, o presidente do Comité devera proceder ao registo
da remessa do assunto, em conformidade com o artigo 65.°, n.° 2, do Regulamento (UE)

2016/679.

(62) A decisdo vinculativa do Comité nos termos do artigo 65.°, n.° 1, alinea a), do
Regulamento (UE) 2016/679 devera dizer exclusivamente respeito a questdes que
conduziram ao desencadeamento da resolucao de litigios e ser redigida de forma a permitir
a autoridade de controlo principal adotar a sua decisao final com base na decisao do

Comité .

(63) A fim de simplificar a resolugdo de litigios entre as autoridades de controlo apresentados
ao Comité nos termos do artigo 65.°, n.° 1, alineas b) e ¢), do Regulamento (UE) 2016/679,
€ necessario especificar as normas processuais relativas aos documentos e informagoes a
apresentar ao Comité e em que este deve basear a sua decisio. E igualmente necessario

especificar quando o Comité deve registar a remessa da questao a resolugao de litigios.

(64) A fim de simplificar o procedimento de ado¢do de pareceres urgentes e de decisdes
vinculativas urgentes do Comité nos termos do artigo 66.°, n.° 2, do Regulamento (UE)
2016/679, € necessario especificar as normas processuais relativas ao calendério do pedido
de parecer urgente ou decisdo vinculativa urgente, aos documentos e informagoes a

apresentar ao Comité e em que este deve basear a sua decisao .
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(65)

(66)

O Regulamento (UE) 2016/679 dispde que o titular dos dados tem direito a uma via de
recurso judicial efetivo caso uma autoridade de controlo competente ndo trate uma
reclamacao. O presente regulamento nao cria novas vias de recurso judiciais para além das
ja previstas pelo Regulamento (UE) 2016/679, nem limita a aplicagdo das vias de recurso
judiciais previstas nesse regulamento. Certas disposi¢des do presente regulamento
revestem-se de especial importancia para a apresentagcdo atempada da decisdo final pelas
autoridades de controlo no tratamento das reclamacdes. Ao determinar se uma autoridade
de controlo tratou uma reclamagao, devera ponderar-se se a autoridade de controlo
cumpriu determinados prazos fixados no presente regulamento e no Regulamento

(UE) 2016/679. Ao proceder a essa determinacao, ¢ essencial salvaguardar o direito do
autor da reclamacdo a que a sua reclamacgao seja tratada num prazo razoavel. As
disposi¢des do presente regulamento ndo prejudicam a possibilidade de prever vias de
recurso no direito nacional para a parte objeto de investigagdo, tendo em conta o seu direito

a que os seus assuntos sejam tratados num prazo razoavel.

A aplicagdo do presente regulamento exige ferramentas digitais adequadas que apoiem a
troca rapida e segura de informagdes. E importante que todas as autoridades de protegdo de
dados disponham de uma ferramenta eletrénica comum segura e adequada, tendo em conta
a experiéncia adquirida com a utilizagdo dos instrumentos existentes. E igualmente
importante que sejam disponibilizados os recursos necessarios para a aplicagdo dessa
ferramenta eletronica e que essa ferramenta facilite a recolha e a consolidagdo pelo Comité

de estatisticas de execugdo sobre casos relacionados com o tratamento transfronteirigo.
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(67)

(68)

Os capitulos IIT e IV do presente regulamento dizem respeito a cooperacao entre as
autoridades de controlo, aos direitos processuais das partes objeto de investigagdo e a
participacdo dos autores das reclamagoes. A fim de garantir a seguranga juridica, essas
disposi¢des nao deverdo aplicar-se as investigacdes ja em curso no momento da entrada em
vigor do presente regulamento. Deverdo aplicar-se as investigagdes ex officio iniciadas
apos 15 meses a contar da data de entrada em vigor do presente regulamento e as
investigacdes que tenham por base reclamacdes em que a reclamagao tenha sido
apresentada ap6s 15 meses a contar da data de entrada em vigor do presente regulamento.
Os capitulos V e VI do presente regulamento preveem normas processuais para 0s casos
submetidos a resolucao de litigios nos termos do artigo 65.° do Regulamento (UE)
2016/679 e para os pedidos de parecer urgente ou de decisdo vinculativa urgente nos
termos do artigo 66.° do Regulamento (UE) 2016/679. Por razdes de seguranga juridica, os
referidos capitulos ndo deverdo aplicar-se aos casos que tenham sido objeto de resolucao
de litigios antes da entrada em vigor do presente regulamento. Deverao aplicar-se a todos
os casos submetidos a resolucdo de litigios apos 15 meses a contar da data de entrada em

vigor do presente regulamento.

A Autoridade Europeia para a Prote¢ao de Dados e o Comité Europeu para a Protegdo de
Dados foram consultados nos termos do artigo 42.°, n.s 1 e 2, do Regulamento
(UE) 2018/1725 do Parlamento Europeu € do Conselho* € emitiram parecer conjunto em

19 de setembro de 2023,

ADOTARAM O PRESENTE REGULAMENTO:

Regulamento (UE) 2018/1725 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro

de 2018, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais pelas instituicdes e pelos 6rgaos e organismos da Unido e a livre circulagdo
desses dados, e que revoga o Regulamento (CE) n.° 45/2001 e a Decisao n.° 1247/2002/CE
(JOL 295 de 21.11.2018, p. 39, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/0j).
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Capitulo I

Disposi¢oes gerais

Artigo 1.°

Objeto e ambito de aplicagdo

O presente regulamento prevé normas processuais para o tratamento de reclamagoes e a realizagao
de investigagdes, tanto no que diz respeito a reclamagdes como em relagdo a casos ex officio, pelas
autoridades de controlo no ambito da aplicagdo do Regulamento (UE) 2016/679, nos casos relativos
ao tratamento transfronteiri¢o. O tratamento de reclamacdes e a realizagdo de investigagdes em
casos relativos ao tratamento transfronteirigco incluem a determinagao da questdo de saber se um

caso diz respeito ao tratamento transfronteirico.
Artigo 2.°
Defini¢coes

Para efeitos do presente regulamento, aplicam-se as defini¢cdes constantes do artigo 4.° do

Regulamento (UE) 2016/679.
A seguinte defini¢do ¢ igualmente aplicavel:

«Parte objeto de investigagdo», o responsavel pelo tratamento ou subcontratante investigado por

alegada violacao do Regulamento (UE) 2016/679 relacionada com o tratamento transfronteirigo.
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Artigo 3.°
Principios relativos a aplica¢do do Regulamento (UE) 2016/679

em casos relativos ao tratamento transfronteirigo

1. As autoridades de controlo devem conduzir os processos no ambito do presente
regulamento de forma rapida e eficiente. Devem cooperar entre si de forma sincera e
eficaz, nomeadamente prestando apoio sempre que necessario e respondendo sem demora

aos pedidos uns dos outros.

2. A autoridade de controlo pode apensar ou separar processos em conformidade com o
direito processual nacional, desde que tal ndo prejudique os direitos das partes objeto de

investigacao ou os do autor da reclamacao.

3. O autor da reclamagao deve ter a possibilidade de comunicar exclusivamente com a
autoridade de controlo a qual foi apresentada a reclamagdo nos termos do artigo 77.° do

Regulamento (UE) 2016/679.

4. O tratamento de uma reclamacdo deve conduzir sempre a uma decisdo que seja passivel de

recurso judicial efetivo na acecdo do artigo 78.° do Regulamento (UE) 2016/679.

5. No interesse da eficiéncia dos processos, as autoridades de controlo podem limitar a
extensao das observagdes da parte objeto de investigacao e do autor da reclamacao, tendo

em conta a complexidade do caso e os documentos ja apresentados.
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Capitulo II

Apresentacao de reclamacoes e resolucao antecipada

Artigo 4.°

Reclamagoes relativas ao tratamento transfronteirigo

1. As reclamagdes apresentadas com base no Regulamento (UE) 2016/679 relativas ao

tratamento transfronteiri¢o sdo admissiveis desde que incluam as seguintes informacdes:

a)

b)

d)

O nome ¢ os dados de contacto do autor da reclamagao;

Se a reclamagao for apresentada por um organismo, organiza¢ao ou associacao sem
fins lucrativos, a que se refere o artigo 80.° do Regulamento (UE) 2016/679, a prova
de que esse organismo, organizac¢ao ou associacdo foi devidamente constituido em

conformidade com o direito de um Estado-Membro;

Se a reclamagao for apresentada com base no artigo 80.° n.° 1, do Regulamento (UE)
2016/679, o nome e os dados de contacto do organismo, organizacdo ou associacao
sem fins lucrativos que apresentou a reclamacao e a prova de que o organismo,
organizacao ou associagdo atua com base num mandato conferido pelo titular dos

dados;

Informagdes que facilitem a identificagdo do responsavel pelo tratamento ou do

subcontratante objeto da reclamagao;

Uma descricao da alegada violagdo do Regulamento (UE) 2016/679.
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Nao sdo necessarias informagdes adicionais as referidas no primeiro paragrafo para que

uma reclamagao relativa ao tratamento transfronteirico seja admissivel.

Continuam a aplicar-se as modalidades e os requisitos administrativos previstos no direito

processual nacional da autoridade de controlo a qual foi apresentada a reclamacao.

2. Se a autoridade de controlo a qual foi apresentada uma reclamagao determinar que essa
reclamac¢do ndo contém as informacdes referidas no n.° 1, primeiro paragrafo, deve, no
prazo de duas semanas a contar da rececdo dessa reclamacao, declarar essa reclamacao

inadmissivel e informar o autor da reclamacao dos motivos dessa decisao.

3. O autor da reclamacao nao ¢ obrigado a contactar a parte objeto de investigacao antes de

apresentar uma reclamagao para que esta ultima seja admissivel.

Sem prejuizo do disposto no primeiro pardgrafo, se uma reclamacao estiver relacionada
com o exercicio de um direito do titular dos dados que dependa da apresentacao de um
pedido ao responsavel pelo tratamento que o titular dos dados em causa, esse pedido deve

ser apresentado ao responsavel pelo tratamento antes da apresentagdo da reclamacao.

4. A autoridade de controlo a qual foi apresentada a reclamagao deve determinar, a titulo de

conclusdo preliminar, o seguinte:
a)  Seareclamagdo estd relacionada com tratamento transfronteirico;

b)  Qual a autoridade de controlo que presume ser competente para agir como autoridade
de controlo principal, em conformidade com o artigo 56.°, n.° 1, do Regulamento

(UE) 2016/679; e

c) Seo artigo 56.°, n.° 2, do Regulamento (UE) 2016/679 se aplica.
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5. Se uma reclamagao relativa ao tratamento transfronteiri¢o for admissivel e na auséncia de
uma resolugdo antecipada nos termos do artigo 5.°, a autoridade de controlo a qual a
reclamacao foi apresentada transmite essa reclamacgao a autoridade de controlo que
presume ser competente para agir como autoridade de controlo principal, o mais tardar seis
semanas a contar da rece¢ao dessa reclamacao e informa o autor da reclamacao dessa

transmissao.

A determinagdo da admissibilidade de uma reclamacao pela autoridade de controlo a qual

foi apresentada a reclamagao ¢ vinculativa para a autoridade de controlo principal.

6. No prazo de seis semanas a contar da rece¢do de uma reclamacgao, a autoridade de controlo
que se presume ser competente para agir como autoridade de controlo principal confirma a
sua competéncia ou, em caso de divergéncia de opinides sobre qual das demais autoridades
de controlo interessadas ¢ competente para o estabelecimento principal, remete o assunto
para o Comité Europeu para a Prote¢ao de dados (o «Comité») para a resolucdo de litigios,

em conformidade com o artigo 65.°, n.° 1, alinea b), do Regulamento (UE) 2016/679.

Se a autoridade de controlo que se presume ser competente para agir como autoridade de
controlo principal ndo confirmar a sua competéncia ou remeter o assunto para o Comité no
prazo referido no primeiro paragrafo, a autoridade de controlo a qual foi apresentada a
reclamacao deve remeter o assunto para o Comité para resolugdo de litigios nos termos do

artigo 65.°, n.° 1, alinea b), do Regulamento (UE) 2016/679.

7. Sem prejuizo da sua admissibilidade, a autoridade de controlo a qual foi apresentada uma
reclamacao ou a autoridade de controlo principal pode solicitar ao autor da reclamacgdo que
apresente informacdes adicionais, a fim de facilitar o tratamento dessa reclamagao e

permitir a sua investigagao completa.
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8. A autoridade de controlo principal informa sem demora a parte objeto de investigacdo da

apresentacdo de uma reclamagao e dos seus principais elementos.

Artigo 5.°

Resolugdo antecipada

1. Uma reclamacao relativa ao tratamento transfronteiri¢o relacionada com o exercicio dos
direitos do titular dos dados ao abrigo do capitulo III do Regulamento (UE) 2016/679

pode, se for caso disso, ser resolvida através de um procedimento de resolugao antecipada:

a)  Pela autoridade de controlo a qual foi apresentada a reclamacgao, depois de ter
determinado, a titulo preliminar, que a reclamagao diz respeito ao tratamento
transfronteirigo e antes da eventual transmissdo da reclamacao a autoridade de
controlo que se presume ser competente para agir como autoridade de controlo

principal; ou

b)  Pela autoridade de controlo principal a qual a reclamacao foi transmitida em
qualquer momento antes da apresentacdo das conclusdes preliminares as demais
autoridades de controlo interessadas nos termos do artigo 19.° do presente
regulamento, ou, caso seja aplicavel o procedimento de cooperacdo simples a que se
refere o artigo 6.° do presente regulamento, antes da apresentacdo do projeto de

decisao.

As autoridades de controlo podem incentivar e facilitar a resolucao antecipada de
reclamagdes e comunicar com a parte objeto de investigacdo ou com o autor da reclamacao

para este efeito, conforme adequado.
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2. Para efeitos de resolugdo antecipada, caso a autoridade de controlo a que se refere o n.°

primeiro paragrafo, alinea a) ou b), verifique, com base em elementos de prova, que a

1,

alegada infracdo cessou, essa autoridade de controlo considera a reclamagao desprovida de

objeto.

Caso a reclamacao tenha sido considerada desprovida de objeto, a autoridade de controlo

referida no n.° 1, primeiro pardgrafo, alinea a) ou b) deve informar o autor da reclamagao,

utilizando uma linguagem clara e simples:

a)  Que a alegada infracao cessou e que considera a reclamagao desprovida de objeto;

b)  Das consequéncias da resolugdo antecipada; e

c) Da possibilidade de o autor da reclamacao apresentar uma obje¢ao a resolugao

antecipada no prazo de quatro semanas a contar da rececdo dessa informacao.

3. Num procedimento perante a autoridade de controlo a qual foi apresentada uma
reclamacao, caso o autor da reclamagao ndo apresente uma obje¢ao no prazo fixado no
n.° 2, segundo paragrafo, alinea c), essa autoridade de controlo deve, no prazo de duas
semanas a contar do termo desse prazo, determinar se a reclamagao foi resolvida e
informar o autor da reclamacao, a parte objeto de investigagado e, se for caso disso, a

autoridade de controlo principal dessa resolucao.
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4. Num procedimento perante a autoridade de controlo principal a qual a reclamagao foi
transmitida, caso o autor da reclamag¢ao ndo apresente uma obje¢ao no prazo fixado no
n.° 2, segundo paragrafo, alinea c), do presente artigo, essa autoridade de controlo principal
apresenta um projeto de decisao em conformidade com o artigo 60.°, n.° 3, do Regulamento
(UE) 2016/679 no prazo de quatro semanas a contar do termo desse prazo, com vista a
adotar uma decisdo final em conformidade com o artigo 60.°, n.° 7, do Regulamento

(UE) 2016/679 que estabeleca que a reclamagao foi resolvida.

5. A resolucao antecipada de uma reclamagao nao prejudica o exercicio, pela autoridade de
controlo principal, dos poderes previstos no artigo 58.° do Regulamento (UE) 2016/679 em

relagdo a0 mesmo assunto.

6. Os artigos 10.° a 20.° ndo se aplicam as reclamacdes resolvidas nos termos do presente
artigo.
PE-CONS 31/25 35

JAL2 PT



Capitulo I1I
Cooperacao nos termos do artigo 60.°

do Regulamento (UE) 2016/679

SECCAO 1

COOPERACAO SIMPLES

Artigo 6.°

Procedimento de cooperagdo simples

1. Logo que a autoridade de controlo principal tenha formado uma opinido preliminar sobre
as principais questoes de uma investigacao, pode cooperar com as demais autoridades de
controlo interessadas através de um procedimento de cooperacdo simples, nos termos do

presente artigo, sempre que:

a)  Considere que ndo existem duvidas razodveis quanto ao dmbito da investiga¢do, em
especial no que diz respeito as disposi¢cdes do Regulamento (UE) 2016/679 relativas

a alegada violacao que sera objeto de investigacao; e

b)  As questdes juridicas e factuais identificadas pela autoridade de controlo principal
ndo exijam a cooperacao adicional com as demais autoridades de controlo
interessadas que seria necessaria para efeitos de uma investigacdo complexa, em
especial quando essas questdoes puderem ser resolvidas com base em decisdes

anteriores em casos semelhantes.
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Caso a autoridade de controlo principal aplique o procedimento de cooperacao simples a
que se refere o primeiro paragrafo, ndo sdo aplicaveis os artigos 10.°, 11.°, 16.°, 19.° ¢ 20.°,
o artigo 23.°, n.° 1, alineas a) e b), e o artigo 23.°, n.° 2, do presente regulamento. A
autoridade de controlo principal apresenta um projeto de decisdo em conformidade com o
artigo 60.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2016/679 no prazo referido no artigo 12.°, n.° 6, do

presente regulamento.

A autoridade de controlo principal notifica as demais autoridades de controlo interessadas
da sua intencao de aplicar o procedimento de cooperagao simples e presta informagdes
sobre as caracteristicas do caso pertinentes para determinar se as condi¢des previstas no
n.° 1 estdo preenchidas, no prazo de seis semanas a contar da data em que a autoridade de
controlo principal confirmou a sua competéncia nos termos do artigo 4.°, n.° 6, do presente
regulamento ou de uma decis@o vinculativa do Comité nos termos do artigo 65.°, n.° 1,

alinea b), do Regulamento (UE) 2016/679.

Caso qualquer das demais autoridades de controlo interessadas se oponha a aplica¢ao do
procedimento de cooperacao simples no prazo de duas semanas a contar da sua notificacao,
esse procedimento nao se aplica e a autoridade de controlo principal elabora uma
exposicao sumaria das questdes essenciais em conformidade com o artigo 10.° e coopera
com as demais autoridades de controlo interessadas nos termos dos procedimentos

previstos no capitulo I1I.

Ao aplicar o procedimento de cooperacao simples, a autoridade de controlo principal
assegura, antes da apresenta¢do de um projeto de decis@o, que, se for caso disso, as partes
objeto de investigagdo tém o direito de ser ouvidas e que o autor da reclamagdo tem a
oportunidade de apresentar a sua opinido. Para efeitos do presente nimero, continuam a
aplicar-se as modalidades e os requisitos administrativos previstos no direito processual
nacional da autoridade de controlo principal ou da autoridade de controlo & qual foi

apresentada a reclamacao.
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5. O capitulo III ndo se aplica aos casos tratados pela autoridade de controlo interessada nos

termos do artigo 56.° n.° 2, do Regulamento (UE) 2016/679.

SECCAO 2
ALCANCAR UM CONSENSO NA ACECAO DO ARTIGO 60.°,N.° 1,
DO REGULAMENTO (UE) 2016/679

Artigo 7.°

Atribui¢do de competéncias ou limitag¢do de direitos

As disposicdes da presente seccdo dizem respeito as relagdes entre as autoridades de controlo € ndo
se destinam a conferir direitos as pessoas ou as partes objeto de investigagdo, nem limitam esses

direitos.

Artigo 8.°

Cooperacdo entre as autoridades de controlo

No ambito da cooperacdo com vista a alcangar um consenso, conforme previsto no artigo 60.°, n.° 1,
do Regulamento (UE) 2016/679, as autoridades de controlo podem utilizar todos os meios previstos
no Regulamento (UE) 2016/679, incluindo a assisténcia matua nos termos do artigo 61.° e as

operagdes conjuntas nos termos do artigo 62.° do mesmo regulamento.
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Artigo 9.°

Troca de informagoes pertinentes entre a autoridade de controlo principal

e as demais autoridades de controlo interessadas

1. A autoridade de controlo principal e as demais autoridades de controlo interessadas trocam

as informagdes pertinentes referidas no artigo 60.°, n.° 1 e 3, do Regulamento

(UE) 2016/679. Essas informagdes incluem, se for caso disso:

a) Informagdes sobre a abertura de uma investigacao relativa a uma alegada violagao do
Regulamento (UE) 2016/679;

b)  Pedidos de informagdes nos termos do artigo 58.°, n.° 1, alinea e), do Regulamento
(UE) 2016/679 ¢ documentos conexos resultantes desses pedidos;

c) Informacgdes sobre a utilizacdo dos outros poderes de investigag¢do a que se refere o
artigo 58.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2016/679 e documentos conexos resultantes
do exercicio desses poderes de investigacao;

d) Em caso de recusa ou rejeicao total ou parcial da reclamacdo, os motivos para tal
recusa ou rejeicao pela autoridade de controlo principal,

e) Informacgdes sobre a resolugdo antecipada da reclamacdo nos termos do artigo 5.° do
presente regulamento;

f) A exposi¢do sumaria das questdes essenciais € as observagdes sobre essa exposi¢ao
sumaria a que se refere o artigo 10.° do presente regulamento;
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g) Informacgdes sobre o ambito da investigacao;

h)  Informagdes sobre desenvolvimentos ou conclusdes que possam conduzir a alteragao

do ambito da investigacdao ou ao inicio de uma nova investigacao;

1) Informagdes relativas as medidas tomadas e a andlise juridica realizada para
determinar se houve uma violagcdo do Regulamento (UE) 2016/679 antes da

elaboracdo das conclusdes preliminares e antes da elaborag¢ao do projeto de decisdo;
1 Conclusoes preliminares;
k)  As respostas das partes objeto de investigacao as conclusdes preliminares;

1) A opinido do autor da reclamacdo sobre a versao ndo confidencial das conclusdes
preliminares e, se for caso disso, sobre outros aspetos da investigacao acerca dos

quais o autor da reclamagao tenha apresentado observagdes escritas;

m) Em caso de recusa ou rejeicao total ou parcial de uma reclamacao, as observagdes

escritas do autor da reclamagao;

n) Informagdes sobre quaisquer medidas pertinentes tomadas pela autoridade de
controlo principal apds rece¢do da resposta das partes objeto de investigacao as
conclusdes preliminares e antes da apresentagdo de um projeto de decisdo a que se

refere o artigo 60.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2016/679.
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0) A opinido das partes objeto de investigacdo sobre um projeto de decisdo revisto;
p)  Quaisquer outras informagdes consideradas tuteis e pertinentes para a investigacao.

Durante a investigagdo, a autoridade de controlo principal e as outras autoridades de
controlo interessadas trocam as informagdes a que se refere o n.° 1 do presente artigo o
mais rapidamente possivel e, o mais tardar, uma semana a contar da data em que essas
informagdes estejam disponiveis, salvo disposi¢do em contrario do presente regulamento

ou do Regulamento (UE) 2016/679.
O Comité pode especificar as modalidades e os requisitos para a troca de informagdes
pertinentes entre as autoridades de controlo.

Artigo 10.°

Exposicdao sumaria das questoes essenciais

Logo que a autoridade de controlo principal tenha formado uma opinido preliminar sobre
as principais questdes de uma investigacao, deve redigir uma exposi¢ao sumaria das
questdes essenciais para efeitos de cooperacao nos termos do artigo 60.°, n.° 1, do

Regulamento (UE) 2016/679.
A exposi¢do sumadria das questdes essenciais deve incluir todos os seguintes elementos:

a)  Os principais factos pertinentes;
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b)  Uma identificagdo preliminar do ambito da investigagdo, em especial das disposi¢des
do Regulamento (UE) 2016/679 relativas a alegada violagao que sera objeto de

investigacao;
c) Identificacdo de questdes juridicas e factuais;

d) Uma andlise das opinides pertinentes expressas pela parte objeto de investigagao ou
pelo autor da reclamagdo, caso essas opinides estejam disponiveis no momento da

elaboragdo da exposicao sumadria das questdes essenciais;
e) Identificagdo preliminar das potenciais medidas corretivas, se for caso disso.

3. A autoridade de controlo principal disponibiliza sem demora as demais autoridades de
controlo interessadas a exposi¢ao sumaria das questdes essenciais € no prazo de trés meses
a contar da data em que a autoridade de controlo principal confirmou a sua competéncia
nos termos do artigo 4.°, n.° 6, do presente regulamento ou de uma decisdo vinculativa do

Comité nos termos do artigo 65.°, n.° 1, alinea b), do Regulamento (UE) 2016/679.

4. As autoridades de controlo interessadas podem apresentar observagdes sobre a exposicao
sumadria das questdes essenciais. A autoridade de controlo principal pode prorrogar esse
prazo por duas semanas devido a complexidade do caso ou a pedido das demais

autoridades de controlo interessadas.
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Nos casos em que as autoridades de controlo interessadas tenham apresentado observagdes
nos termos do n.° 4, estas sdo partilhadas com todas as demais autoridades de controlo
interessadas. A autoridade de controlo principal responde a estas observagdes no prazo de
quatro semanas a contar do termo do prazo referido no n.° 4, indicando se tenciona té-las
em conta e de que forma. A autoridade de controlo principal pode prorrogar esse prazo por

duas semanas devido a complexidade do caso.

Ao transmitir um caso a autoridade de controlo principal, a autoridade de controlo a qual
foi apresentada a reclamagao pode disponibilizar a autoridade de controlo principal

informagdes pertinentes para a elaboragdo da exposicao sumaria das questdes essenciais.

O Comité pode especificar as modalidades e os requisitos para a disponibilizacao de
observagoes pelas autoridades de controlo interessadas sobre a exposi¢ao sumaria das

questoes essenciais.

Artigo 11.°

Utilizagdo de meios para alcang¢ar um consenso

Nos termos do artigo 60.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2016/679, a autoridade de controlo
principal e as demais autoridades de controlo interessadas procuram alcangar um consenso
sobre os casos relacionados com o tratamento transfronteirico, em conformidade com o
presente artigo, € podem utilizar todos os meios previstos no Regulamento (UE) 2016/679,
incluindo a assisténcia mutua nos termos do artigo 61.° do Regulamento (UE) 2016/679 e

as operagdes conjuntas nos termos do artigo 62.° do Regulamento (UE) 2016/679.
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Caso uma autoridade de controlo interessada discorde da autoridade de controlo principal e
na auséncia de consenso, essa autoridade de controlo pode apresentar um pedido de
assisténcia mutua nos termos do artigo 61.° do Regulamento (UE) 2016/679 a autoridade
de controlo principal ou pode solicitar a autoridade de controlo principal que realize
operagdes conjuntas nos termos do artigo 62.° do Regulamento (UE) 2016/679, ou de

ambos, a fim de chegar a um consenso sobre:

a) O ambito da investigagdo em casos baseados em reclamacgdes, incluindo as
disposi¢des do Regulamento (UE) 2016/679 relativas a alegada violagao que vai ser

investigada;

b)  As questdes de direito ou de facto a que se refere o artigo 10.°, n.° 2, alinea c), do

presente regulamento, se for caso disso;

c) A identificagdo preliminar das potenciais medidas corretivas nos termos do

artigo 10° n.° 2, alinea ¢), do presente regulamento.

O pedido nos termos do n.° 2 deve ser apresentado no prazo de um més a contar do termo

do prazo referido no artigo 10°, n.° 5.

Caso seja apresentado um pedido para realizar operagdes conjuntas nos termos do
artigo 62.° do Regulamento (UE) 2016/679 em conformidade com o n.° 2 do presente
artigo, a autoridade de controlo principal responde a esse pedido no prazo de um més a

contar da sua recegao.
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5. A autoridade de controlo principal colabora com as demais autoridades de controlo
interessadas tendo por base as suas observagdes sobre a exposi¢do sumadria das questdes
essenciais e, se for caso disso, em resposta aos pedidos apresentados nos termos dos
artigos 61.° ¢ 62.° do Regulamento (UE) 2016/679, com vista a alcangar um consenso. O
consenso sobre as questdes referidas no n.° 2 do presente artigo deve servir de base para a
autoridade de controlo principal prosseguir a investigagdo e redigir as conclusdes
preliminares ou, se for caso disso, apresentar a sua fundamentagao a autoridade de controlo
a qual a reclamacao foi apresentada a sua fundamentagdo para efeitos do artigo 16.°, n.° 1

do presente regulamento.

6. Se, numa investigacao baseada numa reclamacao, na sequéncia dos procedimentos
previstos no artigo 10.°, n.° 5, do presente regulamento e no n.° 5 do presente artigo, ndo
existir consenso entre a autoridade de controlo principal e uma ou mais demais autoridades
de controlo interessadas sobre a identificacao preliminar do ambito da investigacao a que
se refere o artigo 10.°, n.° 2, alinea b), do presente regulamento, presume-se estarem
preenchidas as condic¢des para solicitar uma decisdo vinculativa urgente nos termos do
artigo 66.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2016/679 e a autoridade de controlo principal deve
solicitar ao Comité uma decisdo vinculativa urgente nos termos do artigo 66.°, n.° 3, do

Regulamento (UE) 2016/679.

7. Ao requerer uma decisdo vinculativa urgente ao Comité nos termos do n.° 6 do presente
artigo, a autoridade de controlo principal deve disponibilizar-lhe todos os seguintes

elementos:

a)  As informacdes referidas no artigo 10.°, n.° 2;
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b)  As observacdes das demais autoridades de controlo interessadas em discordancia
com a identifica¢do preliminar pela autoridade de controlo principal do ambito da

investigacao;

c)  Outros elementos trocados entre a autoridade de controlo principal e as demais
autoridades de controlo interessadas, nos termos do artigo 10.°, n.° 5, e do artigo 11.°,

n.°s;
d)  Qualquer outro documento ou informagao pertinente solicitado pelo Comité.

8. O Comité deve adotar uma decisao vinculativa urgente sobre o ambito da investigacdo com

base em todas as informacoes recebidas.

Artigo 12.°

Prazos para a apresentagdo de um projeto de decisdo

1. A autoridade de controlo principal apresenta um projeto de decisdo nos termos do
artigo 60.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2016/679 no prazo de 15 meses a contar da data
em que confirmou a sua competéncia nos termos do artigo 4.°, n.° 6, do presente
regulamento ou de uma decis@o vinculativa do Comité nos termos do artigo 65.°, n.° 1,

alinea b), do Regulamento (UE) 2016/679.

2. Se a autoridade de controlo principal apresentar um pedido nos termos do artigo 11.°, n.° 6,
os prazos a que se refere o n.° 1 do presente artigo sao suspensos até que o Comité adote a

sua decisao vinculativa.
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3. A titulo excecional, a autoridade de controlo principal pode prorrogar o prazo referido no
n.° 1 uma vez, por um periodo ndo superior a 12 meses, devido a complexidade do caso. A
autoridade de controlo principal informa as demais autoridades de controlo interessadas da
sua intengao de prorrogar o prazo referido no n.° 1, indicando a duracao e os motivos da

prorroga¢do prevista, pelo menos quatro semanas antes do termo do prazo referido no n.° 1.

4. Qualquer autoridade de controlo interessada pode apresentar uma objecao a prorrogacao do
prazo no prazo de duas semanas a contar da rececdo dessa informacgao nos termos do n.° 3.
Essa autoridade deve expor os motivos da sua obje¢do. Ao determinar se deve prorrogar o
prazo a que se refere o n.° 1 e, se for caso disso, a duracdo dessa prorrogacao, a autoridade

de controlo principal tem devidamente em conta essa objecao.

5. Caso a autoridade de controlo principal prorrogue o prazo referido no n.° 1 do presente
artigo, em conformidade com os n.”* 3 e 4 do presente artigo, qualquer outra autoridade de
controlo interessada pode informar a autoridade de controlo principal de que considera que
existe uma necessidade urgente de agir para proteger os direitos e liberdades dos titulares
dos dados. Se a autoridade de controlo principal ndo apresentar um projeto de decisao
dentro do prazo prorrogado, uma autoridade de controlo que tenha informado a autoridade
de controlo principal da necessidade de agir para proteger os direitos e liberdades dos
titulares dos dados pode adotar uma medida provisoria no territdrio do seu
Estado-Membro, em conformidade com o artigo 55.° do Regulamento (UE) 2016/679.
Nesse caso, deve considerar-se satisfeita a necessidade urgente de agir nos termos do

artigo 66.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2016/679.
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6. Caso seja aplicado o procedimento de cooperacao simples previsto no artigo 6.° do
presente regulamento, a autoridade de controlo principal apresenta um projeto de decisdo
nos termos do artigo 60.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2016/679 no prazo de 12 meses a
contar da data em que a autoridade de controlo principal confirmou a sua competéncia nos
termos do artigo 4.°, n.° 6, do presente regulamento ou de uma decisdo vinculativa do

Comité nos termos do artigo 65.°, n.° 1, alinea b), do Regulamento (UE) 2016/679.

Se o direito nacional exigir processos nacionais prévios ou subsequentes que impliquem a
apresentacao de um projeto de decisdao nos termos do artigo 60.°, n.° 3, do Regulamento
(UE) 2016/679 ap6s o termo do prazo referido no primeiro paragrafo, a autoridade de
controlo principal pode prorrogar esse prazo uma vez, por um periodo nao superior a dois
meses. Nesse caso, a autoridade de controlo principal informa as demais autoridades de
controlo interessadas da prorrogacdo do prazo, fixando a duragio dessa prorrogacao, pelo

menos duas semanas antes do termo do prazo referido no primeiro paragrafo.

Artigo 13.°

Processos nacionais subsequentes

1. Se o direito nacional exigir que sejam abertos processos nacionais subsequentes
relacionados com o0 mesmo caso apos a adogdo de uma decisdao nos termos do artigo 18.°

ou 21.°, a autoridade de controlo principal deve:
a)  Abster-se de redigir uma exposi¢ao sumaria das questdes essenciais; €

b)  Repetir os atos processuais em conformidade com o artigo 16.° ou os artigos 19.° e
20.° apenas se a avaliagdo factual ou juridica da autoridade de controlo principal

diferir de uma decisdo anterior adotada nos termos do artigo 18.° ou 21.°; e
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c)  Apresentar um projeto de decisdo antes de adotar qualquer decisdo subsequente

diferente de uma decisdo anterior nos termos do artigo 18.° ou 21.°.

2. Os prazos referidos no artigo 12.° aplicam-se a apresentacdao de um projeto de decisdo em

qualquer procedimento subsequente a que se refere o n.° 1 do presente artigo.

SECCAO 3

APLICACAO DOS PRAZOS

Artigo 14.°

Legalidade e validade dos atos processuais e decisdo final

Se o presente regulamento ou o artigo 65.°, n.° 6, do Regulamento (UE) 2016/679 exigirem que uma
autoridade de controlo pratique um ato processual dentro de um determinado prazo, a sua realiza¢ao
apos o termo desse prazo nao afeta a legalidade ou a validade desse ato processual ou da decisdo

final.

Artigo 15.°

Prazos e o direito a um recurso judicial efetivo

Para determinar se uma autoridade de controlo nao tratou uma reclamacao nos termos do
artigo 78.°, n.° 2, do Regulamento (UE) 2016/679, deve ponderar-se se essa autoridade de controlo,
no prazo previsto no presente regulamento ou no artigo 65.°, n.° 6, do Regulamento (UE) 2016/679,

incluindo eventuais prorrogacdes desse prazo, nao:

a) Apresentou um projeto de decis@o ou um projeto de decisao revisto; ou
b) Adotou uma decisao final.
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SECCAO 4

RECUSA OU REJEICAO TOTAL OU PARCIAL DAS RECLAMACOES

Artigo 16.°
Procedimento para a recusa ou rejeicdo total ou parcial de uma reclamag¢do na acegdo do

artigo 60.°, n.” 8 e 9, do Regulamento (UE) 2016/679

1. Se a autoridade de controlo principal tencionar recusar ou rejeitar total ou parcialmente
uma reclamagdo, deve, antes de apresentar um projeto de decisdo nos termos do artigo 60.°,
n.° 3, do Regulamento (UE) 2016/679, comunicar a autoridade de controlo a qual a
reclamacao foi apresentada os motivos pelos quais considera, a titulo preliminar, que a

reclamagdo deve ser total ou parcialmente recusada ou rejeitada.

A autoridade de controlo a qual foi apresentada a reclamagdo deve informar o autor da
reclamac¢do dos motivos da opinido preliminar a que se refere o primeiro paragrafo, dar-lhe
a oportunidade de dar a conhecer a sua opiniao por escrito e informa-lo das consequéncias

de ndo dar a conhecer a sua opinido.

A autoridade de controlo principal fixa um prazo adequado para que o autor da reclamagao
dé a conhecer a sua opinido. Esse prazo ndo pode ser inferior a trés semanas nem superior a

sels semanas.
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2. A autoridade de controlo a qual foi apresentada a reclamacao deve transmitir a autoridade
de controlo principal qualquer opinido apresentada pelo autor da reclamagao, o mais
rapidamente possivel e, o mais tardar, uma semana a contar da data em que estejam

disponiveis.

3. Se a opinido apresentada pelo autor da reclamagdo em conformidade com o n.° 1 do
presente artigo ndo conduzir a uma alteragdo da opinido preliminar a que se refere o n.° 1,
primeiro paragrafo do presente artigo, a autoridade de controlo principal, em cooperagao
com a autoridade de controlo a qual a reclamacao foi apresentada, prepara o projeto de
decisdo e apresenta-o as demais autoridades de controlo interessadas, em conformidade

com o artigo 60.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2016/679.

4. Se o projeto de decisdo apresentado nos termos do n.° 3 concluir que a reclamagdo deve ser
parcialmente recusada ou rejeitada, a autoridade de controlo principal prossegue a sua
investigacdo, em cooperagao com as demais autoridades de controlo interessadas, sobre a

parte da reclamagdo ainda por investigar.
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Artigo 17.°

Projeto de decisdo revisto que recuse ou rejeite total ou parcialmente uma reclamagdo

Se a autoridade de controlo principal determinar que o projeto de decisdo revisto na ace¢do do
artigo 60.°, n.° 5, do Regulamento (UE) 2016/679, recusando ou rejeitando total ou parcialmente
uma reclamagdo, apresenta novos elementos relativamente aos quais o autor da reclamacao deve ter
a oportunidade de dar a conhecer a sua opinido, a autoridade de controlo a qual foi apresentada a
reclamagdo deve, antes da apresentacao do projeto de decisdo revisto nos termos do artigo 60.°,

n.° 5, do Regulamento (UE) 2016/679, conceder ao autor da reclamagao a oportunidade de dar a
conhecer a sua opinido sobre esses novos elementos, em conformidade com o artigo 16.° do

presente regulamento.

Artigo 18.°

Decisdo que recuse ou rejeite total ou parcialmente uma reclamagdo

Ao adotar uma decisdo que recuse ou rejeite total ou parcial uma reclamacao nos termos do
artigo 60.°, n.” 8 ou 9, do Regulamento (UE) 2016/679, a autoridade de controlo a qual a
reclamacdo foi apresentada deve informar o autor da reclamacdo de que dispde do recurso judicial

previsto pelo artigo 78.° do Regulamento (UE) 2016/679.
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SECCAO S

DECISOES DIRIGIDAS AS PARTES OBJETO DE INVESTIGACAO

Artigo 19.°

Conclusoes preliminares e o direito a ser ouvido

1. Na sequéncia das consultas e dos procedimentos previstos nos artigos 10.° e 11.° do
presente regulamento, se a autoridade de controlo principal tencionar apresentar um projeto
de decisdo, na acecdo do artigo 60.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2016/679, as demais
autoridades de controlo interessadas que constatem uma violagdo do Regulamento

(UE) 2016/679, deve elaborar um projeto de conclusdes preliminares.

2. As conclusoes preliminares devem incluir as conclusdes da investigagdo e apresentar as
alegacdes de forma exaustiva e suficientemente clara para que as partes objeto de
investigacao possam tomar conhecimento da conduta investigada pela autoridade de
controlo principal. Em especial, as conclusdes preliminares devem expor claramente todos
os factos, a lista de todos os elementos de prova em que se basearam e toda a apreciacao
juridica contra as partes objeto de investigacao, de modo a que estas possam expressar a
sua opinido relativamente aos factos e as conclusdes juridicas que a autoridade de controlo
principal tenciona determinar no projeto de decisdo, na acegdo do artigo 60.°, n.° 3, do

Regulamento (UE) 2016/679.
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As conclusdes preliminares indicam, com base nas informacdes disponiveis nessa fase e
sem prejuizo das observacdes das partes objeto de investigagdo, as medidas corretivas que

a autoridade de controlo principal pondera utilizar.

Se a autoridade de controlo principal, com base nas informagdes disponiveis nessa fase e
sem prejuizo das observagdes das partes objeto de investigacao, ponderar aplicar uma
coima, em conformidade com o artigo 83.° do Regulamento (UE) 2016/679, deve enumerar
nas conclusdes preliminares os principais elementos juridicos e factuais de que tem
conhecimento e nos quais tenciona basear-se para decidir sobre a aplicagdo de uma coima e
sobre o montante dessa coima, tendo em conta os elementos enumerados no artigo 83.°,

n.° 2, do Regulamento (UE) 2016/679, incluindo quaisquer circunstancias agravantes ou

atenuantes que devem ser tidas em conta.

3. A autoridade de controlo principal deve transmitir as conclusdes preliminares as demais
autoridades de controlo interessadas. Essas autoridades podem apresentar observagdes
sobre essas conclusdes a autoridade de controlo principal no prazo de quatro semanas a
contar da transmissao das conclusdes preliminares as demais autoridades de controlo
interessadas. A pedido de uma das demais autoridades de controlo interessadas, a

autoridade de controlo principal pode prorrogar esse prazo por duas semanas.

4. Cabe a autoridade de controlo principal notificar as conclusdes preliminares, se for caso
disso alteradas para ter em conta as observagdes recebidas das demais autoridades de

controlo interessadas, a cada uma das partes objeto de investigagao.
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Ao notificar as conclusdes preliminares as partes objeto de investigacdo, a autoridade de
controlo principal deve fixar um prazo adequado, ndo inferior a trés semanas nem superior
a seis semanas a contar da data da notificacdo, para essas partes apresentarem a sua opiniao
por escrito, ou realizarem uma audi¢ao no mesmo prazo, a fim de ouvir oralmente a

opinido das partes objeto de investigacao.

Ao notificar as conclusdes preliminares as partes objeto de investigacdo, a autoridade de
controlo principal deve facultar-lhes o acesso ao processo administrativo nos termos dos

artigos 24.° ¢ 25.°.

As partes objeto de investigagdo podem, na sua resposta escrita as conclusdes preliminares,
expor todos os factos e argumentos juridicos de que tenham conhecimento e que sejam
pertinentes para a sua defesa contra as alegacdes da autoridade de controlo principal.
Devem juntar todos os documentos relevantes que facam prova dos factos alegados. No
seu projeto de decisdo, a autoridade de controlo principal deve tratar apenas as alegacdes,
incluindo os factos e a apreciagdo juridica com base nesses factos, relativamente as quais
tenha sido dada as partes objeto de investigacdo a oportunidade de apresentarem as suas

observacoes.
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Artigo 20.°

Transmissdo das conclusoes preliminares aos autores das reclamagoes

Se a autoridade de controlo principal emitir conclusdes preliminares relativas a uma
questdao em relacao a qual tenha recebido uma reclamacao, a autoridade de controlo a qual
foi apresentada a reclamagdo deve apresentar tais conclusdes preliminares ao autor da
reclamacdo, em conformidade com as regras relativas ao acesso ao processo administrativo
e as informacodes confidenciais nos termos dos artigos 24.° e 25.°, e a autoridade de
controlo principal deve fixar um prazo adequado, nao inferior a trés semanas nem superior

a seis semanas, para o autor da reclamagdo dar a conhecer a sua opinido por escrito.

Para efeitos do n.° 1, continuam a aplicar-se as modalidades e os requisitos administrativos
previstos no direito processual nacional da autoridade de controlo a qual foi apresentada a

reclamacao.

O n.° 1 do presente artigo aplica-se igualmente quando a autoridade de controlo principal:
a)  Trata uma reclamag@o em conjunto com outras reclamagdes;

b)  Trata uma parte de uma reclamagao separadamente; ou

c)  Altera de qualquer forma o &mbito da investigagcdo nas conclusdes preliminares,

inclusive apos uma decisdo vinculativa do Comité nos termos do artigo 11.°, n.° 8.
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Artigo 21.°
Adog¢ado da decisao final

1. ApOs apresentar o projeto de decisdo as demais autoridades de controlo interessadas nos
termos do artigo 60.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2016/679 e se nenhuma dessas demais
autoridades de controlo se opuser ao projeto de decisdo nos prazos referidos no artigo 60.°,
n.” 4 ou 5, do Regulamento (UE) 2016/679, consoante o caso, a autoridade de controlo
principal deve, no prazo de um més ap6s o termo do periodo a que se refere o artigo 60.°,

n.>* 4 ou 5, do Regulamento (UE) 2016/679:

a)  Adotar a sua decisdo a que se refere o artigo 60.°, n.° 7, ou, se for caso disso, o

artigo 60.°, n.° 9, do Regulamento (UE) 2016/679; ¢

b)  Notificar a decisdo a que se refere a alinea a) ao estabelecimento principal ou ao
estabelecimento unico do responsavel pelo tratamento ou do subcontratante,

consoante o0 caso.

2. As informagdes a prestar ao autor da reclamagao nos termos do artigo 60.°, n.* 7 ¢ 9, do

Regulamento (UE) 2016/679 incluem:

a)  Uma versdo da decisdo adotada que inclua o seu dispositivo na integra e os
fundamentos dessa decisao que ndo incluam elementos considerados confidenciais,

em conformidade com o artigo 25.° do presente regulamento; ou

b)  Uma exposi¢dao sumaria da decisdao adotada, incluindo os factos e os fundamentos

pertinentes dessa decisdo.
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Em qualquer caso, deve ser facultada ao autor da reclamacdo, mediante pedido, uma versao
da decisdo a que se refere o primeiro pardgrafo que inclua o seu dispositivo na integra e os
fundamentos dessa decisao que ndo incluam elementos considerados confidenciais em

conformidade com o artigo 25.° do presente regulamento.

As modalidades e os requisitos administrativos previstos no direito processual nacional da

autoridade de controlo principal continuam a aplicar-se ao pedido.

Artigo 22.°

Direito a ser ouvido em relagdo ao projeto de decisdo revisto que constata uma violagdo

Se a autoridade de controlo principal determinar que o projeto de decisdo revisto na ace¢ao
do artigo 60.°, n.° 5, do Regulamento (UE) 2016/679, que constata uma violagao do
Regulamento (UE) 2016/679, apresenta novos elementos relativamente aos quais as partes
objeto de investigacdo devem ter a oportunidade de dar a conhecer a sua opinido, a
autoridade de controlo principal deve, antes da apresentagdo do projeto de decisdo revisto
nos termos do artigo 60.°, n.° 5, do Regulamento (UE) 2016/679, conceder as partes objeto
de investigagdo a oportunidade de darem a conhecer a sua opinido sobre esses novos

elementos.

A autoridade de controlo principal deve fixar um prazo adequado, ndo inferior a trés
semanas nem Superior a seis semanas, para as partes objeto de investigacao darem a

conhecer a sua opiniao.

PE-CONS 31/25 58

JAL2 PT



3. A autoridade de controlo principal deve informar as demais autoridades de controlo
interessadas sobre as opinides apresentadas pelas partes objeto da investigacao, o mais

rapidamente possivel e, o mais tardar, uma semana a contar da data em que estejam

disponiveis.
SECCAO 6
OBJECOES PERTINENTES E FUNDAMENTADAS
Artigo 23.°
Objegoes pertinentes e fundamentadas
1. As objegoes pertinentes e fundamentadas na ace¢do do artigo 4.°, ponto 24, do

Regulamento (UE) 2016/679:

a)  Devem basear-se em elementos factuais e juridicos incluidos no projeto de decisdo

ou no processo de cooperacao;

b)  Nao dizem respeito ao ambito de uma investigacdo se nenhuma das autoridades de
controlo interessadas tiver apresentado observagdes nos termos do artigo 10.°, n.° 4,
do presente regulamento ou se tiver sido alcangado um consenso na sequéncia das
observagdes recebidas, ou se o ambito de uma investigacao tiver sido definido numa
decisdo vinculativa do Comité adotada nos termos do artigo 11.°, n.° 8, do presente

regulamento;

c¢)  Nao dizem respeito a um projeto de decisdo adotado em conformidade com o

artigo 5.° do presente regulamento.
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2. Nao obstante o n.° 1, alinea b), uma autoridade de controlo interessada pode apresentar
objecdes pertinentes e fundamentadas que digam respeito ao &mbito de uma investigagdo a

ue se refere o n.° 1, alinea b), em casos devidamente justificados se:
b b

a) A autoridade de controlo principal ndo tiver investigado todos os elementos da
exposi¢do sumaria das questdes essenciais com base na qual se alcangou um
consenso nos termos do artigo 10.°, n.° 5, ou do artigo 11.°, n.° 5, ou ndo tiver

cumprido a decisao vinculativa do Comité nos termos do artigo 11.°, n.° 8; ou,

b)  Novos elementos, ndo disponiveis no momento em que se chegou a um consenso
com base na exposi¢ao sumadria das questdes essenciais nos termos do artigo 10.°, n.°
5, oudo artigo 11.°, n.° 5, ou no momento da decisdo vinculativa do Comité nos
termos do artigo 11.°, n.° 8, que demonstrem que do projeto de decisdo advém um
risco grave para os direitos e liberdades fundamentais do titular dos dados e, se for
caso disso, para a livre circulacdo de dados pessoais no territorio da Unido; ou

ambos.

3. Uma objecdo pertinente e fundamentada deve ser suficientemente clara, coerente e precisa
e, se necessario, deve identificar os elementos do projeto de decisdo a alterar, a fim de
permitir que as autoridades de controlo elaborem as suas posigdes e, consoante o caso,

permitam ao Comité resolver eficazmente o litigio.
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Capitulo IV
Processo administrativo, processo de cooperacio

e tratamento das informacoes confidenciais

Artigo 24.°

Processo administrativo

1. O processo administrativo durante uma investigacao relativa a uma alegada infracao ao
Regulamento (UE) 2016/679 ¢ constituido pelos documentos obtidos ou apresentados pela
autoridade de controlo principal e pelas demais autoridades de controlo interessadas, e
reunidos pela autoridade de controlo principal, durante o processo de investigacao,

incluindo todos os elementos de prova incriminatorios e ilibatorios.

O processo administrativo ndo deve incluir comunicagdes internas no ambito de uma

autoridade de controlo.

2. A pedido de uma parte objeto de investigacdo — ou do autor da reclamagao, se a decisdo for
suscetivel de afetar negativamente os seus interesses —, a autoridade de controlo principal
concede acesso ao processo administrativo as partes objeto de investigagao ou ao autor da

reclamagdo, permitindo-lhes exercer o seu direito a serem ouvidos.

O primeiro paragrafo ndo prejudica regras mais favoraveis relativas a concessao de acesso
ao processo administrativo ao abrigo do direito nacional da autoridade de controlo

principal.
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Se o acesso for concedido nos termos do primeiro paragrafo, a autoridade de controlo
principal faculta esse acesso a parte objeto de investigagcdo, ao passo que ao autor da
reclamacao deve ser facultado o acesso pela autoridade de controlo a qual foi apresentada a

reclamacao.

Sem prejuizo de o acesso ser concedido nos termos do direito da Unido ou do direito
nacional, sdo excluidos do acesso os seguintes documentos ou partes dos seguintes

documentos:
a)  Correspondéncia ou deliberagdes entre as autoridades de controlo;
b) Informagdes confidenciais nos termos do artigo 25.°, n.° 1.

O acesso as obje¢des pertinentes e fundamentadas, nos termos do artigo 60.°, n.° 4, do
Regulamento (UE) 2016/679, com base nas quais a autoridade de controlo tenciona adotar
um projeto de decisdo revisto, s6 pode ser facultado pela autoridade de controlo principal
se tal for necessario para permitir que as partes objeto de investigacdo ou o autor da

reclamagdo deem a conhecer as suas opinides e defendam os seus direitos.
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Artigo 25.°

Identificagdo e protegdo de informagoes confidenciais

1. Quaisquer informagdes, documentos ou partes de documentos sao considerados
confidenciais na medida em que contenham segredos comerciais na acecao da Diretiva
(UE) 2016/943 do Parlamento Europeu € do Conselho’ ou outras informagdes

confidenciais em conformidade com o direito nacional ou o direito da Unido.

2. Salvo disposi¢ao em contrario do direito nacional ou do direito da Unido, as informagdes
recolhidas, produzidas ou obtidas por uma autoridade de controlo num caso relacionado
com o tratamento transfronteiri¢o ao abrigo do Regulamento (UE) 2016/679, que sejam
consideradas confidenciais nos termos do n.° 1, ndo podem ser comunicadas nem
disponibilizadas a uma parte objeto de investigagdo, ao autor de uma reclamacdo ou a

terceiros.

3. Uma parte objeto de investigacdo, um autor da reclamagao ou um terceiro que apresente
informagdes que considere confidenciais deve identificar claramente as informagdes que
considera confidenciais, justificando a alegada confidencialidade. A parte objeto de
investigacdo, o autor da reclamagdo ou o terceiro devem apresentar sempre a versao
integral das informagdes. Sempre que possivel, devem igualmente apresentar uma proposta

de versao nao confidencial .

5 Diretiva (UE) 2016/943 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 8 de junho de 2016,
relativa a protecao de know-how e de informagdes comerciais confidenciais (segredos
comerciais) contra a sua aquisi¢ao, utilizagao e divulgacao ilegais (JO L 157 de 15.6.2016,
p. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2016/943/0j).
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4. Sem prejuizo do disposto no n.° 3, a autoridade de controlo a quem as informacgdes sao
apresentadas pode exigir que as partes objeto de investigacdo, ou qualquer outra pessoa
que apresente documentos , identifiquem os documentos ou as partes de documentos que
considerem conter segredos comerciais ou outras informacdes confidenciais que lhes
pertengam e identifiquem as pessoas em causa no que diz respeito a confidencialidade

desses segredos comerciais ou outras informagdes confidenciais.

5. A autoridade de controlo a quem as informacgdes sdo apresentadas fixa um prazo adequado,
ndo superior a seis semanas, para as partes objeto de investigacao e qualquer outra pessoa

que alegue que as informagdes apresentadas sdo confidenciais para:

a)  Fundamentar os respetivos pedidos de que as informagdes apresentadas contém
segredos comerciais ou outras informagdes confidenciais para cada documento ou

parte de documento, declaracao ou parte de declaragao;

b)  Propor, se possivel, uma versao ndo confidencial dos documentos e das declaracdes,

nos quais se expurgam os segredos comerciais ou outras informagdes confidenciais;

c)  Apresentar uma descrigdo concisa e nao confidencial de cada elemento de

informacgao expurgado.

6. Se as partes objeto de investigagdo ou qualquer outra pessoa ndo cumprirem o disposto nos
n.>* 4 e 5, a autoridade de controlo a qual as informacdes sdo apresentadas pode considerar
que os documentos ou declaragdes em causa nao contém segredos comerciais ou outras

informacdes confidenciais.
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A autoridade de controlo a qual as informacgdes sdo apresentadas determina se as
informagdes ou partes pertinentes e especificas dos documentos sdo ou ndo confidenciais,
em conformidade com o n.° 1. Assegura que a ocultacdo dos documentos se limita ao que ¢
necessario e proporcionado para proteger as informacgdes confidenciais. A autoridade de
controlo a qual as informagdes sdo apresentadas informa as demais autoridades de controlo

da natureza confidencial das informag¢des quando transmitidas.

As informagdes consideradas confidenciais nos termos do direito nacional da autoridade de
controlo a qual sdo apresentadas e trocadas entre autoridades de controlo na aplicagao do
Regulamento (UE) 2016/679 devem continuar a ser tratadas como confidenciais pela

autoridade de controlo que as recebe.

Artigo 26.°

Processo de cooperagdo

Para efeitos de troca de informagdes pertinentes entre a autoridade de controlo principal e
as demais autoridades de controlo interessadas em conformidade com o artigo 9.°, a
autoridade de controlo principal assegura que essas informagdes pertinentes sao
disponibilizadas através de um processo de cooperacao dedicado a cada reclamagdo ou
investigacao. O processo de cooperacao deve incluir todas as informacdes trocadas nos

termos do artigo 9.°.

PE-CONS 31/25 65

JAL2 PT



2. O processo de cooperacdo ¢ mantido em formato eletronico e, através de uma ferramenta
eletronica comum, ¢ acessivel a distancia as autoridades de controlo, apds a remessa da
questao ao mecanismo de resolugdo de litigios ao abrigo do artigo 65.°, n.° 1, alinea a), do
Regulamento (UE) 2016/679 e, se for caso disso, quando ¢ solicitado um parecer urgente
ou uma decisdo vinculativa urgente ao Comité nos termos do artigo 66.° do Regulamento
(UE) 2016/679. O processo de cooperagdo nao ¢ diretamente acessivel as partes objeto de

investigacao, aos autores das reclamagdes ou a terceiros.

Capitulo V

Resolucao de litigios

Artigo 27.°
Remessa ao mecanismo de resolugdo de litigios nos termos do artigo 65.°, n.° 1, alinea a),

do Regulamento (UE) 2016/679

1. No prazo de trés meses apds o termo do prazo a que se refere o artigo 60.°, n.° 4, do
Regulamento (UE) 2016/679, a autoridade de controlo principal apresenta um projeto de
decisdo revisto nos termos do artigo 60.°, n.° 5, do Regulamento (UE) 2016/679 ou
submete a matéria a apreciagdo do Comité para o mecanismo de resolucao de litigios nos

termos do artigo 65.°, n.° 1, alinea a), do Regulamento (UE) 2016/679.

2. No prazo de trés meses apds o termo do prazo a que se refere o artigo 60.°, n.° 5, do
Regulamento (UE) 2016/679, a autoridade de controlo principal apresenta outro projeto de
decisdo revisto nos termos do artigo 60.°, n.° 5, do Regulamento (UE) 2016/679 ou
submete a matéria a apreciagao do Comité para o mecanismo de resolu¢do de litigios nos

termos do artigo 65.°, n.° 1, alinea a), do Regulamento (UE) 2016/679.
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3. Ao remeter o assunto para o mecanismo de resolucdo de litigios nos termos do artigo 65.°,

n.° 1, alinea a), do Regulamento (UE) 2016/679, a autoridade de controlo principal deve

apresentar ao Comité os documentos seguintes:

a)

b)

d)

O projeto de decisao ou o projeto de decisdo revisto sujeito as objegdes pertinentes e

fundamentadas;
Uma exposi¢ao sumaria dos factos pertinentes;

As opinides escritas das partes objeto de investigacao nos termos do artigo 19.° e,
consoante o caso, do artigo 22.° do presente regulamento, pelo menos na medida em
que essas opinides estejam relacionadas com a matéria submetida a apreciagdo do

Comité;

As opinides escritas dos autores das reclamagdes, consoante o caso, nos termos dos
artigos 16.°, 17.° e 20.° do presente regulamento, pelo menos na medida em que

estejam relacionadas com a matéria submetida a apreciacdo do Comité;

As objecdes pertinentes e fundamentadas que ndo mereceram a concordancia da
autoridade de controlo principal e as objecdes que a autoridade de controlo principal

rejeitou por ndo serem pertinentes nem fundamentadas;

As razdes pelas quais a autoridade de controlo principal ndo concordou com as
objec¢des pertinentes e fundamentadas ou rejeitou as objegdes por ndo serem

pertinentes ou fundamentadas.
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4. O Comité pode solicitar a uma autoridade de controlo outros documentos relativos a

matéria que lhe foi submetida para apreciacao.

5. No prazo de quatro semanas a contar da rececao dos documentos e informagoes referidos
no n.° 3 do presente artigo, o Comité determina, a titulo preliminar, se as obje¢des a que se
refere o artigo 65.°, n.° 1, alinea a), do Regulamento (UE) 2016/679, sdo pertinentes e
fundamentadas e se estdo em conformidade com o artigo 23.° do presente regulamento.
Nesse mesmo prazo, o presidente do Comité regista a remessa da questao lhe foi submetida
para apreciagdo. Logo que a remessa seja registada, o processo ¢ facultado aos membros do

Comité.

6. O prazo para a adogdo da decisdo vinculativa do Comité previsto no artigo 65.°, n.° 2, do
Regulamento (UE) 2016/679 suspende-se durante o prazo previsto no n.° 5 do presente

artigo.

Artigo 28.°
Audi¢do da parte objeto de investiga¢do e do autor da reclamagdo antes da adog¢do

da decisdo nos termos do artigo 65.°, n.° 1, alinea a), do Regulamento (UE) 2016/679

1. Antes de adotar a decisdo vinculativa nos termos do artigo 65.°, n.° 1, alinea a), do
Regulamento (UE) 2016/679, o Comité deve facultar a parte objeto de investigagao ou,
caso a decisao do Comité possa resultar na recusa ou rejeicao total ou parcial de uma
reclamagdo, ao autor da reclamagdo, a oportunidade de darem a conhecer a sua opinido por
escrito sobre quaisquer novos elementos factuais ou juridicos em que a sua decisdo se deva
basear, incluindo as obje¢des consideradas pertinentes e fundamentadas que tenciona

seguir na sua decisao.
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2. Se as partes objeto de investigacdo ou o autor da reclamagdo, consoante o caso, tiverem a
oportunidade de dar a conhecer a sua opinido em conformidade com o n.° 1, o0 Comité fixa

um prazo adequado, ndo superior a duas semanas, para darem a conhecer a sua opinido.

3. O prazo para a adogao da decisao vinculativa do Comité previsto no artigo 65.°, n.° 2, do
Regulamento (UE) 2016/679 deve ser suspenso até a parte objeto de investigagdo ou o
autor da reclamacao, consoante o caso, dar a conhecer a sua opinido ou até ao termo do

prazo referido no n.° 2 do presente artigo, consoante o que ocorrer primeiro.

Artigo 29.°
Procedimento relativo a decisdo nos termos do artigo 65.° n.° 1, alinea b),

do Regulamento (UE) 2016/679

1. Ao submeter uma matéria a apreciacdo do Comité nos termos do artigo 65.°, n.° 1,
alinea b), do Regulamento (UE) 2016/679, a autoridade de controlo que submete a matéria

deve apresentar ao Comité todos os seguintes documentos:

a)  Uma exposi¢ao sumaria dos factos pertinentes, nomeadamente em relagao ao

tratamento em causa,;

b) A apreciagdo destes factos pertinentes, a fim de determinar se uma autoridade de
controlo ¢ competente para agir como autoridade de controlo principal nos termos do
artigo 56.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2016/679, em especial a apreciagdo sobre se
o tratamento deve ser considerado tratamento transfronteirico e sobre a localizag¢ao

do estabelecimento principal do responsavel pelo tratamento ou do subcontratante;

PE-CONS 31/25 69
JAL2 PT



c) A opinido do responsavel pelo tratamento ou do subcontratante cujo estabelecimento

principal é objeto da remessa;
d) A opinido de demais autoridades de controlo interessadas na remessa;

e)  Qualquer outro documento ou informagao que a autoridade de controlo considere

pertinente e necessario para alcangar a resolucao da questao.

O Comité pode solicitar a uma autoridade de controlo outros documentos relativos a

matéria que lhe foi submetida para apreciagao.

No prazo de uma semana apos a rececao dos documentos e informagdes a que se refere o
n.° 1, o presidente do Comité regista a remessa da matéria que lhe foi submetida para
apreciacdo. Logo que a remessa seja registada, o processo ¢ facultado aos membros do

Comité.

Artigo 30.°
Procedimento relativo a decisdo nos termos do artigo 65.° n.° 1, alinea c),

do Regulamento (UE) 2016/679

Ao comunicar um assunto ao Comité nos termos do artigo 65.°, n.° 1, alinea c), do
Regulamento (UE) 2016/679, a autoridade de controlo ou a Comissao devem apresentar ao

Comité todos os seguintes elementos:

a)  Uma exposi¢do sumaria dos factos pertinentes;
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b) O parecer, consoante o caso, emitido pelo Comité nos termos do artigo 64.° do
Regulamento (UE) 2016/679; ou a decisdo, consoante o caso, adotada pela
autoridade de controlo competente, na sequéncia do parecer emitido pelo Comité nos

termos do artigo 64.° do Regulamento (UE) 2016/679;

c) A opinido da autoridade de controlo que submeteu a questdo ou da Comissao sobre
se, consoante o caso, uma autoridade de controlo tinha de comunicar o projeto de
decisdo ao Comité nos termos do artigo 64.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2016/679,
ou sobre se uma autoridade de controlo ndo adotou o parecer do Comité emitido nos
termos do artigo 64.° do Regulamento (UE) 2016/679, incluindo uma indicagao sobre
as partes desse parecer que nao foram seguidas e uma referéncia a parte pertinente da

decisdo adotada.
2. O Comité deve solicitar os seguintes elementos:

a) A opinido da autoridade de controlo que alegadamente ndo cumpriu a obrigagao de

comunicar um projeto de decisdo ao Comité ou ndo adotou um parecer do Comité;

b)  Qualquer outro documento ou informacgao que a autoridade de controlo considere

pertinente e necessario para encontrar uma resolugao sobre a matéria.

3. O Comité pode solicitar a uma autoridade de controlo outros documentos e informagdes

relativos a matéria que lhe foi submetida para apreciagao.
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No prazo de uma semana apds a apresentacdo dos documentos e informagdes referidos no
n.° 2, o presidente do Comité regista a remessa da matéria que lhe foi submetida para
apreciacao. Logo que a remessa seja registada, o processo € facultado aos membros do

Comité.

Se uma autoridade de controlo declarar a sua inten¢ao de apresentar a sua opinido sobre a
questdo transmitida, deve fazé-lo no prazo de duas semanas a contar da data da remessa da

questao a que se refere o n.° 1.

Capitulo VI

Procedimento de urgéncia

Artigo 31.°
Parecer urgente nos termos do artigo 66.°, n.° 2, do Regulamento (UE) 2016/679

O pedido de parecer urgente do Comité nos termos do artigo 66.°, n.° 2, do Regulamento
(UE) 2016/679 deve ser apresentado o mais tardar trés semanas antes da data de
caducidade das medidas provisorias adotadas nos termos do artigo 66.°, n.° 1, do

Regulamento (UE) 2016/679 e deve conter os seguintes elementos:

a)  Uma exposi¢do sumaria dos factos pertinentes, incluindo as alegac¢des de violacao do

Regulamento (UE) 2016/679;
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b)  Uma descri¢do da medida provisoria adotada no territorio do Estado-Membro da
autoridade de controlo que solicita o parecer urgente, da sua dura¢ao e dos motivos
da sua adogao, incluindo a justificacdo da necessidade urgente de agir para proteger

os direitos e liberdades dos titulares dos dados;

c¢) Uma justificagdo da necessidade urgente de adotar medidas definitivas, incluindo
uma explicagdo da natureza excecional das circunstancias que exigem a adoc¢ao

dessas medidas.

2. O Comité pode solicitar a uma autoridade de controlo outros documentos relativos a

matéria que lhe foi submetida para um parecer urgente.

3. No prazo de uma semana ap6s a apresentagao dos documentos e informagdes referidos no
n.° 1, o presidente do Comité regista a remessa da matéria que lhe foi submetida para
parecer urgente. Logo que a remessa seja registada, o processo ¢ facultado aos membros do

Comité.

Artigo 32.°

Decisao vinculativa urgente nos termos do artigo 66.°, n.° 2, do Regulamento (UE) 2016/679

1. O pedido de decisdo vinculativa urgente do Comité nos termos do artigo 66.°, n.° 2, do
Regulamento (UE) 2016/679 deve ser apresentado, o mais tardar, trés semanas antes da
data de caducidade das medidas provisérias adotadas nos termos do artigo 61.°, n.° 8, do
artigo 62.°,n.° 7, ou do artigo 66.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2016/679. Esse pedido

deve conter os seguintes elementos:

a)  Uma exposi¢do sumaria dos factos pertinentes, incluindo as alegacdes de violagdo do

Regulamento (UE) 2016/679;
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b)

d)

A medida provisoria adotada no territorio do Estado-Membro da autoridade de
controlo que solicita a decisdo vinculativa urgente, a sua duragdo e os motivos para a
sua adocao, incluindo a justificagdo da necessidade urgente de agir para proteger os

direitos e liberdades dos titulares dos dados;

Informagdes sobre quaisquer medidas de investigagdo tomadas no territério do
Estado-Membro da autoridade de controlo que solicita a decis@o vinculativa urgente
e respostas recebidas das partes objeto da investigacdo ou quaisquer outras

informacdes na posse da autoridade de controlo requerente;

Uma justifica¢do da necessidade urgente de adotar medidas definitivas , tendo em
conta a natureza excecional das circunstancias que exigem a adogao dessas medidas,
ou a prova de que uma autoridade de controlo ndo cumpriu o artigo 61.°, n.° 5, ou o

artigo 62.°, n.° 2, do Regulamento (UE) 2016/679;

Se a autoridade de controlo requerente nao for a autoridade de controlo principal, a

opinido da autoridade de controlo principal;

Se for caso disso, a opinido do estabelecimento local das partes objeto de
investigacao destinatarias das medidas provisorias nos termos do artigo 66.°, n.° 1, do

Regulamento (UE) 2016/679.

2. O Comité pode solicitar a uma autoridade de controlo outros documentos relativos a

matéria que lhe foi submetida para apreciagao.
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3. No prazo de uma semana apo6s a rececao dos documentos e informagdes referidos no n.° 1,
o presidente do Comité regista a remessa da matéria que lhe foi submetida para uma
decisdo vinculativa urgente. Logo que a remessa seja registada, o processo ¢ facultado aos

membros do Comité.

4. Se o Comité adotar uma decisdo vinculativa urgente indicando que devem ser adotadas
medidas definitivas, a autoridade de controlo destinataria da decisdao deve adotar essas
medidas antes da data de caducidade das medidas provisorias adotadas nos termos do

artigo 66.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2016/679.

5. Se a decisdo vinculativa urgente indicar que nao ¢ urgente adotar medidas definitivas, as
autoridades de controlo principais e as demais autoridades de controlo interessadas devem

observar o procedimento previsto no artigo 60.° do Regulamento (UE) 2016/679.

Artigo 33.°
Parecer urgente ou decisdo vinculativa urgente

nos termos do artigo 66.° n.° 3, do Regulamento (UE) 2016/679

1. O pedido de parecer urgente ou de decis@o vinculativa urgente do Comité nos termos do

artigo 66.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2016/679 deve conter os seguintes elementos:

a)  Uma exposi¢do sumaria dos factos pertinentes;
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b)  Uma justificacdo da necessidade urgente de tomar medidas adequadas para defender
os direitos e liberdades dos titulares dos dados, tendo em conta a natureza excecional
das circunstancias que exigem a adog¢ao de tais medidas, em especial os elementos
que a autoridade de controlo competente deveria ter tido em conta para defender os

direitos e liberdades dos titulares dos dados;

c) Se pertinentes e disponiveis, informagdes sobre quaisquer medidas de investigagdo
tomadas pela autoridade de controlo requerente no territério do Estado-Membro da
autoridade de controlo que solicita a decisdo vinculativa urgente e respostas
recebidas do estabelecimento local das partes objeto de investigacdo ou quaisquer

outras informagdes na posse da autoridade de controlo requerente;

d) A opinido da autoridade de controlo competente a que se refere o artigo 66.°, n.° 3,

do Regulamento (UE) 2016/679;

2. O Comité pode solicitar a uma autoridade de controlo outros documentos relativos a

matéria que lhe foi submetida para apreciagao.

3. No prazo de uma semana apos a apresentacao dos documentos e informacgoes referidos no
n.° 1, o presidente do Comité regista a remessa da matéria que lhe foi submetida para um
parecer urgente ou uma decisdo vinculativa urgente. Logo que a remessa seja registada, o

processo € facultado aos membros do Comitg.
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Capitulo VII

Disposicoes gerais e finais

Artigo 34.°

Estatisticas de execugdo sobre casos relacionados com o tratamento transfronteirico

1. No ambito do relatdrio anual a elaborar nos termos do artigo 71.° do Regulamento (UE)

2016/679, o Comité disponibiliza estatisticas sobre a aplicagao do Regulamento (UE)

2016/679 nos casos abrangidos pelo ambito de aplicacdo do presente regulamento e, em

especial:

a) O nuamero de casos baseados em reclamagdes e ex officio iniciados;

b) O ntmero de casos baseados em reclamagdes e ex officio concluidos;

¢) O numero de investigagdes solicitadas pelas autoridades de controlo interessadas nos
termos do artigo 61.°, n.° 1, do Regulamento (UE) 2016/679;

d) O numero de reclamagdes apresentadas;

e) O numero de reclamacdes total ou parcialmente rejeitadas ou recusadas;

f) A duracdo média dos casos baseados em reclamacdes e dos casos ex officio
concluidos;

g) O numero e o montante das coimas impostas nos termos dos artigos 83.° e 84.° do
Regulamento (UE) 2016/679.
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2. Caso as estatisticas a que se refere o n.° 1 ndo estejam diretamente a disposi¢do do Comitg,
as autoridades de controlo devem, mediante pedido, disponibiliza-las atempadamente ao

Comité.

Artigo 35.°

Relatorio da Comissdo

No ambito do seu relatdrio sobre a avaliagdo e a revisao do Regulamento (UE) 2016/679 ao abrigo
do artigo 97.° do Regulamento (UE) 2016/679, a Comissao deve também apresentar informagdes

sobre a aplicacdo e o funcionamento do presente regulamento.

Artigo 36.°

Disposigoes transitorias

Os capitulos IIT e IV aplicam-se as investigagdes ex officio iniciadas apo0s ... [15 meses a contar da
data de entrada em vigor do presente regulamento] e as investigacdes baseadas em reclamagdes em
que a reclamagao tenha sido apresentada apos ... [15 meses a contar da data de entrada em vigor do

presente regulamento].

Os capitulos V e VI aplicam-se a todos os casos submetidos a0 mecanismo de resolugao de litigios
nos termos do artigo 65.° e ao procedimento de urgéncia nos termos do artigo 66.°, n.® 2 e 3, do
Regulamento (UE) 2016/679 apos ... [15 meses a contar da data de entrada em vigor do presente

regulamento].
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Artigo 37.°

Entrada em vigor e aplicag¢do

1. O presente regulamento entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publica¢dao no

Jornal Oficial da Unido Europeia.

2. O presente regulamento ¢ aplicavel a partir de ... [15 meses a contar da data de entrada em

vigor do presente regulamento].

O presente regulamento ¢ obrigatério em todos os seus elementos e diretamente aplicavel em todos

os Estados-Membros.

Feitoem ..., ...

Pelo Parlamento Europeu Pelo Conselho

A Presidente O Presidente/A Presidente
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