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REGOLAMENT (UE) 2022!...
TAL-PARLAMENT EWROPEW U TAL-KUNSILL

tad-19 ta’ Ottubru 2022

dwar Suq Uniku ghas-Servizzi Digitali u li jemenda d-Direttiva 2000/31/KE
(I-Att dwar is-Servizzi Digitali)

(Test b'relevanza ghaz-ZEE)

IL-PARLAMENT EWROPEW U L-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA,

Wara li kkunsidraw it-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea, u b'mod partikolari 1-

Artikolu 114 tieghu,

Wara li kkunsidraw il-proposta tal-Kummissjoni Ewropea,

Wara li 1-abbozz tal-att legizlattiv intbaghat lill-parlamenti nazzjonali,
Wara li kkunsidraw 1-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew!,
Wara li kkunsidraw l-opinjoni tal-Kumitat tar-Regjuni?,

Filwaqt li jagixxu f'’konformita mal-procedura legizlattiva ordinarja3,

! GU C 286, 16.7.2021, p. 70.
2 GU C 440, 29.10.2021, p. 67.
3 [l-pozizzjoni tal-Parlament Ewropew tal-5 ta’ Lulju 2022 (ghadha ma gietx ippubblikata fil-

Gurnal Uffi¢jali) u d-de¢izjoni tal-Kunsill tal-4 ta’ Ottubru 2022.
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Billi:

(1) Is-servizzi tas-socjeta tal-informazzjoni u spe¢jalment is-servizzi intermedjarji saru parti
importanti tal-ekonomija tal-Unjoni u tal-hajja ta' kuljum ta¢-cittadini tal-Unjoni. Ghoxrin
sena wara l-adozzjoni tal-qafas legali ezistenti applikabbli ghal tali servizzi stabbilit fid-
Direttiva 2000/31/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill!, mudelli u servizzi
kummer¢jali godda u innovattivi, bhal perezempju networks so¢jali online u pjattaformi
online li jippermettu lil konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma’ kummer¢janti,
ippermettew lill-utenti kummercjali u 1-konsumaturi jipprovdu u jac¢essaw informazzjoni
u jinvolvu ruhhom fi tranzazzjonijiet b'modi godda. I1-bi¢¢a I-kbira ta¢-¢ittadini tal-Unjoni
issa juzaw dawk is-servizzi kuljum. Madankollu, it-trasformazzjoni digitali u z-zieda fl-uzu
ta' dawk is-servizzi taw lok ukoll ghal riskji u sfidi godda ghal ri¢evituri individwali tas-

servizz rilevanti, ghall-kumpaniji u ghas-soc¢jeta kollha kemm hi.

1 Id-Direttiva 2000/31/EC tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-8 ta' Gunju 2000 dwar
Certi aspetti legali tas-servizzi minn so¢jeta tal-informazzjoni, partikolarment il-kummerc
elettroniku, fis-Suq Intern (Direttiva dwar il-kummer¢ elettroniku) (GU L 178, 17.7.2000,

p. 1).
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(2) L-Istati Membri qed jintroducu aktar u aktar, jew ged jikkunsidraw li jintroducu, ligijiet
nazzjonali dwar il-kwistjonijiet koperti minn dan ir-Regolament, li jimponu, b'mod
partikolari, rekwiziti ta' diligenza ghall-fornituri tas-servizzi intermedjarji fir-rigward tal-
mod kif jenhtieg li jindirizzaw il-kontenut illegali, id-dizinformazzjoni online jew riskji
soc¢jetali ohra. Dawk il-ligijiet nazzjonali divergenti jaffettwaw b'mod negattiv is-suq
intern, li, skont 1-Artikolu 26 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea
(TFUE), huwa zona minghajr fruntieri interni li tizgura I-moviment liberu tal-oggetti u tas-
servizzi u I-liberta tal-istabbiliment, filwaqt li tqis in-natura intrinsikament transfruntiera
tal-internet, li generalment jintuza biex jigu fornuti dawk is-servizzi. Il-kondizzjonijiet
ghall-forniment tas-servizzi intermedjarji fis-suq intern jenhtieg li jigu armonizzati biex in-
negozji jkollhom ac¢cess ghal swieq u opportunitajiet godda biex jisfruttaw il-benefic¢ji tas-
suq intern, filwaqt li I-konsumaturi u ricevituri ohra tas-servizzi jkollhom ghazla akbar. L-
utenti kummerd¢jali, il-konsumaturi u utenti ohra huma kkunsidrati "ri¢evituri tas-servizz"

ghall-fini ta' dan ir-Regolament.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 3



3) Imgiba responsabbli u diligenti mill-fornituri tas-servizzi intermedjarji hija essenzjali ghal
ambjent online sikur, prevedibbli u affidabbli u biex i¢-¢ittadini tal-Unjoni u persuni ohra
jkunu jistghu jezerc¢itaw id-drittijiet fundamentali taghhom garantiti fil-Karta tad-Drittijiet
Fundamentali tal-Unjoni Ewropea (il-"Karta"), b'mod partikolari I-liberta tal-espressjoni u
tal-informazzjoni, il-liberta 1i wiehed imexxi negozju, id-dritt ta' nondiskriminazzjoni u I-

kisba ta' livell gholi ta' protezzjoni tal-konsumatur.

4) Ghalhekk, biex jigi salvagwardjat u jittejjeb il-funzjonament tas-suq intern, jenhtieg li jigi
stabbilit sett immirat ta' regoli obbligatorji fil-livell tal-Unjoni li jkunu uniformi, effettivi u
proporzjonati. Dan ir-Regolament jipprevedi I-kondizzjonijiet li skonthom ikunu jistghu
jitfaccaw u jespandu servizzi digitali innovattivi fis-suq intern. L-approssimazzjoni tal-
mizuri regolatorji nazzjonali fil-livell tal-Unjoni dwar ir-rekwiziti ghall-fornituri tas-
servizzi intermedjarji hija mehtiega biex tigi evitata u tintemm il-frammentazzjoni tas-suq
intern u biex tigi zgurata ¢-¢ertezza tad-dritt, u b'hekk tonqos l-incertezza ghall-
izviluppaturi u titrawwem l-interoperabbilta. Meta jintuzaw rekwiziti i huma newtrali fir-
rigward tat-teknologija, jenhtieg li ma tigix ostakolata 1-innovazzjoni izda minflok tigi

stimulata.
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)

(6)

(7

Jenhtieg li dan ir-Regolament japplika ghall-fornituri ta' ¢erti servizzi tas-socjeta tal-
informazzjoni kif definit fid-Direttiva (UE) 2015/1535 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill, jigifieri kwalunkwe servizz normalment fornut ghal rimunerazzjoni, mill-boghod,
b'mezzi elettroni¢i u fuq talba individwali ta' ricevitur. B'mod specifiku, jenhtieg li dan ir-
Regolament japplika ghall-fornituri tas-servizzi intermedjarji, b'mod partikolari s-servizzi

™

intermedjarji li jikkonsistu f'servizzi maghrufa bhala servizzi ta' "sempli¢i conduit",
"caching" u "hosting", minhabba li t-tkabbir esponenzjali tal-uzu li jsir minn dawk is-
servizzi, 1-aktar ghal kwalunkwe skop legittimu u so¢jalment ta' benefi¢éju, zied ukoll ir-
rwol taghhom fl-intermedjazzjoni u fid-disseminazzjoni ta' informazzjoni u attivitajiet

illegali jew dannuzi b'xi mod iehor.

Fil-prattika, ¢erti fornituri tas-servizzi intermedjarji jintermedjaw fir-rigward ta' servizzi li
jistghu jew ma jistghux jigu fornuti b'mezzi elettronic¢i, bhal perezempju servizzi tat-
teknologija tal-informazzjoni mill-boghod, servizzi ta' trasport, ta' akkomodazzjoni jew ta'
konsenja. Jenhtieg li dan ir-Regolament japplika biss ghas-servizzi intermedjarji u li ma
jaffettwax ir-rekwiziti stabbiliti fil-ligi tal-Unjoni jew fil-ligi nazzjonali relatata mal-
prodotti jew mas-servizzi intermedjati permezz tas-servizzi intermedjarji, inkluz
f'sitwazzjonijiet fejn is-servizz intermedjarju jikkostitwixxi parti integrali ta' servizz ichor
li mhuwiex servizz intermedjarju kif rikonoxxut fil-kazistika tal-Qorti tal-Gustizzja tal-

Unjoni Ewropea.

Biex tigi zgurata l-effettivita tar-regoli stipulati f'dan ir-Regolament u kondizzjonijiet
ekwivalenti ta' kompetizzjoni fis-suq intern, jenhtieg li dawk ir-regoli japplikaw ghall-
fornituri tas-servizzi intermedjarji irrispettivament mill-post ta' stabbiliment taghhom jew
fejn jinsabu, diment li joffru servizzi fl-Unjoni, kif evidenzjat minn konnessjoni sostanzjali

mal-Unjoni.

1

Id-Direttiva (UE) 2015/1535 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tad-9 ta' Settembru 2015
1 tistabbilixxi proc¢edura ghall-ghoti ta' informazzjoni fil-qasam tar-regolamenti tekni¢i u
tar-regoli dwar is-servizzi tas-So¢jeta tal-Informatika (GU L 241, 17.9.2015, p. 1).
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®)

Tali konnessjoni sostanzjali mal-Unjoni jenhtieg li titqies ezistenti meta 1-fornitur tas-
servizzi jkollu stabbiliment fl-Unjoni jew, fin-nuqqas ta’ tali stabbiliment, fejn in-numru ta'
ricevituri tas-servizz fi Stat Membru wiehed jew aktar jkun sinifikanti skont il-
popolazzjoni taghhom, jew abbazi tal-immirar tal-attivitajiet lejn Stat Membru wiehed jew
aktar. L-immirar tal-attivitajiet lejn Stat Membru wiehed jew aktar jista'jigi determinat
abbazi tac¢-cirkostanzi rilevanti kollha, inkluz fatturi bhal perezempju l-uzu ta' lingwa jew
munita li generalment jintuzaw f'dak 1-Istat Membru, jew il-possibbilta li jigu ordnati
prodotti jew servizzi, jew l-uzu ta' dominju rilevanti tal-oghla livell. L-immirar tal-
attivitajiet lejn Stat Membru jista' jigi determinat ukoll mid-disponibbilta ta' applikazzjoni
fil-hanut tal-applikazzjonijiet nazzjonali rilevanti, mill-forniment ta' reklamar lokali jew
reklamar b’lingwa li tintuza f'dak 1-Istat Membru, jew mill-immaniggjar tar-relazzjonijiet
mal-klijenti bhal perezempju billi jigi pprovdut servizz tal-klijent b’lingwa li generalment
fornitur tas-servizzi jidderiegi l-attivitajiet tieghu lejn Stat Membru wiehed jew aktar fit-
tifsira tal-Artikolu 17(1), punt (c), tar-Regolament (UE) Nru 1215/2012 tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill'. B'kuntrast ghal dan, sempli¢i accessibbilta teknika ta' sit web mill-
Unjoni ma tistax, ghal dik ir-raguni biss, titqies bhala stabbiliment ta' konnessjoni

sostanzjali mal-Unjoni.

1

Ir-Regolament (UE) Nru 1215/2012 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-
12 ta' Dicembru 2012 dwar il-gurizdizzjoni u r-rikonoxximent u 1-ezekuzzjoni ta' sentenzi fi
kwistjonijiet ¢ivili u kummeréjali (GU L 351, 20.12.2012, p. 1).
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©)

Dan ir-Regolament jarmonizza bis-shih ir-regoli applikabbli ghas-servizzi intermedjarji fis-
suq intern bil-ghan li jigi zgurat ambjent online sikur, prevedibbli u affidabbli, filwaqt li
jindirizza d-disseminazzjoni ta' kontenut illegali online u r-riskji so¢jetali li d-
disseminazzjoni tad-dizinformazzjoni jew ta' kontenut iehor tista' tohloq, u li fi hdanu d-
drittijiet fundamentali minquxa fil-Karta jkunu protetti b'mod effettiv u l-innovazzjoni tigi
ffacilitata. Ghaldagstant, jenhtieg li 1-Istati Membri la jadottaw u lanqas izommu rekwiziti
nazzjonali addizzjonali dwar il-kwistjonijiet fil-kamp ta' applikazzjoni ta' dan ir-
Regolament, sakemm ma jkunux previsti b'mod esplicitu f'dan ir-Regolament, peress li dan
jaffettwa l-applikazzjoni diretta u uniformi tar-regoli kompletament armonizzati
applikabbli ghall-fornituri ta' servizzi intermedjarji fkonformita mal-objettivi ta' dan ir-
Regolament. Dan jenhtieg li ma jipprekludix il-possibbilta li tigi applikata legizlazzjoni
nazzjonali ohra applikabbli ghall-fornituri tas-servizzi intermedjarji, fkonformita mal-ligi
tal-Unjoni, inkluza d-Direttiva 2000/31/KE, b'mod partikolari I-Artikolu 3 taghha, fejn id-
dispozizzjonijiet tal-ligi nazzjonali jsegwu objettivi legittimi ohra ta' interess pubbliku

minbarra dawk segwiti minn dan ir-Regolament.
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(10)

Dan ir-Regolament jenhtieg li jkun minghajr pregudizzju ghal atti ohra tal-ligi tal-Unjoni li
jirregolaw il-forniment ta' servizzi tas-socjeta tal-informazzjoni ingenerali, li jirregolaw
aspetti ohra tal-forniment ta' servizzi intermedjarji fis-suq intern jew li jispecifikaw u
jikkomplementaw ir-regoli armonizzati stabbiliti f'dan ir-Regolament, bhad-

Direttiva 2010/13/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill', inkluzi d-dispozizzjonijiet
fiha dwar pjattaformi ta' video-sharing, ir-Regolament (UE) 2019/11482, (UE) 2019/11503,
(UE) 2021/784* u (EU) 2021/12325 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u id-

Direttiva 2002/58/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill® u dispozizzjonijiet ta’ ligi tal-
Unjoni stipulati f’Regolament tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar 1-Ordnijiet ta'
Produzzjoni u ta' Preservazzjoni Ewropej ghall-evidenza elettronika f'materji kriminali u
f’Direttiva li tistabbilixxi regoli armonizzati dwar il-hatra ta' rapprezentanti legali ghall-

finijiet tal-gbir tal-evidenza fi proc¢eduri kriminali.

Id-Direttiva 2010/13/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-10 ta' Marzu 2010 dwar il-
koordinazzjoni ta' ¢erti dispozizzjonijiet stabbiliti bil-ligi, b'regolament jew b'azzjoni
amministrattiva fi Stati Membri dwar il-forniment ta' servizzi tal-media awdjoviziva
(Direttiva dwar is-Servizzi tal-Media awdjoviziva) (GU L 95, 15.4.2010, p. 1).
Ir-Regolament (UE) 2019/1148 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-20 ta' Gunju 2019
dwar it-tqeghid fis-suq u l-uzu ta' prekursuri tal-isplussivi, li jemenda r-Regolament (KE)
Nru 1907/2006 u li jhassar ir-Regolament (UE) Nru 98/2013 (GU L 186, 11.7.2019, p. 1).
Ir-Regolament (UE) 2019/1150 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-20 ta' Gunju 2019
dwar il-promozzjoni tal-korrettezza u tat-trasparenza ghall-utenti kummer¢jali tas-servizzi
tal-intermedjazzjoni online (GU L 186, 11.7.2019, p. 57).

Ir-Regolament (UE) 2021/784 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tad-29 ta' April 2021
dwar l-indirizzar tad-disseminazzjoni ta' kontenut terroristiku online (GU L 172, 17.5.2021,
p.- 79).

Ir-Regolament (UE) 2021/1232 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-14 ta' Lulju 2021
dwar deroga temporanja minn certi dispozizzjonijiet tad-Direttiva 2002/58/KE fir-rigward
tal-uzu ta' teknologiji minn fornituri tas-servizzi tal-komunikazzjonijiet interpersonali
indipendenti min-numri ghall-ipprocessar ta' data personali u data ohra ghall-iskop tal-glieda
kontra l-abbuz sesswali tat-tfal online (GU L 274, 30.7.2021, p. 41).

Id-Direttiva 2002/58/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-12 ta' Lulju 2002 dwar I-
ipprocessar tad-data personali u l-protezzjoni tal-privatezza fis-settur tal-komunikazzjoni
elettronika (Direttiva dwar il-privatezza u l-komunikazzjoni elettronika) (GU L 201,
31.7.2002, p. 37).
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Bl-istess mod, ghal ragunijiet ta' ¢arezza, dan ir-Regolament jenhtieg li jkun minghajr
pregudizzju ghal-ligi tal-Unjoni dwar il-protezzjoni tal-konsumatur, b'mod partikolari r-
Regolamenti (UE) 2017/2394! u (UE) 2019/1020? tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill,
id-Direttivi 2001/95/KE3, 2005/29/KE#, 2011/83/UES u 2013/11/UE® tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill, u d-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE’, u dwar il-protezzjoni tad-
data personali, b'mod partikolari r-Regolament (UE) 2016/679 tal-Parlament Ewropew u
tal-Kunsill3.

Ir-Regolament (UE) 2017/2394 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-

12 ta' Dicembru 2017 dwar il-kooperazzjoni bejn l-awtoritajiet nazzjonali responsabbli
ghall-infurzar tal-ligijiet tal-protezzjoni tal-konsumaturi u li jhassar ir-Regolament (KE)
Nru 2006/2004 (GU L 345, 27.12.2017, p. 1).

Ir-Regolament (UE) 2019/1020 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-20 ta' Gunju 2019
dwar is-sorveljanza tas-suq u l-konformita tal-prodotti u li jemenda d-Direttiva 2004/42/KE
u r-Regolamenti (KE) Nru 765/2008 u (UE) Nru 305/2011 (GU L 169, 25.6.2019, p. 1).
Id-Direttiva 2001/95/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-3 ta' Dicembru 2001 dwar
is-sigurta generali tal-prodotti (GU L 11, 15.1.2002, p. 4).

Id-Direttiva 2005/29/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta' Mejju 2005 dwar
pratti¢i kummerc¢jali zleali fin-negozju mal-konsumatur fis-suq intern li temenda d-Direttiva
tal-Kunsill 84/450/KEE, id-Direttivi 97/7/KE, 98/27/KE u 2002/65/KE tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill, u r-Regolament (KE) Nru 2006/2004 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill (Direttiva dwar Prattici Kummer¢jali Zleali) (GU L 149, 11.6.2005, p. 22).
Id-Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta' Ottubru 2011 dwar
drittijiet tal-konsumatur, li temenda d-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE u d-

Direttiva 1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u li thassar id-Direttiva tal-
Kunsill 85/577/KEE u d-Direttiva 97/7/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill (GU L 304,
22.11.2011, p. 64).

Id-Direttiva 2013/11/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-21 ta' Mejju 2013 dwar is-
soluzzjoni alternattiva ghat-tilwim tal-konsumaturi u li temenda r-Regolament (KE)

Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2009/22/KE (GU L 165, 18.6.2013, p. 63).

Id-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE tal-5 ta' April 1993 dwar klawzoli ingusti fkuntratti mal-
konsumatur (GU L 95, 21.4.1993, p. 29).

Ir-Regolament (UE) 2016/679 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-27 ta' April 2016
dwar il-protezzjoni tal-persuni fizi¢i fir-rigward tal-ipprocessar ta' data personali u dwar il-
moviment liberu ta' tali data, u li jhassar id-Direttiva 95/46/KE (Regolament Generali dwar
il-Protezzjoni tad-Data) (GU L 119, 4.5.2016, p. 1).
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(11)

Dan ir-Regolament jenhtieg li jkun ukoll minghajr pregudizzju ghar-regoli tal-Unjoni dwar
id-dritt internazzjonali privat, b'mod partikolari r-regoli li jirrigwardaw il-gurizdizzjoni u r-
rikonoxximent u I-infurzar tas-sentenzi f'materji ¢ivili u kummerc¢jali, bhar-Regolament
(UE) 1215/2012, u r-regoli dwar il-ligi applikabbli ghall-obbligi kuntrattwali u mhux
kuntrattwali. Il-protezzjoni tal-individwi fir-rigward tal-ipprocessar tad-data personali hija
regolata biss mir-regoli tal-ligi tal-Unjoni dwar dak is-suggett, b'mod partikolari r-
Regolament (UE) 2016/679 u d-Direttiva 2002/58/KE. Dan ir-Regolament jenhtieg 1i jkun
ukoll minghajr pregudizzju ghal-ligi tal-Unjoni dwar il-kondizzjonijiet tax-xoghol u ghal-
ligi tal-Unjoni fil-qasam tal-kooperazzjoni gudizzjarja f'materji ¢ivili u kriminali.
Madankollu, safejn dawk 1-atti legali 1-ohra jkollhom l-istess objettivi bhal dawk stabbiliti
f'dan ir-Regolament, ir-regoli ta' dan ir-Regolament jenhtieg li japplikaw fir-rigward ta'
kwistjonijiet i mhumiex indirizzati jew 1i mhumiex indirizzati kompletament minn dawk 1-
atti legali l-ohra kif ukoll kwistjonijiet li ghalihom dawk I-atti legali 1-ohra jhallu I-

possibbilta lill-Istati Membri li jadottaw certi mizuri fil-livell nazzjonali.

Jenhtieg li jigi ¢carat li dan ir-Regolament huwa minghajr pregudizzju ghal-ligi tal-Unjoni
dwar id-drittijiet tal-awtur u drittijiet relatati, inkluzi d-Direttivi 2001/29/KE1,
2004/48/KE? u (UE) 2019/7903 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill, 1i jistabbilixxu regoli

u proceduri specifici li jenhtieg li ma jigux affettwati.

Id-Direttiva 2001/29/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-22 ta' Mejju 2001 dwar I-
armonizzazzjoni ta' ¢erti aspetti ta' drittijiet tal-awtur u drittijiet relatati fis-socjeta tal-
informazzjoni (GU L 167, 22.6.2001, p. 10).

Id-Direttiva 2004/48/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tad-29 ta' April 2004 fuq I-
infurzar tad-drittijiet tal-proprjeta intellettwali. (GU L 157, 30.4.2004, p. 45).

Id-Direttiva (UE) 2019/790 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-17 ta' April 2019 dwar
1d-drittijiet tal-awtur u drittijiet relatati fis-Suq Uniku Digitali u li temenda d-

Direttivi 96/9/KE u 2001/29/KE (GU L 130, 17.5.2019, p. 92).
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(12) Biex jintlahaq l-objettiv li jigi Zgurat ambjent online sikur, prevedibbli u affidabbli, ghall-
finijiet ta' dan ir-Regolament, il-kuncett ta' "kontenut illegali" jenhtieg li jirrifletti b'mod
wiesa' r-regoli ezistenti fl-ambjent offline. B'mod partikolari, il-kuncett ta’ “kontenut
illegali” jenhtieg li jigi definit b'mod wiesa' biex ikopri l-informazzjoni relatata ma'
kontenut, prodotti, servizzi u attivitajiet illegali. B'mod partikolari, jenhtieg li dak il-
kuncett jinftiehem li jirreferi ghal informazzjoni, irrispettivament mill-forma taghha, li
skont il-ligi applikabbli tkun minnha nnifisha illegali, bhal perezempju diskors ta'
mibeghda illegali jew kontenut terroristiku u kontenut diskriminatorju illegali, jew li 1-
regoli applikabbli jaghmlu illegali fid-dawl tal-fatt li tkun relatata ma' attivitajiet illegali.
Fost 1-ezempji li juru dan hemm il-kondivizjoni ta' stampi li juru abbuz sesswali tat-tfal, il-
kondivizjoni mhux kunsenswali u illegali ta' stampi privati, l-online stalking, il-bejgh ta'
prodotti mhux konformi jew kontrafatti, il-bejgh ta' prodotti jew il-forniment ta' servizzi bi
ksur tal-ligi dwar il-protezzjoni tal-konsumatur, 1-uzu mhux awtorizzat ta' materjal protett
bid-drittijiet tal-awtur, 1-offerta illegali ta' servizzi ta' akkomodazzjoni jew il-bejgh illegali
ta' annimali hajjin. B'kuntrast ghal dan, video ta' xhud ta' reat potenzjali jenhtieg 1i ma
jitqgiesx li jikkostitwixxi kontenut illegali, semplicement minhabba li juri att illegali, fejn ir-
registrazzjoni jew id-disseminazzjoni ta' tali video lill-pubbliku ma tkunx illegali skont il-
ligi nazzjonali jew tal-Unjoni. F'dan ir-rigward, huwa immaterjali jekk I-illegalita tal-
informazzjoni jew tal-attivita tirrizultax mil-ligi tal-Unjoni jew mil-1igi nazzjonali 1i hija
fkonformita mal-1igi tal-Unjoni u xi jkunu n-natura jew is-suggett precizi tal-ligi

inkwistjoni.
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Meta wiehed iqis il-karatteristi¢i partikolari tas-servizzi kkonc¢ernati u 1-htiega
korrispondenti biex il-fornituri taghhom ikunu soggetti ghal ¢erti obbligi specifici, jehtieg
issir distinzjoni, fi hdan il-kategorija usa' tal-fornituri ta' servizzi ta' hosting kif definiti
f'dan ir-Regolament, bejn is-subkategoriji tal-pjattaformi online. Il-pjattaformi online, bhal
perezempju n-networks soc¢jali jew pjattaformi online li jippermettu lil konsumaturi
jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma’ kummer¢janti, jenhtieg li jigu definiti bhala
fornituri ta' servizzi ta' hosting 1i mhux biss jahznu l-informazzjoni pprovduta mir-
ricevituri tas-servizz fuq talba taghhom, izda li jxerrdu wkoll dik 1-informazzjoni lill-
pubbliku, fuq talba tar-ricevitur tas-servizz. Madankollu, biex tigi evitata l-impozizzjoni ta'
obbligi wesghin wisq, il-fornituri ta' servizzi ta' hosting jenhtieg li ma jitqisux bhala
pjattaformi online meta d-disseminazzjoni lill-pubbliku tkun sempli¢iment karatteristika
minuri u purament an¢illari 1i tkun marbuta intrinsikament ma' servizz iehor, jew
funzjonalita minuri tas-servizz ewlieni, u li, ghal ragunijiet tekni¢i oggettivi, dik il-
karatteristika jew funzjonalita ma tkunx tista' tintuza minghajr dak is-servizz l-iehor jew is-
servizz ewlieni, u l-integrazzjoni ta' dik il-karatteristika jew funzjonalita ma tkunx mezz
biex tigi evitata l-applikabbilta tar-regoli ta' dan ir-Regolament applikabbli ghall-
pjattaformi online. Perezempju, it-taqsima tal-kummenti f'gazzetta online tista'
tikkostitwixxi karatteristika bhal din, fejn huwa c¢ar li hija ancillari ghas-servizz ewlieni li
ged jigi rrapprezentat mill-pubblikazzjoni tal-ahbarijiet li huma fir-responsabbilta editorjali
tal-pubblikatur. B'kuntrast ghal dan, il-hzin ta' kummenti f'network soc¢jali jenhtieg i jitqies
bhala servizz ta' pjattaforma online, fejn ikun ¢ar li mhuwiex karatteristika minuri tas-
servizz offrut, anke jekk ikun ancillari ghall-pubblikazzjoni tal-posts tar-ricevituri tas-
servizz. Ghall-finijiet ta' dan ir-Regolament, is-servizzi tal-cloud computing jew tal-web
hosting jenhtieg li ma jitqisux bhala pjattaforma online fejn id-disseminazzjoni ta'
informazzjoni specifika lill-pubbliku tikkostitwixxi karatteristika minuri u ancillari jew

funzjonalita minuri ta' tali servizzi.
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Barra minn hekk, is-servizzi tal-cloud computing u s-servizzi tal-web hosting, meta jservu
bhala infrastruttura, bhas-servizzi tal-hzin u tal-computing infrastrutturali sottostanti ta'
applikazzjoni bbazata fuq l-internet, sit web jew pjattaforma online, jenhtieg 11 ma jitqisux
fihom infushom bhala disseminazzjoni lill-pubbliku ta' informazzjoni mahzuna jew
ipprocessata fuq talba ta' ricevitur tal-applikazzjoni, is-sit web jew il-pjattaforma online li

jospitaw.

[1-kuncett ta' "disseminazzjoni lill-pubbliku", kif uzat f'dan ir-Regolament, jenhtieg li
jinkludi t-tqeghid ghad-dispozizzjoni ta' informazzjoni lil ghadd potenzjalment illimitat ta'
persuni, jigifieri, li I-informazzjoni ssir a¢¢essibbli facilment ghar-ricevituri tas-servizz
ingenerali minghajr azzjoni ulterjuri mir-ricevitur tas-servizz li jkun ged jipprovdi I-
informazzjoni rikjesta, irrispettivament minn jekk dawk il-persuni ja¢¢essawx
effettivament l-informazzjoni inkwistjoni. Ghaldagstant, fejn 1-ac¢ess ghall-informazzjoni
jkun jehtieg registrazzjoni jew ammissjoni fi grupp ta' ricevituri tas-servizz, dik 1-
informazzjoni jenhtieg i titqies li hija disseminata lill-pubbliku biss fejn ir-ricevituri tas-
servizz li jkunu jridu jac¢essaw l-informazzjoni jigu rregistrati jew ammessi
awtomatikament minghajr ma jkun hemm persuna li tiddec¢iedi jew taghzel lil min jinghata
l-access. Is-servizzi ta' komunikazzjonijiet interpersonali, kif definiti fid-Direttiva

(UE) 2018/1972 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill!, bhal perezempju emails jew
servizzi ta' trazmissjoni ta' messaggi privati, jaqghu barra mill-kamp ta' applikazzjoni tad-
definizzjoni tal-pjattaformi online peress li jintuzaw ghall-komunikazzjoni interpersonali
bejn ghadd limitat ta' persuni determinat minn min jibghat il-komunikazzjoni. Madankollu,
1-obbligi stipulati f'dan ir-Regolament ghall-fornituri ta' pjattaformi online jistghu
japplikaw ghal servizzi li jippermettu li 1-informazzjoni ssir disponibbli ghal ghadd
potenzjalment illimitat ta' ricevituri, li ma jkunx determinat minn min jibghat il-
komunikazzjoni, perezempju permezz ta' gruppi pubbli¢i jew kanali miftuha. Jenhtieg li 1-
informazzjoni titqies disseminata lill-pubbliku skont it-tifsira ta' dan ir-Regolament biss
meta dik d-disseminazzjoni ssehh fuq talba diretta mir-ricevitur tas-servizz li jkun ipprovda

l-informazzjoni.

1

Id-Direttiva (UE) 2018/1972 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta' Dicembru 2018
li tistabbilixxi 1-Kodi¢i Ewropew ghall-Komunikazzjonijiet Elettroni¢i (GU L 321,
17.12.2018, p. 36).
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Meta xi whud mis-servizzi fornuti minn fornitur ikunu koperti minn dan ir-Regolament u
ohrajn ma jkunux, jew meta s-servizzi fornuti minn fornituri jkunu koperti minn tagsimiet
differenti ta' dan ir-Regolament, id-dispozizzjonijiet rilevanti ta' dan ir-Regolament
jenhtieg li japplikaw biss fir-rigward ta' dawk is-servizzi li jagghu fil-kamp ta'
applikazzjoni taghhom.

I¢-certezza tad-dritt prevista mill-qafas orizzontali tal-ezenzjonijiet kundizzjonali mir-
responsabbilta ghall-fornituri tas-servizzi intermedjarji, stabbiliti fid-Direttiva 2000/31/KE,
ippermettiet li fis-suq intern jitfac¢aw u jespandu bosta servizzi godda. Ghalhekk jenhtieg
li dak il-qafas jigi preservat. Madankollu, fid-dawl tad-divergenzi fit-traspozizzjoni u fl-
applikazzjoni tar-regoli rilevanti fil-livell nazzjonali, u ghal ragunijiet ta' carezza u ta'
koerenza, jenhtieg li dak il-qafas jigi inkorporat f'dan ir-Regolament. Huwa wkoll mehtieg
li jigu ¢carati Certi elementi ta' dak il-qafas, filwaqt 1i tigi kkunsidrata 1-kazistika tal-Qorti

tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropea.

Jenhtieg li r-regoli dwar ir-responsabbilta ta’ servizzi intermedjarji stabbiliti f*dan ir-
Regolament jistabbilixxu biss meta I-fornitur tas-servizzi intermedjarji kkon¢ernat ma
jkunx jista' jitqies responsabbli fir-rigward ta' kontenut illegali pprovdut mir-ricevituri tas-
servizz. Jenhtieg li dawk ir-regoli ma jinftehmux li jipprovdu bazi pozittiva biex jigi
stabbilit meta fornitur jista' jitqies responsabbli, ghax dan irid jigi determinat mir-regoli
applikabbli tal-ligi tal-Unjoni jew tal-ligi nazzjonali. Barra minn hekk, 1-ezenzjonijiet mir-
responsabbilta stabbiliti f'dan ir-Regolament jenhtieg li japplikaw fir-rigward ta'
kwalunkwe tip ta' responsabbilta ta' kontenut illegali, irrispettivament mis-suggett jew min-

natura precizi ta' dawk il-ligijiet.
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L-ezenzjonijiet mir-responsabbilta stabbiliti f'dan ir-Regolament jenhtieg li ma japplikawx
meta |-fornitur tas-servizzi intermedjarji, minflok ma jillimita ruhu li jipprovdi s-servizzi
b'mod newtrali, sempli¢iment permezz ta' pprocessar tekniku u awtomatiku tal-
informazzjoni pprovduta mir-ricevitur tas-servizz, ikollu rwol attiv tali i jgharrfu b'dik 1-
informazzjoni jew jaghtih kontroll fuq dik I-informazzjoni. Ghaldagstant, dawk 1-
ezenzjonijiet jenhtieg li ma jkunux disponibbli fir-rigward tar-responsabbilta relatata mal-
informazzjoni pprovduta mhux mir-ri¢evitur tas-servizz izda mill-fornitur tas-servizz
intermedjarju nnifsu, inkluz meta l-informazzjoni tkun giet zviluppata fir-responsabbilta

editorjali ta' dak il-fornitur.

"rn nn

Fid-dawl tan-natura differenti tal-attivitajiet ta' "sempli¢i conduit", "caching" u "hosting" u
l-pozizzjoni u l-kapacitajiet differenti tal-fornituri tas-servizzi inkwistjoni, jehtieg issir
distinzjoni bejn ir-regoli applikabbli ghal dawk l-attivitajiet, minhabba li skont dan ir-
Regolament huma soggetti ghal rekwiziti u kondizzjonijiet differenti u 1-kamp ta'
applikazzjoni taghhom huwa differenti, kif interpretat mill-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni

Ewropea.
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1)

Fejn fornitur tas-servizzi intermedjarji jikkollabora deliberatament ma' ricevitur tas-
servizzi biex iwettaq attivitajiet illegali, is-servizzi jenhtieg li ma jitqiesx li gie fornut
b'mod newtrali u I-fornitur ghalhekk jenhtieg li ma jkunx jista' jibbenetika mill-
ezenzjonijiet mir-responsabbilta previsti f'dan ir-Regolament. Dan jenhtieg li jkun il-kaz,
perezempju, fejn il-fornitur joffri s-servizz tieghu bl-iskop ewlieni li jiffacilita attivitajiet
illegali, perezempju billi juri espli¢itament li l-iskop tieghu huwa li jiffacilita l-attivitajiet
illegali jew li s-servizzi tieghu huma adatti ghal dak I-iskop. Jenhtieg li I-fatt wahdu li
servizz joffri trazmissjonijiet kriptati jew kwalunkwe sistema ohra li taghmel I-
identifikazzjoni tal-utent impossibbli ma jikkwalifikax fih innifsu bhala li jiffacilita 1-

attivitajiet illegali.

Fornitur jenhtieg li jkun jista' jibbenefika mill-ezenzjonijiet mir-responsabbilta ghal

™ ™

servizzi ta' "sempli¢i conduit" u ta' "caching" meta dan ma jkun involut bl-ebda mod mal-
informazzjoni trazmessa jew accessata. Dan jirrikjedi, fost affarijiet ohra, 1i 1-fornitur ma
jimmodifikax I-informazzjoni li jittrazmetti jew li jipprovdi ac¢ess ghaliha. Madankollu,
dan ir-rekwizit jenhtieg li ma jinftihemx li jkopri I-manipulazzjonijiet ta' natura teknika li
jsiru matul it-trazmissjoni jew 1-ac¢ess, diment li dawk il-manipulazzjonijiet ma jbiddlux I-

integrita tal-informazzjoni trazmessa jew li nghata access ghaliha.
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Sabiex jibbenefika mill-ezenzjoni mir-responsabbilta ghal servizzi ta' hosting, jenhtieg li I-
fornitur, malli effettivament isir jaf jew isir konxju b'xi attivitajiet illegali jew kontenut
illegali, jagixxi minghajr dewmien biex inehhi jew jiddizattiva l-ac¢ess ghal dak il-
kontenut. It-tnehhija jew id-dizattivazzjoni tal-access jenhtieg 1i jsiru b'rispett tad-drittijiet
fundamentali tar-ri¢evituri tas-servizz, inkluz id-dritt ghal-liberta tal-espressjoni u tal-
informazzjoni. Il-fornitur jista' jikseb tali gharfien jew konoxxenza effettivi tan-natura
illegali tal-kontenut, inter alia, permezz tal-investigazzjonijiet proprji tieghu, jew permezz
tal-avvizi sottomessi lilu minn individwi jew entitajiet fkonformita ma' dan ir-Regolament
diment li tali avvizi jkunu precizi bizzejjed u sostanzjati b'mod xieraq biex jippermettu li
operatur ekonomiku diligenti jidentifika b'mod ragonevoli, jac¢essa u, fejn xieraq, jagixxi
kontra I-kontenut allegatament illegali. Madankollu, tali gharfien jew konoxxenza effettivi
ma jistghux jitgiesu li nkisbu unikament minhabba l-fatt li I-fornitur huwa konxju, f'sens
generali, tal-fatt 1i s-servizz tieghu jintuza wkoll sabiex jinhazen kontenut illegali. Barra
minn hekk, il-fatt li I-fornitur awtomatikament izomm indi¢i tal-informazzjoni mtella' fuq
is-servizz tieghu, li jkollu funzjoni ta' tiftix jew li jirrakkomanda informazzjoni abbazi tal-
profili jew tal-preferenzi tar-ricevituri tas-servizz mhuwiex raguni suffi¢jenti biex jitqies li
dak il-fornitur ghandu gharfien "specifiku" tal-attivitajiet illegali mwettqa fuq dik il-

pjattaforma jew tal-kontenut illegali mahzun fiha.

Jenhtieg li 1-ezenzjoni mir-responsabbilta ma tapplikax fejn ir-ricevitur tas-servizz ikun
qed jagixxi taht l-awtorita jew il-kontroll tal-fornitur ta' servizz ta' hosting. Perezempju,
fejn il-fornitur ta’ pjattaforma online li tippermetti lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti
mill-boghod mal-kummer¢janti jiddetermina I-prezz tal-oggetti jew tas-servizzi offruti
mill-kummercjant, jista' jitqies li -kummercjant jagixxi taht l-awtorita jew il-kontroll ta'

dik il-pjattaforma online.
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Sabiex tigi zgurata l-protezzjoni effettiva tal-konsumaturi meta jinvolvu ruhhom fi
tranzazzjonijiet kummer¢jali intermedjati online, ¢erti fornituri ta' servizzi ta' hosting,
jigifieri, il-pjattaformi online li jippermettu lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-
boghod mal-kummer¢janti, jenhtieg 1i ma jkunux jistghu jibbenefikaw mill-ezenzjoni mir-
responsabbilta ghall-fornituri ta' servizzi ta' hosting stabbilita f'dan ir-Regolament, sakemm
dawk il-pjattaformi online jipprezentaw l-informazzjoni rilevanti relatata mat-
tranzazzjonijiet inkwistjoni b'tali mod li jwassal lill-konsumaturi jemmnu 1i 1-
informazzjoni giet ipprovduta minn dawk il-pjattaformi online nnifishom jew mill-
kummerc¢janti li jagixxu bl-awtorita jew bil-kontroll taghhom, u dawk il-pjattaformi online
b'hekk ikollhom gharfien tal-informazzjoni jew kontroll fugha, anki jekk fir-realta dan
jista' ma jkunx il-kaz. Ezempju ta’ tali mgieba jista’ jkun meta pjattaforma online tonqos
milli turi b'mod ¢ar l-identita tal-kummer¢jant, kif mehtieg minn dan ir-Regolament, meta
pjattaforma online ma tipprovdix I-identita jew id-dettalji ta' kuntatt tal-kummer¢jant sa
wara l-konkluzjoni tal-kuntratt konkluz bejn il-kummer¢jant u I-konsumatur, jew meta tali
pjattaforma online tikkummer¢jalizza I-prodott jew is-servizz f'isimha stess minflok fl-
isem tal-kummerc¢jant 1i jipprovdi dak il-prodott jew servizz. F'dak ir-rigward, jenhtieg li
jigi determinat oggettivament, abbazi ta¢-¢irkostanzi rilevanti kollha, jekk il-prezentazzjoni
tistax twassal lil konsumatur medju li jemmen li l-informazzjoni giet provduta mill-

pjattaforma online stess jew minn kummercjanti li jagixxu taht il-kontroll taghha.

L-ezenzjonijiet mir-responsabbilta stabbiliti f'dan ir-Regolament jenhtieg li ma jaffettwawx
il-possibbilta ta' ingunzjonijiet ta' tipi differenti kontra 1-fornituri tas-servizzi intermedjarji,
anki meta jissodisfaw il-kondizzjonijiet stabbiliti bhala parti minn dawk l-ezenzjonijiet.
Tali ingunzjonijiet jistghu, b'mod partikolari, jikkonsistu f'ordnijiet mill-grati jew mill-
awtoritajiet amministrattivi, mahruga fkonformita mal-ligi tal-Unjoni, li jkunu jezigu t-
terminazzjoni jew il-prevenzjoni ta' xi ksur, inkluz it-tnehhija tal-kontenut illegali

specifikat fit-tali ordnijiet, jew id-dizattivazzjoni tal-access ghalih.
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(26) Sabiex tinholoq ¢ertezza tad-dritt, u biex ma jigux skoragguti l-attivitajiet mahsuba biex
jiddetettaw, jidentifikaw u jagixxu kontra l-kontenut illegali li I-fornituri tal-kategoriji
kollha tas-servizzi intermedjarji jwettqu b'mod volontarju, jenhtieg li jigi ¢carat li s-
semplici fatt 1i I-fornituri jwettqu tali attivitajiet ma jwassalx ghan-nuqqas ta' disponibbilta
tal-ezenzjonijiet mir-responsabbilta stabbiliti f'dan ir-Regolament diment li dawk 1-
attivitajiet jitwettqu in bona fide u b'mod diligenti. Il-kondizzjoni li wiehed jagixxi in bona
fide u b'mod diligenti jenhtieg li tinkludi 1i wiehed jagixxi b'mod oggettiv, mhux
diskriminatorju u proporzjonat, b'kunsiderazzjoni xierqa ghad-drittijiet u l-interessi
legittimi tal-partijiet kollha involuti, u I-ghoti tas-salvagwardji mehtiega kontra t-tnehhija
mhux gustifikata ta' kontenut legali, fkonformita mal-objettiv u r-rekwiziti ta' dan ir-
Regolament. Ghal dak il-ghan, il-fornituri kkonc¢ernati jenhtieg li, perezempju, jiechdu
mizuri ragonevoli biex jizguraw li, fejn jintuzaw ghodod awtomatizzati biex jitwettqu tali
attivitajiet, it-teknologija rilevanti tkun affidabbli bizzejjed biex tillimita kemm jista' jkun
ir-rata ta' zbalji. Barra minn hekk, huwa xieraq li jigi ¢c¢arat li s-semplici fatt li I-fornituri
jiehdu mizuri, in bona fide, biex jikkonformaw mar-rekwiziti tal-ligi tal-Unjoni, inkluz
dawk stabbiliti f'dan ir-Regolament fir-rigward tal-implimentazzjoni tat-termini u 1-
kondizzjonijiet taghhom, jenhtieg li ma jwassalx ghan-nuqqas ta' disponibbilta ta' dawk 1-
ezenzjonijiet mir-responsabbilta stabbilita f’dan ir-Regolament. Ghalhekk, kwalunkwe tali
attivita u mizura li fornitur specifiku jaf ikun ha, jenhtieg li ma jitqisux meta jigi
determinat jekk il-fornitur jistax jiddependi fuq ezenzjoni mir-responsabbilta, b'mod
partikolari fir-rigward ta' jekk il-fornitur ifornix is-servizzi tieghu b'mod newtrali u
ghalhekk jistax jaqa' fil-kamp ta' applikazzjoni tad-dispozizzjoni rilevanti, izda minghajr
ma din ir-regola timplika li I-fornitur jista' necessarjament jiddependi fugha. Jenhtieg li 1-
azzjonijiet volontarji ma jintuzawx biex jigu evitati l-obbligi tal-fornituri kollha tas-

servizzi intermedjarji fl-ambitu ta' dan ir-Regolament.
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Filwagqt li r-regoli dwar ir-responsabbilta tal-fornituri ta’ servizzi intermedjarji stabbilita
f’dan ir-Regolament jikkoncentraw fuq l-ezenzjoni mir-responsabbilta tal-fornituri tas-
servizzi intermedjarji, huwa importanti li wiehed ifakkar li, minkejja r-rwol generalment
importanti li jagdu tali fornituri, il-problema tal-kontenut u tal-attivitajiet illegali online
jenhtieg li ma tigix indirizzata billi tinghata attenzjoni biss lir-responsabbiltajiet taghhom.
Fejn ikun possibbli, il-partijiet terzi affettwati mill-kontenut illegali trazmess jew mahzun
online jenhtieg li jippruvaw isolvu l-kunflitti relatati ma' tali kontenut minghajr ma
jinvolvu lill-fornituri tas-servizzi intermedjarji inkwistjoni. Jenhtieg li r-ricevituri tas-
servizzi jinzammu responsabbli, meta jipprevedu hekk ir-regoli applikabbli tal-ligi tal-
Unjoni u tal-ligi nazzjonali li jiddeterminaw tali responsabbilta, ghall-kontenut illegali li
jipprovdu u li jistghu jxerrdu lill-pubbliku permezz tas-servizzi intermedjarji. Fejn xieraq,
atturi ohrajn, bhal perezempju l-moderaturi tal-gruppi f'ambjenti online maghluga, b'mod
partikolari fil-kaz ta' gruppi kbar, jenhtieg li jghinu wkoll biex tigi evitata d-
disseminazzjoni ta' kontenut illegali online, fkonformita mal-ligi applikabbli. Barra minn
hekk, fejn ikun mehtieg li jigu involuti I-fornituri tas-servizzi tas-socjeta tal-informazzjoni,
inkluz il-fornituri tas-servizzi intermedjarji, kwalunkwe talba jew ordni ghal tali
involviment jenhtieg li, bhala regola generali, tigi diretta lill-fornitur specifiku li jkollu 1-
abbilta teknika u operattiva li jagixxi kontra elementi spec¢ifici tal-kontenut illegali, biex
Jigu evitati u minimizzati kwalunkwe effetti negattivi possibbli fuq id-disponibbilta u I-

accessibbilta tal-informazzjoni li mhijiex kontenut illegali.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 20



(28)

Mis-sena 2000 'l hawn, tfaccaw teknologiji godda li jtejbu d-disponibbilta, I-effi¢jenza, il-
velocita, l-affidabbilta, il-kapacita u s-sigurta tas-sistemi ghat-trazmissjoni, ir-
rintra¢¢abbilta u 1-hzin tad-data online, u dan wassal ghal ekosistema digitali dejjem aktar
kumplessa. F'dan ir-rigward, jenhtieg 11 wiehed ifakkar li 1-fornituri tas-servizzi li
jistabbilixxu u jiffacilitaw l-arkitettura logika sottostanti u I-funzjonament tajjeb tal-
internet, inkluz il-funzjonijiet awziljarji teknici, jistghu wkoll jibbenefikaw mill-
ezenzjonijiet mir-responsabbilta stabbiliti f'dan ir-Regolament, diment li s-servizzi

™

taghhom jikkwalifikaw bhala servizzi ta' "sempli¢i conduit", "caching", jew "hosting". Tali
servizzi jinkludu, skont il-kaz, in-networks ta' Zona lokali minghajr fili, is-servizzi tas-
sistema tal-ismijiet ta' dominji (DNS), ir-registri ta' ismijiet ta' dominji tal-oghla livell, ir-
registraturi, l-awtoritajiet ta' certifikazzjoni li johorgu certifikati digitali, in-networks
privati virtwali, il-magni tat-tiftix online, is-servizzi ta' infrastruttura ta' cloud, jew
networks tat-twassil tal-kontenut, li jiffacilitaw, jillokalizzaw jew itejbu l-funzjonijiet ta'
fornituri ohra tas-servizzi intermedjarji. B'mod simili, is-servizzi li jintuzaw ghal skopijiet
ta' komunikazzjoni, u I-mezzi tekni¢i ghat-twassil taghhom, evolvew b'mod konsiderevoli
wkoll, u dan irrizulta f'servizzi online bhal perezempju 1-Vuc¢i fuq IP, is-servizzi ta'
trazmissjoni ta' messaggi u s-servizzi ta' email ibbazati fuq il-web, fejn il-komunikazzjoni
titwassal b'servizzi ta' access ghall-internet. Dawk is-servizzi wkoll jistghu jibbenefikaw

"rn

mill-ezenzjonijiet mir-responsabbilta, diment 1i jikkwalifikaw bhala servizzi ta' "semplici

conduit", "caching", jew "hosting".

PE-CONS 30/1/22 REV 1 21



(29)

Is-servizzi intermedjarji jkopru firxa wiesgha ta' attivitajiet ekonomic¢i li jsehhu online u li
jizviluppaw kontinwament biex tigi pprovduta trazmissjoni ta' informazzjoni rapida, sikura
u sigura, u biex jizguraw il-konvenjenza tal-partecipanti kollha tal-ekosistema online.

rn

Perezempju, is-servizzi intermedjarji ta' "sempli¢i conduit" jinkludu kategoriji generici ta'
servizzi, bhal punti ta' skambju fuq l-internet, punti tal-ac¢ess bla fili, networks privati
virtwali, servizzi u rizolvaturi tad-DNS, registri ta' ismijiet ta' dominji tal-oghla livell,
registraturi, awtoritajiet ta' certifikazzjoni li johorgu certifikati digitali, vuci fuq IP u
servizzi ohra ta' komunikazzjoni interpersonali, filwaqt li ezempji generici ta' servizzi
intermedjarji "caching" jinkludu I-forniment uniku ta' networks tal-konsenja tal-kontenut,
proxies inversi jew proxies ta' adattament tal-kontenut. Servizzi bhal dawn huma kru¢jali
biex tigi zgurata t-trazmissjoni bla xkiel u effi¢jenti tal-informazzjoni moghtija fuq 1-

rn

internet. Ezempyji ta' "servizzi ta' hosting" jinkludu kategoriji ta' servizzi bhal cloud
computing, web hosting, servizzi ta' referenzjar bi hlas jew servizzi li jippermettu 1-
kondivizjoni ta' informazzjoni u kontenut online, inkluz il-hzin u 1-kondivizjoni ta' fajls. Is-
servizzi intermedjarji jistghu jinghataw wahedhom, bhala parti minn tip iehor ta' servizz
intermedjarju, jew simultanjament ma' servizzi intermedjarji ohra. Jekk servizz specifiku
jikkostitwix sempli¢i conduit, caching jew hosting jiddependi unikament fuq il-
funzjonalitajiet teknici tieghu, 1i jistghu jevolvu maz-zmien, u jenhtieg li jigi vvalutat skont

il-kaz.
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(30) [1-fornituri tas-servizzi intermedjarji jenhtieg 1i ma jkunux, la de jure u lanqas de facto,
soggetti ghal obbligu ta' monitoragg fir-rigward tal-obbligi ta' natura generali. Dan ma
jikkoncernax I-obbligi ta' monitoragg f’kaz specifiku u, b’mod partikolari, ma jaffettwax I-
ordnijiet mill-awtoritajiet nazzjonali fkonformita mal-legizlazzjoni nazzjonali,
f’konformita mal-ligi tal-Unjoni, kif interpretata mill-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni
Ewropea, u f’konformita mal-kondizzjonijiet stabbiliti f’dan ir-Regolament. Jenhtieg li
xejn f'dan ir-Regolament ma jigi interpretat bhala impozizzjoni ta' obbligu ta' monitoragg
generali jew ta' obbligu generali ta' tiftix attiv tal-fatti, jew bhala obbligu generali biex il-

fornituri jiehdu mizuri proattivi fir-rigward tal-kontenut illegali.
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(1)

Skont is-sistema legali ta' kull Stat Membru u 1-qasam tal-ligi inkwistjoni, l-awtoritajiet
gudizzjarji jew amministrattivi nazzjonali, inkluzi l-awtoritajiet tal-infurzar tal-ligi, jistghu
jordnaw lill-fornituri tas-servizzi intermedjarji biex jagixxu kontra element specifiku
wiehed jew aktar tal-kontenut illegali jew biex jipprovdu certa informazzjoni specifika. Il-
ligijiet nazzjonali i abbazi taghhom jinhargu tali ordnijiet ivarjaw b'mod konsiderevoli u 1-
ordnijiet huma indirizzati aktar u aktar f'sitwazzjonijiet transfruntieri. Sabiex jigi zgurat li
dawk I-ordnijiet ikunu jistghu jigu rispettati b'mod effettiv u effi¢jenti, b'mod partikolari
fkuntest transfruntier, biex l-awtoritajiet pubbli¢i kkonc¢ernati jkunu jistghu jwettqu 1-
kompiti taghhom u I-fornituri ma jkunux soggetti ghal pizijiet sproporzjonati, minghajr ma
jigu affettwati bla bzonn id-drittijiet u l-interessi legittimi ta' kwalunkwe parti terza, huwa
mehtieg 1i jigu stabbiliti certi kondizzjonijiet li jenhtieg 1i jissodisfaw dawk I-ordnijiet u
¢erti rekwiziti komplementari relatati mal-ipprocessar ta' dawn l-ordnijiet.
Konsegwentement, dan ir-Regolament jenhtieg i jarmonizza biss ¢erti kondizzjonijiet
minimi specifi¢i li tali ordnijiet jenhtieg li jissodisfaw sabiex jaghtu lok ghall-obbligu tal-
fornituri tas-servizzi intermedjarji li jinfurmaw lill-awtoritajiet rilevanti dwar l-effett
moghti lil dawk l-ordnijiet. Ghalhekk, dan ir-Regolament ma jipprovdix il-bazi guridika
ghall-hrug ta' tali ordnijiet, u lanqas ma jirregola l1-kamp ta' applikazzjoni territorjali jew I-

infurzar transfruntier taghhom.
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(32)

I1-ligi tal-Unjoni jew nazzjonali applikabbli li abbazi taghha jinhargu dawk l-ordnijiet tista'
tkun tirrikjedi kondizzjonijiet addizzjonali u jenhtieg li tkun il-bazi ghall-infurzar tal-
ordnijiet rispettivi. Fil-kaz ta' nugqas ta' konformita ma' tali ordnijiet, 1-Istat Membru
emittenti jenhtieg li jkun jista' jinfurzahom f'konformita mal-ligi nazzjonali tieghu. I1-ligi
nazzjonali applikabbli jenhtieg li tkun konformi mal-ligi tal-Unjoni, inkluzi d-
dispozizzjonijiet tal-Karta u tat-TFUE dwar il-liberta tal-istabbiliment u 1-liberta tal-
provvista ta' servizzi fl-Unjoni, b'mod partikolari fir-rigward tal-loghob tal-azzard u s-
servizzi tal-imhatri online. Bl-istess mod, 1-applikazzjoni ta' tali ligijiet nazzjonali ghall-
infurzar tal-ordnijiet rispettivi hija minghajr pregudizzju ghall-atti legali tal-Unjoni jew
ghall-ftehimiet internazzjonali applikabbli konkluzi mill-Unjoni jew mill-Istati Membri
dwar ir-rikonoxximent, l-ezekuzzjoni u l-infurzar transfruntiera ta' dawk l-ordnijiet, b'mod
partikolari f'materji ¢ivili u kriminali. Min-naha 1-ohra, l-infurzar tal-obbligu li I-
awtoritajiet rilevanti jigu infurmati dwar l-effett moghti lil dawk I-ordnijiet, ghall-kuntrarju
tal-ezekuzzjoni tal-ordni nnifisha, jenhtieg li jkun soggett ghar-regoli stabbiliti f* dan ir-

Regolament.
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(33)

(34)

[1-fornitur tas-servizzi intermedjarji jenhtieg li jinforma lill-awtorita emittenti dwar
kwalunkwe segwitu moghti lil tali ordnijiet minghajr dewmien zZejjed, fkonformita mal-

limiti ta' zmien stabbiliti fil-ligi tal-Unjoni jew nazzjonali rilevanti.

L-awtoritajiet nazzjonali rilevanti jenhtieg li jkunu jistghu johorgu ordnijiet bhal dawn
kontra kontenut meqjus illegali jew ordnijiet biex tigi pprovduta informazzjoni abbazi tal-
ligi tal-Unjoni jew il-ligi nazzjonali fkonformita mal-ligi tal-Unjoni, b'mod partikolari 1-
Karta, u jindirizzawhom lill-fornituri ta' servizzi intermedjarji, inkluzi dawk li huma
stabbiliti fi Stat Membru iehor. Madankollu, jenhtieg li dan ir-Regolament ikun minghajr
pregudizzju ghal-ligi tal-Unjoni fil-qasam tal-kooperazzjoni gudizzjarja f'mater;ji ¢ivili jew
kriminali, inkluzi r-Regolament (UE) Nru 1215/2012 u Regolament dwar 1-ordnijiet ta'
produzzjoni u ta' preservazzjoni Ewropej ghall-evidenza elettronika f'materji kriminali, u
ghal-ligi procedurali kriminali jew ¢ivili nazzjonali. Ghalhekk, meta dawk il-ligjjiet fil-
kuntest ta' pro¢edimenti kriminali jew ¢ivili, jipprevedu kondizzjonijiet addizzjonali jew
inkompatibbli fir-rigward ta' dawk previsti f'dan ir-Regolament fir-rigward tal-ordnijiet
ghall-azzjoni kontra 1-kontenut illegali jew ghall-provvista ta' informazzjoni, il-
kondizzjonijiet previsti f'dan ir-Regolament jistghu ma japplikawx jew jistghu jigu adattati.
B'mod partikolari, I-obbligu fuq il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali mill-Istat Membru tal-
awtorita emittenti li jittrazmetti kopja tal-ordnijiet lill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali 1-
ohra kollha jista' ma japplikax fil-kuntest ta' procedimenti kriminali jew jista' jigi adattat,

fejn il-proceduri kriminali nazzjonali applikabbli jipprevedu dan.
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Barra minn hekk, 1-obbligu li I-ordnijiet jinkludu dikjarazzjoni tar-ragunijiet li tispjega
ghaliex l-informazzjoni hija kontenut illegali, jista' jigi adattat fejn mehtieg skont il-
proc¢eduri kriminali nazzjonali applikabbli ghall-prevenzjoni, l-investigazzjoni, is-sejbien u
l-prosekuzzjoni ta' reati kriminali. Fl-ahhar nett, I-obbligu tal-fornituri tas-servizzi
intermedjarji li jinfurmaw lir-ricevitur tas-servizz jista' jigi pospost f’konformita mal-ligi
tal-Unjoni jew nazzjonali applikabbli, b'mod partikolari fil-kuntest ta' pro¢edimenti
kriminali, ¢ivili jew amministrattivi. Barra minn hekk, jenhtieg li 1-ordnijiet jinhargu
fkonformita mar-Regolament (UE) 2016/679 u I-projbizzjoni ta' obbligi ta' monitoragg
generali tal-informazzjoni jew biex isir tiftix attiv tal-fatti jew ta¢-Cirkostanzi li jindikaw
attivita illegali stabbilita f'dan ir-Regolament. I1-kondizzjonijiet u r-rekwiziti stabbiliti f'dan
ir-Regolament li japplikaw ghall-ordnijiet ghall-azzjoni kontra 1-kontenut illegali huma
minghajr pregudizzju ghal atti ohrajn tal-Unjoni li jipprevedu sistemi simili ghall-azzjoni
kontra tipi specifici ta' kontenut illegali, bhal perezempju r-Regolament (UE) 2021/784, ir-
Regolament (UE) 2019/1020, jew ir-Regolament (UE) 2017/2394 1i jikkonferixxi setghat
specifici biex tigi ordnata l-provvista ta' informazzjoni dwar l-awtoritajiet ta' infurzar tal-
ligi dwar il-konsumaturi tal-Istati Membri, filwagqt li I-kondizzjonijiet u r-rekwiziti li
japplikaw ghall-ordnijiet biex tigi pprovduta informazzjoni huma minghajr pregudizzju
ghal atti ohra tal-Unjoni li jipprevedu regoli rilevanti simili ghal setturi specifi¢i. Dawk il-
kondizzjonijiet u r-rekwiziti jenhtieg li jkunu minghajr pregudizzju ghar-regoli dwar ir-
ritenzjoni u l-preservazzjoni skont il-ligi nazzjonali applikabbli, fkonformita mal-ligi tal-
Unjoni u mat-talbiet ghall-kunfidenzjalita mill-awtoritajiet tal-infurzar tal-ligi relatati man-
nondivulgazzjoni ta' informazzjoni. Il-kondizzjonijiet u r-rekwiziti ghall-ordnijiet biex
tittiehed azzjoni kontra I-kontenut illegali skont dan ir-Regolament jenhtieg 1i ma
jaffettwawx il-possibbilta 1i I-Istati Membri jirrikjedu li fornitur tas-servizzi intermedjarji
jipprevjeni ksur, fkonformita mal-ligi tal-Unjoni, inkluz dan ir-Regolament, u b'mod

partikolari mal-projbizzjoni tal-obbligi ta' monitoragg generali.
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(35)

Il-kondizzjonijiet u r-rekwiziti stabbiliti f'dan ir-Regolament jenhtieg li jigu ssodisfati sa
mhux aktar tard minn meta l-ordni tigi trazmessa lill-fornitur ikkon¢ernat. Ghaldaqgstant, 1-
ordni tista' tigi mahruga b'wahda mil-lingwi uffi¢jali tal-awtorita emittenti tal-Istat
Membru kkon¢ernat. Madankollu, fejn dik il-lingwa tkun differenti mil-lingwa ddikjarata
mill-fornitur tas-servizzi intermedjarji, jew minn lingwa uffi¢jali ohra tal-Istati Membri,
miftiehma bejn l-awtorita li tohrog l-ordni u I-fornitur tas-servizzi intermedjarji, jenhtieg li
mal-ordni tigi trazmessa traduzzjoni li tal-inqas ikollha l-elementi tal-ordni 1i jinsabu f'dan
ir-Regolament. Meta fornitur ta' servizzi intermedjarji jkun qabel mal-awtoritajiet ta’ Stat
Membru li juza lingwa partikolari, jenhtieg li jitheggeg jaccetta ordnijiet bl-istess lingwa
mahruga mill-awtoritajiet fi Stati Membri ohra. L-ordnijiet jenhtieg li jinkludu elementi li
jippermettu lid-destinatarju jidentifika l-awtorita emittenti, inkluzi d-dettalji ta' kuntatt ta'
punt ta' kuntatt fi hdan dik [-awtorita msemmija, fejn xieraq, u jivverifika l-awtenticita tal-

ordni.
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(36) Il-kamp ta' applikazzjoni territorjali ta' tali ordnijiet ghall-azzjoni kontra I-kontenut illegali
jenhtieg li jigi stabbilit b'mod ¢ar abbazi tal-ligi tal-Unjoni jew nazzjonali applikabbli li
tippermetti 1-hrug tal-ordni u jenhtieg 1i ma jagbizx dak li huwa strettament mehtieg biex
jintlahqu l-objettivi tieghu. F'dak ir-rigward, 1-awtorita gudizzjarja jew amministrattiva
nazzjonali, li tista’ tkun awtorita tal-infurzar tal-ligi, 1i tkun qed tohrog l-ordni jenhtieg li
tibbilancja l-objettiv 1i l-ordni tipprova tilhaq, fkonformita mal-bazi guridika li tippermetti
I-hrug taghha, mad-drittijiet u l-interessi legittimi tal-partijiet terzi kollha li jistghu jigu
affettwati mill-ordni, b'mod partikolari d-drittijiet fundamentali taghhom skont il-Karta.
B'mod partikolari fkuntest transfruntier, l-effett tal-ordni jenhtieg li, fil-principju, ikun
limitat ghat-territorju tal-Istat Membru emittenti, sakemm l-illegalita tal-kontenut ma tkunx
gejja direttament mil-ligi tal-Unjoni jew l-awtorita emittenti ma tqisx li d-drittijiet
inkwistjoni jirrikjedu kamp ta' applikazzjoni territorjali usa', fkonformita mal-ligi tal-

Unjoni dik internazzjonali, filwaqt li jitqiesu l-interessi tal-kortezija internazzjonali.

(37) L-ordnijiet biex tigi pprovduta informazzjoni li huma regolati minn dan ir-Regolament
jikkonc¢ernaw il-produzzjoni ta' informazzjoni specifika dwar ricevituri individwali tas-
servizz intermedjarju kkonc¢ernat, u 1i huma identifikati f'dawk I-ordnijiet bl-iskop i tigi
determinata l-konformita mir-ric¢evituri tas-servizz mar-regoli tal-Unjoni jew mar-regoli
nazzjonali applikabbli. Tali ordnijiet jenhtieg li jitolbu informazzjoni li jkollha 1-ghan li
tippermetti 1-identifikazzjoni tar-ricevituri tas-servizz ikkoncernat. Ghalhekk, 1-ordnijiet
fir-rigward ta’ informazzjoni fuq grupp ta' ricevituri tas-servizz li mhumiex identifikati
b'mod specifiku, inkluz I-ordnijiet biex tigi pprovduta informazzjoni aggregata mehtiega
ghal skopijiet statisti¢i jew ghat-tfassil tal-politika abbazi ta' evidenza, mhumiex koperti

mir-rekwiziti ta' dan ir-Regolament dwar 1-ghoti tal-informazzjoni.
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(38) L-ordnijiet ghall-azzjoni kontra I-kontenut illegali u biex tigi pprovduta l-informazzjoni
huma soggetti ghar-regoli 1i jissalvagwardjaw il-kompetenza tal-Istat Membru fejn ikun
stabbilit il-fornitur tas-servizz indirizzat u r-regoli 1i jistabbilixxu derogi possibbli minn dik
il-kompetenza f'certi kazijiet, stabbiliti fl-Artikolu 3 tad-Direttiva 2000/31/KE, biss jekk
jigu ssodisfati 1-kondizzjoni ta' dak 1-Artikolu. Peress li I-ordnijiet inkwistjoni huma
relatati ma' elementi specifici tal-kontenut u tal-informazzjoni illegali, rispettivament, meta
dawn ikunu indirizzati lill-fornituri tas-servizzi intermedjarji stabbiliti fi Stat Membru
iehor, fil-prin¢ipju, dawn ma jirrestringux il-liberta ta' dawk il-fornituri fil-forniment tas-
servizzi taghhom bejn il-fruntieri. Ghalhekk, ir-regoli stabbiliti fl-Artikolu 3 tad-

Direttiva 2000/31/KE, inkluz dawk i jirrigwardaw il-htiega li jigu gustifikati l-mizuri li
jidderogaw mill-kompetenza tal-Istat Membru li fih ikun stabbilit il-fornitur tas-servizz,
ghal c¢erti ragunijiet specifici u rigward in-notifika ta' tali mizuri, ma japplikawx fir-

rigward ta' dawk l-ordnijiet.
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(39) Ir-rekwiziti biex tigi pprovduta informazzjoni dwar mekkanizmi ta' rimedju disponibbli
ghall-fornitur tas-servizz intermedjarju u ghar-ricevitur tas-servizz li pprovda l-kontenut,
jinkludu rekwizit li tigi pprovduta informazzjoni dwar mekkanizmi amministrattivi ghat-
trattament tal-ilmenti u rimedju gudizzjarju inkluz appelli kontra ordnijiet mahruga minn
awtoritajiet gudizzjarji. Barra minn hekk, il-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali jistghu
jizviluppaw ghodod u gwida nazzjonali fir-rigward tal-mekkanizmi ta' Imenti u ta' rimedju
applikabbli fit-territorju rispettiv taghhom, sabiex jiffacilitaw l-ac¢ess ghal tali mekkanizmi
mir-ricevituri tas-servizz. Fl-ahhar nett, meta japplikaw dan ir-Regolament, I-Istati Membri
jenhtieg li jirrispettaw id-dritt fundamentali ghal rimedju gudizzjarju effettiv u ghal process
gust kif previst fl-Artikolu 47 tal-Karta. Ghalhekk, jenhtieg li dan ir-Regolament ma
jipprevjenix lill-awtoritajiet gudizzjarji jew amministrattivi nazzjonali rilevanti milli
johorgu, abbazi tal-ligi tal-Unjoni jew nazzjonali applikabbli, ordni biex jerga' jigi stabbilit
il-kontenut, fejn tali kontenut ikun konformi mat-termini u I-kondizzjonijiet tal-fornitur
tas-servizz intermedjarju, izda jkun gie kkunsidrat bi zball bhala illegali minn dak il-

fornitur tas-servizz u jkun tnehha.
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(40) Biex jintlahqu l-objettivi ta' dan ir-Regolament, u b'mod partikolari biex jittejjeb il-
funzjonament tas-suq intern u biex jigi zgurat ambjent online sikur u trasparenti, huwa
mehtieg li jigi stabbilit sett ¢ar, effettiv, prevedibbli u bilanc¢jat ta' obbligi armonizzati ta'
diligenza dovuta ghall-fornituri tas-servizzi intermedjarji. Dawk I-obbligi jenhtieg li
jimmiraw b'mod partikolari l-garanzija ta' objettivi differenti tal-politika pubblika bhal
perezempju s-sikurezza u l-fiducja tar-ricevituri tas-servizz, inkluz il-konsumaturi, il-
minorenni u l-utenti f'riskju partikolari li jkunu soggetti ghal diskors ta' mibeghda, fastidji
sesswali jew azzjonijiet diskriminatorji ohra, il-protezzjoni tad-drittijiet fundamentali
rilevanti minquxa fil-Karta, l-akkontabbilta sinifikattiva ta' dawk il-fornituri u 1-ghoti tas-
setgha lir-ricevituri u lil partijiet affettwati ohrajn, filwaqt li tigi ffacilitata s-supervizjoni

mehtiega mill-awtoritajiet kompetenti.
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(41) F'dak ir-rigward, huwa importanti li 1-obbligi ta' diligenza dovuta jigu adattati ghat-tip,
ghad-daqgs u ghan-natura tas-servizz intermedjarju kkon¢ernat. Ghalhekk, dan ir-
Regolament jistabbilixxi obbligi bazic¢i applikabbli ghall-fornituri kollha tas-servizzi
intermedjarji, kif ukoll obbligi addizzjonali ghall-fornituri ta' servizzi ta' hosting u, b'mod
aktar specifiku, ghall-fornituri ta’ pjattaformi online u ta’ pjattaformi online kbar hatna u
ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna. Sal-punt li I-fornituri tas-servizzi intermedjarji
jaqghu fnumru ta’ kategoriji differenti fid-dawl tan-natura u tad-daqs tas-servizzi taghhom,
jenhtieg li dawn jikkonformaw mal-obbligi korrispondenti kollha ta' dan ir-Regolament fir-
rigward ta' dawk is-servizzi. Dawk l-obbligi armonizzati ta' diligenza dovuta, li jenhtieg li
jkunu ragonevoli u mhux arbitrarji, huma mehtiega biex jigi indirizzat it-thassib identifikat
ta' politika pubblika, bhal perezempju s-salvagwardja tal-interessi legittimi tar-ricevituri
tas-servizz, l-indirizzar tal-prattiki illegali u 1-protezzjoni tad-drittijiet fundamentali
minquxa fil-Karta. L-obbligi ta' diligenza dovuta huma indipendenti mill-kwistjoni tar-
responsabbilta tal-fornituri ta’ servizzi intermedjarji li jehtieg, ghalhekk, 1i jigu vvalutati

separatament.
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(42) Sabiex jigu ffacilitati I-komunikazzjonijiet bidirezzjonali bla xkiel u effi¢jenti, inkluz, meta
jkun xieraq, bir-rikonoxximent tal-wasla ta' tali komunikazzjonijiet, rigward kwistjonijiet
koperti minn dan ir-Regolament, il-fornituri tas-servizzi intermedjarji jenhtieg i jkunu
mehtiega jiddezinjaw punt uniku ta' kuntatt elettroniku u jippubblikaw u jaggornaw 1-
informazzjoni rilevanti relatata ma' dak il-punt ta' kuntatt taghhom, inkluz il-lingwi 1i jridu
jintuzaw f'tali komunikazzjonijiet. Il-punt ta' kuntatt elettroniku jista' jintuza wkoll minn
sinjalaturi fdati u minn entitajiet professjonali 1i ghandhom relazzjoni specifika mal-
fornitur tas-servizzi intermedjarji. B'kuntrast ghar-rapprezentant legali, il-punt ta' kuntatt
elettroniku jenhtieg li jservi skopijiet operattivi u jenhtieg li ma jkunx mehtieg ikollu post
fiziku. Il-fornituri tas-servizzi intermedjarji jistghu jiddezinjaw l-istess punt uniku ta'
kuntatt ghar-rekwiziti ta' dan ir-Regolament kif ukoll ghall-finijiet ta' atti ohra tal-ligi tal-
Unjoni. Meta jispecifikaw il-lingwi ta' komunikazzjoni, il-fornituri tas-servizzi
intermedjarji huma mhegga jizguraw li 1-lingwi maghzula ma jkunux huma stess ostaklu
ghall-komunikazzjoni. Fejn mehtieg, jenhtieg li jkun possibbli li I-fornituri tas-servizzi
intermedjarji u l-awtoritajiet tal-Istati Membri jilhqu ftehim separat dwar il-lingwa tal-
komunikazzjoni, jew ifittxu mezzi alternattivi biex jeghlbu l-ostaklu tal-lingwa, inkluz billi

juzaw il-mezzi teknologi¢i jew ir-rizorsi umani interni u esterni kollha disponibbli.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 34



(43) [1-fornituri tas-servizzi intermedjarji jenhtieg li jkunu mehtiega wkoll jahtru punt uniku ta'
kuntatt ghar-ricevituri tas-servizzi, li jippermetti komunikazzjoni rapida, diretta u efficjenti
b'mod partikolari b'mezzi facilment accessibbli bhal numru tat-telefon, indirizzi tal-email,
formoli ta' kuntatt elettroniku, chatbots jew messaggi istantanji. Jenhtieg li jigi indikat
b'mod esplic¢itu meta ricevitur tas-servizz jikkomunika ma' chatbots. Il-fornituri tas-servizzi
intermedjarji jenhtieg li jippermettu lir-ricevituri tas-servizzi jaghzlu mezzi ta'
komunikazzjoni diretta u effi¢jenti li ma jiddependux biss minn ghodod awtomatizzati. I1-
fornituri tas-servizzi intermedjarji jenhtieg li jaghmlu I-isforzi ragonevoli kollha biex
jiggarantixxu li jigu allokati bizzejjed rizorsi umani u finanzjarji halli jizguraw li din il-

komunikazzjoni ssir fil-hin u b'mod effi¢jenti.
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(44)

[1-fornituri tas-servizzi intermedjarji li huma stabbiliti f'pajjiz terz li joffru servizzi fl-
Unjoni jenhtieg li jiddezinjaw rapprezentant legali li jkollu mandat suffi¢jenti fl-Unjoni u
jipprovdu informazzjoni relatata mar-rapprezentanti legali taghhom lill-awtoritajiet
rilevanti u jaghmluha disponibbli pubblikament. Barra minn hekk, sabiex jikkonformaw
ma' dak 1-obbligu, tali fornituri tas-servizzi intermedjarji jenhtieg li jizguraw i r-
rapprezentant legali ddezinjat ikollu s-setghat u r-rizorsi mehtiega biex jikkoopera mal-
awtoritajiet rilevanti. Dan jista' jkun il-kaz, perezempju, meta fornitur tas-servizzi
intermedjarji jahtar impriza sussidjarja tal-istess grupp tal-fornitur, jew l-impriza omm
taghha, jekk dik l-impriza sussidjarja jew impriza omm tkun stabbilita fl-Unjoni.
Madankollu, jista' ma jkunx il-kaz, perezempju, meta r-rapprezentant legali jkun soggett
ghal pro¢edimenti ta' rikostruzzjoni, falliment jew insolvenza personali jew korporattiva.
Dak I-obbligu jenhtieg li jippermetti li jkun hemm sorveljanza effettiva u, fejn mehtieg,
infurzar ta' dan ir-Regolament b'rabta ma' dawk il-fornituri. Jenhtieg li jkun possibbli li
rapprezentant legali jinghata I-mandat, f’konformita mal-ligi nazzjonali, minn aktar minn
fornitur wiehed tas-servizzi intermedjarji. Jenhtieg li jkun possibbli ghar-rapprezentant
legali biex jiffunzjona wkoll bhala punt ta' kuntatt, diment li r-rekwiziti rilevanti ta' dan ir-

Regolament jigu rispettati.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 36



(45) Filwagqt li I-liberta kuntrattwali tal-fornituri tas-servizzi intermedjarji jenhtieg li tigi
rispettata fil-prin¢ipju, huwa xieraq li jigu stabbiliti ¢erti regoli dwar il-kontenut, 1-
applikazzjoni u l-infurzar tat-termini u lI-kondizzjonijiet ta' dawk il-fornituri fl-interessi tat-
trasparenza, tal-protezzjoni tar-ricevituri tas-servizz u tal-evitar ta' eziti ingusti jew
arbitrarji. II-fornituri tas-servizzi intermedjarji jenhtieg li, fit-termini u I-kondizzjonijiet
taghhom, jindikaw b'mod ¢ar u jzommu aggornata l-informazzjoni rigward ir-ragunijiet li
abbazi taghhom jistghu jirrestringu I-forniment tas-servizzi taghhom. B'mod partikolari,
jenhtieg li jinkludu informazzjoni dwar kwalunkwe politika, pro¢edura, mizura u ghodda
uzati ghall-fini tal-moderazzjoni tal-kontenut, inkluz it-tehid ta' de¢izjonijiet algoritmié¢i u
r-riezami uman, kif ukoll ir-regoli ta' pro¢edura tas-sistema interna taghhom ta'
mmaniggjar tal-ilmenti. Jenhtieg li jipprovdu wkoll informazzjoni facilment accessibbli
dwar id-dritt li l-uzu tas-servizz jigi tterminat. Il-fornituri tas-servizzi intermedjarji jistghu
juzaw elementi grafic¢i fit-termini tas-servizz taghhom, bhal ikoni jew immagnijiet, biex
juru l-elementi ewlenin tar-rekwiziti tal-informazzjoni stabbiliti f'dan ir-Regolament. Il-
fornituri jenhtieg li jinfurmaw lir-ri¢evituri tas-servizz taghhom b'mezzi xierqa dwar bidliet
sinifikanti 1i jsiru fit-termini u I-kondizzjonijiet, perezempju meta jimmodifikaw ir-regoli
dwar l-informazzjoni li hija permessa fuq is-servizz taghhom, jew bidliet ohra bhal dawn 1i

jista' jkollhom impatt dirett fuq il-kapacita tar-ricevituri li jaghmlu uzu mis-servizz.

(46) [I-fornituri tas-servizzi intermedjarji li jkunu primarjament diretti ghall-minorenni,
perezempju permezz tad-dizinn jew il-kummerc¢jalizzazzjoni tas-servizz, jew li jintuzaw
b'mod predominanti mill-minorenni, jenhtieg li jaghmlu sforzi partikolari biex jaghmlu 1-

ispjegazzjoni tat-termini u l-kondizzjonijiet taghhom tinftichem fac¢ilment mill-minorenni.
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(47) Meta jfasslu, japplikaw u jinfurzaw dawk ir-restrizzjonijiet, il-fornituri tas-servizzi
intermedjarji jenhtieg li jagixxu b'mod mhux arbitrarju u mhux diskriminatorju u jqisu d-
drittijiet u l-interessi legittimi tar-ricevituri tas-servizz, inkluzi d-drittijiet fundamentali kif
minquxa fil-Karta. Perezempju, jenhtieg li I-fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna jqisu
b'mod partikolari u kif xieraq il-liberta tal-espressjoni u tal-informazzjoni, inkluzi 1-liberta
u l-pluralizmu tal-midja. I1-fornituri kollha tas-servizzi intermedjarji jenhtieg li jqisu
debitament ukoll I-istandards internazzjonali rilevanti ghall-protezzjoni tad-drittijiet tal-
bniedem, bhall-Prin¢ipji Gwida tan-Nazzjonijiet Uniti dwar in-Negozju u d-Drittijiet tal-

Bniedem.

(48) Minhabba r-rwol spe¢jali u I-ilhuq taghhom, huwa xieraq li jigu imposti rekwiziti
addizzjonali fuq pjattaformi online kbar hafha u magni tat-tiftix online kbar hatna rigward
l-informazzjoni u t-trasparenza tat-termini u I-kondizzjonijiet taghhom. Konsegwentement,
il-fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna u tal-magni tat-tiftix online kbar hafna jenhtieg
li jipprovdu t-termini u l-kondizzjonijiet taghhom fil-lingwi uffi¢jali tal-Istati Membri
kollha 1i fihom joffru s-servizzi taghhom u jenhtieg li jipprovdu wkoll lir-ricevituri tas-
servizzi sommarju kon¢iz u li jinqara facilment tal-elementi ewlenin tat-termini u 1-
kondizzjonijiet. Tali sommarji jenhtieg li jidentifikaw l-elementi ewlenin tar-rekwiziti ta'

informazzjoni, inkluza I-possibbilta ta' eskluzjoni facli mill-klawzoli fakultattivi.
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(49) Biex jigi zgurat livell xieraq ta' trasparenza u akkontabbilta, il-fornituri tas-servizzi

intermedjarji jenhtieg li jqieghdu ghad-dispozizzjoni tal-pubbliku rapport annwali f'format
li jingara minn magna, f'konformita mar-rekwiziti armonizzati ta' dan ir-Regolament, dwar
il-moderazzjoni tal-kontenut li jinvolvu ruhhom fih, inkluz il-mizuri mehuda bhala rizultat
tal-applikazzjoni u tal-infurzar tat-termini u lI-kondizzjonijiet taghhom. Madankollu, sabiex
Jjigu evitati pizijiet sproporzjonati, jenhtieg li dawk I-obbligi ta' rappurtar dwar it-
trasparenza ma japplikawx ghall-fornituri li huma intraprizi mikro jew zghar kif definit fir-
Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni 2003/361/KE! u li mhumiex pjattaformi online kbar

hafna fit-tifsira ta' dan ir-Regolament.

1 Ir-Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni 2003/361/KE tas-6 ta' Mejju 2003 rigward id-

definizzjoni ta' intraprizi mikro, Zghar u medji (GU L 124, 20.5.2003, p. 36).
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(50)

I1-fornituri ta' servizzi ta' hosting jagdu rwol partikolarment importanti fl-indirizzar tal-
kontenut illegali online, minhabba li jahznu l-informazzjoni pprovduta mir-ricevituri tas-
servizzi u fuq talba taghhom u tipikament jaghtu access ghaliha lil ricevituri ohra, xi
kultant fuq skala kbira. Huwa importanti li I-fornituri kollha ta' servizzi ta' hosting,
irrispettivament mid-daqgs taghhom, jistabbilixxu mekkanizmi ta' avviz u azzjoni facilment
accessibbli u facli ghall-utent li jiffacilitaw in-notifika ta' elementi specifici ta'
informazzjoni, li I-parti notifikanti tqis i huma kontenut illegali, lill-fornitur ta' servizzi ta'
hosting ikkoncernat ("avviz"), skont liema dak il-fornitur ikun jista' jiddec¢iedi jekk jagbilx
ma' dik il-valutazzjoni u jixtieqx inehhi jew jiddizattiva l-access ghal dak il-kontenut
("azzjoni"). Tali mekkanizmi jenhtieg li jkunu identifikabbli b'mod ¢ar, lokalizzati qrib 1-
informazzjoni inkwistjoni u tal-inqas fac¢li biex jinstabu u jintuzaw bhala mekkanizmi ta'
notifika ghal kontenut li jikser it-termini u l-kondizzjonijiet tal-fornitur ta' servizzi ta'
hosting. Diment li r-rekwiziti jew l-avvizi jigu ssodisfati, jenhtieg li jkun possibbli li 1-
individwi jew l-entitajiet jinnotifikaw bosta elementi specifici ta' kontenut allegatament
illegali permezz ta' avviz wiehed sabiex jigi zgurat il-funzjonament effettiv tal-mekkanizmi
ta' avviz u azzjoni. [l-mekkanizmu ta' notifika jenhtieg li jippermetti, izda ma jirrikjedix, 1-
identifikazzjoni tal-individwu jew tal-entita li jkunu ged jissottomettu avviz. Ghal xi tipi ta'
elementi ta' informazzjoni notifikati, I-identita tal-individwu jew tal-entita li jkunu qed
Jissottomettu avviz tista' tkun mehtiega biex jigi ddeterminat jekk I-informazzjoni
inkwistjoni tikkostitwix kontenut illegali, kif allegat. L-obbligu li jigu stabbiliti
mekkanizmi ta' avviz u azzjoni jenhtieg li japplika, perezempju, ghas-servizzi tal-hzin u
tal-kondivizjoni ta' fajls, ghas-servizzi ta' web hosting, ghas-servers tar-reklamar u 1-paste
bins, diment li jikkwalifikaw bhala fornituri ta' servizzi ta' hosting koperti minn dan ir-

Regolament.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 40



(1)

Filwagqt li titqies il-htiega li jitqiesu kif xieraq id-drittijiet fundamentali ggarantiti mill-
Karta tal-partijiet kollha kkoncernati, jenhtieg li kwalunkwe azzjoni mehuda minn fornitur
ta' servizzi ta' hosting wara li jir¢ievi avviz tkun strettament immirata, fis-sens li jenhtieg li
sservi biex tnehhi jew tiddizattiva I-access ghall-elementi specifici ta' informazzjoni
megqjusa li jikkostitwixxu kontenut illegali, minghajr ma taffettwa indebitament il-liberta
tal-espressjoni u tal-informazzjoni tar-ricevituri tas-servizz. Ghalhekk, bhala regola
ragonevolment mistennija li jkollhom il-kapacita teknika u operazzjonali li jagixxu kontra
tali elementi specifici. Il-fornituri ta' servizzi ta' hosting li jir¢ievu avviz li ghalih ma
jistghux, ghal ragunijiet tekni¢i jew operazzjonali, inehhu l-element specifiku ta'

informazzjoni, jenhtieg li jinfurmaw lill-persuna jew lill-entita li ssottomettiet 1-avviz.
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(52)

Ir-regoli dwar dawn il-mekkanizmi ta' avviz u azzjoni jenhtieg li jigu armonizzati fil-livell
tal-Unjoni, biex jipprevedu l-ipprocessar fil-hin, diligenti u mhux arbitrarju tal-avvizi
abbazi ta' regoli li jkunu uniformi, trasparenti u ¢ari u li jipprevedu salvagwardji robusti
biex jipprotegu d-drittijiet u I-interessi legittimi tal-partijiet kollha affettwati, b'mod
partikolari d-drittijiet fundamentali taghhom garantiti mill-Karta, irrispettivament mill-Istat
Membru li fih ikunu stabbiliti jew li fih jirrisjedu dawk il-partijiet u mill-qasam tal-ligi
inkwistjoni. Dawk id-drittijiet fundamentali jinkludu izda mhux limitati ghal: ghar-
ricevituri tas-servizz, id-dritt ghal-liberta tal-espressjoni u tal-informazzjoni, id-dritt ghar-
rispett ghall-hajja privata u ghall-hajja tal-familja, id-dritt ghall-protezzjoni tad-data
personali, id-dritt ta' nondiskriminazzjoni u d-dritt ghal rimedju effettiv; ghall-fornituri tas-
servizzi, il-liberta 1i wiehed imexxi negozju, inkluz il-liberta kuntrattwali,; ghall-partijiet
affettwati mill-kontenut illegali, id-dritt ghad-dinjita tal-bniedem, id-drittijiet tat-tfal, id-
dritt ghall-protezzjoni tal-proprjeta, inkluz il-proprjeta intellettwali u d-dritt ta'
nondiskriminazzjoni. Il-fornituri ta' servizzi ta' hosting jenhtieg li jagixxu fuq l-avvizi
minghajr dewmien, b'mod partikolari, billi jqisu t-tip ta' kontenut illegali li jkun ged jigi
nnotifikat u l-urgenza li tittieched azzjoni. Perezempju, tali fornituri jistghu jkunu
mistennija li jagixxu minghajr dewmien meta jkun ged jigi nnotifikat kontenut
allegatament illegali li jinvolvi theddida ghall-hajja jew ghas-sikurezza ta' persuni. II-
fornitur ta' servizzi ta' hosting jenhtieg li jinforma lill-individwu jew lill-entita 1i tinnotifika
l-kontenut specifiku minghajr dewmien Zejjed wara li jiehu decizjoni dwar jekk jagixxix

jew ma jagixxix fuq l-avviz.
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(33)

Jenhtieg li I-mekkanizmi ta' avviz u azzjoni jippermettu s-sottomissjoni ta' avvizi li jkunu
precizi bizzejjed u sostanzjati b'mod adegwat biex il-fornitur ta' servizzi ta' hosting
ikkonc¢ernat ikun jista' jiehu decizjoni infurmata u diligenti, kompatibbli mal-liberta tal-
espressjoni u tal-informazzjoni, fir-rigward tal-kontenut i ghalih jirreferi 1-avviz, b'mod
partikolari jekk dak il-kontenut ghandux jitqies bhala kontenut illegali u ghandux jitnehha
jew jekk l-a¢¢ess ghalih ghandux jigi dizattivat. Jenhtieg 1i dawk il-mekkanizmi jkunu tali
11 jiffacilitaw 1-ghoti ta' avvizi li jkun fihom spjegazzjoni tar-ragunijiet ghaliex 1-individwu
jew l-entita li jkunu ged jissottomettu avviz iqisu li I-kontenut huwa illegali, u indikazzjoni
¢ara tal-lok fejn jinsab dak il-kontenut. Meta avviz ikun fih bizzejjed informazzjoni biex
fornitur diligenti ta' servizzi ta' hosting ikun jista' jidentifika, minghajr ezami legali
dettaljat, li jkun ¢ar li I-kontenut huwa illegali, jenhtieg li l-avviz jitqies li jwassal ghal
gharfien jew konoxxenza effettivi tal-illegalita. Hlief ghat-tressiq ta' avvizi relatati ma'
reati msemmija fl-Artikoli 3 sa 7 tad-Direttiva 2011/93/UE tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill!, dawk il-mekkanizmi jenhtieg li jitolbu lill-individwu jew lill-entita li jkunu gqed

jissottomettu avviz biex jizvelaw l-identita tieghu, biex jigi evitat 1-uzu hazin.

Id-Direttiva 2011/93/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-13 ta' Dicembru 2011
dwar il-glieda kontra l-abbuz sesswali u l-isfruttament sesswali tat-tfal u 1-pedopornografija,
u li tissostitwixxi d-De¢izjoni Kwadru tal-Kunsill 2004/68/GAI (GU L 335, 17.12.2011,

p. 1).
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(54)

Meta fornitur ta' servizzi ta' hosting jiddec¢iedi, minhabba li 1-informazzjoni pprovduta mir-
ricevituri tkun kontenut illegali jew tkun inkompatibbli mat-termini u l-kondizzjonijiet
tieghu, li jnehhi, jew li jiddizattiva I-access ghal, l-informazzjoni pprovduta minn ric¢evitur
tas-servizz jew inkella li jirrestringi 1-vizibbilta jew il-monetizzazzjoni taghha, perezempju
wara li jkun wasallu avviz jew meta jagixxi b'inizjattiva proprja, inkluz eskluzivament
b'mezzi awtomatici, dak il-fornitur jenhtieg li jinforma lir-ricevitur b'mod ¢ar u li
jinftiechem facilment bid-decizjoni tieghu, ir-ragunijiet ghad-decizjoni tieghu u I-
possibbiltajiet ta' rimedju disponibbli biex ir-ricevitur ikun jista' jikkontesta d-decizjoni,
fid-dawl tal-konsegwenzi negattivi li tali dec¢izjonijiet jista' jkollhom ghar-ricevitur, inkluz
fir-rigward tal-ezercizzju tad-dritt fundamentali tieghu ghal-liberta tal-espressjoni. Dak I-
obbligu jenhtieg li japplika irrispettivament mir-ragunijiet ghad-decizjoni, b'mod
partikolari jekk I-azzjoni tkunx ittiehdet minhabba li l1-informazzjoni nnotifikata titqies
bhala kontenut illegali jew inkompatibbli mat-termini u I-kondizzjonijiet applikabbli. Fejn
id-decizjoni tkun ittiehdet wara li jkun wasal avviz, jenhtieg li I-fornitur ta' servizzi ta'
hosting jizvela biss l-identita tal-persuna jew tal-entita li ssottomettiet 1-avviz lir-ricevitur
tas-servizz fejn din l-informazzjoni tkun mehtiega biex tigi identifikata l-illegalita tal-

kontenut, bhal f'kazijiet ta' ksur tad-drittijiet tal-proprjeta intellettwali.
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(35)

Ir-restrizzjoni tal-vizibbilta tista' tikkonsisti fl-izgradar fis-sistemi ta' klassifikazzjoni jew
ta' rakkomandazzjoni, kif ukoll fil-limitazzjoni tal-a¢cessibbilta minn wiehed jew aktar
mir-ricevituri tas-servizz jew l-imblukkar tal-utent minn komunita online minghajr ma I-
utent ikun jaf biha ("shadow banning"). [I-monetizzazzjoni permezz tad-dhul mir-reklamar
ta' informazzjoni ipprovduta mir-ri¢evitur tas-servizz tista' tigi ristretta billi jigi sospiz jew
terminat il-pagament monetarju jew id-dhul asso¢jat ma' dik 1-informazzjoni. Madankollu,
jenhtieg li 1-obbligu li tigi pprovduta dikjarazzjoni tar-ragunijiet ma japplikax fir-rigward
ta' kontenut kummerc¢jali qarrieqi ta' volum gholi mxerred permezz ta' manipulazzjoni
intenzjonata tas-servizz, b'mod partikolari 1-uzu mhux awtentiku tas-servizz bhall-uzu ta'
bots jew kontijiet foloz jew uzi qarrieqa ohra tas-servizz. Irrispettivament minn
possibbiltajiet ohra biex tigi kkontestata d-dec¢izjoni tal-fornitur ta' servizzi ta' hosting, ir-
ricevitur tas-servizz jenhtieg li jkollu dejjem dritt ghal rimedju effettiv quddiem qorti

fkonformita mal-1igi nazzjonali.
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F'¢erti kazijiet, fornitur ta' servizzi ta' hosting jista' jsir konxju, perezempju permezz ta'
avviz minn parti notifikanti jew permezz tal-mizuri volontarji tieghu stess, ta'
informazzjoni relatata ma' ¢erta attivita ta' ricevituri tas-servizz, bhall-provvista ta' ¢erti tipi
ta' kontenut illegali, 1i tiggustifika b'mod ragonevoli, meta jigu kkunsidrati ¢-Cirkostanzi
rilevanti kollha li jkun konxju taghhom il-fornitur ta' servizzi ta' hosting, is-suspett li dak
ir-ricevitur seta' wettaq, jista' jkun li qed iwettaq jew aktarx se jwettaq reat kriminali li
jinvolvi theddida ghall-hajja jew ghas-sikurezza ta' persuna jew persuni, bhar-reati
specifikati fid-Direttiva 2011/36/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill!, fid-

Direttiva 2011/93/UE jew fid-Direttiva (UE) 2017/541 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill?. Perezempju, elementi specifici ta' kontenut jistghu jaghtu lok ghal suspett ta'
theddida ghall-pubbliku, bhall-in¢itament ghat-terrorizmu skont it-tifsira tal-Artikolu 21
tad-Direttiva (UE) 2017/541. F'kazijiet bhal dawn, il-fornitur ta' servizzi ta' hosting
jenhtieg 1i jinforma minghajr dewmien lill-awtoritajiet kompetenti tal-infurzar tal-ligi dwar
tali suspett. II-fornitur ta' servizzi ta' hosting jenhtieg li jipprovdi l-informazzjoni rilevanti
kollha disponibbli ghalih, inkluz, fejn rilevanti, il-kontenut inkwistjoni u, jekk disponibbli,
il-hin meta l-kontenut gie ppubblikat, inkluz iz-Zona ta' hin iddezinjata, spjegazzjoni tas-
suspett tieghu u l-informazzjoni mehtiega biex jinsab u jigi identifikat ir-ri¢evitur rilevanti
tas-servizz. Dan ir-Regolament ma jipprevedix il-bazi guridika ghat-tfassil ta' profili tar-
ricevituri tas-servizzi bil-hsieb li 1-fornituri ta' servizzi ta' hosting jkunu jistghu
jidentifikaw r-reati kriminali. Jenhtieg li I-fornituri ta' servizzi ta' hosting jirrispettaw ukoll
regoli applikabbli ohra tal-ligi tal-Unjoni jew tal-1igi nazzjonali ghall-protezzjoni tad-

drittijiet u tal-libertajiet tal-individwi meta jinfurmaw lill-awtoritajiet tal-infurzar tal-ligi.

Id-Direttiva 2011/36/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-5 ta' April 2011 dwar il-
prevenzjoni u l-glieda kontra t-traffikar tal-bnedmin u 1-protezzjoni tal-vittmi tieghu, u li
tissostitwixxi d-Dec¢izjoni Qafas tal-Kunsill 2002/629/GAI (GU L 101, 15.4.2011, p. 1).
Id-Direttiva (UE) 2017/541 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-15 ta' Marzu 2017 dwar
il-glieda kontra t-terrorizmu u li tissostitwixxi d-De¢izjoni Kwadru tal-

Kunsill 2002/475/GAI u li temenda d-Dec¢izjoni tal-Kunsill 2005/671/GAI (GU L 88,
31.3.2017, p. 6).
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Biex jigu evitati pizijiet sproporzjonati, 1-obbligi addizzjonali imposti skont dan ir-
Regolament fuq il-fornituri ta’ pjattaformi online, inkluzi l-pjattaformi li jippermettu lill-
konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma' kummer¢janti, jenhtieg 1i ma
japplikawx ghall-fornituri li jikkwalifikaw bhala intraprizi mikro u zghar kif definit fir-
Rakkomandazzjoni 2003/361/KE. Ghall-istess raguni, dawk l-obbligi addizzjonali jenhtieg
li ma japplikawx ukoll ghall-fornituri ta’ pjattaformi online li pre¢edentement jkunu
kkwalifikaw bhala intraprizi mikro jew zghar matul perjodu ta’ 12-il xahar wara li jkunu
tilfu dak l-istatus. Jenhtieg li tali fornituri ma jigux eskluzi mill-obbligu li jipprovdu
informazzjoni dwar ir-ricevituri attivi medji fix-xahar tas-servizz fuq talba tal-Koordinatur
tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment jew tal-Kummissjoni. Madankollu, meta jitqies li I-
pjattaformi online kbar hafna jew il-magni tat-tiftix online kbar hatna ghandhom ilhuq
akbar u impatt akbar fuq kif ir-ricevituri tas-servizz jiksbu informazzjoni u jikkomunikaw
online, jenhtieg li tali fornituri ma jibbenefikawx minn dik l-eskluzjoni, irrispettivament
minn jekk jikkwalifikawx jew ikkwalifikawx recentement bhala intraprizi mikro jew zghar.
Ir-regoli dwar il-konsolidazzjoni stipulati fir-Rakkomandazzjoni 2003/361/KE jghinu biex
jigi zgurat li tigi evitata kwalunkwe evazjoni ta' dawk l-obbligi addizzjonali. Xejn f'dan ir-
Regolament ma jipprekludi lill-fornituri ta’ pjattaformi online li huma koperti minn dik 1-
eskluzjoni milli jistabbilixxu, b'mod volontarju, sistema li tikkonforma ma' wiehed minn

dawk I-obbligi jew aktar minn wiehed.
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Ir-ricevituri tas-servizzi jenhtieg li jkunu jistghu jikkontestaw b'mod facli u effettiv certi
decizjonijiet tal-fornituri ta’ pjattaformi online li jikkon¢ernaw l-illegalita tal-kontenut jew
l-inkompatibbilta tieghu mat-termini u I-kondizzjonijiet li jaffettwawhom b'mod negattiv.
Ghalhekk, il-fornituri ta’ pjattaformi online jenhtieg li jigu rikjesti li jipprevedu sistemi
interni ghall-immaniggjar tal-ilmenti, li jissodisfaw ¢certi kondizzjonijiet biex jigi zgurat li
s-sistemi jkunu accessibbli facilment u jwasslu ghal eziti rapidi, mhux diskriminatorji,
mhux arbitrarji u gusti, u jkunu soggetti ghal riezami mill-bniedem meta jintuzaw mezzi
awtomatizzati. Tali sistemi jenhtieg li jippermettu lir-ricevituri kollha tas-servizz iressqu
Iment u jenhtieg li ma jistabbilux rekwiziti formali, bhal riferiment ghal dispozizzjonijiet
legali specifi¢i u rilevanti jew jelaboraw spjegazzjonijiet legali. Ir-ricevituri tas-servizz li
ssottomettew avviz permezz tal-mekkanizmu ta' avviz u azzjoni previst f'dan ir-
Regolament jew permezz tal-mekkanizmu ta' notifika ghall-kontenut li jikser it-termini u I-
kondizzjonijiet tal-fornitur ta’ pjattaformi online jenhtieg li jkunu intitolati juzaw il-
mekkanizmu tal-ilmenti biex jikkontestaw id-dec¢izjoni tal-fornitur ta’ pjattaformi online
dwar l-avvizi taghhom, inkluz meta jqisu li I-azzjoni mehuda minn dak il-fornitur ma
kinitx adegwata. Jenhtieg li 1-possibbilta li jitressaq ilment ghat-treggigh lura tad-
decizjonijiet ikkontestati tkun disponibbli ghal mill-inqas sitt xhur, li jigu kkalkulati mill-
mument li fih il-fornitur ta’ pjattaformi online informa lir-ricevitur tas-servizz bid-

decizjoni.
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(59) Barra minn hekk, jenhtieg li tigi prevista l-possibbilta ta' involviment, in bona fide, fis-
soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti ta' tali tilwim, inkluz dak it-tilwim li ma jistax
jissolva b'mod sodisfacenti permezz tas-sistemi interni ghall-immaniggjar tal-ilmenti, minn
korpi ¢certifikati 1i ghandhom I-indipendenza mehtiega, il-mezzi u I-gharfien espert biex
iwettqu l-attivitajiet taghhom b'mod gust, rapidu u kosteffettiv. L-indipendenza tal-korpi
ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti jenhtieg li tigi zgurata wkoll fil-livell tal-persuni
interess. Jenhtieg li t-tariffi imposti mill-korpi ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti
ikunu ragonevoli, ac¢essibbli, attraenti, irhas ghall-konsumaturi u proporzjonati, u
vvalutati fuq bazi ta' kaz b'kaz. Meta korp ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti jkun
iccertifikat mill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali kompetenti, dik i¢-Certifikazzjoni
jenhtieg 1i tkun valida fl-Istati Membri kollha. Il-fornituri ta’ pjattaformi online jenhtieg li
jkunu jistghu jirrifjutaw li jinvolvu ruhhom fi pro¢eduri ta' soluzzjoni tat-tilwim barra mill-
qorti skont dan ir-Regolament, meta I-istess tilwima, b'mod partikolari fir-rigward tal-
informazzjoni kkoncernata u r-ragunijiet ghat-tehid tad-decizjoni kkontestata, 1-effetti tad-
decizjoni u r-ragunijiet moghtija ghall-kontestazzjoni tad-decizjoni, tkun diga giet solvuta
minn, jew tkun diga soggetta ghal, procedura li tkun ghaddejja quddiem il-qorti kompetenti
jew quddiem korp kompetenti ichor ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti. Ir-ricevituri
tas-servizz jenhtieg li jkunu jistghu jaghzlu bejn il-mekkanizmu intern tal-ilmenti,
soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti u l-possibbilta li jibdew, fi kwalunkwe stadju,
procedimenti gudizzjarji. Peress li 1-ezitu tal-pro¢edura ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra
mill-gorti mhuwiex vinkolanti, jenhtieg li I-partijiet ma jitwaqqfux milli jibdew
procedimenti gudizzjarji fir-rigward tal-istess tilwima. Il-possibbiltajiet biex jigu
kkontestati d-decizjonijiet tal-fornituri ta’ pjattaformi online mahluqga b'dan il-mod jenhtieg
li ma jaffettwaw bl-ebda mod, il-possibbilta li wiehed ifittex rimedju gudizzjarju
fkonformita mal-ligijiet tal-Istat Membru kkonc¢ernat, u ghalhekk jenhtieg 1i ma
jaffettwawx l-ezercizzju tad-dritt ghal rimedju gudizzjarju effettiv skont 1-Artikolu 47 tal-
Karta. Id-dispozizzjonijiet f'dan ir-Regolament dwar is-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-
qorti jenhtieg li ma jirrikjedux li 1-Istati Membri jistabbilixxu tali korpi ghas-soluzzjoni tat-

tilwim barra mill-qorti.
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(60) Ghat-tilwim kuntrattwali bejn il-konsumaturi u n-negozji fuq ix-xiri ta' oggetti jew
servizzi, id-Direttiva 2013/11/UE tizgura li I-konsumaturi tal-Unjoni u n-negozji fl-Unjoni
jkollhom access ghal entitajiet ta' soluzzjoni alternattiva ghat-tilwim i¢certifikati ghall-
kwalita. F'dan ir-rigward, jenhtieg li jigi ¢carat li r-regoli ta' dan ir-Regolament dwar is-
soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti huma minghajr pregudizzju ghal dik id-Direttiva,
inkluz id-dritt tal-konsumaturi skont dik id-Direttiva li jirtiraw mill-pro¢edura fi

kwalunkwe stadju jekk ma jkunux sodisfatti bil-prestazzjoni jew bit-thaddim tal-procedura.
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Tista' tittiched azzjoni aktar rapida u b'mod aktar affidabbli kontra I-kontenut illegali meta
|-fornituri ta’ pjattaformi online jiehdu l-mizuri mehtiega biex jizguraw li 1-avvizi
sottomessi minn sinjalaturi fdati, li jagixxu fil-qasam dezinjat tal-gharfien espert taghhom,
permezz tal-mekkanizmi ta' avviz u azzjoni rikjesti minn dan ir-Regolament ikunu trattati
bi prijorita, minghajr pregudizzju ghar-rekwizit li jigu pprocessati l-avvizi kollha
sottomessi permezz ta' dawk il-mekkanizmi u tittiehed decizjoni dwarhom fil-hin u b'mod
diligenti u mhux arbitrarju. Tali status ta' sinjalatur fdat jenhtieg li jinghata mill-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-Istat Membru li fih 1-applikant ikun stabbilit u
jenhtieg li jigi rikonoxxut mill-fornituri kollha tal-pjattaformi online fil-kamp ta'
applikazzjoni ta' dan ir-Regolament. Tali status ta' sinjalatur fdat jenhtieg li jinghata biss
lill-entitajiet, u mhux lill-individwi, li juru, fost affarijiet ohrajn, li ghandhom gharfien
espert u kompetenza partikolari fl-indirizzar tal-kontenut illegali u li jahdmu b'mod
diligenti, pre¢iz u oggettiv. Tali entitajiet jistghu jkunu pubbli¢i fin-natura taghhom, bhal
perezempju, ghall-kontenut terroristiku, I-unitajiet ta' indikazzjoni ta' kontenut fuq 1-
internet tal-awtoritajiet nazzjonali tal-infurzar tal-ligi jew tal-Agenzija tal-Unjoni Ewropea
ghall-Kooperazzjoni fl-Infurzar tal-Ligi ("Europol") jew jistghu jkunu organizzazzjonijiet
mhux governattivi u korpi privati jew semi-pubbli¢i bhall-organizzazzjonijiet parti min-
network ta' hotlines INHOPE ghar-rappurtar tal-materjal ta' abbuz sesswali tat-tfal u 1-
organizzazzjonijiet impenjati biex jinnotifikaw espressjonijiet razzisti u ksenofobici online.
Biex jigi evitat li jitnaqqas il-valur mizjud ta' tali mekkanizmu, I-ghadd globali ta'
sinjalaturi fdati moghti f'konformita ma' dan ir-Regolament jenhtieg li jkun limitat. B'mod
partikolari, l-asso¢jazzjonijiet tal-industrija li jirrapprezentaw l-interessi tal-membri
taghhom huma inkoragguti japplikaw ghall-istatus ta' sinjalaturi fdati, minghajr
pregudizzju ghad-dritt ta' entitajiet privati jew individwi li jidhlu fi ftehimiet bilaterali mal-

fornituri ta’ pjattaformi online.
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(62) Jenhtieg li s-sinjalaturi fdati jippubblikaw rapporti li jinftiechmu facilment u dettaljati dwar
l-avvizi sottomessi fkonformita ma' dan ir-Regolament. Jenhtieg li dawk ir-rapporti
jindikaw informazzjoni bhall-ghadd ta' avvizi kategorizzati mill-fornitur ta' servizzi ta'
hosting, it-tip ta' kontenut innotifikat, u 1-azzjoni mehuda mill-fornitur. Minhabba i s-
sinjalaturi fdati jkunu wrew gharfien espert u kompetenza, l-ipprocessar ta' avvizi
sottomessi minn sinjalaturi fdati jista' jkun mistenni li jkun inqas ta' piz u ghalhekk jiehu
inqas hin meta mqabbel mal-avvizi sottomessi minn ri¢evituri ohra tas-servizz.
Madankollu, iz-zmien medju li jittiehed ghall-ipprocessar xorta jista' jvarja skont fatturi
ohra inkluz it-tip ta' kontenut illegali, il-kwalita tal-avvizi, u l-proceduri tekni¢i proprji fis-

sehh ghas-sottomissjoni ta' tali avvizi.
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Perezempju, filwaqt li [-Kodi¢i ta' kondotta dwar il-glieda kontra d-diskors ta' mibeghda
illegalionline tal-2016 jistabbilixxi parametru referenzjarju ghall-kumpaniji parte¢ipanti
fir-rigward taz-zmien mehtieg biex jigu pproc¢essati notifiki validi ghat-tnehhija ta' diskors
ta' mibeghda illegali, tipi ohra ta' kontenut illegali jistghu jigu pprocessati f'perjodi ta'
zmien konsiderevolment differenti, skont il-fatti u ¢-¢irkostanzi specifici u t-tipi ta'
kontenut illegali inkwistjoni. Sabiex jigu evitati abbuzi tal-istatus ta' sinjalaturi fdati,
jenhtieg li jkun possibbli li tali status jigi sospiz meta Koordinatur tas-Servizz Digitali tal-
istabbiliment ikun fetah investigazzjoni bbazata ghal ragunijiet legittimi. Ir-regoli ta' dan
ir-Regolament dwar is-sinjalaturi fdati jenhtieg li ma jinftehmux li jipprevjenu lill-fornituri
ta’ pjattaformi online milli jaghtu trattament simili ghall-avvizi sottomessi minn entitajiet
jew individwi li ma jkunux inghataw status ta' sinjalaturi fdati skont dan ir-Regolament,
milli jikkooperaw b'mod iehor ma' entitajiet ohrajn, fkonformita mal-ligi applikabbli,
inkluz dan ir-Regolament u r-Regolament (UE) 2016/794 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsilll. Jenhtieg li r-regoli ta' dan ir-Regolament ma jipprevjenux lill-fornituri ta’
pjattaformi online milli jaghmlu uzu minn tali sinjalatur fdat jew mekkanizmi simili biex
jiehdu azzjoni rapida u affidabbli kontra kontenut li jkun inkompatibbli mat-termini u I-
kondizzjonijiet taghhom, b'mod partikolari kontra kontenut li jkun ta' hsara ghal ri¢evituri

vulnerabbli tas-servizz, bhall-minorenni.

Ir-Regolament (UE) 2016/794 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-11 ta' Mejju 2016
dwar I-Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghall-Kooperazzjoni fl-Infurzar tal-Ligi (Europol) u li
jissostitwixxi u jhassar id-Dec¢izjonijiet tal-Kunsill 2009/371/GAl, 2009/934/GAl,
2009/935/GAL, 2009/936/GAI u 2009/968/GAI (GU L 135, 24.5.2016, p. 53).

PE-CONS 30/1/22 REV 1 53



(63)

L-uzu hazin tal-pjattaformi online billi jigi pprovdut b'mod frekwenti kontenut
manifestament illegali jew billi jigu sottomessi b'mod frekwenti avvizi jew ilmenti
manifestament infondati permezz tal-mekkanizmi u tas-sistemi, rispettivament, stabbiliti
skont dan ir-Regolament jimmina l-fiduc¢ja u jaghmel hsara lid-drittijiet u lill-interessi
legittimi tal-partijiet ikkoncernati. Ghalhekk, hemm il-htiega li jigu stabbiliti salvagwardji
xierqa, proporzjonati u effettivi kontra tali uzu hazin, li jehtieg li jirrispettaw id-drittijiet u
l-interessi legittimi tal-partijiet kollha involuti, inkluzi d-drittijiet u I-libertajiet
fundamentali applikabbli kif minquxa fil-Karta, b'mod partikolari I-liberta tal-espressjoni.
L-informazzjoni jenhtieg li titqies bhala kontenut manifestament illegali u 1-avvizi u I-
ilmenti jenhtieg li jitqiesu manifestament infondati meta jkun evidenti ghal persuna mhux
esperta, minghajr 1-ebda analizi sostantiva, li I-kontenut huwa illegali jew, rispettivament,

li 1-avvizi jew l-ilmenti huma infondati.
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F'¢erti kondizzjonijiet, il-fornituri ta’ pjattaformi online jenhtieg li jissospendu
temporanjament l-attivitajiet rilevanti taghhom fir-rigward tal-persuna involuta fimgiba
abbuziva. Dan huwa minghajr pregudizzju ghal-liberta tal-fornituri ta’ pjattaformi online
biex jiddeterminaw it-termini u I-kondizzjonijiet taghhom u jistabbilixxu mizuri aktar
stretti fil-kaz ta' kontenut manifestament illegali relatat ma' reati serji, bhal materjal ta'
abbuz sesswali tat-tfal. Ghal ragunijiet ta' trasparenza, jenhtieg li din il-possibbilta tigi
stabbilita, b'mod ¢ar u b'dettall suffi¢jenti, fit-termini u I-kondizzjonijiet tal-pjattaformi
online. Jenhtieg li r-rimedju jkun dejjem miftuh ghad-decizjonijiet mehuda f'dan ir-rigward
mill-fornituri ta’ pjattaformi online u jenhtieg li dawn ikunu soggetti ghal sorveljanza mill-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali kompetenti. I[I-fornituri ta’ pjattaformi online jenhtieg li
jibaghtu twissija bikrija qabel ma jiddeciedu dwar is-sospensjoni, li jenhtieg li tinkludi r-
ragunijiet ghas-sospensjoni possibbli u I-mezzi ta' rimedju kontra d-de¢izjoni tal-fornituri
ta’ pjattaforma online. Meta jidde¢iedu dwar is-sospensjoni, il-fornituri ta’ pjattaformi
online jenhtieg li jibaghtu d-dikjarazzjoni tar-ragunijiet fkonformita mar-regoli f'dan ir-
Regolament. Jenhtieg li r-regoli ta' dan ir-Regolament dwar 1-uzu hazin ma jipprevjenux
lill-fornituri ta’ pjattaformi online milli jiehdu mizuri ohra biex jindirizzaw il-provvista ta'
kontenut illegali mir-ricevituri tas-servizz taghhom jew uzu hazin iehor tas-servizzi
taghhom, inkluz permezz tal-ksur tat-termini u I-kondizzjonijiet taghhom, fkonformita
mal-ligi tal-Unjoni u mal-ligi nazzjonali applikabbli. Dawk ir-regoli huma minghajr
pregudizzju ghal kwalunkwe possibbilta li I-persuni involuti fl-uzu hazin jinzammu

responsabbli, inkluz ghad-danni, prevista fil-ligi tal-Unjoni jew fil-ligi nazzjonali.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 55



(65)

(66)

Fid-dawl tar-responsabbiltajiet u tal-obbligi partikolari tal-fornituri ta’ pjattaformi online,
jenhtieg li dawn ikunu soggetti ghal obbligi ta' rappurtar dwar it-trasparenza, li japplikaw
minbarra l-obbligi ta' rappurtar dwar it-trasparenza applikabbli ghall-fornituri kollha tas-
servizzi intermedjarji skont dan ir-Regolament. Ghall-finijiet 1i jigi determinat jekk il-
pjattaformi online u l-magni tat-tiftix online jistghux ikunu pjattaformi online kbar hatna
jew magni tat-tiftix online kbar hafna, rispettivament, 1i huma soggetti ghal certi obbligi
addizzjonali skont dan ir-Regolament, jenhtieg li 1-obbligi ta' rappurtar dwar it-trasparenza
ghall-pjattaformi online u I-magni tat-tiftix online jinkludu ¢erti obbligi relatati mal-
pubblikazzjoni u mal-komunikazzjoni tal-informazzjoni dwar il-medja ta' kull xahar ta'

ricevituri tas-servizz attivi fl-Unjoni.

Sabiex tigi zgurata t-trasparenza u jkun jista' jsir skrutinju tad-decizjonijiet ta'
moderazzjoni tal-kontenut tal-fornituri ta’ pjattaformi online u jigi mmonitorjat it-tixrid ta'
kontenut illegali online, jenhtieg li [-Kummissjoni zzomm u tippubblika bazi tad-data li
jkun fiha d-de¢izjonijiet u d-dikjarazzjonijiet tar-ragunijiet tal-fornituri ta’ pjattaformi
online meta dawn inehhu jew jirrestringu b'mod iehor id-disponibbilta tal-informazzjoni u
l-access ghaliha. Sabiex izommu 1-bazi tad-data aggornata kontinwament, il-fornituri ta’
pjattaformi online jenhtieg li jissottomettu, f'format standard, id-de¢izjonijiet u d-
dikjarazzjoni tar-ragunijiet minghajr dewmien zejjed wara li tkun ittiechdet de¢izjoni, biex
Jippermettu aggornamenti f'hin reali, meta teknikament possibbli, u b'mod proporzjonat
ghall-mezzi tal-pjattaforma online inkwistjoni. Jenhtieg li I-bazi tad-data strutturata
tippermetti 1-ac¢ess ghall-informazzjoni rilevanti u t-tfittxijiet ghaliha, b'mod partikolari

fir-rigward tat-tip ta' kontenut allegatament illegali inkwistjoni.
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(67) Id-dark patterns fuq l-interfacci online ta' pjattaformi online huma prattiki li materjalment
jehawgu jew ifixklu, b’mod intenzjonali jew effettivament, il-kapacita tar-ricevituri tas-
servizz li jaghmlu ghazliet jew decizjonijiet awtonomi u infurmati. Dawk il-prattiki jistghu
jintuzaw biex jikkonvinc¢u lir-ricevituri tas-servizz jadottaw imgiba mhux mixtieqa jew
decizjonijiet mhux mixtieqa li jkollhom konsegwenzi negattivi ghalihom. Il-fornituri tal-
pjattaformi online, ghalhekk, jenhtieg li jkunu pprojbiti milli jqarrqu bir-ricevituri tas-
servizz, jew ihajruhom, u milli jghawgu jew ifixklu I-awtonomija, it-tehid ta' de¢izjonijiet,
jew l-ghazla tar-ricevituri tas-servizz permezz tal-istruttura, id-dizinn jew il-funzjonalitajiet
ta' interfacca online jew parti minnha. Dan jenhtieg li jinkludi, izda ma jkunx limitat ghal,
ghazliet ta' dizinn ta' sfruttament biex ir-ri¢evitur jigi ddiregut lejn azzjonijiet li jkunu ta'
beneficc¢ju ghall-fornitur ta’ pjattaformi online, izda li jistghu ma jkunux fl-interess tar-
ricevituri, li jipprezentaw ghazliet b'mod mhux newtrali, bhall-ghoti ta' aktar prominenza
lil ¢erti ghazliet permezz ta' komponenti vizivi, udittivi jew ohrajn, meta r-ricevitur tas-

servizz jintalab jiehu decizjoni.
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Jenhtieg li jinkludi wkoll il-fatt li ricevitur tas-servizz jintalab ripetutament biex jaghmel
ghazla meta tali ghazla tkun diga saret, li I-pro¢edura ta' kancellazzjoni ta' servizz tkun
ferm aktar ikkumplikata milli dik ta' registrazzjoni, jew li certi ghazliet ikunu aktar difficli
jew jiehdu aktar hin minn ohrajn, il-fatt li jkun diffi¢li b'mod mhux ragonevoli li jitwaqqaf
ix-xiri jew li wiehed johrog minn pjattaforma online partikolari, li I-konsumaturi jkunu
jistghu jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma' kummer¢janti, u li r-ricevituri tas-servizz
jigu mqarrqa billi jigu mhajra jiehdu decizjonijiet dwar tranzazzjonijiet, jew b'settings
ragonevoli t-tehid ta' dec¢izjonijiet tar-ricevitur tas-servizz, b'mod li jghawweg u jfixkel 1-
awtonomija, it-tehid ta' dec¢izjonijiet u 1-ghazla taghhom. Madankollu, jenhtieg li r-regoli li
jipprevjenu d-dark patterns ma jinftehmux bhala li jipprevjenu lill-fornituri milli
jinteragixxu direttament mar-ricevitur ta-servizz u joffrulhom servizzi godda jew
addizzjonali. Il-prattiki legittimi, perezempju fir-reklamar, li jkunu konformi mal-ligi tal-
Unjoni jenhtieg li filhom infushom ma jitqisux bhala li jikkostitwixxu dark patterns. Dawk
ir-regoli dwar id-dark patterns jenhtieg li jigu interpretati bhala 1i jkopru prattiki pprojbiti li
jaqghu fil-kamp ta' applikazzjoni ta' dan ir-Regolament sal-punt li dawk il-prattiki ma
jkunux diga koperti mid-Direttiva 2005/29/KE jew mir-Regolament (UE) 2016/679.
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(68)

Ir-reklamar online ghandu rwol importanti fl-ambjent online, inkluz b'rabta mal-forniment
tal-pjattaformi online, fejn il-forniment tas-servizz kultant, kompletament jew parzjalment,
jigi rimunerat direttament jew indirettament, permezz tad-dhul mir-reklamar. Ir-reklamar
online jista' jikkontribwixxi ghal riskji sinifikanti, li jvarjaw minn reklami li jkunu fihom
innifshom kontenut illegali, ghal reklamar li jikkontribwixxi ghal in¢entivi finanzjarji
ghall-pubblikazzjoni jew ghall-amplifikazzjoni ta' kontenut u attivitajiet online illegali jew
dannuzi b'mod iehor, jew il-prezentazzjoni diskriminatorja ta' reklamar b'impatt fuq it-
trattament u l-opportunitajiet indags tac-¢ittadini. Minbarra r-rekwiziti 1i jirrizultaw mill-
Artikolu 6 tad-Direttiva 2000/31/KE, jenhtieg li -fornituri ta’ pjattaformi online jigu
rikjesti li jizguraw li r-ricevituri tas-servizz ikollhom c¢erta informazzjoni individwalizzata
mehtiega biex jithmu meta u fisem min ged jigi pprezentat ir-reklam. Jenhtieg li jizguraw
li I-informazzjoni tkun prominenti, inkluz permezz ta' marki vizivi jew awdjo
standardizzati, identifikabbli b'mod ¢ar u mhux ambigwu ghar-ricevitur medju tas-servizz,
u jenhtieg li tigi adattata ghan-natura tal-interfac¢a online tas-servizz individwali. Barra
minn hekk, ir-ricevituri tas-servizz jenhtieg li jkollhom informazzjoni direttament
accessibbli mill-interfacc¢a online fejn ir-reklam ikun ipprezentat, dwar il-parametri
ewlenin uzati biex jigi determinat li reklam specifiku huwa pprezentat lilhom, filwaqt li
jigu pprovduti spjegazzjonijiet sinifikattivi tal-logika uzata ghal dak il-ghan, inkluz meta

din tkun ibbazata fuq it-tfassil tal-profili.
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Tali spjegazzjonijiet jenhtieg li jinkludu informazzjoni dwar il-metodu uzat ghall-
prezentazzjoni tar-reklam — perezempju jekk huwiex kuntestwali jew tip iehor ta' reklamar
—u, fejn applikabbli, il-kriterji ewlenin tat-tfassil ta' profili uzati; jenhtieg li jinfurmaw
ukoll lir-ricevitur dwar kwalunkwe mezz disponibbli ghalih biex ibiddel tali kriterji. Ir-
rekwiziti ta' dan ir-Regolament dwar il-provvista ta' informazzjoni relatata mar-reklamar
huma minghajr pregudizzju ghall-applikazzjoni tad-dispozizzjonijiet rilevanti tar-
Regolament (UE) 2016/679, b'mod partikolari dawk 1i jirrigwardaw id-dritt ta' oggezzjoni,
it-tehid individwali awtomatizzat ta' decizjonijiet, inkluz it-tfassil ta' profili u
specifikament il-htiega li jinkiseb kunsens tas-soggett tad-data qabel l-ipprocessar tad-data
personali ghar-reklamar immirat. B'mod simili, dan ir-Regolament huwa minghajr
pregudizzju ghad-dispozizzjonijiet stabbiliti fid-Direttiva 2002/58/KE b'mod partikolari
dawk 1i jirrigwardaw il-hzin tal-informazzjoni fit-taghmir terminali u l-a¢cess ghall-
informazzjoni mahzuna hemmhekk. Fl-ahhar nett, dan ir-Regolament jikkomplementa I-
applikazzjoni tad-Direttiva 2010/13/UE li timponi mizuri li jippermettu lill-utenti
jiddikjaraw komunikazzjonijiet kummercjali awdjovizivi f'filmati mahluga mill-utenti.
Jikkomplementa wkoll I-obbligi ghall-kummer¢janti rigward id-divulgazzjoni ta'

komunikazzjonijiet kummerc¢jali li jirrizultaw mid-Direttiva 2005/29/KE.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 60



(69)

Meta r-ricevituri tas-servizz jigu pprezentati b'reklami bbazati fuq tekniki mmirati
ottimizzati biex jagblu mal-interessi taghhom u potenzjalment jappellaw ghall-
vulnerabbiltajiet taghhom, dan jista' jkollu effetti negattivi partikolarment serji. F'¢erti
kazijiet, it-tekniki manipulattivi jista' jkollhom impatt negattiv fuq gruppi shah u
jamplifikaw il-hsara ghas-so¢jeta, perezempju billi jikkontribwixxu ghal kampanji ta'
dizinformazzjoni jew billi jiddiskriminaw kontra ¢erti gruppi. Il-pjattaformi online huma
ambjenti partikolarment sensittivi ghal prattiki bhal dawn u ghandhom riskju oghla ghas-
socjeta. Konsegwentement, il-fornituri ta’ pjattaformi online jenhtieg 1i ma jipprezentawx
reklami bbazati fuq it-tfassil ta' profili kif definit fl-Artikolu 4, punt (4), tar-Regolament
(UE) 2016/679, bl-uzu ta' kategoriji specjali ta' data personali imsemmija fl-Artikolu 9(1)
ta’ dak ir-Regolament, inkluz bl-uzu ta' kategoriji ta' tfassil ta' profili bbazati fuq dawk il-
kategoriji specjali. Din il-projbizzjoni hija minghajr pregudizzju ghall-obbligi applikabbli
ghall-fornituri ta’ pjattaformi online jew ghal kwalunkwe fornitur ta' servizz jew
reklamatur iehor involut fid-disseminazzjoni tar-reklami skont il-ligi tal-Unjoni dwar il-

protezzjoni tad-data personali.
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Parti ewlenija tan-negozju tal-pjattaforma online hija I-mod li bih I-informazzjoni tigi
prijoritizzata u pprezentata fuq l-interfacca online taghha biex jigi ffacilitat u ottimizzat 1-
access ghall-informazzjoni ghar-ricevituri tas-servizz. Dan isir, perezempju, billi 1-
informazzjoni tigi ssuggerita, klassifikata u prijoritizzata b'mod algoritmiku, u ssir
distinzjoni fit-test jew f'rapprezentazzjonijiet vizivi ohra, jew billi l-informazzjoni
pprovduta mir-ricevituri tigi organizzata b'xi mod iehor. Tali sistemi ta' rakkomandazzjoni
jista' jkollhom impatt sinifikanti fuq il-kapacita tar-ricevituri li jiksbu informazzjoni u
jinteragixxu mal-informazzjoni online, inkluz biex jiffacilitaw it-tiftix ta' informazzjoni
rilevanti ghar-ricevituri tas-servizz u jikkontribwixxu ghal esperjenza mtejba tal-utent.
Jagdu wkoll rwol importanti fl-amplifikazzjoni ta' certi messaggi, fid-disseminazzjoni
virali tal-informazzjoni u fl-istimolu tal-imgiba online. Konsegwentement, jenhtieg li 1-
pjattaformi online jizguraw b'mod konsistenti li r-ricevituri tas-servizz taghhom jigu
infurmati kif xieraq dwar kif is-sistemi ta' rakkomandazzjoni jkollhom impatt fuq il-mod
kif tintwera l-informazzjoni, u jistghu jinfluwenzaw kif l-informazzjoni tigi pprezentata
lilhom. Jenhtieg li jipprezentaw b'mod ¢ar il-parametri ghat-tali sistemi ta'
rakkomandazzjoni b'mod li jinftichem fac¢ilment biex jizguraw li r-ricevituri tas-servizz
jifhmu kif tigi prijoritizzata l-informazzjoni ghalihom. Dawk il-parametri jenhtieg li
jinkludu mill-inqas l-aktar kriterji importanti fid-determinazzjoni tal-informazzjoni
ssuggerita lir-ricevitur tas-servizz u r-ragunijiet ghall-importanza rispettiva taghhom,
inkluz meta l-informazzjoni tinghata prijorita abbazi tat-tfassil ta' profili u l-imgiba online

taghhom.
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Il-protezzjoni tal-minorenni hija objettiv ta' politika importanti tal-Unjoni. Pjattaforma
online tista' titqies bhala acc¢essibbli ghall-minorenni meta t-termini u l-kondizzjonijiet
taghha jippermettu lill-minorenni juzaw is-servizz, meta s-servizz taghha jkun dirett lejn il-
minorenni jew jintuza b'mod predominanti minnhom, jew meta I-fornitur ikun konxju b'xi
mod iehor li whud mir-ri¢evituri tas-servizz tieghu jkunu minorenni, perezempju minhabba
li diga jipprocessa data personali tar-ricevitur tas-servizz tieghu li tizvela l-eta taghhom
ghal skopijiet ohra. Il-fornituri ta’ pjattaformi online uzati mill-minorenni jenhtieg li jiehdu
mizuri xierqa u proporzjonati biex jipprotegu lill-minorenni, perezempju billi jiddizinjaw 1-
interfacci online taghhom jew partijiet minnhom bl-oghla livell ta' privatezza, sikurezza u
sigurta ghall-minorenni b'mod awtomatiku meta xieraq jew billi jadottaw standards ghall-
protezzjoni tal-minorenni, jew billi jipparte¢ipaw f'kodicijiet ta' kondotta ghall-protezzjoni
tal-minorenni. Jenhtieg li jikkunsidraw l-ahjar prattiki u 1-gwida disponibbli, bhal dik
ipprovduta mill-komunikazzjoni tal-Kummissjoni dwar Decennju Digitali ghat-tfal u z-
zghazagh: l-istrategija Ewropea 1-gdida ghal internet ahjar ghat-tfal (BIK+). II-fornituri ta’
pjattaformi online jenhtieg li ma jipprezentawx reklami bbazati fuq it-tfassil ta' profili bl-
uzu ta' data personali tar-ricevitur tas-servizz meta jkunu konxji b'certezza ragonevoli li r-
ricevitur tas-servizz ikun minorenni. F'konformita mar-Regolament (UE) 2016/679, b'mod
partikolari I-prin¢ipju tal-minimizzazzjoni tad-data kif previst fl-Artikolu 5(1), punt (c),
tieghu, jenhtieg li din il-projbizzjoni ma twassalx lill-fornitur ta’ pjattaforma online biex
izomm, jakkwista jew jipprocessa aktar data personali milli diga jkollu sabiex jivvaluta
jekk ir-ricevitur tas-servizz huwiex minorenni. Ghaldagstant, dan I-obbligu jenhtieg li ma
jin¢entivax lill-fornituri ta’ pjattaformi online biex jigbru l-eta tar-ricevitur tas-servizz
qabel 1-uzu taghhom. Jenhtieg li jkun minghajr pregudizzju ghal-ligi tal-Unjoni dwar il-

protezzjoni tad-data personali.
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Biex jikkontribwixxu ghal ambjent online sikur, affidabbli u trasparenti ghall-konsumaturi,
kif ukoll ghal partijiet interessati ohra bhal perezempju il-kummer¢janti kompetituri u d-
detenturi tad-drittijiet ta' proprjeta intellettwali, u biex jiskoraggixxu lill-kummer¢janti
milli jbighu prodotti jew servizzi bi ksur tar-regoli applikabbli, jenhtieg li 1-pjattaformi
online li jippermettu lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma’ kummer¢janti
jizguraw li tali kummer¢janti jkunu tracc¢abbli. Ghalhekk jenhtieg 1i I-kummer¢jant jigi
rikjest li jipprovdi ¢erta informazzjoni essenzjali lill-fornituri tal-pjattaformi online li
jippermettu lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma’ kummer¢janti, inkluz
biex jippromwovu messaggi dwar prodotti jew biex joffru prodotti. Jenhtieg li dak ir-
rekwizit ikun applikabbli ghall-kummer¢janti li jippromwovu messaggi dwar prodotti jew
servizzi f'isem id-ditti, abbazi ta' ftehimiet sottostanti. Jenhtieg li dawk il-fornituri ta’
pjattaformi online jahznu l-informazzjoni kollha b'mod sigur ghad-durata tar-relazzjoni
kuntrattwali taghhom mal-kummer¢jant u 6 xhur wara dan, biex ikun jista' jitressaq
kwalunkwe azzjoni kontra I-kummerc¢jant jew biex l-ordnijiet relatati mal-kummer¢jant

ikunu jistghu jigu rispettati.
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Dan l-obbligu huwa mehtieg u proporzjonat, biex l-informazzjoni tkun tista' tigi accessata,
fkonformita mal-ligi applikabbli, inkluz dwar il-protezzjoni tad-data personali, mill-
awtoritajiet pubbli¢i u mill-partijiet privati b'interess legittimu, inkluz permezz tal-ordnijiet
li tigi pprovduta informazzjoni msemmijin f'dan ir-Regolament. Dan I-obbligu ma
jaffettwax l-obbligi potenzjali biex ¢ertu kontenut jigi ppreservat ghal perjodi itwal ta'
zmien, abbazi ta' ligijiet ohra tal-Unjoni jew nazzjonali, fkonformita mal-ligi tal-Unjoni.
Minghajr pregudizzju ghad-definizzjoni prevista f'dan ir-Regolament, kwalunkwe
kummer¢jant, irrispettivament minn jekk huwiex persuna fizika jew guridika, identifikat
abbazi tal-Artikolu 6a(1), punt (b), tad-Direttiva 2011/83/UE u I-Artikolu 7(4), punt (f),
tad-Direttiva 2005/29/KE jenhtieg li jkun traccabbli meta joffri prodott jew servizz
permezz ta' pjattaforma online. Id-Direttiva 2000/31/KE tobbliga lill-fornituri kollha tas-
servizzi tas-socjeta tal-informazzjoni biex jaghmlu ac¢c¢essibbli b'mod facli, dirett u
permanenti ghar-ricevituri tas-servizz u l-awtoritajiet kompetenti ¢erta informazzjoni li
tippermetti l-identifikazzjoni tal-fornituri kollha. Ir-rekwiziti ta' trac¢abbilta ghall-fornituri
tal-pjattaformi online 1i jippermettu lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma’
kummer¢janti stabbiliti f'dan ir-Regolament ma jaffettwawx l-applikazzjoni tad-Direttiva

tal-Kunsill (UE) 2021/5141, 1i ssegwi objettivi legittimi ohra ta' interess pubbliku.

1

Id-Direttiva tal-Kunsill (UE) 2021/514 tat-22 ta' Marzu 2021 1i temenda d-
Direttiva 2011/16/UE dwar il-kooperazzjoni amministrattiva fil-qasam tat-tassazzjoni (GU
L 104, 25.3.2021, p. 1).
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Biex tigi zgurata applikazzjoni effi¢jenti u xierqa ta' dak I-obbligu, minghajr ma jigu
imposti pizijiet sproporzjonati, jenhtieg li I-fornituri ta’ pjattaformi online li jippermettu
lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma' kummer¢janti jaghmlu 1-almu
taghhom biex jivvalutaw l-affidabbilta tal-informazzjoni pprovduta mill-kummer¢janti
kkon¢ernati, b'mod partikolari billi juzaw bazijiet tad-data online u interfacci online
uffi¢jali disponibbli b'mod liberu, bhal perezempju r-registri kummer¢jali nazzjonali u s-
Sistema ta' Skambju ta' Informazzjoni dwar il-VAT, jew billi jitolbu lill-kummer¢janti
kkoncernati jipprovdu dokumenti gustifikattivi affidabbli, bhal kopji ta' dokumenti ta'
identita, rendikonti tal-kontijiet ta' pagament i¢c¢ertifikati, ¢ertifikati tal-kumpanija u
certifikati tar-registru kummercjali. Jistghu wkoll juzaw sorsi ohra, disponibbli ghall-uzu
mill-boghod, 1i joffru livell simili ta' affidabbilta bl-iskop li jikkonformaw ma' dan 1-
obbligu. Madankollu, jenhtieg li I-fornituri ta’ pjattaformi online kkonc¢ernati ma jigux
rikjesti li jinvolvu ruhhom f'ezer¢izzji online ta' tiftix tal-fatti eccessivi jew ghaljin jew li
jwettqu verifiki sproporzjonati fuq il-post. Langas ma jenhtieg li 1-fornituri, li jkunu
ghamlu hilithom kif rikjest minn dan ir-Regolament, jinftiechmu li qed jiggarantixxu 1-

affidabbilta tal-informazzjoni lejn il-konsumaturi jew lejn partijiet interessati ohra.
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(74) Jenhtieg ukoll li I-fornituri ta’ pjattaformi online li jippermettu lill-konsumaturi
jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma' kummer¢janti jiddizinjaw u jorganizzaw l-interfacca
online taghhom b'mod li jippermetti lill-kummer¢janti jikkonformaw mal-obbligi taghhom
skont il-ligi tal-Unjoni rilevanti, b'mod partikolari r-rekwiziti stabbiliti fl-Artikoli 6 u 8 tad-
Direttiva 2011/83/UE, fl-Artikolu 7 tad-Direttiva 2005/29/KE, fl-Artikoli 5 u 6 tad-
Direttiva 2000/31/KE u fl-Artikolu 3 tad-Direttiva 98/6/KE tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill'. Ghal dak il-ghan, il-fornituri ta’ pjattaformi online kkoncernati jenhtieg li
jaghmlu l-almu taghhom biex jivvalutaw jekk il-kummer¢janti li juzaw is-servizzi taghhom
tellghux 1-informazzjoni kompleta fuq l-interfac¢i online taghhom, fkonformita mal-ligi
tal-Unjoni applikabbli rilevanti. Il-fornituri ta’ pjattaformi online jenhtieg li jizguraw li I-
prodotti jew is-servizzi ma jigux offruti sakemm tali informazzjoni ma tkunx kompleta.
Dan jenhtieg li ma jikkostitwix obbligu ghall-fornituri ta’pjattaformi online kkoncernati li
jimmonitorjaw b'mod generali -prodotti jew is-servizzi offruti mill-kummer¢janti permezz
tas-servizzi taghhom u langas obbligu generali ta' gbir ta' informazzjoni, b'mod partikolari
biex jivvalutaw l-ezattezza tal-informazzjoni pprovduta mill-kummercjanti. L-interfacci
online jenhtieg li jkunu fac¢li ghall-utent u accessibbli facilment ghall-kummer¢janti u 1-
konsumaturi. Barra minn hekk, u wara li jippermettu lI-offerta tal-prodott jew tas-servizz
mill-kummer¢jant, il-fornituri ta’ pjattaformi online kkoncernati jenhtieg li jaghmlu sforzi
ragonevoli biex jivverifikaw b'mod aleatorju jekk il-prodotti jew is-servizzi offruti gewx
identifikati bhala illegali fi kwalunkwe bazi tad-data online jew interfacca online ufficjali,
accessibbli minghajr hlas u li tingara minn magna disponibbli fi Stat Membru jew fl-
Unjoni. Jenhtieg li I-Kummissjoni theggeg ukoll it-traccabbilta tal-prodotti permezz ta'
soluzzjonijiet teknologici bhal kodicijiet ta' Rispons Rapidu ffirmati digitalment (jew
"kodicijiet QR") jew tokens mhux fungibbli. Jenhtieg li I-Kummissjoni tippromwovi 1-
izvilupp ta' standards u, fin-nuqqas taghhom, ta' soluzzjonijiet immexxija mis-suq li jistghu

jkunu accettabbli ghall-partijiet ikkoncernati.

1 Id-Direttiva 98/6/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-16 ta' Frar 1998 dwar il-
protezzjoni tal-konsumatur fl-indikazzjoni tal-prezzijiet ta' prodotti offruti lill-konsumaturi
(GU L 80, 18.3.1998, p. 27).
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(75)

Minhabba l-importanza tal-pjattaformi online kbar hafna, dovuta ghall-ilhuq taghhom,
b'mod partikolari espress fl-ghadd ta' ricevituri tas-servizz, fil-fac¢ilitazzjoni tad-dibattitu
pubbliku, tat-tranzazzjonijiet ekonomici u tad-disseminazzjoni lill-pubbliku ta'
informazzjoni, opinjonijiet u ideat u minhabba li jinfluwenzaw il-mod ta' kif ir-ricevituri
jiksbu u jikkomunikaw l-informazzjoni online, huwa mehtieg li jigu imposti obbligi
specific¢i fuq il-fornituri ta' dawk il-pjattaformi, minbarra 1-obbligi applikabbli ghall-
pjattaformi online kollha. Minhabba r-rwol kritiku taghhom fil-lokalizzazzjoni u fl-irkupru
tal-informazzjoni online, huwa mehtieg ukoll li dawk 1-obbligi jigu imposti, sa fejn dawn
ikunu applikabbli, fuq il-fornituri tal-magni tat-tiftix online kbar hafna. Dawk 1-obbligi
addizzjonali fuq il-fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna u tal-magni tat-tiftix online
kbar hafna huma mehtiega biex jigi indirizzat dak it-thassib tal-politika pubblika, peress li
ma jezistu l-ebda mizuri alternattivi u inqas restrittivi li jistghu jiksbu l-istess rizultat b'mod

effettiv.
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(77)

I1-pjattaformi online kbar hafna u I-magni tat-tiftix online kbar hafna jistghu jikkawzaw
riskji so¢jetali, differenti fl-ambitu u fl-impatt taghhom minn dawk ikkawzati minn
pjattaformi izghar. Ghalhekk, il-fornituri ta' tali pjattaformi online kbar hafna u ta’ magni
tat-tiftix online kbar hafna jenhtieg li jkollhom I-oghla standard ta' obbligi ta' diligenza
dovuta, b'mod proporzjonat ghall-impatt so¢jetali taghhom. Ladarba 1-ghadd ta' ricevituri
attivi ta' pjattaforma jew ta' ricevituri attivi ta’ magna tat-tiftix online, ikkalkulat bhala
medja fuq perjodu ta' sitt xhur, jilhaq sehem sinifikanti tal-popolazzjoni tal-Unjoni, ir-riskji
sistemici li tohloq il-pjattaforma online jew il-magna tat-tiftix online jista' jkollhom impatt
sproporzjonat fl-Unjoni. Tali ilhuq sinifikanti jenhtieg i jitqies li jezisti meta tali ghadd
jagbez livell limitu operattiv stabbilit ghal 45 miljun, jigifieri, numru ekwivalenti ghal

10 % tal-popolazzjoni tal-Unjoni. Dan il-livell limitu operattiv jenhtieg li jinzamm
aggornat u ghalhekk il-Kummissjoni jenhtieg li tinghata s-setgha li tissupplimenta d-

dispozizzjonijiet f’dan ir-Regolament billi tadotta atti delegati, fejn mehtieg.

Sabiex jigi ddeterminat l-ilhuq ta' pjattaforma online jew magna tat-tiftix online partikolari,
jehtieg li jigi stabbilit I-ghadd medju ta' ricevituri attivi ta' kull servizz b'mod individwali.
Ghaldagstant, 1-ghadd ta' ricevituri medji fix-xahar ta' pjattaforma online jenhtieg li
jirrifletti r-ricevituri kollha li fil-fatt juzaw is-servizz mill-ingas darba f'perjodu ta' Zzmien
partikolari, billi jkunu esposti ghal informazzjoni disseminata fuq l-interfacca tal-
pjattaforma online, bhal 1i jarawha jew jisimghuha jew billi jipprovdu informazzjoni, bhall-
kummerc¢janti f'pjattaformi online li jippermettu lill-konsumaturi jikkonkludi kuntratti ma’

kummer¢janti.
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Ghall-finijiet ta' dan ir-Regolament, l-involviment mhuwiex limitat ghall-interazzjoni mal-
informazzjoni billi wiehed jikklikkja fuq, jikkummenta, jillinkja, jikkondividi, jixtri jew
iwettaq tranzazzjonijiet fuq pjattaforma online. Konsegwentement, il-kuncett ta' ricevitur
attiv tas-servizz mhux necessarjament jikkoin¢idi ma' dak ta' utent irregistrat ta' servizz.
Fir-rigward tal-magni tat-tiftix online, il-kuncett ta' ricevituri attivi tas-servizz jenhtieg li
jkopri lil dawk li jaraw 1-informazzjoni fl-interfac¢a online taghhom, izda mhux,
perezempju, is-sidien tas-siti web indi¢jati minn magna tat-tiftix online, peress li dawn ma
jinvolvux ruhhom b'mod attiv mas-servizz. L-ghadd ta' ricevituri attivi ta' servizz jenhtieg
li jinkludi r-ricevituri uni¢i kollha tas-servizz li juzaw is-servizz specifiku. Ghal dan il-
ghan, ricevitur tas-servizz li juza interfac¢i online differenti, bhal siti web jew
applikazzjonijiet, inkluz meta s-servizzi jigu ac¢essati permezz ta' lokalizzaturi uniformi
tar-rizorsi (URLs) jew ismijiet ta' dominji differenti, jenhtieg li, fejn possibbli, jinghadd
darba biss. Madankollu, il-kuncett ta' ricevitur attiv tas-servizz jenhtieg li ma jinkludix 1-
uzu inc¢identali tas-servizz minn ri¢evituri ta' fornituri ta’ servizzi intermedjarji online ohra
li indirettament jaghmlu disponibbli informazzjoni ospitata mill-fornitur ta’ pjattaforma
online permezz ta' llinkjar jew indi¢jar minn fornitur ta' magna tat-tiftix online. Barra minn
hekk, dan ir-Regolament ma jirrikjedix li I-fornituri ta’ pjattaformi online jew tal-magni
tat-tiftix online jwettqu trac¢ar specifiku ta' individwi online. Fejn tali fornituri jkunu
jistghu jeskludu lill-utenti awtomatizzati bhall-bots jew l-iscrapers minghajr ippro¢essar
ulterjuri tad-data personali u traccar, jistghu jaghmlu dan. Id-determinazzjoni tal-ghadd ta'
ricevituri tas-servizz attivi tista' tigi influwenzata minn zviluppi tas-suq u teknici u
ghalhekk il-Kummissjoni jenhtieg li tinghata s-setgha li tissupplementa d-dispozizzjonijiet
ta' dan ir-Regolament billi tadotta atti delegati li jistabbilixxu I-metodologija biex jigu
ddeterminati r-ricevituri attivi ta' pjattaforma online jew magna tat-tiftix online, fejn
mehtieg, li tirrifletti n-natura tas-servizz u I-mod kif ir-ricevituri tas-servizz jinteragixxu

mieghu.
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(78)

Fid-dawl tal-effetti tan-network li jikkaratterizzaw 1-ekonomija tal-pjattaformi, il-bazi tal-
utenti ta' pjattaforma online jew ta’ magna ta’ tiftix online tista' tespandi malajr u tilhaq id-
dimensjoni ta' pjattaforma online kbira hafha jew magna ta’ tiftix online kbira hatna, bl-
impatt relatat fuq is-suq intern. Dan jista' jsehh fil-kaz ta' tkabbir esponenzjali li jigi
esperjenzat f'perjodi qosra ta' zmien, jew minn prezenza u fatturat dinjija kbar li
jippermettu lill-pjattaforma online jew lill-magna ta’ tiftix online tisfrutta bis-shih l-effetti
tan-network u l-ekonomiji ta' skala u ta' firxa. Fatturat annwali gholi jew kapitalizzazzjoni
tas-suq jistghu, b'mod partikolari, ikunu indikazzjoni ta' skalabbilta rapida f'termini ta' lhuq
tal-utenti. F'dawk il-kazijiet, jenhtieg li I-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment
jew il-Kummissjoni jkunu jistghu jitolbu rappurtar aktar frekwenti mill-fornitur tal-
pjattaforma online jew tal-magna ta’ tiftix online dwar I-ghadd ta' ricevituri attivi tas-
servizz biex ikunu jistghu jidentifikaw fil-hin il-mument meta l-pjattaforma jew dik il-

ta’ tiftix online kbira hafna, rispettivament, ghall-finijiet ta' dan ir-Regolament.
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(79) Pjattaformi online kbar hafna u magni tat-tiftix online kbar hafna jistghu jintuzaw b'mod li
jinfluwenza b'mod qawwi s-sikurezza online, l-iffurmar tal-opinjoni u tad-diskors pubbli¢i,
kif ukoll il-kummer¢ online. II-mod kif ifasslu s-servizzi taghhom generalment jigi
ottimizzat biex jibbenefika I-mudelli kummerc¢jali taghhom li ta' spiss huma xprunati mir-
reklamar u li dan jista' jikkawza thassib soc¢jetali. Regolamentazzjoni u infurzar effettivi
huma mehtiega sabiex jidentifikaw u jimmitigaw b'mod effettiv ir-riskji u d-dannu socjetali
u ekonomiku i jistghu jinholqu. Ghalhekk, skont dan ir-Regolament, il-fornituri ta’
pjattaformi online kbar hafna u tal-magni tat-tiftix online kbar hafna jenhtieg li jivvalutaw
ir-riskji sistemici li jirrizultaw mid-dizinn, mill-funzjonament u mill-uzu tas-servizz
taghhom, kif ukoll mill-uzu hazin potenzjali tar-ricevituri tas-servizz, u jenhtieg li jiechdu
mizuri ta' mitigazzjoni xierqa b'rispett tad-drittijiet tal-bniedem. Fid-determinazzjoni tas-
sinifikat tal-effetti u I-impatti negattivi potenzjali, il-fornituri jenhtieg li jikkunsidraw is-
severita tal-impatt potenzjali u I-probabbilta ta' tali riskji sistemici kollha. Perezempju,
jistghu jivvalutaw jekk l-impatt negattiv potenzjali jistax jaffettwa ghadd kbir ta' persuni, 1-
irriversibbilta potenzjali tieghu, jew kemm huwa difficli li tigi rimedjata u restawrata s-

sitwazzjoni prevalenti qabel l-impatt potenzjali.
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(80)

Jenhtieg li jigu vvalutati fil-fond erba' kategoriji ta' riskji sistemic¢i mill-fornituri ta’
pjattaformi online kbar hafna u ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna. Kategorija wahda
tikkoncerna r-riskji asso¢jati mad-disseminazzjoni ta' kontenut illegali, bhal perezempju d-
disseminazzjoni ta' materjal ta' abbuz sesswali tat-tfal jew diskors ta' mibeghda illegali jew
tipi ohra ta' uzu hazin tas-servizzi taghhom ghal reati kriminali, u permezz tat-twettiq ta'
attivitajiet illegali, bhal perezempju 1-bejgh ta' prodotti jew ta' servizzi projbiti mil-ligi tal-
Unjoni jew mil-ligi nazzjonali, inkluz il-prodotti perikoluzi jew kontrafatti, jew il-
kummer¢ illegali tal-annimali. Perezempju, tali disseminazzjoni jew attivitajiet jistghu
jikkostitwixxu riskju sistemiku sinifikanti fejn 1-a¢¢ess ghal kontenut illegali jista' jinfirex
malajr u b'mod wiesa' permezz ta' kontijiet bi lhuq partikolarment wiesa' jew mezzi ohra ta'
amplifikazzjoni. Il-fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna u ta’ magni tat-tiftix online
kbar hafna jenhtieg li jivvalutaw ir-riskju tad-disseminazzjoni ta' kontenut illegali
irrispettivament minn jekk I-informazzjoni hijiex ukoll inkompatibbli mat-termini u I-
kondizzjonijiet taghhom. Din il-valutazzjoni hija minghajr pregudizzju ghar-responsabbilta
personali tar-ricevitur tas-servizz ta' pjattaformi online kbar hafna jew tas-sidien ta' siti
web indi¢jati minn magni tat-tiftix online kbar hafna ghall-illegalita possibbli tal-attivita

taghhom skont il-ligi applikabbli.
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(81) It-tieni kategorija tikkoncerna l-impatt reali jew prevedibbli tas-servizz fuq l-ezercizzju
tad-drittijiet fundamentali, kif protetti mill-Karta, inkluz izda mhux limitat ghal, id-dinjita
tal-bniedem, il-liberta tal-espressjoni u tal-informazzjoni, inkluz il-liberta u l-pluralizmu
tal-midja, id-dritt ghal hajja privata, il-protezzjoni tad-data, id-dritt ta' nondiskriminazzjoni,
id-drittijiet tat-tfal u 1-protezzjoni tal-konsumatur. Tali riskji jistghu jinholqu, perezempju,
b'rabta mat-tfassil tas-sistemi algoritmici uzati mill-pjattaforma online kbira hafna jew
mill-magna tat-tiftix online kbira hafna jew l-uzu hazin tas-servizz taghhom permezz tas-
sottomissjoni ta' avvizi abbuzivi jew metodi ohra biex jitwaqqaf id-diskors jew biex tigi
ostakolata l-kompetizzjoni. Meta jivvalutaw ir-riskji ghad-drittijiet tat-tfal, il-fornituri ta’
pjattaformi online kbar hafna u ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna jenhtieg li
jikkunsidraw, perezempju, kemm huwa facli ghall-minorenni li jithmu d-dizinn u 1-
funzjonament tas-servizz, kif ukoll kif il-minorenni jistghu jigu esposti permezz tas-servizz
taghhom ghal kontenut li jista' jfixkel I-izvilupp tas-sahha, fiziku, mentali u morali tal-
minorenni. Tali riskji jistghu jinholqu, perezempju, b'rabta mad-dizinn ta' interfac¢i online
li intenzjonalment jew mhux intenzjonalment jisfruttaw id-dghufijiet u l-inesperjenza tal-

minorenni jew li jistghu jikkawzaw imgiba ta' dipendenza.

(82) It-tielet kategorija ta' riskji tikkoncerna l-effetti negattivi reali jew prevedibbli fuq il-
processi demokratici, id-diskors ¢iviku u l-processi elettorali, kif ukoll fuq is-sigurta

pubblika.
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(83) Ir-raba’' kategorija ta' riskji torigina minn thassib simili relatat mad-dizinn, il-funzjonament
jew l-uzu, inkluz permezz tal-manipulazzjoni, ta’ pjattaformi online kbar hafna jew ta’
magni tat-tiftix online kbar hafna, b'effett negattiv reali jew prevedibbli fuq il-protezzjoni
tas-sahha pubblika, il-minorenni u konsegwenzi negattivi serji ghall-benesseri fiziku u
mentali tal-persuna, jew fuq il-vjolenza abbazi tal-generu. Tali riskji jistghu joriginaw
ukoll minn kampanji koordinati ta' dizinformazzjoni relatati mas-sahha pubblika, jew minn
dizinn tal-interfac¢a online i jista' jistimula dipendenzi komportamentali tar-ricevituri tas-

servizz.
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(84)

Meta jivvalutaw tali riskji sistemici, il-fornituri ta’ pjattaformi online kbar hatna u ta’
magni tat-tiftix kbar online hafna jenhtieg li jiffukaw fuq is-sistemi jew elementi ohra li
jistghu jikkontribwixxu ghar-riskji, inkluzi s-sistemi algoritmici kollha li jistghu jkunu
rilevanti, b'mod partikolari s-sistemi ta' rakkomandazzjoni u s-sistemi ta' reklamar
taghhom, filwaqt li jaghtu attenzjoni lill-prattiki relatati tal-gbir u 1-uzu tad-data. Jenhtieg li
jivvalutaw ukoll jekk it-termini u l-kondizzjonijiet taghhom u l-infurzar taghhom humiex
xierqa, kif ukoll il-processi ta' moderazzjoni tal-kontenut, I-ghodod tekni¢i u r-rizorsi
allokati taghhom. Meta jivvalutaw ir-riskji sistemi¢i identifikati f'dan ir-Regolament, dawk
il-fornituri jenhtieg li jiffukaw ukoll fuq I-informazzjoni li mhijiex illegali, izda li
tikkontribwixxi ghar-riskji sistemici identifikati f'dan ir-Regolament. Ghalhekk, tali
fornituri jenhtieg li jaghtu attenzjoni partikolari lil kif is-servizzi taghhom jintuzaw biex
jiddisseminaw jew jamplifikaw kontenut li jizgwida jew qarrieqi, inkluza d-
dizinformazzjoni. Fejn l1-amplifikazzjoni algoritmika tal-informazzjoni tikkontribwixxi
ghar-riskji sistemi¢i, jenhtieg li dawk il-fornituri jirriflettu dan kif xieraq fil-
valutazzjonijiet tar-riskju taghhom. Fejn ir-riskji jigu lokalizzati jew ikun hemm differenzi
lingwisti¢i, il-fornituri jenhtieg li jqisu dan ukoll fil-valutazzjonijiet tar-riskju taghhom. Il-
fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna u ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna jenhtieg
li, b'mod partikolari, jivvalutaw kif id-dizinn u I-funzjonament tas-servizz taghhom, kif
ukoll il-manipulazzjoni u l-uzu intenzjonali u, hafna drabi, ikkoordinati tas-servizzi
taghhom, jew il-ksur sistemiku tat-termini tas-servizz taghhom, jikkontribwixxu ghal tali
riskji. Tali riskji jistghu jinholqu, perezempju, permezz tal-uzu mhux awtentiku tas-servizz,
bhall-holgien ta' kontijiet foloz, I-uzu ta' bots jew l-uzu garrieqi ta' servizz, u mgiba
awtomatika jew parzjalment awtomatika ohra, li jistghu jwasslu ghad-disseminazzjoni
rapida u mifruxa ta' informazzjoni lill-pubbliku li hija kontenut illegali jew inkompatibbli
mat-termini u l-kondizzjonijiet ta' pjattaforma online jew ta' magna tat-tiftix online u li

tikkontribwixxi ghal kampanji ta' dizinformazzjoni.
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(85) Sabiex ikun possibbli li I-valutazzjonijiet tar-riskju sussegwenti jibnu fuq xulxin u juru 1-
evoluzzjoni tar-riskji identifikati, kif ukoll biex jigu ffacilitati l-investigazzjonijiet u 1-
azzjonijiet ta' infurzar, il-fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna u ta’ magni tat-tiftix
online kbar hafna jenhtieg li jippreservaw id-dokumenti gustifikattivi kollha relatati mal-
valutazzjonijiet tar-riskju li wettqu, bhall-informazzjoni dwar it-thejjija taghhom, id-data

sottostanti u d-data dwar l-ittestjar tas-sistemi algoritmi¢i taghhom.

(86) I1-fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna u tal-magni tat-tiftix online kbar hafna jenhtieg
li juzaw il-mezzi mehtiega biex jimmitigaw b'mod diligenti r-riskji sistemi¢i identifikati
fil-valutazzjonijiet tar-riskji, b'rispett tad-drittijiet fundamentali. Kwalunkwe mizura
adottata jenhtieg li tirrispetta r-rekwiziti ta' diligenza dovuta ta' dan ir-Regolament u tkun
ragonevoli u effettiva fil-mitigazzjoni tar-riskji sistemici specifici identifikati. Jenhtieg li
tkun proporzjonata fid-dawl tal-kapacita ekonomika tal-fornitur tal-pjattaforma online
kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna u tal-htiega li jigu evitati
restrizzjonijiet bla bzonn fuq 1-uzu tas-servizz taghhom, filwaqt li tqis kif xieraq l-effetti
negattivi potenzjali fuq dawk id-drittijiet fundamentali. Jenhtieg li dawk il-fornituri jaghtu

kunsiderazzjoni partikolari lill-impatt fuq il-liberta tal-espressjoni.
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(87)

Ghal dawn il-mizuri ta' mitigazzjoni, il-fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna u tal-
magni tat-tiftix online kbar hafna jenhtieg li jqisu, perezempju, l-adattament ta' kwalunkwe
dizinn, karatteristika jew funzjonament tas-servizz taghhom, bhad-dizinn tal-interfacca
online. Jenhtieg li jadattaw u japplikaw it-termini u l-kondizzjonijiet taghhom, kif mehtieg,
u f'konformita mar-regoli ta' dan ir-Regolament dwar it-termini u I-kondizzjonijiet. Mizuri
xierqa ohra jistghu jinkludu l-adattament tas-sistemi tal-moderazzjoni tal-kontenut u 1-
processi interni taghhom jew l-adattament tal-processi u r-rizorsi tat-tehid tad-decizjonijiet
taghhom, inkluz il-persunal tal-moderazzjoni tal-kontenut, it-tahrig u I-gharfien espert
lokali taghhom. Dan jikkon¢erna b'mod partikolari 1-heffa u 1-kwalita tal-ipprocessar tal-
avvizi. F'dan ir-rigward, perezempju, il-Kodi¢i ta' Kondotta dwar il-glieda kontra d-diskors
ta' mibeghda online illegali tal-2016 jistabbilixxi parametru referenzjarju ghall-ipprocessar
ta' notifiki validi ghat-tnehhija ta' diskors ta' mibeghda illegali f'inqas minn 24 siegha. II-
fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna, b'mod partikolari dawk uzati primarjament
ghad-disseminazzjoni lill-pubbliku ta' kontenut pornografiku, jenhtieg li jissodisfaw b'mod
diligenti 1-obbligi kollha taghhom skont dan ir-Regolament fir-rigward ta' kontenut illegali
11 jikkostitwixxi vjolenza ¢ibernetika, inkluz kontenut pornografiku illegali, spe¢jalment
fir-rigward tal-izgurar li I-vittmi jkunu jistghu jezercitaw id-drittijiet taghhom b'mod
effettiv fir-rigward ta' kontenut li jirrapprezenta kondivizjoni mhux kunsenswali ta'
materjal intimu jew manipulat permezz tal-ipproc¢essar rapidu ta' avvizi u t-tnehhija ta' tali
kontenut minghajr dewmien zejjed. Tipi ohra ta' kontenut illegali jistghu jirrikjedu perjodi
ta' zmien itwal jew igsar ghall-ipproc¢essar tal-avvizi, li jiddependu mill-fatti, i¢-¢irkostanzi
u t-tipi ta' kontenut illegali inkwistjoni. Dawk il-fornituri jistghu wkoll jibdew jew izidu 1-
kooperazzjoni mas-sinjalaturi fdati u jorganizzaw sessjonijiet ta' tahrig u skambji mal-

organizzazzjonijiet tas-sinjalaturi fdati.
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(88)

[1-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta' magni tat-tiftix online kbar hafna jenhtieg
li jkunu wkoll diligenti fil-mizuri 1i jiehdu biex jittestjaw u, fejn mehtieg, jadattaw is-
sistemi algoritmici taghhom, mhux l-inqas is-sistemi ta' rakkomandazzjoni taghhom. Jista'
jkun li jkollhom bzonn jimmitigaw 1-effetti negattivi tar-rakkomandazzjonijiet
personalizzati u jikkoregu I-kriterji uzati fir-rakkomandazzjonijiet taghhom. Is-sistemi tar-
reklamar uzati mill-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta' magni tat-tiftix online
kbar hatna jistghu jkunu wkoll katalizzatur ghar-riskji sistemic¢i. Dawk il-fornituri jenhtieg
11 jqisu mizuri korrettivi, bhal perezempju d-diskontinwita tad-dhul mir-reklamar ghal
informazzjoni specifika, jew azzjonijiet ohrajn, bhat-titjib tal-vizibbilta tas-sorsi ta'
informazzjoni awtorevoli, jew l-adattament aktar strutturali tas-sistemi ta' reklamar
taghhom. Il-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta' magni tat-tiftix online kbar
hafna jista' jkollhom bzonn isahhu l-processi interni taghhom jew is-supervizjoni ta' xi
wahda mill-attivitajiet taghhom, b'mod partikolari fir-rigward tad-detezzjoni ta' riskji
sistemici, u jwettqu valutazzjonijiet tar-riskju aktar frekwenti jew immirati relatati ma'
funzjonalitajiet godda. B'mod partikolari, meta r-riskji jigu kondivizi bejn pjattaformi
online jew magni tat-tiftix online differenti, jenhtieg li huma jikkooperaw ma' fornituri tas-
servizzi ohrajn, inkluz billi jibdew jew jinghaqdu mal-kodic¢ijiet ta' kondotta ezistenti jew
mizuri awtoregolatorji ohra. Jenhtieg li jikkunsidraw ukoll azzjonijiet ta' sensibilizzazzjoni,

b'mod partikolari meta r-riskji jkunu relatati ma' kampanji ta' dizinformazzjoni.
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[1-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta' magni tat-tiftix online kbar hafna jenhtieg
li jqisu l-ahjar interessi tal-minorenni fit-tehid ta' mizuri bhall-adattament tat-tfassil tas-
servizz taghhom u tal-interfacca online taghhom, spe¢jalment meta s-servizzi taghhom
ikunu mmirati lejn il-minorenni jew uzati l-aktar minnhom. Huma jenhtieg 1i jizguraw li s-
servizzi taghhom ikunu organizzati b'mod li jippermetti lill-minorenni ja¢¢essaw facilment
il-mekkanizmi previsti f'dan ir-Regolament, fejn applikabbli, inkluzi mekkanizmi ta' avviz
u azzjoni u ta' Iment. Huma jenhtieg li jiehdu wkoll mizuri biex jipprotegu lill-minorenni
minn kontenut li jista' jfixkel 1-izvilupp fiziku, mentali jew morali taghhom u jipprovdu
ghodod li jippermettu a¢¢ess kundizzjonali ghal tali informazzjoni. Fl-ghazla tal-mizuri ta'
mitigazzjoni xierqa, il-fornituri jistghu jikkunsidraw, fejn xieraq, l-ahjar prattiki tal-
industrija, inkluz kif stabbilit permezz ta' kooperazzjoni awtoregolatorja, bhal kodi¢ijiet ta'

kondotta, u jenhtieg li jqisu 1-linji gwida mill-Kummissjoni.
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[1-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta' magni tat-tiftix online kbar hafna jenhtieg
li jizguraw li l-approc¢ taghhom ghall-valutazzjoni u I-mitigazzjoni tar-riskju jkun ibbazat
fuq l-ahjar informazzjoni u gharfien xjentifiku disponibbli u li jittestjaw is-
suppozizzjonijiet taghhom mal-gruppi I-aktar milquta mir-riskji u I-mizuri li jiehdu. Ghal
dan il-ghan, jenhtieg li huma jwettqu l-valutazzjonijiet tar-riskji taghhom u jfasslu I-mizuri
ta' mitigazzjoni tar-riskji taghhom bl-involviment tar-rapprezentanti tar-ricevituri tas-
servizz, tar-rapprezentanti tal-gruppi potenzjalment milquta mis-servizzi taghhom, ta'
esperti indipendenti u ta' organizzazzjonijiet tas-soc¢jeta ¢ivili. Jenhtieg 11 huma jfittxu li
jinkorporaw tali konsultazzjonijiet fil-metodologiji taghhom ghall-valutazzjoni tar-riskji u
ghat-tfassil ta' mizuri ta' mitigazzjoni, inkluzi, kif xieraq, stharrig, gruppi fokali,
diskussjonijiet madwar mejda, u metodi ohra ta' konsultazzjoni u disinn. Fil-valutazzjoni
dwar jekk mizura hijiex ragonevoli, proporzjonata u effettiva, jenhtieg li tinghata

kunsiderazzjoni specjali lid-dritt ghal-liberta tal-espressjoni.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 81



oD

Fi zminijiet ta' krizi, jista' jkun hemm il-htiega li jittiechdu ¢erti mizuri specifi¢i b'mod
urgenti mill-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna, minbarra 1-mizuri li jkunu qed
jiehdu fid-dawl tal-obbligi 1-ohra taghhom skont dan ir-Regolament. F'dak ir-rigward,
jenhtieg li krizi titqies li ssehh meta jsehhu ¢irkostanzi straordinarji li jistghu jwasslu ghal
theddida serja ghas-sigurta pubblika jew ghas-sahha pubblika fl-Unjoni jew f'partijiet
sinifikanti minnha. Krizijiet bhal dawn jistghu jirrizultaw minn kunflitti armati jew atti ta'
terrorizmu, inkluzi kunflitti emergenti jew atti ta' terrorizmu, dizastri naturali bhal
terremoti u uragani, kif ukoll minn pandemiji u theddid transfruntier serju ichor ghas-sahha
pubblika. II-Kummissjoni jenhtieg li tkun tista' titlob, fuq rakkomandazzjoni mill-Bord
Ewropew ghas-Servizzi Digitali (il-Bord), il-fornituri ta’ pjattaformi online kbar hatna u
ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna jniedu rispons ghall-krizijiet bhala kwistjoni ta'
urgenza. [l-mizuri li dawk il-fornituri jistghu jidentifikaw u jikkunsidraw li japplikaw
jistghu jinkludu, perezempju, l-adattament tal-processi ta' moderazzjoni tal-kontenut u z-
zieda tar-rizorsi ddedikati ghall-moderazzjoni tal-kontenut, 1-adattament tat-termini u 1-
kondizzjonijiet, is-sistemi algoritmici rilevanti u s-sistemi ta' reklamar, l-intensifikazzjoni
ulterjuri tal-kooperazzjoni ma' sinjalaturi fdati, it-tehid ta' mizuri ta' sensibilizzazzjoni u I-
promozzjoni ta' informazzjoni affidabbli u l-adattament tad-disinn tal-interfac¢i online
taghhom. Jenhtieg li jigu previsti r-rekwiziti mehtiega biex jigi zgurat 1i tali mizuri
jittiehdu f'perjodu ta' Zzmien qasir hafna u li I-mekkanizmu ta' rispons ghall-krizijiet jintuza
biss meta, u sal-punt li, dan ikun strettament mehtieg u kwalunkwe mizura mehuda fl-
ambitu ta' dan il-mekkanizmu tkun effettiva u proporzjonata, filwaqt li jitqiesu d-drittijiet u
l-interessi legittimi tal-partijiet ikkoncernati kollha. L-uzu tal-mekkanizmu jenhtieg li jkun
minghajr pregudizzju ghad-dispozizzjonijiet 1-ohra ta' dan ir-Regolament, bhal dawk dwar
il-valutazzjonijiet tar-riskju u l-mizuri ta' mitigazzjoni u l-infurzar taghhom u dawk dwar

il-protokolli ta' krizi.
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Minhabba I-htiega li tigi Zgurata l-verifika minn esperti indipendenti, jenhtieg li 1-fornituri
ta' pjattaformi online kbar hafna u ta' magni tat-tiftix online kbar hafna jkunu akkontabbli,
permezz ta' awditjar indipendenti, ghall-konformita mal-obbligi stabbiliti f'dan ir-
Regolament u, fejn rilevanti, ma' kwalunkwe impenn komplementari mehud skont il-
kodicijiet ta' kondotta u 1-protokolli ta' krizi. Sabiex jigi zgurat li 1-awditi jitwettqu b'mod
effettiv, efficjenti u f'wagqtu, il-fornituri ta' pjattaformi online kbar hatna u ta' magni tat-
tiftix online kbar hafna jenhtieg li jipprovdu l-kooperazzjoni u l-assistenza mehtiega lill-
organizzazzjonijiet li jwettqu l-awditi, inkluz billi jaghtu access lill-awditur ghall-bini u
ghad-data rilevanti kollha mehtiega ghat-twettiq tal-awditu kif suppost, inkluz, fejn xieraq,
ghal data relatata ma' sistemi algoritmici, u billi jwiegbu mistogsijiet orali jew bil-miktub.
Jenhtieg ukoll 1i l-awdituri jkunu jistghu juzaw sorsi ohrajn ta' informazzjoni oggettiva,
inkluzi studji minn ricerkaturi verifikati. Jenhtieg li I-fornituri ta' pjattaformi online kbar
hafna u ta' magni tat-tiftix online kbar hafna ma jdghajfux il-prestazzjoni tal-awditu.
Jenhtieg li I-awditi jitwettqu skont I-ahjar prattiki tal-industrija u b'etika u oggettivita
professjonali gholja, b'kont debitu, kif xieraq, tal-istandards tal-awditjar u 1-kodicijiet ta'
prattika. Jenhtieg li 1-awdituri jiggarantixxu l-kunfidenzjalita, is-sigurta u l-integrita tal-
informazzjoni, bhal perezempju s-sigrieti kummer¢jali, li jiksbu meta jkunu qed iwettqu 1-
kompiti taghhom. Jenhtieg li din il-garanzija ma tkunx mezz biex tigi evitata l-
applikabbilta tal-obbligi tal-awditjar li jinsabu f'dan ir-Regolament. Jenhtieg li l-awdituri
jkollhom I-gharfien espert necessarju fil-qasam tal-gestjoni tar-riskju u I-kompetenza
teknika biex jaditjaw l-algoritmi. Jenhtieg li jkunu indipendenti, sabiex ikunu jistghu
jwettqu l-kompiti taghhom b'mod xieraq u affidabbli. Jenhtieg 11 huma jikkonformaw mar-
rekwiziti ewlenin ta' indipendenza ghal servizzi mhux tal-awditjar ipprojbiti, rotazzjoni
tad-ditti u tariffi mhux kontingenti. Jekk ikun hemm dubju dwar l-indipendenza u 1-

kompetenza teknika taghhom, jenhtieg li jirrizenjaw jew jastjenu mill-impenn ta' awditu.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 83



(93)

Jenhtieg li r-rapport dwar l-awditu jkun sostanzjat, sabiex jinghata rendikont sinifikattiv
tal-attivitajiet imwettqa u l-konkluzjonijiet misluta. Jenhtieg li dan jghin biex jinforma, u
fejn xieraq jissuggerixxi titjib fil-mizuri mehuda mill-fornituri tal-pjattaforma online kbira
hafna u tal-magna tat-tiftix online kbira hatna biex jikkonformaw mal-obbligi taghhom
skont dan ir-Regolament. Ir-rapport dwar l-awditu jenhtieg li jigi trazmess lill-Koordinatur
tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment, lill-Kummissjoni u lill-Bord wara l-wasla tar-rapport
tal-awditu. Jenhtieg ukoll li I-fornituri jittrazmettu mat-tlestija minghajr dewmien zejjed ta'
kull wiehed mir-rapporti dwar il-valutazzjoni tar-riskju u I-mizuri ta' mitigazzjoni, kif ukoll
ir-rapport ta' implimentazzjoni tal-awditjar tal-fornitur tal-pjattaforma online kbira hatha
jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna li juri kif indirizzaw ir-rakkomandazzjonijiet tal-
awditu. Ir-rapport dwar l-awditu jenhtieg ikun jinkludi opinjoni tal-awditu bbazata fuq il-
konkluzjonijiet misluta mill-evidenza tal-awditu miksuba. Jenhtieg li tinghata ‘opinjoni
pozittiva’ meta l-evidenza kollha turi li 1-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-
magna tat-tiftix online kbira hafna tikkonforma mal-obbligi stabbiliti f'dan ir-Regolament
jew, fejn applikabbli, ma' kwalunkwe impenji li tkun hadet skont kodic¢i ta' kondotta jew
protokoll ghall-krizijiet, b'mod partikolari billi tidentifika, tevalwa u timmitiga r-riskji
sistemi¢i mahluga mis-sistema u mis-servizzi taghha. Meta l-awditur ikun jixtieq jinkludi
rimarki li ma ghandhomx effett sostanzjali fuq l-ezitu tal-awditu, jenhtieg li ‘opinjoni
pozittiva’ tkun akkumpanjata minn kummenti. Jenhtieg li tinghata ‘opinjoni negattiva’
meta l-awditur iqis li I-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix
online kbira hafna ma tikkonformax ma' dan ir-Regolament jew mal-impenji mehuda. Meta
l-opinjoni tal-awditu ma setghetx tasal ghal konkluzjoni ghal elementi specifi¢i li jaqghu
fil-kamp ta' applikazzjoni tal-awditu, jenhtieg li fl-opinjoni tal-awditu tigi inkluza
spjegazzjoni tar-ragunijiet ghan-nuqqas li tintlahaq tali konkluzjoni. Fejn applikabbli, ir-
rapport jenhtieg li jinkludi deskrizzjoni ta' elementi specifici li ma setghux jigu awditjati, u

spjegazzjoni tar-raguni ghaliex dawn ma setghux jigu awditjati.
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L-obbligi dwar il-valutazzjoni u I-mitigazzjoni tar-riskji jenhtieg li jiskattaw, fuq bazi ta'
kaz b'kaz, il-htiega li fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta' magni tat-tiftix online
kbar hatna jivvalutaw u, fejn mehtieg, jaggustaw it-tfassil tas-sistemi ta' rakkomandazzjoni
taghhom, perezempju billi jiehdu mizuri biex jipprevjenu jew jimminimizzaw il-
pregudizzji li jwasslu ghad-diskriminazzjoni ta' persuni f'sitwazzjonijiet vulnerabbli, b'mod
partikolari meta tali aggustament ikun fkonformita mal-ligi dwar il-protezzjoni tad-data u
meta l-informazzjoni tkun personalizzata abbazi ta' kategoriji spec¢jali ta' data personali
msemmija fl-Artikolu 9 tar-Regolament (UE) 2016/679. Barra minn hekk, u filwaqt li
jikkomplementaw 1-obbligi ta' trasparenza applikabbli ghall-pjattaformi online fir-rigward
tas-sistemi ta' rakkomandazzjoni taghhom, il-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta'
magni tat-tiftix online kbar hafna jenhtieg li jizguraw b'mod konsistenti li r-ri¢evituri tas-
servizz taghhom igawdu minn ghazliet alternattivi li ma jkunux ibbazati fuq it-tfassil ta'
profili, skont it-tifsira tar-Regolament (UE) 2016/679, ghall-parametri ewlenin tas-sistemi
ta' rakkomandazzjoni taghhom. Jenhtieg li tali ghazliet ikunu direttament accessibbli mill-

interfac¢a online meta jigu pprezentati r-rakkomandazzjonijiet.
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Is-sistemi tar-reklamar uzati mill-pjattaformi online kbar hatha u mill-magni tat-tiftix
online kbar hafna joholqu riskji partikolari u jirrikjedu supervizjoni pubblika u regolatorja
ulterjuri minhabba l-iskala taghhom u I-kapacita taghhom li jimmiraw u jilhqu r-ricevituri
tas-servizz abbazi tal-imgiba taghhom fi hdan u barra mill-interfacc¢a online ta' dik il-
pjattaforma jew magna tat-tiftix. Jenhtieg li 1-pjattaformi online kbar hatna jew il-magni
tat-tiftix online kbar hafna jizguraw l-ac¢ess pubbliku ghar-repozitorji tar-reklami li jigu
pprezentati fuq l-interfac¢i online taghhom biex jiffacilitaw is-supervizjoni u r-ricerka
dwar ir-riskji emergenti mahluga mid-distribuzzjoni tar-reklamar online, perezempju
b'rabta mar-reklami illegali jew mat-tekniki manipulattivi u d-dizinformazzjoni b'impatt
negattiv reali u prevedibbli fuq is-sahha pubblika, is-sigurta pubblika, id-diskors ¢ivili, il-
partec¢ipazzjoni politika u l-ugwaljanza. Ir-repozitorji jenhtieg 1i jinkludu I-kontenut tar-
reklami, inkluzi I-isem tal-prodott, is-servizz jew il-marka kummer¢jali u s-suggett tar-
reklam, u d-data relatata dwar ir-reklamatur u, jekk differenti, il-persuna fizika jew
guridika li hallset ghar-reklam, u t-twassil tar-reklam, b'mod partikolari meta jkun
ikkoncernat ir-reklamar immirat. Din l-informazzjoni jenhtieg li tinkludi informazzjoni
kemm dwar il-kriterji tal-immirar kif ukoll dwar il-kriterji tat-twassil, b'mod partikolari

meta r-reklami jitwasslu lil persuni f'sitwazzjonijiet vulnerabbli, bhall-minuri.
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Sabiex tigi mmonitorjata u vvalutata b'mod xieraq il-konformita tal-pjattaformi online kbar
hafna u tal-magni tat-tiftix online kbar hatha mal-obbligi stabbiliti f'dan ir-Regolament, il-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment jew il-Kummissjoni jistghu jirrikjedu 1-
access ghal data specifika jew rappurtar dwarha, inkluza data relatata mal-algoritmi. Tali
rekwizit jista' jinkludi, perezempju, id-data mehtiega biex jigu vvalutati r-riskji u d-danni
possibbli mahluga mis-sistemi tal-pjattaforma online kbira hatna jew tal-magna tat-tiftix
online kbira hafna, data dwar l-akkuratezza, il-funzjonament u I-ittestjar tas-sistemi
algoritmici ghall-moderazzjoni tal-kontenut, tas-sistemi ta' rakkomandazzjoni jew tas-
sistemi tar-reklamar, inkluzi, fejn xieraq, algoritmi u data ghat-tahrig, jew data dwar il-
processi u l-outputs tal-moderazzjoni tal-kontenut jew tas-sistemi interni ghall-
immaniggjar tal-ilmenti skont it-tifsira ta' dan ir-Regolament. Tali talbiet ghal access ghad-
data ma jinkludux talbiet biex tigi prodotta informazzjoni specifika dwar ricevituri
individwali tas-servizz ghall-fini tad-determinazzjoni tal-konformita ta’ tali r-ricevituri ma'
ligi ohra applikabbli tal-Unjoni jew nazzjonali. L-investigazzjonijiet tar-ricerkaturi dwar 1-
evoluzzjoni u s-severita tar-riskji sistemici online huma partikolarment importanti biex
jitnaqqsu l-asimmetriji tal-informazzjoni u biex tigi stabbilita sistema reziljenti ghall-
mitigazzjoni tar-riskji, biex jigu infurmati 1-fornituri tal-pjattaformi online, il-fornitri tal-
magni tat-tiftix online, il-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali, awtoritajiet kompetenti ohra,

il-Kummissjoni u I-pubbliku.
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(97) Ghalhekk, dan ir-Regolament jipprevedi qafas li jobbliga 1-ghoti ta' ac¢ess ghad-data minn
pjattaformi online kbar hafna u magni tat-tiftix online kbar haftna lir-ricerkaturi verifikati
affiljati ma' organizzazzjonijiet tar-ricerka skont it-tifsira tal-Artikolu 2 tad-Direttiva
(UE) 2019/790, 1i jistghu jinkludu, ghall-fini ta' dan ir-Regolament, organizzazzjonijiet tas-
so¢jeta ¢ivili li jkunu ged iwettqu ricerka xjentifika bil-ghan primarju li jappoggaw il-
missjoni ta' interess pubbliku taghhom. It-talbiet kollha ghall-acc¢ess ghad-data skont dak
il-qafas jenhtieg li jkunu proporzjonati u jipprotegu b'mod xieraq id-drittijiet u l-interessi
legittimi, inkluzi I-protezzjoni tad-data personali, is-sigrieti kummer¢jali u informazzjoni
kunfidenzjali ohra, tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira
hafna u ta' kwalunkwe parti ohra kkonc¢ernata, inkluzi r-ricevituri tas-servizz. Madankollu,
sabiex jigi zgurat li jintlahaq l-objettiv ta' dan ir-Regolament, jenhtieg li 1-kunsiderazzjoni
tal-interessi kummercjali tal-fornituri ma twassalx ghal rifjut 1i jigi pprovdut access ghad-
data mehtiega ghall-objettiv specifiku tar-ricerka skont talba skont dan ir-Regolament.
F'dan ir-rigward, u minghajr pregudizzju ghad-Direttiva (UE) 2016/943 tal-Parlament
Ewropew u tal-Kunsill', jenhtieg 1i I-fornituri jizguraw ac¢ess xieraq lir-ricerkaturi, inkluz,
fejn mehtieg, billi jiehdu protezzjonijiet tekni¢i bhal permezz tad-data vaults. It-talbiet ghal
access ghad-data jistghu jkopru, perezempju, in-numru ta' zjarat jew, meta rilevanti, tipi
ohra ta' access ghall-kontenut minn ri¢evituri tas-servizz qabel it-tnehhija tieghu mill-

fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna.

1 Id-Direttiva (UE) 2016/943 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-8 ta' Gunju 2016 dwar
il-protezzjoni ta' konoxxenza u ta' informazzjoni kummercjali kunfidenzjali (sigrieti
kummer¢jali) kontra 1-ksib, I-uzu u l-izvelar illegali taghhom (GU L 157, 15.6.2016, p. 1).
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Barra minn hekk, meta d-data tkun accessibbli ghall-pubbliku, jenhtieg li tali fornituri ma
jipprevjenux lir-ricerkaturi li jissodisfaw subsett xieraq ta' kriterji milli juzaw din id-data
ghal finijiet ta' ricerka li jikkontribwixxu ghad-detezzjoni, 1-identifikazzjoni u 1-fehim tar-
riskji sistemic¢i. Jenhtieg 1i huma jipprovdu access lil tali ricerkaturi inkluz, meta dan ikun
teknikament possibbli, f'hin reali, ghad-data acc¢essibbli ghall-pubbliku, perezempju dwar
interazzjonijiet aggregati ma' kontenut minn pagni pubbli¢i, gruppi pubbli¢i, jew
personalitajiet pubblici, inkluza data dwar I-impressjoni u l-involviment bhan-numru ta'
reazzjonijiet, shares jew kummenti mir-ricevituri tas-servizz. Jenhtieg li I-fornituri ta’
pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna jigu mhegga
jikkooperaw mar-ricerkaturi u jipprovdu ac¢cess usa' ghad-data biex isir monitoragg tat-
thassib socjetali permezz ta' sforzi volontarji, inkluz permezz ta' impenji u proceduri
miftiechma fl-ambitu ta' kodicijiet ta' kondotta jew protokolli ta' krizi. Jenhtieg li dawk il-
fornituri u r-ricerkaturi jaghtu attenzjoni partikolari lill-protezzjoni tad-data personali, u
jizguraw li kwalunkwe pprocessar ta' data personali jikkonforma mar-Regolament

(UE) 2016/679. Jenhtieg li 1-fornituri janonimizzaw jew jippsewdonimizzaw id-data
personali hlief f'dawk il-kazijiet fejn dan jaghmilha impossibbli 1i jintlahaq l-iskop tar-

ricerka inkwistjoni.
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Minhabba I-kumplessita tal-funzjonament tas-sistemi uzati u r-riskji sistemici li joholqu
lis-so¢jeta, jenhtieg li I-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta' magni tat-tiftix
online kbar hafna jistabbilixxu funzjoni ta' verifika tal-konformita, li jenhtieg li tkun
indipendenti mill-funzjonijiet operazzjonali ta’ dawk il-fornituri. Il-kap tal-funzjoni ta'
verifika tal-konformita jenhtieg li jirrapporta direttament lill-korp manigerjali ta’ dawk il-
fornituri, inkluz rigward thassib ta' nuqqas ta' konformita ma' dan ir-Regolament. L-
uffi¢jali ghall-konformita 1i jaghmlu parti mill-funzjoni ta' verifika tal-konformita jenhtieg
li jkollhom il-kwalifiki, I-gharfien, 1-esperjenza u l-kapacita mehtiega biex jaghmlu 1-
mizuri operattivi u jimmonitorjaw il-konformita ma' dan ir-Regolament fi hdan 1-
organizzazzjoni tal-fornituri ta' pjattaforma online kbira hafna jew ta' magna tat-tiftix
online kbira hafna. Il-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta' magni tat-tiftix online
kbar hafna jenhtieg li jizguraw li 1-funzjoni ta' verifika tal-konformita tkun involuta, kif
xieraq u b'tempestivita, fil-kwistjonijiet kollha relatati ma' dan ir-Regolament inkluz fil-
valutazzjoni tar-riskju u l-istrategija ta' mitigazzjoni u mizuri spec¢ifici, kif ukoll il-
valutazzjoni tal-konformita, fejn applikabbli, mal-impenji mehuda minn dawk il-
fornituriskont il-kodic¢ijiet ta' kondotta u I-protokolli ta’ krizi li jkunu ssottoskrivew

ghalihom.

Fid-dawl tar-riskji addizzjonali relatati mal-attivitajiet taghhom u l-obbligi addizzjonali
taghhom skont dan ir-Regolament, jenhtieg li japplikaw rekwiziti addizzjonali ta'
trasparenza specifikament ghal pjattaformi online kbar hafna u magni tat-tiftix online kbar
hafna, b'mod partikolari biex jirrapportaw b'mod komprensiv dwar il-valutazzjonijiet tar-

riskju mwettqa u dwar il-mizuri sussegwenti adottati kif previst b'dan ir-Regolament.
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Jenhtieg li I-Kummissjoni jkollha r-rizorsi kollha mehtiega, f'termini ta' persunal, gharfien
espert u mezzi finanzjarji, biex twettaq il-kompiti kollha taghha skont dan ir-Regolament.
Sabiex tigi zgurata d-disponibbilta tar-rizorsi mehtiega ghas-supervizjoni adegwata fil-
livell tal-Unjoni skont dan ir-Regolament, u meta jitqies li I-Istati Membri jenhtieg i jkunu
intitolati jiccargjaw lill-fornituri stabbiliti fit-territorju taghhom tariffa supervizorja fir-
rigward tal-kompiti supervizorji u ta' infurzar ezer¢itati mill-awtoritajiet taghhom, jenhtieg
li I-Kummissjoni timponi tariffa supervizorja, li 1-livell taghha jenhtieg li jigi stabbilit fuq
bazi annwali, fuq pjattaformi online kbar hafna u magni tat-tiftix online kbar hafna.
Jenhtieg li l-ammont globali tat-tariffi supervizorji annwali imposti jigi stabbilit abbazi tal-
ammont globali tal-ispejjez imgarrba mill-Kummissjoni biex tezercita 1-kompiti
supervizorji taghha skont dan ir-Regolament, kif ragonevolment stmat minn gabel. Tali
ammont jenhtieg li jinkludi 1-kostijiet relatati mal-ezercizzju tas-setghat u 1-kompiti
specifi¢i ta’ supervizjoni, investigazzjoni, infurzar u monitoragg fir-rigward tal-fornituri ta’
pjattaformi online kbar hatna u ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna, inkluzi I-kostijiet
relatati mad-dezinjazzjoni ta' pjattaformi online kbar hatna u ta’ magni tat-tiftix online kbar
hafna jew mal-istabbiliment, mal-manutenzjoni u mat-thaddim tal-bazijiet tad-data previsti

skont dan ir-Regolament.
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Dan jenhtieg li jinkludi wkoll il-kostijiet relatati mal-istabbiliment, il-manutenzjoni u 1-
operat tal-infrastruttura istituzzjonali u ta' informazzjoni bazika ghall-kooperazzjoni fost il-
Koordinaturi tas-Servizzi Digitali, il-Bord u I-Kummissjoni, filwaqt 1i jitqies il-fatt li fid-
dawl tad-dags u r-reach taghhom il-pjattaformi online kbar hafna u I-magni tat-tiftix online
kbar hafna ghandhom impatt sinifikanti fuq ir-rizorsi mehtiega biex jappoggaw din 1-
infrastruttura. Jenhtieg li l-istima tal-kostijiet kumplessivi tqis il-kostijiet supervizorji
mgarrba fis-sena precedenti inkluzi, fejn applikabbli, dawk il-kostijiet li jagbzu t-tariffa
supervizorja annwali individwali imposta fis-sena pre¢edenti. Id-dhul assenjat estern 1i
jirrizulta mit-tariffa supervizorja annwali jista' jintuza biex jiffinanzja rizorsi umani
addizzjonali, bhal agenti kuntrattwali u esperti nazzjonali sekondati, u nefqa ohra relatata
mat-twettiq tal-kompiti fdati lill-Kummissjoni b'dan ir-Regolament. Jenhtieg li t-tariffa
supervizorja annwali li trid tigi imposta fuq il-fornituri ta' pjattaformi online kbar hatna u
ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna tkun proporzjonata mad-dags tas-servizz kif rifless
min-numru ta' ricevituri attivi tas-servizz tieghu fl-Unjoni. Barra minn hekk, jenhtieg li t-
tariffa supervizorja annwali individwali ma tagbizx limitu massimu generali ghal kull
fornitur ta' pjattaformi online kbar hafna u ta” magna tat-tiftix online kbira hafna filwaqt li

titqies il-kapacita ekonomika tal-fornitur tas-servizz jew tas-servizzi dezinjati.
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(102)  Biex tigi ffacilitata l-applikazzjoni effettiva u konsistenti tal-obbligi f'dan ir-Regolament li
jistghu jirrikjedu implimentazzjoni permezz ta' mezzi teknologici, huwa importanti li jigu
promossi standards volontarji li jkopru ¢erti pro¢eduri tekni¢i, fejn 1-industrija tista' tghin
biex jigu zviluppati mezzi standardizzati biex il-fornituri ta' servizzi intermedjarji jigu
appoggati biex jikkonformaw ma' dan ir-Regolament, bhal perezempju billi jippermettu s-
sottomissjoni ta' avvizi, inkluz permezz ta' interfac¢i ghall-ipprogrammar tal-
applikazzjonijiet, jew standards relatati ma' termini u kondizzjonijiet jew standards relatati
mal-awditi, jew standards relatati mal-interoperabbilta tar-repozitorji tar-reklamar. Barra
minn hekk, tali standards jistghu jinkludu standards relatati mar-reklamar online, is-sistemi
ta' rakkomandazzjoni, 1-ac¢essibbilta u I-protezzjoni tal-minuri online. Il-fornituri ta'
servizzi intermedjarji huma liberi li jadottaw l-istandards, izda 1-adozzjoni taghhom ma
tipprezumix il-konformita ma' dan ir-Regolament. Fl-istess hin, billi jipprovdu l-ahjar
prattiki, tali standards jistghu b'mod partikolari jkunu utli ghal fornituri relattivament zghar
tas-servizzi intermedjarji. L-istandards jistghu jiddistingwu bejn tipi differenti ta' kontenut

illegali jew tipi differenti ta' servizzi intermedjarji, kif xieraq.
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[I-Kummissjoni u 1-Bord jenhtieg li jinkoraggixxu t-tfassil ta' kodicijiet ta' kondotta
volontarji kif ukoll I-implimentazzjoni tad-dispozizzjonijiet ta' dawk il-kodicijiet biex
jikkontribwixxu ghall-applikazzjoni ta' dan ir-Regolament. Jenhtieg li I-Kummissjoni u 1-
Bord jimmiraw li I-kodi¢ijiet ta' kondotta jiddefinixxu b'mod ¢ar in-natura tal-objettivi ta'
interess pubbliku li jkunu qed jigu indirizzati, 1i dawn ikun fihom mekkanizmi ghall-
evalwazzjoni indipendenti tal-kisba ta' dawk 1-objettivi u 1i r-rwol tal-awtoritajiet rilevanti
jkun definit b'mod ¢ar. Jenhtieg li tinghata attenzjoni partikolari rigward l-evitar tal-effetti
negattivi fuq is-sigurta, il-protezzjoni tal-privatezza u tad-data personali, kif ukoll il-
projbizzjoni fuq l-impozizzjoni ta' obbligi generali ta' monitoragg. Filwaqt 1i 1-
implimentazzjoni tal-kodic¢ijiet ta' kondotta jenhtieg li tkun tista' titkejjel u tkun soggetta
ghas-sorveljanza pubblika, dan jenhtieg li ma jtellifx in-natura volontarja ta' tali kodicijiet
u l-liberta tal-partijiet interessati li jiddec¢iedu jekk iridux jippartecipaw. F'¢erti ¢irkostanzi,
huwa importanti li I-pjattaformi online kbar hafna jikkooperaw fit-tfassil u jaderixxu ma'
kodic¢ijiet specifici ta' kondotta. L-ebda haga f'dan ir-Regolament ma tipprevjeni lil
fornituri ohra tas-servizz milli jaderixxu mal-istess standards ta' diligenza dovuta, milli
jadottaw l-aqwa prattiki u milli jibbenefikaw mill-linji gwida pprovduti mill-Kummissjoni

u mill-Bord, billi jipparte¢ipaw fl-istess kodicijiet ta' kondotta.
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(104) Huwa xieraq li dan ir-Regolament jidentifika certi ogsma ta' kunsiderazzjoni ghal tali
kodicijiet ta' kondotta. B'mod partikolari, il-mizuri ta' mitigazzjoni tar-riskji dwar tipi
specifici ta' kontenut illegali jenhtieg li jigu ezaminati permezz ta' ftehimiet awtoregolatorji
u koregolatorji. Qasam iehor li jrid jigi kkunsidrat huwa l-impatti negattivi possibbli tar-
riskji sistemici fuq is-so¢jeta u fuq id-demokrazija, bhal perezempju d-dizinformazzjoni
jew l-attivitajiet manipulattivi u abbuzivi jew kwalunkwe effett avvers fuq il-minuri. Dan
jinkludi operazzjonijiet koordinati bil-mira li jamplifikaw l-informazzjoni, inkluza d-
dizinformazzjoni, bhal perezempju l-uzu ta' bots jew kontijiet foloz ghall-holqgien ta'
informazzjoni intenzjonalment mhux preciza jew qarrieqa, xi kultant bl-iskop li jinkiseb
gwadann ekonomiku, li huma partikolarment dannuzi ghar-ricevituri vulnerabbli tas-
servizz, bhal perezempju I-minuri. B'rabta ma' tali ogsma, l-aderenza u l-konformita ma'
kodic¢i ta' kondotta specifiku minn pjattaforma online kbira hafna jew magna tat-tiftix
online kbira hafna jistghu jitqiesu bhala mizura xierqa ghall-mitigazzjoni tar-riskji. Ir-rifjut
minghajr spjegazzjonijiet xierqa minn fornitur ta' pjattaforma online jew ta' magna tat-tiftix
online tat-talba tal-Kummissjoni biex jippartecipa fl-applikazzjoni ta' tali kodici ta'
kondotta jista' jitqies, fejn rilevanti, meta jkun ged jigi determinat jekk il-pjattaforma
online jew il-magna tat-tiftix online tkunx kisret 1-obbligi stipulati f'dan ir-Regolament. Is-
semplici fatt 1i wiehed jippartecipa f'kodici ta' kondotta partikolari jew jimplimentah
jenhtieg li fih innifsu ma jigix prezunt awtomatikament bhala konformita ma' dan ir-

Regolament.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 95



(105)

(106)

I1-kodic¢ijiet tal-kondotta jenhtieg li jiffacilitaw l-accessibbilta tal-pjattaformi online kbar
hafna u I-magni tat-tiftix online kbar hafna, fkonformita mal-ligi tal-Unjoni u dik
nazzjonali, sabiex jiffacilitaw 1-uzu prevedibbli taghhom minn persuni b'dizabilita. B'mod
partikolari, il-kodi¢ijiet ta' kondotta jistghu jizguraw li I-informazzjoni tigi pprezentata
b'tali mod li tkun percettibbli, operabbli, tinftichem u robusta u li 1-formoli u I-mizuri
pprovduti skont dan ir-Regolament ikunu disponibbli b'tali mod 1i jkunu facli biex jinstabu

u accessibbli ghall-persuni b'dizabilita.

Ir-regoli dwar il-kodicijiet ta' kondotta skont dan ir-Regolament jistghu jservu bhala bazi
ghal sforzi awtoregolatorji diga stabbiliti fil-livell tal-Unjoni, inkluzi 1-Weghda dwar is-
Sikurezza tal-Prodott, il-Memorandum ta' Qbil dwar il-bejgh ta’ oggetti kontrafatti fuq 1-
internet, il-Kodic¢i ta' kondotta kontra d-diskors ta' mibeghda illegali online kif ukoll il-
Kodici ta' prattika dwar id-dizinformazzjoni. B'mod partikolari ghal dan tal-ahhar,
b’segwitu ghallgwida tal-Kummissjoni, il-Kodi¢i ta' prattika dwar id-dizinformazzjoni gie

msahhah kif imhabbar fil-Pjan ta' Azzjoni ghad-Demokrazija Ewropea.
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(107)  Il-provvista ta' reklamar online generalment tinvolvi bosta atturi, inkluzi servizzi
intermedjarji li jikkollegaw il-pubblikaturi tar-reklamar mar-reklamaturi. Jenhtieg li 1-
kodicijiet ta' kondotta jappoggaw u jikkomplementaw 1-obbligi ta' trasparenza relatati mar-
reklamar ghall-fornituri ta' pjattaformi online, ta' pjattaformi online kbar hafna u ta' magni
tat-tiftix online kbar hafna stipulati f'dan ir-Regolament biex jigu previsti mekkanizmi
flessibbli u effettivi biex tigi ffacilitata u msahha I-konformita ma' dawn 1-obbligi, b'mod
partikolari fir-rigward tal-modalitajiet tat-trazmissjoni tal-informazzjoni rilevanti. Dan
jenhtieg li jinkludi l-iffacilitar tat-trazmissjoni tal-informazzjoni dwar ir-reklamatur li
jhallas ghar-reklam meta dan ikun differenti mill-persuna fizika jew guridika li f'isimha jigi
pprezentat ir-reklam fuq l-interfacca online ta' pjattaforma online. Il-kodic¢ijiet ta' kondotta
jenhtieg 1i jinkludu wkoll mizuri 1i jizguraw li informazzjoni sinifikanti dwar il-
monetizzazzjoni tad-data tigi kondiviza b'mod xieraq tul il-katina tal-valur kollha. L-
involviment ta' firxa wiesgha ta' partijiet ikkoncernati jenhtieg li jizgura li dawk il-
kodicijiet ta' kondotta jigu appoggati b'mod mifrux, ikunu teknikament sodi, effettivi u
joffru l-oghla livelli ta' facilita tal-uzu ghall-utent biex jigi zgurat li l-obbligi ta' trasparenza
jiksbu 1-objettivi taghhom. Sabiex tigi zgurata l-effettivita tal-kodicijiet ta' kondotta,
jenhtieg li I-Kummissjoni tinkludi mekkanizmi ta' evalwazzjoni fit-tfassil tal-kodicijiet ta'
kondotta. Fejn xieraq, il-Kummissjoni tista' tistieden lill-Agenzija ghad-Drittijiet
Fundamentali jew lill-Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data biex jesprimu 1-

opinjonijiet taghhom dwar il-kodi¢i ta' kondotta rispettiv.
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(108)  Minbarra I-mekkanizmu ta' rispons ghall-krizijiet ghall-pjattaformi online kbar hafna u I-
magni tat-tiftix online kbar hafna, il-Kummissjoni tista' taghti bidu ghat-tfassil ta'
protokolli volontarji ghall-krizijiet biex tikkoordina rispons rapidu, kollettiv u transfruntier
fl-ambjent online. Dan jista' jkun il-kaz, perezempju, meta l-pjattaformi online jintuzaw
hazin ghad-disseminazzjoni rapida ta' kontenut illegali jew dizinformazzjoni jew meta
tinqala' I-htiega ta' disseminazzjoni rapida ta' informazzjoni affidabbli. Fid-dawl tar-rwol
importanti tal-pjattaformi online kbar hafna fid-disseminazzjoni ta' informazzjoni fis-
soc¢jetajiet taghna u bejn il-fruntieri, il-fornituri ta' tali pjattaformi jenhtieg li jitheggu biex
ifasslu u japplikaw protokolli specifici ghall-krizijiet. Tali protokolli ghall-krizijiet jenhtieg
li jigu attivati ghal perjodu limitat ta' Zzmien biss u I-mizuri adottati jenhtieg li jkunu limitati
wkoll ghal dak i huwa strettament mehtieg biex tigi indirizzata ¢-¢irkostanza straordinarja.
Dawk il-mizuri jenhtieg 1i jkunu konsistenti ma' dan ir-Regolament, u jenhtieg li ma
jammontawx ghal obbligu generali ghall-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta'
magni tat-tiftix online kbar hafna partecipanti biex jimmonitorjaw l-informazzjoni li
jittrazmettu jew li jahznu, u lanqas biex ifittxu attivament fatti jew ¢irkostanzi li jindikaw

kontenut illegali.
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Sabiex jigu zgurati sorveljanza u infurzar adegwati tal-obbligi stipulati f'dan ir-
Regolament, jenhtieg li 1-Istati Membri jahtru mill-inqas awtorita wahda bil-kompitu li
tissorvelja l-applikazzjoni u tinforza dan ir-Regolament, minghajr pregudizzju ghall-
possibbilta li tinhatar awtorita ezistenti u ghall-forma guridika taghha f'konformita mal-ligi
nazzjonali. Madankollu, 1-Istati Membri jenhtieg li jkunu jistghu jinkarigaw aktar minn
awtorita kompetenti wahda, b'kompiti specifici ta' sorveljanza jew ta' infurzar u
b'kompetenzi dwar l-applikazzjoni ta' dan ir-Regolament, perezempju ghal setturi specifici
fejn jistghu jinkarigaw ukoll awtoritajiet ezistenti, bhar-regolaturi tal-komunikazzjonijiet
elettronici, ir-regolaturi tal-midja jew l-awtoritajiet tal-protezzjoni tal-konsumatur, filwaqt
li jirriflettu l-istruttura domestika kostituzzjonali, organizzattiva u amministrattiva
taghhom. Fl-ezercizzju tal-kompiti taghhom, 1-awtoritajiet kompetenti kollha jenhtieg li
jikkontribwixxu ghall-kisba tal-objettivi ta' dan ir-Regolament, jigifieri ghall-funzjonament
tajjeb tas-suq intern ghas-servizzi intermedjarji fejn ir-regoli armonizzati ghal ambjent
online sikur, prevedibbli u affidabbli li jiffacilita I-innovazzjoni, u b'mod partikolari 1-
obbligi ta' diligenza dovuta applikabbli ghal kategoriji differenti ta' fornituri ta' servizzi
intermedjarji, ikunu sorveljati u infurzati b'mod effettiv, bil-hsieb li jigi zgurat li d-drittijiet
fundamentali, kif minquxa fil-Karta, inkluz il-prin¢ipju tal-protezzjoni tal-konsumatur,
ikunu protetti b'mod effettiv. Dan ir-Regolament ma jirrikjedix 1i I-Istati Membri jaghtu
lill-awtoritajiet kompetenti I-kompitu li jidde¢iedu dwar il-legalita ta' punti specifici ta'

kontenut.
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(110)  Minhabba n-natura transfruntiera tas-servizzi inkwistjoni u I-firxa orizzontali tal-obbligi
introdotti b'dan ir-Regolament, awtorita wahda mahtura bil-kompitu i tissorvelja 1-
applikazzjoni u, fejn mehtieg, tinforza dan ir-Regolament jenhtieg li tigi identifikata bhala
Koordinatur tas-Servizzi Digitali fkull Stat Membru. Meta tinhatar aktar minn awtorita
kompetenti wahda biex tissorvelja l-applikazzjoni ta’, u tinforza, dan ir-Regolament,
jenhtieg li awtorita wahda biss f'dak I-Istat Membru tigi dezinjata bhala Koordinatur tas-
Servizzi Digitali. [1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali jenhtieg 1i jagixxi bhala I-punt uniku
ta' kuntatt fir-rigward tal-kwistjonijiet kollha relatati mal-applikazzjoni ta' dan ir-
Regolament ghall-Kummissjoni, ghall-Bord, ghall-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali ta'
Stati Membri ohra, kif ukoll ghal awtoritajiet kompetenti ohra tal-Istat Membru
inkwistjoni. B'mod partikolari, meta diversi awtoritajiet kompetenti jigu inkarigati
b'kompiti skont dan ir-Regolament fi Stat Membru specifiku, il-Koordinatur tas-Servizzi
Digitali jenhtieg li jikkoordina u jikkoopera ma' dawk l-awtoritajiet fkonformita mal-ligi
nazzjonali li tistabbilixxi I-kompiti rispettivi taghhom u minghajr pregudizzju ghall-
valutazzjoni indipendenti tal-awtoritajiet kompetenti 1-ohra. Filwaqt li ma jinvolvi 1-ebda
supraordinazzjoni gerarkika fuq awtoritajiet kompetenti ohra fl-ezercizzju tal-kompiti
taghhom, jenhtieg li I-Koordinatur tas-Servizzi Digitali jizgura involviment effettiv tal-
awtoritajiet kompetenti rilevanti kollha u jenhtieg li jirrapporta fil-hin il-valutazzjoni
taghhom fil-kuntest tal-kooperazzjoni dwar is-supervizjoni u l-infurzar fil-livell tal-Unjoni.
Barra minn hekk, minbarra I-mekkanizmi specifici previsti f'dan ir-Regolament fir-rigward
tal-kooperazzjoni fil-livell tal-Unjoni, jenhtieg li 1-Istati Membri jizguraw ukoll il-
kooperazzjoni bejn il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali u awtoritajiet kompetenti dezinjati
ohra fil-livell nazzjonali, fejn applikabbli, permezz ta' ghodod xierqa, bhal perezempju 1-
gbir flimkien ta' rizorsi, task forces kongunti, investigazzjonijiet kongunti u mekkanizmi ta'

assistenza reciproka.
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[1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali, kif ukoll awtoritajiet kompetenti ohra dezinjati skont
dan ir-Regolament, jaqdu rwol kru¢jali fl-izgurar tal-effettivita tad-drittijiet u tal-obbligi
stabbiliti f'dan ir-Regolament u fil-kisba tal-objettivi tieghu. Ghaldagstant, huwa mehtieg li
jigi zgurat li dawk 1-awtoritajiet ikollhom il-mezzi mehtiega, inkluzi r-rizorsi finanzjarji u
umani, biex jissorveljaw il-fornituri kollha tas-servizzi intermedjarji li jaqghu fl-ambitu tal-
kompetenza taghhom, fl-interess tac-¢ittadini kollha tal-Unjoni. Minhabba l-varjeta ta'
fornituri ta' servizzi intermedjarji u I-uzu taghhom ta' teknologija avvanzata fil-provvista
tas-servizzi taghhom, huwa essenzjali wkoll 1i 1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali u 1-
awtoritajiet kompetenti rilevanti jkunu mghammra bl-ghadd mehtieg ta' persunal u esperti
b'hiliet specjalizzati u mezzi teknici avvanzati, u li jimmaniggjaw b'mod awtonomu 1-
rizorsi finanzjarji biex iwettqu 1-kompiti taghhom. Barra minn hekk, il-livell tar-rizorsi
jenhtieg 1i jqis id-dags, il-kumplessita u l1-impatt potenzjali fuq is-so¢jeta tal-fornituri ta’
servizzi intermedjarji li jagghu fl-ambitu tal-kompetenza taghhom, kif ukoll il-portata tas-
servizzi taghhom madwar 1-Unjoni. Dan ir-Regolament huwa minghajr pregudizzju ghall-
possibbilta li I-Istati Membri jistabbilixxu mekkanizmi ta' finanzjament ibbazati fuq tariffa
supervizorja imposta ghall-fornituri tas-servizzi intermedjarji skont il-ligi nazzjonali
fkonformita mal-ligi tal-Unjoni, diment li din tigi imposta fuq il-fornituri ta’ servizzi
intermedjarji li jkollhom l-istabbiliment ewlieni taghhom fl-Istat Membru inkwistjoni u
tkun strettament limitata ghal dak li jkun mehtieg u proporzjonat biex tkopri l-ispejjez
ghat-twettiq tal-kompiti moghtija lill-awtoritajiet kompetenti skont dan ir-Regolament, bl-
eskluzjoni tal-kompiti moghtija lill-Kummissjoni, u li tigi Zgurata trasparenza adegwata

fir-rigward tal-impozizzjoni u l-uzu ta' tali tariffi supervizorji.
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(112)

L-awtoritajiet kompetenti dezinjati skont dan ir-Regolament jenhtieg li jagixxu wkoll
b'indipendenza shiha mill-korpi privati u pubbli¢i, minghajr 1-obbligu jew il-possibbilta li
jfittxu jew li jir¢ievu struzzjonijiet, inkluz mill-gvern, minghajr pregudizzju ghad-dmirijiet
specifici i jikkooperaw ma' awtoritajiet kompetenti ohra, mal-Koordinaturi tas-Servizzi
Digitali, mal-Bord u mal-Kummissjoni. Min-naha l-ohra, jenhtieg li l-indipendenza ta'
dawn l-awtoritajiet ma tkunx tfisser li ma jistghux ikunu soggetti, f’konformita mal-
kostituzzjonijiet nazzjonali u minghajr ma tigi pperikolata I-kisba tal-objettivi ta' dan ir-
Regolament, ghal mekkanizmi ta' obbligu ta' rendikont proporzjonati rigward l-attivitajiet
generali tal-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali, bhan-nefqa finanzjarja taghhom jew ir-
rappurtar taghhom lill-parlamenti nazzjonali. Jenhtieg ukoll li r-rekwizit ta' indipendenza
ma jipprevjenix l-ezerc¢izzju ta' stharrig gudizzjarju, jew il-possibbilta li jigu kkonsultati
jew skambjati regolarment fehmiet ma' awtoritajiet nazzjonali ohra, inkluzi awtoritajiet tal-
infurzar tal-1igi, awtoritajiet tal-gestjoni tal-krizijiet jew awtoritajiet tal-protezzjoni tal-
konsumatur, fejn xieraq, sabiex jinfurmaw lil xulxin dwar l-investigazzjonijiet 1i jkunu

ghaddejjin, minghajr ma jaffettwaw l-ezercizzju tas-setghat rispettivi taghhom.
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(113)

L-Istati Membri jistghu jiddezinjaw awtorita nazzjonali ezistenti bil-funzjoni tal-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali, jew b'kompiti specifi¢i biex tissorvelja l-applikazzjoni u
tinforza dan ir-Regolament, diment 1i kwalunkwe awtorita mahtura bhal din tikkonforma
mar-rekwiziti stipulati f'dan ir-Regolament, bhal perezempju fir-rigward tal-indipendenza
taghha. Barra minn hekk, fil-prin¢ipju, 1-Istati Membri mhumiex prekluzi milli
jamalgamaw il-funzjonijiet fi hdan awtorita ezistenti, f’konformita mal-ligi tal-Unjoni. Il-
mizuri ghal dak il-ghan jistghu jinkludu, inter alia, il-prekluzjoni li jitkecca l-president jew
membru tal-bord ta' korp kolleggjali ta' awtorita ezistenti qabel 1-iskadenza tal-mandat
taghhom, ghall-unika raguni li twettget riforma istituzzjonali li tinvolvi l-amalgamazzjoni
ta' funzjonijiet differenti fi hdan awtorita wahda, fin-nuqqas ta' kwalunkwe regoli li

jiggarantixxu li tali tke¢¢ija ma tipperikolax l-indipendenza u l-imparzjalita ta' tali membri.
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(114)

(115)

Jenhtieg li 1-Istati Membri jipprovdu lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali, u lil kwalunkwe
awtorita kompetenti ohra dezinjata skont dan ir-Regolament, setghat u mezzi suffi¢jenti
biex jizguraw investigazzjoni u infurzar effettivi, fkonformita mal-kompiti konferiti
lilhom. Dan jinkludi s-setgha tal-awtoritajiet kompetenti li jadottaw mizuri interim
fkonformita mal-1igi nazzjonali f'kaz ta' riskju ta' dannu serju. Tali mizuri interim, li
jistghu jinkludu ordnijiet biex jintemm jew jigi rrimedjat ksur allegat partikolari, jenhtieg li
ma jmorrux lil hinn minn dak 1i huwa mehtieg biex jigi zgurat li jigi evitat dannu serju
sakemm tittiehed id-dec¢izjoni finali. B'mod partikolari jenhtieg li I-Koordinaturi tas-
Servizzi Digitali jkunu jistghu jfittxu u jiksbu informazzjoni li tinsab fit-territorju taghhom,
inkluz fil-kuntest ta' investigazzjonijiet kongunti, b'kunsiderazzjoni dovuta ghall-fatt li I-
mizuri ta' sorveljanza u ta' infurzar rigward fornitur taht il-gurizdizzjoni ta' Stat Membru
iehor jew tal-Kummissjoni jenhtieg li jigu adottati mill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali ta'
dak I-Istat Membru l-iehor, fejn rilevanti fkonformita mal-proc¢eduri relatati mal-

kooperazzjoni transfruntiera, jew, fejn applikabbli, mill-Kummissjoni.

Jenhtieg li fil-ligi nazzjonali taghhom, f'’konformita mal-ligi tal-Unjoni u b'mod partikolari
dan ir-Regolament u 1-Karta, 1-Istati Membri jistabbilixxu 1-kondizzjonijiet u I-limiti
dettaljati ghall-ezercizzju tas-setghat ta' investigazzjoni u ta' infurzar tal-Koordinaturi tas-
Servizzi Digitali taghhom, u ta' awtoritajiet kompetenti ohra fejn rilevanti, skont dan ir-

Regolament.
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(116)  Matul l-ezercizzju ta' dawk is-setghat, jenhtieg li 1-awtoritajiet kompetenti jikkonformaw
mar-regoli nazzjonali applikabbli dwar il-pro¢eduri u kwistjonijiet bhal perezempju 1-
htiega ghal awtorizzazzjoni gudizzjarja minn qabel biex wiehed jidhol f'¢ertu bini u 1-
privilegg professjonali legali. B'mod partikolari jenhtieg 11 dawk id-dispozizzjonijiet
Jjizguraw ir-rispett ghad-drittijiet fundamentali ghal rimedju effettiv u ghal process
imparzjali, inkluzi d-drittijiet ta' difiza, u d-dritt ghar-rispett tal-hajja privata. F'dan ir-
rigward, il-garanziji previsti b'rabta mal-pro¢edimenti tal-Kummissjoni skont dan ir-
Regolament jistghu jservu bhala punt ta' referenza xieraq. Jenhtieg li proc¢edura minn
qabel, gusta u imparzjali tkun garantita qabel ma tittiched kwalunkwe decizjoni finali,
inkluz id-dritt ta' smigh tal-persuni kkon¢ernati, u d-dritt li jkollhom ac¢cess ghall-fajl,
filwagqt li jigu rispettati 1-kunfidenzjalita u s-sigrieti professjonali u kummerc¢jali, kif ukoll
l-obbligu li jinghataw ragunijiet sinifikattivi ghad-decizjonijiet. Madankollu, dan jenhtieg
li ma jipprekludix it-tehid ta' mizuri f'kazijiet ta' urgenza sostanzjati kif dovut u soggett
ghal kondizzjonijiet u arrangamenti proc¢edurali xierqa. Jenhtieg li 1-ezer¢izzju tas-setghat
ikun ukoll proporzjonat ghal, inter alia, in-natura u d-dannu generali reali jew potenzjali
kkawzat mill-ksur jew mill-ksur issuspettat. Jenhtieg li 1-awtoritajiet kompetenti jqisu 1-
fatti u ¢-¢irkostanzi rilevanti kollha tal-kaz, inkluza I-informazzjoni migbura mill-

awtoritajiet kompetenti fi Stati Membri ohra.
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(117)

Jenhtieg li 1-Istati Membri jizguraw li 1-ksur tal-obbligi stabbiliti f'dan ir-Regolament ikunu
jistghu jigu sanzjonati b'mod li jkun effettiv, proporzjonat u disswaziv, filwaqt li jitqiesu n-
natura, is-serjeta, ir-rikorrenza u t-tul tal-ksur, fid-dawl tal-interess pubbliku segwit, 1-
ambitu u t-tip ta' attivitajiet imwettqa, kif ukoll il-kapacita ekonomika tal-kontraventur.
B'mod partikolari, jenhtieg li 1-penali jqisu jekk il-fornituri tas-servizzi intermedjarji
kkon¢ernat jonqosx sistematikament jew b'mod rikorrenti milli jikkonforma mal-obbligi
tieghu li jirrizultaw minn dan ir-Regolament, kif ukoll, fejn rilevanti, I-ghadd ta' ricevituri
tas-servizz affettwati, il-karattru intenzjonali jew negligenti tal-ksur u jekk il-fornitur
huwiex attiv f'bosta Stati Membri. Fejn dan ir-Regolament jipprevedi ammont massimu ta'
multi jew ta' pagament perjodiku ta' penali, jenhtieg li dan l-ammont massimu japplika
ghal kull ksur ta' dan ir-Regolament u minghajr pregudizzju ghall-modulazzjoni tal-multi
jew il-pagamenti perjodici ta' penali ghal ksur specifiku. Jenhtieg li 1-Istati Membri
jizguraw li I-impozizzjoni ta' multi jew pagamenti perjodici ta' penali fir-rigward ta' ksur
fkull kaz individwali tkun effettiva, proporzjonata u disswaziva billi jigu stipulati regoli u
proc¢eduri nazzjonali fkonformita ma' dan ir-Regolament, filwagqt li jitqiesu I-kriterji kollha
li jikkoncernaw il-kondizzjonijiet generali ghall-impozizzjoni tal-multi jew tal-pagamenti

perjodici ta' penali.
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(118)  Biex jigi zgurat infurzar effettiv tal-obbligi stipulati f'dan ir-Regolament, jenhtieg li 1-
individwi jew l-organizzazzjonijiet rapprezentattivi jkunu jistghu jressqu kwalunkwe lment
relatat mal-konformita ma' dawk l-obbligi lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali fit-
territorju fejn ikunu ré¢evew is-servizz, minghajr pregudizzju ghar-regoli dwar I-
allokazzjoni tal-kompetenzi u ghar-regoli applikabbli dwar it-trattament tal-ilmenti
fkonformita mal-prin¢ipji nazzjonali ta' amministrazzjoni tajba. L-ilmenti jistghu
jipprovdu harsa generali prec¢iza tat-thassib relatat mal-konformita ta' fornitur partikolari
tas-servizzi intermedjarji u jistghu wkoll jinfurmaw lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali
dwar kwistjonijiet trasversali ohrajn. II-Koordinatur tas-Servizzi Digitali jenhtieg li
jinvolvi awtoritajiet nazzjonali kompetenti ohra kif ukoll il-Koordinatur tas-Servizzi
Digitali ta' Stat Membru iehor, u b'mod partikolari dak tal-Istat Membru fejn ikun stabbilit
il-fornitur tas-servizzi intermedjarji kkoncernat, jekk il-kwistjoni tirrikjedi kooperazzjoni

transfruntiera.
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(119)

(120)

Jenhtieg li 1-Istati Membri jizguraw li 1-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali jkunu jistghu
jiehdu mizuri li jkunu effettivi fl-indirizzar ta' ¢ertu ksur partikolarment serju u persistenti
ta' dan ir-Regolament u proporzjonati ghal tali ksur. Spe¢jalment meta dawk il-mizuri
jistghu jaffettwaw id-drittijiet u l-interessi tal-partijiet terzi, kif jista' jkun il-kaz b'mod
partikolari meta l-ac¢ess ghall-interfacci online jkun ristrett, huwa xieraq li jkun mehtieg li
l-mizuri jkunu soggetti ghal salvagwardji addizzjonali. B'mod partikolari, jenhtieg li 1-
partijiet terzi potenzjalment affettwati jinghataw l-opportunita li jinstemghu u tali ordnijiet
jenhtieg li jinhargu biss meta s-setghat biex jittiehdu tali mizuri kif previst minn atti ohra
tal-1igi tal-Unjoni u mil-ligi nazzjonali, perezempju biex jigu protetti I-interessi kollettivi
tal-konsumaturi, biex tigi zgurata t-tnehhija immedjata ta' pagni web li fihom jew ixerrdu 1-
pornografija tat-tfal, jew biex jigi dizattivat 1-access ghas-servizzi li ged jintuzaw minn
parti terza biex tikser dritt ta' proprjeta intellettwali, ma jkunux disponibbli b'mod

ragonevoli.

Tali ordni biex jigi ristrett 1-access jenhtieg li ma tmurx lil hinn minn dak li jkun mehtieg
biex jintlahaq l-objettiv taghha. Ghal dak I-iskop, jenhtieg li din tkun temporanja u tigi
indirizzata fil-prin¢ipju lil fornitur tas-servizzi intermedjarji, bhal perezempju 1-fornitur ta'
servizzi ta' hosting rilevanti, il-fornitur tas-servizz tal-internet jew ir-registru jew ir-
registratur tad-dominju, li jkun f'pozizzjoni ragonevoli biex jikseb dak I-objettiv minghajr

ma jirrestringi bla bzonn l-access ghall-informazzjoni legali.
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(121)

(122)

Minghajr pregudizzju ghad-dispozizzjonijiet dwar 1-ezenzjoni mir-responsabbilta, previsti
f'dan ir-Regolament fir-rigward tal-informazzjoni trazmessa jew mahzuna fuq talba ta'
ricevitur tas-servizz, fornitur tas-servizzi intermedjarji jenhtieg i jkun responsabbli ghad-
danni mgarrba mir-ri¢evituri tas-servizz li jkunu kkawzati minn ksur tal-obbligi stabbiliti
f'dan ir-Regolament minn dak il-fornitur. Tali kumpens jenhtieg li jkun fkonformita mar-
regoli u I-proceduri stabbiliti fil-ligi nazzjonali applikabbli u minghajr pregudizzju ghal

possibbiltajiet ohra ta' rimedju disponibbli skont ir-regoli tal-protezzjoni tal-konsumatur.

Jenhtieg li 1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali jippubblika b'mod regolari, perezempju fuq
is-sit web tieghu, rapport dwar l-attivitajiet imwettqa skont dan ir-Regolament. B'mod
partikolari, ir-rapport jenhtieg li jigi ppubblikat f'format li jinqara mill-magni u jinkludi
harsa generali tal-ilmenti li jaslu u tas-segwitu taghhom, bhan-numru kumplessiv ta' Imenti
li jaslu u n-numru ta' Imenti li wasslu ghall-ftuh ta' investigazzjoni formali jew ghat-
trazmissjoni lil Koordinaturi ohra tas-Servizzi Digitali, minghajr ma ssir referenza ghal
kwalunkwe data personali. Minhabba li I-Koordinatur tas-Servizzi Digitali jigi mgharraf
ukoll dwar l-ordnijiet biex tittieched azzjoni kontra kontenut illegali jew biex tigi pprovduta
informazzjoni, kif regolati minn dan ir-Regolament, bis-sistema ta' kondivizjoni tal-
informazzjoni, jenhtieg li fir-rapport annwali tieghu 1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali
jinkludi 1-ghadd u 1-kategoriji ta' tali ordnijiet indirizzati lill-fornituri tas-servizzi
intermedjarji mahruga mill-awtoritajiet gudizzjarji u amministrattivi fl-Istat Membru

tieghu.
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(123)

Fl-interess tac-Carezza, is-semplicita u l-effettivita, is-setghat ghas-supervizjoni u l-infurzar
tal-obbligi skont dan ir-Regolament jenhtieg li tinghata lill-awtoritajiet kompetenti fl-Istat
Membru fejn ikun jinsab I-istabbiliment ewlieni tal-fornitur tas-servizzi intermedjarji,
jigifieri, fejn il-fornitur ikollu lI-uffi¢¢ju principali jew l1-ufficcju rregistrat tieghu li fih jigu
ezercitati I-funzjonijiet finanzjarji ewlenin u lI-kontroll operazzjonali. Fir-rigward tal-
fornituri 1i mhumiex stabbiliti fl-Unjoni, izda li joffru servizzi fl-Unjoni u ghalhekk jaqghu
fil-kamp ta' applikazzjoni ta' dan ir-Regolament, 1-Istat Membru fejn dawk il-fornituri
jkunu hatru r-rapprezentant legali taghhom jenhtieg li jkollu I-kompetenza, filwagqt li titqies
il-funzjoni tar-rapprezentanti legali skont dan ir-Regolament. Madankollu, fl-interess tal-
applikazzjoni effettiva ta' dan ir-Regolament jenhtieg li, fejn applikabbli, 1-Istati Membri
kollha jew il-Kummissjoni jkollhom il-kompetenza fir-rigward tal-fornituri li jkunu naqsu
milli jiddezinjaw rapprezentant legali. Dik il-kompetenza tista' tigi ezercitata minn
kwalunkwe wahda mill-awtoritajiet kompetenti jew mill-Kummissjoni, diment 1i I-fornitur
ma jkunx soggett ghal procedimenti ta' infurzar ghall-istess fatti minn awtorita kompetenti
ohra jew mill-Kummissjoni. Sabiex jigi zgurat 1i l-prin¢ipju ta' ne bis in idem jigi rispettat,
u b'mod partikolari biex jigi evitat li l-istess ksur tal-obbligi stabbiliti f'dan ir-Regolament
jigi sanzjonat aktar minn darba, jenhtieg li kull Stat Membru li jkollu 1-hsieb li jezerc¢ita I-
kompetenza tieghu fir-rigward ta' tali fornituri, minghajr dewmien zejjed, jinforma lill-
awtoritajiet l-ohra kollha, inkluza I-Kummissjoni, permezz tas-sistema ta' kondivizjoni tal-

informazzjoni stabbilita ghall-fini ta' dan ir-Regolament.
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(124)  Fid-dawl tal-impatt potenzjali taghhom u l-isfidi involuti fis-supervizjoni effettiva
taghhom, huma mehtiega regoli specjali dwar is-supervizjoni u l-infurzar fir-rigward tal-
fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta' magni tat-tiftix online kbar hafna. Jenhtieg li
I-Kummissjoni tkun responsabbli, bl-appogg tal-awtoritajiet kompetenti nazzjonali fejn
rilevanti, ghas-sorveljanza u l-infurzar pubbliku ta' kwistjonijiet sistemici, bhal
kwistjonijiet b'impatt wiesa' fuq l-interessi kollettivi tar-ricevituri tas-servizz. Ghalhekk,
jenhtieg li I-Kummissjoni jkollha setghat eskluzivi ta' supervizjoni u infurzar tal-obbligi
addizzjonali biex timmaniggja r-riskji sistemici imposti fuq il-fornituri ta' pjattaformi
online kbar hafna u ta' magni tat-tiftix online kbar hafna minn dan ir-Regolament. Is-
setghat eskluzivi tal-Kummissjoni jenhtieg li jkunu minghajr pregudizzju ghal certi
kompiti amministrattivi assenjati minn dan ir-Regolament lill-awtoritajiet kompetenti tal-

Istat Membru tal-istabbiliment, bhall-verifika tar-ricerkaturi.
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(125)

Is-setghat ta' supervizjoni u infurzar tal-obbligi ta' diligenza dovuta, ghajr ghall-obbligi
addizzjonali biex jigu mmaniggjati r-riskji sistemici imposti fuq il-fornituri ta' pjattaformi
online kbar hafna u ta' magni tat-tiftix online kbar hafna minn dan ir-Regolament, jenhtieg
11 jigu kondivizi mill-Kummissjoni u mill-awtoritajiet kompetenti nazzjonali. Minn naha
wahda, il-Kummissjoni tista' fhatna kazijiet tkun f'pozizzjoni ahjar biex tindirizza ksur
sistemiku mwettaq minn dawk il-fornituri, bhal dawk li jaffettwaw diversi Stati Membri
jew ksur serju ripetut jew li jikkon¢ernaw nuqqas ta' stabbiliment ta' mekkanizmi effettivi
mehtiega minn dan ir-Regolament. Min-naha 1-ohra, I-awtoritajiet kompetenti fl-Istat
Membru fejn jinsab l-istabbiliment ewlieni ta' fornitur ta' pjattaforma online kbira hafna
jew ta' magna tat-tiftix online kbira hafna jistghu jkunu f'pozizzjoni ahjar biex jindirizzaw
ksur individwali mwettaq minn dawk il-fornituri, li ma jqajjem l-ebda kwistjoni sistemika
jew transfruntiera. Fl-interess tal-effi¢jenza, biex tigi evitata d-duplikazzjoni u biex tigi
zgurata l-konformita mal-princ¢ipju ne bis in idem, jenhtieg li tkun il-Kummissjoni li
tivvaluta jekk tqisx xieraq li tezerc¢ita dawk il-kompetenzi kondivizi f'kaz partikolari u,
ladarba tkun bdiet il-pro¢edimenti, jenhtieg li I-Istati Membri ma jibgax ikollhom il-
kapacita 1i jaghmlu dan. Jenhtieg li I-Istati Membri jikkooperaw mill-qrib kemm
bejniethom kif ukoll mal-Kummissjoni, u jenhtieg li I-Kummissjoni tikkoopera mill-qrib
mal-Istati Membri, sabiex tizgura li s-sistema ta' supervizjoni u infurzar stabbilita permezz

ta' dan ir-Regolament tiffunzjona minghajr xkiel u b'mod effettiv.
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(126)  Ir-regoli ta' dan ir-Regolament dwar 1-allokazzjoni tal-kompetenza jenhtieg li jkunu
minghajr pregudizzju ghad-dispozizzjonijiet tal-ligi tal-Unjoni u r-regoli nazzjonali dwar I-
ligi internazzjonali privata dwar il-gurisdizzjoni u I-ligi applikabbli f'mater;ji ¢ivili u
kummer¢jali, bhall-pro¢edimenti mressqa mill-konsumaturi fil-grati tal-Istat Membru fejn
ikunu domic¢iljati fkonformita mad-dispozizzjonijiet rilevanti tal-ligi tal-Unjoni. Fir-
rigward tal-obbligi imposti permezz ta' dan ir-Regolament fuq il-fornituri tas-servizzi
intermedjarji biex jinfurmaw lill-awtorita emittenti bl-effett moghti lill-ordnijiet ghal
azzjoni kontra kontenut illegali u ordnijiet biex tigi pprovduta informazzjoni, ir-regoli dwar
l-allokazzjoni tal-kompetenza jenhtieg li japplikaw biss ghas-supervizjoni tal-infurzar ta'
dawk l-obbligi, izda mhux ghal kwistjonijiet ohra relatati mal-ordni, bhall-kompetenza

biex tinhareg l-ordni.
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(127)

Minhabba r-rilevanza transfruntiera u transsettorjali tas-servizzi intermedjarji, huwa
mehtieg livell gholi ta' kooperazzjoni biex tigi zgurata 1-applikazzjoni konsistenti ta' dan ir-
Regolament u d-disponibbilta ta' informazzjoni rilevanti ghall-ezer¢izzju ta' kompiti ta'
infurzar permezz tas-sistema ta' kondivizjoni tal-informazzjoni. Il-kooperazzjoni tista' tichu
forom differenti skont il-kwistjonijiet involuti, minghajr pregudizzju ghal ezercizzji
specifici ta' investigazzjoni kongunta. Fi kwalunkwe kaz huwa mehtieg li I-Koordinatur
tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment ta' fornitur tas-servizzi intermedjarji jinforma lil
Koordinaturi ohra tas-Servizzi Digitali dwar kwistjonijiet, investigazzjonijiet u azzjonijiet
li se jittiehdu fil-konfront ta' tali fornitur. Barra minn hekk, meta awtorita kompetenti fi
Stat Membru jkollha informazzjoni rilevanti ghal investigazzjoni mwettqa mill-awtoritajiet
kompetenti fl-Istat Membru tal-istabbiliment, jew tkun tista' tigbor tali informazzjoni li
tinsab fit-territorju taghha li l1-awtoritajiet kompetenti fl-Istat Membru tal-istabbiliment ma
jkollhomx ac¢cess ghaliha, il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tad-destinazzjoni jenhtieg li
jassisti lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment b'mod f'wagqtu, inkluz
permezz tal-ezercizzju tas-setghat ta' investigazzjoni tieghu f’konformita mal-proceduri
nazzjonali applikabbli u 1-Karta. Id-destinatarju ta' tali mizuri investigattivi jenhtieg li
jikkonforma maghhom u jkun responsabbli f'kaz ta' nuqqas ta' konformita, u jenhtieg li I-
awtoritajiet kompetenti fl-Istat Membru tal-istabbiliment ikunu jistghu jiddependu fuq 1-
informazzjoni migbura permezz ta' assistenza reciproka, sabiex jizguraw il-konformita ma'

dan ir-Regolament.
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(128)  Il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tad-destinazzjoni, b'mod partikolari abbazi tal-ilmenti
li jkunu waslu jew tal-kontribut ta' awtoritajiet kompetenti nazzjonali ohra fejn xieraq, jew
il-Bord f'kaz ta' kwistjonijiet li jinvolvu mill-inqas tliet Stati Membri, jenhtieg li jkun jista'
jitlob lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment jichu azzjonijiet investigattivi
jew ta' infurzar fir-rigward ta' fornitur taht il-kompetenza tieghu. Tali talbiet ghal azzjoni
jenhtieg 1i jkunu bbazati fuq evidenza sostanzjata sew li turi I-ezistenza ta' ksur allegat
b'impatt negattiv fuq l-interessi kollettivi tar-ricevituri tas-servizz fl-Istat Membru tieghu
jew li jkollu impatt negattiv fuq is-so¢jeta. Jenhtieg li 1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali
tal-istabbiliment ikun jista' jiddependi fuq l-assistenza re¢iproka jew jistieden lill-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali rikjedenti ghal investigazzjoni kongunta f'kaz li tkun
mehtiega aktar informazzjoni biex tittiehed dec¢izjoni, minghajr pregudizzju ghall-
possibbilta li I-Kummissjoni tintalab tivvaluta I-kwistjoni jekk ikollha raguni biex
tissuspetta li jista' jkun hemm riskju ta' ksur sistemiku minn pjattaforma online kbira hafna

jew minn magna tat-tiftix online kbira hafna.
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(129)  Jenhtieg li I-Bord ikun jista' jirreferi I-kwistjoni lill-Kummissjoni fkaz ta' kwalunkwe
nuqgqas ta' gbil fir-rigward tal-valutazzjonijiet jew tal-mizuri mehuda jew li gew proposti
jew f'kaz ta' nuqqas li jigu adottati xi mizuri f’konformita ma' dan ir-Regolament b'segwitu
ghal talba ta' kooperazzjoni transfruntiera jew investigazzjoni kongunta. Meta 1-
Kummissjoni, abbazi tal-informazzjoni maghmula disponibbli mill-awtoritajiet
ikkoncernati, tqis li I-mizuri proposti, inkluz il-livell propost ta' multi, ma jistghux
jizguraw l-infurzar effettiv tal-obbligi stipulati f'dan ir-Regolament, jenhtieg li tkun tista'
ghalhekk tesprimi d-dubji serji taghha u titlob lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali
kompetenti jivvaluta mill-gdid il-kwistjoni u jiehu l-mizuri mehtiega biex tigi zgurata 1-
konformita ma' dan ir-Regolament f'perjodu definit. Din il-possibbilta hija minghajr
pregudizzju ghad-dmir generali tal-Kummissjoni li tissorvelja l1-applikazzjoni tal-ligi tal-
Unjoni fil-kontroll tal-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropea fkonformita mat-Trattati, u

fejn mehtieg tinfurzaha.
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(130)

Sabiex jigu ffacilitati I-investigazzjonijiet u s-supervizjoni transfruntiera tal-obbligi
stipulati f'dan ir-Regolament li jinvolvu bosta Stati Membri, jenhtieg li 1-Koordinaturi tas-
Servizzi Digitali tal-istabbiliment ikunu jistghu, permezz tas-sistema ta' kondivizjoni tal-
informazzjoni, jistiednu Koordinaturi ohra tas-Servizzi Digitali ghal investigazzjoni
kongunta dwar ksur allegat ta' dan ir-Regolament. Jenhtieg li Koordinaturi ohra tas-
Servizzi Digitali, u fejn xieraq, awtoritajiet kompetenti ohra, ikunu jistghu jinghaqdu fl-
investigazzjoni proposta mill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment, sakemm
dan tal-ahhar ma jqisx li ghadd ecc¢essiv ta' awtoritajiet partecipanti jista' jaffettwa I-
effettivita tal-investigazzjoni b'kont mehud tal-karatteristici tal-ksur allegat u n-nuqqas ta'
effetti diretti fuq ir-ricevituri tas-servizz f'dawk I-Istati Membri. L-attivitajiet ta'
investigazzjoni kongunta jistghu jinkludu varjeta ta' azzjonijiet li ghandhom jigu
kkoordinati mill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment fkonformita mad-
disponibbiltajiet tal-awtoritajiet partecipanti, bhal ezer¢izzji kkoordinati ta' gbir ta' data,
akkomunament ta' rizorsi, task forces, talbiet koordinati ghal informazzjoni jew
spezzjonijiet komuni fl-istabbilimenti. L-awtoritajiet kompetenti kollha li jipparte¢ipaw
finvestigazzjoni kongunta jenhtieg li jikkooperaw mal-Koordinatur tas-Servizzi Digitali
tal-istabbiliment, inkluz billi jezercitaw is-setghat ta' investigazzjoni taghhom fit-territorju
taghhom, f'’konformita mal-pro¢eduri nazzjonali applikabbli. L-investigazzjoni kongunta
jenhtieg 11 tigi konkluza f'perjodu ta' zmien partikolari b'rapport finali 1i jqis il-kontribut
tal-awtoritajiet kompetenti partecipanti kollha. Barra minn hekk, il-Bord, fuq talba ta' mill-
inqas tliet Koordinaturi tas-Servizzi Digitali tad-destinazzjoni, jista' jirrakkomanda lil
Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment biex iniedi tali investigazzjoni kongunta
u jaghti indikazzjonijiet dwar l-organizzazzjoni taghha. Sabiex jigi evitat 1-istagnar,
jenhtieg li 1-Bord ikun jista' jirreferi 1-kwistjoni lill-Kummissjoni f'kazijiet specifici, inkluz
meta |-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment jirrifjuta li jniedi l-investigazzjoni

u 1-Bord ma jagbilx mal-gustifikazzjoni moghtija.
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(131)  Biex tigi zgurata applikazzjoni konsistenti ta' dan ir-Regolament, huwa mehtieg li jigi
stabbilit grupp konsultattiv indipendenti fil-livell tal-Unjoni, Bord Ewropew ghas-Servizzi
Digitali, li jappogga lill-Kummissjoni u jghin fil-koordinazzjoni tal-azzjonijiet tal-
Koordinaturi tas-Servizzi Digitali. Jenhtieg li 1-Bord ikun jikkonsisti mill-Koordinaturi tas-
Servizzi Digitali, meta dawn ikunu gew mahtura, minghajr pregudizzju ghall-possibbilta li
1-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali fil-laqghat tieghu jistiednu jew jahtru delegati ad hoc
minn awtoritajiet kompetenti ohra inkarigati b'kompiti spe¢ifi¢i skont dan ir-Regolament,
meta dak ikun mehtieg skont 1-allokazzjoni nazzjonali taghhom tal-kompiti u tal-
kompetenzi. Fil-kaz ta' partecipanti multipli minn Stat Membru wiehed, jenhtieg 1i d-dritt

tal-vot jibga' limitat ghal rapprezentant wiehed ghal kull Stat Membru.

(132)  Jenhtieg li I-Bord jikkontribwixxi ghall-kisba ta' perspettiva komuni tal-Unjoni dwar 1-
applikazzjoni konsistenti ta' dan ir-Regolament u ghall-kooperazzjoni fost 1-awtoritajiet
kompetenti, inkluz billi jaghti parir lill-Kummissjoni u lill-Koordinaturi tas-Servizzi
Digitali dwar mizuri Xierqa ta' investigazzjoni u ta' infurzar, b'mod partikolari fir-rigward
tal-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hatna u
filwagqt li jqis, b'mod partikolari, il-liberta tal-fornituri tas-servizzi intermedjarji li
jipprovdu servizzi madwar 1-Unjoni. Jenhtieg li 1-Bord jikkontribwixxi wkoll ghat-tfassil
ta' kodicijiet ta' kondotta u mudelli rilevanti u ghall-analizi tax-xejriet generali emergenti
fl-izvilupp tas-servizzi digitali fl-Unjoni, inkluz billi johrog opinjonijiet jew

rakkomandazzjonijiet dwar kwistjonijiet relatati mal-istandards.
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(133)

(134)

Ghal dak il-ghan, jenhtieg li I-Bord ikun jista' jadotta opinjonijiet, talbiet u
rakkomandazzjonijiet indirizzati lill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali jew lil awtoritajiet
kompetenti ohra. Ghalkemm dawn mhumiex legalment vinkolanti, id-decizjoni ta' deroga
minnhom jenhtieg li tkun spjegata sew u tkun tista' titqies mill-Kummissjoni fil-

valutazzjoni tal-konformita tal-Istat Membru kkonc¢ernat b'dan ir-Regolament.

Jenhtieg li 1-Bord jigbor flimkien ir-rapprezentanti tal-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali u
ta' awtoritajiet kompetenti ohra possibbli taht il-presidenza tal-Kummissjoni, bil-ghan 1i
jizgura valutazzjoni tal-kwistjonijiet sottomessi lilu f'dimensjoni kompletament Ewropea.
Fid-dawl ta' elementi trasversali possibbli li jistghu jkunu ta' rilevanza ghal oqfsa
regolatorji ohra fil-livell tal-Unjoni, jenhtieg li 1-Bord jithalla jikkoopera ma' korpi,
uffic¢ji, agenziji u gruppi konsultattivi ohra tal-Unjoni b'responsabbiltajiet fogsma bhal
perezempju l-ugwaljanza, inkluza l-ugwaljanza bejn il-generi, u n-nondiskriminazzjoni, il-
protezzjoni tad-data, il-komunikazzjonijiet elettronici, is-servizzi awdjovizivi, id-
detezzjoni u l-investigazzjoni tal-frodi kontra 1-bagit tal-Unjoni fir-rigward tad-dazji

doganali, jew il-ligi tal-kompetizzjoni, kif mehtieg ghat-twettiq tal-kompiti tieghu.
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(135)  II-Kummissjoni, permezz tal-President, jenhtieg li tippartecipa fil-Bord minghajr drittijiet
tal-vot. Permezz tal-President, il-Kummissjoni jenhtieg li tizgura li 1-agenda tal-laqghat tigi
stabbilita fkonformita mat-talbiet tal-membri tal-Bord kif stipulat fir-regoli ta' procedura u

fkonformita mal-kompiti tal-Bord stabbiliti f'dan ir-Regolament.

(136)  Fid-dawl tal-htiega li jigi zgurat appogg ghall-attivitajiet tal-Bord, jenhtieg li I-Bord ikun
jista' jiddependu fuq I-gharfien espert u r-rizorsi umani tal-Kummissjoni u tal-awtoritajiet
nazzjonali kompetenti. L-arrangamenti operattivi spec¢ifi¢i ghall-funzjonament intern tal-

Bord jenhtieg li jigu specifikati ulterjorment fir-regoli ta' procedura tal-Bord.
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(137)

Minhabba l-importanza tal-pjattaformi online kbar hafna jew il-magni tat-tiftix online kbar
hafna, fid-dawl tal-ilhuq u tal-impatt taghhom, in-nuqqas taghhom li jikkonformaw mal-
obbligi specifici applikabbli ghalihom jista' jaffettwa ghadd sostanzjali ta' ricevituri tas-
servizzi fi Stati Membri differenti u jista' jikkawza danni socjetali kbar, filwaqt i tali
nuqqas jista' jkun partikolarment kumpless biex jigi identifikat u indirizzat. Ghal din ir-
raguni, jenhtieg li I-Kummissjoni, fkooperazzjoni mal-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali u
1-Bord, tizviluppa I-gharfien espert u 1-kapacitajiet tal-Unjoni fir-rigward tas-supervizjoni
ta' pjattaformi online kbar hafna jew magni tat-tiftix online kbar hafna. Ghalhekk, jenhtieg
li I-Kummissjoni tkun tista' tikkoordina u sserrah fuq l-gharfien espert u r-rizorsi ta' dawn
l-awtoritajiet, perezempju billi tanalizza, fuq bazi permanenti jew temporanja, xejriet jew
kwistjonijiet specifici emergenti fir-rigward ta' pjattaforma online kbira hatha wahda jew
aktar jew magna tat-tiftix online kbira hatna wahda jew aktar. Jenhtieg li 1-Istati Membri
jikkooperaw mal-Kummissjoni fl-izvilupp ta' tali kapacitajiet, inkluz permezz tas-sekondar
ta' persunal fejn xieraq, u fil-kontribut ghall-holqgien ta' kapacita supervizorja komuni tal-
Unjoni. Sabiex tizviluppa 1-gharfien espert u I-kapacitajiet tal-Unjoni, il-Kummissjoni tista'
tuza wkoll 1-gharfien espert u I-kapacitajiet tal-Osservatorju dwar 1-Ekonomija tal-
Pjattaformi Online kif stabbilit fid-Dec¢izjoni tal-Kummissjoni tas-26 ta' April 2018 dwar I-
istabbiliment ta' grupp ta' esperti ghall-Osservatorju dwar 1-Ekonomija tal-Pjattaformi
Onlajn, il-korpi ta' esperti rilevanti, kif ukoll i¢-Centri ta' eccellenza. I1-Kummissjont tista'
tistieden esperti b'gharfien espert specifiku, inkluz b'mod partikolari ricerkaturi verifikati,
rapprezentanti tal-agenziji u I-korpi tal-Unjoni, rapprezentanti tal-industrija,
assoc¢jazzjonijiet li jirrapprezentaw l-utenti jew is-socjeta Civili, organizzazzjonijiet

internazzjonali, esperti mis-settur privat, kif ukoll partijiet ikkoncernati ohra.
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(138)  Jenhtieg li I-Kummissjoni tkun tista' tinvestiga ksur fuq inizjattiva proprja fkonformita
mas-setghat previsti f'dan ir-Regolament, inkluz billi titlob a¢¢ess ghad-data, billi titlob
informazzjoni jew billi twettaq spezzjonijiet, kif ukoll billi sserrah fuq l-appogg tal-
Koordinaturi tas-Servizzi Digitali. Meta s-supervizjoni mill-awtoritajiet nazzjonali
kompetenti ta' ksur allegat individwali minn fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew
ta' magni tat-tiftix online kbar hafna tindika kwistjonijiet sistemici, bhal kwistjonijiet
b'impatt wiesa' fuq I-interessi kollettivi tar-ricevituri tas-servizz, jenhtieg li 1-Koordinaturi
tas-Servizzi Digitali jkunu jistghu, abbazi ta' talba debitament motivata, jirreferu dawn il-
kwistjonijiet lill-Kummissjoni. Talba bhal din jenhtieg li tinkludi, mill-inqas, il-fatti u ¢-
¢irkostanzi kollha mehtiega li jsostnu 1-ksur allegat u n-natura sistemika tieghu. Skont 1-
ezitu tal-valutazzjoni proprja, jenhtieg li [-Kummissjoni tkun tista' tichu 1-mizuri
investigattivi u ta' infurzar mehtiega skont dan ir-Regolament, inkluzi, fejn rilevanti, it-

tnedija ta' investigazzjoni jew 1-adozzjoni ta' mizuri interim.
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(139)

Sabiex twettaq il-kompiti taghha b'mod effettiv, jenhtieg li -Kummissjoni zzomm margni
ta' diskrezzjoni fir-rigward tad-decizjoni li jinbdew procedimenti kontra fornituri ta'
pjattaformi online kbar hafna jew ta' magni tat-tiftix online kbar hatna. Ladarba 1-
Kummissjoni tkun tat bidu ghall-pro¢edimenti, il-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali tal-
istabbiliment ikkonc¢ernati jenhtieg li jigu prekluzi milli jezercitaw is-setghat ta’
investigazzjoni u ta' infurzar taghhom fir-rigward tal-kondotta kkonc¢ernata tal-fornitur tal-
pjattaforma online kbira hafna jew ta' magna tat-tiftix online kbira hafna, sabiex jigu evitati
l-irduppjar, 1-inkonsistenzi u r-riskji mill-perspettiva tal-prin¢ipju ne bis in idem.
Madankollu, jenhtieg li I-Kummissjoni tkun tista' titlob il-kontribut individwali jew
kongunt tal-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali ghall-investigazzjoni. F'konformita mad-
dmir ta' kooperazzjoni sinciera, il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali jenhtieg li jaghmel 1-
ahjar sforzi tieghu biex jissodisfa talbiet gustifikati u proporzjonati mill-Kummissjoni fil-
kuntest ta' investigazzjoni. Barra minn hekk, jenhtieg li 1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali
tal-istabbiliment, kif ukoll il-Bord u kwalunkwe Koordinatur tas-Servizzi Digitali iehor
fejn rilevanti, jipprovdu lill-Kummissjoni I-informazzjoni u l-assistenza kollha mehtiega
biex tkun tista' twettaq il-kompiti taghha b'mod effettiv, inkluza informazzjoni migbura fil-
kuntest ta' ezercizzji ta' gbir ta' data jew ta' access ghad-data, sakemm dan ma jkunx
prekluz mill-bazi legali li skontha tkun ingabret 1-informazzjoni. Min-naha I-ohra, jenhtieg
11 I-Kummissjoni zzomm lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment u lill-Bord
infurmati dwar l-eZer¢izzju tas-setghat taghha u b'mod partikolari meta jkollha I-hsieb li
tibda l-procediment u tezercita s-setghat ta’ investigazzjoni taghha. Barra minn hekk, meta
1-Kummissjoni tikkomunika s-sejbiet preliminari taghha, inkluz kwalunkwe kwistjoni li
toggezzjona ghaliha, lill-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta' magni tat-tiftix
online kbar hafna kkonc¢ernati, jenhtieg li hija tikkomunikahom ukoll lill-Bord. Jenhtieg li
1-Bord jipprovdi I-fehmiet tieghu dwar l-oggezzjonijiet u l-valutazzjoni maghmula mill-
Kummissjoni, 1i jenhtieg li tqis din l-opinjoni fir-ragunament li jirfed id-decizjoni finali

taghha.
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(140)  Fid-dawl tal-isfidi partikolari li jistghu jinqalghu fl-isforz li tigi Zzgurata I-konformita mill-
fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta' magni tat-tiftix online kbar hatna u I-
importanza li dan isir b'mod effettiv, meta jitqiesu d-dags u l-impatt taghhom u d-danni li
jistghu jikkawzaw, jenhtieg li -Kummissjoni jkollha setghat qawwijin ta' investigazzjoni u
ta' infurzar biex tkun tista' tinvestiga, tinforza u timmonitorja l-konformita mar-regoli
stabbiliti f'dan ir-Regolament, b'rispett shih tad-dritt fundamentali li wiehed jinstema' u li
jinghata a¢¢ess ghall-fajl fil-kuntest tal-procedimenti tal-infurzar, tal-prin¢ipju tal-

proporzjonalita u d-drittijiet u l-interessi tal-partijiet affettwati.
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(141)  Jenhtieg li I-Kummissjoni tkun tista' titlob I-informazzjoni mehtiega ghall-fini li tizgura 1-
implimentazzjoni effettiva tal-obbligi stipulati f'dan ir-Regolament u l-konformita
maghhom, fl-Unjoni kollha. B'mod partikolari, jenhtieg 1i I-Kummissjoni jkollha ac¢cess
ghal kwalunkwe dokumenti, data u informazzjoni rilevanti mehtiega biex tiftah u twettaq
investigazzjoni u biex timmonitorja l-konformita mal-obbligi rilevanti stabbiliti f'dan ir-
Regolament, irrispettivament minn min ikollu d-dokumenti, id-data jew l-informazzjoni
inkwistjoni, u irrispettivament mill-forma jew mill-format taghhom, mill-mezz tal-hzin
taghhom jew mill-post preciz fejn jinhaznu. Jenhtieg li I-Kummissjoni tkun tista' titlob
direttament permezz ta' talba ghal informazzjoni debitament motivata li 1-fornitur
ikkoncernat tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna
kif ukoll kwalunkwe persuna fizika jew guridika ohra li tagixxi ghal finijiet relatati mal-
kummer¢, in-negozju, is-sengha jew il-professjoni taghha li tista' b'mod ragonevoli tkun
konxja ta' informazzjoni relatata mal-ksur issuspettat jew il-ksur, kif applikabbli, jipprovdu
kwalunkwe evidenza, data u informazzjoni rilevanti. Barra minn hekk, jenhtieg li 1-
Kummissjoni tkun tista' titlob kwalunkwe informazzjoni rilevanti minghand kwalunkwe
awtorita pubblika, korp jew agenzija fl-Istat Membru ghall-finijiet ta' dan ir-Regolament.
Jenhtieg i I-Kummissjoni tkun tista' titlob access, u spjegazzjonijiet permezz tal-ezercizzju
ta' setghat ta’ investigazzjoni, bhal talbiet ghal informazzjoni jew intervisti relatati ma'
dokumenti, data, informazzjoni, bazijiet tad-data u algoritmi tal-persuni rilevanti, u li
tintervista, bil-kunsens taghha, kwalunkwe persuna fizika jew guridika li jista' jkollha
informazzjoni utli u li tirregistra d-dikjarazzjonijiet li jsiru bi kwalunkwe mezz tekniku.
Jenhtieg ukoll 1i I-Kummissjoni tinghata s-setgha li twettaq tali verifiki 1i jkunu mehtiega
biex tinforza d-dispozizzjonijiet rilevanti ta' dan ir-Regolament. Dawk is-setghat ta'
investigazzjoni ghandhom I-ghan li jikkomplementaw il-possibbilta tal-Kummissjoni li
titlob assistenza mill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali u minn awtoritajiet ohra tal-Istati
Membri assistenza, perezempju billi jipprovdu informazzjoni jew fl-ezercizzju ta' dawk is-

setghat.
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(142)  Il-mizuri interim jistghu jkunu ghodda importanti biex jigi zgurat li, filwaqt li tkun
ghaddejja investigazzjoni, il-ksur 1i jkun qed jigi investigat ma jwassalx ghar-riskju ta'
dannu serju ghar-ricevituri tas-servizz. Din I-ghodda hija importanti biex jigu evitati
zviluppi li jistghu jkunu difficli hatna li jitreggghu lura b'dec¢izjoni mehuda mill-
Kummissjoni fi tmiem il-pro¢edimenti. Ghalhekk, jenhtieg li I-Kummissjoni jkollha s-
setgha li timponi mizuri interim permezz ta' de¢izjoni fil-kuntest ta' procedimenti miftuha
bil-hsieb tal-adozzjoni possibbli ta' de¢izjoni ta' nonkonformita. Jenhtieg li din is-setgha
tapplika f'kazijiet fejn il-Kummissjoni tkun ghamlet sejba prima facie ta' ksur tal-obbligi
skont dan ir-Regolament mill-fornitur ta' pjattaforma online kbira hafna jew ta' magna tat-
tiftix online kbira hafna. Jenhtieg li de¢izjoni li jigu imposti mizuri interim tkun tapplika
biss ghal perjodu specifikat, jew sakemm il-proc¢edimenti mill-Kummissjoni jigu konkluzi,

inkella ghal perjodu ta' Zmien fiss li jista' jiggedded diment li dan ikun necessarju u xieragq.

(143)  Jenhtieg li I-Kummissjoni tkun tista' tichu l-azzjonijiet mehtiega biex tissorvelja 1-
implimentazzjoni effettiva tal-obbligi stipulati f'dan ir-Regolament u l-konformita
maghhom. Jenhtieg li dawn l-azzjonijiet jinkludu l-abbilta li tahtar esperti esterni
indipendenti, u awdituri biex jassistuha f'dan il-process, inkluz, fejn applikabbli, minn
awtoritajiet kompetenti tal-Istati Membri, bhalma huma I-awtoritajiet tal-protezzjoni tad-
data jew tal-konsumatur. Meta tahtar l-awdituri, jenhtieg 1i I-Kummissjoni tizgura

rotazzjoni sufficjenti.
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(144)

[l-konformita mal-obbligi rilevanti imposti skont dan ir-Regolament jenhtieg li tkun tista'
tigi infurzata permezz ta' multi u pagamenti perjodici ta' penali. Ghal dak il-ghan, jenhtieg
11 jigu stipulati wkoll livelli xierga ta' multi u pagamenti perjodici ta' penali ghan-nuqgas ta'
konformita mal-obbligi u ghall-ksur tar-regoli procedurali, soggetti ghal perjodi ta'
limitazzjoni xierqa f'’konformita mal-princ¢ipji ta' proporzjonalita u ta' ne bis in idem.
Jenhtieg li I-Kummissjoni u l-awtoritajiet nazzjonali rilevanti jikkoordinaw l-isforzi ta'
infurzar taghhom sabiex jizguraw li dawk il-prin¢ipji jigu rispettati. B'mod partikolari,
jenhtieg li I-Kummissjoni tqis kwalunkwe multa u penali imposti fuq l-istess persuna
guridika ghall-istess fatti permezz ta' de¢izjoni finali fi pro¢edimenti relatati ma' ksur ta'
regoli ohra tal-Unjoni jew nazzjonali, sabiex tizgura li I-multi u I-penali globali imposti
jkunu proporzjonati u jikkorrispondu ghas-serjeta tal-ksur imwettaq. Id-dec¢izjonijiet kollha
mehuda mill-Kummissjoni skont dan ir-Regolament huma soggetti ghal riezami mill-Qorti
tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropea f'konformita mat-TFUE. Jenhtieg li 1-Qorti tal-Gustizzja
tal-Unjoni Ewropea jkollha gurizdizzjoni bla limitu fir-rigward tal-multi u I-pagamenti ta'

penali skont 1-Artikolu 261 tat-TFUE.
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(145) Minhabba l-effetti sinifikanti potenzjali fuq is-soc¢jeta ta' ksur tal-obbligi addizzjonali
ghall-gestjoni ta’ riskju sistematici li japplikaw biss ghal pjattaformi online kbar hatna u
magni tat-tiftix online kbar hafna u sabiex jigi indirizzat dak it-thassib dwar l-ordni
pubbliku, huwa mehtieg li tigi prevista sistema ta' supervizjoni msahha ta' kwalunkwe
azzjoni mehuda biex ittemm u tirrimedja b'mod effettiv il-ksur ta' dan ir-Regolament.
Ghalhekk, ladarba ksur ta' wahda mid-dispozizzjonijiet ta' dan ir-Regolament li japplikaw
biss ghal pjattaformi online kbar hafna jew ghal magni tat-tiftix online kbar hafna jkun gie
accertat u, fejn mehtieg, sanzjonat, jenhtieg li I-Kummissjoni titlob lill-fornitur ta' tali
pjattaforma jew ta' tali magna tat-tiftix ifassal pjan ta' azzjoni dettaljat biex jirrimedja
kwalunkwe effett tal-ksur ghall-futur u jikkomunika dan il-pjan ta' azzjoni fi skeda ta'
zmien stabbilita mill-Kummissjoni, lill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali, lill-
Kummissjoni u lill-Bord. Jenhtieg 1i I-Kummissjoni, filwagqt li tqis 1-opinjoni tal-Bord,
tistabbilixxi jekk il-mizuri inkluzi fil-pjan ta' azzjoni humiex bizzejjed biex jindirizzaw il-
ksur, filwagqt li tqis ukoll jekk I-aderenza mal-kodi¢i ta' kondotta rilevanti hijiex inkluza
fost il-mizuri proposti. Jenhtieg 1i I-Kummissjoni timmonitorja wkoll kwalunkwe mizura
sussegwenti mehuda mill-fornitur ikkoncernat ta' pjattaforma online kbira hatna jew ta'
magni tat-tiftix online kbira hafna kif stipulat fil-pjan ta' azzjoni tieghu, filwaqt li tqis ukoll
awditu indipendenti tal-fornitur. Jekk wara l-implimentazzjoni tal-pjan ta' azzjoni -
Kummissjoni xorta tqis li I-ksur ma giex rimedjat kompletament, jew jekk il-pjan ta'
azzjoni ma giex ipprovdut jew jitqies mhux xieraq, jenhtieg li hija tkun tista' tuza
kwalunkwe setgha ta’ investigazzjoni jew ta' infurzar skont dan ir-Regolament, inkluz is-
setgha li timponi pagamenti perjodici ta' penali u li taghti bidu ghall-pro¢edura biex jigi

dizattivat l-access ghas-servizz li jkun qed iwettaq il-ksur.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 128



(146)  Il-fornitur ikkonc¢ernat tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online
kbira hafna u persuni ohra soggetti ghall-ezercizzju tas-setghat tal-Kummissjoni li 1-
interessi taghhom jistghu jigu affettwati minn decizjoni, jenhtieg li jinghataw I-opportunita
11 jissottomettu l-osservazzjonijiet taghhom minn qabel, u d-de¢izjonijiet mehuda jenhtieg
li jigu ppubblikati b'mod mifrux. Filwaqt li jigu zgurati d-drittijiet ta' difiza tal-partijiet
ikkoncernati, b'mod partikolari d-dritt ta' ac¢ess ghall-fajl, huwa essenzjali li tigi protetta 1-
informazzjoni kunfidenzjali. Barra minn hekk, filwagqt li tigi rispettata 1-kunfidenzjalita tal-
informazzjoni, jenhtieg li I-Kummissjoni tizgura li kwalunkwe informazzjoni li tkun uzat
biex tiehu d-dec¢izjoni taghha tigi zvelata sal-punt li jippermetti d-destinatarju tad-decizjoni

jifhem il-fatti u 1-kunsiderazzjonijiet li wasslu ghad-decizjoni.

(147)  Sabiex jigu salvagwardati l-applikazzjoni u l-infurzar armonizzati ta' dan ir-Regolament,
huwa importanti li jigi zgurat li l-awtoritajiet nazzjonali, inkluzi I-qrati nazzjonali,
ikollhom l-informazzjoni kollha mehtiega biex jizguraw li d-decizjonijiet taghhom ma
jmorrux kontra de¢izjoni adottata mill-Kummissjoni skont dan ir-Regolament. Dan huwa

minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 267 tat-TFUE.
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(148)  L-infurzar u l-monitoragg effettivi ta' dan ir-Regolament jirrikjedu skambju ta'
informazzjoni bla xkiel u f'hin reali fost il-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali, il-Bord u I-
Kummissjoni, abbazi tal-flussi ta' informazzjoni u I-pro¢eduri stabbiliti f'dan ir-
Regolament. Dan, fejn xieraq, jista' wkoll jiggustifika access ghal din is-sistema minn
awtoritajiet kompetenti ohra. Fl-istess hin, minhabba li 1-informazzjoni skambjata tista'
tkun kunfidenzjali jew tinvolvi data personali, jenhtieg li tibqa' protetta minn ac¢ess mhux
awtorizzat, fkonformita mal-finijiet li ghalihom tkun ingabret 1-informazzjoni. Ghal din ir-
raguni, il-komunikazzjonijiet kollha bejn dawk l-awtoritajiet jenhtieg li jsiru abbazi ta'
sistema affidabbli u sigura ta' kondivizjoni ta' informazzjoni, li d-dettalji taghha jenhtieg li
jigu stipulati f'att ta' implimentazzjoni. Is-sistema ta' kondivizjoni tal-informazzjoni tista'
tkun ibbazata fuq ghodod ezistenti tas-suq intern, sal-punt li dawn ikunu jistghu jilhqu 1-

objettivi ta' dan ir-Regolament b'mod kosteffettiv.
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(149)

Minghajr pregudizzju ghad-drittijiet tar-ricevituri tas-servizzi li jirrikorru ghal
rapprezentant f'’konformita mad-Direttiva (UE) 2020/1828 tal-Parlament Ewropew u tal-
Kunsill! jew ghal kwalunkwe tip ta' rapprezentanza skont il-ligi nazzjonali, ir-ricevituri tas-
servizzi jenhtieg li jkollhom ukoll id-dritt li jaghtu mandat lil persuna guridika jew lil korp
pubbliku biex jezercitaw id-drittijiet taghhom previsti f'dan ir-Regolament. Tali drittijiet
jistghu jinkludu d-drittijiet ta' servizzi relatati mas-sottomissjoni ta' avvizi, il-
kontestazzjoni tad-dec¢izjonijiet mehuda mill-fornituri tas-servizzi intermedjarji, u t-tressiq
ta' Imenti kontra I-fornituri ghall-ksur ta' dan ir-Regolament. Certi korpi,
organizzazzjonijiet u asso¢jazzjonijiet ghandhom gharfien espert u kompetenza partikolari
fil-kxif u s-senjalar ta' dec¢izjonijiet zbaljati jew mhux gustifikati dwar il-moderazzjoni tal-
kontenut, u l-ilmenti taghhom f'isem ir-ricevituri tas-servizz jista' jkollhom impatt pozittiv
fuq il-liberta tal-espressjoni u tal-informazzjoni b'mod generali, u ghalhekk, jenhtieg li 1-

fornituri ta’ pjattaformi online jittrattaw dawk 1-ilmenti minghajr dewmien zejjed.

1

Id-Direttiva (UE) 2020/1828 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta' Novembru 2020
dwar azzjonijiet rapprezentattivi ghall-protezzjoni tal-interessi kollettivi tal-konsumaturi, u
li thassar id-Direttiva 2009/22/KE (GU L 409, 4.12.2020, p. 1).
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(150)  Fl-interess tal-effettivita u tal-effi¢jenza, jenhtieg li I-Kummissjoni twettaq evalwazzjoni
generali ta’ dan ir-Regolament. B'mod partikolari, jenhtieg li dik l-evalwazzjoni generali
tindirizza, fost I-ohrajn, il-kamp ta' applikazzjoni tas-servizzi koperti minn dan ir-
Regolament, I-interazzjoni ma' atti legali ohra, I-impatt ta' dan ir-Regolament fuq il-
funzjonament tas-suq intern, b'mod partikolari fir-rigward tas-servizzi digitali, 1-
implimentazzjoni ta’ kodic¢ijit ta’ kondotta, 1-obbligu li jigi ddezinjat rapprezentant legali
stabbilit fl-Unjoni, 1-effett tal-obbligi fuq I-intraprizi zghar u mikro, 1-effettivita tal-
mekkanizmu ta' supervizjoni u ta' infurzar u l-impatt fuq id-dritt ghal-liberta tal-espressjoni
u tal-informazzjoni. Barra minn hekk, biex tevita pizijiet sproporzjonati u tizgura 1-
effettivita kontinwa ta' dan ir-Regolament, jenhtieg i I-Kummissjoni twettaq evalwazzjoni
tal-impatt tal-obbligi stabbiliti f’dan ir-Regolament fuq l-intraprizi zghar u ta' daqs medju fi
zmien tliet snin mill-bidu tal-applikazzjoni tieghu u evalwazzjoni tal-kamp ta'
applikazzjoni tas-servizzi koperti minn dan ir-Regolament, b'mod partikolari ghal
pjattaformi online kbar hatna u ghal magni tat-tiftix online kbar hafna, u l-interazzjoni ma'

atti legali ohra fi Zmien tliet snin mid-dhul fis-sehh tieghu.
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(151)

Sabiex ikunu zgurati kondizzjonijiet uniformi ghall-implimentazzjoni ta' dan ir-
Regolament, jenhtieg li jinghataw setghat ta' implimentazzjoni lill-Kummissjoni biex
tistabbilixxi mudelli dwar il-forma, il-kontenut u dettalji ohra' ta’ rapporti dwar il-
moderazzjoni tal-kontenut biex jigi stabbilit I-ammont tat-tariffa supervizorja annwali
imposta fuq fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna u ta’ magni tat-tiftix online kbar
hafna, biex jigu stabbiliti l-arrangamenti prattici ghall-procedimenti, is-seduti ta’ smigh, I-
izvelar negozjat tal-informazzjoni mwettaq fil-kuntest tas-supervizjoni, l-investigazzjoni, 1-
infurzar u I-monitoragg fir-rigward tal-fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna u ta’
magni tat-tiftix online kbar hafna, kif ukoll biex jigu stabbiliti l-arrangamenti pratti¢i u
operazzjonali ghall-funzjonament tas-sistema ta’ kondivizjoni ta’ informazzjoni u 1-
interoperabbilta taghha ma’ sistemi rilevanti ohra. Jenhtieg 1i dawk is-setghat ikunu
ezercitati fkonformita mar-Regolament (UE) Nru 182/2011 tal-Parlament Ewropew u tal-

Kunsill!.

Ir-Regolament (UE) Nru 182/2011 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-16 ta' Frar 2011
1 jistabbilixxi r-regoli u l-prin¢ipji generali dwar il-modalitajiet ta' kontroll mill-Istati
Membri tal-eZeré¢izzju mill-Kummissjoni tas-setghat ta' implimentazzjoni (GU L 55,
28.2.2011, p. 13).
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(152)  Biex jigu ssodisfati l-objettivi ta' dan ir-Regolament, jenhtieg li tigi ddelata lill-
Kummissjoni s-setgha li tadotta atti skont I-Artikolu 290 tat-TFUE tigi delegata lill-
Kummissjoni biex tissupplimenta dan ir-Regolamentfir-rigward tal-kriterji ghall-
identifikazzjoni ta’ pjattaformi online kbar hafna u ta’ magni tat-tiftix online kbar hatna, il-
passi, il-metodologiji u I-mudelli tar-rapportar ghall-awditi, u l-ispecifikazzjonijiet teknici
ghat-talbiet ta' ac¢ess u I-metodologiji u I-proc¢eduri dettaljati ghall-istabbiliment tat-tariffa
supervizorja. Huwa partikolarment importanti li I-Kummissjoni twettaq konsultazzjonijiet
xierqa matul ix-xoghol ta’ thejjija taghha, ukoll fil-livell ta’ esperti, u li dawk il-
konsultazzjonijiet jigu mwettqa f'konformita mal-principji stabbiliti fil-Ftehim
Interistituzzjonali tat-13 ta' April 2016 dwar it-Tfassil Ahjar tal-Ligijiet'. B'mod
partikolari, biex tigi zgurata partecipazzjoni ugwali fit-thejjija ta' atti delegati, il-Parlament
Ewropew u 1-Kunsill jir¢ievu d-dokumenti kollha fl-istess hin li jir¢evuhom l-esperti tal-
Istati Membri, u I-esperti taghhom ikollhom access sistematiku ghal-lagghat tal-gruppi tal-

esperti tal-Kummissjoni li jittrattaw it-thejjija ta' atti delegati.

! GU L 123, 12.5.2016, p. 1.
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(153)  Dan ir-Regolament jirrispetta d-drittijiet fundamentali rikonoxxuti mill-Karta u d-drittijiet
fundamentali li jikkostitwixxu l-prin¢ipji generali tal-ligi tal-Unjoni. Ghaldagstant, jenhtieg
li dan ir-Regolament jigi interpretat u applikat f’konformita ma' dawk id-drittijiet
fundamentali, inkluzi 1-liberta tal-espressjoni u tal-informazzjoni, kif ukoll il-liberta u I-
pluralizmu tal-media. Meta jezercitaw is-setghat stabbiliti f'dan ir-Regolament, 1-
awtoritajiet pubbli¢i kollha involuti jenhtieg li jiksbu, f'sitwazzjonijiet fejn id-drittijiet
fundamentali rilevanti jinsabu f'kunflitt, bilan¢ gust bejn id-drittijiet ikkoncernati,

fkonformita mal-prin¢ipju tal-proporzjonalita.

(154) Minhabba l-ambitu u I-impatt tar-riskji fuq is-soc¢jeta li jistghu jigu kkawzati minn
pjattaformi online kbar hafha u magni tat-tiftix kbr afna, il-htiega li jigu indirizzati dawk
ir-riskji bhala kwistjoni ta’ prijorita u I-kapacita li jiehdu 1-mizuri necessarji, huwa
gustifikat 1i jkun limitat il-perjodu li warajh jibda japplika dan ir-Regolament lill-fornituri

ta’ dawk is-servizzi.
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(155) Minhabba li I-objettiv ta' dan ir-Regolament, jigifieri I-funzjonament tajjeb tas-suq intern u
l-izgurar ta' ambjent online sikur, prevedibbli u affidabbli li fih id-drittijiet fundamentali
mnaqqxa fil-Karta jkunu protetti kif dovut, ma jistax jinkiseb b'mod suffi¢jenti mill-Istati
Membri minhabba li ma jistghux jiksbu l-armonizzazzjoni u l-kooperazzjoni mehtiega jekk
jagixxu wahedhom, izda, minhabba I-kamp ta' applikazzjoni territorjali u personali tieghu,
jista' jinkiseb ahjar fil-livell tal-Unjoni, 1-Unjoni tista' tadotta mizuri, f’konformita mal-
prin¢ipju tas-sussidjarjeta kif stabbilit fl-Artikolu 5 tat-Trattat dwar 1-Unjoni Ewropea.
F'konformita mal-prin¢ipju tal-proporzjonalita kif stabbilit f'dak 1-Artikolu, dan ir-

Regolament ma jmurx lil hinn minn dak li huwa mehtieg sabiex jinkiseb dak l-objettiv.

(156) Il-Kontrollur Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data gie kkonsultat skont I-Artikolu 42(1)
tar-Regolament (UE) 2018/1725 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill! u ta l-opinjoni
tieghu fl-10 ta' Frar 20212

ADOTTAW DAN IR-REGOLAMENT:

1 Ir-Regolament (UE) 2018/1725 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta' Ottubru 2018
dwar il-protezzjoni ta' persuni fizi¢i fir-rigward tal-ipprocessar ta' data personali mill-
istituzzjonijiet, korpi, ufficcji u agenziji tal-Unjoni u dwar il-moviment liberu ta' tali data, u
li jhassar ir-Regolament (KE) Nru 45/2001 u d-De¢izjoni Nru 1247/2002/KE (GU L 295,
21.11.2018, p. 39).

2 GU C 149, 27.4.2021, p. 3.
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Kapitolu I

Dispozizzjonijiet generali

Artikolu 1
Suggett

1. L-ghan ta' dan ir-Regolament huwa li jikkontribwixxi ghall-funzjonament tajjeb tas-suq
intern ghas-servizzi intermedjarji billi jistabbilixxi regoli armonizzati ghal ambjent online
sikur, prevedibbli u affidabbli, li jiffacilita 1-innovazzjoni, u li fih id-drittijiet fundamentali
minquxa fil-Karta, inkluz il-prin¢ipju tal-protezzjoni tal-konsumatur, jigu protetti b'mod

effettiv.

2. Dan ir-Regolament jistabbilixxi regoli armonizzati dwar il-forniment tas-servizzi

intermedjarji fis-suq intern. B'mod partikolari, dan jistabbilixxi:

(a) qafas ghall-ezenzjoni kundizzjonali mir-responsabbilta tal-fornituri tas-servizzi
intermedjarji;
(b) regoli dwar obbligi specific¢i tad-diligenza dovuta mfassla ghal certi kategoriji

specifici ta' fornituri tas-servizzi intermedjarji;

(c) regoli dwar I-implimentazzjoni u l-infurzar ta' dan ir-Regolament, inkluz rigward il-

kooperazzjoni u I-koordinazzjoni fost l-awtoritajiet kompetenti.
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Artikolu 2
Kamp ta' applikazzjoni

1. Dan ir-Regolament ghandu japplika ghas-servizzi intermedjarji offruti lir-ricevituri tas-
servizz li jkollhom il-post ta' stabbiliment taghhom jew ikunu jinsabu fl-Unjoni,
irrispettivament minn fejn il-fornituri ta' dawk is-servizzi intermedjarji jkollhom il-post ta'

stabbiliment taghhom.

2. Dan ir-Regolament ma ghandu japplika ghall-ebda servizz 1i ma jkunx servizz
intermedjarju u ghall-ebda rekwizit impost fir-rigward ta' tali servizz, irrispettivament

minn jekk is-servizz jigix ipprovdut permezz tal-uzu ta' servizz intermedjarju.
3. Dan ir-Regolament ma ghandux jaffettwa l-applikazzjoni tad-Direttiva 2000/31/KE.

4. Dan ir-Regolament huwa minghajr pregudizzju ghar-regoli stipulati minn atti legali ohra
tal-Unjoni li jirregolaw aspetti ohra tal-forniment ta' servizzi intermedjarji fis-suq intern

jew li jispecifikaw u jikkomplementaw dan ir-Regolament, b'mod partikolari, dawn li
gejjin:
(a) 1id-Direttiva 2010/13/UE;

(b) 1il-ligi tal-Unjoni dwar id-drittijiet tal-awtur u drittijiet relatati;

(c) 1r-Regolament (UE) 2021/784;
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(d)
(e)

®

(2

(h)

G

ir-Regolament (UE) 2019/1148;
ir-Regolament (UE) 2019/1150;

il-ligi tal-Unjoni dwar il-protezzjoni tal-konsumatur u s-sikurezza tal-prodotti,
inkluzi r-Regolamenti (UE) 2017/2394 u (UE) 2019/1020 u d-Direttivi 2001/95/KE u
2013/11/UE;

il-1igi tal-Unjoni dwar il-protezzjoni tad-data personali, b'mod partikolari r-

Regolament (UE) 2016/679 u d-Direttiva 2002/58/KE;

il-1ig1 tal-Unjoni fil-qasam tal-kooperazzjoni gudizzjarja f'materji ¢ivili, b'mod
partikolari r-Regolament (UE) Nru 1215/2012 jew kwalunkwe att legali tal-Unjoni li
jistabbilixxi regoli dwar il-1igi applikabbli ghal obbligi kuntrattwali u mhux

kuntrattwali;

il-1ig1 tal-Unjoni fil-qasam tal-kooperazzjoni gudizzjarja f'materji kriminali, b'mod
partikolari r-Regolament dwar 1-Ordnijiet ta' Produzzjoni u ta' Preservazzjoni

Ewropej ghall-evidenza elettronika f'materji kriminali;

Direttiva li tistabbilixxi regoli armonizzati dwar il-hatra ta' rapprezentanti legali

ghall-finijiet tal-gbir tal-evidenza fi proceduri kriminali.
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Artikolu 3

Definizzjonijiet

Ghall-fini ta' dan ir-Regolament, ghandhom japplikaw id-definizzjonijiet i gejjin:

(2)

(b)

(©)

(d)

(e)

"servizz tas-socjeta tal-informazzjoni" tfisser servizz kif definit fl-Artikolu 1(1), punt (b)

tad-Direttiva (UE) 2015/1535;

"ricevitur tas-servizz" tfisser kwalunkwe persuna fizika jew guridika li tuza servizz
intermedjarju, b'mod partikolari ghall-finijiet ta' tfittix ta' informazzjoni jew biex din issir
accessibbli;

"konsumatur" tfisser kwalunkwe persuna fizika li tagixxi ghal finijiet li huma 'l barra min-
negozju, mill-kummer¢, mis-sengha jew mill-professjoni taghha;

wiehed jew aktar ikunu jistghu juzaw is-servizzi ta’ fornitur ta' servizzi intermedjarji li

jkollu konnessjoni sostanzjali mal-Unjoni;

"konnessjoni sostanzjali mal-Unjoni" tfisser konnessjoni ta' fornitur ta' servizzi
intermedjarji mal-Unjoni li tirrizulta jew mill-istabbiliment tieghu fl-Unjoni jew minn

kriterji fattwali specifici, bhal:

— ghadd sinifikanti ta' ricevituri tas-servizz fi Stat Membru wiehed jew aktar skont il-

popolazzjoni tieghu jew taghhom; jew

— l-immirar ta' attivitajiet lejn Stat Membru wiehed jew aktar;
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63) "kummerc¢jant" tfisser kwalunkwe persuna fizika jew guridika, irrispettivament jekk tkunx

suggett pubbliku jew privat, li tagixxi, anki permezz ta' persuna li tkun ged tagixxi fisimha

jew ghall-interessi taghha, ghal finijiet relatati mal-kummer¢, man-negozju, mas-sengha

jew mal-professjoni taghha;
(2) "servizz intermedjarju" tfisser wiehed mis-servizzi tas-so¢jeta tal-informazzjoni li gejjin:

(1)  servizz ta' "sempli¢i conduit", li jikkonsisti fit-trazmissjoni fnetwork tal-
komunikazzjoni ta' informazzjoni pprovduta minn ric¢evitur tas-servizz, jew il-

forniment ta' ac¢ess ghal network tal-komunikazzjoni,

(i) servizz ta' "caching", li jikkonsisti fit-trazmissjoni f'network tal-komunikazzjoni ta'
informazzjoni pprovduta minn ri¢evitur tas-servizz, li tinvolvi I-hazna awtomatika,

intermedjarja jew temporanja ta' dik l-informazzjoni, imwettqa ghall-uniku fini li

taghmel aktar effi¢jenti t-trazmissjoni 'l quddiem tal-informazzjoni lil ricevituri ohra

meta jitolbuha;

(ii1) servizz ta' "hosting", li jikkonsisti fil-hazna ta' informazzjoni pprovduta minn

ricevitur tas-servizz, u meta jitlobha huwa stess;
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(h)

(1)

G

(k)

)

(m)

"kontenut illegali" tfisser kwalunkwe informazzjoni, li, fiha nnifisha jew frelazzjoni ghal
attivita, inkluzi 1-bejgh ta' prodotti jew il-forniment ta' servizzi, mhix konformi mal-ligi tal-
Unjoni jew mal-ligi ta' kwalunkwe Stat Membru, irrispettivament mis-suggett preciz jew

in-natura ta' dik il-ligi;

"pjattaforma online" tfisser servizz ta' hosting li, meta jintalab minn ri¢evitur tas-servizz,
jahzen u jiddissemina informazzjoni lill-pubbliku, sakemm dik l-attivita ma tkunx
karatteristika minuri u purament ancillari ta' servizz iehor jew funzjonalita minuri tas-
servizz ewlieni u, ghal ragunijiet oggettivi u tekni¢i, ma tistax tintuza minghajr dak is-
servizz l-iehor, u l-integrazzjoni tal-karatteristika jew tal-funzjonalita fis-servizz l-iehor

mhix mezz biex tkun evitata l-applikabbilta ta' dan ir-Regolament.

"magna tat-tiftix online" tfisser servizz intermedju li jippermetti lill-utenti jdahhlu talbiet
biex iwettqu tiftix, fil-prin¢ipju, tas-siti web kollha, jew tas-siti web kollha b'lingwa
partikolari, abbazi ta' talba dwar kwalunkwe suggett fil-forma ta' keyword, talba bil-vu¢i,
frazi jew input iehor, u li taghti lura rizultati fi kwalunkwe format fejn tista' tinstab

informazzjoni relatata mal-kontenut mitlub;

"disseminazzjoni lill-pubbliku" tfisser li l-informazzjoni ssir disponibbli, meta jintalab mir-
ricevitur tas-servizz li pprovda l-informazzjoni, ghal ghadd potenzjalment bla limitu ta'

partijiet terzi;

"kuntratt mill-boghod" tfisser “kuntratt mill-boghod” kif definit fl-Artikolu 2, punt (7) tad-
Direttiva 2011/83/UE;

"interfacc¢a online" tfisser kwalunkwe software, inkluz sit web jew parti minnu, u

applikazzjonijiet, inkluzi applikazzjonijiet mobbli;
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(n)

(0)

(p)

(@

(r)

(s)

"Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment" tfisser il-Koordinatur tas-Servizzi
Digitali tal-Istat Membru fejn ikun jinsab l-istabbiliment ewlieni ta' fornitur ta' servizz

intermedjarju jew fejn jirrisjedi jew ikun stabbilit ir-rapprezentant legali tieghu;

"Koordinatur tas-Servizzi Digitali tad-destinazzjoni" tfisser il-Koordinatur tas-Servizzi

Digitali tal-Istat Membru fejn jigi pprovdut is-servizz intermedjarju;

"ricevitur attiv ta' pjattaforma online" tfisser ri¢evitur tas-servizz li jkun uza pjattaforma
online permezz ta' talba lill-pjattaforma online biex tospita informazzjoni jew billi kien
espost ghal informazzjoni ospitata mill-pjattaforma online u disseminat permezz tal-

interfacca online taghha;

"ricevitur attiv ta' magna tat-tiftix" tfisser ricevitur tas-servizz li jkun sottometta talba lil
magna tat-tiftix online u kien espost ghal informazzjoni indi¢jata u pprezentata fl-

interfacca online taghha;

"reklam" tfisser informazzjoni mfassla biex tippromwovi I-messagg ta' persuna guridika
jew fizika, irrispettivament minn jekk biex tilhaq finijiet kummer¢jali jew mhux
kummer¢jali, u pprezentata minn pjattaforma online fuq l-interfac¢a online taghha bi hlas

specifiku ghall-promozzjoni ta' dik 1-informazzjoni;

"sistema ta' rakkomandazzjoni" tfisser sistema kompletament jew parzjalment

awtomatizzata uzata minn pjattaforma online biex tissuggerixxi informazzjoni specifika fl-
interfacca online taghha lir-ricevituri tas-servizz jew taghti prijorita lil dik I-informazzjoni,
inkluz bhala rizultat ta' tfittxija mibdija mir-ricevitur tas-servizz jew inkella li tiddetermina

l-ordni relattiva jew il-prominenza tal-informazzjoni murija;
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(t) "moderazzjoni tal-kontenut" tfisser l-attivitajiet, awtomatizzati jew le, imwettqa mill-
fornituri ta' servizzi intermedjarji mahsuba, b'mod partikolari, biex jiddetettaw,
jidentifikaw u jindirizzaw kontenut illegali jew informazzjoni inkompatibbli mat-termini u
1-kondizzjonijiet taghhom, ipprovduti mir-ricevituri tas-servizz, inkluz il-mizuri mehuda li
jaffettwaw id-disponibbilta, il-vizibbilta, u 1-ac¢essibbilta ta' dak il-kontenut illegali jew ta'
dik l-informazzjoni, bhad-dimozzjoni, id-demonetizzazzjoni, u d-dizattivazzjoni tal-access
ghalihom, jew it-tnehhija taghhom, jew li jaffettwa l-kapacita tar-ricevituri tas-servizz li

jipprovdu dik I-informazzjoni, bhat-terminazzjoni jew is-sospensjoni ta' kont ta' ricevitur;

(u) "termini u kondizzjonijiet" tfisser il-klawzoli kollha, irrispettivament mill-isem jew il-
forma taghhom, li jirregolaw ir-relazzjoni kuntrattwali bejn il-fornitur ta' servizzi

intermedjarji u r-ricevituri tas-servizz;

(v) "persuni b'dizabilita" tfisser ‘persuni b'dizabbilta’ kif imsemmija fl-Artikolu 3, punt (1),
tad-Direttiva (UE) 2019/882 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill!;

(w) “komunikazzjoni kummer¢jali” tfisser “komunikazzjoni kummer¢jali” kif definit fl-

Artikolu 2, punt (f), tad-Direttiva 2000/31/KE,;

(x) "fatturat" tfisser l-ammont derivat minn impriza fit-tifsira tal-Artikolu 5(1) tar-Regolament

tal-Kunsill (KE) Nru 139/20042,

1 Id-Direttiva (UE) 2019/882 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-17 ta' April 2019 dwar
ir-rekwiziti ta' accessibbilta ghall-prodotti u ghas-servizzi (GU L 151, 7.6.2019, p. 70).
2 Ir-Regolament tal-Kunsill (KE) Nru 139/2004 tal-20 ta' Jannar 2004 dwar il-kontroll ta'

konéentrazzjonijiet bejn imprizi (GU L 24, 29.1.2004, p. 1).
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Kapitolu I1

Responsabbilta tal-fornituri tas-servizzi intermedjarji

Artikolu 4

"Semplici conduit”

1. Meta jigi pprovdut servizz tas-socjeta tal-informazzjoni li jkun jikkonsisti fit-trazmissjoni
fnetwork tal-komunikazzjoni ta' informazzjoni pprovduta minn ri¢evitur tas-servizz, jew
fl-ghoti ta' access ghal network tal-komunikazzjoni, il-fornitur tas-servizz ma ghandux

ikun responsabbli ghall-informazzjoni trazmessa jew accessata, diment li 1-fornitur:
(a) ma jkunx beda t-trazmissjoni;

(b) ma jkunx ghazel ir-ricevitur tat-trazmissjoni; u

(c) ma jkunx ghazel jew immodifika l-informazzjoni li hemm fit-trazmissjoni.

2. L-atti tat-trazmissjoni u tal-ghoti tal-ac¢¢ess imsemmija fil-paragrafu 1 jinkludu l-hazna
awtomatika, intermedjarja u tranzitorja tal-informazzjoni trazmessa, diment li din issir
ghall-uniku fini 1i titwettaq it-trazmissjoni fin-network tal-komunikazzjoni, u diment li 1-
informazzjoni ma tkunx mahzuna ghal perjodu itwal milli ragonevolment ikun mehtieg

ghat-trazmissjoni.

3. Dan I-Artikolu ma ghandux jaffettwa I-possibbilta li awtorita gudizzjarja jew

servizz jittermina jew jipprevjeni xi ksur.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 145



Artikolu 5
‘Caching’

1. Meta jkun ipprovdut servizz tas-so¢jeta tal-informazzjoni li jkun jikkonsisti fit-trazmissjoni
fnetwork tal-komunikazzjoni ta' informazzjoni pprovduta minn ri¢evitur tas-servizz, il-
fornitur tas-servizz ma ghandux ikun responsabbli ghall-hazna awtomatika, intermedjarja
jew temporanja ta' dik 1-informazzjoni, imwettqa biss ghall-uniku fini li taghmel aktar
effi¢jenti jew sigura aktar t-trazmissjoni 'l quddiem tal-informazzjoni lil ricevituri ohra tas-

servizz meta jitolbuha, diment 1i 1-fornitur:
(a) ma jimmodifikax l-informazzjoni;
(b) jikkonforma mal-kondizzjonijiet dwar l-ac¢cess ghall-informazzjoni;

(c¢) jikkonforma mar-regoli rigward l-aggornament tal-informazzjoni, specifikati b'mod

rikonoxxut u uzat b'mod estensiv mill-industrija;

(d) ma jinterferixxix mal-uzu legittimu tat-teknologija, rikonoxxuta u uzata b'mod

estensiv mill-industrija, biex tinkiseb data dwar 1-uzu tal-informazzjoni; u

(e) jagixxi malajr biex inehhi jew iwaqqaf access ghall-informazzjoni li jkun hazen malli
jikseb gharfien effettiv tal-fatt li I-informazzjoni fis-sors inizjali tat-trazmissjoni
tnehhiet min-network, jew l-a¢¢ess ghaliha jkun gie dizattivat, jew li awtorita

gudizzjarja jew amministrattiva tkun ordnat dik it-tnehhija jew id-dizattivazzjoni.
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2. Dan I-Artikolu ma ghandux jaffettwa l-possibbilta li awtorita gudizzjarja jew
amministrattiva, fkonformita mas-sistemi legali tal-Istati Membri, jezigu li I-fornitur tas-

servizz jittermina jew jipprevjeni xi ksur.

Artikolu 5
Hosting

1. Meta jkun ipprovdut servizz tas-soc¢jeta tal-informazzjoni li jkun jikkonsisti fil-hazna ta'
informazzjoni pprovduta minn ri¢evitur tas-servizz, il-fornitur tas-servizz ma ghandux ikun

responsabbli ghall-informazzjoni mahzuna li tintalab minn ri¢evitur tas-servizz, diment li:

(a) ma jkunx kiseb gharfien effettiv ta' attivita illegali jew kontenut illegali u, fir-rigward
ta' talba ghad-danni, ma jkollux konoxxenza ta' fatti jew ¢irkostanzi 1i minnhom

ikunu apparenti l-attivita illegali jew il-kontenut illegali; jew

(b) malli jikseb dawn l-gharfien jew il-konoxxenza, jagixxi malajr biex inehhi jew

jiddizattiva l-a¢¢ess ghall-kontenut illegali.

2. Il-paragrafu 1 ma ghandux japplika meta r-ricevitur tas-servizz ikun jagixxi bl-awtorita jew

bil-kontroll tal-fornitur.
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3. [l-paragrafu 1 ma ghandux japplika fir-rigward tar-responsabbilta skont il-ligi dwar il-
protezzjoni tal-konsumatur ta' pjattaformi online li jippermettu li I-konsumaturi
jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma' kummer¢janti, meta din il-pjattaforma online
tipprezenta l-oggett specifiku tal-informazzjoni jew inkella tippermetti t-tranzazzjoni
specifika inkwistjoni b'mod li twassal lil konsumatur medju biex jemmen li 1-
informazzjoni, jew il-prodott jew is-servizz li huwa l-oggett tat-tranzazzjoni, hija
pprovduta mill-pjattaforma online nnifisha jew minn ri¢evitur tas-servizz li jkun qed

jagixxi taht l-awtorita jew il-kontroll taghha.

4. Dan I-Artikolu ma ghandux jaffettwa I-possibbilta li awtorita gudizzjarja jew
amministrattiva, fkonformita mas-sistemi legali tal-Istati Membri, tezigi li I-fornitur tas-

servizz jittermina jew jipprevjeni xi ksur.

Artikolu 7

Investigazzjonijiet volontarji fuq inizjattiva proprja u konformita legali

[1-fornituri tas-servizzi intermedjarji ma ghandhomx jitgiesu ineligibbli ghall-ezenzjonijiet mir-
responsabbilta msemmija fl-Artikoli 4, 5 u 6 unikament ghax, in bona fide u b'mod diligenti jwettqu
investigazzjonijiet volontarji fuq inizjattiva proprja jew jiehdu mizuri ohra mmirati biex jiddetettaw,
jidentifikaw u jnehhu kontenut illegali, jew jiddizattivaw 1-access ghal kontenut illegali jew jiehdu
l-mizuri mehtiega biex jikkonformaw mar-rekwiziti tal-ligi tal-Unjoni u 1-1igi nazzjonali,

fkonformita mal-ligi tal-Unjoni, inkluzi r-rekwiziti stabbiliti f'dan ir-Regolament.
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Artikolu 8
L-ebda obbligu ta' monitoragg generali jew ta' tiftix attiv tal-fatti

Fuq dawk il-fornituri ma ghandu jigi impost 1-ebda obbligu ta' monitoragg tal-informazzjoni li
jittrazmettu jew jahznu I-fornituri tas-servizzi intermedjarji, jew ta' tiftix attiv tal-fatti jew ta'

¢irkostanzi li jindikaw attivita illegali.

Artikolu 9

Ordnijiet ghal azzjoni kontra kontenut illegali

1. Malli jir¢ievu ordni biex jagixxu kontra oggett specifiku wiehed jew aktar ta' kontenut
illegali, mahruga mill-awtoritajiet gudizzjarji jew amministrattivi nazzjonali rilevanti,
abbazi tal-1igi tal-Unjoni jew il-1igi nazzjonali applikabbli, fkonformita mal-ligi tal-

Unjoni, jinformaw lill-awtorita li tohrog l-ordni jew lil kwalunkwe awtorita ohra

specifikata fl-ordni dwar kwalunkwe effett moghti lill-ordni, minghajr dewmien zejjed, u

jispecifikaw jekk u meta nghata effett lill-ordni.

2. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li meta ordni msemmija fil-paragrafu 1 tigi trazmessa

lill-fornitur, din tkun tissodisfa mill-inqas il-kondizzjonijiet li gejjin:

(a)  dik lI-ordni jkun fiha l-elementi li gejjin:

(1) referenza ghall-bazi legali skont il-ligi tal-Unjoni jew il-1igi nazzjonali ghall-

ordni;
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(i) dikjarazzjoni tar-ragunijiet li tispjega ghalfejn 1-informazzjoni hija kontenut
illegali, b'referenza ghal dispozizzjoni specifika wahda jew aktar tal-1igi tal-

Unjoni jew tal-ligi nazzjonali fkonformita mal-ligi tal-Unjoni;
(ii1)) informazzjoni dwar identifikazzjoni tal-awtorita emittenti;

(iv) informazzjoni ¢ara li tippermetti lill-fornitur tas-servizzi intermedjarji
jidentifika u jillokalizza l-kontenut illegali kkonc¢ernat, bhal URL preciz

wiehed jew aktar u, fejn mehtieg, informazzjoni addizzjonali;

(v) informazzjoni dwar mekkanizmi ta' rimedju disponibbli ghall-fornitur tas-

servizzi intermedjarji u ghar-ricevitur tas-servizz li pprovda l-kontenut;

(vi) fejn applikabbli, informazzjoni dwar liema awtorita tir¢ievi l-informazzjoni

dwar l-effett moghti lill-ordnijiet;

(b) il-kamp ta' applikazzjoni territorjali ta’ dik 1-ordni, abbazi tar-regoli applikabbli tal-
ligi tal-Unjoni u nazzjonali, inkluza 1-Karta, u, meta rilevanti, il-prin¢ipji generali tal-
ligi internazzjonali, ikun limitat ghal dak mehtieg strettament biex jintlahaq l-objettiv

tieghu;
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(¢) dik l-ordni tigi trazmessa b'wahda mil-lingwi ddikjarati mill-fornitur ta’ servizzi
intermedjarji skont I-Artikolu 11(3) jew b'lingwa uffi¢jali ohra tal-Istati Membri,
magbula bejn l-awtorita li tohrog 1-ordni u dak I-fornitur, u tintbaghat lill-punt ta'

kuntatt elettroniku, iddezinjat minn dak il-fornitur, fkonformita mal-Artikolu 11;

meta l-ordni ma tkunx abbozzata bil-lingwa ddikjarata mill-fornitur ta’ servizzi

intermedjarji jew b'lingwa ohra maqgbula bilateralment, 1-ordni tista' tigi trazmessa
bil-lingwa tal-awtorita li tohrog lI-ordni, diment li tkun akkumpanjata minn

traduzzjoni f’tali lingwa ddikjarata jew magbula bilateralment ta' mill-inqas 1-

elementi stipulati fil-punti (a) u (b) ta' dan il-paragrafu.

3. L-awtorita li tohrog I-ordni jew, fejn applikabbli, 1-awtorita spe¢ifikata fl-ordni, ghandha
tittrazmetti dik 1-ordni, flimkien ma’ kwalunkwe informazzjoni ricevuta mill-fornitur tas-
servizzi intermedjarji dwar l-effett moghti lil dik 1-ordni lill-Koordinatur tas-Servizzi

Digitali mill-Istat Membru tal-awtorita emittenti.

4. Wara li jir¢ievi l-ordni mill-awtorita gudizzjarja jew amministrattiva, il-Koordinatur tas-
Servizzi Digitali tal-Istat Membru kkonc¢ernat ghandu, minghajr dewmien Zejjed, jibghat
kopja tal-ordni imsemmija fil-paragrafu 1 lill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali 1-ohra

kollha permezz tas-sistema stabbilita fkonformita mal-Artikolu 85.
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5. Sa mhux aktar tard minn meta jinghata effett lill-ordni jew, fejn applikabbli, fil-hin stipulat
mill-awtorita emittenti fl-ordni taghha, il-fornituri ta' servizzi intermedjarji ghandhom
jinfurmaw lir-ricevitur tas-servizz ikkonc¢ernat dwar I-ordni ricevuta u l-effett moghti lilha.
Tali informazzjoni provduta lir-ricevitur tas-servizz ghandha tinkludi dikjarazzjoni tar-
ragunijiet, il-possibbiltajiet ta' rimedju li jezistu, u deskrizzjoni tal-kamp ta' applikazzjoni

territorjali tal-ordni, f’konformita mal-paragrafu 2.

6. I1-kondizzjonijiet u r-rekwiziti stabbiliti f'dan 1-Artikolu ghandhom ikunu minghajr

pregudizzju ghal-ligi proc¢edurali ¢ivili u kriminali nazzjonali.

Artikolu 10
Ordnijiet ghall-ghoti ta' informazzjoni

1. Malli jir¢ievu ordni biex jipprovdu informazzjoni specifika dwar ricevitur individwali
specifiku wiehed jew aktar tas-servizz, mahruga mill-awtoritajiet gudizzjarji jew
amministrattivi nazzjonali rilevanti, abbazi tal-ligi tal-Unjoni jew il-ligi nazzjonali
applikabbli, fkonformita mal-ligi tal-Unjoni, il-fornituri ta' servizzi intermedjarji
ghandhom jinformaw, minghajr dewmien Zejjed, lill-awtorita li tohrog 1-ordni jew lil
kwalunkwe awtorita ohra specifikata fl-ordni, bil-wasla taghha u bl-effett moghti lill-ordni,

filwagqt li jispecifikaw jekk u meta jinghata effett lill-ordni.
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2. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li meta ordni imsemmija fil-paragrafu 1 hija

trazmessa lill-fornitur, din tissodisfa mill-inqas il-kondizzjonijiet li gejjin:

(a) dik l-ordni jkun fiha l-elementi li gejjin:
(1) referenza ghall-bazi legali skont il-ligi nazzjonali jew tal-Unjoni ghall-ordni;
(i) informazzjoni dwar identifikazzjoni tal-awtorita emittenti;

(ii1) informazzjoni ¢ara li tippermetti lill-fornitur tas-servizzi intermedjarji
jidentifika r-ricevitur jew ir-ricevituri specifi¢i li dwarhom tintalab 1-

informazzjoni, bhal isem tal-kont wiehed jew aktar jew identifikaturi unici;

(iv) dikjarazzjoni tar-ragunijiet li tispjega 1-objettiv ghalfejn hemm bzonn I-
informazzjoni u ghalfejn ir-rekwizit li tigi pprovduta l-informazzjoni huwa
mehtieg u proporzjonat biex tigi determinata I-konformita tar-ricevituri tas-
servizzi intermedjarji mal-ligi tal-Unjoni jew il-ligi nazzjonali applikabbli
fkonformita mal-ligi tal-Unjoni, sakemm din id-dikjarazzjoni ma tkunx tista'
tigi pprovduta ghal ragunijiet relatati mal-prevenzjoni, l-investigazzjoni, id-

detezzjoni u l-prosekuzzjoni ta' reati kriminali;

(v) informazzjoni dwar mekkanizmi ta' rimedju disponibbli ghall-fornitur u ghar-

ricevitur tas-servizz ikkoncernat;

(vi) fejn applikabbli, informazzjoni dwar liema awtorita ghandha tir¢ievi ntbaghat

l-informazzjoni dwar l-effett moghti lill-ordnijiet;
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(b) dik I-ordni tezigi biss li I-fornitur jipprovdi informazzjoni diga migbura ghall-finijiet

tal-forniment tas-servizz u li hija fil-kontroll tieghu;

(c) dik l-ordni tigi trazmessa b'wahda mil-lingwi ddikjarati mill-fornitur tas-servizzi
intermedjarji skont 1-Artikolu 11(3) jew b'lingwa ufficjali ohra tal-Istati Membri,
magbula bejn l-awtorita li tohrog 1-ordni u I-fornitur, u tintbaghat lill-punt ta' kuntatt
elettroniku, iddezinjat minn dak il-fornitur, fkonformita mal-Artikolu 11; meta I-
ordni ma tkunx abbozzata bil-lingwa ddikjarata mill-fornitur tas-servizzi
intermedjarji jew b'lingwa ohra magbula bilateralment, 1-ordni tista' tigi trazmessa
bil-lingwa tal-awtorita li tohrog l-ordni, diment li tkun akkumpanjata minn
traduzzjoni f’tali lingwa ddikjarata jew maqbula bilateralment ta' mill-inqas I-

elementi stipulati fil-punti (a) u (b) ta' dan il-paragrafu.

3. L-awtorita li tohrog l-ordni jew, fejn applikabbli, 1-awtorita specifikata fl-ordni, ghandha
tittrazmetti 1-ordni, flimkien ma’ kwalunkwe informazzjoni ricevuta mill-fornitur tas-
servizzi intermedjarji dwar l-effett moghti lil dik 1-ordni lill-Koordinatur tas-Servizzi

Digitali mill-Istat Membru tal-awtorita emittenti.
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4. Wara li jir¢ievi l-ordni mill-awtorita gudizzjarja jew amministrattiva, il-Koordinatur tas-
Servizzi Digitali tal-Istat Membru kkonc¢ernat ghandu, minghajr dewmien zejjed, jibghat
kopja tal-ordni msemmija fil-paragrafu 1 ta' dan 1-Artikolu lill-Koordinaturi tas-Servizzi

Digitali kollha permezz tas-sistema stabbilita f’konformita mal-Artikolu 85.

5. Sa mhux aktar tard minn meta jinghata effett lill-ordni jew, fejn applikabbli, fil-hin stipulat
mill-awtorita emittenti fl-ordni taghha, il-fornituri tas-servizzi intermedjarji ghandhom
jinfurmaw lir-ricevitur tas-servizz ikkonc¢ernat dwar I-ordni ricevuta u l-effett moghti lilha.
Tali informazzjoni provduta lir-ricevitur tas-servizz ghandha tinkludi dikjarazzjoni tar-

ragunijiet u l-possibbiltajiet ta' rimedju li jezistu, f’konformita mal-paragrafu 2.

6. Il-kondizzjonijiet u r-rekwiziti stabbiliti f’dan I-Artikolu ghandhom ikunu minghajr

pregudizzju ghal-ligi proc¢edurali ¢ivili u kriminali nazzjonali.
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KAPITOLU III
Obbligi tad-diligenza dovuta ghal ambjent online

trasparenti u sikur

TAQSIMA 1
DISPOZIZZJONIJIET APPLIKABBLI GHALL-FORNITURI KOLLHA

TA' SERVIZZI INTERMEDJARJI

Artikolu 11

Punti ta' kuntatt ghall-awtoritajiet tal-Istati Membri, il-Kummissjoni u [-Bord

Il-fornituri tas-servizzi intermedjarji ghandhom jiddezinjaw punt uniku ta' kuntatt li
jippermettilhom jikkomunikaw direttament, b'mezzi elettroni¢i, mal-awtoritajiet tal-Istati
Membri, mal-Kummissjoni u mal-Bord imsemmi fl-Artikolu 61 ghall-applikazzjoni ta' dan

ir-Regolament.

[1-fornituri tas-servizzi intermedjarji ghandhom jippubblikaw l-informazzjoni mehtiega
biex jidentifikaw u jikkomunikaw fac¢ilment mal-punti unic¢i ta' kuntatt taghhom. Dik I-

informazzjoni ghandha tkun fa¢ilment ac¢essibbli, u ghandha tinzamm aggornata.

Fl-informazzjoni msemmija fil-paragrafu 2, il-fornituri tas-servizzi intermedjarji
ghandhom jispecifikaw, il-lingwa jew il-lingwi uffi¢jali tal-Istati Membri li, flimkien ma'
lingwa mithuma b'mod wiesa' mill-akbar numru possibbli ta' ¢ittadini tal-Unjoni, jistghu
jintuzaw biex jikkomunikaw mal-punt ta' kuntatt taghhom, u li ghandhom jinkludu mill-
inqas wahda mil-lingwi uffi¢jali tal-Istat Membru li fih il-fornitur tas-servizzi intermedjarji
jkollu l-istabbiliment ewlieni tieghu, jew fejn jirrisjedi jew ikun stabbilit ir-rapprezentant

legali tieghu.
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Artikolu 12

Punti ta' kuntatt ghar-ricevituri tas-servizzi

1. [1-fornituri tas-servizzi intermedjarji ghandhom jiddezinjaw punt uniku ta' kuntatt li
Jjippermetti lir-ricevituri tas-servizz jikkomunika direttament u malajr maghhom, b'mezzi
elettronici u b'mod facli ghall-utent, inkluz billi jippermetti lir-ricevituri tas-servizz jaghzlu

l-mezzi ta' komunikazzjoni, 1i ma ghandhomx jiddependu biss fuq ghodod awtomatizzati.

2. Minnbarra 1-obbligi previsti skont id-Direttiva 2000/31/KE, il-fornituri tas-servizzi
intermedjarji ghandhom jippubblikaw I-informazzjoni mehtiega biex ir-ricevituri tas-
servizz jidentifikaw u jikkomunikaw facilment mal-punti uni¢i ta' kuntatt taghhom. Dik 1-

informazzjoni ghandha tkun fa¢ilment a¢¢essibbli, u ghandha tinzamm aggornata.

Artikolu 13

Rapprezentanti legali

1. [1-fornituri tas-servizzi intermedjarji li ma ghandhomx stabbiliment fl-Unjoni izda li joffru
servizzi fl-Unjoni jistghu jiddezinjaw, bil-miktub, persuna guridika jew fizika biex tagixxi
bhala r-rapprezentant legali taghhom f'wiehed mill-Istati Membri fejn il-fornitur joffti s-

servizzi tieghu.
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2. [1-fornituri tas-servizzi intermedjarji ghandhom jaghtu mandat lir-rapprezentanti legali
taghhom biex jigu indirizzati flimkien ma’ dawk il-fornituri jew minflokhom, min-naha
tal-awtoritajiet kompetenti tal-Istati Membri, tal-Kummissjoni u tal-Bord, fejn jidhlu 1-
kwistjonijiet kollha mehtiega ghall-wasla, ghall-konformita jew ghall-infurzar tad-
decizjonijiet mahruga fir-rigward ta' dan ir-Regolament. Il-fornituri tas-servizzi
intermedjarji ghandhom jipprovdu s-setghat mehtiega u bizzejjed rizorsi lir-rapprezentant
legali taghhom biex jiggarantixxu kooperazzjoni effi¢jenti u fil-hin mal-awtoritajiet
kompetenti tal-Istati Membri, mal-Kummissjoni u mal-Bord u biex jikkonformaw ma'

dawk id-decizjonijiet.

3. Ghandu jkun possibbli li r-rapprezentant legali dezinjat jinzamm responsabbli ghal nuqqas
ta' konformita mal-obbligi skont dan ir-Regolament, minghajr pregudizzju ghar-
responsabbilta u ghal azzjonijiet legali li jistghu jinbdew kontra I-fornitur tas-servizzi

intermedjarji.

4. [1-fornituri tas-servizzi intermedjarji ghandhom jinnotifikaw l-isem, l-indirizz tal-posta, I-
indirizz tal-email u n-numru tat-telefown tar-rapprezentant legali taghhom lill-Koordinatur
tas-Servizzi Digitali fl-Istat Membru fejn jirrisjedi jew ikun stabbilit dak ir-rapprezentant
legali. Dawn ghandhom jizguraw li dik I-informazzjoni tkun disponibbli ghall-pubbliku,

facilment acc¢essibbli, preciza u aggornata.

5. Id-dezinjazzjoni ta' rapprezentant legali fl-Unjoni skont il-paragrafu 1 ma ghandhiex

tikkostitwixxi stabbiliment fl-Unjoni.
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Artikolu 14

Termini u kondizzjonijiet

1. I1-fornituri tas-servizzi intermedjarji ghandhom jinkludu informazzjoni, fit-termini u 1-
kundizzjonijiet taghhom, dwar kull restrizzjoni li jimponu b'rabta mal-uzu tas-servizz
taghhom fir-rigward tal-informazzjoni pprovduta mir-ri¢evituri tas-servizz. Dik 1-
informazzjoni ghandha tinkludi informazzjoni dwar kull prassi, pro¢edura, mizura u
ghodda li tintuza ghall-fini ta' moderazzjoni tal-kontenut, inkluz it-tehid algoritikmu tad-
decizjonijiet u r-riezami mill-bniedem, kif ukoll ir-regoli ta' procedura tas-sistema interna
tat-trattament tal-ilmenti. Din ghandha tigi pprezentata b'lingwagg car, semplici, li
jinftiechem, fa¢li u mhux ambigwu u ghandha tkun disponibbli ghall-pubbliku f'format

accessibbli facilment u li jinqara mill-magni.

2. [l-fornituri tas-servizzi intermedjarji ghandhom jinfurmaw lir-ricevituri tas-servizz bi

kwalunkwe bidla sinifikanti fit-termini u l1-kondizzjonijiet.

3. Meta servizz intermedjarju jkun primarjament immirat lejn il-minorenni jew jintuza l-aktar
minnhom, il-fornitur ta' dak is-servizz intermedjarju ghandu jispjega I-kondizzjonijiet ghal,

u kwalunkwe restrizzjoniji fuq, 1-uzu tas-servizz b'mod li jinftiehem mill-minorenni.
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4. [1-fornituri tas-servizzi intermedjarji ghandhom jagixxu b'mod diligenti, oggettiv u
proporzjonat fl-applikazzjoni u fl-infurzar tar-restrizzjonijiet imsemmija fil-paragrafu 1,
b'kunsiderazzjoni xierqa ghal-ligi nazzjonali u tal-Unjoni, ghad-drittijiet u ghall-interessi
legittimi tal-partijiet kollha involuti, inkluzi d-drittijiet fundamentali tar-ricevituri tas-
servizz, bhal-liberta tal-espressjoni, il-liberta u l-pluralizmu tal-midja kif ukoll drittijiet u

libertajiet fundamentali ohra kif minqux fil-Karta.

5. [1-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafha u ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna
ghandhom jipprovdu lir-ricevituri tas-servizzi sommarju kon¢iz, facilment ac¢cessibbli u li
jingara mill-magni tat-termini u I-kundizzjonijiet, inkluzi r-rimedji u I-mekkanizmi ta'

rimedju disponibbli, b'lingwagg ¢ar u mhux ambigwu.

6. Pjattaformi online kbar hafna u magni tat-tiftix online kbar hafna fit-tifsira tal-Artikolu 33
ghandhom jippubblikaw it-termini u l-kondizzjonijiet taghhom bil-lingwi uffi¢jali tal-Istati

Membri kollha fejn joffru s-servizzi taghhom.
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Artikolu 15

Obbligi ta' rappurtar ta' trasparenza ghall-fornituri tas-servizzi intermedjarji

1. [1-fornituri tas-servizzi intermedjarji ghandhom jqieghdu ghad-dispozizzjoni tal-pubbliku,
f'format 1i jinqara mill-magni u b'mod fac¢ilment a¢¢essibbli, mill-inqas darba fis-sena,
rapporti ¢ari, li jinftiechmu fac¢ilment dwar kull moderazzjoni tal-kontenut li tkun saret tul
il-perjodu rilevanti. Dawk ir-rapporti ghandhom jinkludu, b'mod partikolari, informazzjoni

dwar dan li gej, kif applikabbli:

(a) ghall-fornituri ta' servizzi intermedjarji, I-ghadd ta' ordnijiet ricevuti mill-awtoritajiet
tal-Istati Membri, inkluz l-ordnijiet mahruga fkonformita mal-Artikoli 9 u 10,
ikkategorizzati skont it-tip ta' kontenut illegali kkoncernat, 1-Istat Membru li johrog 1-
ordni, u z-zmien medjan mehtieg biex jinforma lill-awtorita li tohrog 1-ordni, jew
kwalunkwe awtorita ohra specifikata fl-ordni, bir-ricevuta tieghu u biex jaghti effett

lill-ordni;

(b) ghall-fornituri ta' servizzi ta' hosting, 1-ghadd ta' notifiki sottomessi fkonformita mal-
Artikolu 16, ikkategorizzati skont it-tip ta' kontenut illegali allegat ikkonc¢ernat, 1-
ghadd ta' notifiki sottomessi minn sinjalaturi fdati, kull azzjoni mehuda skont in-
notifiki billi ssir distinzjoni bejn 1-azzjonijiet mehuda abbazi tal-1igi u l-azzjonijiet
mehuda abbazi tat-termini u l1-kondizzjonijiet tal-fornitur, I-ghadd ta' notifiki
pprocessati eskluzivament bl-uzu ta' mezzi awtomatizzati u z-zmien medjan mehtieg

biex tittiehed 1-azzjoni,
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(c) ghall-fornituri ta' servizzi intermedjarji, informazzjoni sinifikanti u komprensibbli
dwar il-moderazzjoni tal-kontenut li ssir bl-inizjattiva proprja tal-fornitur, inkluz 1-
uzu ta' ghodod awtomatizzati, il-mizuri mehuda biex jipprovdu tahrig u assistenza
lill-persuni inkarigati mill-moderazzjoni tal-kontenut, I-ghadd u t-tip ta' mizuri
mehuda li jaffettwaw id-disponibbilta, il-vizibbilta u I-ac¢essibbilta tal-informazzjoni
pprovduta mir-ricevituri tas-servizz u l-kapacita tar-ricevituri li jipprovdu
informazzjoni permezz tas-servizz, u restrizzjonijiet relatati ohra tas-servizz; -
informazzjoni rrapportata ghandha tigi kkategorizzata skont it-tip ta' kontenut illegali
jew ksur tat-termini u l1-kondizzjonijiet tal-fornitur ta' servizz, skont il-metodu ta'

detezzjoni u skont it-tip ta' restrizzjoni applikata;

(d) ghall-fornituri ta' servizzi intermedjarji, 1-ghadd ta' Imenti ricevuti permezz tas-
sistemi interni tat-trattament tal-ilmenti fkonformita mat-termini u l-kondizzjonijiet
tal-fornitur, kif ukoll, ghall-fornituri ta' pjattaformi online, fkonformita mal-
Artikolu 20 ukoll, il-bazi ghal dawk l-ilmenti, id-de¢izjonijiet mehuda fir-rigward ta'

dawk l-ilmenti, iz-zmien medjan mehtieg ghat-tehid ta' dawk id-dec¢izjonijiet u 1-

ghadd ta' kazijiet fejn dawk id-dec¢izjonijiet ikunu nqalbu;

(e) kull uzu li jsir minn mezzi awtomatizzati ghall-fini ta' moderazzjoni tal-kontenut,

ezattezza u r-rata ta' zball possibbli tal-mezzi awtomatizzati fit-twettiq ta' dawk il-

finijiet u kull salvagwardja applikata.
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2. [l-paragrafu 1 ta' dan 1-Artikolu ma ghandux japplika ghal fornituri ta' servizzi
intermedjarji li jikkwalifikaw bhala intraprizi mikro jew zghar kif definit fir-
Rakkomandazzjoni 2003/361/KE u li ma jkunux pjattaformi online kbar hafna fit-tifsira
tal-Artikolu 33 ta' dan ir-Regolament.

3. [I-Kummissjoni tista' tadotta atti ta' implimentazzjoni biex tistabbilixxi mudelli dwar il-
forma, il-kontenut u dettalji ohra tar-rapporti skont il-paragrafu 1 ta' dan I-Artikolu, inkluz
perjodi ta' rappurtar armonizzati. Dawk l-atti ta' implimentazzjoni ghandhom jigu adottati

fkonformita mal-proc¢edura ta' konsulenza msemmija fl-Artikolu 88.

TAQSIMA 2
DISPOZIZZJONIJIET ADDIZZJONALI APPLIKABBLI GHALL-FORNITURI

TA' SERVIZZI TA' HOSTING, INKLUZI L- PIJATTAFORMI ONLINE

Artikolu 16

Mekkanizmi ta' avviz u azzjoni

1. [1-fornituri ta' servizzi ta' hosting ghandhom jistabbilixxu mekkanizmi biex bihom
individwu jew entita tkun tista' tinnotifikahom bil-prezenza fis-servizz taghhom ta'
elementi specifi¢i ta' informazzjoni li I-individwu jew l-entita tqishom bhala kontenut
illegali. Dawk il-mekkanizmi ghandhom ikunu ac¢cessibbli facilment u jkunu facli biex
jintuzaw, u ghandhom jkunu jippermettu s-sottomissjoni ta' avvizi esklussivament b'mezzi

elettronici.
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2. [I-mekkanizmi msemmija fil-paragrafu 1 ghandhom ikunu tali li jiffacilitaw is-
sottomissjoni ta' avvizi precizi bizzejjed u sostanzjati kif xieraq. Ghal dak il-ghan, il-
fornituri ta' servizzi ta' hosting ghandhom jiehdu 1-mizuri mehtiega biex jippermettu u

jiffacilitaw is-sottomissjoni ta' avvizi li jkun fihom l-elementi kollha 1i gejjin:

(a) spjegazzjoni sostanzjata bizzejjed tar-ragunijiet ghalfejn l-individwu jew l-entita

tallega li l-informazzjoni inkwistjoni hija kontenut illegali;

(b) indikazzjoni ¢ara tal-post elettroniku ezatt ta' dik I-informazzjoni, perezempju I-URL
jew 1l-URLs ezatti u, meta mehtieg, informazzjoni addizzjonali li tippermetti 1-
identifikazzjoni tal-kontenut illegali kif adattat ghat-tip ta' kontenut u ghat-tip

specifiku ta' servizz ta' hosting;

(¢) l-isem u l-indirizz tal-email tal-individwu jew tal-entita li tissottometti l-avviz, ghajr
meta l-informazzjoni tkun meqjusa li tinvolvi wiehed mir-reati msemmija fl-

Artikoli 3 sa 7 tad-Direttiva 2011/93/UE;

(d) dikjarazzjoni li tikkonferma t-twemmin bona fide tal-individwu jew tal-entita li
tissottometti l-avviz li l-informazzjoni u l-allegazzjonijiet li hemm fih huma precizi u

kompluti.

3. Avvizi msemmija f’dan I-Artikolu ghandhom jitqiesu li jwasslu ghal gharfien jew
konoxxenza effettivi ghall-finijiet tal-Artikolu 6 dwar l-oggett specifiku tal-informazzjoni
kkoncernat meta jippermettu lil fornitur ta' servizzi ta' hosting diligenti jidentifika 1-

illegalita tal-attivita jew l-informazzjoni rilevanti minghajr ezami legali dettaljat.
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4. Meta l-avviz ikun fih l-informazzjoni ta' kuntatt elettronika tal-individwu jew tal-entita li
jkunu ssottomettewh, il-fornitur ta' servizzi ta' hosting ghandu jibghat, minghajr dewmien

zejjed, konferma tal-wasla tal-avviz lil dak l-individwu jew l-entita.

5. [1-fornitur ghandu wkoll, minghajr dewmien zejjed, javza lil dak I-individwu jew l-entita
bid-decizjoni tieghu rigward l-informazzjoni li 1-avviz jirrelata maghha, u jipprovdi

informazzjoni dwar il-possibbiltajiet ta' rimedju rigward dik id-dec¢izjoni.

6. I1-fornituri ta' servizzi ta' hosting ghandhom jipprocessaw kull avviz li jir¢ievu bil-
mekkanizmi msemmija fil-paragrafu 1 u jiehdu d-decizjonijiet taghhom rigward 1-
informazzjoni relatata mal-avvizi, fil-hin, b'mod diligenti, mhux arbitrarju u oggettiv. Meta
juzaw mezzi awtomatizzati ghal dak l-ipprocessar jew it-tehid tad-decizjonijiet, dawn

ghandhom jinkludu informazzjoni dwar dan l-uzu fl-avviz imsemmi fil-paragrafu 5.
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Artikolu 17

Dikjarazzjoni tar-ragunijiet

1. [1-fornituri ta' servizzi ta' hosting ghandhom jipprovdu dikjarazzjoni ¢ara u specifika tar-
ragunijiet lil kwalunkwe ric¢evitur tas-servizz affettwat minn xi wahda mir-restrizzjonijiet li
gejjin imposti ghal raguni li I-informazzjoni provduta mir-ricevitur tas-servizz
tikkostitwixxi kontenut illegali jew tkun inkompatibbli mat-termini u I-kondizzjonijiet

taghhom:

(a) kwalunkwe restrizzjoni tal-vizibbilta ta' punti ta' informazzjoni specific¢i pprovduti
mir-ricevitur tas-servizz, inkluz it-tnehhija tal-kontenut, id-dizattivazzjoni tal-access

ghalih jew id-dimozzjoni tieghu;

(b) is-sospensjoni, it-terminazzjoni jew restrizzjonijiet ohra f'termini ta' pagamenti

monetarji,
(c) is-sospensjoni jew it-terminazzjoni tal-forniment tas-servizz kollu jew parti minnu;
(d) is-sospensjoni jew l-gheluq tal-kont tar-ricevitur tas-servizz.

2. Il-paragrafu 1 ghandu japplika biss meta d-dettalji ta' kuntatt elettronici rilevanti jkunu
maghrufa mill-fornitur. Ghandu japplika mhux aktar tard mid-data meta tigi imposta r-

restrizzjoni, u irrispettivament mir-raguni ghaliha jew mill-mod kif tkun giet imposta.

[l-paragrafu 1 ma ghandux japplika meta l-informazzjoni tkun ta' kontenut kummerc¢jali ta'

volum gholi qarrieqi.
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3. Id-dikjarazzjoni tar-ragunijiet imsemmija fil-paragrafu 1 ghandu jkun fiha mill-inqas I-

informazzjoni li gejja:

(a)

(b)

(©)

(d)

informazzjoni dwar jekk id-decizjoni tinvolvix it-tnehhija tal-informazzjoni, id-
dizattivazzjoni tal-a¢cess ghall-informazzjoni, id-dimozzjoni taghha jew ir-
restrizzjoni tal-vizibbilta taghha jew inkella s-sospensjoni jew it-terminazzjoni ta'
pagamenti monetarji relatati ma' dik l-informazzjoni jew timponix mizuri ohra
msemmija fil-paragrafu 1 fir-rigward tal-informazzjoni u, meta rilevanti, il-kamp ta'

applikazzjoni territorjali tad-decizjoni u t-tul taghha;

il-fatti u ¢-¢irkostanzi invokati fit-tehid tad-dec¢izjoni, inkluz, meta rilevanti,
informazzjoni dwar jekk id-decizjoni ttehditx skont avviz sottomess fkonformita
mal-Artikolu 16 jew abbazi ta' investigazzjoni volontarja fuq inizjattiva proprja u,

fejn strettament necessarju, l-identita tan-notifikant;

meta applikabbli, informazzjoni dwar l-uzu li sar minn mezzi awtomatizzati fit-tehid
tad-decizjoni, inkluz informazzjoni dwar jekk id-decizjoni ttichdet rigward kontenut

detettat jew identifikat bl-uzu ta' mezzi awtomatizzati;

meta d-decizjoni tkun tikkonc¢erna kontenut allegatament illegali, referenza ghall-
bazi legali invokata u spjegazzjonijiet dwar ghalfejn l-informazzjoni titqgies bhala

kontenut illegali fuq dik il-bazi;
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(e) meta d-decizjoni tkun ibbazata fuq l-allegata inkompatibbilta tal-informazzjoni mat-
termini u I-kondizzjonijiet tal-fornitur ta' servizzi ta' hosting, referenza ghar-raguni
kuntrattwali invokata u spjegazzjonijiet ghalfejn 1-informazzjoni titqies

inkompatibbli ma' dik ir-raguni;

(f) informazzjoni ¢ara u facli biex tintuza dwar il-possibbiltajiet ta' rimedju disponibbli
ghar-ricevitur tas-servizz fir-rigward tal-azzjoni, b'mod partikolari, fejn applikabbli,
bil-mekkanizmi interni tat-trattament tal-ilmenti, b'soluzzjoni alternattiva ghat-tilwim

barra mill-qorti u b'rimedju gudizzjarju.

4. L-informazzjoni pprovduta mill-fornituri ta' servizzi ta' hosting f’konformita ma' dan I-
Artikolu ghandha tkun ¢ara u tinftichem facilment, u tkun preciza u specifika kemm jista'
jkun possibbli b'mod ragonevoli fi¢-¢irkostanzi partikolari. L-informazzjoni ghandha,
b'mod partikolari, tkun tippermetti b'mod ragonevoli li r-ricevitur tas-servizz ikkonc¢ernat

jezercita b'mod effettiv il-possibbiltajiet ta' rimedju msemmija fil-paragrafu 3, punt (f).

5. Dan I-Artikolu ma ghandux japplika ghal ordnijiet imsemmija fl-Artikolu 9.
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Artikolu 18

Notifika ta' suspetti ta' reati kriminali

1. Meta fornitur ta' servizzi ta' hosting isir jaf b'xi informazzjoni li twassal ghal suspett 1i jkun
sehh, li ged isehh jew li aktarx se jsehh reat kriminali li jinvolvi theddida ghall-hajja jew
ghas-sikurezza ta' persuna jew persuni, dan ghandu jinforma minnufih lill-awtoritajiet tal-
infurzar tal-1igi jew lill-awtoritajiet gudizzjarji tal-Istat Membru jew tal-Istati Membri

kkoncernati bis-suspett tieghu u jipprovdi l-informazzjoni rilevanti kollha disponibbli.

2. Meta I-fornitur ta' servizzi ta' hosting ma jkunx jista' jidentifika b'certezza ragonevoli 1-Istat
Membru kkoncernat, dan ghandu jinforma lill-awtoritajiet tal-infurzar tal-ligi tal-Istat
Membru fejn ikun stabbilit jew fejn jirrisjedi jew ikun stabbilit ir-rapprezentant legali

tieghu jew jinforma lill-Europol, jew lit-tnejn.

Ghall-fini ta' dan 1-Artikolu, 1-Istat Membru kkonc¢ernat ghandu jkun l-Istat Membru i fih
huwa suspettat li jkun sehh, li ged isehh jew li aktarx se jsehh ir-reat, jew 1-Istat Membru
fejn jirrisjedi jew jinsab is-suspettat awtur tar-reat, jew l-Istat Membru fejn tirrisjedi jew

tinsab il-vittma tas-suspettat reat.
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TAQSIMA 3
DISPOZIZZJONIJIET ADDIZZJONALI APPLIKABBLI

GHAL FORNITURI TA' PJATTAFORMI ONLINE

Artikolu 19

Eskluzjoni ghall-intraprizi mikro u Zghar

1. Din it-Tagsima, bl-e¢¢ezzjoni tal-Artikolu 24(3) taghha, ma ghandhiex tapplika ghall-
fornituri ta' pjattaformi online li jikkwalifikaw bhala intraprizi mikro jew zghar kif definit

fir-Rakkomandazzjoni 2003/361/KE.

Din it-Tagsima, bl-e¢¢ezzjoni tal-Artikolu 24(3) taghha, ma ghandhiex tapplika ghall-
intraprizi 1i qabel kienu jikkwalifikaw ghall-istatus ta' intrapriza mikro jew zghira kif
definit fir-Rakkomandazzjoni 2003/361/KE matul it-12-il xahar ta' wara li jkunu tilfu dak
l-istatus skont 1-Artikolu 4(2) taghha, hlief meta jkunu pjattaformi online kbar hafna skont
1-Artikolu 33.

2. B'deroga mill-paragrafu 1 ta' dan 1-Artikolu, din it-Taqsima ghandha tapplika ghall-
fornituri ta' pjattaformi online 1i jkunu gew iddezinjati bhala pjattaformi online kbar hafna
fkonformita mal-Artikolu 33, irrispettivament minn jekk jikkwalifikawx bhala intraprizi

mikro jew zghar.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 170



Artikolu 20

Sistema interna tat-trattament tal-ilmenti

1. I1-fornituri ta' pjattaformi online ghandhom jipprovdu lir-ricevituri tas-servizz, inkluzi
individwi jew entitajiet 1i jkunu pprezentaw avviz, ghal perjodu ta' mill-inqas sitt xhur wara
d-de¢izjoni msemmija f'dan il-paragrafu, bl-a¢cess ghal sistema interna effettiva tat-
trattament tal-ilmenti, li tippermettilhom jissottomettu ilmenti, b’mod elettroniku u
minghajr hlas, kontra d-de¢izjoni mehuda mill-fornitur ta’ pjattaforma online li ma
jagixxix mal-wasla ta' avviz jew kontra d-decizjonijiet li gejjin mehuda mill-fornitur ta’
pjattaforma online ghar-raguni li I-informazzjoni pprovduta mir-ricevituri tikkostitwixxi

kontenut illegali jew tkun inkompatibbli mat-termini u I-kondizzjonijiet taghha.

(a) decizjonijiet dwar jekk titnehhiex l-informazzjoni, jigix dizattivat l-access jew tigix

ristretta 1-vizibbilta tal-informazzjoni;

(b) decizjonijiet dwar jekk jigix sospiz jew terminat il-forniment tas-servizz, kollu jew

parti minnu, lir-ricevituri;
(c) decizjonijiet dwar jekk jigix sospiz jew terminat il-kont tar-ricevituri;

(d) decizjonijiet dwar jekk tigix sospiza, terminata jew b'xi mod iehor ristretta l-kapacita

ta' monetizzazzjoni tal-informazzjoni pprovduta mir-ricevituri.
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2. Il-perjodu ta' mill-inqas sitt xhur imsemmi fil-paragrafu 1 ghandu jibda fil-jum li fih ir-
ricevitur tas-servizz jigi infurmat bid-decizjoni fkonformita mal-Artikolu 16(5) jew I-

Artikolu 17.

3. I1-fornituri ta' pjattaformi online ghandhom jizguraw li s-sistemi interni taghhom ghall-
immaniggjar tal-ilmenti jkunu jistghu jigu accessati facilment, ikunu facli ghall-utent, u
jkunu jippermettu u jiffacilitaw is-sottomissjoni ta' Imenti precizi bizzejjed u sostanzjati kif

xieraq.

4. I1-fornituri ta' pjattaformi online ghandhom jittrattaw 1-ilmenti sottomessi mis-sistema
interna taghhom ghall-immaniggjar tal-ilmenti fil-hin, b'mod nondiskriminatorju, diligenti
u mhux arbitrarju. Meta Iment ikun fih bizzejjed ragunijiet biex il-fornitur ta' pjattaforma
online iqis li d-de¢izjoni li ma tittehidx azzjoni fuq l-avviz tkun infondata jew li I-
informazzjoni li maghha jirrelata l-ilment ma tkunx illegali u ma tkunx inkompatibbli mat-
termini u I-kondizzjonijiet taghha, jew ikun fiha informazzjoni li tindika li l1-imgiba tal-
ilmentatur ma tiggustifikax il-mizura mehuda, din ghandha tregga' lura d-de¢izjoni taghha

msemmija fil-paragrafu 1 minghajr dewmien Zejjed.

5. [I-fornituri ta' pjattaformi online ghandhom jinfurmaw lill-ilmentaturi minghajr dewmien
zejjed dwar id-dec¢izjoni motivata li jkunu hadu rigward l-informazzjoni li maghha jirrelata
l-ilment u bil-possibbilta ta' soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti prevista fl-Artikolu 21 u

possibbiltajiet ohra ta' rimedju disponibbli.
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6. [1-fornituri ta' pjattaformi online ghandhom jizguraw li d-de¢izjonijiet imsemmija fil-
paragrafu 5 jittiehdu taht is-supervizjoni ta' persunal kwalifikat kif xieraq u mhux

unikament abbazi ta' mezzi awtomatizzati.

Artikolu 21

Soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti

1. Ir-ricevituri tas-servizz, inkluzi individwi jew entitajiet li jkunu ssottomettew avvizi,
indirizzati bid-de¢izjonijiet imsemmija fl-Artikolu 20(1), ghandhom ikunu intitolati li
jaghzlu kwalunkwe korp ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti li jkun gie ¢certifikat
fkonformita mal-paragrafu 3 ta' dan I-Artikolu sabiex isolvu tilwim relatat ma' dawk id-
decizjonijiet, inkluz ilmenti li ma ssolvewx bis-sistema interna tat-trattament tal-ilmenti

msemmija f'dak 1-Artikolu.

[I-fornituri ta' pjattatormi online ghandhom jizguraw li l-informazzjoni dwar il-possibbilta
tar-ricevituri tas-servizz li jkollhom ac¢cess ghal soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti, kif
imsemmi fl-ewwel subparagrafu, tkun accessibbli facilment fuq l-interfac¢a online

taghhom, ¢ara u facli biex tintuza.

L-ewwel subparagrafu huwa minghajr pregudizzju ghad-dritt tar-ricevitur tas-servizz
ikkonc¢ernat li jiftah procedimenti biex jikkontesta d-dec¢izjonijiet tal-fornituri ta'

pjattaformi online quddiem qorti f'konformita mal-ligi applikabbli.
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2. [z-zewg partijiet ghandhom jiddjalogaw, in bona fide, mal-korp certifikat maghzul ghas-

soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti bil-ghan li tissolva t-tilwima.

[1-fornituri ta’ pjattaformi online jistghu jirrifjutaw li jigu involuti ma’ tali korp ghas-
soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti jekk t-tilwima li tikkon¢erna I-istess informazzjoni u

-----

solvuta.

I1-korp iccertifikat ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti ma ghandux ikollu s-setgha li

jimponi soluzzjoni tat-tilwim vinkolanti fuq il-partijiet.

3. [I-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-Istat Membru fejn huwa stabbilit il-korp ghas-
soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti ghandu, ghal perjodu massimu ta' hames snin li jista'
jiggedded, jiccertifika I-korp, fuq talba tieghu, meta I-korp ikun wera i jissodisfa I-
kondizzjonijiet kollha li gejjin:

(a) ikun imparzjali u indipendenti, inkluz finanzjarjament indipendenti, mill-fornituri ta'
pjattaformi online u mir-ricevituri tas-servizz ipprovdut mill-fornituri ta' pjattaformi

online, inkluz minn individwi jew entitajiet li jkunu ssottomettew avvizi;

(b) ikollu I-gharfien espert mehtieg rigward il-kwistjonijiet li jinqalghu f'qasam
partikolari wiehed jew aktar ta' kontenut illegali, jew b'rabta mal-applikazzjoni u 1-
infurzar tat-termini u l-kondizzjonijiet ta' tip wiehed jew aktar ta' pjattaformi online,

li jippermettu lill-korp jikkontribwixxi b'mod effettiv ghas-soluzzjoni ta' tilwima;
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(¢) il-membri tieghu jithallsu b'mod li ma jkunx marbut mal-ezitu tal-proc¢edura;

(d) is-soluzzjoni ghat-tilwim barra mill-qorti tkun a¢¢essibbli facilment permezz tat-
teknologija tal-komunikazzjoni elettronika u tipprevedi I-possibbilta li t-talba ta'

soluzzjoni ghat-tilwim u d-dokumenti ta' sostenn mehtiega jitressqu online;

(e) ikun kapaci jsolvi t-tilwim b'mod rapidu, effi¢jenti u kosteffettiv u b'mill-inqas

wahda mil-lingwi uffi¢jali tal-istituzzjonijiet tal-Unjoni;

(f) is-soluzzjoni ghat-tilwim barra mill-qorti ssir fkonformita ma' regoli ta' proc¢edura
¢ari u gusti li jkunu ac¢cessibbli facilment u pubblikament, u 1i jikkonformaw mal-ligi

applikabbli, inkluz dan 1-Artikolu.
II-Koordinatur tas-Servizzi Digitali ghandu, meta applikabbli, jispecifika fi¢-certifikat:

(a) il-kwistjonijiet partikolari li maghhom jirrelata 1-gharfien espert tal-korp, kif

imsemmi fil-punt (b) tal-ewwel subparagrafu; u

(b) il-lingwa jew il-lingwi uffi¢jali tal-istituzzjonijiet tal-Unjoni li bihom il-korp kapaci

jsolvi t-tilwim, kif imsemmi fil-punt (e) tal-ewwel subparagrafu.
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4. Korpi ¢certifikati ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti ghandhom jirrapportaw lill-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali li jkun i¢¢ertifikahom, fuq bazi annwali, dwar il-
funzjonament taghhom, filwagqt li jispecifikaw mill-inqas I-ghadd ta' tilwimiet li jkunu
r¢evew, informazzjoni dwar l-eziti ta' dak it-tilwim, il-medja ta' zmien mehuda biex
jissolvew u kwalunkwe nuqqas jew diffikulta li jkunu sabu. Huma ghandhom jipprovdu

informazzjoni addizzjonali fuq talba ta' dak il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali.

Kull sentejn, il-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali ghandhom ifasslu rapport dwar il-
funzjonament tal-korpi ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti ¢¢ertifikati minnhom.

Dak ir-rapport ghandu, b'mod partikolari:

(a) jelenka l-ghadd ta' tilwimiet li kull korp ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti

¢certifikat ikun irc¢ieva kull sena;

(b) tindika r-rizultati tal-proc¢eduri migjuba quddiem dawk il-korpi u I-medja ta' Zmien

mehud biex jissolva t-tilwim,;

(c) jidentifika u jispjega kwalunkwe nuqqas jew diffikulta li jkunu sabu mil-lat

sistematiku jew settorjali fir-rigward tal-funzjonament ta' dawk il-korpi;

(d) jidentifika l-ahjar prattiki li jikkon¢ernaw dak il-funzjonament;
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(e) jaghmel rakkomandazzjonijiet dwar kif jista' jittejjeb dak il-funzjonament, fejn

xieraq.

Korpi ¢certifikati ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti ghandhom igieghdu d-
decizjonijiet taghhom ghad-dispozizzjoni tal-partijiet f'perjodu ragonevoli u mhux aktar
tard minn 90 jum tal-kalendarju wara l-wasla tal-ilment. Fil-kaz ta' tilwimiet kumplessi
hafna, il-korp ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti ¢¢ertifikat jista', fid-diskrezzjoni
tieghu, jestendi l-perjodu ta' 90 jum tal-kalendarju, ghal perjodu addizzjonali li ma ghandu

jeccedi 90 jum, 1i jirrizulta £ massimu ta' 180 jum.

5. Jekk il-korp ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti jidde¢iedi t-tilwima favur ir-
ricevitur tas-servizz, inkluz favur I-individwu jew l-entita li jkunu ssottomettew avviz, il-
fornitur ta’ pjattaforma online ghandu jhallas it-tariffi kollha mitluba mill-korp ghas-
soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti, u jirrimborza lil dak ir-ricevitur, inkluz l-individwu
jew l-entita, ghal kwalunkwe spiza ragonevoli ohra li jkun hallas b'rabta mas-soluzzjoni
tat-tilwim. Jekk il-korp ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti jiddeciedi t-tilwima
favur il-fornitur ta' pjattaforma online, ir-ricevitur tas-servizz, inkluz l-individwu jew -
entita, ma ghandux jintalab jirrimborza xi tariffa jew spiza ohra li I-fornitur ta' pjattaforma
online ikun hallas jew ghandu jhallas b'rabta mas-soluzzjoni tat-tilwim, sakemm il-korp
ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti ma jsibx li dak ir-ricevitur jkun agixxa

manifestament in mala fide.

It-tariffi imposti mill-korp ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti lill-fornituri tal-
pjattaformi online ghas-soluzzjoni tat-tilwim ghandhom ikunu ragonevoli u fi kwalunkwe
kaz ma ghandhomx jagbzu l-ispejjez imgarrba mill-korp. Ghar-ricevituri tas-servizz, is-

soluzzjoni tat-tilwim ghandha tkun disponibbli bla hlas jew b’tariffa nominali.
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I1-korpi ¢certifikati ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti ghandhom jgharrfu t-tariffi,
jew il-mekkanizmi uzati biex jiddeterminaw it-tariffi, lir-ricevitur tas-servizz, inkluz lill-
individwi jew lill-entitajiet li jkunu ssottomettew avviz, u lill-fornitur ta’ pjattaforma

online kkonc¢ernata gabel ma jinvolvu ruhhom fis-soluzzjoni tat-tilwim.

6. L-Istati Membri jistghu jistabbilixxu korpi ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti
ghall-finijiet tal-paragrafu 1 jew jappoggaw l-attivitajiet ta' whud mill-korpi ghas-
soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti i jkunu ¢certitfikaw, jew kollha kemm huma,

fkonformita mal-paragrafu 3.

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li kull attivita taghhom imwettqa skont l-ewwel
subparagrafu ma taffettwax il-kapacita tal-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali taghhom li

jiceertifikaw il-korpi kkoncernati f'’konformita mal-paragrafu 3.

7. I1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali 1i jkun i¢certifika I-korp ghas-soluzzjoni tat-tilwim
barra mill-qorti ghandu jirrevoka dik i¢-certifikazzjoni jekk, wara investigazzjoni fuq
inizjattiva tieghu stess jew abbazi ta' informazzjoni minghand partijiet terzi, jiddetermina 1i
l-korp ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti ma jkunx ghadu jissodisfa 1-
kondizzjonijiet stipulati fil-paragrafu 3. Qabel jirrevoka dik i¢-certifikazzjoni, il-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali ghandu jaghti 1-opportunita lil dak il-korp biex jirreagixxi
ghall-konkluzjonijiet tal-investigazzjoni tieghu u l-intenzjoni tieghu li jirrevoka ¢-

certifikazzjoni tal-korp ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti.
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8. [1-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali ghandhom jinnotifikaw lill-Kummissjoni dwar il-korpi
ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-qorti li jkunu ¢certifikaw fkonformita mal-
paragrafu 3, inkluz, meta applikabbli, I-ispec¢ifikazzjonijiet imsemmija fit-tieni
subparagrafu ta' dak il-paragrafu, kif ukoll il-korpi ghas-soluzzjoni tat-tilwim barra mill-
qorti li ¢-certifikazzjoni taghhom tkun giet irrevokata. I1-Kummissjoni ghandha tippubblika
lista ta' dawk il-korpi, inkluz dawk l-ispecifikazzjonijiet, fuq sit web apposta li jkun

fac¢ilment a¢c¢essibbli, u zzommha aggornata.

0. Dan I-Artikolu huwa minghajr pregudizzju ghad-Direttiva 2013/11/UE u l-proceduri ta'
soluzzjoni alternattiva ghat-tilwim u l-entitajiet ghall-konsumaturi stabbiliti skont dik id-
Direttiva.

Artikolu 22
Sinjalaturi fdati
1. [1-fornituri ta' pjattaformi online ghandhom jiehdu 1-mizuri tekni¢i u organizzattivi

mehtiega biex jizguraw li 1-avvizi sottomessi minn sinjalaturi fdati, 1i jagixxu fil-qasam
dezinjat tal-gharfien espert taghhom, permezz ta’ mekkanizmi msemmija fl-Artikolu 16,

jinghataw prijorita u jigu pprocessati u dec¢izi minghajr dewmien zejjed.

2. L-istatus ta' sinjalaturi fdati skont dan ir-Regolament ghandu jinghata, wara applikazzjoni
minn kwalunkwe entita, mill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-Istat Membru fejn ikun

stabbilit I-applikant, lil applikant li jkun wera 11 jissodisfa 1-kondizzjonijiet kollha 11 gejjin:

(a) ikollu gharfien espert u kompetenza partikolari ghall-finijiet tad-detezzjoni, 1-

identifikazzjoni u l-avviz ta' kontenut illegali;
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(b) ikun indipendenti minn kwalunkwe fornitur ta' pjattaformi online;
(c) ikun iwettaq l-attivitajiet tieghu ghall-finijiet ta' sottomissjoni tal-avvizi fil-hin,
b'mod diligenti, preciz u oggettiv.

3. Is-sinjalaturi fdati ghandhom jippubblikaw, mill-ingas darba fis-sena, rapporti dettaljati li
jinftiechmu fac¢ilment dwar avvizi sottomessi skont 1-Artikolu 16 matul il-perjodu rilevanti.

Ir-rapport ghandu jelenka mill-inqas 1-ghadd ta' avvizi kkategorizzati skont:
(a) l-identita tal-fornitur ta' servizzi ta' hosting,

(b) it-tip ta' kontenut allegatament illegali nnotifikat,

(¢) l-azzjoni mehuda mill-fornitur.

Dawk ir-rapporti ghandhom jinkludu spjegazzjoni tal-proceduri fis-sehh biex jigi zgurat li

s-sinjalatur fdat izomm l-indipendenza tieghu.

Is-sinjalaturi fdati ghandhom jibaghtu dawk ir-rapporti lill-Koordinatur tas-Servizzi
Digitali li jkun tahom l-istatus u ghandhom jqieghdu ghad-dispozizzjoni tal-pubbliku mis-

sinjalaturi fdati. L-informazzjoni f'dawk ir-rapporti ma ghandhiex tinkludi data personali.

4. [1-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali ghandhom jikkomunikaw lill-Kummissjoni u lill-Bord
l-ismijiet, l-indirizzi u 1-indirizzi tal-email tal-entitajiet li lilhom ikunu taw l-istatus ta'
sinjalatur fdat fkonformita mal-paragrafu 2 jew li jkunu ssospendew l-istatus ta’ sinjalatur

fdat f’konformita mal-paragrafu 6 jew irrevokawh skont il-paragrafu 7.
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5. [I-Kummissjoni ghandha tippubblika l-informazzjoni msemmija fil-paragrafu 4 f'bazi tad-
data disponibbli ghall-pubbliku, b'format accessibbli facilment u li jinqara mill-magni, u

ghandha zzommbha aggornata.

6. Meta fornitur ta' pjattaformi online jkollu informazzjoni li tindika li sinjalatur fdat
issottometta ghadd sinifikanti ta' avvizi mhux precizi bizzejjed, inezatti jew mhux
sostanzjati kif xieraq bil-mekkanizmi msemmija fl-Artikolu 16, inkluz informazzjoni
migbura b'rabta mal-ipprocessar tal-ilmenti permezz tas-sistemi interni ghat-trattament tal-
ilmenti msemmija fl-Artikolu 20(4), dan ghandu jikkomunika dik 1-informazzjoni lill-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali li jkun ta l-istatus ta' sinjalatur fdat lill-entita kkonc¢ernata,
filwaqt li jipprovdi l-ispjegazzjonijiet u d-dokumenti gustifikattivi mehtiega. Malli jircievi
l-informazzjoni minghand il-fornitur ta' pjattaformi online u jekk il-Koordinatur tas-
Servizzi Digitali jqis 1i hemm ragunijiet legittimi biex tinfetah investigazzjoni, l-istatus ta'
sinjalatur fdat ghandu jigi sospiz matul il-perjodu tal-investigazzjoni. Dik I-investigazzjoni

ghandha ssir minghajr dewmien zejjed.
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7. [1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali 1i ta l-istatus ta' sinjalatur fdat lil entita ghandu
jirrevoka dak l-istatus jekk jiddetermina, wara investigazzjoni fuq inizjattiva tieghu stess
jew abbazi ta' informazzjoni ricevuta minghand partijiet terzi, inkluza informazzjoni
pprovduta minn fornitur ta' pjattaformi online skont il-paragrafu 6, li l-entitda ma ghadhiex
tissodisfa 1-kondizzjonijiet stipulati fil-paragrafu 2. Qabel jirrevoka dak l-istatus, il-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali ghandu jaghti 1-opportunita lill-entita biex tirreagixxi
ghall-konkluzjonijiet tal-investigazzjoni tieghu u l-intenzjoni tieghu li jirrevoka l-istatus

tal-entita bhala sinjalatur fdat.

8. [I-Kummissjoni, wara li tikkonsulta lill-Bord, ghandha, fejn mehtieg, tohrog linji gwida
biex tassisti lill-fornituri ta' pjattaformi online u lill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali fl-

applikazzjoni tal-paragrafi 2, 6 u 7.

Artikolu 23

Mizuri u protezzjoni kontra l-uzu hazin

1. [l-fornituri ta' pjattaformi online ghandhom jissospendu, ghal perjodu ta' Zzmien ragonevoli
u wara li jkunu hargu twissija minn gabel, il-forniment tas-servizzi taghhom lir-ricevituri

tas-servizz li spiss jipprovdu kontenut manifestament illegali.

2. [l-fornituri ta' pjattaformi online ghandhom jissospendu, ghal perjodu ta' Zzmien ragonevoli
u wara li jkunu hargu twissija minn gabel, l-ipprocessar ta' avvizi u Imenti sottomessi bil-
mekkanizmi ta' avviz u azzjoni u bis-sistemi interni ghall-immaniggjar tal-ilmenti
msemmija fl-Artikoli 16 u 20, rispettivament, minn individwi jew entitajiet jew minn

ilmentaturi li spiss jissottomettu avvizi jew ilmenti li jkunu manifestament infondati.
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3. Meta jiddeciedu dwar is-sospensjoni, il-fornituri ta' pjattaformi online ghandhom
jivvalutaw, abbazi ta' kaz b'kaz u fil-hin, b'mod diligenti u b'mod oggettiv, jekk ir-ricevitur
tas-servizz, I-individwu, l-entita jew l-ilmentatur hux involut fl-uzu hazin imsemmi fil-
paragrafi 1 u 2, filwagqt li jitqiesu I-fatti u ¢-Cirkostanzi rilevanti kollha li jirrizultaw mill-
informazzjoni disponibbli ghall-fornitur ta’ pjattaformi online. Dawk i¢-¢irkostanzi

ghandhom jinkludu mill-inqas dan li gej:

(a) 1-ghadd assolut ta' elementi ta' kontenut manifestament illegali jew avvizi jew ilmenti

manifestament infondati, sottomessi f'perjodu partikolari;

(b) il-proporzjon relattiv taghhom f'relazzjoni mal-ghadd totali ta' elementi ta'

informazzjoni pprovduti jew avvizi sottomessi f'perjodu partikolari;

(c) il-gravita tal-uzu hazin, inkluz in-natura tal-kontenut illegali, u tal-konsegwenzi

tieghu;

(d) meta tkun tista' tigi identifikata, l-intenzjoni tar-ricevitur tas-servizz, tal-individwu,

tal-entita jew tal-ilmentatur.
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4. [1-fornituri ta' pjattaformi online ghandhom jistabbilixxu, b'mod ¢ar u dettaljat, fit-termini u
l-kondizzjonijiet taghhom, il-prassi taghhom fir-rigward tal-uzu hazin imsemmi fil-
paragrafi 1 u 2, u ghandhom jaghtu ezempji tal-fatti u ¢-Cirkostanzi li jqisu meta jivvalutaw

jekk ¢erta mgiba tikkostitwixxix uzu hazin u t-tul ta' zmien tas-sospensjoni.

Artikolu 24

Obbligi ta' rappurtar ta' trasparenza ghall-fornituri ta’ pjattaformi online

1. Minbarra l-informazzjoni msemmija fl-Artikolu 15, il-fornituri ta' pjattaformi online

ghandhom jinkludu, fir-rapporti msemmija f'dak 1-Artikolu, informazzjoni dwar dan 1i ge;j:

(a) 1-ghadd ta' tilwimiet sottomessi lill-korpi ghas-soluzzjoni barra mill-qorti ghat-tilwim
imsemmija fl-Artikolu 21, l-eziti tas-soluzzjoni ghat-tilwim, iz-zmien medjan
mehtieg ghat-tlestija tal-proc¢eduri ghas-soluzzjoni tat-tilwim, kif ukoll il-proporzjon

ta' tilwimiet fejn il-pjattaforma tkun implimentat id-dec¢izjonijiet tal-korp;

(b) l-ghadd ta' sospensjonijiet imposti skont I-Artikolu 23, i jiddistingwu bejn
sospensjonijiet promulgati ghall-forniment ta' kontenut manifestament illegali, is-
sottomissjoni ta' avvizi manifestament infondati u s-sottomissjoni ta' Imenti

manifestament infondati;
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2. Sa ... [tliet xhur wara d-data tad-dhul fis-sehh ta' dan ir-Regolament] u mill-inqas darba
kull sitt xhur minn hemm 'il quddiem, il-fornituri ghandhom jippubblikaw ghal kull
pjattaforma online jew magna tat-tiftix online, f'tagqsima tal-interfac¢a online taghhom
disponibbli ghall-pubbliku, informazzjoni dwar ir-ri¢evituri attivi medji fix-xahar tas-
servizz fl-Unjoni, ikkalkulata bhala medja matul il-perjodu tal-ahhar sitt xhur u,
fkonformita mal-metodologija stipulata fl-atti delegati msemmija fl-Artikolu 33(3), fejn

dawk I-atti delegati gew adottati.

3. [1-fornituri ta' pjattaformi online jew ta’ magni tat-tiftix online ghandhom jikkomunikaw
lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment u lill-Kummissjoni, fuq talba
taghhom u minghajr dewmien zejjed, 1-informazzjoni msemmija fil-paragrafu 2, aggornata
sal-mument ta' din it-talba. Dak il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali jew il-Kummissjoni
jistghu jitolbu lill-fornitur ta’ pjattaforma online jew tal-magna tat-tiftix online jipprovdi
informazzjoni addizzjonali rigward il-kalkolu msemmi f'dak il-paragrafu, inkluzi
spjegazzjonijiet u sostanzjar fir-rigward tad-data uzata. Dik I-informazzjoni ma ghandhiex

tinkludi data personali.

4. Meta I-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment jkollu ragunijiet biex jikkunsidra,
abbazi tal-informazzjoni li tkun waslitlu skont il-paragrafi 2 u 3 ta' dan I-Artikolu, li
fornitur ta' pjattaformi online jew ta’ magni tat-tiftix online jissodisfa I-livell limitu ta'
ricevituri medji attivi fix-xahar tas-servizz fl-Unjoni, stabbilit fl-Artikolu 33(1), ghandu

jinforma lill-Kummissjoni b'dan.
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5. [1-fornituri ta' pjattaformi online ghandhom, minghajr dewmien zejjed, jipprezentaw lill-
Kummissjoni d-decizjonijiet u d-dikjarazzjonijiet tar-ragunijiet imsemmija fl-Artikolu
17(1) sabiex jigu inkluzi f'bazi ta' data ac¢essibbli pubblikament u gestita mill-
Kummissjoni. Il-fornituri ta' pjattaformi online ghandhom jizguraw li I-informazzjoni

pprezentata ma jkunx fiha data personali.

6. [I-Kummissjoni tista' tadotta atti ta' implimentazzjoni biex tistipula mudelli dwar il-forma,
il-kontenut u dettalji ohra tar-rapporti skont il-paragrafu 1 ta' dan 1-Artikolu. Dawk l-atti ta'
implimentazzjoni ghandhom jigu adottati fkonformita mal-pro¢edura ta' konsulenza

msemmija fl-Artikolu 88.

Artikolu 25

Disinn u organizzazzjoni ta' interfacci online

1. [l-fornituri ta’ pjattaformi online ma ghandhomx ifasslu, jorganizzaw jew joperaw 1-
interfacci online taghhom b'mod li jqarraq jew jimmanipula r-ricevituri tas-servizz
taghhom jew b’mod li b'xi mod iehor ifixkel materjalment il-kapacita tar-ricevituri tas-

servizz taghhom li jiehdu de¢izjonijiet hielsa u infurmati.

2. [1-projbizzjoni fil-paragrafu 1 ma ghandhiex tapplika ghal prattiki koperti mid-
Direttiva 2005/29/KE jew mir-Regolament (UE) 2016/679.
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3. [I-Kummissjoni tista' tohrog linji gwida dwar kif il-paragrafu 1 japplika ghal prattiki

specifici, b'mod partikolari:

(a) 1-ghoti ta' aktar prominenza lil ¢erti ghazliet meta jitolbu decizjoni minghand ir-

ricevitur tas-servizz;

(b) talbiet ripetuti lir-ricevitur tas-servizz biex jaghmel ghazla meta tali ghazla tkun diga
saret, specjalment bil-prezentazzjoni ta' pop-ups li jinterferixxu mal-esperjenza tal-

utent;

(c) procedura tat-terminazzjoni ta' servizz li tkun aktar difficli mis-sottoskrizzjoni

tieghu.
Artikolu 26
Reklamar fuq pjattaformi online
1. [I-fornituri ta' pjattaformi online li jipprezentaw reklami fuq l-interfac¢i online taghhom

ghandhom jizguraw li, ghal kull reklam specifiku pprezentat lil kull ricevitur individwali,
ir-ricevituri tas-servizz ikunu jistghu jidentifikaw, b'mod ¢ar, kon¢iz u mhux ambigwu u

f'hin reali, dawn li gejjin:

(a) li l-informazzjoni hija reklam, inkluz permezz ta' marki prominenti, li jistghu jsegwu

standards skont 1-Artikolu 44;
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(b) 1il-persuna fizika jew guridika li fisimha jkun ged jigi pprezentat ir-reklam;

(c) 1il-persuna fizika jew guridika li tkun hallset ghar-reklam jekk dik il-persuna tkun

differenti mill-persuna fizika jew guridika msemmija fil-punt (b);

(d) informazzjoni sinifikanti ac¢essibbli direttament u facilment mir-reklam dwar il-
parametri ewlenin uzati biex jigi ddeterminat ir-ricevitur li lilu qed jigi pprezentat ir-

reklam u, fejn applikabbli, kif jistghu jinbidlu dawk il-parametri..

2. I1-fornituri ta' pjattaformi online ghandhom jipprovdu lir-ri¢evituri tas-servizz
b'funzjonalita biex jiddikjaraw jekk il-kontenut li jipprovdu huwiex jew fihx

komunikazzjonijiet kummerc¢jali.

Meta r-ricevitur tas-servizz jissottometti dikjarazzjoni skont dan il-paragrafu, il-fornitur ta’
pjattaformi online ghandu jizgura li ricevituri ohra tas-servizz ikunu jistghu jidentifikaw
b'mod ¢ar u mhux ambigwu u f'hin reali, inkluz permezz ta' marki prominenti, li jistghu
jsegwu standards skont 1-Artikolu 44, 1i 1-kontenut ipprovdut mir-ricevitur tas-servizz

huwa jew fih komunikazzjonijiet kummer¢jali, kif deskritt f°dik id-dikjarazzjoni.

3. [I-fornituri ta’ pjattaformi online ma ghandhomx jipprezentaw reklami lir-ricevituri tas-
servizzi bbazati fuq it-tfassil tal-profili kif definit fl-Artikolu 4, punt (4), tar-Regolament
(UE) 2016/679, bl-uzu ta' kategoriji specjali ta' data personali msemmija fl-Artikolu 9(1)
tar-Regolament (UE) 2016/679.
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Artikolu 27

Trasparenza tas-sistemi ta' rakkomandazzjoni

1. [1-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna li juzaw sistemi ta' rakkomandazzjoni
ghandhom jistabbilixxu fit-termini u I-kondizzjonijiet taghhom, b'mod ¢ar u 1i jinftichem,
il-parametri ewlenin uzati fis-sistemi ta' rakkomandazzjoni taghhom, kif ukoll kull
alternattiva ghar-ricevituri tas-servizz biex jimmodifikaw jew jinfluwenzaw dawk il-

parametri ewlenin.

2. [l-parametri ewlenin imsemmija fil-paragrafu 1 ghandhom jispjegaw ghaliex cCerta
informazzjoni hija ssuggerita lir-ricevitur tas-servizz. Dawn ghandhom jinkludu, mill-

ingas:

(a) il-kriterji li huma l-aktar sinifikanti fid-determinazzjoni tal-informazzjoni ssuggerita

lir-ri¢evitur tas-servizz;
(b) ir-ragunijiet ghall-importanza relattiva ta' dawk il-parametri.

3. Meta jkunu disponibbli diversi ghazliet skont il-paragrafu 1 ghas-sistemi ta'
rakkomandazzjoni li jiddeterminaw l-ordni relattiva tal-informazzjoni pprezentata lir-
ricevituri tas-servizz, il-fornituri ta’ pjattaformi online ghandhom ukoll jaghmlu
disponibbli funzjonalita li tippermetti lir-ricevituri tas-servizz jaghzlu u jimmodifikaw fi
kwalunkwe mument 1-ghazla ppreferuta taghhom. Dik il-funzjonalita ghandha tkun
accessibbli direttament u facilment mit-tagsima specifika tal-interfacca online tal-

pjattaforma fejn l-informazzjoni tkun qed tinghata prijorita —
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Artikolu 28

Protezzjoni tal-minorenni online

1. [1-fornituri ta’ pjattaformi online accessibbli ghall-minorenni ghandhom jistabbilixxu

mizuri xierqa u proporzjonati biex jizguraw li s-servizzi taghhom ikollhom livell gholi ta

privatezza, sikurezza u sigurta fir-rigward tal-minorenni.

2. Fuq l-interfacca taghhom, il-fornituri ta' pjattaformi online ma ghandhomx jipprezentaw
reklami bbazat fuq it-tfassil tal-profili kif definit fl-Artikolu 4, punt (4), tar-Regolament
(UE) 2016/679 bl-uzu ta' data personali tar-ricevitur tas-servizz meta jkunu konxji

b'¢ertezza ragonevoli li r-ricevitur tas-servizz ikun minorenni.

3. Il-konformita mal-obbligi stabbiliti f'dan 1-Artikolu ma ghandhiex tobbliga lill-fornituri ta’
pjattaformi online jipproc¢essaw data personali addizzjonali sabiex jivvalutaw jekk ir-

ricevitur tas-servizz ikunx minorenni.

4. [I-Kummissjoni, wara konsultazzjoni mal-Bord, tista' tohrog linji gwida biex tassisti lill-

fornituri ta' pjattaformi online fl-applikazzjoni tal-paragrafu 1.
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TAQSIMA 4
DISPOZIZZJONIJIET ADDIZZJONALI APPLIKABBLI GHALL-FORNITURI TA'
PJATTAFORMI ONLINE LI JIPPERMETTU LILL-KONSUMATURI JIKKONKLUDU

KUNTRATTI MILL-BOGHOD MA' KUMMERCJANTI

Artikolu 29

Eskluzjoni ghall-intraprizi mikro u Zghar

1. Din it-Tagsima ma ghandhiex tapplika ghall-fornituri ta' pjattaformi online li jippermettu
lil konsumaturi li jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma’ kummer¢janti li jikkwalifikaw

bhala intraprizi mikro jew zghar kif definit fir-Rakkomandazzjoni 2003/361/KE.

Din it-Tagsima ma ghandhiex tapplika ghal fornituri ta’ pjattaformi online li jippermettu lil
konsumaturi li jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma’ kummer¢janti li gabel kienu
jikkwalifikaw ghall-istatus ta' intrapriza mikro jew zghira kif definit fir-
Rakkomandazzjoni 2003/361/KE matul it-12-il xahar wara li jkunu tilfu dak l-istatus skont
1-Artikolu 4(2) taghha, hlief meta jkunu pjattaformi online kbar hafna f’konformita mal-
Artikolu 33.

2. B'deroga mill-paragrafu 1 ta' dan I-Artikolu, din it-Tagsima ghandha tapplika ghall-
fornituri ta' pjattaformi online 1i jippermettu lil konsumaturi li jikkonkludu kuntratti mill-
boghod ma’ kummer¢janti li jkunu gew iddezinjati bhala pjattaformi online kbar hafna
fkonformita mal-Artikolu 33, irrispettivament minn jekk jikkwalifikawx bhala intraprizi

mikro jew zghar.
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Artikolu 30

Traccabbilta tal-kummercjanti

1. [1-fornituri ta’ pjattaformi online li jippermettu lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-
boghod ma' kummer¢janti ghandhom jizguraw li I-kummer¢janti jkunu jistghu juzaw dawk
il-pjattaformi online biex jippromwovu messaggi dwar prodotti jew servizzi jew biex joffru
prodotti jew servizzi lill-konsumaturi li jinsabu fl-Unjoni jekk, qabel 1-uzu tas-servizzi
taghhom ghal dawk I-iskopijiet, huma jkunu kisbu l-informazzjoni li gejja, fejn applikabbli

lill-kummer¢jant:
(a) l-isem, l-indirizz, in-numru tat-telefown u 1-indirizz tal-email tal-kummercjant;

(b) kopja tad-dokument tal-identifikazzjoni tal-kummerc¢jant jew xi identifikazzjoni
elettronika ohra kif definit fl-Artikolu 3 tar-Regolament (UE) Nru 910/2014 tal-

Parlament Ewropew u tal-Kunsill';
(c) id-dettalji tal-kont tal-hlas tal-kummer¢jant;

(d) meta l-kummer¢jant ikun irregistrat f'registru tal-kummer¢ jew fregistru pubbliku
simili, ir-registru tal-kummer¢ li fih ikun irregistrat il-kummerc¢jant u n-numru tar-

registrazzjoni tieghu, jew mezzi ekwivalenti ta' identifikazzjoni f'dak ir-registru;

(e) awtocertifikazzjoni mill-kummercjant 1i jimpenja ruhu li joffri biss prodotti jew

servizzi li jikkonformaw mar-regoli applikabbli tal-ligi tal-Unjoni.

1 Ir-Regolament (UE) Nru 910/2014 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-
23 ta' Lulju 2014 dwar l-identifikazzjoni elettronika u s-servizzi fidu¢jarji ghal
tranzazzjonijiet elettroni¢i fis-suq intern u li jhassar id-Direttiva 1999/93/KE (GU L 257,
28.8.2014, p. 73).
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2. Malli jir¢ievi l-informazzjoni msemmija fil-paragrafu 1, u qabel ma jippermetti lill-
kummerc¢jant ikkoncernat juza s-servizzi tieghu, il-fornitur ta’ pjattaforma online 1i
tippermetti lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma' kummer¢janti ghandu,
permezz tal-uzu ta' xi bazi tad-data online uffi¢jali ac¢essibbli minghajr hlas jew interfacca
online li ssir disponibbli minn Stat Membru jew mill-Unjoni jew permezz ta' talbiet lill-
kummerc¢jant biex jipprovdi dokumenti gustifikattivi minghand sorsi affidabbli, jaghmel 1-
almu tieghu biex jivvaluta jekk l-informazzjoni msemmija fil-paragrafu 1, punti (a) sa (e),
hix affidabbli u kompluta. Ghall-fini ta' dan ir-Regolament, il-kummer¢janti ghandhom

jinzammu responsabbli ghall-ezattezza tal-informazzjoni pprovduta.

Fir-rigward tal-kummer¢janti li diga juzaw is-servizzi tal-fornituri ta’ pjattaformi online li
jippermettu lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma' kummer¢janti ghall-
finijiet imsemmija fil-paragrafu 1 fi ... [id-data tal-applikazzjoni ta' dan ir-Regolament], il-
fornituri ghandhom jaghmlu I-almu taghhom biex jiksbu l-informazzjoni elenkata
minghand il-kummer¢janti kkoncernati fi zmien 12-il xahar. Meta kummer¢janti jongsu
milli jipprovdu l-informazzjoni sa dik 1-iskadenza, il-fornituri ghandhom jissospendu 1-
forniment tas-servizzi taghhom lil dawk il-kummer¢janti sakemm jipprovdu 1-

informazzjoni kollha.

3. Meta I-fornitur tal- pjattaformai online li tippermetti lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti
mill-boghod ma’ kummercjanti jikseb bizzejjed indikazzjonijiet jew ikollu raguni biex
jemmen li xi element tal-informazzjoni msemmija fil-paragrafu 1 miksub minghand il-
kummerc¢jant ikkonc¢ernat ma jkunx preciz, ikun inkomplut jew ma jkunx aggornat, dak il-
fornitur ghandu jitlob lil dak il-kummerc¢jant jirrimedja dik is-sitwazzjoni minghajr

dewmien jew fil-perjodu ta' Zmien stabbilit mil-1igi tal-Unjoni u dik nazzjonali.
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Meta I-kummer¢jant jonqos milli jikkoregi jew jikkompleta dik I-informazzjoni, il-fornitur
tal-pjattaforma online li tippermetti lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma’
kummer¢janti ghandu jissospendi malajr il-forniment tas-servizz tieghu lil dak il-
kummer¢jant fir-rigward tal-offerta ta' prodotti jew servizzi lill-konsumaturi li jinsabu fl-

Unjoni sakemm it-talba tkun giet issodisfata bis-shih.

4. Minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 4 tar-Regolament (UE) 2019/1150, jekk fornitur ta'
pjattaforma online li jippermetti lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma'
kummer¢janti jirrifjuta li jippermetti lil kummer¢jant li juza s-servizz skont il-paragrafu 1,
jew jissospendi I-forniment tas-servizz tieghu skont il-paragrafu 3 ta' dan I-Artikolu, il-
kummerc¢jant ikkonc¢ernat ghandu jkollu d-dritt 1i jressaq ilment kif previst fl-Artikoli 20 u

21 ta' dan ir-Regolament.

5. [I-fornitur tal-pjattaforma online 1i jippermetti lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-
boghod ma' kummer¢janti ghandu jahzen l-informazzjoni miksuba skont il-paragrafi 1 u 2
b'mod sigur ghal perjodu ta’ sitt xhur wara t-tmiem tar-relazzjoni kuntrattwali mal-

kummer¢jant ikkon¢ernat. Dawn ghandhom sussegwentement ihassru l-informazzjoni.

6. Minghajr pregudizzju ghall-paragrafu 2 ta' dan 1-Artikolu, il-fornitur ta’ pjattaforma online
ghandu jizvela biss l-informazzjoni lil partijiet terzi meta jkun mehtieg f'’konformita mal-
ligi applikabbli, inkluz 1-ordnijiet imsemmija fl-Artikolu 10 kwalunkwe ordni mahruga
mill-awtoritajiet kompetenti tal-Istati Membri jew mill-Kummissjoni ghat-twettiq tal-

kompiti taghhom skont dan ir-Regolament.
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7. [1-fornitur tal-pjattaforma online li jippermetti lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-
boghod ma' kummer¢janti ghandu jaghmel 1-informazzjoni msemmija fil-paragrafu 1,
punti (a), (d) u (e) disponibbli fuq il-pjattaforma online tieghu ghar-ricevituri tas-servizz
b'mod ¢ar, a¢c¢essibbli facilment u komprensibbli. Dik 1-informazzjoni ghandha tkun
disponibbli mill-inqas fuq l-interfac¢a online tal-pjattaforma online meta l-informazzjoni

dwar il-prodott jew is-servizz tigi pprezentata.

Artikolu 31

Konformita sa mit-tfassil

1. Fornituri ta’ pjattaformi online li jippermetti lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-
boghod mal-kummer¢janti ghandu jfassal u jorganizza I-interfacc¢a online tieghu b'mod li 1-
kummerc¢janti jkunu jistghu jikkonformaw mal-obbligi taghhom rigward 1-informazzjoni
prekuntrattwali, il-konformita u l-informazzjoni dwar is-sikurezza tal-prodott skont il-ligi

applikabbli tal-Unjoni.

B'mod partikolari, il-fornitur kkon¢ernat ghandu jizgura li l-interfa¢¢a online tieghu
tippermetti lill-kummer¢janti jipprovdu informazzjoni dwar l-isem, 1-indirizz, in-numru tat-
telefon u l-indirizz tal-email tal-operatur ekonomiku, kif definit fl-Artikolu 3, punt (13) tar-
Regolament (UE) 2019/1020 u f'ligi ohra tal-Unjoni.

2. Fornitur ta’ pjattaformi online li jippermettu lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-
boghod mal-kummer¢janti ghandu jizgura li lI-interfac¢a online tieghu hija mfassla u

organizzata b'mod li tippermetti lill-kummerc¢janti jipprovdu mill-inqas dawn li gejjin:

(a) l-informazzjoni mehtiega ghall-identifikazzjoni ¢ara u mhux ambigwa tal-prodotti
jew tas-servizzi promossi jew offruti lil konsumaturi li jinsabu fl-Unjoni permezz tas-

servizzi tal-fornituri;
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(b) kwalunkwe sinjal li jidentifika lill-kummer¢jant, bhal trademark, simbolu jew logo; u

(c) fejn applikabbli, l-informazzjoni dwar it-tikkettar u I-immarkar f'konformita mar-
regoli tal-legizlazzjoni applikabbli tal-Unjoni dwar is-sikurezza u I-konformita tal-

prodotti.

3. Meta Il-fornituri ta’ pjattaformi online li jippermettu lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti
mill-boghod mal-kummer¢janti ghandhom jaghmlu I-almu taghhom biex jivvalutaw jekk
tali kummerc¢janti jkunux ipprovdew l-informazzjoni msemmija fil-paragrafi 1 u 2 qabel
ma jippermettilhom joffru I-prodotti jew is-servizzi taghhom fuq dawk il-pjattaformi. Wara
li jippermettu 1-kummer¢jant joffri prodotti jew servizzi fuq il-pjattaforma online tieghu li
tippermetti lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-boghod mal-kummer¢janti, il-
fornitur ghandu jaghmel sforzi ragonevoli biex jivverifikaw b'mod aleatorju f'xi bazi tad-
data online jew interfacca online uffi¢jali, accessibbli liberament u li tinqara minn magna

jekk il-prodotti jew is-servizzi offruti jkunux gew identifikati bhala illegali.
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Artikolu 32
Dritt ghall-informazzjoni

1. Meta fornitur ta' pjattaforma online li tippermetti lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti
mill-boghod ma' kummer¢janti jsir konxju, irrispettivament mill-mezzi uzati, li prodott jew
servizz illegali gie offrut minn kummer¢jant lil konsumaturi li jinsabu fl-Unjoni permezz
tas-servizzi tieghu, dak il-fornitur ghandu jinforma, dment li jkollu d-dettalji ta' kuntatt
taghhom, lill-konsumaturi li jkunu xtraw il-prodott jew is-servizz illegali permezz tas-

servizzi tieghu dwar dan 1i gej:

(a) il-fatt 1i I-prodott jew is-servizz huwa illegali;
(b) l-identita tal-kummer¢jant; u

(c) kwalunkwe mezz rilevanti ta' rimedju.

L-obbligu stabbilit fl-ewwel subparagrafu ghandu jkun limitat ghax-xiri ta’ prodotti jew
servizzi illegali li jsir fi Zzmien sitt xhur qabel il-mument li fih il-fornitur ikun sar konxju

tal-illegalita.

2. Meta, fis-sitwazzjoni msemmija fil-paragrafu 1, il-fornitur tal-pjattaformi online li
jippermettu lill-konsumaturi jikkonkludu kuntratti mill-boghod ma' kummer¢janti ma
jkollux 1d-dettalji ta' kuntatt tal-konsumaturi kollha kkonc¢ernati, dak il-fornitur ghandu
jaghmel disponibbli ghall-pubbliku u ac¢essibbli facilment fuq l-interfacca online tieghu 1-
informazzjoni dwar il-prodott jew is-servizz illegali, l-identita tal-kummercjant u

kwalunkwe mezz ta' rimedju.
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TAQSIMA 5
OBBLIGI ADDIZZJONALI FUQ IL-FORNITURI TA' PJATTAFORMI ONLINE KBAR
HAFNA U TA’ MAGNI TAT-TIFTIX ONLINE KBAR HAFNA GHALL-GESTJONI

TAR-RISKJI SISTEMICI

Artikolu 33
Pjattaformi online kbar hafna u magni tat-tiftix online kbar hafna

1. Din it-Tagsima ghandha tapplika ghall-pjattaformi online u magni tat-tiftix online li jilhqu
ghadd ta' ricevituri attivi medji fix-xahar tas-servizz fl-Unjoni li jilhaq il-45 miljun jew
izjed, u li jkunu ddezinjati bhala pjattaformi online kbar hafna jew magni tat-tiftix online

kbar hafna skont il-paragrafu 4.

2. [I-Kummissjoni ghandha tadotta atti delegati f’konformita mal-Artikolu 87 biex taggusta 1-
ghadd ta' ricevituri attivi medji fix-xahar tas-servizz fl-Unjoni msemmi fil-paragrafu 1,
meta l-popolazzjoni tal-Unjoni tizdied jew tonqos b'mill-anqas 5 % fir-rigward tal-
popolazzjoni taghha f1-2020 jew, tal-popolazzjoni taghha wara aggustament b'att delegat
fis-sena meta jkun gie adottat 1-ahhar att delegat. F'tali kaz, din ghandha taggusta 1-ghadd
biex ikun jikkorrispondi ghal 10 % tal-popolazzjoni tal-Unjoni fis-sena meta tadotta 1-att

delegat, aggustat 'il fuq jew 'l isfel biex 1-ghadd ikun jista' jigi espress f'miljuni.
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3. [I-Kummissjoni tista' tadotta atti delegati fkonformita mal-Artikolu 87, wara
konsultazzjoni mal-Bord, biex tissupplimenta d-dispozizzjonijiet ta' dan ir-Regolament
billi tistabbilixxi I-metodologija ghall-kalkolu tal-ghadd ta' ricevituri attivi medji fix-xahar
tas-servizz fl-Unjoni, ghall-finijiet tal-paragrafu 1 ta' dan 1-Artikolu u I-Artikolu 24(2),

filwaqt li tizgura li I-metodologija tqis 1-izviluppi teknologic¢i u tas-suq.

4. [I-Kummissjoni ghandha, wara li tkun ikkonsultat I-Istat Membru tal-istabbiliment jew
wara li tqis I-informazzjoni pprovduta mill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-
istabbiliment skont I-Artikolu 24(4), tadotta decizjoni li tiddezinja bhala pjattaforma online
kbira hafna jew magna tat-tiftix online kbira hafna ghall-finijiet ta' dan ir-Regolament il-
pjattaforma online jew il-magna tat-tiftix online li jkollha ghadd ta' ricevituri attivi medji
fix-xahar tas-servizz dags jew izjed mill-ghadd imsemmi fil-paragrafu 1 ta' dan I-Artikolu.
[I-Kummissjoni ghandha tiehu d-decizjoni taghha abbazi tad-data rrapportata mill-fornitur
tal-pjattaforma online jew tal-magna tat-tiftix online skont lI-Artikolu 24(2), u, fejn
applikabbli, informazzjoni addizzjonali mitluba skont I-Artikolu 24(3) u kwalunkwe

informazzjoni ohra ghad-dispozizzjoni tal-Kummissjoni.

In-nuqqas tal-fornitur tal-pjattaforma online jew tal-magna tat-tiftix online li josserva 1-
Artikolu 24(2) jew li jirrispetta t-talba tal-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-
istabbiliment jew mill-Kummissjoni skont 1-Artikolu 24(3) ma ghandux iwaqqaf lill-
Kummissjoni milli tahtar lil dak il-fornitur bhala fornitur ta' pjattaforma online kbira hafna

jew ta’ magna tat-tiftix online kbira hafna skont dan il-paragrafu.
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Fejn il-Kummissjoni tibbaza d-decizjoni taghha fuq informazzjoni ohra disponibbli ghall-
Kummissjoni skont l-ewwel subparagrafu ta' dan il-paragrafu jew abbazi tal-informazzjoni
addizzjonali mitluba skont 1-Artikolu 24(3), il-Kummissjoni ghandha taghti lill-fornitur tal-
pjattaforma online jew tal-magna tat-tiftix online kkonc¢ernat 10 ijiem tax-xoghol biex
jissottometti I-fehmiet tieghu dwar il-konkluzjonijiet preliminari tal-Kummissjoni u dwar 1-
intenzjoni tiehu li jiddezinja I-pjattaforma online jew il-magna tat-tiftix online bhala
pjattaforma online kbira hafna jew bhala magna tat-tiftix online kbira hafna. II-

Kummissjoni ghandha tqis kif xieraq il-fehmiet sottomessi mill-fornitur ikkonc¢ernat.

In-nuqqas t tal-fornitur ta’ pjattaforma online jew tal-magna tat-tiftix online kkoncernat li
jissottometti I-fehmiet tieghu skont it-tielet subparagrafu ma ghandux iwaqgqaf lill-
Kummissjoni milli tiddezinja dik il-pjattaforma online jew dik il-magna tat-tiftix online
bhala pjattaforma online kbira hafna jew bhala magna tat-tiftix online kbira hafna,

rispettivament, abbazi ta' informazzjoni ohra li jkollha ghad-dispozizzjoni taghha.

5. [I-Kummissjoni ghandha ttemm id-dezinjazzjoni jekk, f'perjodu ta' sena minghajr
interruzzjoni, il-pjattaforma online jew il-magna tat-tiftix online ma jkollhiex ghadd ta'
ricevituri tas-servizz attivi medji fix-xahar ekwivalenti jew superjuri ghall-ghadd imsemmi

fil-paragrafu 1.
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6. [I-Kummissjoni ghandha tinnotifika d-decizjonijiet taghha skont il-paragrafi 4 u 5,
minghajr dewmien zejjed, lill-fornitur ta’ pjattaforma online jew ta’ magna tat-tiftix online

kkoncernat, lill-Bord u lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment.

[I-Kummissjoni ghandha tizgura li 1-lista tal-pjattaformi online kbar hafna dezinjati tigi
ppubblikata f'/I-Gurnal Ufficjali tal-Unjoni Ewropea, u ghandha zzommha aggornata. L-
obbligi stipulati f'din it-Tagsima ghandhom japplikaw, jew jieqfu japplikaw, ghall-
pjattaformi online kbar hafna u magni tat-tiftix online kbar hatna kkon¢ernati fi zmien

erba' xhur wara n-notifika lill-fornitur ikkon¢ernat kif imsemmi fl-ewwel subparagrafu.

Artikolu 34

Valutazzjoni tar-riskju

1. [I-fornituri ta' pjattaformi online kbar hatna u ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna
ghandhom jidentifikaw, janalizzaw u jivvalutaw b'mod diligenti kwalunkwe riskju
sistemiku fl-Unjoni i jirrizulta mid-disinn jew il-funzjonament tas-servizzi taghhom u s-
sistemi relatati taghhom, inkluzi s-sistemi algoritmi¢i, jew mill-uzu li jsir mis-servizzi

taghhom.
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Huma ghandhom iwettqu 1-valutazzjonijiet tar-riskju sad-data tal-applikazzjoni msemmija
fl-Artikolu 33(6), it-tieni subparagrafu, u, mill-inqas darba fis-sena minn hemm "il
quddiem, u fi kwalunkwe kaz gabel I-introduzzjoni ta' funzjonalitajiet 1i x'aktarx ikollhom
impatt kritiku fuq ir-riskji identifikati skont dan 1-Artikolu. Din il-valutazzjoni tar-riskju
ghandha tkun specifika ghas-servizzi taghhom u tkun proporzjonata ghar-riskji sistemici,
b’kont mehud tas-severita u l-probabbilta taghhom, u ghandha tinkludi r-riskji sistemici li
gejjin:

(a) 1id-disseminazzjoni ta' kontenut illegali permezz tas-servizzi taghhom;

(b)  kull effett negattiv reali jew prevedibbli ghall-ezercizzju tad-drittijiet fundamentali,
partikolarment id-drittijiet fundamentali ghad-dinjita tal-bniedem minquxa fl-
Artikolu 1 tal-Karta, ghar-rispett tal-hajja privata u tal-familja minquxa fl-Artikolu 7
tal-Karta, ghall-protezzjoni tad-data personali minquxa fl-Artikolu 8 tal-Karta, ghal-
liberta tal-espressjoni u tal-informazzjoni, inkluzi 1-liberta u 1-pluralizmu tal-midja,
minquxa fl-Artikolu 11 tal-Karta, ghan-non-diskriminazzjoni minquxa fl-Artikolu 21
tal-Karta, ghar-rispett ghad-drittijiet tat-tfal minquxa fl-Artikolu 24 tal-Karta u ghal-

livell gholi ta’ harsien tal-konsumatur minquxa fl-Artikolu 38 tal-Karta;

(c) kwalunkwe effetti negattiv attwali jew prevedibbli fuq id-diskors ¢iviku, il-processi

elettorali u s-sigurta pubblika;
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(d)

(a)

(b)
(©)
(d)

(e)

kwalunkwe effett negattiv attwali jew prevedibbli fir-rigward tal-vjolenza sessista, il-
protezzjoni tas-sahha pubblika u I-minorenni u konsegwenzi negattivi serji ghall-

benessri fiziku u mentali tal-persuna.

Meta jwettqu valutazzjonijiet tar-riskju, il-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u
ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna ghandhom iqisu, b'mod partikolari, jekk u kif il-

fatturi li gejjin jinfluwenzaw xi wiehed mir-riskji sistemi¢i msemmija fil-paragrafu 1:

1d-disinn tas-sistemi ta' rakkomandazzjoni taghhom u kwalunkwe sistema

algoritmika rilevanti ohra;

is-sistemi ta' moderazzjoni tal-kontenut taghhom,;

it-termini u l-kondizzjonijiet applikabbli u l-infurzar taghhom;
is-sistemi ghall-ghazla u l-prezentazzjoni tar-reklami;

il-prattiki tal-fornitur relatati mad-data.

Il-valutazzjonijiet ghandhom janalizzaw ukoll jekk u kif ir-riskji msemmija fil-paragrafu 1

huma influwenzati mill-manipulazzjoni intenzjonata tas-servizz taghhom, inkluz b'uzu

mhux awtentiku bi jew sfruttament awtomatizzat tas-servizz, kif ukoll 1-amplifikazzjoni u

d-disseminazzjoni potenzjalment rapida u wiesgha ta' kontenut illegali u ta' informazzjoni

11 hija inkompatibbli mat-termini u l-kondizzjonijiet taghhom.

[l-valutazzjoni ghandha tqis aspetti regjonali jew lingwistic¢i specifici, inkluz meta jkunu

specifici ghal Stat Membru.
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3. [1-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta’ magni tat-tiftix online kbar hatna
ghandhom jippreservaw id-dokumenti gustifikattivi tal-valutazzjonijiet tar-riskju ghal mill-
inqas tliet snin wara t-twettiq tal-valutazzjonijiet tar-riskju, u ghandhom, fuq talba,

jikkomunikawhom lill-Kummissjoni u lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-

istabbiliment.
Artikolu 35
Mitigazzjoni tar-riskji
1. [1-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafha u ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna

ghandhom idahhlu fis-sehh mizuri ta' mitigazzjoni ragonevoli, proporzjonati u effettivi,
imfassla ghar-riskji sistemici specifi¢i identifikati skont I-Artikolu 34, b'kunsiderazzjoni
partikolari ghall-impatti ta' tali mizuri fuq id-drittijiet fundamentali. Dawn il-mizuri jistghu

jinkludu, meta applikabbli:

(a) l-adattament tad-disinn, il-karatteristi¢i jew il-funzjonament tas-servizzi taghhom,

inkluzi l-interfac¢i online taghhom;
(b) l-adattament tat-termini u l-kondizzjonijiet u l-infurzar taghhom;

(c) l-adattament tal-processi tal-moderazzjoni tal-kontenut, inkluz il-heffa u I-kwalita
tal-avvizi tal-ipprocessar relatati ma' tipi specifici ta' kontenut illegali u, fejn xieraq,
it-tnehhija rapida tal-kontenut notifikat jew id-dizattivazzjoni tal-access ghalih,
b'mod partikolari fir-rigward ta’ diskors ta' mibeghda illegali jew vjolenza
¢ibernetika; kif ukoll 1-adattament ta' kwalunkwe process tat-tehid ta' de¢izjonijiet

rilevanti u rizorsi ddedikati ghall-moderazzjoni tal-kontenut;
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(d)

(e)

®

(2

(h)

l-ittestjar u l-adattament tas-sistemi algoritmici taghhom, inkluzi s-sistemi ta'

rakkomandazzjoni taghhom;

l-adattament tas-sistemi ta' reklamar taghhom u 1-adozzjoni ta' mizuri mmirati bil-
ghan i jillimitaw jew jaggustaw il-prezentazzjoni tar-reklami flimkien mas-servizz li

jipprovdu,

it-tishih tal-processi interni, ir-rizorsi, l-ittestjar, id-dokumentazzjoni jew is-
supervizjoni ta' kull wahda mill-attivitajiet taghhom b'mod partikolari fir-rigward

tad-detezzjoni ta' riskju sistemiku;

il-bidu jew l-aggustament tal-kooperazzjoni ma' sinjalaturi fdati fkonformita mal-
Artikolu 22 u l-implimentazzjoni tad-decizjonijiet ta' korpi ghas-soluzzjoni tat-tilwim

barra mill-qorti skont 1-Artikolu 21;

il-bidu jew l-aggustament tal-kooperazzjoni ma' fornituri ta' pjattaformi online jew
ta’ magni tat-tiftix online ohra permezz tal-kodi¢ijiet ta' kondotta u l-protokolli ta'

krizi msemmija fl-Artikoli 45 u 48 rispettivament;

it-tehid ta' mizuri ta' sensibilizzazzjoni u l-adattament tal-interfacca online taghhom

biex ir-ricevituri tas-servizz jinghataw aktar informazzjoni;

PE-CONS 30/1/22 REV 1 205



W)

(k)

it-tehid ta' mizuri mmirati ghall-harsien tad-drittijiet tat-tfal, inkluz ghodod ta'
verifika tal-etd u ta' kontroll min-naha tal-genituri, jew ghodod immirati biex jghinu

lill-minorenni jissinjalaw abbuz jew isibu ghajnuna, skont il-kaz;

garanzija li element ta' informazzjoni, sew jekk jikkostitwixxi immagni, awdjo jew
vidjo ggenerat jew immanipulat li jixbah apprezzabbilment persuni, oggetti, postijiet,
entitajiet jew avvenimenti ohra ta' veru u li f'ghajnejn persuna jidher awtentiku jew
veritier meta ma jkunx, ikun distingwibbli permezz ta' mmarkar prominenti meta
pprezentat fuq I-interfac¢¢i online taghhom,; u, barra minn hekk, id-disponibbilta ta'
funzjonalita 1i tkun facli biex tintuza u li tippermetti lir-ri¢evituri tas-servizz jindikaw

informazzjoni bhal din.

2. [1-Bord, b'kooperazzjoni mal-Kummissjoni, ghandu jippubblika rapporti komprensivi,

darba fis-sena. Ir-rapporti ghandhom jinkludu dan li ge;j:

(a) l-identifikazzjoni u l-valutazzjoni tal-aktar riskji sistemi¢i prominenti u rikorrenti
rrapportati mill-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix
online kbar hafna jew identifikati permezz ta' sorsi ohra ta' informazzjoni, b'mod
partikolari dawk ipprovduti fkonformita mal-Artikoli 39, 40 u 42;
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(b) l-aqwa prattiki ghall-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta’ magni tat-tiftix

online kbar hafna biex jittaffu r-riskji sistemici identifikati.

Dawk ir-rapporti ghandhom jipprezentaw ir-riskji sistemi¢i mgassmin ghal kull Stat

Membru fejn ikunu sehhew u fl-Unjoni kollha kemm hi, kif applikabbli.

3. [I-Kummissjoni, b'kooperazzjoni mal-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali, tista' tohrog linji
gwida dwar l-applikazzjoni tal-paragrafu 1 fir-rigward ta' riskji specific¢i, b'mod partikolari
biex tipprezenta l-aqwa prattiki u tirrakkomanda mizuri possibbli, b'’kunsiderazzjoni xierqa
tal-konsegwenzi possibbli tal-mizuri fuq id-drittijiet fundamentali minquxa fil-Karta tal-
partijiet kollha involuti. Meta thejji dawk il-linji gwida, il-Kummissjoni ghandha

torganizza konsultazzjonijiet pubblici.

Artikolu 36

Mekkanizmu ta' rispons ghall-krizijiet

1. Meta ssehh krizi, il-Kummissjoni, fuq rakkomandazzjoni tal-Bord, tista' tadotta dec¢izjoni li
fiha tirrikjedi li fornitur wiehed jew aktar ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni

tat-tiftix online kbar hafna jiehdu wahda jew aktar mill-azzjonijiet li gejjin:

(a) jivvalutaw jekk, u jekk ikun il-kaz, sa liema punt u kif, il-funzjonament u 1-uzu tas-
servizzi taghhom jikkontribwixxu b'mod sinifikanti ghal theddida serja kif imsemmi

fil-paragrafu 2, jew x'aktarx jikkontribwixxu ghaliha;
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(b) jidentifikaw u japplikaw mizuri specifici, effettivi u proporzjonati, bhal kwalunkwe
wahda minn dawk previsti fl-Artikolu 35(1) jew 1-Artikolu 48(2), biex jipprevjenu,
jeliminaw jew jillimitaw kwalunkwe tali kontribuzzjoni ghat-theddida serja

identifikata skont il-punt (a) ta' dan il-paragrafu;

(c) jirrapportaw lill-Kummissjoni, sa certa data jew f'intervalli regolari specifikati fid-
decizjoni, dwar il-valutazzjonijiet imsemmija fil-punt (a), dwar il-kontenut preciz, 1-
implimentazzjoni u l-impatt kwalitattiv u kwantitattiv tal-mizuri spec¢ifi¢ci mehuda
skont il-punt (b) u dwar kwalunkwe kwistjoni ohra relatata ma' dawk il-

valutazzjonijiet jew dawk il-mizuri, kif spe¢ifikat fid-decizjoni.

Fl-identifikazzjoni u l-applikazzjoni ta' mizuri skont il-punt (b) ta' dan il-paragrafu, il-
fornituri tas-servizz ghandhom iqisu kif xieraq il-gravita tat-theddida serja msemmija fil-
paragrafu 2, l-urgenza tal-mizuri u l-implikazzjonijiet attwali jew potenzjali ghad-drittijiet
u l-interessi legittimi tal-partijiet kollha kkoncernati, inkluza 1-possibbilta 1i I-mizuri jongsu

milli jirrispettaw id-drittijiet fundamentali minquxa fil-Karta.

2. Ghall-fini ta' dan 1-Artikolu, krizi ghandha titqies li tkun sehhet meta ¢irkostanzi
straordinarji jwasslu ghal theddida serja ghas-sigurta jew is-sahha pubblika fl-Unjoni jew
f'partijiet sinifikanti taghha.
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3. Fit-tehid tad-dec¢izjoni msemmija fil-paragrafu 1, il-Kummissjoni ghandha tizgura li jigu

ssodisfati r-rekwiziti kollha li gejjin:

(a) l-azzjonijiet mitluba mid-decizjoni jkunu strettament necessarji, gustifikati u
proporzjonati, b'attenzjoni partikolari ghall-gravita tat-theddida serja msemmija fil-
paragrafu 2, l-urgenza tal-mizuri u l-implikazzjonijiet attwali jew potenzjali ghad-
drittijiet u l-interessi legittimi tal-partijiet kollha kkoncernati, inkluza I-possibbilta li

I-mizuri jonqsu milli jirrispettaw id-drittijiet fundamentali minquxa fil-Karta;

(b) 1id-decizjoni tispecifika perjodu ragonevoli li fih ikunu jridu jittiehdu I-mizuri
spe¢ifici msemmija fil-paragrafu 1, punt (b), b'attenzjoni partikolari ghall-urgenza ta'

dawk il-mizuri u z-zmien mehtieg biex jithejjew u jigu implimentati;

(¢) l-azzjonijiet mehtiega mid-decizjoni jkunu limitati ghal perjodu li ma jagbizx it-tliet

xhur.

4. Wara l-adozzjoni tad-dec¢izjoni msemmija fil-paragrafu 1, il-Kummissjoni ghandha,

minghajr dewmien zejjed, tichu l-passi li gejjin:

(a) tinnotifika d-decizjoni lill-fornituri li lilhom tkun indirizzata d-de¢izjoni;
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(b) tqieghed id-decizjoni ghad-dispozizzjoni tal-pubbliku; u

(c) tinforma lill-Bord bid-dec¢izjoni, tistiednu jissottometti l-fehmiet tieghu dwarha, u

zzommu infurmat bi kwalunkwe zvilupp sussegwenti relatat mad-decizjoni.

5. L-ghazla ta' mizuri specifici li jkunu jridu jittiehdu skont il-paragrafu 1, punt (b), u I-
paragrafu 7, it-tieni subparagrafu, ghandha tibqa' f'idejn il-fornituri indirizzati bid-decizjoni

tal-Kummissjoni.

6. [I-Kummissjoni tista', fuq inizjattiva taghha jew fuq talba tal-fornitur, tidhol fi djalogu mal-
fornitur biex tiddetermina jekk, fid-dawl ta¢-¢irkostanzi specific¢i tal-fornitur, il-mizuri
mahsuba jew implimentati msemmija fil-paragrafu 1, punt (b), humiex effettivi u
proporzjonati biex jintlahqu I-objettivi mixtieqa. B'mod partikolari, il-Kummissjoni
ghandha tizgura li 1-mizuri mehuda mill-fornitur tas-servizzi skont il-paragrafu 1, punt (b)

jissodisfaw ir-rekwiziti msemmija fil-paragrafu 3, punti (a) u (c).

7. [I-Kummissjoni ghandha tissorvelja l-applikazzjoni tal-mizuri spe¢ifi¢i mehuda skont id-
decizjoni msemmija fil-paragrafu 1 ta' dan I-Artikolu, abbazi tar-rapporti msemmija fil-
punt (c) ta' dak il-paragrafu u kwalunkwe informazzjoni rilevanti ohra, inkluza 1-
informazzjoni li tista' titlob skont I-Artikolu 40 jew 67, b'kont mehud tal-evoluzzjoni tal-
krizi. [I-Kummissjoni ghandha tirrapporta regolarment lill-Bord dwar dak il-monitoragg,

mill-inqas ta' kull xahar.
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Jekk il-Kummissjoni tqis li I-mizuri specifi¢i mahsuba jew implimentati skont il-
paragrafu 1, punt (b) ma jkunux effettivi jew proporzjonati, hija tista', wara konsultazzjoni
mal-Bord, tadotta dec¢izjoni li tehtieg lill-fornitur jirriezamina I-identifikazzjoni jew I-

applikazzjoni ta' dawk il-mizuri specifici.

8. Fejn xieraq, fid-dawl tal-evoluzzjoni tal-krizi, il-Kummissjoni, fuq ir-rakkomandazzjoni
tal-Bord, tista' temenda d-decizjoni msemmija fil-paragrafu 1 jew fil-paragrafu 7, it-tieni

subparagrafu, billi:

(a) tirrevoka d-decizjoni u, fejn xieraq, ir-rekwizit li I-pjattaformi online kbar hafna jew
il-magni tat-tiftix online kbar hafna jieqfu japplikaw il-mizuri identifikati u
implimentati skont il-paragrafu 1, punt (b), jew it-tieni subparagrafu tal-paragrafu 7,

b'mod partikolari meta r-ragunijiet ghal dawn il-mizuri ma jkunux ghadhom jezistu;

(b) testendi l-perjodu msemmi fil-paragrafu 3, punt (c), b'perjodu ta' mhux aktar minn

tliet xhur;

(c) tqis l-esperjenza miksuba fl-applikazzjoni tal-mizuri, b'mod partikolari I-possibbilta

11 I-mizuri jonqgsu milli jirrispettaw id-drittijiet fundamentali minquxa fil-Karta.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 211



9. Ir-rekwiziti tal-paragrafi 1 sa 6 ghandhom japplikaw ghad-dec¢izjoni u ghall-emenda taghha

msemmija f'dan I-Artikolu.

10. [1I-Kummissjoni ghandha tqis bis-shih ir-rakkomandazzjoni mahruga mill-Bord skont dan 1-
Artikolu.
1. [I-Kummissjoni ghandha tirrapporta lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill fuq bazi annwali

wara l-adozzjoni ta' de¢izjonijiet skont dan I-Artikolu, u, fi kwalunkwe kaz, tliet xhur wara

t-tmiem tal-krizi, dwar l-applikazzjoni tal-mizuri specifi¢i mehuda skont dawk id-

decizjonijiet.
Artikolu 37
Awditu indipendenti
1. [I-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna

ghandhom ikunu soggetti, bi spejjez taghhom stess u mill-inqas darba fis-sena, ghal awditi

indipendenti biex jivvalutaw il-konformita ma' dawn li gejjin:
(a) l-obbligi stabbiliti fil-Kapitolu III;

(b) kull impenn mehud skont il-kodic¢ijiet ta' kondotta msemmija fl-Artikoli 45 u 46 u I-

protokolli ta' krizi msemmija fl-Artikolu 48.
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2. [1-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta’ magni tat-tiftix online kbar hatna
ghandhom jipprovdu I-kooperazzjoni u l-assistenza mehtiega lill-organizzazzjonijiet li
jwettqu l-awditi skont dan 1-Artikolu biex ikunu jistghu jwettqu dawk 1-awditi b'mod
effettiv, effi¢jenti u fil-hin, inkluz billi jaghtuhom access ghad-data u 1-bini rilevanti kollha
u billi jwiegbu mistogsijiet orali jew bil-miktub. Ma ghandhomx ifixklu, jinfluwenzaw bla

bzonn jew jimminaw it-twettiq tal-awditu.

Tali awditi ghandhom jizguraw livell adegwat ta’ kunfidenzjalita u segretezza professjonali
fir-rigward tal-informazzjoni miksuba mill-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta’
magni tat-tiftix online kbar hatna u partijiet terzi fil-kuntest tal-awditi, inkluz wara I-
gheluq tal-awditi. Madankollu, il-konformita ma' dak ir-rekwizit ma ghandhiex taffettwa
b’mod negattiv it-twettiq tal-awditi u dispozizzjonijiet ohra ta' dan ir-Regolament, b'mod
partikolari dawk dwar it-trasparenza, is-supervizjoni u l-infurzar. Fejn ikun mehtieg ghall-
fini tar-rapportar dwar it-trasparenza skont 1-Artikolu 42(4), ir-rapport tal-awditu u r-
rapport ta' implimentazzjoni tal-awditu msemmija fil-paragrafi 4 u 6 ta' dan 1-Artikolu
ghandhom jigu akkumpanjati minn verzjonijiet li ma jkun fihom 1-ebda informazzjoni li

tista' ragonevolment titqies kunfidenzjali.
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3. L-awditi mwettqa skont il-paragrafu 1 ghandhom jitwettqu minn organizzazzjonijiet li:

(a)  ikunu indipendenti mill-fornitur ta’ pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-
tiftix online kbar hafna kkon¢ernat u ma jkollhom l-ebda kunflitt ta' interess mieghu

jew ma' kwalunkwe persuna guridika konnessa ma' dak il-fornitur; b'mod partikolari:

(1) ma jkunux ipprovdew servizzi mhux ta' awditjar izda relatati mal-kwistjonijiet
awditjati lill-fornitur ta’ pjattaforma online kbira hafna jew ta’ magna tat-tiftix
online kbira hafna kkonc¢ernat u lil kwalunkwe persuna guridika konnessa ma'
dak il-fornitur fil-perjodu ta' 12-il xahar gabel jibda l-awditu u jkunu impenjaw
ruhhom 1i ma jipprovduhomx b’dawn is-servizzi fil-perjodu ta' 12-il xahar

wara li jitlesta l-awditu;

(1)) ma jkunux ipprovdew servizzi ta' awditjar skont dan I-Artikolu lill-fornitur ta’
pjattaforma online kbira hafna jew ta’ magna tat-tiftix online kbira hafna
kkon¢ernat u lil kwalunkwe persuna guridika konnessa ma' dak il-fornitur

fperjodu itwal minn 10 snin konsekuttivi;

(ii1)) ma tkunx qed twettaq l-awditu bi hlas 1i jkun kontingenti fuq ir-rizultat tal-

awditu;

(b) ikollhom gharfien espert ippruvat fil-qasam tal-gestjoni tar-riskju, il-kompetenza

teknika u 1-kapacitajiet;

(c) ikollhom oggettivita ppruvata u etika professjonali, ibbazata b'mod partikolari fuq I-

aderenza ma' kodicijiet ta' prattika jew standards xierqa.
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4. [1-fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna u ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna

ghandhom jizguraw li l-organizzazzjonijiet li jwettqu l-awditi ghandhom jistabbilixxu

rapport tal-awditu ghal kull awditu. Dak ir-rapport ghandu jkun sostanzjat, bil-miktub, u

jinkludi mill-inqas dan li gej:

(a) l-isem, l-indirizz u I-punt ta' kuntatt tal-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna
jew tal-magna tat-tiftix online kbar hatna soggetta ghall-awditu u 1-perjodu kopert;

(b) l-isem u l-indirizz tal-organizzazzjoni jew l-organizzazzjonijiet inkarigati mit-twettiq
tal-awditu;

(¢) dikjarazzjoni tal-interessi;

(d) deskrizzjoni tal-elementi specifi¢i awditjati, u I-metodologija applikata;

(e) deskrizzjoni u sommarju tal-konkluzjonijiet ewlenin misluta mill-awditu;

(f) lista tal-partijiet terzi kkonsultati bhala parti mill-awditu;

(g) opinjoni tal-awditu dwar jekk il-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-
magna tat-tiftix online kbira hafna soggett ghall-awditu kkonformax mal-obbligi u
mal-impenji msemmija fil-paragrafu 1, jigifieri opinjoni “pozittiva”, “pozittiva b'xi
kummenti” jew “negattiva”;

(h) meta l-opinjoni tal-awditu ma tkunx pozittiva, isiru rakkomandazzjonijiet
operazzjonali dwar mizuri specifici biex tinkiseb il-konformita u dwar il-kalendarju
rrikkmandat ghall-kisba taghha.
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5. Jekk l-organizzazzjoni li twettaq 1-awditu ma tkunx setghet tivverifika certi elementi
specifici jew tesprimi opinjoni dwar l-awditu abbazi tal-investigazzjonijiet taghha, ir-
rapport tal-awditu ghandu jinkludi spjegazzjoni tac-Cirkostanzi u r-ragunijiet ghaliex dawk

l-elementi ma jkunux setghu jigu awditjati.

6. [1-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna li
jir¢ievu rapport tal-awditu li ma jkunx “pozittiv’ ghandhom iqisu r-rakkomandazzjoni
operazzjonali indirizzati lilhom bil-hsieb li jiehdu 1-mizuri mehtiega halli
jimplimentawhom. Fi Zmien xahar minn meta jir¢ievu dawk ir-rakkomandazzjonijiet,
ghandhom jadottaw rapport ta' implimentazzjoni tal-awditu 1i jistabbilixxi dawk il-mizuri.
Meta ma jimplimentawx ir-rakkomandazzjonijiet operazzjonali, fir-rapport ta'
implimentazzjoni tal-awditu, dawn ghandhom jiggustifikaw ir-ragunijiet ghalfejn ma
ghamlux dan u jistabbilixxu kwalunkwe mizura alternattiva li jkunu hadu biex jindirizzaw

kwalunkwe istanza ta' nuqqas ta' konformita identifikata.

7. [I-Kummissjoni ghandha s-setgha li tadotta atti delegati f’konformita mal-Artikolu 87 biex
tissupplimenta dan ir-Regolament billi tistabbilixxi r-regoli mehtiega ghat-twettiq tal-
awditi skont dan 1-Artikolu, b'mod partikolari fir-rigward tar-regoli mehtiega dwar il-passi
proc¢edurali, il-metodologiji tal-awditjar u I-mudelli tar-rapportar ghall-awditi mwettqa
skont dan I-Artikolu. Dawk l-atti delegati ghandhom iqisu kwalunkwe standard tal-awditjar
volontarju msemmi fl-Artikolu 44(1), punt (e).
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Artikolu 38

Sistemi ta' rakkomandazzjoni

Minbarra r-rekwiziti stabbiliti fl-Artikolu 27, il-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta’
magni tat-tiftix online kbar hafna li juzaw sistemi ta' rakkomandazzjoni ghandhom jipprovdu mill-
inqas ghazla wahda ghal kull wahda mis-sistemi ta' rakkomandazzjoni taghhom li mhix ibbazata fuq

it-tfassil ta' profili, kif definit fl-Artikolu 4, punt (4) tar-Regolament (UE) 2016/679.

Artikolu 39

Trasparenza addizzjonali fir-reklamar online

1. [1-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna li
jipprezentaw reklamar fuq l-interfac¢i online taghhom ghandhom jikkompilaw u jaghmlu
disponibbli ghall-pubbliku f'taqsima specifika tal-interfacca online taghhom, permezz ta'
ghodda konsultabbli u affidabbli li tippermetti tfittxijiet b'diversi kriterji, u permezz tal-
interfacci tal-ipprogrammar tal-applikazzjonijiet, repozitorju li jkun fih l-informazzjoni
msemmija fil-paragrafu 2, ghall-perjodu shih li fih jipprezentaw reklam u sa sena wara li -
reklam ikun gie pprezentat ghall-ahhar darba fuq l-interfac¢i online taghhom. Ghandhom
Jizguraw li r-repozitorju ma jkun fih l-ebda data personali tar-ricevituri tas-servizz li lilhom
ikun gie pprezentat jew seta' gie pprezentat ir-reklam, u ghandhom jaghmlu sforzi

ragonevoli biex jizguraw li l-informazzjoni tkun ezatta u kompluta.
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2. Ir-repozitorju ghandu jinkludi mill-inqas I-informazzjoni kollha li gejja:

(a) il-kontenut tar-reklam, inkluz l-isem tal-prodott, is-servizz jew il-marka u s-suggett
tar-reklam;

(b) 1il-persuna fizika jew guridika li f'isimha jkun qged jigi pprezentat ir-reklam;

(c) il-persuna fizika jew guridika li tkun hallset ghar-reklam, jekk dik il-persuna tkun
differenti mill-persuna msemmija fil-punt (b);

(d) 1il-perjodu li matulu jkun gie pprezentat ir-reklam;

(e) jekk ir-reklam kienx mahsub biex jigi pprezentat specifikament lil grupp wiehed jew
aktar ta' ricevituri tas-servizz u, jekk iva, il-parametri ewlenin uzati ghal dak il-ghan,
fosthom, fejn applikabbli, il-parametri ewlenin uzati ghall-eskluzjoni ta' wiehed jew
aktar minn dawn il-gruppi partikolari;

(f) il-komunikazzjonijiet kummer¢jali ppubblikati fuq il-pjattaformi online kbar hatna u
identifikati skont 1-Artikolu 26(2);

(g) l-ghadd totali ta' ricevituri tas-servizz milhuq u, meta applikabbli, numri aggregati
mgqgassmin ghal kull Stat Membru ghall-grupp jew ghall-gruppi ta' ricevituri li
ghalihom kien immirat specifikament ir-reklam.
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3. Fir-rigward tal-paragrafu 2, punti (a), (b) u (c), meta fornitur ta' pjattaforma online kbira
hafna u ta’ magna tat-tiftix online kbira hafna jkun nehha jew iddizattiva l-access ghal
reklam specifiku abbazi tal-allegata illegalita jew inkompatibbilta mat-termini u 1-
kondizzjonijiet tieghu, ir-repozitorju ma ghandux jinkludi I-informazzjoni msemmija
f'dawk il-punti. F'dak il-kaz, ir-repozitorju ghandu jinkludi, ghar-reklam specifiku
kkon¢ernat, l-informazzjoni msemmija, fl-Artikolu 17(3), punti (a) sa (e), jew fl-

Artikolu 9(2), punt (a)(1), kif applikabbli.

[I-Kummissjoni tista', wara konsultazzjoni mal-Bord, ir-ricerkaturi verifikati rilevanti
msemmija fl-Artikolu 40 u l-pubbliku, tohrog linji gwida dwar l-istruttura, 1-

organizzazzjoni u l-funzjonalitajiet tar-repozitorji msemmija f'dan 1-Artikolu.

Artikolu 40

Access u skrutinju tad-data

1. Fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hatna
ghandhom jipprovdu lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment jew lill-
Kummissjoni, fuq talba motivata taghhom u fi Zmien ragonevoli, kif spe¢ifikat £*dik it-
talba, access ghad-data mehtiega ghall-monitoragg u 1-valutazzjoni tal-konformita ma' dan

ir-Regolament.
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2. [1-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment u 1-Kummissjoni ghandhom juzaw
id-data accessata skont il-paragrafu 1 biss ghall-fini tal-monitoragg u 1-valutazzjoni tal-
konformita ma' dan ir-Regolament u ghandhom iqisu kif xieraq id-drittijiet u I-interessi tal-
fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna u r-
ricevituri tas-servizz ikkoncernati, inkluz il-protezzjoni tad-data personali, il-protezzjoni ta'
informazzjoni kunfidenzjali, b'mod partikolari s-sigrieti kummer¢jali, u zZ-zamma tas-

sigurta tas-servizz taghhom.

3. Ghall-finijiet tal-paragrafu 1, il-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-
tiftix online kbar hafna ghandhom, fuq talba tal-Koordinatur tas-Servizz Digitali tal-
istabbiliment jew tal-Kummissjoni, jispjegaw id-disinn, il-logika, il-funzjonament u 1-

ittestjar tas-sistemi algoritmici taghhom, inkluzi s-sistemi ta' rakkomandazzjoni taghhom.

4. Fugq talba motivata mill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment jew mill-
Kummissjoni, il-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix online
kbar hafna ghandhom, fi zmien ragonevoli, kif specifikat fit-talba, jipprovdu ac¢¢ess ghad-
data lir-ricerkaturi verifikati li jkunu jissodisfaw ir-rekwiziti fil-paragrafu 8 ta' dan 1-
Artikolu, ghall-uniku fini biex titwettaq ricerka li tikkontribwixxi ghad-detezzjoni, 1-
identifikazzjoni u I-fehim tar-riskji sistemici fl-Unjoni, kif stabbilit fl-Artikolu 34(1), u
ghall-valutazzjoni tal-adegwatezza, 1-effi¢jenza u l-impatti tal-mizuri ta' mitigazzjoni tar-

riskju skont I-Artikolu 35.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 220



5. Fi Zzmien 15-il jum mill-wasla ta' talba kif imsemmi fil-paragrafu 4, il-fornituri ta'
pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna jistghu jitolbu lill-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment, biex it-talba tigi emendata, meta jqisu li
ma jkunux jistghu jaghtu a¢c¢ess ghad-data mitluba minhabba xi wahda miz-zewg

ragunijiet li gejjin:
(a) ma jkollhomx access ghad-data;

(b) 1-ghoti ta' ac¢ess ghad-data jkun se jwassal ghal vulnerabbiltajiet sinifikanti fis-
sigurta tas-servizz taghhom jew ghall-protezzjoni ta' informazzjoni kunfidenzjali,

b'mod partikolari s-sigrieti kummerc¢jali.

6. It-talbiet ghal emenda skont il-paragrafu 5 ghandu jkun fihom proposti ghal mezz
alternattiv wiehed jew aktar li permezz taghhom ikun jista' jinghata ac¢¢ess ghad-data

mitluba jew ghal data ohra li tkun xierqa u suffi¢jenti ghall-fini tat-talba.

[I-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment ghandu jiddeciedi dwar it-talba ghal
emenda fi zmien 15-il jum u jikkomunika d-dec¢izjoni lill-fornitur tal-pjattaforma online
kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna u, meta rilevanti, it-talba emendata u

l-iskadenza I-gdida ghall-konformita mat-talba.

7. [l-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna
ghandhom jiffacilitaw u jipprovdu access ghad-data skont il-paragrafi 1 u 4 permezz ta'
interfac¢i xierqa specifikati fit-talba, inkluzi bazijiet tad-data online jew interfac¢i ghall-

ipprogrammar tal-applikazzjonijiet.
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8. Fuq applikazzjoni sostanzjata kif xieraq mir-ricerkaturi, il-Koordinatur tas-Servizzi
Digitali tal-istabbiliment ghandu jaghti lil tali ricerkaturi ghal ricerka specifika l-istatus ta’
“ricerkaturi verifikati” ghar-ricerka spec¢ifika msemmija fl-applikazzjoni u johrog talba
motivata ghall-acc¢ess tad-data lil fornitur ta’ pjattaforma online kbira hafna jew ta’ magna
tat-tiftix online kbira hafna skont il-paragrafu 4, fejn ir-ricerkaturi juru li jissodisfaw il-

kondizzjonijiet kollha li gejjin:

(a) ikunu affiljati ma' organizzazzjoni tar-ricerka kif definita fl-Artikolu 2, punt (1) tad-
Direttiva (UE) 2019/790;

(b) ikunu indipendenti minn interessi kummer¢;jali;,

(¢) l-applikazzjoni taghhom tizvela kif se tigi ffinanzjata r-ricerka;

(d) ikunu kapac¢i li jissodifaw ir-rekwiziti specifici tas-sigurta u l1-kunfidenzjalita tad-data
11 jikkorrispondu ghal kull talba u 1i jipprotegu d-data personali, u fit-talba taghhom
jiddeskrivu l1-mizuri tekni¢i u organizzattivi xierqa li jkunu implimentaw ghal dan il-

ghan;

(e) l-applikazzjoni taghhom turi li l-a¢¢ess ghad-data u I-iskadenzi mitluba huma
necessarji u proporzjonati ghall-finijiet tar-ricerka taghhom u li r-rizultati mistennija

ta’ dik ir-ricerka se jikkontribwixxu ghall-finijiet stipulati fil-paragrafu 4;
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(f) l-attivitajiet ta' ricerka ppjanati jkunu se jitwettqu ghall-finijiet stabbiliti fil-
paragrafu 4;

(g) ikunu jimpenjaw ruhhom li jqieghdu r-rizultati tar-ricerka taghhom ghad-
dispozizzjoni tal-pubbliku minghajr hlas, fi zmien ragonevoli wara t-tlestija tar-
ricerka suggett ghad-drittijiet u l-interessi tar-ricevituri tas-servizz ikkoncernat,

fkonformita mar-Regolament (UE) 2016/679.

Mal-wasla tal-applikazzjoni skont dan il-paragrafu, il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-

istabbiliment ghandu jinforma u lill-Kummissjoni u lill-Bord.

0. Ir-ricerkaturi jistghu wkoll jissottomettu 1-applikazzjoni taghhom lill-Koordinatur tas-
Servizzi Digitali tal-Istat Membru tal-organizzazzjoni tar-ricerka li jkunu affiljati maghha.
Malli jir¢ievi l-applikazzjoni skont dan il-paragrafu, il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali
ghandu jwettaq valutazzjoni inizjali dwar jekk ir-ricerkaturi rispettivi jissodisfawx il-
kondizzjonijiet kollha stabbiliti fil-paragrafu 8. [I-Koordinatur tas-Servizzi Digitali
rispettiv ghandu sussegwentement jibghat 1-applikazzjoni, flimkien mad-dokumenti
gustifikattivi pprezentati mir-ricerkaturi rispettivi u l-valutazzjoni inizjali, lill-Koordinatur
tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment. I1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment
ghandu jiehu dec¢izjoni dwar 1-ghoti tal-istatus ta "ricerkatur verifikat™ lil ricerkatur

minghajr dewmien zejjed.
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Filwagqt li titqies il-valutazzjoni inizjali pprovduta, id-decizjoni finali li r-ricerkatur
jinghata l-istatus ta' ricerkatur verifikat hija kompetenza tal-Koordinatur tas-Servizzi

Digitali tal-istabbiliment, skont il-paragrafu 8.

10. [1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali li jkun ta I-istatus ta' ricerkatur verifikat u hareg it-talba
motivata ghall-a¢¢ess ghad-data lill-fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna jew ta’
magni tat-tiftix online kbar hatna favur ricerkatur verifikat ghandu johrog decizjoni li
tittermina l-ac¢cess jekk, wara investigazzjoni fuq inizjattiva tieghu jew abbazi ta'
informazzjoni li tkun waslet minghand partijiet terzi, jiddetermina li r-ricerkatur verifikat
ma jkunx ghadu jissodisfa l1-kondizzjonijiet stabbiliti fil-paragrafu 8, u ghandu jinforma
lill-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna
kkoncernat bid-decizjoni. Qabel jaghlaq l-access, il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali
ghandu jippermetti lir-ricerkatur verifikat jirreagixxi ghall-konkluzjonijiet tal-

investigazzjoni u ghall-intenzjoni tieghu li jaghlaq l-access.

11. [1-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment ghandhom jikkomunikaw lill-Bord 1-

™

istatus ta' "ricerkatur verifikat” f’konformita mal-paragrafu 8, kif ukoll il-fini tar-ricerka li
rigward taghha tkun saret 1-applikazzjoni jew, fejn jkunu tterminaw l-acc¢ess ghad-data

skont il-paragrafu 10, jikkomunikaw dik I-informazzjoni lill-Bord.
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12. [1-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna
ghandhom jaghtu ac¢ess minghajr dewmien zejjed ghad-data, fejn ikun teknikament
possibbli, fhin reali, dment li d-data tkun accessibbli ghall-pubbliku fl-interfacca online
taghhom mir-ricerkaturi, inkluzi dawk affiljati ma' korpi, organizzazzjonijiet u
assoc¢jazzjonijiet minghajr skop ta' qligh, li jirrispettaw il-kondizzjonijiet stabbiliti fil-
paragrafu 8, punti (b), (c), (d) u (e) u li juzaw id-data eskluzivament biex iwettqu ricerka li
tikkontribwixxi ghad-detezzjoni, I-identifikazzjoni u I-fehim tar-riskji sistemici fl-Unjoni

skont 1-Artikolu 34(1).

13. [I-Kummissjoni ghandha, wara li tikkonsulta lill-Bord, tadotta atti delegati li
jissupplimentaw dan ir-Regolament billi jistabbilixxu I-kondizzjonijiet teknic¢i li skonthom
il-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hatna
ghandhom jikkondividu d-data skont il-paragrafi 1 u 4 u l-iskopijiet 1i ghalihom tista'
tintuza d-data. Dawk l-atti delegati ghandhom jistipulaw il-kondizzjonijiet spe¢ifici li
abbazi taghhom ssir il-kondivizjoni tad-data mar-ricerkaturi fkonformita mar-Regolament
(UE) 2016/679, kif ukoll indikaturi oggettivi rilevanti, proceduri u, fejn necessarju,
mekkanizmi ta' konsulenza indipendenti b’appogg tal-kondivizjoni tad-data, filwaqt li
jitgiesu d-drittijiet u l-interessi tal-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni
tat-tiftix online kbar hafna u tar-ri¢evituri tas-servizz ikkoncernati, inkluz il-protezzjoni tal-
informazzjoni kunfidenzjali, b'mod partikolari s-sigrieti kummercjali, u z-zamma tas-

sigurta tas-servizz taghhom.
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Artikolu 41

Funzjoni ta' verifika tal-konformita

1. I1-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafha jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna
ghandhom jistabbilixxu funzjoni ta' verifika tal-konformita, 1i tkun indipendenti mill-
funzjonijiet operazzjonali taghhom u maghmula minn uffi¢jal ghall-verifika tal-konformita
wiehed jew aktar, inkluz il-kap tal-funzjoni ta' verifika tal-konformita. Dik il-funzjoni ta'
verifika tal-konformita ghandu jkollha awtorita, statura u rizorsi suffi¢jenti, kif ukoll
access ghall-korp manigerjali tal-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna
tat-tiftix online kbira hafna biex timmonitorja l-konformita ta' dak il-fornitur ma' dan ir-

Regolament.

2. [l-korp manigerjali tal-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix
online kbira hafna ghandu jizgura li l-uffi¢jali ghall-verifika tal-konformita jkollhom il-
kwalifiki professjonali, 1-gharfien, l-esperjenza u l-kapacita mehtiega biex iwettqu I-

kompiti msemmija fil-paragrafu 3.

[l-korp manigerjali tal-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix
online kbira hafna ghandu jizgura li I-kap tal-funzjoni ta' verifika tal-konformita jkun

maniger superjuri indipendenti b'responsabbilta distinta ghall-funzjoni ta' konformita.
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I1-kap tal-funzjoni ta' verifika tal-konformita ghandu jirrapporta direttament lill-korp
manigerjali tal-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online
kbira hafna, u jista' jgajjem thassib u jwissi lil dak il-korp fejn ir-riskji msemmija fl-
Artikolu 34 jew in-nuqqas ta' konformita ma' dan ir-Regolament jaffettwaw jew jistghu
jaffettwaw lill-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online
kbira hafna kkonc¢ernat, minghajr pregudizzju ghar-responsabbiltajiet tal-korp manigerjali

fil-funzjonijiet supervizorji u manigerjali tieghu.

I1-kap tal-funzjoni ta' verifika tal-konformita ma ghandux jitnehha minghajr 1-
approvazzjoni minn qabel tal-korp manigerjali tal-fornitur tal-pjattaforma online kbira

hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hatna.
3. L-uffi¢jali ghall-konformita ghandu jkollhom il-kompiti li gejjin:

(a) jikkooperaw mal-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment u mal-

Kummissjoni ghall-fini ta' dan ir-Regolament;

(b) jizguraw li r-riskji kollha msemmija fl-Artikolu 34 jigu identifikati u rrappurtati kif
suppost u li jittiechdu mizuri ta' mitigazzjoni tar-riskji ragonevoli, proporzjonati u

effettivi skont 1-Artikolu 35;
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(c) jorganizzaw u jissorveljaw l-attivitajiet tal-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna
jew tal-magna tat-tiftix online kbar hafna relatati mal-awditu indipendenti skont 1-

Artikolu 37;

(d) jinformaw u jaghtu pariri lill-manigment u lill-impjegati tal-fornitur tal-pjattaforma
online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna dwar 1-obbligi rilevanti

skont dan ir-Regolament;

(e) 1iwettqu monitoragg tal-konformita tal-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew

tal-magna tat-tiftix online kbira hafna mal-obbligi tieghu skont dan ir-Regolament;

(f)  fejn applikabbli, jimmonitorjaw il-konformita tal-fornitur tal-pjattaforma online kbira
hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna mal-impenji mehuda skont il-
kodicijiet ta' kondotta skont I-Artikoli 45 u 46 jew il-protokolli ta' krizi skont I-
Artikolu 48.

4. [1-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hatna
ghandhom jikkomunikaw l-isem u d-dettalji ta' kuntatt tal-kap tal-funzjoni fis-servizz ta'
verifika tal-konformita lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment u lill-

Kummissjoni.
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5. [1-korp manigerjali tal-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix
online kbira hafna ghandu jiddefinixxi, jissorvelja u jkun responsabbli ghall-
implimentazzjoni tal-arrangamenti ta' governanza tal-fornitur li jizguraw l-indipendenza
tal-funzjoni ta' verifika tal-konformita, inkluz it-tqassim tar-responsabbiltajiet fl-
organizzazzjoni tal-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix
online kbira hafna, il-prevenzjoni tal-kunflitti ta' interess, u 1-gestjoni tajba tar-riskji

sistemic¢i identifikati skont 1-Artikolu 34.

6. I1-korp manigerjali ghandu japprova u jirrevedi perjodikament mill-inqas darba fis-sena, 1-
istrategiji u l-politiki ghat-tehid, il-gestjoni, il-monitoragg u l-mitigazzjoni tar-riskji
identifikati skont 1-Artikolu 34 li ghalihom il-pjattaforma online kbira hafna jew il-magna

tat-tiftix online kbira hafna hija jew tista' tkun esposta ghalihom.

7. [l-korp manigerjali ghandu jiddedika bizzejjed hin ghall-kunsiderazzjoni tal-mizuri relatati
mal-gestjoni tar-riskju. Dan ghandu jkun involut b'mod attiv fid-de¢izjonijiet relatati mal-
gestjoni tar-riskju, u ghandu jizgura li jigu allokati rizorsi adegwati ghall-gestjoni tar-riskji

identifikati f’konformita mal-Artikolu 34.
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Artikolu 42

Obbligi ta' rappurtar ta' trasparenza

1. [1-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafha jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna
ghandhom jippubblikaw ir-rapporti msemmija fl-Artikolu 15 mhux aktar tard minn fi
zmien xahrejn mid-data tal-applikazzjoni msemmija fl-Artikolu 33(6), it-tieni

subparagrafu, u mill-inqas kull sitt xhur minn hemm 'il quddiem.

2. Ir-rapporti msemmija fil-paragrafu 1 ta' dan I-Artikolu ppubblikati mill-fornituri ta’
pjattaformi online kbar hafna ghandhom, minbarra l-informazzjoni msemmija fl-

Artikolu 15 u fl-Artikolu 24(1), jispecifikaw:

(a) ir-rizorsi umani li I-fornitur ta’ pjattaformi online kbar hafna jiddedika ghall-
moderazzjoni tal-kontenut fir-rigward tas-servizz offrut fl-Unjoni, mgassmin ghal
kull lingwa uffi¢jali applikabbli tal-Istati Membri, inkluz ghall-konformita mal-
obbligi stabbiliti fl-Artikoli 16 u 22, kif ukoll ghall-konformita mal-obbligi stabbiliti
fl-Artikolu 20;

(b) il-kwalifiki u I-kompetenza lingwistika tal-persuni li jwettqu l-attivitajiet imsemmija

fil-punt (a), kif ukoll it-tahrig u l-appogg moghti lil tali persunal;
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(¢) l-indikaturi tal-ezattezza u l-informazzjoni relatata msemmija fl-Artikolu 15(1),

punt (e), mgassmin ghal kull lingwa uffi¢jali tal-Istati Membri.

Ir-rapporti ghandhom jigu ppubblikati mill-ingas b'wahda mil-lingwi uffi¢jali tal-Istati
Membri.

3. Minbarra I-informazzjoni msemmija fl-Artikolu 24(2), il-fornituri ta' pjattaformi online
kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hatna ghandhom jinkludu fir-rapporti
msemmija fil-paragrafu 1 ta' dan 1-Artikolu l-informazzjoni dwar il-medja ta' ricevituri tas-

servizz kull xahar ghal kull Stat Membru.

4. [1-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew ta’ magni tat-tiftix online kbar hatna
ghandhom jittrazmettu lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment u lill-
Kummissjoni, minghajr dewmien zejjed mat-tlestija, u jaghmlu disponibbli ghall-pubbliku
mhux aktar tard minn fi Zmien tliet xhur wara l-wasla ta' kull rapport tal-awditu previst fl-

Artikolu 37(4):
(a) rapport li jistabbilixxi r-rizultati tal-valutazzjoni tar-riskju skont 1-Artikolu 34;

(b) il-mizuri ta' mitigazzjoni specifi¢i stabbiliti skont 1-Artikolu 35(1);
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(c) ir-rapport tal-awditu previst fl-Artikolu 37(4);
(d) ir-rapport ta' implimentazzjoni tal-awditu previst fl-Artikolu 37(6);

(e) fejn applikabbli, informazzjoni dwar il-konsultazzjonijiet imwettqa mill-fornitur
b'appogg ghall-valutazzjonijiet tar-riskju u t-tfassil tal-mizuri ta' mitigazzjoni tar-

riskju.

5. Meta fornitur ta' pjattaforma online kbira hafna jew ta’ magna tat-tiftix online kbira hafna
jqis li I-pubblikazzjoni ta' informazzjoni skont il-paragrafu 4 tista' twassal fid-
divulgazzjoni ta' informazzjoni kunfidenzjali ta' dak il-fornitur jew tar-ricevituri tas-
servizz, tista' tikkawza vulnerabbiltajiet sinifikanti ghas-sigurta tas-servizz taghha, timmina
s-sigurta pubblika jew taghmel hsara lir-ricevituri, il-fornitur jista' jnehhi din I-
informazzjoni mir-rapporti disponibbli pubblikament. F'dak il-kaz, il-fornitur ghandu
Jjibghat ir-rapporti kompluti lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment u lill-
Kummissjoni, flimkien ma' dikjarazzjoni tar-ragunijiet ghat-tnehhija tal-informazzjoni mir-

rapporti disponibbli pubblikament.
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Artikolu 43

Tariffa supervizorja

1. [I-Kummissjoni ghandha timponi tariffa supervizorja annwali fuq il-fornituri ta' pjattaformi
online kbar hadna u magni tat-tiftix online kbar hafna mad-dezinjazzjoni taghhom skont 1-

Artikolu 33.

2. L-ammont globali tat-tariffi supervizorji annwali ghandu jkopri l-ispejjez stmati li 1-
Kummissjoni ggarrab fir-rigward tal-kompiti supervizorji taghha skont dan ir-Regolament,
b'mod partikolari l-ispejjez relatati man-nomina skont 1-Artikolu 33, l-istabbiliment, il-
manutenzjoni u l-operat tal-bazi tad-data skont I-Artikolu 24(5) u s-sistema ta' kondivizjoni
tal-informazzjoni skont 1-Artikolu 85, ir-riferimenti skont 1-Artikolu 59, 1-appogg lill-Bord
skont 1-Artikolu 62 u 1-kompiti supervizorji skont 1-Artikolu 56 u t-Taqsima 4 tal-
Kapitolu IV.

3. [l-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna
ghandhom jintalbu jhallsu tariffa supervizorja annwali ghal kull servizz li ghalih ikunu gew

dezinjati skont 1-Artikolu 33.

[I-Kummissjoni ghandha tadotta atti ta' implimentazzjoni li jistabbilixxu l-ammont tat-
tariffa supervizorja annwali fir-rigward ta' kull fornitur ta' pjattaformi online kbira hatna u
ta’ magni tat-tiftix online kbar hatna. Meta tadotta dawk l-atti ta’ implimentazzjoni, il-
Kummissjoni ghandha tapplika 1-metodologija stabbilita fl-att delegat msemmi fil-
paragrafu 4 ta’ dan 1-Artikolu u ghandha tirrispetta I-prin¢ipji stabbiliti fil-paragrafu 5 ta’
dan I-Artikolu.

Dawk l-atti ta' implimentazzjoni ghandhom jigu adottati fkonformita mal-procedura

konsultattiva msemmija fl-Artikolu 88.
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4. [I-Kummissjoni ghandha tadotta atti delegati, f’konformita mal-Artikolu 87, li jistabbilixxu
l-metodologija dettaljata u l-pro¢eduri ghal:

(a) 1id-determinazzjoni tal-ispejjez imsemmija fil-paragrafu 2;

(b) 1id-determinazzjoni tat-tariffi supervizorji annwali individwali msemmija fil-

paragrafu 5, punti (b) u (c);
(¢) id-determinazzjoni tal-limitu globali massimu definit fil-paragrafu 5, punt (c); u
(d) l-arrangamenti dettaljati necessarji biex isiru l-pagamenti.

Meta tadotta dawk l-atti delegati, il-Kummissjoni ghandha tirrispetta l-prin¢ipji stabbiliti
fil-paragrafu 5 ta' dan 1-Artikolu.

5. L-att ta' implimentazzjoni msemmi fil-paragrafu 3 u l-att delegat imsemmi fil-paragrafu 4
ghandhom jirrispettaw il-prin¢ipji li gejjin:
(a) l-istima tal-ammont kumplessiv tat-tariffa supervizorja annwali tqis l-ispejjez

imgarrba fis-sena precedenti;

(b) it-tariffa supervizorja annwali hija proporzjonata ghall-medja fix-xahar ta' ricevituri
attivi fl-Unjoni ta' kull pjattaforma online kbira hafna jew kull magna tat-tiftix online

kbira hafna iddezinjati skont I-Artikolu 33;
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(¢) l-ammont totali tat-tariffa supervizorja annwali imposta fuq fornitur partikolari ta'
pjattaforma online kbira hafna jew magna tat-tiftix online kbira hafna ma ghandu, fl-
ebda kaz, jagbez 12-0,05 % tal-introjtu nett annwali globali tieghu fis-sena finanzjarja

precedenti.

6. It-tariffi supervizorji annwali individwali mhallsa skont il-paragrafu 1 ta' dan 1-Artikolu
ghandhom jikkostitwixxu dhul assenjat estern skont 1-Artikolu 21(5) tar-Regolament (UE,
Euratom) 2018/1046 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill'.

7. [I-Kummissjoni ghandha tirrapporta kull sena lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill dwar I-
ammont globali tal-ispejjez imgarrba ghat-twettiq tal-kompiti skont dan ir-Regolament u 1-

ammont totali tat-tariffi supervizorji annwali individwali imposti fis-sena prec¢edenti.

1 Ir-Regolament (UE, Euratom) 2018/1046 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-
18 ta' Lulju 2018 dwar ir-regoli finanzjarji applikabbli ghall-bagit generali tal-Unjoni, li
jemenda r-Regolamenti (UE) Nru 1296/2013, (UE) Nru 1301/2013, (UE) Nru 1303/2013,
(UE) Nru 1304/2013, (UE) Nru 1309/2013, (UE) Nru 1316/2013, (UE) Nru 223/2014, (UE)
Nru 283/2014, u d-Dec¢izjoni Nru 541/2014/UE u i jhassar ir-Regolament (UE, Euratom)
Nru 966/2012 (GU L 193, 30.7.2018, p. 1).
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TAQSIMA 6

DISPOZI1ZZJONIJIET OHRA DWAR L-OBBLIGI TA' DILIGENZA DOVUTA

Artikolu 44
Standards

1. [I-Kummissjoni ghandha tikkonsulta 1-Bord, u ghandha tappogga u tippromwovi l-izvilupp
u l-implimentazzjoni ta' standards volontarji stabbiliti minn korpi tal-istandardizzazzjoni

Ewropej u internazzjonali rilevanti, tal-anqas fir-rigward ta’ dawn li gejjin:
(a) is-sottomissjoni elettronika tal-avvizi skont I-Artikolu 16;

(b) mudelli, tfassil u standards ta' pprocessar ghall-komunikazzjoni mar-ricevituri tas-
servizz b'mod facli ghall-utent dwar restrizzjonijiet li jirrizultaw mit-termini u 1-

kondizzjonijiet u l-bidliet fihom,;

(c) is-sottomissjoni elettronika tal-avvizi minn sinjalaturi fdati skont I-Artikolu 22,

inkluz minn interfac¢i ghall-ipprogrammar tal-applikazzjonijiet;

(d) 1nterfacci specifici, inkluz interfacei ghall-ipprogrammar tal-applikazzjonijiet, biex

jiffacilitaw il-konformita mal-obbligi stabbiliti fl-Artikoli 39 u 40;

(e) l-awditjar tal-pjattaformi online kbar hafna u tal-magni tat-tiftix online kbar hafna

skont 1-Artikolu 37;
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(f) l-interoperabbilta tar-repozitorji tar-reklami msemmija fl-Artikolu 39(2);

(g) it-trazmissjoni tad-data bejn l-intermedjarji tar-reklamar b'appogg ghall-obbligi ta'
trasparenza skont 1-Artikolu 26(1), punti (b), (c) u (d);

(h)  mizuri tekni¢i li jippermettu 1-konformita mal-obbligi relatati mar-reklamar previsti
f'dan ir-Regolament, inkluzi I-obbligi relatati ma' mmarkar prominenti ghar-reklami

u l-komunikazzjonijiet kummer¢jali msemmija fl-Artikolu 26;

(1) l-interfac¢i tal-ghazla u l-prezentazzjoni tal-informazzjoni dwar il-parametri ewlenin

tat-tipi differenti ta' sistemi ta' rakkomandazzjoni, skont 1-Artikoli 27 u 38;
(j) standards ghal mizuri mmirati ghall-protezzjoni tal-minuri online.

2. [I-Kummissjoni ghandha tappogga l-aggornament tal-istandards fid-dawl ta' zviluppi
teknologi¢i u I-kondotta tar-ricevituri tas-servizzi inkwistjoni. L-informazzjoni rilevanti
dwar l-aggornament tal-istandards ghandha tkun disponibbli ghall-pubbliku u ac¢essibbli

facilment.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 237



Artikolu 45
Kodicijiet ta' kondotta

1. [I-Kummissjoni u 1-Bord ghandhom jinkoraggixxu u jiffacilitaw it-tfassil ta' kodicijiet ta'
kondotta volontarji fil-livell tal-Unjoni biex jikkontribwixxu ghall-applikazzjoni xierqa ta'
dan ir-Regolament, filwaqt li jitqiesu b'mod partikolari 1-isfidi specifi¢i li jigu indirizzati
tipi differenti ta' kontenut illegali u riskji sistemici, fkonformita mal-ligi tal-Unjoni b'mod

partikolari dwar il-kompetizzjoni u l-protezzjoni tad-data personali.

2. Meta jirrizulta riskju sistemiku sinifikanti skont it-tifsira tal-Artikolu 34(1) u dan
jikkonc¢erna diversi pjattaformi online kbar hafna jew magni tat-tiftix online kbar hafna, il-
Kummissjoni tista' tistieden lill-fornituri ta’ pjattaformi online kbar hatna jew il-fornituri
ta’ magni tat-tiftix online kbar hatna kkonc¢ernati, u lil fornituri ta' pjattaformi online kbar
hafna ohra, ta’ fornituri ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna, ta' pjattaformi online u ta'
servizzi intermedjarji ohrajn, kif xieraq, kif ukoll lill-awtoritajiet kompetenti rilevanti,
organizzazzjonijiet tas-socjeta civili u partijiet interessati rilevanti ohra, biex jiehdu sehem
fit-tfassil ta' kodicijiet ta' kondotta, inkluz billi jistabbilixxu impenji biex jittiechdu mizuri
specifici ta' mitigazzjoni tar-riskju, kif ukoll qafas ta' rappurtar regolari dwar il-mizuri

mehuda u l-eziti taghhom.
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3. Meta jaghtu effett lill-paragrafi 1 u 2, il-Kummissjoni u 1-Bord u, fejn rilevanti, korpi ohra
ghandu jkollhom I-ghan li jizguraw li 1-kodic¢ijiet ta' kondotta jistabbilixxu l-objettivi
specific¢i taghhom b'mod ¢ar, ikun fihom indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni biex ikejlu 1-
kisba ta' dawk I-objettivi u jqisu kif xieraq il-htigijiet u l-interessi tal-partijiet interessati
kollha, u b'mod partikolari ¢-¢ittadini, fil-livell tal-Unjoni. II-Kummissjoni u I-Bord
ghandu jkollhom I-ghan li jizguraw li l-partecipanti jirrappurtaw regolarment lill-
Kummissjoni u lill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali rispettivi taghhom dwar il-mizuri
mehuda u l-eziti taghhom, kif imkejla skont I-indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni li jkun
fihom. L-indikaturi ewlenin ta' prestazzjoni u I-impenji tar-rappurtar ghandhom iqisu d-

differenzi fid-dags u fil-kapacita bejn partecipanti differenti.

4. [I-Kummissjoni u 1-Bord ghandhom jivvalutaw jekk il-kodic¢ijiet ta' kondotta jissodisfawx
1-ghanijiet specifikati fil-paragrafi 1 u 3, u ghandhom jimmonitorjaw u jevalwaw b'mod
regolari 1-kisba tal-objettivi taghhom, hekk kif iqisu I-indikaturi ewlenin ta' prestazzjoni li

jku fihom. Dawn ghandhom jippubblikaw il-konkluzjonijiet taghhom.

[I-Kummissjoni u 1-Bord ghandhom jinkoraggixxu u jiffacilitaw ukoll ir-riezami u 1-

adattament regolari tal-Kodicijiet ta' Kondotta.

Fil-kaz ta' nuqqas sistematiku ta' konformita mal-Kodicijiet ta' Kondotta, il-Kummissjoni u
1-Bord jistghu jistiednu lill-firmatarji ghall-kodicijiet ta' kondotta biex jiehdu l-azzjoni

mehtiega.
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Artikolu 46

Kodicijiet ta' kondotta ghar-reklamar online

1. [I-Kummissjoni ghandha theggeg u tiffacilita t-tfassil ta' kodicijiet ta' kondotta voluntarji
fil-livell tal-Unjoni bejn il-fornituri ta' pjattaformi online u fornituri ohra ta' servizzi
rilevanti, bhal fornituri tas-servizzi intermedjarji tar-reklamar online, atturi ohra involuti
fil-katina tal-valur tar-reklamar programmatiku, jew organizzazzjonijiet li jirrapprezentaw
lir-ri¢evituri tas-servizz u organizzazzjonijiet tas-socjeta ¢ivili jew awtoritajiet rilevanti
biex jikkontribwixxu ghal aktar trasparenza ghall-atturi fil-katina tal-valur tar-reklamar

online lil hinn mir-rekwiziti tal-Artikoli 26 u 39.

2. [I-Kummissjoni ghandu jkollha I-ghan li tizgura li 1-kodi¢ijiet ta' kondotta jsegwu
trazmissjoni effettiva tal-informazzjoni, b'rispett shih ghad-drittijiet u l-interessi tal-
partijiet kollha involuti, kif ukoll ambjent kompetittiv, trasparenti u gust fir-reklamar
online, f'konformita mal-ligi tal-Unjoni u nazzjonali, b'mod partikolari dwar il-
kompetizzjoni u I-protezzjoni tal-privatezza u tad-data personali. II-Kummissjoni ghandu

jkollha 1-ghan li tizgura li 1-kodi¢ijiet ta' kondotta jindirizzaw mill-inqas dawn li gejjin:

(a) it-trazmissjoni tal-informazzjoni mizmuma mill-fornituri tal-intermedjarji tar-
reklamar online lir-ricevituri tas-servizz fir-rigward tar-rekwiziti stabbiliti fl-Artikolu

26(1), punti (b), (c) u (d);

(b) it-trazmissjoni tal-informazzjoni mizmuma mill-fornituri tal-intermedjarji tar-

reklamar online lir-repozitorji fkonformita mal-Artikolu 39;
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(¢) informazzjoni sinifikanti dwar il-monetizzazzjoni tad-data.

3. [I-Kummissjoni ghandha tinkoraggixxi l-izvilupp tal-kodicijiet ta' kondotta sa ... [sena
mid-data tal-applikazzjoni ta' dan ir-Regolament] u l-applikazzjoni taghhom sa ... [18-il

xahar mid-data ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament].

4. [I-Kummissjoni ghandha tinkoraggixxi lill-atturi kollha fil-katina tal-valur tar-reklamar
online msemmija fil-paragrafu 1 biex japprovaw l-impenji ddikjarati fil-kodicijiet ta'

kondotta, u jikkonformaw maghhom.

Artikolu 47

Kodicijiet ta' kondotta ghall-accessibbilta

1. [I-Kummissjoni ghandha theggeg u tiffacilita t-tfassil ta' kodicijiet ta' kondotta fil-livell tal-
Unjoni bl-involviment tal-fornituri ta' pjattaformi online u fornituri ohra ta' servizzi
rilevanti, l-organizzazzjonijiet li jirrapprezentaw lir-ricevituri tas-servizz u
organizzazzjonijiet tas-socjeta ¢ivili jew l-awtoritajiet rilevanti biex tigi promossa -
parte¢ipazzjoni ugwali shiha u effettiva billi jittejjeb 1-aécess ghas-servizzi online li,
permezz tad-disinn inizjali jew l-adattament sussegwenti taghhom, jindirizzaw il-htigijiet

partikolari ta' persuni b'dizabilita.
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2. [I-Kummissjoni ghandu jkollha 1-ghan li tizgura li 1-kodi¢ijiet ta' kondotta jsegwu 1-objettiv
li jigi zgurat 1i dawk is-servizzi jkunu ac¢cessibbli, fkonformita mal-ligi tal-Unjoni u dik
nazzjonali, sabiex jigi mmassimizzat 1-uzu prevedibbli taghhom minn persuni b'dizabilita.
[I-Kummissjoni ghandu jkollha 1-ghan li tizgura li 1-kodic¢ijiet ta' kondotta jindirizzaw mill-

inqas l-objettivi li gejjin:

(a) 1ijfasslu u jadottaw is-servizzi biex isiru ac¢essibbli ghall-persuni b'dizabilita billi

jaghmluhom percettibbli, operabbli, komprensibbli u robusti;

(b) 1lijispjegaw kif is-servizzi jissodisfaw ir-rekwiziti ta' accessibbilta applikabbli u li
jrendu din l-informazzjoni disponibbli ghall-pubbliku b'mod accessibbli ghall-

persuni b'dizabilita;

(¢) lijrendu l-informazzjoni, il-formoli u I-mizuri pprovduti skont dan ir-Regolament
disponibbli b'mod li jkunu facli biex jinstabu, jinftiehmu fa¢ilment u ac¢essibbli

ghall-persuni b'dizabilita.

3. [I-Kummissjoni ghandha tinkoraggixxi l-izvilupp tal-kodic¢ijiet ta' kondotta sa...[sena mid-
data tal-applikazzjoni ta' dan ir-Regolament] u l-applikazzjoni taghhom sa ....[18-il xahar

mid-data ta’ applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament].
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Artikolu 48
Protokolli ta' krizi

1. [1-Bord jista' jirrakkomanda 1i I-Kummissjoni tibda t-tfassil, fkonformita mal-paragrafi 2, 3
u 4, ta' protokolli ta' krizi volontarji biex jigu indirizzati sitwazzjonijiet ta' krizi. Dawk is-
sitwazzjonijiet ghandhom ikunu strettament limitati ghal ¢irkostanzi straordinarji i

jaffettwaw is-sigurta pubblika jew is-sahha pubblika.

2. [I-Kummissjoni ghandha theggeg u tiffacilita lill-fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna,
ta’ magni tat-tiftix online kbar hatna u, meta xieraq, lill-fornituri ta’ pjattaformi online jew
ta’ magni tat-tiftix online ohra, jiechdu sehem fit-tfassil, fl-ittestjar u fl-applikazzjoni ta'
dawk il-protokolli ta' krizi. [I-Kummissjoni ghandha tizgura li dawk il-protokolli ta’ krizi

jinkludu wahda jew aktar mill-mizuri li gejjin:

(a) il-wiri prominenti ta' informazzjoni dwar is-sitwazzjoni ta' krizi pprovduta mill-
awtoritajiet tal-Istati Membri jew fil-livell tal-Unjoni, jew, skont il-kuntest tal-krizi,

minn korpi affidabbli rilevanti ohra;

(b) l-izgurar li I-fornitur ta' servizzi intermedjarji jiddezinja punt ta' kuntatt specifiku
ghall-gestjoni ta' krizijiet; fejn rilevanti, dan jista' jkun il-punt ta' kuntatt elettroniku
msemmi fl-Artikolu 11 jew, fil-kaz ta' fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna jew
ta' magni tat-tiftix online kbar hafna, 1-ufficjal ghall-verifika tal-konformita msemmi

fl-Artikolu 41;
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(¢) meta applikabbli, l-adattament tar-rizorsi dedikati ghall-konformita mal-obbligi
stabbiliti fl-Artikoli 16, 20, 22, 23 u 35 ghall-htigijiet li jirrizultaw mis-sitwazzjoni
ta' krizi.

3. [I-Kummissjoni ghandha tinvolvi, kif xieraq, lill-awtoritajiet tal-Istati Membri u tista'

tinvolvi wkoll lill-korpi, lill-uffi¢¢ji u lill-agenziji tal-Unjoni fit-tfassil, fl-ittestjar u fis-

supervizjoni tal-applikazzjoni tal-protokolli ta' krizi. Meta mehtieg u xieraq, fit-tfassil tal-

protokolli ta' krizi, il-Kummissjoni tista' tinvolvi wkoll lill-organizzazzjonijiet tas-soc¢jeta

¢ivili jew organizzazzjonijiet rilevanti ohra.

4. [I-Kummissjoni ghandu jkollha I-ghan li tizgura li 1-protokolli ta' krizi jistabbilixxu b'mod

¢ar dan kollu 1i gej:

(a) il-parametri specifi¢i biex jigi determinat x'jikkostitwixxi ¢-¢irkostanza straordinarja
specifika li I-protokoll ta' krizi jipprova jindirizza u 1-objettivi li jsegwi;

(b) ir-rwol ta' kull parte¢ipant u I-mizuri li jridu jigu stabbiliti waqt it-thejjija u ladarba
jigi attivat il-protokoll ta' krizi,

(c) procedura cara biex jigi determinat meta ghandu jigi attivat il-protokoll ta' krizi;

(d) procedura cara biex jigi determinat il-perjodu li matulu ghandhom jittiechdu I-mizuri
11 jridu jittiehdu ladarba jigi attivat il-protokoll ta' krizi, li tkun strettament limitata
ghal dak mehtieg biex jigu indirizzati ¢-Cirkostanzi straordinarji specifici
kkoncernati;
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(e) salvagwardji biex jindirizzaw kull effett negattiv fuq l-ezercizzju tad-drittijiet
fundamentali minquxa fil-Karta, b'mod partikolari 1-liberta tal-espressjoni u tal-

informazzjoni u d-dritt ghal nondiskriminazzjoni;

(f) process ta' rappurtar pubbliku dwar il-mizuri mehuda, it-tul ta' Zzmien u l-eziti

taghhom, fi tmiem is-sitwazzjoni ta' krizi.

5. Jekk il-Kummissjoni jkun jidhrilha li protokoll ta' krizi jonqos milli jindirizza b'mod
effettiv is-sitwazzjoni ta' krizi, jew milli jissalvagwardja l-ezercizzju tad-drittijiet
fundamentali msemmi fil-punt (e) tal-paragrafu 4, din ghandha titlob lill-partecipanti biex

jirrevedu I-protokoll ta' krizi, inkluz billi jiehdu mizuri addizzjonali.

Kapitolu IV

Implimentazzjoni, kooperazzjoni, penali u infurzar

TAQSIMA 1
AWTORITAJIET KOMPETENTI U KOORDINATURI NAZZJONALI

TAS-SERVIZZI DIGITALI

Artikolu 49

Awtoritajiet kompetenti u Koordinaturi tas-Servizzi Digitali

1. L-Istati Membri ghandhom jiddezinjaw awtorita kompetenti wahda jew aktar
b’responsabbilta ghas-supervizjoni tal-fornituri ta' servizzi intermed;jarji u l-infurzar ta' dan

ir-Regolament ("awtoritajiet kompetenti").
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2. L-Istati Membri ghandhom jiddezinjaw wahda mill-awtoritajiet kompetenti bhala I-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali taghhom. II-Koordinatur tas-Servizzi Digitali ghandu
jkun responsabbli ghall-kwistjonijiet kollha relatati mas-supervizjoni u l-infurzar ta' dan ir-
Regolament f'dak 1-Istat Membru, sakemm 1-Istat Membru kkoncernat ma jkunx assenja
¢erti kompiti jew setturi specifici lil awtoritajiet kompetenti ohra. Fi kwalunkwe kaz, il-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali ghandu jkun responsabbli biex jizgura 1-koordinazzjoni
fil-livell nazzjonali fir-rigward ta' dawk il-kwistjonijiet u biex jikkontribwixxi ghas-
supervizjoni u l-infurzar effettivi u konsistenti ta' dan ir-Regolament madwar 1-Unjoni

kollha.

Ghal dak il-ghan, il-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali ghandhom jikkooperaw bejniethom,
ma' awtoritajiet nazzjonali kompetenti ohra, mal-Bord u mal-Kummissjoni, minghajr
pregudizzju ghall-possibbilta li I-Istati Membri jipprevedu mekkanizmi ta' kooperazzjoni u
skambji regolari tal-fehmiet bejn il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali u awtoritajiet

nazzjonali ohra meta rilevanti ghat-twettiq tal-kompiti rispettivi taghhom.

Meta Stat Membru jiddezinja awtorita kompetenti wahda jew aktar minbarra 1-Koordinatur
tas-Servizzi Digitali, dan ghandu jizgura li l-kompiti rispettivi ta' dawk l-awtoritajiet u tal-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali jkunu definiti b'mod ¢ar u li dawn jikkooperaw mill-qrib

u b'mod effettiv meta jwettqu 1-kompiti taghhom.
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3. L-Istati Membri ghandhom jiddezinjaw il-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali sa ... [15-il
xahar mid-data tad-dhul fis-sehh ta' dan ir-Regolament].

L-Istati Membri ghandhom jaghmlu disponibbli pubblikament, u jikkomunikaw lill-
Kummissjoni u lill-Bord, I-isem tal-awtorita kompetenti taghhom dezinjata bhala 1-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali u jaghtu l-informazzjoni ta' kuntatt taghha. L-Istat
Membru kkoncernat ghandu jikkomunika lill-Kummissjoni u lill-Bord l-isem tal-
awtoritajiet kompetenti l-ohra msemmija fil-paragrafu 2, kif ukoll il-kompiti rispettivi

taghhom.

4. Id-dispozizzjonijiet applikabbli ghall-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali stabbiliti fl-
Artikoli 50, 51 u 56 ghandhom japplikaw ukoll ghal kull awtorita kompetenti ohra Ii I-
Istati Membri jiddezinjaw skont il-paragrafu 1 ta' dan I-Artikolu.

Artikolu 50
Rekwiziti ghall-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali

1. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li I-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali taghhom
iwettqu l-kompiti taghhom skont dan ir-Regolament b'mod imparzjali, trasparenti u fil-hin.
L-Istati Membri ghandhom jizguraw li I-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali taghhom
ikollhom ir-rizorsi kollha mehtiega biex iwettqu 1-kompiti taghhom, inkluz bizzejjed
rizorsi tekni¢i, finanzjarji u umani biex jissorveljaw b'mod adegwat il-fornituri kollha tas-
servizzi intermedjarji li jagghu taht il-kompetenza taghhom. Kull Stat Membru ghandu
jizgura li 1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tieghu jkollu bizzejjed awtonomija fil-gestjoni
tal-bagit tieghu fil-limiti generali tal-bagit, sabiex ma jaffettwax b’mod negattiv 1-

indipendenza tal-Koordinatur tas-Servizzi Digitali.
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2. Meta jwettqu 1-kompiti taghhom u jezercitaw is-setghat taghhom fkonformita ma' dan ir-
Regolament, il-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali ghandhom jagixxu b'indipendenza shiha.
Ghandhom jibgghu hielsa minn kull influwenza esterna, kemm diretta kif ukoll indiretta, u
la ghandhom ifittxu u langas jiehdu struzzjonijiet minghand xi awtorita pubblika ohra jew

minghand xi parti privata ohra.

3. Il-paragrafu 2 ta' dan 1-Artikolu huwa minghajr pregudizzju ghall-kompiti tal-Koordinaturi
tas-Servizzi Digitali fis-sistema ta' supervizjoni u infurzar prevista f'dan ir-Regolament u 1-
kooperazzjoni ma' awtoritajiet kompetenti ohra fkonformita mal-Artikolu 49(2). II-
paragrafu 2 ta' dan 1-Artikolu ma ghandux jipprevjeni l-ezerc¢izzju tal-istharrig gudizzjarju
u ghandu japplika wkoll minghajr pregudizzju ghar-rekwiziti proporzjonati tal-obbligu ta'
rendikont fir-rigward tal-attivitajiet generali tal-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali, bhan-
nefqa finanzjarja jew ir-rapportar lill-parlamenti nazzjonali, dment li dawk ir-rekwiziti ma

jdghajfux il-kisba tal-objettivi ta' dan ir-Regolament.
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Artikolu 51
Setghat tal-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali

1. Meta mehtieg ghat-twettiq tal-kompiti taghhom fl-ambitu ta' dan ir-Regolament, il-
Koordinaturi tas-Servizzi Digitali ghandu jkollhom is-setghat ta' investigazzjoni li gejjin,
fir-rigward tal-kondotta minn fornituri tas-servizzi intermedjarji li jaqghu taht il-

kompetenza tal-Istat Membru taghhom:

(a) 1is-setgha li jitolbu li dawk il-fornituri, u kull persuna ohra li tagixxi ghal finijiet
relatati mal-kummer¢, man-negozju, mas-sengha jew mal-professjoni taghhom li jaf
b'mod ragonevoli jkollha konoxxenza ta' informazzjoni relatata ma' suspettat ksur ta'
dan ir-Regolament, inkluz organizzazzjonijiet li jwettqu l-awditi msemmija fI-
Artikoli 37 u I-Artikolu 75(2), biex jipprovdu din l-informazzjoni minghajr dewmien
zejjed,;

(b) is-setgha li jwettqu, jew li jitolbu awtorita gudizzjarja fl-Istat Membru taghhom biex
tordna, spezzjonijiet fuq il-post ta' xi stabbiliment li jintuza minn dawk il-fornituri
jew minn dawk il-persuni ghal finijiet relatati mal-kummer¢, man-negozju, mas-
sengha jew mal-professjoni taghhom, jew li jitolbu lil awtoritajiet pubbli¢i ohra biex
jaghmlu dan, biex jezaminaw, jikkonfiskaw, jiehdu jew jiksbu kopji ta' informazzjoni

relatata ma' suspettat ksur ta' xi forma, irrispettivament mill-mezz tal-hzin;

(c) 1is-setgha li jitolbu lil x1i membru tal-persunal jew rapprezentant ta' dawk il-fornituri
jew dawk il-persuni biex jaghtu spjegazzjonijiet dwar xi informazzjoni relatata ma'
suspettat ksur u biex jirregistraw it-twegibiet bil-kunsens taghhom bi kwalunkwe

mezz tekniku.
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2. Meta mehtieg ghat-twettiq tal-kompiti taghhom fl-ambitu ta' dan ir-Regolament, il-
Koordinaturi tas-Servizzi Digitali ghandu jkollhom is-setghat ta' infurzar li gejjin, fir-
rigward tal-fornituri ta' servizzi intermedjarji li jagghu taht il-kompetenza tal-Istat Membru

taghhom:

(a) is-setgha li jacCettaw l-impenji offruti minn dawk il-fornituri b'rabta mal-konformita

taghhom ma' dan ir-Regolament u li jaghmlu dawk l-impenji vinkolanti;

(b) 1is-setgha li jordnaw il-waqfien ta' ksur u, meta xieraq, li jimponu rimedji
proporzjonati ghall-ksur u mehtiega biex itemmu I-ksur b'mod effettiv, jew li jitolbu

awtorita gudizzjarja fl-Istat Membru taghhom biex taghmel dan;

(c) is-setgha li jimponu multi, jew li jitolbu awtorita gudizzjarja fl-Istat Membru
taghhom taghmel dan, fkonformita mal-Artikolu 52 ghal nuqqas ta' konformita ma'
dan ir-Regolament, inkluz ma' xi ordni investigattiva mahruga skont il-paragrafu 1 ta'

dan 1-Artikolu;

(d) is-setgha li jimponu pagament perjodiku ta' penali, jew li jitolbu awtorita gudizzjarja
fl-Istat Membru taghhom taghmel dan, fkonformita mal-Artikolu 52 biex jizguraw li
ksur jintemm f'konformita ma' ordni mahruga skont il-punt (b) ta' dan is-
subparagrafu jew ghal nuqqas ta' konformita ma' xi ordni investigattiva mahruga

skont il-paragrafu 1 ta' dan 1-Artikolu;
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(e) 1is-setgha li jadottaw mizuri interim, jew li jitolbu awtorita gudizzjarja fl-Istat

Membru taghhom taghmel dan, biex ikun evitat ir-riskju ta' hsara serja.

Fir-rigward tal-punti (c) u (d) tal-ewwel subparagrafu, il-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali
ghandu jkollhom ukoll is-setghat ta' infurzar stabbiliti f'dawk il-punti fir-rigward tal-
persuni l-ohra msemmija fil-paragrafu 1 ghal nuqqas ta' konformita ma' xi ordni mahruga
lilhom skont dak il-paragrafu. Dawn ghandhom jezer¢itaw dawk is-setghat ta' infurzar biss
wara li jkunu pprovdew lil dawk il-persuni 1-ohra fi Zmien xieraq l-informazzjoni rilevanti
kollha relatata ma' dawn l-ordnijiet, inkluz il-perjodu applikabbli, il-multi jew il-pagamenti

perjodici li jistghu jigu imposti ghal nuqqas ta' konformita, u 1-possibbiltajiet ta' rimedju.

3. Meta jkun mehtieg ghat-twettiq tal-kompiti taghhom fl-ambitu ta' dan ir-Regolament, il-
Koordinaturi tas-Servizzi Digitali, fir-rigward tal-fornituri tas-servizzi intermedjarji li
jaqghu taht il-kompetenza tal-Istat Membru taghhom, meta jkunu gew ezawriti s-setghat 1-
ohra kollha skont dan 1-Artikolu li jwasslu ghall-waqfien ta' ksur u 1-ksur ma jkunx gie
rimedjat jew qed ikompli u jkun ged jikkawza hsara serja li ma tistax tkun evitata bl-
ezercizzju ta' setghat ohra disponibbli skont il-ligi tal-Unjoni jew il-ligi nazzjonali, ghandu

jkollhom ukoll is-setgha li jiehdu I-mizuri li gejjin:

(a) lijezigu li -korp manigerjali ta' dawk il-fornituri, minghajr dewmien zejjed,
jezamina s-sitwazzjoni, jadotta u jipprezenta pjan ta' azzjoni li jistabbilixxi I-mizuri
mehtiega biex jintemm il-ksur, jizgura li I-fornitur jiehu dawk il-mizuri, u jirrapporta

dwar il-mizuri mehuda;
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(b) meta I-Koordinatur tas-Servizzi Digitali jidhirlu li fornitur ta' servizzi intermedjarji
ma kkonformax bizzejjed mar-rekwiziti msemmija fil-punt (a), 1i I-ksur ghadu ma
jkunx gie rimedjat jew ged jitkompla u ged jikkawza hsara serja, u li dak 1-ksur
jinvolvi reat kriminali li jinvolvi theddida ghall-hajja jew ghas-sigurta tal-persuni, li
jitlob li l1-awtorita gudizzjarja kompetenti tal-Istat Membru tieghu tordna r-
restrizzjoni temporanja tal-access tar-ricevituri ghas-servizz ikkon¢ernat mill-ksur
jew, biss meta dan ma jkunx fattibbli teknikament, ghall-interfacca online tal-fornitur

tas-servizzi intermedjarji li fughom isehh il-ksur.

[1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali ghandu, ghajr meta jagixxi skont it-talba tal-
Kummissjoni msemmija fl-Artikolu 82, gabel ma jipprezenta t-talba msemmija fl-ewwel
subparagrafu, punt (b), ta’ dan il-paragrafu jistieden lill-partijiet interessati biex
jissottomettu osservazzjonijiet bil-miktub f'perjodu li ma ghandux ikun ingas minn
gimaghtejn, halli jiddeskrivu I-mizuri li jkun behsiebhom jitolbu u jidentifikaw id-
destinatarju jew id-destinatarji intenzjonati taghhom. Il-fornitur ta' servizzi intermedjarji,
id-destinatarju jew id-destinatarji mahsuba u kull parti terza ohra li turi interess legittimu
ghandhom ikunu intitolati biex jiehdu sehem fil-proc¢edimenti quddiem l-awtorita
gudizzjarja kompetenti. Kull mizura ordnata ghandha tkun proporzjonata man-natura, mal-
gravita, mar-rikorrenza u mat-tul tal-ksur, minghajr ma tillimita bla bzonn l-a¢¢ess ghal

informazzjoni legali mir-ricevituri tas-servizz ikkoncernat.
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Ir-restrizzjoni ta' ac¢ess ghandha tkun ghal perjodu ta' erba’ gimghat, soggetta ghall-
possibbilta li l-awtorita gudizzjarja kompetenti, fl-ordni taghha, tippermetti lill-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali jestendi dak il-perjodu ghal perijodi ohra tal-istess tul,
soggetti ghal ghadd massimu ta' estensjonijiet stabbiliti minn dik 1-awtorita gudizzjarja. IlI-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali ghandu jestendi biss il-perjodu meta, fid-dawl tad-
drittijiet u tal-interessi tal-partijiet kollha affettwati minn dik ir-restrizzjoni u ¢-¢irkostanzi
rilevanti kollha, inkluz kull informazzjoni 1i I-fornitur ta' servizzi intermedjarji, id-
destinatarju jew id-destinatarji u kull parti terza ohra li tkun uriet interess legittimu tista'

tipprovdilu, jqis 1i gew issodisfati z-zewg kondizzjonijiet li gejjin:

(a) il-fornitur ta' servizzi intermedjarji jkun naqas milli jiehu I-mizuri mehtiega biex

itemm il-ksur;

(b) ir-restrizzjoni temporanja ma tillimitax indebitament 1-ac¢ess ghal informazzjoni
legali mir-ricevituri tas-servizz, filwaqt li jitqies I-ghadd ta' ricevituri affettwati u

jekk jezistux alternattivi adegwati u accessibbli fa¢ilment.

Meta I-Koordinatur tas-Servizzi Digitali jidhirlu li 1-kondizzjonijiet stabbiliti fit-tielet
subparagrafu, punti (a) u (b), dawk iz-zewg kondizzjonijiet gew issodisfati izda ma jkunx
jista' jibga' jestendi l-perjodu skont it-tielet subparagrafu, dan ghandu jissottometti talba

gdida lill-awtorita gudizzjarja kompetenti, kif imsemmi fl-ewwel subparagrafu, punt (b).
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4. Is-setghat elenkati fil-paragrafi 1, 2 u 3 ghandhom ikunu minghajr pregudizzju ghat-

Tagsima 3.

5. [1-mizuri mehuda mill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali fl-ezerc¢izzju tas-setghat taghhom
elenkati fil-paragrafi 1, 2 u 3 ghandhom ikunu effettivi, disswazivi u proporzjonati, filwaqt
li jqisu, b'mod partikolari, in-natura, il-gravita, ir-rikorrenza u t-tul tal-ksur jew tas-
suspettat ksur li mieghu jirrelataw dawk il-mizuri, kif ukoll il-kapacita ekonomika, teknika

u operazzjonali tal-fornitur tas-servizzi intermedjarji kkonc¢ernat, meta rilevanti.

6. L-Istati Membri ghandhom jistipulaw kondizzjonijiet u proc¢eduri specifici ghall-ezer¢izzju
tas-setghat skont il-paragrafi 1, 2 u 3 u ghandhom jizguraw li kwalunkwe ezer¢izzju ta'
dawk is-setghat ikun soggett ghal salvagwardji adegwati stipulati fil-ligi nazzjonali
applikabbli fkonformita mal-Karta u mal-prin¢ipji generali tal-ligi tal-Unjoni. B'mod
partikolari, dawk il-mizuri ghandhom jittiehdu biss fkonformita mad-dritt ghar-rispett tal-
hajja privata u d-drittijiet tad-difiza, inkluz id-drittijiet ta' smigh u ta' ac¢ess ghall-fajl, u
soggetti ghad-dritt ghal rimedju gudizzjarju effettiv tal-partijiet affettwati kollha.
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Artikolu 52

Penali

1. L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu r-regoli dwar il-penali applikabbli ghall-ksur ta'
dan ir-Regolament mill-fornituri tas-servizzi intermedjarji fl-ambitu tal-kompetenza
taghhom u ghandhom jiehdu 1-mizuri kollha mehtiega biex jizguraw li dawn jigu

implimentati fkonformita mal-Artikolu 51.

2. I1-penali ghandhom ikunu effettivi, proporzjonati u disswazivi. L-Istati Membri ghandhom
jinnotifikaw lill-Kummissjoni dwar dawk ir-regoli u dwar dawk il-mizuri, u ghandhom

jinnotifikawha minghajr dewmien dwar kull emenda sussegwenti li taffettwahom.

3. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li l-ammont massimu tal-multi li jistghu jigu imposti
ghal nuqqas ta' konformita ma' obbligu stabbilit f'dan ir-Regolament ghandu jkun 6 % tal-
fatturat annwali fil-livell dinji tal-fornitur ta' servizzi intermedjarji kkoncernat fis-sena
finanzjarja precedenti. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li [-ammont massimu tal-multa
li tista' tigi imposta ghall-ghoti ta' informazzjoni skorretta, mhux kompluta jew qarrieqa,
in-nuqqas ta' twegiba jew rettifika ta' informazzjoni skorretta, mhux kompluta jew qarrieqa
u n-nuqqas ta' sottomissjoni ghal spezzjoni ghandu jkun 1 % tal-introjtu jew tal-fatturat,
fil-livell dinji, annwali tal-fornitur ta' servizzi intermedjarji jew il-persuna kkoncernata fis-

sena finanzjarja precedenti.
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4. L-Istati Membri ghandhom jizguraw li [-ammont massimu ta' pagament perjodiku ta' penali
ghandu jkun ta' 5 % tal-fatturat fil-livell dinji jew tal-introjtu medju ta' kuljum tal-fornitur
tas-servizzi intermedjarji kkoncernat fis-sena finanzjarja precedenti ghal kull jum,

ikkalkulat mid-data specifikata fid-decizjoni kkoncernata.

Artikolu 53

Dritt li jitressaq ilment

Ir-ricevituri tas-servizz, u kull korp, organizzazzjoni jew assoc¢jazzjoni li nghataw is-setgha li biex
jezercitaw id-drittijiet ikkonferiti minn dan ir-Regolament f'isimhom, ghandu jkollhom id-dritt li
jressqu Iment kontra 1-fornituri tas-servizzi intermedjarji biex jallegaw ksur ta' dan ir-Regolament
mal-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-Istat Membru fejn jinsab jew ikun stabbilit ir-ricevitur tas-
servizz. [l1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali ghandu jivvaluta 1-ilment u, meta xieraq, jghaddih lill-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment, flimkien, meta meqjus xieraq, ma' opinjoni.
Meta l-ilment ikun fir-responsabbilta ta' awtorita kompetenti ohra fl-Istat Membru tieghu, il-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali li jir¢ievi l-ilment ghandu jghaddih 1il dik I-awtorita. Matul dawn
il-pro¢edimenti, iz-zewg partijiet ghandu jkollhom id-dritt li jinstemghu u jir¢ievu informazzjoni

xierqa dwar l-istatus tal-ilment, b'mod konformi mal-ligi nazzjonali.
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Artikolu 54

Kumpens

Ir-ricevituri tas-servizz ghandu jkollhom id-dritt Ii jitolbu, fkonformita mal-ligi tal-Unjoni u
nazzjonali rilevanti, kumpens mill-fornituri ta' servizzi intermedjarji, fir-rigward ta’ kwalunkwe

dannu jew telf dirett imgarrab minhabba ksur minn dawn il-fornaturi tal-obbligi skonti dan ir-

Regolament.
Artikolu 55
Rapporti dwar l-attivita
1. [I-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali ghandhom ifasslu rapporti annwali dwar l-attivitajiet

taghhom skont dan ir-Regolament, inkluz 1-ghadd ta' Imenti 1i jaslu fis-sens tal-Artikolu 53
u harsa generali lejn is-segwitu taghhom. Il-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali ghandhom
jaghmlu r-rapporti annwali disponibbli ghall-pubbliku f'format li jinqgara mill-magni,
soggett ghar-regoli applikabbli dwar il-kunfidenzjalita tal-informazzjoni fis-sens tal-

Artikolu 84, u ghandhom jikkomunikawhom lill-Kummissjoni u lill-Bord.
2. Ir-rapport annwali ghandu jinkludi wkoll I-informazzjoni li gejja:

(a) 1-ghadd u s-suggett tal-ordnijiet ghal azzjoni kontra kontenut illegali u tal-ordnijiet
ghal ghoti tal-informazzjoni mahruga fkonformita mal-Artikoli 9 u 10 minn xi1
awtorita gudizzjarja jew amministrattiva nazzjonali tal-Istat Membru tal-Koordinatur

tas-Servizzi Digitali kkonc¢ernat;
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(b) l-effetti moghtija lil dawk 1-ordnijiet, kif ikkomunikati lill-Koordinatur tas-Servizzi
Digitali skont 1-Artikoli 9 u 10.

3. Meta Stat Membru jkun iddezinja bosta awtoritajiet kompetenti skont 1-Artikolu 49, dan
ghandu jizgura li I-Koordinatur tas-Servizzi Digitali jfassal rapport uniku li jkopri 1-
attivitajiet tal-awtoritajiet kompetenti kollha u 1i 1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali jir¢ievi
l-informazzjoni u l-appogg rilevanti kollha mehtiega ghal dak il-ghan minghand I-

awtoritajiet kompetenti 1-ohra kkonc¢ernati.

TAQSIMA 2

KOMPETENZI, INVESTIGAZZJONI KOORDINATA U MEKKANIZMI TA' KONSISTENZA

Artikolu 56

Kompetenzi

1. L-Istat Membru li fih jinsab l-istabbiliment ewlieni tal-fornitur ta' servizzi intermedjarji
ghandu jkollu setghat eskluzivi ghas-sorveljanza u l-infurzar dan ir-Regolament, hlief

ghas-setghat previsti fil-paragrafi 2, 3 u 4.

2. [I-Kummissjoni ghandu jkollha setghat eskluzivi ta' supervizjoni u infurzar tat-Taqsima 5

tal-Kapitolu III.
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3. [I-Kummissjoni ghandu jkollha s-setghat ta' supervizjoni u infurzar ta’ dan ir-Regolament,
ghajr dawk stabbiliti fit-Tagsima 5 tal-Kapitolu III tieghu, kontra fornituri ta' pjattaformi

online kbar hafna u ta' magni tat-tiftix online kbar hafna.

4. Fejn il-Kummissjoni ma tkunx bdiet procedimenti ghall-istess ksur, I-Istat Membru li fih
jinsab l-istabbiliment ewlieni tal-fornitur ta' pjattaforma online kbira hafna jew ta' magna
tat-tiftix online kbira hafna ghandu jkollu s-setghat ta' supervizjoni u infurzar tal-obbligi
stipulati f’dan ir-Regolament, ghajr dawk stabbiliti fit-Taqsima 5 tal-Kapitolu III, fir-

rigward ta’ dawk il-fornituri.

5. L-Istati Membri u I-Kummissjoni ghandhom jissorveljaw u jinfurzaw id-dispozizzjoni ta'

dan ir-Regolament fkooperazzjoni mill-qrib.

6. Fejn fornitur tas-servizzi intermedjarji ma jkollux stabbiliment fl-Unjoni, I-Istat Membru
fejn jirrisjedi jew ikun stabbilit ir-rapprezentant legali tieghu jew il-Kummissjoni ghandu
jkollhom is-setghat, kif applikabbli, fkonformita mal-paragrafi 1 u 4 ta' dan I-Artikolu, ta'

supervizjoni u infurzar tal-obbligi rilevanti stipulati f’dan ir-Regolament.

7. Meta fornitur tas-servizzi intermedjarji jonqos milli jahtar rapprezentant legali fkonformita
mal-Artikolu 13, 1-Istati Membri kollha u, fil-kaz ta' fornitur ta' pjattaforma online kbira
hafna jew ta' magna tat-tiftix online kbira hafna, il-Kummissjoni ghandu jkollhom is-

setghat ta' supervizjoni u infurzar fkonformita ma' dan I-Artikolu.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 259



Meta Koordinatur tas-Servizzi Digitali jkollu I-hsieb li jezercita s-setghat tieghu skont dan
il-paragrafu, huwa ghandu jinnotifika lill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali 1-ohra kollha u
lill-Kummissjoni, u jizgura li jigu rrispettati s-salvagwardji applikabbli moghtija mill-
Karta, b'mod partikolari biex jigi evitat li 1-istess kondotta tigi sanzjonata aktar minn darba
ghall-ksur tal-obbligi stabbilit f'dan ir-Regolament. Meta 1-Kummissjoni jkollha I-
intenzjoni li tezercita s-setghat taghha skont dan il-paragrafu, hija ghandha tinnotifika lill-
Koordinaturi tas-Servizzi Digitali 1-ohra kollha dwar dik 1-intenzjoni. Wara n-notifika fis-
sens ta' dan il-paragrafu, I-Istati Membri ohra ma ghandhomx jibdew pro¢edimenti ghall-

istess ksur bhal dak imnizzel fin-notifika.

Artikolu 57

Assistenza reciproka

1. [1-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali u 1-Kummissjoni ghandhom jikkooperaw mill-qrib u
jipprovdu lil xulxin b'assistenza reciproka sabiex japplikaw dan ir-Regolament b'mod
konsistenti u effi¢jenti. L-assistenza reciproka ghandha tinkludi, b'mod partikolari, I-
iskambju ta' informazzjoni fkonformita ma' dan I-Artikolu u d-dmir tal-Koordinatur tas-
Servizzi Digitali tal-istabbiliment li jinforma lill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali tad-
destinazzjoni, lill-Bord u lill-Kummissjoni dwar il-ftuh ta' investigazzjoni u l-intenzjoni li
jiehu decizjoni finali, inkluz il-valutazzjoni tieghu, fir-rigward ta' fornitur specifiku ta'

servizzi intermedjarji.
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2. Ghall-fini ta' investigazzjoni, il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment jista'
jitlob lil Koordinaturi tas-Servizzi Digitali ohra biex jipprovdu informazzjoni specifika fil-
pussess taghhom fir-rigward ta' fornitur partikolari ta' servizzi intermedjarji jew biex
jezercitaw is-setghat ta’ investigazzjoni taghhom imsemmija fil-Artikolu 51(1) fir-rigward
ta' informazzjoni specifika li tinsab fl-Istat Membru taghhom. Meta xieraq, il-Koordinatur
tas-Servizzi Digitali li jir¢ievi t-talba jista' jinvolvi awtoritajiet kompetenti ohra jew

awtoritajiet pubblici ohra tal-Istat Membru inkwistjoni.

3. [1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali li jir¢ievi t-talba skont il-paragrafu 2 ghandu
jikkonforma ma' din it-talba u jinforma lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-
istabbiliment dwar l-azzjoni mehuda, minghajr dewmien zejjed u mhux aktar tard minn

xahrejn wara li jirceviha, sakemm:

(a) l-ambitu tas-suggett tat-talba ma jkunx specifikat, gustifikat jew proporzjonat

bizzejjed fid-dawl tal-finijiet investigattivi; jew

(b) lal-Koordinatur tas-Servizz Digitali mitlub u langas awtorita kompetenti jew
awtorita pubblika ohra f'dak 1-Istat Membru ma jkollhom fil-pussess taghhom I-

informazzjoni mitluba u langas ma jkun jista' jkollhom l-a¢¢ess ghaliha; jew

(c) 1t-talba ma tistax tigi ezegwita minghajr ma tinkiser 1-1igi tal-Unjoni jew il-ligi

nazzjonali.

[I-Koordinatur tas-Servizzi Digitali i jir¢ievi t-talba ghandu jiggustifika r-rifjut tieghu billi

Jjissottometti twegiba motivata, fil-perjodu stabbilit fl-ewwel subparagrafu.
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Artikolu 58

Kooperazzjoni transfruntiera bejn il-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali

1. Sakemm il-Kummissjoni ma tkunx bdiet investigazzjoni ghall-istess ksur allegat, meta
Koordinatur tas-Servizzi Digitali tad-destinazzjoni jkollu ragunijiet biex jissuspetta li
fornitur ta' servizz intermedjarju kiser dan ir-Regolament b'mod li jaffettwa negattivament
ir-ricevituri tas-servizz fl-Istat Membru ta' dak il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali, huwa
jista' jitlob lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment biex jivvaluta 1-kwistjoni
u biex jiehu l-mizuri investigattivi u ta' infurzar mehtiega biex jizgura l-konformita ma' dan

ir-Regolament.

2. Sakemm il-Kummissjoni ma tkunx bdiet investigazzjoni ghall-istess ksur allegat, u fuq
talba ta' mill-inqas tliet Koordinaturi tas-Servizzi Digitali tad-destinazzjoni li jkollhom
raguni biex jissuspettaw li fornitur specifiku ta' servizzi intermedjarji jkun kiser dan ir-
Regolament b'mod li jaffettwa negattivament ir-ricevituri fl-Istati Membri taghhom, il-
Bord jista' jitlob lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment biex jivvaluta I-
kwistjoni u jichu l-mizuri investigattivi u ta' infurzar mehtiega biex jizgura l-konformita

ma' dan ir-Regolament.

3. Talba skont il-paragrafi 1 jew 2 ghandha tkun debitament motivata u ghandha mill-inqas
tindika:

(a) 1l-punt ta' kuntatt tal-fornitur tas-servizzi intermedjarji kkoncernati kif previst fl-

Artikolu 11;
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(b) deskrizzjoni tal-fatti rilevanti, id-dispozizzjonijiet ta' dan ir-Regolament ikkonc¢ernati
u r-ragunijiet ghalfejn il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali 1i baghat it-talba, jew il-
Bord, jissuspetta li I-fornitur kiser dan ir-Regolament, inkluz id-deskrizzjoni tal-

effetti negattivi tal-ksur allegat;

(¢) kull informazzjoni ohra li I-Koordinatur tas-Servizzi Digitali li baghat it-talba, jew il-
Bord, jidhirlu li hija rilevanti, inkluz, meta xieraq, informazzjoni migbura
b'inizjattiva tieghu stess jew suggerimenti ghal mizuri investigattivi jew ta' infurzar

specifici li jridu jittiehdu, inkluz mizuri interim.

4. [I-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment ghandu jqis it-talba bl-akbar reqqa
skont il-paragrafi 1 jew 2 ta' dan 1-Artikolu. Meta jidhirlu li ma hemmx bizzejjed
informazzjoni biex jagixxi fuq it-talba u jkollu ragunijiet biex iqis li 1-Koordinatur tas-
Servizzi Digitali li baghat it-talba, jew il-Bord, jistghu jipprovdu informazzjoni
addizzjonali, il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment jista' jew jitlob din I-
informazzjoni fkonformita mal-Artikolu 57 jew, inkella, jista' jniedi investigazzjoni
kongunta skont 1-Artikolu 60(1) li tinvolvi mill-inqas il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali
rikjedenti. Il-perjodu stabbilit fil-paragrafu 5 ta' dan 1-Artikolu ghandu jigi sospiz sakemm
tigi tinghata l-informazzjoni addizzjonali jew sakemm tigi rrifjutata l-istedina ghal

partecipazzjoni fl-investigazzjoni kongunta.
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5. [1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment ghandu, minghajr dewmien zejjed u fi
kwalunkwe kaz sa mhux aktar tard minn xahrejn mill-wasla tat-talba jew tar-
rakkomandazzjoni skont il-paragrafu 1 jew 2, jikkomunika lill-Koordinatur tas-Servizzi
Digitali li baghat it-talba, u lill-Bord, il-valutazzjoni tal-ksur suspettat u spjegazzjoni ta'
kwalunkwe mizura investigattiva jew ta' infurzar mehuda jew prevista b'rabta ma' dan biex

tkun zgurata l-konformita ma' dan ir-Regolament.

Artikolu 59

Riferiment lill-Kummissjoni

1. Fin-nuqqas ta' komunikazzjoni fil-perjodu stabbilit fl-Artikolu 58(5), fil-kaz ta' nuqqas ta'
qgbil tal-Bord mal-valutazzjoni jew il-mizuri mehuda jew previsti skont 1-Artikolu 58(5),
jew fil-kazijiet imsemmija fl-Artikolu 60(3), il-Bord jista' jirreferi 1-kwistjoni lill-
Kummissjoni, billi jipprovdi l-informazzjoni rilevanti kollha. Dik l-informazzjoni ghandha
tinkludi mill-inqas it-talba jew ir-rakkomandazzjoni mibghuta lill-Koordinatur tas-Servizzi
Digitali tal-istabbiliment, il-valutazzjoni minn dak il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali, ir-
ragunijiet ghan-nuqqas ta' gbil u kwalunkwe informazzjoni addizzjonali li tappogga r-

riferiment.

2. [I-Kummissjoni ghandha tivvaluta I-kwistjoni fi Zzmien xahrejn mir-riferiment tal-kwistjoni
skont il-paragrafu 1, wara konsultazzjoni mal-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-

istabbiliment.
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3. Meta, skont il-paragrafu 2 ta' dan 1-Artikolu, il-Kummissjoni tqis 1i I-valutazzjoni jew il-
mizuri investigattivi jew ta' infurzar mehuda jew previsti skont 1-Artikolu 58(5) jkunu
insuffi¢jenti biex jizguraw l-infurzar effettiv jew inkompatibbli b'mod iehor ma' dan ir-
Regolament, din ghandha tikkomunika l-fehmiet taghha lill-Koordinaturi tas-Servizzi
Digitali tal-istabbiliment u lill-Bord u titlob lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-

istabbiliment biex jirriezamina l-kwistjoni.

[1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment ghandu jiehu l-mizuri investigattivi
jew ta' infurzar mehtiega biex jizgura l-konformita ma' dan ir-Regolament, filwaqt li jqis
bis-shih il-fehmiet u t-talba ghal riezami mill-Kummissjoni. II-Koordinatur tas-Servizzi
Digitali tal-istabbiliment ghandu jinforma lill-Kummissjoni, kif ukoll lill-Koordinatur tas-
Servizzi Digitali rikjedenti jew lill-Bord li jkun ha azzjoni skont 1-Artikolu 58(1) jew (2),

dwar il-mizuri mehuda fi Zmien xahrejn minn dik it-talba ghal riezami.

Artikolu 60

Investigazzjonijiet kongunti

1. I1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment jista' jniedi u jmexxi
investigazzjonijiet kongunti bil-partecipazzjoni ta' Koordinatur tas-Servizzi Digitali wiehed

jew aktar ikkonc¢ernati:

(a) fuq l-inizjattiva tieghu stess, biex jinvestiga ksur allegat ta' dan ir-Regolament minn

fornitur partikolari ta' servizzi intermedjarji f'diversi Stati Membri; jew
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(b) fuq rakkomandazzjoni tal-Bord, filwaqt li jagixxi fuq it-talba ta' mill-inqas tliet
Koordinaturi tas-Servizzi Digitali b’allegazzjoni, abbazi ta’ suspett ragonevoli, ksur
minn fornitur partikolari ta' servizzi intermedjarji li jaffettwa r-ricevituri tas-servizz

fl-Istati Membri taghhom.

2. Kwalunkwe Koordinatur tas-Servizzi Digitali li jaghti prova li ghandu interess legittimu li
jippartecipa f'investigazzjoni kongunta skont il-paragrafu 1 jista' jitlob li jaghmel dan. L-
investigazzjoni kongunta ghandha tigi konkluza fi Zzmien tliet xhur minn meta titnieda,

sakemm ma jkunx miftiechem mod iehor fost il-partecipanti.

I1-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment ghandu jikkomunika I-pozizzjoni
preliminari tieghu dwar l-allegat ksur mhux aktar tard minn xahar wara tmiem l-iskadenza
msemmija fl-ewwel subparagrafu lill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali kollha, lill-
Kummissjoni u lill-Bord. I1-pozizzjoni preliminari ghandha tqis il-fehmiet tal-Koordinaturi
tas-Servizzi Digitali 1-ohra kollha li jippartecipaw fl-investigazzjoni kongunta. Fejn
applikabbli, din il-pozizzjoni preliminari ghandha tistipula wkoll il-mizuri ta' infurzar

previsti.
3. [1-Bord jista' jirreferi I-kwistjoni lill-Kummissjoni skont I-Artikolu 59, meta:

(a) 1l-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment naqgas li jikkomunika I-

pozizzjoni preliminari tieghu sal-iskadenza stabbilita fil-paragrafu 2;
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(b) il-Bord ma jagbilx b'mod sostanzjali mal-pozizzjoni preliminari kkomunikata mill-

Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment; jew

(c) 1il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment naqgas li jniedi l-investigazzjoni
kongunta minnufih wara r-rakkomandazzjoni mill-Bord skont il-paragrafu 1, punt

(b).

4. Fit-twettiq tal-investigazzjoni kongunta, il-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali partecipanti
ghandhom jikkooperaw in bona fide ma' xulxin, filwagqt li jqisu, fejn applikabbli, 1-
indikazzjonijiet tal-Koordinatur tas-Servizz Digitali tal-istabbiliment u r-rakkomandazzjoni
tal-Bord. [I-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali tad-destinazzjoni li jippartecipaw fl-
investigazzjoni kongunta ghandhom ikunu intitolati, fuq talba tal-Koordinatur tas-Servizzi
Digitali tal-istabbiliment jew wara li jkunu kkonsultawh, 1i jezer¢itaw is-setghat ta’
investigazzjoni taghhom imsemmija fl-Artikolu 51(1) fir-rigward tal-fornituri tas-servizzi
intermedjarji kkoncernati mill-allegat ksur, fir-rigward tal-informazzjoni u 1-bini li jinsab

fit-territorju taghhom.
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TAQSIMA 3

BORD EWROPEW GHAS-SERVIZZI DIGITALI

Artikolu 61
Bord Ewropew ghas-Servizzi Digitali

1. Huwa stabbilit grupp konsultattiv indipendenti ta' Koordinaturi tas-Servizzi Digitali dwar
is-supervizjoni tal-fornituri tas-servizzi intermedjarji msejjah "Bord Ewropew ghas-

Servizzi Digitali" (il-"Bord").

2. I1-Bord ghandu jaghti pariri lill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali u lill-Kummissjoni

fkonformita ma' dan ir-Regolament biex jintlahqu l-objettivi i gejjin:

(a) kontribut ghall-applikazzjoni konsistenti ta' dan ir-Regolament u ghal kooperazzjoni
effettiva bejn il-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali u I-Kummissjoni rigward

kwistjonijiet koperti minn dan ir-Regolament;

(b) koordinazzjoni u kontribut ghal linji gwida u analizi tal-Kummissjoni u tal-
Koordinaturi tas-Servizzi Digitali u ta' awtoritajiet kompetenti ohra dwar
kwistjonijiet emergenti fis-suq intern rigward kwistjonijiet koperti minn dan ir-

Regolament;

(c) assistenza lill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali u lill-Kummissjoni fis-supervizjoni

tal-pjattaformi online kbar hafna.
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Artikolu 62
Struttura tal-Bord

1. I[1-Bord ghandu jkun maghmul mill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali i ghandhom ikunu
rrapprezentati minn uffi¢jali ta' livell gholi. In-nuggas minn Stat Membru wiehed jew aktar
li jiddezinjaw Koordinatur tas-Servizzi Digitali ma ghandux jipprevjeni lill-Bord milli
jwettaq il-kompiti tieghu skont dan ir-Regolament. Meta previst mil-ligi nazzjonali, fil-
Bord jistghu jipparte¢ipaw awtoritajiet kompetenti ohra fdati b'responsabbiltajiet
operazzjonali specifi¢i ghall-applikazzjoni u l-infurzar ta' dan ir-Regolament flimkien mal-
Koordinatur tas-Servizzi Digitali. Awtoritajiet nazzjonali ohra jistghu jigu mistiedna ghal-

lagghat, meta I-kwistjonijiet diskussi jkunu rilevanti ghalihom.

2. [I-Kummissjoni ghandha tippresjedi fuq il-Bord. II-Kummissjoni ghandha ssejjah il-
lagghat u thejji I-agenda f'konformita mal-kompiti tal-Bord skont dan ir-Regolament u
skont ir-regoli ta' procedura tieghu. Meta 1-Bord jintalab jadotta rakkomandazzjoni skont
dan ir-Regolament, huwa ghandu immedjatament irendi t-talba disponibbli ghall-
Koordinaturi tas-Servizzi Digitali l-ohra permezz tas-sistema ta' kondivizjoni tal-

informazzjoni stipulata fl-Artikolu 85.

3. Kull Stat Membru ghandu jkollu vot wiehed. 11-Kummissjoni ma ghandux ikollha drittijiet

tal-vot.

[1-Bord ghandu jadotta l-atti tieghu b'maggoranza semplic¢i. Meta jadotta rakkomandazzjoni
lill-Kummissjoni msemmija fl-Artikolu 36(1), l-ewwel paragrafu, il-Bord ghandu jivvota fi

zmien 48 siegha wara t-talba tal-President tal-Bord.
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4. [I-Kummissjoni ghandha tipprovdi appogg amministrattiv u analitiku ghall-attivitajiet tal-

Bord skont dan ir-Regolament.

5. I1-Bord jista' jistieden esperti u osservaturi biex jattendu I-laqghat tieghu, u jista' jikkoopera
ma' korpi, uffi¢¢ji, agenziji u gruppi konsultattivi ohra tal-Unjoni, kif ukoll ma' esperti
esterni kif xieraq. [1-Bord ghandu jaghmel ir-rizultati ta' din il-kooperazzjoni disponibbli
ghall-pubbliku.

6. I1-Bord jista' jikkonsulta mal-partijiet ikkon¢ernati u ghandu jaghmel ir-rizultati ta' tali

konsultazzjoni disponibbli ghall-pubbliku.
7. II-Bord ghandu jadotta r-regoli ta' procedura tieghu, wara 1-kunsens tal-Kummissjoni.
Artikolu 63
Kompiti tal-Bord

1. Meta mehtieg biex jintlahqu l-objettivi stabbiliti fl-Artikolu 61(2), il-Bord ghandu b'mod

partikolari:

(a) jappogga l-koordinazzjoni ta' investigazzjonijiet kongunti;
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(b)

(©)

(d)

(e)

jappogga lill-awtoritajiet kompetenti fl-analizi tar-rapporti u r-rizultati tal-awditi ta'
pjattaformi online kbar hatna jew ta' magni tat-tiftix online kbar hafna li jridu jigu

trazmessi skont dan ir-Regolament;

jaghti opinjonijiet, rakkomandazzjonijiet jew pariri lill-Koordinaturi tas-Servizzi
Digitali fkonformita ma' dan ir-Regolament, filwaqt li jqis, b'mod partikolari, 1-

liberta li jigu pprovduti servizzi tal-fornituri tas-servizzi intermedjarji;

jaghti parir lill-Kummissjoni dwar il-mizuri msemmija fl-Artikolu 66 u, jadotta
opinjonijiet li jikkon¢ernaw pjattaformi online kbar hafna jew magni tat-tiftix online

kbar hafna fkonformita ma' dan ir-Regolament;

jappoggja u jippromwovi l-izvilupp u l-implimentazzjoni ta' standards, linji gwida,
rapporti, mudelli u kodi¢i ta' kondotta Ewropej f'kollaborazzjoni mal-partijiet
ikkoncernati rilevanti kif previst f'dan ir-Regolament, inkluz billi johrog opinjonijiet,
rakkomandazzjonijiet jew pariri dwar kwistjonijiet relatati mal-Artikolu 44, kif ukoll
l-identifikazzjoni ta' kwistjonijiet emergenti, fir-rigward ta' kwistjonijiet koperti minn

dan ir-Regolament.

2. I1-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali u, fejn applikabbli, awtoritajiet kompetenti ohra li ma

Jimxux mal-opinjonijiet, mat-talbiet jew mar-rakkomandazzjonijiet indirizzati lilhom

adottati mill-Bord ghandhom jipprovdu r-ragunijiet ghal din 1-ghazla, flimkien ma'

spjegazzjoni dwar l-investigazzjonijiet, 1-azzjonijiet u I-mizuri li jkunu implimentaw, meta

jirrapportaw skont dan ir-Regolament jew meta jadottaw id-decizjonijiet rilevanti taghhom,

kif xieraq.
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TAQSIMA 4
SUPERVIZJONI, INVESTIGAZZJONI, INFURZAR U MONITORAGG FIR-RIGWARD TAL-
FORNITURI TA' PJATTAFORMI ONLINE KBAR HAFNA U TA' MAGNI TAT-TIFTIX ONLINE

KBAR HAFNA

Artikolu 64
Zvilupp tal-gharfien espert u l-kapacitajiet

1. [I-Kummissjoni, fkooperazzjoni mal-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali u I-Bord, ghandha
tizviluppa gharfien espert u kapacitajiet tal-Unjoni, inkluz, fejn xieraq, permezz tas-

sekondar ta' persunal tal-Istati Membri.

2. Barra minn hekk, il-Kummissjoni, fkooperazzjoni mal-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali u
1-Bord, ghandha tikkoordina l-valutazzjoni ta' kwistjonijiet sistemi¢i u emergenti madwar
1-Unjoni fir-rigward ta' pjattaformi online kbar hafna jew magni tat-tiftix online kbar hafna

fir-rigward ta’ kwistjonijiet koperti minn dan ir-Regolament.

3. [I-Kummissjoni tista' titlob lill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali, lill-Bord u lil korpi,
uffi¢ji u agenziji ohra tal-Unjoni b'gharfien espert rilevanti biex jappoggaw il-valutazzjoni

taghhom ta' kwistjonijiet sistemici u emergenti madwar 1-Unjoni skont dan ir-Regolament.

4. L-Istati Membri ghandhom jikkooperaw mal-Kummissjoni, b’mod partikolari permezz tal-
Koordinaturi tas-Servizzi Digitali rispettivi taghhom u awtoritajiet kompetenti ohra, fejn

applikabbli, inkluz billi jaghmlu disponibbli 1-gharfien espert u 1-kapacitajiet taghhom.
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Artikolu 65
Infurzar tal-obbligi tal-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna

u magni tat-tiftix online kbar hafna

1. Ghall-finijiet tal-investigazzjoni tal-konformita tal-fornituri ta' pjattaformi online kbar
hafna u ta' magni tat-tiftix online kbar hatna mal-obbligi stabbilitii f'dan ir-Regolament, il-
Kummissjoni tista' tezercita s-setghat ta’ investigazzjoni stipulati f'din it-Tagsima
sahansitra qabel ma' tibda I-pro¢edimenti skont I-Artikolu 66(2). Hija tista' tezer¢ita dawn
is-setghat fuq inizjattiva taghha stess jew wara talba fis-sens tal-paragrafu 2 ta' dan 1-

Artikolu.

2. Meta Koordinatur tas-Servizzi Digitali jkollu ragunijiet biex jissuspetta li fornitur ta'
pjattaforma online kbira hafna jew ta' magna tat-tiftix online kbira hafna kisret id-
dispozizzjonijiet tat-Taqsima 5 tal-Kapitolu III jew b'mod sistematiku xi wahda mid-
dispozizzjonijiet ta' dan ir-Regolament li taffettwa serjament ir-ricevituri tas-servizz fl-Istat
Membru tieghu, jista' jibghat, permezz tas-sistema ta' kondivizjoni tal-informazzjoni

msemmija fl-Artikolu 85, talba lill-Kummissjoni biex tivvaluta I-kwistjoni.
3. Talba skont il-paragrafu 2 ghandha tkun debitament motivata u tal-inqas tindika:

(a) 1il-punt ta' kuntatt tal-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-

tiftix online kbira hafna kkoncernat kif previst fl-Artikolu 11;
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(b) deskrizzjoni tal-fatti rilevanti, id-dispozizzjonijiet ta' dan ir-Regolament ikkonc¢ernati
u r-ragunijiet ghalfejn il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali 1i baghat it-talba
jissuspetta li I-fornitur tal-pjattaformi online kbar hafna u ta' magni tat-tiftix online
kbar hafna kiser dan ir-Regolament, flimkien ma' deskrizzjoni tal-fatti li 1-ksur

suspettat huwa ta' natura sistemika;

(¢) kwalunkwe informazzjoni ohra li I-Koordinatur tas-Servizzi Digitali li baghat it-talba

jqis rilevanti, inkluz, fejn xieraq, informazzjoni migbura fuq inizjattiva tieghu stess.

Artikolu 66

Bidu ta' procedimenti mill-Kummissjoni u kooperazzjoni fl-investigazzjonijiet

1. [I-Kummissjoni tista' tibda pro¢edimenti bil-hsieb tal-adozzjoni possibbli ta' de¢izjonijiet
skont 1-Artikoli 73 u 74 fir-rigward tal-kondotta rilevanti mill-fornitur tal-pjattaforma
online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna li fil-konfront tieghu I-
Kummissjoni tissuspetta li kiser xi wahda mid-dispozizzjonijiet stipulati f'dan ir-

Regolament.

2. Meta 1-Kummissjoni tiddeciedi 1i tibda pro¢edimenti skont il-paragrafu 1 ta' dan 1-Artikolu,
din ghandha tinnotifika lill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali kollha u lill-Bord permezz
tas-sistema ta' kondivizjoni tal-informazzjoni msemmija fl-Artikolu 85, kif ukoll lill-
fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hatna

kkoncernat.
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[1-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali ghandhom, minghajr dewmien Zejjed wara 1i jkunu
gew infurmati dwar il-bidu tal-pro¢edimenti, jibaghtu lill-Kummissjoni kwalunkwe

informazzjoni li jkollhom dwar il-ksur inkwistjoni.

I1-bidu ta' pro¢edimenti skont il-paragrafu 1 ta' dan I-Artikolu mill-Kummissjoni ghandha
tehles lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali, jew kwalunkwe awtorita kompetenti fejn
applikabbli, mis-setghat ta’ supervizjoni u infurzar previsti f'dan ir-Regolament skont 1-

Artikolu 56(4).

3. Fl-ezercizzju tas-setghat ta' investigazzjoni taghha skont dan ir-Regolament, il-
Kummissjoni tista' titlob l-appogg individwali jew kongunt ta' kwalunkwe Koordinatur tas-
Servizzi Digitali kkon¢ernat mill-ksur suspettat, inkluz il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali
tal-istabbiliment. [1-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali i jkunu réevew tali talba, u, meta
jkunu involuti mill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali, kwalunkwe awtorita kompetenti
ohra, ghandhom jikkooperaw b'mod sin¢ier u fil-hin mal-Kummissjoni u ghandhom ikunu
intitolati jezercitaw is-setghat ta’ investigazzjoni taghhom msemmija fl-Artikolu 51(1) fir-
rigward tal-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira
hafna inkwistjoni, ghal dak li jikkon¢erna l-informazzjoni, il-persuni u 1-bini li jinsabu fit-

territorju tal-Istat Membru taghhom u fkonformita mat-talba.
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4. [I-Kummissjoni ghandha tipprovdi lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment u
lill-Bord informazzjoni rilevanti kollha dwar l-ezer¢izzju tas-setghat imsemmija fl-
Artikoli 67 sa 72 u dwar is-sejbiet preliminari taghha imsemmija I-Artikolu 79(1). I1-Bord
ghandu jissottometti 1-fehmiet tieghu dwar dawk is-sejbiet preliminari lill-Kummissjoni fil-
perjodu stipulat skont I-Artikolu 79(2). II-Kummissjoni ghandha tqis bis-shih kwalunkwe
fehma tal-Bord fid-dec¢izjoni taghha.

Artikolu 67

Talbiet ghal informazzjoni

1. Biex twettaq il-kompiti assenjati lilha skont din it-Tagsima, il-Kummissjoni tista', b'talba
sempli¢i jew b'decizjoni, titlob lill-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-
magna tat-tiftix online kbira hafna kkoncernat, kif ukoll kwalunkwe persuna fizika jew
guridika ohra, 1i jagixxu ghal finijiet relatati mal-kummer¢, man-negozju, mas-sengha jew
mal-professjoni taghhom u li jaf b'mod ragonevoli li jkollhom konoxxenza ta'
informazzjoni relatata mal-ksur suspettat inkluz l-organizzazzjonijiet li jwettqu l-awditi
msemmija fl-Artikolu 37 u I-Artikolu 75(2), biex jipprovdu tali informazzjoni f’perjodu

ragonevoli.
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2. Meta tibghat talba sempli¢i ghall-informazzjoni lill-fornitur tal-pjattaforma online kbira
hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hatna kkonc¢ernat jew persuna ohra msemmija
fil-paragrafu 1 ta' dan 1-Artikolu, il-Kummissjoni ghandha tindika 1-bazi guridika u 1-fini
tat-talba, tispecifika liema informazzjoni hija mehtiega u tistabbilixxi 1-perjodu li fih
ghandha tinghata l-informazzjoni, u I-multi previsti fl-Artikolu 74 ghall-ghoti ta'

informazzjoni skorretta, mhux kompluta jew qarrieqa.

3. Meta [-Kummissjoni titlob lill-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna
tat-tiftix online kbira hafna kkoncernat jew persuna ohra msemmija fil-paragrafu 1 ta' dan
1-Artikolu jaghtu l-informazzjoni permezz ta' de¢izjoni, din ghandha tindika 1-bazi guridika
u I-fini tat-talba, tispecifika liema informazzjoni hija mehtiega u tistabbilixxi l-perjodu li
matulu trid tinghata. Ghandha tindika wkoll il-multi previsti fl-Artikolu 74 u tindika jew
timponi l-pagamenti perjodici tal-penali previsti fl-Artikolu 76. Ghandha tindika wkoll id-

dritt ghal riezami tad-decizjoni mill-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropea.
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4. [1-fornituri tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hatna
kkon¢ernati jew persuna ohra msemmija fil-paragrafu 1 jew ir-rapprezentanti taghhom u,
fil-kaz ta' persuni guridi¢i, kumpanniji jew ditti, jew meta ma jkollhom ebda personalita
guridika, il-persuni awtorizzati biex jirrapprezentawhom bil-ligi jew bil-kostituzzjoni
taghhom ghandhom jipprovdu l-informazzjoni mitluba f'isem il-fornitur tal-pjattaforma
online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna kkoncernat jew persuna ohra
msemmija fil-paragrafu 1. L-avukati awtorizzati debitament biex jagixxu jistghu jipprovdu
l-informazzjoni f'isem il-klijenti taghhom. Dawn tal-ahhar ghandhom jibqghu responsabbli

ghalkollox jekk l-informazzjoni moghtija tkun mhux kompluta, skorretta jew qarrieqa.

5. Meta jintalbu mill-Kummissjoni, il-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali u awtoritajiet
kompetenti ohra ghandhom jipprovdu l-informazzjoni kollha mehtiega lill-Kummissjoni

biex twettaq il-kompiti assenjati lilha skont din it-Tagsima.

6. [I-Kummissjoni ghandha, minghajr dewmien Zejjed wara li tkun baghtet it-talba semplici
jew id-decizjoni msemmija fil-paragrafu 1 ta' dan 1-Artikolu, tibghat kopja taghha lill-
Koordinaturi tas-Servizzi Digitali, permezz tas-sistema ta' kondivizjoni tal-informazzjoni

msemmija fl-Artikolu 85.
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Artikolu 68

Setgha li jsiru intervisti u dikjarazzjonijiet

1. Biex twettaq il-kompiti assenjati lilha f'din it-Taqsima, il-Kummissjoni tista' tintervista lil
persuna fizika jew guridika li taghti I-kunsens ghal intervista ghall-fini tal-gbir ta'
informazzjoni, relatata mas-suggett ta' investigazzjoni, b'rabta mal-ksur issuspettat. Il-
Kummissjoni ghandha tkun intitolata li tirregistra tali intervista permezz ta' mezz tekniku

xieraq.

2. Jekk l-intervista msemmija fil-paragrafu 1 issir f'bini iehor ghajr dak tal-Kummissjoni, il-
Kummissjoni ghandha tinforma lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-Istat Membru li
fit-territorju tieghu ssir l-intervista. Jekk ikun mitlub minn dak il-Koordinatur tas-Servizzi
Digitali, 1-uffi¢jali tieghu jistghu jassistu lill-uffi¢jali u persuni ohra li jakkumpanjawhom

awtorizzati mill-Kummissjoni biex iwettqu l-intervista.

Artikolu 69
Setghat biex jitwettqu spezzjonijiet

1. Sabiex twettaq il-kompiti assenjati lilha taht din it-Tagsima, il-Kummissjoni tista' twettaq
l-ispezzjonijiet kollha mehtiega fil-post fl-istabbiliment tal-fornitur tal-pjattaforma online
kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna kkoncernat jew persuna ohra

msemmija fl-Artikolu 67(1).
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2. L-uffi¢jali u persuni ohra li jakkumpanjawhom 1li huma awtorizzati mill-Kummissjoni biex

iwettqu spezzjoni, ghandhom jinghataw is-setgha li:

(a) jidhlu fi kwalunkwe bini, art u mezz tat-trasport tal-fornitur tal-pjattaforma online
kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna kkonc¢ernat jew tal-persuna I-

ohra kkoncernata;

(b) jezaminaw il-kotba u rekords ohra relatati mal-forniment tas-servizz ikkonéernat,

irrispettivament mill-mezz li fuqu jkunu mahzuna;

(c) jiehdu jew jiksbu fi kwalunkwe forma kopji ta' jew siltiet minn tali kotba jew rekords

ohra;

(d) jesigu li I-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online
kbira hafna jew tal-persuna l-ohra kkonc¢ernata jipprovdu access ghall-
organizzazzjoni, il-funzjonament, is-sistema tal-IT, l-algoritmi, it-trattament tad-data
u l-prattiki kummerc¢jali taghhom u spjegazzjonijiet dwarhom u jirregistraw jew

jiddokumentaw l-ispjegazzjonijiet moghtija;

(e) jissigillaw kwalunkwe bini uzat ghal skopijiet relatati mal-kummer¢, man-negozju,
mas-sengha jew mal-professjoni tal-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew
tal-magna tat-tiftix online kbira hafna jew tal-persuna l-ohra kkon¢ernata, kif ukoll

kotba jew rekords ohra, ghall-perjodu u sa fejn ikun mehtieg ghall-ispezzjoni;
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(f) jitolbu lil kwalunkwe rapprezentant jew membru tal-persunal tal-fornitur tal-
pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna jew tal-
persuna l-ohra kkoncernata ghal spjegazzjonijiet dwar fatti jew dokumenti relatati

mas-suggett u l-iskop tal-ispezzjoni u jirregistraw it-twegibiet;

(g) jindirizzaw mistogsijiet lil kwalunkwe rapprezentant jew membru tal-persunal fir-

rigward tas-suggett u tal-iskop tal-ispezzjoni u jirregistraw it-twegibiet.

3. L-ispezzjonijiet jistghu jsiru bl-assistenza ta' awdituri jew esperti mahtura mill-
Kummissjoni skont I-Artikolu 72(2), kif ukoll mal-Koordinatur tas-Servizzi Digitali jew
awtoritajiet nazzjonali kompetenti ohra tal-Istat Membru li fit-territorju tieghu ghandha

titwettaq l-ispezzjoni.

4. Fejn il-prezentazzjoni tal-kotba u r-rekords I-ohra mehtiega relatati mal-ghoti tas-servizz
ma tkunx kompluta jew meta t-twegibiet ghall-mistogsijiet mitluba skont il-paragrafu 2 ta'
dan I-Artikolu jkunu skorretti, mhux kompluti jew qarrieqa, I-uffi¢jali u persuni ohra li
jakkumpanjawhom awtorizzati mill-Kummissjoni biex iwettqu spezzjoni ghandhom
jezercCitaw is-setghat taghhom mal-prezentazzjoni ta' awtorizzazzjoni bil-miktub li
tispecifika s-suggett u I-ghan tal-ispezzjoni u l-penali previsti fl-Artikoli 74 u 76. F'hin
debitu gabel I-ispezzjoni, il-Kummissjoni ghandha tinforma lill-Koordinatur tas-Servizzi

Digitali tal-Istat Membru 11 fit-territorju tieghu ghandha titwettaq 1-ispezzjoni dwarha.
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5. Wagqt l-ispezzjonijiet, 1-uffi¢jali u persuni ohra li jakkumpanjawhom awtorizzati mill-
Kummissjoni, l-awdituri u l-esperti mahtura mill-Kummissjoni, il-Koordinatur tas-Servizzi
Digitali jew l-awtoritajiet kompetenti 1-ohra tal-Istat Membru li fit-territorju tieghu
titwettaq l-ispezzjoni jistghu jirrikjedu li I-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew
tal-magna tat-tiftix online kbira hafna jew ta' persuna ohra kkoncernata jipprovdu
spjegazzjonijiet dwar l-organizzazzjoni, il-funzjonament, is-sistema tal-IT, 1-algoritmi, it-
trattament tad-data u I-imgiba kummer¢jali taghha, u jistghu jindirizzaw mistogsijiet lill-

persunal ewlieni taghhom.

6. [1-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna jew
persuna fizika jew guridika ohra kkonc¢ernata ghandhom jissottomettu ruhhom ghal
spezzjoni ordnata b'dec¢izjoni tal-Kummissjoni. Id-dec¢izjoni ghandha tispecifika s-suggett u
1-fini tal-ispezzjoni, tistabbilixxi d-data tal-bidu u tindika l-penali previsti fl-Artikoli 74 u
76 u d-dritt ghal riezami tad-de¢izjoni mill-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropea. I1-
Kummissjoni ghandha tikkonsulta lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-Istat Membru li

fit-territorju tieghu tkun se ssir l-ispezzjoni qabel ma tittiehed dik i1d-dec¢izjoni.
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7. L-uffi¢jali, u persuni ohra awtorizzati jew mahtura, mill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali
tal-Istat Membru li fit-territorju tieghu tkun se ssir l-ispezzjoni ghandhom,fuq talba ta’ dak
il-Koordinatur tas-Servizzi Digitali jew tal-Kummissjoni, jghinu b'mod attiv lill-uffi¢jali u
persuni ohra li jakkumpanjawhom awtorizzati mill-Kummissjoni ghal dak 1i jikkon¢erna 1-

ispezzjoni. Ghal dan il-ghan, ghandhom jinghataw is-setghat elenkati fil-paragrafu 2.

8. Meta l-uffi¢jali u persuni ohra li jakkumpanjawhom awtorizzati mill-Kummissjoni
jikkonstataw li I-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online
kbira hafna jew il-persuna l-ohra kkoncernata jopponu spezzjoni ordnata skont dan I-
Artikolu, I-Istat Membru li fit-territorju tieghu tkun se ssir l-ispezzjoni ghandu, fuq talba ta'
dawk l-uffi¢jali jew persuni ohra li jakkumpanjawhom u fkonformita mal-ligi nazzjonali
tal-Istat Membru, jaghtihom l-assistenza mehtiega, inkluz, fejn xieraq skont il-ligi
nazzjonali, fil-forma ta’ mizuri koerc¢ittivi mehuda minn awtorita kompetenti tal-infurzar

tal-1igi, sabiex ikunu jistghu jwettqu l-ispezzjoni.

0. Jekk l-assistenza prevista fil-paragrafu 8 tkun tehtieg awtorizzazzjoni minn awtorita
gudizzjarja nazzjonali fkonformita mal-ligi nazzjonali tal-Istat Membru kkonc¢ernat, din 1-
awtorizzazzjoni ghandha tintalab mill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali ta' dak 1-Istat
Membru fuq talba tal-uffi¢jali u ta' persuni ohra li jakkumpanjawhom awtorizzati mill-

Kummissjoni. Tali awtorizzazzjoni tista' wkoll tintalab bhala mizura ta' prekawzjoni.
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10. Meta tkun intalbet 1-awtorizzazzjoni msemmija fil-paragrafu 9, l-awtorita gudizzjarja
nazzjonali adita mill-kawza ghandha tivverifika li d-decizjoni tal-Kummissjoni li tordna I-
ispezzjoni tkun awtentika u i I-mizuri koerc¢ittivi previsti la jkunu arbitrarji u lanqas
eccessivi wara li jkun tqies is-suggett tal-investigazzjonijiet. Meta twettaq din il-verifika, 1-
awtorita gudizzjarja nazzjonali tista' titlob lill-Kummissjoni, direttament jew permezz tal-
Koordinaturi tas-Servizzi Digitali tal-Istat Membru kkonc¢ernat, ghal spjegazzjonijiet
dettaljati, b'mod partikolari dawk li jikkon¢ernaw ir-ragunijiet li abbazi taghhom il-
Kummissjoni tissuspetta ksur ta' dan ir-Regolament, 1i jikkon¢ernaw is-serjeta tal-ksur
suspettat u li jikkon¢ernaw in-natura tal-involviment tal-fornitur tal-pjattaforma online
kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hatna jew tal-persuna l-ohra kkonc¢ernata.
Madankollu, l-awtorita guridika nazzjonali ma ghandhiex tidhol fil-mertu tal-htiega li ssir
l-ispezzjoni u langas ma tista' titlob informazzjoni mill-fajl tal-kaz tal-Kummissjoni. Il-
legalita tad-decizjoni tal-Kummissjoni ghandha tkun soggetta ghal riezami mill-Qorti tal-

Gustizzja tal-Unjoni Ewropea biss.

Artikolu 70

Mizuri interim

1. Fil-kuntest ta' pro¢edimenti li jistghu jwasslu ghall-adozzjoni ta' de¢izjoni ta' nuqqas ta'
konformita skont 1-Artikolu 73(1), meta jkun hemm urgenza minhabba r-riskju ta' hsara
serja ghar-ricevituri tas-servizz, il-Kummissjoni tista', b'decizjoni, tordna mizuri interim
kontra 1-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira

hafna kkoncernata abbazi ta' konstatazzjoni prima facie ta' ksur.
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2. Decizjoni skont il-paragrafu 1 ghandha tapplika ghal perjodu specifiku ta' Zmien li jista'
jiggedded kif mehtieg u xieraq.

Artikolu 71
Impenji

1. Jekk, waqt il-pro¢edimenti skont din it-Taqsima, il-fornitur tal-pjattaforma online kbira
hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna kkonc¢ernat joffri impenji biex jizgura I-
konformita mad-dispozizzjonijiet rilevanti ta' dan ir-Regolament, il-Kummissjoni tista'
b'dec¢izjoni taghmel dawk 1-impenji vinkolanti fuq il-fornitur tal-pjattaforma online kbira
hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna kkonc¢ernata u tiddikjara li ma hemm 1-

ebda raguni ohra ghal azzjoni.

2. Meta tintalab jew b'inizjattiva taghha stess, il-Kummissjoni tista' tiftah mill-gdid il-

pro¢edimenti meta:
(a) kien hemm bidla materjali f'xi wiehed mill-fatti li fughom giet ibbazata d-decizjoni;

(b) meta I-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira

hafna kkonc¢ernat jagixxi kontra l-impenji tieghu; jew
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(c) meta d-dec¢izjoni tkun giet ibbazata fuq informazzjoni mhux kompluta, skorretta jew
qarrieqa pprovduta mill-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-

tiftix online kbira hafna kkoncernat jew persuna ohra msemmija fl-Artikolu 67(1).

3. Meta [-Kummissjoni jidhrilha li I-impenji offruti mill-fornitur tal-pjattaforma online kbira
hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna kkonc¢ernat ma jkunux jistghu jizguraw
konformita effettiva mad-dispozizzjonijiet rilevanti ta' dan ir-Regolament, din ghandha

tirrifjuta dawk 1-impenji f'de¢izjoni motivata meta tikkonkludi I-procedimenti.

Artikolu 72

Kumitat ta' Monitoragg

1. Ghall-finijiet tat-twettiq tal-kompiti assenjati lilha taht din it-Taqsima, il-Kummissjoni
tista' tiehu l-azzjonijiet mehtiega biex timmonitorja I-implimentazzjoni effettiva u 1-
konformita ma' dan ir-Regolament mill-fornituri tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-
magna tat-tiftix online kbira hafna. II-Kummissjoni tista' tordnalhom jipprovdu access
ghall-bazijiet tad-data u l-algoritmi taghhom, u jaghtu spjegazzjonijiet dwarhom. Tali
azzjonijiet jistghu jinkludu 1-impozizzjoni ta' obbligu fuq il-fornitur tal-pjattaforma online
kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna biex izomm id-dokumenti kollha
meqjusa mehtiega biex jigu vvalutati I-implimentazzjoni tal-obbligi stipulati f’dan ir-

Regolament, u I-konformita maghhom.
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2. L-azzjonijiet skont il-paragrafu 1 jistghu jinkludu l-hatra ta' esperti esterni indipendenti u
awdituri, kif ukoll esperti u awdituri mill-awtoritajiet nazzjonali kompetenti bil-kunsens
tal-awtorita kkoncernata, biex jassistu lill-Kummissjoni fil-monitoragg tal-
implimentazzjoni effettiva mad-dispozizzjonijiet rilevanti ta' dan ir-Regolament u 1-

konformita maghhom u biex jipprovdu gharfien espert jew gharfien specifiku lill-

Kummissjoni.
Artikolu 73
Nuggqas ta' konformita
1. [I-Kummissjoni ghandha tadotta decizjoni ta' nugqas ta' konformita meta ssib li 1-fornitur

tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna kkonéernat

ma jkunx konformi ma' wiehed jew aktar minn dawn li gejjin:
(a) 1d-dispozizzjonijiet rilevanti ta' dan ir-Regolament;
(b) il-mizuri interim ordnati skont 1-Artikolu 70;

(¢) l-impenji maghmula vinkolanti skont 1-Artikolu 71.
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2. Qabel ma tadotta d-decizjoni skont il-paragrafu 1, il-Kummissjoni ghandha tikkomunika s-
sejbiet preliminari taghha lill-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-
tiftix online kbira hafna kkoncernat. Fis-sejbiet preliminari, il-Kummissjoni ghandha
tispjega l-mizuri li behsiebha tiehu, jew tqis li ghandu jiehu I-fornitur tal-pjattaforma
online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna kkoncernat, sabiex tindirizza

b'mod effettiv is-sejbiet preliminari.

3. Fid-decizjoni adottata skont il-paragrafu 1, il-Kummissjoni ghandha tordna lill-fornitur tal-
pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna kkonc¢ernat jiehu
l-mizuri mehtiega biex jizgura l-konformita mad-decizjoni adottata fis-sens tal-paragrafu 1
f’perjodu ragonevoli specifikat fiha u biex jipprovdi informazzjoni dwar il-mizuri li dak il-

fornitur behsiebu jiehu biex jikkonforma mad-decizjoni.

4. [I-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna
kkon¢ernat ghandu jipprovdi lill-Kummissjoni deskrizzjoni tal-mizuri li ha biex jizgura I-

konformita mad-de¢izjoni adottata fis-sens tal-paragrafu 1 mal-implimentazzjoni taghhom.

5. Meta 1-Kummissjoni ssib li I-kondizzjonijiet tal-paragrafu 1 ma jkunux gew issodisfati, din
ghandha taghlaq l-investigazzjoni b'dec¢izjoni. Id-decizjoni ghandha tapplika b'effett

immedjat.
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Artikolu 74
Multi

1. Fid-de¢izjoni msemmija fl-Artikolu 73, il-Kummissjoni tista' timponi multi fuq il-fornitur
tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hatna kkon¢ernat li
ma jagbzux is-6 % tal-fatturat dinji totali tieghu fis-sena finanzjarja prec¢edenti meta ssib li

dak il-fornitur, intenzjonalment jew b'negligenza:

(a) tikser id-dispozizzjonijiet rilevanti ta' dan ir-Regolament;

(b) tonqgos milli tikkonforma ma' de¢izjoni li tordna mizuri interim skont 1-Artikolu 70;
jew

(¢) jongos milli jikkonforma ma' impenn maghmul vinkolanti b'decizjoni adottata skont

1-Artikolu 71;

2. [I-Kummissjoni tista' dec¢izjoni li timponi multi fuq il-fornitur tal-pjattaforma online kbira
hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna kkoncernat jew persuna fizika jew
guridika ohra msemmija fl-Artikolu 67(1) 1i ma jagbzux il-1 % tad-dhul annwali jew tal-
fatturat totali dinji fis-sena finanzjarja precedenti, meta dawn intenzjonalment jew

b'megligenza:

(a) jipprovdu informazzjoni skorretta, mhux kompluta jew garrieqa bi twegiba ghal talba

semplici jew talba b'decizjoni skont I-Artikolu 67;

(b) jongsu milli jwiegbu ghat-talba ghal informazzjoni b'decizjoni fil-perjodu stabbilit;
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(c) jongsu milli jirrettifikaw informazzjoni skorretta, mhux kompluta jew qarrieqa fil-
perjodu stabbilit mill-Kummissjoni, moghtija minn membru tal-persunal, jew jonqsu
jew jirrifjutaw li jaghtu informazzjoni kompluta;

(d) jirrifjutaw li jissottomettu ruhhom ghal spezzjoni skont I-Artikolu 69;

(e) jongsu milli jikkonformaw mal-mizuri adottati mill-Kummissjoni skont I-

Artikolu 72; jew

(f) jongsu milli jikkonformaw mal-kondizzjonijiet ghal a¢cess ghall-fajl tal-
Kummissjoni skont 1-Artikolu 79(4).

3. Qabel ma tadotta d-decizjoni skont il-paragrafu 2 ta' dan I-Artikolu, il-Kummissjoni

ghandha tikkomunika s-sejbiet preliminari taghha lill-fornitur tal-pjattaforma online kbira

hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna kkoncernat jew persuna ohra msemmija fl-

Artikolu 67(1).

4. Meta tiffissa I-ammont tal-multa, il-Kummissjoni ghandha tqis in-natura, il-gravita, it-tul

ta' zmien u r-rikorrenza tal-ksur u, ghall-multi imposti skont il-paragrafu 2, id-dewmien

ikkawzat lill-procedimenti.
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Artikolu 75
Supervizjoni msahha ta' rimedji intizi biex jindirizzaw

ksur tal-obbligi previsti fit-Tagsima 5 tal-Kapitolu 111

1. Meta [-Kummissjoni tkun adottat dec¢izjoni fis-sens tal-Artikolu 73 relatata ma' ksur minn
fornitur ta' pjattaforma online kbira hafna jew ta' magna tat-tiftix online kbira hafna ta' xi
wahda mid-dispozizzjonijiet tat-Taqsima 5 tal-Kapitolu III, hija ghandha tuza s-sistema ta'
supervizjoni msahha stipulata f'dan 1-Artikolu. Meta taghmel dan, hija ghandha tqis bis-
shih kwalunkwe opinjoni tal-Bord skont dan 1-Artikolu.

2. Fid-decizjoni msemmija fl-Artikolu 73, il-Kummissjoni ghandha titlob lill-fornitur ta'
pjattaforma online kbira hafna jew ta' magna tat-tiftix online kbira hafna kkoncernat biex
ifassal pjan ta' azzjoni li jistabbilixxi I-mizuri mehtiega li huma bizzejjed biex jintemm jew
jigi rimedjat il-ksur u jittrazmettih, f’perjodu ragonevoli specifikat fid-dec¢izjoni, lill-
Koordinaturi tas-Servizzi Digitali, lill-Kummissjoni u lill-Bord. Dawk il-mizuri ghandhom
jinkludu impenn li jitwettaq awditu indipendenti skont 1-Artikolu 37(3) u (4) dwar 1-
implimentazzjoni tal-mizuri l-ohra, u ghandhom jispecifikaw l-identita tal-awdituri, kif
ukoll il-metodologija, il-kalendarju u s-segwitu tal-awditu. Il-mizuri jistghu jinkludu wkoll,
fejn xieraq, impenn ta' partecipazzjoni f'’kodi¢i ta' kondotta rilevanti, kif previst fl-

Artikolu 45.
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3. Fi Zzmien xahar mill-wasla tal-pjan ta' azzjoni, il-Bord ghandu jikkomunika 1-opinjoni
tieghu dwar il-pjan ta' azzjoni lill-Kummissjoni. Fi zmien xahar wara li tir¢ievi dik 1-
opinjoni, il-Kummissjoni ghandha tiddec¢iedi jekk il-mizuri stabbiliti fil-pjan ta' azzjoni
humiex bizzejjed biex itemmu jew jirrimedjaw il-ksur, u ghandha tistabbilixxi perjodu
ragonevoli ghall-implimentazzjoni tieghu. L-impenn possibbli ta' aderenza mal-kodicijiet
ta' kondotta rilevanti ghandu jitqies f'dik id-de¢izjoni. II-Kummissjoni ghandha
sussegwentement tissorvelja l-implimentazzjoni tal-pjan ta' azzjoni. Ghal dak il-ghan, il-
fornitur ta' pjattaforma online kbira hafna jew ta' magna tat-tiftix online kbira hafna
kkon¢ernat ghandu jittrazmetti r-rapport tal-awditjar lill-Kummissjoni minghajr dewmien
zejjed wara i jsir disponibbli, u ghandu jzomm lill-Kummissjoni aggornata dwar il-passi
mehuda biex jigi implimentat il-pjan ta’ azzjoni. Meta jkun mehtieg ghal dan il-
monitoragg, il-Kummissjoni tista' titlob lill-fornitur ta' pjattaforma online kbira hafna jew
ta' magna tat-tiftix online kbira hafna kkonc¢ernat biex jipprovdi informazzjoni addizzjonali

fperjodu ragonevoli stabbilit mill-Kummissjoni.

[I-Kummissjoni ghandha zZzomm lill-Bord u lill-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali

infurmati dwar l-implimentazzjoni tal-pjan ta' azzjoni u dwar il-monitoragg tieghu.
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4. [I-Kummissjoni tista' tichu I-mizuri mehtiega f’konformita ma' dan ir-Regolament, b'mod

partikolari I-Artikolu 76(1), punt (e) u I-Artikolu 82(1), fejn:

(a) il-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira
hafna kkonc¢ernat jonqos milli jipprovdi pjan ta' azzjoni, ir-rapport tal-awditjar, 1-
aggornamenti mehtiega jew kwalunkwe informazzjoni addizzjonali mehtiega, fil-

perjodu applikabbli;

(b) il-Kummissjoni tirrifjuta I-pjan ta' azzjoni propost minhabba li tqis li I-mizuri

stabbiliti fih mhumiex bizzejjed biex itemmu jew jirrimedjaw il-ksur; jew

(¢) il-Kummissjoni tqis abbazi tar-rapport tal-awditjar, kwalunkwe aggornament jew
informazzjoni addizzjonali pprovduta jew kwalunkwe informazzjoni rilevanti ohra
disponibbli ghaliha, li I-implimentazzjoni tal-pjan ta' azzjoni mhijiex bizzejjed biex

ittemm jew tirrimedja 1-ksur.

Artikolu 76

Pagamenti perjodici ta' penali

1. [I-Kummissjoni tista' tadotta decizjoni li timponi pagamenti perjodici ta' penali fuq il-
fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna
kkoncernat jew persuna ohra msemmija fl-Artikolu 67(1), kif applikabbli, li ma jkunux
jagbzu I-5 % tal-introjtu medju ta' kuljum jew tal-fatturat dinji fis-sena fis-sena finanzjarja

precedenti ghal kull jum, ikkalkulat mid-data mahtura bid-decizjoni, sabiex iggieghlhom:

(a) jaghtu informazzjoni korretta u kompluta bhala twegiba ghal decizjoni li tezigi

informazzjoni skont I-Artikolu 67,
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(b) jissottomettu ruhhom ghal spezzjoni li tkun ordnat b'de¢izjoni skont 1-Artikolu 69;
(¢) jikkonformaw ma' decizjoni li tordna mizuri interim skont 1-Artikolu 70(1);

(d) jikkonformaw mal-impenji maghmula legalment vinkolanti b'de¢izjoni skont 1-

Artikolu 71(1);

(e) jikkonformaw ma'decizjoni skont I-Artikolu 73(1), inkluz fejn applikabbli r-

rekwiziti 1i jkun fiha relatati mal-pjan ta' azzjoni msemmi fl-Artikolu 75.

2. Meta I-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira
hafna kkonc¢ernat jew persuna ohra msemmija fl-Artikolu 67(1) ikun issodisfa 1-obbligu
mahsub biex ikun infurzat mill-pagament perjodiku ta' penali, il-Kummissjoni tista' tiffissa
l-ammont definittiv tal-pagament perjodiku ta' penali ghal ¢ifra inqas minn dik skont id-

decizjoni originali.
Artikolu 77
Perjodi ta' preskrizzjoni ghall-impoZzizzjoni ta' penali

1. Is-setghat moghtija lill-Kummissjoni mill-Artikoli 74 u 76 ghandhom ikunu soggetti ghal

perjodu ta' preskrizzjoni ta' hames snin.

2. [Z-Zmien ghandu jibda jiddekorri mill-jum meta jitwettaq il-ksur. 1zda fil-kaz ta' ksur

kontinwu u ripetut, iz-zmien ghandu jibda jiddekorri mill-jum meta jieqaf il-ksur.
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3. Kull azzjoni mehuda mill-Kummissjoni jew mill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali ghall-
fini tal-investigazzjoni jew tal-pro¢edimenti fir-rigward ta' ksur ghandha tinterrompi 1-
perjodu ta' limitazzjoni ghall-impozizzjoni ta' multi jew pagamenti perjodici ta' penali. L-
azzjonijiet li jinterrompu I-perjodu ta' limitazzjoni ghandhom jinkludu, b'mod partikolari,

dawn li gejjin:

(a) talbiet ghal informazzjoni mill-Kummissjoni jew minn Koordinatur tas-Servizzi

Digitali;
(b) l-ispezzjoni,
(c) il-ftuh ta' procediment mill-Kummissjoni skont 1-Artikolu 66(1).

4. Ma' kull interruzzjoni, id-dekorrenza ta' zmien ghandha terga' tibda mill-bidu. 1zda 1-
perjodu ta' preskrizzjoni ghall-impozizzjoni ta' multi jew pagamenti perjodici ta' penali
ghandu jiskadi sa mhux aktar tard mill-jum meta jkun ghadda perjodu daqgs id-doppju tal-
perjodu ta' preskrizzjoni minghajr ma I-Kummissjoni tkun imponiet multa jew pagament
perjodiku ta' penali. Dak il-perjodu ghandu jigi estiz biz-zmien li matulu I-perjodu ta'

preskrizzjoni jkun gie sospiz skont il-paragrafu 5.

5. Il-perjodu ta' preskrizzjoni ghall-impozizzjoni ta' multi jew pagamenti perjodici ta' penali
ghandu jigi sospiz sakemm id-decizjoni tal-Kummissjoni tkun is-suggett ta' procedimenti

pendenti quddiem il-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropea.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 295



Artikolu 78

Perjodi ta' preskrizzjoni ghall-infurzar ta' penali

1. Is-setgha tal-Kummissjoni li tinforza dec¢izjonijiet mehuda skont 1-Artikoli 74 u 76

ghandha tkun soggetta ghal perjodu ta' preskrizzjoni ta' hames snin.
2. [z-Zzmien ghandu jibda jiddekorri fil-jum meta d-decizjoni ssir finali.
3. [l-perjodu ta' preskrizzjoni ghall-infurzar ta' penali ghandu jigi interrott:

(a) Db'notifika ta' decizjoni li tvarja I-ammont originali tal-multa jew tal-pagament

perjodiku ta' penali jew li tirrifjuta applikazzjoni ghall-varjazzjoni;

(b) b'xi azzjoni tal-Kummissjoni, jew ta' Stat Membru li jagixxi kif mitlub mill-

'

Kummissjoni, imfassla biex tinforza pagament tal-multa jew pagament perjodiku ta

penali.
4. Ma' kull interruzzjoni, id-dekorrenza ta' Zzmien ghandha terga' tibda mill-bidu.
5. Il-perjodu ta' preskrizzjoni ghall-infurzar ta' penali ghandu jigi sospiz sakemm:

(a) jinghata l-hin ghall-pagament;

(b) jigi sospiz l-infurzar ta' pagament skont de¢izjoni tal-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni

Ewropea jew decizjoni ta' qorti nazzjonali.
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Artikolu 79
Dritt ta' smigh u ta' access ghall-fajl

1. Qabel ma tadotta decizjoni skont 1-Artikoli 73(1), 1-Artikolu 74 jew 76, il-Kummissjoni
ghandha taghti 1-opportunita lill-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna
tat-tiftix online kbira hafna kkonc¢ernat jew persuna ohra msemmija fl-Artikolu 67(1) biex

jinstemghu dwar:

(a) sejbiet preliminari tal-Kummissjoni, inkluz dwar xi kwistjoni li I-Kummissjoni tkun

oggezzjonat ghaliha; u

(b) mizuri li I-Kummissjoni jista' jkun behsiebha tiehu fid-dawl tas-sejbiet preliminari

msemmija fil-punt (a).

2. [I-fornitur tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna
kkoncernat jew persuna ohra msemmija fl-Artikolu 67(1) jistghu jipprezentaw l-
osservazzjonijiet taghhom dwar is-sejbiet preliminari tal-Kummissjoni f'perjodu ragonevoli
stabbilit mill-Kummissjoni fis-sejbiet preliminari taghha, 1i ma jistax ikun inqas minn 14-il

jum.

3. [I-Kummissjoni ghandha tibbaza d-decizjonijiet taghha biss fuq oggezzjonijiet li 1-partijiet

koncernati setghu jikkummentaw dwarhom.
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4. Id-drittijiet ta' difiza tal-partijiet koncernati ghandhom jigu rispettati bis-shih fil-
pro¢edimenti. Dawn ghandhom ikunu intitolati ghal access ghall-fajl tal-Kummissjoni
skont it-termini ta' divulgazzjoni negozjata, soggett ghall-interess legittimu tal-fornitur tal-
pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna jew persuna ohra
kkon¢ernata mill-protezzjoni tas-sigrieti kummerc¢jali taghhom. II-Kummissjoni ghandu
jkollha s-setgha li tadotta decizjonijiet 1i jistipulaw tali termini ta' divulgazzjoni f'kaz ta'
nuqqas ta' gbil bejn il-partijiet. Id-dritt ta' access ghall-fajl tal-Kummissjoni ma ghandux
jestendi ghall-informazzjoni kunfidenzjali u d-dokumenti interni tal-Kummissjoni, tal-
Bord, tal-Koordinaturi tas-Servizz Digitali, ta' awtoritajiet kompetenti jew ta' awtoritajiet
pubblici ohra tal-Istati Membri. B'mod partikolari, id-dritt ta' access ma ghandux jestendi
ghall-korrispondenza bejn il-Kummissjoni u dawk l-awtoritajiet. Xejn f'dan il-paragrafu
ma ghandu jipprevjeni lill-Kummissjoni milli tikxef u tuza l-informazzjoni mehtiega biex

tipprova xi ksur.

5. L-informazzjoni migbura skont 1-Artikoli 67, 68 u 69 ghandha tintuza biss ghall-fini ta' dan

ir-Regolament.

Artikolu 80
Pubblikazzjoni tad-decizjonijiet

1. [I-Kummissjoni ghandha tippubblika d-decizjonijiet li tadotta skont 1-Artikolu 70(1), 71(1)
u l-Artikoli 73 sa 76. Din il-pubblikazzjoni ghandha tiddikjara 1-ismijiet tal-partijiet u I-

kontenut ewlieni tad-decizjoni, inkluz kull penali impost.
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2. [l-pubblikazzjoni ghandha tqis id-drittijiet u l-interessi legittimi tal-fornitur tal-pjattaforma
online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna kkoncernat, ta' kull persuna
ohra msemmija fl-Artikolu 67(1) u ta' kull parti terza fil-protezzjoni tal-informazzjoni

kunfidenzjali taghhom.

Artikolu 81

Riezami mill-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropea

F'konformita mal-Artikolu 261 tat-TFUE, il-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropea ghandha
gurizdizzjoni bla limiti biex tirriezamina decizjonijiet li permezz taghhom il-Kummissjoni tkun
imponiet multi jew pagamenti perjodi¢i ta' penali. Hi tista' tikkancella, tnaqqas jew izzid il-multa

imposta jew il-pagament perjodiku ta' penali imposti.

Artikolu 82

Talbiet ghal restrizzjonijiet tal-access u kooperazzjoni mal-qrati nazzjonali

1. Meta jkunu gew ezawriti s-setghat kollha skont din it-Tagsima biex jitwaqqaf ksur ta' dan
ir-Regolament, u I-ksur jippersisti u jikkawza hsara serja li ma tistax tkun evitata bl-
ezercizzju ta' setghat ohra disponibbli skont il-ligi tal-Unjoni jew il-ligi nazzjonali, il-
Kummissjoni tista' titlob lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali tal-istabbiliment tal-fornitur
tal-pjattaforma online kbira hafna jew tal-magna tat-tiftix online kbira hafna kkonc¢ernat

biex jagixxi skont 1-Artikolu 51(3).
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Qabel ma taghmel din it-talba lill-Koordinatur tas-Servizzi Digitali, il-Kummissjoni
ghandha tistieden lill-partijiet interessati biex jissottomettu osservazzjonijiet bil-miktub fi
zmien li ma ghandux ikun inqas minn erbatax-il jum ta' xoghol, u jiddeskrivu I-mizuri li
jkun behsiebhom jitolbu u jidentifikaw id-destinatarju jew id-destinatarji intenzjonati

taghhom.

2. Meta l-applikazzjoni koerenti ta' dan ir-Regolament tkun tezigi dan, il-Kummissjoni, waqt
li tagixxi b'inizjattiva taghha stess, tista' tissottometti osservazzjonijiet bil-miktub lill-
awtorita gudizzjarja kompetenti msemmija fl-Artikolu 51(3). Bil-permess tal-awtorita

gudizzjarja inkwistjoni, din tista' taghmel ukoll osservazzjonijiet orali.

Ghall-fini tat-thejjija tal-osservazzjonijiet taghha biss, il-Kummissjoni tista' titlob lil dik 1-
awtorita gudizzjarja biex tittrazmettilha jew tizgura t-trazmissjoni lilha ta' kull dokument

mehtieg ghall-valutazzjoni tal-kaz.

3. Meta qorti nazzjonali tiddeciedi dwar kwistjoni 1i hija diga s-suggett ta' deCizjoni adottata
mill-Kummissjoni skont dan ir-Regolament, dik il-qorti nazzjonali ma ghandha tiehu I-
ebda decizjoni li tmur kontra dik id-dec¢izjoni tal-Kummissjoni. [l-qrati nazzjonali
ghandhom jevitaw li jiehdu decizjonijiet li huma f'kunflitt ma dec¢izjoni li behsiebha tiehu
I-Kummissjoni fi proc¢edimenti li tkun bdiet fl-ambitu ta' dan ir-Regolament. Ghal dak il-
ghan, qorti nazzjonali tista' tivvaluta jekk huwiex necessarju li tissospendi 1-proc¢edimenti

taghha. Dan huwa minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 267 tat-TFUE.
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Artikolu 83

Atti ta' implimentazzjoni relatati mal-intervent tal-Kummissjoni

Fir-rigward tal-intervent tal-Kummissjoni kopert minn din it-Taqsima, il-Kummissjoni tista' tadotta

atti ta' implimentazzjoni dwar l-arrangamenti prattici ghal:

(a) il-pro¢edimenti skont 1-Artikoli 69 u 72;

(b) is-seduti ta' smigh previsti fl-Artikolu 79;

(©) l-izvelar negozjat tal-informazzjoni previst fl-Artikolu 79.

Qabel l-adozzjoni ta' xi mizuri skont 1-ewwel paragrafu ta' dan I-Artikolu, il-Kummissjoni ghandha
tippubblika abbozz ta' dan u tistieden lill-partijiet interessati kollha biex jissottomettu I-kummenti
taghhom fil-perjodu stabbilit fih, li ma ghandux ikun inqas minn xahar. Dawk -atti ta'
implimentazzjoni ghandhom jigu adottati fkonformita mal-procedura ta' konsulenza msemmija fl-

Artikolu 88.
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TAQSIMA 5

DISPOZIZZJONIJIET KOMUNI DWAR L-INFURZAR

Artikolu 84

Segretezza professjonali

Minghajr pregudizzju ghall-iskambju u l-uzu tal-informazzjoni msemmija f'dan il-Kapitolu, il-
Kummissjoni, il-Bord, I-awtoritajiet tal-Istati Membri u l-uffi¢jali, 1-impjegati rispettivi taghhom u
persuni ohra li jahdmu taht is-supervizjoni taghhom u kwalunkwe persuna fizika jew guridika ohra
involuta, inkluz awdituri u esperti mahtura skont 1-Artikolu 72(2), ma ghandhomx jizvelaw
informazzjoni miksuba jew skambjata minnhom fl-ambitu ta' dan ir-Regolament u tat-tip kopert

mill-obbligu tas-segretezza professjonali.

Artikolu 85

Sistemi ta' kondivizjoni tal-informazzjoni

1. [I-Kummissjoni ghandha tistabbilixxi u Zzomm sistema affidabbli u sigura ta' kondivizjoni
tal-informazzjoni li tappogga I-komunikazzjonijiet bejn il-Koordinaturi tas-Servizzi
Digitali, il-Kummissjoni u 1-Bord. Awtoritajiet kompetenti ohra jistghu jinghataw access
ghal din is-sistema, fejn necessarju biex iwettqu l-kompiti kkonferiti lilhom fkonformita

ma' dan ir-Regolament.

2. [1-Koordinaturi tas-Servizzi Digitali, il-Kummissjoni u 1-Bord ghandhom juzaw is-sistema

ta' kondivizjoni tal-informazzjoni ghal kull komunikazzjoni skont dan ir-Regolament.
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3. [I-Kummissjoni ghandha tadotta atti ta' implimentazzjoni li jistabbilixxu I-arrangamenti
pratti¢i u operazzjonali ghall-funzjonament tas-sistema ta' kondivizjoni tal-informazzjoni u
l-interoperabbilta taghha ma' sistemi rilevanti ohra. Dawk l-atti ta' implimentazzjoni

ghandhom jigu adottati f'konformita mal-pro¢edura ta' konsulenza msemmija fl-

Artikolu 88.
Artikolu 86
Rapprezentanza
1. Minghajr pregudizzju ghad-Direttiva (UE) 2020/1828 jew ghal kwalunkwe tip iehor ta'

rapprezentanza fil-ligi nazzjonali, ir-ricevituri tas-servizzi intermedjarji ghandu jkollhom
mill-inqas id-dritt 1i jaghtu mandat lil korp, organizzazzjoni jew asso¢jazzjoni biex
jezerc¢itaw id-drittijiet ikkonferiti minn dan ir-Regolament f'isimhom, dment li I-korp, 1-

organizzazzjoni jew l-assoc¢jazzjoni tkun tissodisfa kull kondizzjoni li gejja:
(a) ikunu joperaw mhux ghall-profitt;
(b) ikunu twaqqfu kif xieraq fkonformita mal-ligi ta' Stat Membru;

(c) l-objettivi statutorji taghhom jkunu jinkludu interess legittimu li tkun zgurata

konformita ma' dan ir-Regolament.

2. [I-fornituri ta' pjattaformi online ghandhom jiehdu l-mizuri teknici u organizzattivi
mehtiega biex jizguraw li I-ilmenti sottomessi minn korpi, organizzazzjonijiet jew
assoc¢jazzjonijiet imsemmija fil-paragrafu 1 ta' dan 1-Artikolu, f'isem ir-ricevituri tas-
servizz permezz tal-mekkanizmi msemmija fl-Artikolu 20(1) jigu pprocessati u decizi bi

prijorita u minghajr dewmien Zejjed.
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TAQSIMA 6

ATTI DELEGATI U ATTI TA’ IMPLIMENTAZZJONI

Artikolu 87

Ezercizzju tad-delega

1. Is-setgha ta' adozzjoni ta' atti delegati hija moghtija lill-Kummissjoni suggett ghall-
kondizzjonijiet stabbiliti f'dan I-Artikolu.

2. Is-setgha ta’ adozzjoni ta’ atti delegati msemmija fl-Artikoli 24, 33, 37, 40 u 43 ghandha
tinghata lill-Kummissjoni ghal hames snin minn ... [id-data tad-dhul fis-sehh ta' dan ir-
Regolament]. [1-Kummissjoni ghandha tfassal rapport fir-rigward tad-delega ta’ setgha
mhux aktar tard minn disa' xhur gabel tmiem tal-perjodu ta' hames snin. Id-delega ta'
setgha ghandha tigi estiza awtomatikament ghal perjodi ta' zmien identici, hlief jekk il-
Parlament Ewropew jew il-Kunsill joggezzjonaw ghal tali estensjoni mhux iktar tard minn

tliet xhur gabel it-tmiem ta' kull perjodu.

3. Id-delega ta’ setgha msemmija fl-Artikoli 24, 33, 37, 40 u 43 tista' tigi revokata fi
kwalunkwe mument mill-Parlament Ewropew jew mill-Kunsill. Dec¢izjonti li tirrevoka
ghandha ttemm id-delega ta’ setgha specifikata f'dik id-decizjoni. Ghandha ssir effettiva
fil-jum ta' wara I-pubblikazzjoni taghha f1I-Gurnal Ufficjali tal-Unjoni Ewropea jew fdata
aktar tard specifikata fih. Ma ghandha taffettwa 1-validita tal-ebda att delegat li jkun diga
fis-sehh.
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4. Qabel ma’ tadotta att delegat, il-Kummissjoni ghandha tikkonsulta esperti nnominati minn
kull Stat Membru skont il-prin¢ipji stipulati fil-Ftehim Interistituzzjonali tat-13 ta' April
2016 dwar it-Tfassil Ahjar tal-Ligijiet.

5. Hekk kif tadotta att delegat, il-Kummissjoni ghandha tinnotifikah simultanjament lill-

Parlament Ewropew u lill-Kunsill.

6. Att delegat adottat skont 1-Artikoli 24, 33, 37, 40 u 43 ghandu jidhol fis-sehh biss jekk ma
tigix espressa oggezzjoni mill-Parlament Ewropew jew mill-Kunsill fi Zzmien tliet xhur
min-notifika ta' dak l-att lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill jew jekk, qabel jiskadi dak
il-perjodu, il-Parlament Ewropew u 1-Kunsill ikunu t-tnejn infurmaw lill-Kummissjoni li
mhumiex sejrin joggezzjonaw. Dak il-perjodu ghandu jigi estiz bi tliet xhur fuq I-

inizjattiva tal-Parlament Ewropew jew tal-Kunsill.
Artikolu 88
Procedura ta’ kumitat

1. [I-Kummissjoni ghandha tkun assistita mill-Kumitat tas-Servizzi Digitali. Dak il-Kumitat

ghandu jkun Kumitat fis-sens tar-Regolament (UE) Nru 182/2011.

2. Fejn issir referenza ghal dan il-paragrafu, ghandu japplika I-Artikolu 4 tar-Regolament
(UE) Nru 182/2011.
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Kapitolu V

Dispozizzjonijiet finali

Artikolu 89
Emenda ghad-Direttiva 2000/31/KE

1. L-Artikoli 12 sa 15 tad-Direttiva 2000/31/KE jithassru.
2. Ir-referenzi ghall-Artikoli 12 sa 15 tad-Direttiva 2000/31/KE ghandhom jinftiehmu bhala
referenzi ghall-Artikoli 4, 5, 6 u 8 ta' dan ir-Regolament, rispettivament.
Artikolu 90
Emenda ghad-Direttiva (UE) 2020/1828
Fl-Anness I ghad-Direttiva (UE) 2020/1828, jizdied il-punt li gej:

‘(68) Ir-Regolament (UE) ... /... tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill ta' ... dwar Suq Uniku
ghas-Servizzi Digitali u li jemenda d-Direttiva 2000/31/KE (1-Att dwar is-Servizzi Digitali)

(GUL ..., ..)"’

* GU: Jekk joghgbok dahhal fit-test in-numru, id-data u r-referenza tal-GU ta' dan ir-
Regolament.
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Artikolu 91

Revizjoni

1. Sa ... [tliet snin wara d-data tal-applikazzjoni ta’ dan ir-Regolament, il-Kummissjoni
ghandha tevalwa u tirrapporta lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill u lill-Kumitat
Ekonomiku u Soc¢jali Ewropew dwar l-effett potenzjali ta' dan ir-Regolament fuq 1-izvilupp

u t-tkabbir ekonomiku ta' intraprizi zghar u ta' daqs medju.

Sa ... [tliet snin wara d-dhul fis-sehh ta' dan ir-Regolament] il-Kummissjoni ghandha
tevalwa u tirrapporta lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill u lill-Kumitat Ekonomiku u

So¢jali Ewropew dwar.

(a) l-applikazzjoni tal-Artikolu 33, inkluz il-kamp ta' applikazzjoni tal-fornituri tas-
servizzi intermedjarji koperti mill-obbligi stabbiliti fit-Taqsima 5 tal-Kapitolu III ta'

dan ir-Regolament;

(b) il-mod kif dan ir-Regolament jinteragixxi ma' atti legali ohra, b'mod partikolari 1-atti

msemmija fl-Artikolu 2(3) u (4).
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2. Sa [hames snin wara d-data tad-dhul fis-sehh ta' dan ir-Regolament] u kull hames snin
minn hemm 'il quddiem, il-Kummissjoni ghandha tevalwa dan ir-Regolament, u tirrapporta

dwaru lill-Parlament Ewropew, lill-Kunsill u lill-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew.
Dan ir-rapport ghandu jindirizza b'mod partikolari:
(a) l-applikazzjoni tal-paragrafu 1, it-tieni subparagrafu, punti (a) u (b)

(b) 1il-kontribut ta' dan ir-Regolament ghall-approfondiment u I-funzjonament effi¢jenti
tas-suq intern ghas-servizzi intermedjarji, b'mod partikolari fir-rigward tal-forniment

transfruntier ta' servizzi digitali;
(c) l-applikazzjoni tal-Artikoli 13, 16, 20, 21, 45 u 46;
(d) il-kamp ta' applikazzjoni tal-obbligi fuq l-intraprizi zghar u mikro;
(e) l-effettivita tal-mekkanizmi ta' supervizjoni u infurzar;
(f) l-impatt fuq ir-rispett ghad-dritt tal-liberta tal-espressjoni u tal-informazzjoni.

3. Fejn ikun xieraq, ir-rapport imsemmi fil-paragrafi 1 u 2 ghandu jkun akkumpanjat minn

proposta ghal emenda ta' dan ir-Regolament.
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4. Fir-rapport imsemmi fil-paragrafu 2 ta' dan l-Artikolu, il-Kummissjoni ghandha wkoll
tevalwa u tirrapporta dwar ir-rapporti annwali fuq l-attivitajiet taghhom mill-Koordinaturi

tas-Servizzi Digitali pprovduti lill-Kummissjoni u lill-Bord skont 1-Artikolu 55(1).

5. Ghall-fini tal-paragrafu 2, 1-Istati Membri u I-Bord ghandhom jibaghtu l-informazzjoni

meta jintalbu mill-Kummissjoni.

6. Fit-twettiq tal-evalwazzjonijiet imsemmija fil-paragrafu 2, il-Kummissjoni ghandha tqis il-
pozizzjonijiet u s-sejbiet tal-Parlament Ewropew, tal-Kunsill, u ta' korpi jew sorsi rilevanti
ohra, u ghandha taghti attenzjoni specifika lill-intraprizi zghar u medji u lill-pozizzjoni tal-

kompetituri 1-godda.

7. Sa mhux aktar tard minn ... [tliet snin mid-data tal-applikazzjoni ta' dan ir-Regolament], il-
Kummissjoni, wara li tikkonsulta lill-Bord, ghandha twettaq valutazzjoni tal-funzjonament
tal-Bord u tal-applikazzjoni tal-Artikolu 43, u ghandha tirrapportaha lill-Parlament
Ewropew, lill-Kunsill u lill-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew, filwaqt li tqis l-ewwel
snin tal-applikazzjoni tar-Regolament. Abbazi tas-sejbiet u filwaqt li titqies bis-shih I-
opinjoni tal-Bord, ma' dak ir-rapport ghandha, meta xieraq, tinhemez proposta ghal emenda

ta' dan ir-Regolament fir-rigward tal-istruttura tal-Bord.
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Artikolu 92
Applikazzjoni anticipata ta’ fornituri ta’ pjattaformi online kbar hafna

u ta’ magni tat-tiftix online kbar hafna

Dan ir-Regolament ghandu japplika ghall-fornituri ta' pjattaformi online kbar hafna u ta' magni tat-
tiftix online kbar hafna ddezinjati fis-sens tal-Artikolu 33(4) minn erba' xhur wara n-notifika lill-
fornitur ikkon¢ernat imsemmija fl-Artikolu 33(6) fejn dik id-data tkun qabel ... [15-il xahar wara d-
dhul fis-sehh jew 1-1 ta' Jannar 2024, skont liema jigi l-ahhar].

Artikolu 93
Dhul fis-sehh u applikabbilta

1. Dan ir-Regolament ghandu jidhol fis-sehh fl-ghoxrin jum wara dak tal-pubblikazzjoni
tieghu f1I-Gurnal Ufficjali tal-Unjoni Ewropea.

2. Dan ir-Regolament ghandu japplika minn ... [ 15-il xahar wara d-dhul fis-sehh jew I-
1 ta' Jannar 2024, skont liema jigi 1-ahhar].

Madankollu, I-Artikolu 24(2), (3) u (6), 1-Artikolu 33(3) sa (6), I-Artikolu 37(7), I-Artikolu
40(13), 1-Artikolu 43 u t-Tagsimiet 4, 5 u 6 tal-Kapitolu IV ghandhom japplikaw minn ...
[id-data tad-dhul fis-sehh ta' dan ir-Regolament].

Dan ir-Regolament ghandu jorbot fl-intier tieghu u japplika direttament fl-Istati Membri kollha.

Maghmul fi Strasburgu,

Ghall-Parlament Ewropew Ghall-Kunsill
1I-President 1l-President
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