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EIROPAS PARLAMENTA UN PADOMES
REGULA (ES) 2022/...

(2022. gada 19. oktobris)

par digitalo pakalpojumu vienoto tirgu
un ar ko groza Direktivu 2000/31/EK
(Digitalo pakalpojumu akts)

(Dokuments attiecas uz EEZ)

EIROPAS PARLAMENTS UN EIROPAS SAVIENIBAS PADOME,
nemot veéra Ligumu par Eiropas Savienibas darbibu un jo 1pasi ta 114. pantu,
nemot véra Eiropas Komisijas priekslikumu,
péc legislativa akta projekta nosttiSanas valstu parlamentiem,
nemot véra Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejas atzinumu!,

2

nemot vera Regionu komitejas atzinumu?,

saskana ar parasto likumdoSanas procediru?,

1 OV C 286, 16.7.2021., 70. Ipp.

2 OV C 440, 29.10.2021., 67. 1pp.

Eiropas Parlamenta 2022. gada 5. jiilija nostaja (Oficialaja Véstnesi vel nav publicéta) un
Padomes 2022. gada 4. oktobra lémums.
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ta ka:

(1) Informacijas sabiedribas pakalpojumi un jo Tpasi starpniecibas pakalpojumi ir kluvusi par
nozimigu Savienibas ekonomikas un Savienibas iedzivotaju ikdienas dzives dalu.
Divdesmit gadu laika péc sadiem pakalpojumiem piemé&rojama tiesiska reguléjuma
pienemsanas, kas noteikts Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2000/31/EK1, ir
izveidojusies tadi jauni un inovativi uznémeéjdarbibas modeli un pakalpojumi ka tieSsaistes
socialie tikli un tieSsaistes platformas, kas lauj patérétajiem noslégt distances ligumus ar
tirgotajiem, sniedzot iesp&ju komercialajiem lietotajiem un patérétajiem izplatit
informaciju un pieklut tai un Tstenot darfjumus jaunos veidos. Lielaka dala Savienibas
iedzivotaju izmanto $adus pakalpojumus ikdiena. Tacu digitala parveide un min&to
pakalpojumu izmantojuma paplaSinaSanas ir radijusas art jaunus riskus un problémas

individualiem attieciga pakalpojuma sanémgjiem, uzn€mumiem un sabiedribai kopuma.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2000/31/EK (2000. gada 8. jiinijs) par daziem
informacijas sabiedribas pakalpojumu tiesiskiem aspektiem, jo Tpasi elektronisko
tirdzniecibu, iek$gja tirgii (Direktiva par elektronisko tirdzniecibu) (OV L 178, 17.7.2000.,
1. Ipp.).
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)

Dalibvalstis arvien biezak ievie$ vai apsver iesp&ju ieviest valsts tiesibu aktus par
jautajumiem, uz kuriem attiecas $1 regula, un jo Ipasi noteikt pienacigas riipibas prasibas
starpniecibas pakalpojumu sniedz€jiem attieciba uz to, ka tiem biitu javerSas pret
nelikumigu saturu, dezinformaciju tieSsaisté vai citiem sabiedribas riskiem. Miné&tie
atSkirigie valstu tiesibu akti negativi ietekme ieks€jo tirgu, kurs saskana ar Liguma par
Eiropas Savienibas darbibu (LESD) 26. pantu aptver telpu bez iek$€jam robezam, kura ir
nodrosinata precu un pakalpojumu briva aprite un briviba veikt uznémejdarbibu, nemot
veéra sadu pakalpojumu sniegSanai vispar€ji izmantotajam internetam piemitoSo parrobezu
raksturu. Starpniecibas pakalpojumu sniegSanas nosactjumi iek$gja tirg butu jasaskano ar
mérki sniegt uzn€mumiem piekluvi jauniem tirgiem un iesp&jam izmantot ieksgja tirgus
prieksrocibas, vienlaikus nodroSinot patérétajiem un citiem pakalpojumu sanémeéjiem
plasakas izvéeles iespgjas. Komercialie lietotaji, patérétaji un citi lietotaji Saja regula tiek

uzskatiti par “pakalpojuma san@mgejiem”.
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3)

4

Starpniecibas pakalpojumu sniedz&ju atbildiga un riipiga riciba ir vajadziga, lai raditu
droSu, paredzamu un uzticamu tieSsaistes vidi un Savienibas iedzivotaji un citas personas
varétu izmantot savas Eiropas Savienibas Pamattiesibu harta (“Harta”) garantétas
pamattiesibas, jo 1pasi varda un informacijas brivibu, uznémejdarbibas brivibu, tiesibas uz

nediskriminaciju un augsta [imena paterétaju tiesibu aizsardzibas sasniegSanu.

Tadel, lai aizsargatu un uzlabotu ieksgja tirgus darbibu, Savienibas Iiment biitu jaizveido
mérktiecigs vienotu, iedarbigu un samérigu obligati piemérojamu noteikumu kopums. Saja
regula ir sniegti nosacijumi tam, lai iek$€ja tirgti varétu veidoties un paplasinaties inovativi
digitalie pakalpojumi. NepiecieSama valstu regulativo pasakumu tuvinasana Savienibas
Itment attieciba uz starpniecibas pakalpojumu sniedz&jiem piemerojamajam prasibam, lai
izvairTtos no ieksg€ja tirgus sadrumstalotibas un izbeigtu to, ka arT lai nodroSinatu juridisko
noteiktibu, tad€jadi samazinot nenoteiktibu izstradatajiem un veicinatu sadarbspé&ju.

Piemérojot tehnologijas zina neitralas prasibas, inovacija butu jastimul€, nevis jakave.
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)

(6)

(7

Sai regulai vajadzétu biit piemérojamai noteiktu informacijas sabiedribas pakalpojumu
sniedz&jiem, ka definéts Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2015/15351, tas ir,
jebkadiem attalinatiem pakalpojumiem, ko parasti sniedz par atlidzibu, izmantojot
elektroniskus lidzeklus, un péc sanémeéja individuala pieprasijuma. Konkréetak, Sai regulai
vajadzetu attiekties uz starpniecibas pakalpojumu sniedz&jiem un jo pasi uz tadiem
starpniecibas pakalpojumiem, kurus veido pakalpojumi, kas pazistami ka talakparstitiSana,
pieglabasana un mitinaSana, nemot véra, ka sadu pakalpojumu izmantoSanas strauja
izaugsme galvenokart dazadu veidu legitimos un sociali lietderigos noltukos ir palielinajusi
to lomu ar1 nelikumigas un citadi kaitigas informacijas un darbibu starpnieciba un

izplatiSana.

Dazi starpniecibas pakalpojumu sniedzgji prakse ir starpnieki attieciba uz tadiem
pakalpojumiem, kuri var vai nevar tikt sniegti elektroniska veida, pieméram, attalinatajiem
informacijas tehnologiju pakalpojumiem, transporta, izmitinasanas vai piegades
pakalpojumiem. Sai regulai vajadz&tu attiekties tikai uz starpniecibas pakalpojumiem,
neskarot Savienibas vai valstu tiesibu aktos noteiktas prasibas attieciba uz produktiem vai
pakalpojumiem, kurus starpnieki sniedz starpniecibas pakalpojumu veida, tostarp
situacijam, kad starpniecibas pakalpojums veido tada cita pakalpojuma dalu, kur§ nav

starpniecibas pakalpojums, ka atzits Eiropas Savienibas Tiesas judikatiira.

Lai nodroSinatu Saja regula izklastito noteikumu iedarbigumu un vienlidzigus konkurences
apstaklus iek§gja tirgi, Sie noteikumi biitu japiemeéro starpniecibas pakalpojumu
sniedz€jiem neatkarigi no to iedibinajuma vietas vai to atrasanas vietas, ciktal tie piedava

pakalpojumus Savieniba, ko apliecina biitiska saikne ar Savienibu.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2015/1535 (2015. gada 9. septembris), ar ko
nosaka informacijas sniegSanas kartibu tehnisko noteikumu un Informacijas sabiedribas
pakalpojumu noteikumu joma (OV L 241, 17.9.2015., 1. Ipp.).
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®)

Biitu jauzskata, ka $ada biitiska saikne ar Savienibu pastav, ja pakalpojumu sniedzgjs ir
iedibinats Savieniba vai, ja $ada iedibinajuma nav, pastav butisks pakalpojuma sanémé&ju
skaits viena vai vairakas dalibvalstis salidzinajuma ar to iedzivotaju skaitu vai pamatojoties
uz pakalpojumu sniedz&ja darbibu vé€rSanu uz vienu vai vairakam dalibvalsttim. Darbibu
veérSanu uz vienu vai vairakam dalibvalstim var noteikt, pamatojoties uz visiem
attiecigajiem apstakliem, tostarp tadiem faktoriem ka attiecigaja dalibvalsti vispargji
izmantotas valodas vai valiitas lietoSana, iesp&ja pasitit produktus vai pakalpojumus vai
attieciga augstaka limena doména izmantoSana. Darbibu vérSanu uz noteiktu dalibvalsti
vargtu izsecinat arl no lietotnes pieejamibas attiecigas valsts lietotnu veikala, vietgja
meéroga reklamas vai reklamas attiecigas dalibvalsts valoda, ka ar1 no ta, ka tiek parvalditas
attiecibas ar klientiem, pieméram, klientu apkalpoSanas attiecigaja dalibvalsti vispargji
izmantota valoda. Bitiskas saiknes pastavéSana biitu japienem ari tad, ja pakalpojumu
sniedz€js vers savas darbibas uz vienu vai vairakam dalibvalstim Eiropas Parlamenta un
Padomes Regulas (ES) Nr. 1215/2012 17. panta 1. punkta c) apakSpunkta! nozime. Tacu
tikai tapec, ka timekla vietne ir tehniski pieejama Savieniba, nevar uzskatit, ka pastav

butiska saikne ar Savienibu.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 1215/2012 (2012. gada 12. decembris) par

jurisdikciju un spriedumu atzisanu un izpildi civillietas un komerclietas (OV L 351,

20.12.2012., 1. Ipp.).
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9) Ar So regulu pilniba saskano starpniecibas pakalpojumiem piemé&rojamos noteikumus
ieksgja tirgt ar meérki nodros$inat droSu, paredzamu un uzticamu tiessaistes vidi — noversot
nelikumiga tieSsaistes satura izplatiSanu un sabiedribas riskus, ko var radit dezinformacijas
vai cita satura izplatiSana, un kura tiek efektivi aizsargatas Harta noteiktas pamattiesibas un
veicinata inovacija. Lidz ar to dalibvalstim nebtitu japienem vai jasaglaba papildu valsts
prasibas attieciba uz jautajumiem, kas ietilpst $1s regulas darbibas joma, ja vien tas nav
neparprotami paredz€ts $aja regula, jo tas ietekmétu to pilniba saskanoto noteikumu tiesu
un vienveidigu pieméroSanu, kas piemé&rojami starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem
saskana ar §1s regulas meérkiem. Tam nevajadz&tu izslégt iesp&ju piemerot citus valsts
tiesibu aktus, kas piemerojami starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem, ieverojot
Savienibas tiesibu aktus, tostarp Direktivu 2000/31/EK, jo 1pasi tas 3. pantu, ja valsts
tiesibu aktu noteikumi tiecas sasniegt citus legitimus sabiedribas intereSu mérkus, kas nav

§1s regulas mérki.
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(10) Sai regulai nebiitu jaskar citi Savienibas tiesibu akti, kas reglamentg informacijas
sabiedribas pakalpojumu sniegSanu kopuma, reglament€ citus starpniecibas pakalpojumu
sniegSanas aspektus iek§¢ja tirgli vai preciz€ un papildina $aja regula izklastitos saskanotos
noteikumus, pieméram, Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2010/13/ES?, tostarp
noteikumi attieciba uz video kopigoSanas platformam, Eiropas Parlamenta un Padomes
Regulas (ES) 2019/11482, (ES) 2019/11503, (ES) 2021/784% un (ES) 2021/1232% un
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2002/58/EK® un Savienibas tiesibu noteikumi,
kas noteikti Regula par Eiropas elektronisko pieradijumu snieg$anas un saglabasanas
rikojumiem elektronisko pieradijumu gtiSanai kriminallietas un Direktiva, ar ko paredz
saskanotus noteikumus par juridisko parstavju iecelSanu pieradijumu vaksanai

kriminalprocesa.

1 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2010/13/ES (2010. gada 10. marts) par to, lai
koordinétu dazus dalibvalstu normativajos un administrativajos aktos paredz€tus noteikumus
par audiovizualo mediju pakalpojumu sniegSanu (Audiovizualo mediju pakalpojumu
direktiva) (OV L 95, 15.4.2010., 1. Ipp.).

2 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2019/1148 (2019. gada 20. jiinijs) par
spragstvielu prekursoru tirdzniecibu un lietoSanu, ar ko groza Regulu (EK) Nr. 1907/2006
un atcel Regulu (ES) Nr. 98/2013 (OV L 186, 11.7.2019., 1. Ipp.).

3 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2019/1150 (2019. gada 20. jiinijs) par

taisniguma un parredzamibas veicinasanu komercialajiem lietotajiem paredzetos tieSsaistes

starpniecibas pakalpojumos (OV L 186, 11.7.2019., 57. lpp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2021/784 (2021. gada 29. aprilis) par vérSanos

pret teroristiska satura izplatiSanu tiessaisteé (OV L 172, 17.5.2021., 79. Ipp.).

S Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2021/1232 (2021. gada 14. jiilijs) par pagaidu

atkapi no konkrétiem Direktivas 2002/58/EK noteikumiem attieciba uz tehnologiju

izmantoSanu, ko veic numurneatkarigu starppersonu sakaru pakalpojumu sniedzgji, lai
apstradatu persondatus un citus datus noliika apkarot seksualu vardarbibu pret bérniem
tieSsaisté (OV L 274, 30.7.2021., 41. 1Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2002/58/EK (2002. gada 12. jiilijs) par personas

datu apstradi un privatas dzives aizsardzibu elektronisko komunikaciju nozare (direktiva par

privato dzivi un elektronisko komunikaciju) (OV L 201, 31.7.2002., 37. Ipp.).
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Tapat, skaidribas labad, $ai regulai nebiitu jaskar Savienibas patérétaju tiesibu aizsardzibas
akti, jo Tpasi Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2017/2394! un (ES)
2019/1020?, Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 2001/95/EK3, 2005/29/EK*,
2011/83/ES® un 2013/11/ES® un Padomes Direktiva 93/13/EEK”, un par personas datu
aizsardzibu, jo Tpasi Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/6798.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2017/2394 (2017. gada 12. decembris) par
sadarbibu starp valstu iestadém, kas atbild par tiesibu aktu izpildi paterétaju tiesibu
aizsardzibas joma, un ar ko atce] Regulu (EK) Nr. 2006/2004 (OV L 345, 27.12.2017.,

1. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2019/1020 (2019. gada 20. jiinijs) par tirgus
uzraudzibu un produktu atbilstibu un ar ko groza Direktivu 2004/42/EK un Regulas (EK)
Nr. 765/2008 un (ES) Nr. 305/2011 (OV L 169, 25.6.2019., 1. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2001/95/EK (2001. gada 3. decembris) par
produktu vispar&ju drosibu (OV L 11, 15.1.2002., 4. lpp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2005/29/EK (2005. gada 11. maijs), kas attiecas
uz uznémeéju negodigu komercpraksi 1eks€ja tirgli attieciba pret patéretajiem un ar ko groza
Padomes Direktivu 84/450/EEK un Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 97/7/EK,
98/27/EK un 2002/65/EK un Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr. 2006/2004
(“Negodigas komercprakses direktiva”) (OV L 149, 11.6.2005., 22. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/83/ES (2011. gada 25. oktobris) par
patérétaju tiestbam un ar ko groza Padomes Direktivu 93/13/EEK un Eiropas Parlamenta un
Padomes Direktivu 1999/44/EK un atcel Padomes Direktivu 85/577/EEK un Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivu 97/7/EK (OV L 304, 22.11.2011., 64. 1pp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2013/11/ES (2013. gada 21. maijs) par patérétaju
stridu alternativu izSkirSanu un ar ko groza Regulu (EK) Nr. 2006/2004 un Direktivu
2009/22/EK (OV L 165, 18.6.2013., 63. Ipp.).

Padomes Direktiva 93/13/EEK (1993. gada 5. aprilis) par negodigiem noteikumiem
patérétaju ligumos (OV L 95, 21.4.1993., 29. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku
personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko
atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula) (OV L 119, 4.5.2016.,

1. Ipp.).
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(1)

Sai regulai nevajadz&tu skart arT Savienibas noteikumus par starptautiskajam
privattiesibam, jo Ipasi noteikumus, kas attiecas uz tiesu jurisdikciju un spriedumu atziSanu
un izpildes panaksSanu civillietas un komerclietas, ka Regula (ES) Nr. 1215/2012, un
noteikumus par ligumiskajam un arpusligumiskajam saistibam piemé&rojamajiem tiesibu
aktiem. Personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi reglamente tikai Savienibas
attiecigo tiesibu aktu noteikumi $aja joma, jo 1pasi Regulas (ES) 2016/679 un

Direktivas 2002/58/EK noteikumi. Sai regulai nevajadzétu skart arT Savienibas tiesibu
aktus par darba apstakliem un Savienibas tiesibu aktus par tiesu iestazu sadarbibu
civillietas un kriminallietas. Tomér, ciktal min€to Savienibas tiesibu aktu méerki ir tadi pasi
ka Saja regula noteiktie, §1s regulas noteikumi biitu japieméro tadiem jautajumiem, kuri
dalgji vai pilniba nav reglament€ti minétajos citos tiesibu aktos, ka ar1 jautajumiem, kuros
mingtie citi tiesibu akti atstaj dalibvalstim iesp&ju pienemt konkrétus valsts [imena

pasakumus.

Biitu japrecizg, ka §1 regula neskar Savienibas tiesibu aktus par autortiesibam un
blakustiesibam, tostarp Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 2001/29/EK!,
2004/48/EK? un (ES) 2019/7903, kuras ir izklastiti konkréti noteikumi un procediras, ko

nevajadz&tu skart.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2001/29/EK (2001. gada 22. maijs) par dazu
autortiesibu un blakustiesibu aspektu saskanosSanu informacijas sabiedriba (OV L 167,
22.6.2001., 10. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2004/48/EK (2004. gada 29. aprilis) par
intelektuala Ipasuma tiesibu piemérosanu (OV L 157, 30.4.2004., 45. lpp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/790 (2019. gada 17. aprilis) par
autortiesibam un blakustiesibam digitalaja vienotaja tirgii un ar ko groza Direktivas 96/9/EK
un 2001/29/EK (OV L 130, 17.5.2019., 92. Ipp.).
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(12)

Lai sasniegtu mérki izveidot droSu, paredzamu un uzticamu tieSsaistes vidi, jédzienam
“nelikumigs saturs” $aja regula biitu plasi jaatspogulo speka esosie noteikumi bezsaistes
vide. Konkrétak, jédziens “nelikumigs saturs” biitu jadefin€ plasi, lai aptvertu informaciju,
kas attiecas uz nelikumigu saturu, produktiem, pakalpojumiem un darbibam. Jo 1pasi,
minétais jeédziens biitu jauztver ka atsauce uz informaciju, neatkarigi no tas veida, kura
saskana ar piem@rojamajiem tiesibu aktiem ir vai nu nelikumiga pati par sevi, piem&ram,
nelikumiga naida runa vai teroristisks saturs un nelikumigs diskrimingjoss saturs, vai kuru
piemérojamie noteikumi padara nelikumigu, nemot véra to, ka ta ir saistita ar nelikumigam
darbibam. Ilustrativi pieméri ir seksualu vardarbibu pret bérnu atspogulojosu attelu
kopigosana, nelikumiga privatu atte€lu kopigoSana bez saskanosanas, kibervajasana,
neatbilstosu vai viltotu produktu tirgoSana, produktu tirgo$ana vai pakalpojumu sniegSana,
parkapjot patérétaju tiesibu aizsardzibas tiesibu aktus, ar autortiesibam aizsargatu materialu
nesankcionéta lietosana, izmitinasanas pakalpojumu nelikumiga piedavasana vai dzivu
dzivnieku nelikumiga tirgosana. Turprett aculiecinieku video par iesp&jamu noziegumu
nebitu jauzskata par nelikumigu saturu tikai tap€c, ka taja ir att€lota nelikumiga darbiba, ja
Sada video ierakstiSana vai izplatiSana sabiedribai nav nelikumiga saskana ar valsts vai
Savienibas tiesibu aktiem. Saja konteksta nav nozimes tam, vai informacijas vai darbibas
nelikumiba izriet no Savienibas tiesibu aktiem vai valstu tiestbu aktiem, kuri ir saskana ar

Savienibas tiesibu aktiem, un kada ir attiecigo tiesibu aktu bitiba vai priekSmets.
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(13)

Nemot vera attiecigo pakalpojumu specifisko raksturu un atbilstigo nepiecieSamibu
piemérot to sniedzgjiem noteiktus Ipasus pienakumus, plasaka saja regula definétaja
mitinaSanas pakalpojumu kategorija janoskir tieSsaistes platformu apaksSkategorija. Tadas
tieSsaistes platformas ka socialie tikli vai tieSsaistes platformas, kas lauj paterétajiem
noslégt distances ligumus ar tirgotajiem, butu jadefin€ ka mitinasanas pakalpojumu
sniedz€ji, kuri péc pakalpojuma sanémeéju pieprasijuma ne tikai uzglaba informaciju, ko
pakalpojuma sanéméji sniedz, bet ar1 pec pakalpojuma sanémeéju pieprasijuma izplata
minéto informaciju sabiedribai. Tacu, lai izvairitos no parak plasSu pienakumu noteikSanas,
mitinasanas pakalpojumu sniedz€jus nevajadz&tu uzskatit par tieSsaistes platformam, ja
informacijas izplatiSana sabiedribai veido tikai nenozimigu papildelementu, kas ir ciesi
saistits ar citu pakalpojumu, vai pamata pakalpojuma nenozimigu funkcionalitati, un
mingétais elements vai funkcionalitate objektivu tehnisku iemeslu d€] nav izmantojami bez
minéta cita pakalpojuma vai galvena pakalpojuma, ka ar7 §1 elementa vai funkcionalitates
integracija nav Iidzeklis tieSsaistes platformam piemé&rojamo $Ts regulas noteikumu
apieSanai. Pieméram, $adu elementu varétu veidot tieSsaistes laikraksta komentaru sadala,
ja ir skaidrs, ka ta ir papildinajums galvenajam pakalpojumam, kas ir zinu public€Sana,
pamatojoties uz izdev€ja redakcionalo atbildibu. Turprett komentaru glabasana socialaja
tikla biitu uzskatama par tieSsaistes platformas pakalpojumu, ja ir skaidrs, ka ta nav viena
no piedavata pakalpojuma nenozimigam iezimém, pat ja ta ir pakalpojuma san€meju zinu
publicé$anas papildinajums. Saja regula makondatoSanas vai timekla mitinasanas
pakalpojumi nebiitu jauzskata par tieSsaistes platformu, ja konkrétas informacijas
izplatiSana sabiedribai ir nenozimigs un papildinoss elements vai nenozimiga Sadu

pakalpojumu funkcionalitate.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 12

LV



(14)

Turklat makondatoSanas pakalpojumi un timekla mitinaSanas pakalpojumi, ja tos izmanto
ka infrastruktiiru, piemeram, ka interneta lietojumprogrammai, timekla vietnei vai
tieSsaistes platformai pamata esoSos infrastrukttiras glabasanas un datosanas pakalpojumus,
pasi par sevi nebitu jauzskata par tadas informacijas izplatiSanu sabiedribai, kas tiek
glabata vai apstradata p&c lietojumprogrammas, timekla vietnes vai tieSsaistes platformas,

kuras tos mitina, pakalpojumu sanémgéja pieprasijuma.

Jédzienam ““izplatiSana sabiedribai”, ka tas tiek izmantots $aja regula, butu jaietver
informacijas pieejamibas nodrosinasana potenciali neierobezotam personu skaitam, tas ir,
nodrosinot, ka pakalpojuma sane€mgéji kopuma var viegli piekliit informacijai, bez
nepiecieSamibas informaciju sniedzosa pakalpojuma sanémeéjam veikt turpmakas darbibas,
neatkarigi no ta, vai minétas personas faktiski piekliist attiecigajai informacijai. Attiecigi,
ja informacijai var pieklat, tikai registréjoties vai sanemot atlauju pievienoties
pakalpojuma sanéméju grupai, minéta informacija biitu uzskatama par izplatitu sabiedribai
tikai tad, ja pakalpojuma sanemgji, kas v€las piekltt informacijai, tiek automatiski
registréti vai pielaisti bez cilvéku pienemta 1émuma vai izvéles, kam pieskirt piekluvi.
Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2018/1972! definétie starppersonu sakaru
pakalpojumi, piemé&ram, e-pasta zinojumi vai privatie zinapmainas pakalpojumi, ir arpus
tieSsaistes platformu definicijas tvéruma, jo tos izmanto sakariem starp ierobezota skaita
personam, kuras ir izvelgjies pazinojuma sutitajs. Tomer Saja regula tieSsaistes platformu
nodroSinatajiem noteiktie pienakumi var attiekties uz pakalpojumiem, kas lauj informaciju
darit pieejamu potenciali neierobeZotam sanéméju skaitam, ko nav noteicis pazinojuma
sutitajs, piemeram, izmantojot publiskas grupas vai atvertus kanalus. Informacija biitu
jauzskata par izplatitu sabiedribai $is regulas nozime tikai tad, ja min€ta izplatiSana tiek

veikta péc informaciju sniedzo$a pakalpojuma sanémgéja tieSa pieprasijjuma.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2018/1972 (2018. gada 11. decembris) par
Eiropas Elektronisko sakaru kodeksa izveidi (OV L 321, 17.12.2018., 36. Ipp.).
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(15)

(16)

(17)

Gadijumos, kad §1 regula attiecas tikai uz daziem pakalpojumu sniedz&ja pakalpojumiem
vai kad pakalpojumu sniedzgja pakalpojumus reglamenté dazadas $is regulas iedalas,
attiecigie $1s regulas noteikumi biitu japiemeéro tikai to darbibas joma esoSajiem

pakalpojumiem.

Pateicoties juridiskajai noteiktibai, ko nodrosinajusi Direktiva 2000/31/EK noteikta
starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem piemérojama nosacito atbrivojumu no atbildibas
horizontala sistéma, ieks¢ja tirgii ir izveidojusies un paplasinajusies daudzi jauni
pakalpojumi. Tapec minéta sisteéma bitu jasaglaba. Tacu, nemot véra atskiribas, kas rodas,
transpongjot un piemerojot attiecigos noteikumus valsts [iment, ka art skaidribas un
saskanotibas labad minéta sist€ma bitu jaieklauj Saja regula. Ir arT japrecizé dazi minétas

sisteémas elementi, nemot vera Eiropas Savienibas Tiesas judikatiiru.

Saja regula izklastitajos noteikumos par starpniecibas pakalpojumu sniedzgju atbildibu
butu janosaka tikai gadijumi, kad konkr&tajam starpniecibas pakalpojumu sniedzgjam
nevar piemérot atbildibu par pakalpojuma san€mgéju sniegtu nelikumigu saturu. Mingtie
noteikumi nebiitu jauzskata par pozitivu pamatu tam, lai noteiktu gadijumus, kad
pakalpojumu sniedz€jam var piemeérot atbildibu, — to reglament€ piemé&rojamie
Savienibas vai valstu tiesibu aktu noteikumi. Turklat $aja regula noteiktie atbrivojumi no
atbildibas biitu japieméro attieciba uz visu veidu atbildibu par jebkada veida nelikumigu

saturu neatkarigi no $adu tiesibu aktu konkréta priekSmeta vai biitibas.

PE-CONS 30/1/22 REV 1

14
LV



(18)

(19)

Saja regula noteiktie atbrivojumi no atbildibas nebiitu japieméro gadijumos, kad ta vieta,
lai nodroSinatu pakalpojumus neitrali, veicot tikai tehnisku un automatisku pakalpojuma
sanémgéja sniegtas informacijas apstradi, starpniecibas pakalpojumu sniedzgjs veic tadas
aktivas darbibas, kas tam dod zinasanas par Sadu informaciju vai kontroli par to. Min&to
atbrivojumu pieme&roSanai attiecigi nevajadz&tu biit pieejamai attieciba uz atbildibu par
informaciju, kuru ir sniedzis nevis pakalpojuma san€mgjs, bet gan pats starpniecibas
pakalpojuma sniedzgjs, tostarp gadijumos, kad uz izstradato informaciju ir attiecinama

attieciga pakalpojumu sniedz€ja redakcionala atbildiba.

Nemot vera talakparsiitiSanas, pieglabasanas un mitinaSanas darbibu atskirigo raksturu un
attiecigo pakalpojumu sniedzg&ju atskirigo stavokli un iespgjas, ir janoskir min&tajam
darbibam piemérojamie noteikumi, ciktal saskana ar So regulu tam ir piem&rojamas
dazadas prasibas un nosacijumi un ciktal atSkiras to darbibas joma, ka to interpret&jusi

Eiropas Savienibas Tiesa.
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(20)

21

Ja starpniecibas pakalpojumu sniedzgjs apzinati sadarbojas ar pakalpojumu sanéméju
noltika veikt nelikumigas darbibas, nebiitu jauzskata, ka pakalpojumi tiek sniegti neitrala
veida, un tade] pakalpojuma sniedz€jam nevajadzetu bt iesp&jai izmantot Saja regula
paredz€tos atbrivojumus no atbildibas. Ta tam vajadzetu biit, pieméram, gadijuma, kad
pakalpojuma sniedzgjs savu pakalpojumu piedava ar galveno mérki veicinat nelikumigas
darbibas, piem&ram, skaidri pauzot, ka ta noliiks ir veicinat nelikumigas darbibas vai ka ta
pakalpojumi ir piem&roti minétajam noliikam. Tas vien, ka pakalpojums piedava sifrétu
nositiSanu vai jebkadu citu sist€ému, kas padara neiesp&jamu lietotaja identifikaciju, pats

par sevi nebutu kvalific§jams ka nelikumigu darbibu veicinasana.

Pakalpojumu sniedzg&jam vajadzetu bt iesp€jai izmantot atbrivojumus no atbildibas par
talakparsttiSanas un pieglabasanas pakalpojumiem, ja tie nav nekada veida saistiti ar
nosiitito informaciju vai informaciju, kurai piekliits. Tam cita starpa ir nepiecieSams, lai
pakalpojumu sniedzgjs nemainitu informaciju, kuru tas parsita vai kurai tas sniedz
piekluvi. Tacu 1 prasiba nebiitu jasaprot ka tada, kas attiecas uz nosiitiSanas vai piekluves
laika veiktam tehniska rakstura manipulacijam, ja vien min€tas manipulacijas nemaina

nosiititas informacijas vai informacijas, kurai tiek sniegta piekluve, integritati.
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(22) Lai izmantotu atbrivojumu no atbildibas attieciba uz mitinasanas pakalpojumiem,
pakalpojumu sniedz&jam, ieglstot faktiskas zinasanas par nelikumigam darbibam vai
nelikumigu saturu, biitu atri jarikojas, lai iznemtu attiecigo saturu vai liegtu piekluvi tam.
Satura iznemsSana vai liegums piekliit tam biitu jaisteno, ieveérojot pakalpojuma sanémeju
pamattiesibas, tostarp tiesibas uz varda un informacijas brivibu. Pakalpojumu sniedzgjs var
iegiit Sadas faktiskas zinasanas par satura nelikumibu, cita starpa saskana ar So regulu
veicot izmekleSanu péc savas iniciativas vai sanemot fizisku personu vai citu subjektu
pazinojumus, ciktal §adi pazinojumi ir pietiekami precizi un pienacigi pamatoti, lai ripigs
uznémgéjs varétu pamatoti identificet un novertet iespgjamo nelikumigo saturu un attieciga
gadijuma versties pret to. Tomér $adas faktiskas zinasanas nevar uzskatit par iegitam,
pamatojoties tikai uz to, ka pakalpojumu sniedzgjs visparigi zina, ka ta pakalpojums tiek
izmantots ar1 nelikumiga satura glabasanai. Turklat fakts, ka pakalpojumu sniedzgjs
automatiski indekse sava pakalpojuma augSupieladétu informaciju, ka tam ir mekl&Sanas
funkcija un ka tas iesaka informaciju atkariba no pakalpojuma sanéméju profiliem vai
veélmeém, nav pietickams pamats, lai uzskatitu, ka pakalpojumu sniedz&jam ir konkreti
zinams par platforma izdaritam nelikumigam darbibam vai par taja uzglabatu nelikumigu

saturu.

(23) Atbrivojums no atbildibas nebtitu japiemero, ja pakalpojuma sanémgja ricibu nosaka vai
kontrol€ mitinaSanas pakalpojuma sniedzgjs. Pieméram, ja tieSsaistes platformas
nodro§inatajs, kas lauj patérétajiem noslégt distances ligumus ar tirgotajiem, nosaka
tirgotaja piedavato precu vai pakalpojumu cenu, varétu uzskatit, ka tirgotajs darbojas

minétas platformas paklautiba vai kontrole.
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(24)

(25)

Lai nodroSinatu patérétaju efektivu aizsardzibu, viniem veicot starpnieku nodroSinatus
komercdarijumus tiessaist€, noteiktiem mitinasanas pakalpojumu sniedzgjiem, proti,
tieSsaistes platformam, kas lauj patérétajiem noslégt distances ligumus ar tirgotajiem,
nevajadzetu biit iesp€jai izmantot atbrivojumu no atbildibas $aja regula paredzetajiem
mitinasanas pakalpojumu sniedzgjiem, ciktal §adas tieSsaistes platformas sniedz attiecigo
informaciju par aplikojamajiem darfjumiem tada veida, kas rada paterétajiem prieksstatu,
ka minéto informaciju sniedz minétas tieSsaistes platformas vai to paklautiba vai kontrole
esosi tirgotaji un ka minétajam tieSsaistes platformam tad€jadi ir informacija vai kontrole
par to, pat tad, ja tas nav. Sadas uzvedibas pieméri varétu bit gadijumi, kad tiessaistes
platforma skaidri neuzrada tirgotaja identitati, ka prasits $aja regula, kad tieSsaistes
platforma tirgotaja identitati vai kontaktinformaciju neatklaj Iidz liguma starp tirgotaju un
patérétaju noslégSanas bridim vai kad tieSsaistes platformas tirgo produktu vai
pakalpojumu sava varda, nevis izmantojot ta tirgotaja nosaukumu, kur§ minéto produktu
vai pakalpojumu piegada. Mingtaja sakara biitu objektivi janosaka, vai, pamatojoties uz
attiecigajiem apstakliem, pasniegSanas veids varétu radit vidusmera paterétajam
prieksstatu, ka attiecigo informaciju sniedza pati tieSsaistes platforma vai tas paklautiba vai

kontrol@ esosi tirgotaji.

Saja regula noteiktajiem atbrivojumiem no atbildibas nevajadzétu ietekmét tiesibas izdot
dazadu veidu rikojumus starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem pat tad, ja vini atbilst Sajos
iznémumos ietvertajiem nosacijumiem. Sadi rikojumi var jo Tpasi ietvert saskana ar
Savienibas tiesibu aktiem izdotus tiesu vai administrativo iestazu rikojumus, kuros ir
noteikta prasiba izbeigt vai noverst jebkada veida parkapumu, tostarp iznemt rikojumos

noradito nelikumigo saturu vai liegt tam piekluvi.
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(26)

Lai raditu juridisko noteiktibu un neatturétu visu kategoriju starpniecibas pakalpojumu
sniedz&jus no tadu brivpratigu darbibu veikSanas, kas verstas uz nelikumiga satura
atklasanu, identific€Sanu un veérsanos pret to, biitu skaidri janosaka, ka tikai tas vien, ka
pakalpojumu sniedzgji veic sadas darbibas, nepadara Saja regula noteikto atbrivojumu no
atbildibas nepieejamu, ar noteikumu, ka minétas darbibas tiek veiktas labticigi un riipigi.
Labticigas un riipigas ricibas nosacijumam biitu jaietver objektiva, nediskrimingjosa un
samériga riciba, pienacigi nemot véra visu iesaistito pusu tiesibas un legitimas intereses un
nodroSinot nepiecieSamos aizsardzibas pasakumus pret likumiga satura nepamatotu
iznemsanu saskana ar $1s regulas mérki un prasibam. Miné&taja noluka attiecigajiem
pakalpojumu sniedz€jiem, piem&ram, bitu javeic sapratigi pasakumi, lai nodro§inatu, ka
gadijumos, kad $§adu darbibu veikSanai tiek izmantoti automatizéeti riki, attieciga
tehnologija ir pietickami uzticama, lai maksimali ierobezotu klidu Tpatsvaru. Turklat ir
lietderigi precizet, ka tikai tam vien, ka pakalpojumu sniedzgji labticigi veic pasakumus
noliika ievérot Savienibas tiesibu aktu prasibas, tostarp Saja regula noteiktas prasibas
attieciba uz pakalpojumu sniedz&ju noteikumu izpildi, nebiitu jaizraisa $aja regula noteikto
atbrivojumu no atbildibas nepieejamibu. Tadel, nosakot, vai pakalpojumu sniedzgjs var
palauties uz atbrivojumu no atbildibas, nevajadz&tu nemt vera attieciga pakalpojumu
sniedz€ja iesp&jami veiktas darbibas un pasakumus, jo Ipasi attieciba uz to, vai
pakalpojumu sniedz€js nodroSina savu pakalpojumu neitrala veida un tadgejadi atbilst
attiecigas normas darbibas jomai, tacu Sis noteikums nenozimé, ka pakalpojumu sniedzgjs
var uz to palauties. Brivpratigas darbibas nebiitu jaizmanto, lai apietu pienakumus, kas $aja

regula noteikti visiem starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem.
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(27)

Lai ar1 $aja regula izklastitie noteikumi par starpniecibas pakalpojumu sniedz&ju atbildibu
ir versti uz starpniecibas pakalpojumu sniedzg€jiem piem&rojamo atbrivojumu no atbildibas,
ir svarigi atgadinat, ka, neraugoties uz $adu pakalpojumu sniedz&ju vispargji bitisko
nozimi, nelikumiga satura un tieSsaistes darbibu problémas nevajadzg&tu risinat, tikai
koncentrgjoties uz to atbildibu un pienakumiem. Tre§am personam, kuras skar tieSsaisté
nosititais vai uzglabatais nelikumigais saturs, p&c iespgjas jacensas atrisinat ar $adu saturu
saistitos konfliktus, neiesaistot attiecigos starpniecibas pakalpojumu sniedzgjus.
Pakalpojuma sanémgjiem biitu japieméro atbildiba par nelikumigu saturu, kuru tie iesniedz
un iesp&jami izplata sabiedribai, izmantojot starpniecibas pakalpojumus, ja tada ir noteikta
piem&rojamajos Savienibas un valstu tiesibu aktos. Ar1 citiem dalibniekiem, piem&ram,
grupu moderatoriem slégtas tieSsaistes vides, jo 1pasi lielu grupu gadijuma, attiecigos
gadijumos saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem biitu japalidz novérst nelikumiga
satura izplatiSanu tieSsaiste. Turklat, ja pastav nepiecieSamiba iesaistit informacijas
sabiedribas pakalpojumu sniedzg&jus, tostarp starpniecibas pakalpojumu sniedzgjus, visu
veidu §adas iesaistiSanas pieprasijumi un rikojumi biitu visparigi jaadres€ tam konkrétajam
pakalpojumu sniedz€jam, kuram ir tehniskas un operativas sp&jas versties pret
konkrétajiem nelikumiga satura elementiem, lai noverstu un mazinatu jebkadu iesp&jami
negativo ietekmi uz tadas informacijas pieejamibu un piekliistamibu, kura nav nelikumigs

saturs.
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(28)

Kops 2000. gada ir paradijusas jaunas tehnologijas, kuras uzlabo datu nosttisanas,
“atrodamibas” un uzglabasanas sist€ému pieejamibu, efektivitati, atrumu, uzticamibu, sp&jas
un dro§ibu tiesaiste, tadejadi veidojot arvien sarezgitaku tiesaistes ekosistemu. Saja
sakara butu jaatgadina, ka ar1 tadiem pakalpojumu sniedz€jiem, kuru pakalpojumi izveido
un atvieglo interneta logisko arhitektiiru un pienacigu darbibu, tostarp tehniskas
paligfunkcijas, var piemérot $aja regula izklastitos atbrivojumus no atbildibas, ciktal to
sniegtie pakalpojumi ir kvalific€jami ka talakparsiitiSanas, pieglabasanas vai mitinasanas
pakalpojumi. Sadi pakalpojumi attiecigaja gadijuma ietver lokalos bezvadu tiklus, doménu
nosaukumu sisteému (DNS) pakalpojumus, augstaka limena domé&nu nosaukumu registrus,
registratorus, sertificétajas iestades, kuras izdod digitalos sertifikatus, virtualos privatos
tiklus, tieSsaistes mekletajprogrammas, makona infrastruktiiras pakalpojumus vai satura
piegades tiklus, kuri dara iesp&jamas vai uzlabo citu starpniecibas pakalpojumu sniedzgju
funkcijas vai nosaka to atrasanas vietu. Tapat ir iev@rojami attistfjusies sakaru noliikiem
izmantotie pakalpojumi un to piegades tehniskie Iidzekli, radot tadus tieSsaistes
pakalpojumus ka balss parraide ar interneta protokolu, zinapmainas pakalpojumi un
timekla e-pasta pakalpojumi, kur sazina tiek nodroSinata, izmantojot interneta piekluves
pakalpojums. ArT minétajiem pakalpojumiem var piemérot atbrivojumus no atbildibas tada
mera, kada tie ir kvalificgjami ka talakparsiitiSanas, pieglabasanas vai mitinasanas

pakalpojumi.
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(29)

Starpniecibas pakalpojumi aptver plasu tadu saimniecisko darbibu spektru, kuras notiek
tieSsaist€ un pastavigi attistas, lai nodroSinatu atru, droSu un aizsargatu informacijas
nosutiSanu un nodrosSinatu visu tiessaistes ekosistémas dalibnieku &rtibas. Pieméram,
talakparsutiSanas starpniecibas pakalpojumi ietver vispargjas pakalpojumu kategorijas,
pieméram, interneta pliismu apmainas punktus, bezvadu piekluves punktus, virtualos
privatos tiklus, DNS pakalpojumus un atrisinatajus, augstaka limena doménu nosaukumu
registrus, registratorus, sertifikacijas iestades, kuras izdod digitalos sertifikatus, balss
parraidi ar interneta protokolu un citus starppersonu sakaru pakalpojumus, savukart
pieglabasanas starpniecibas pakalpojumu visparigi pieméri ietver tikai satura piegades
tiklu, apgriezto starpniekserveru vai satura pielagoSanas starpniekserveru nodro$inasanu.
Sadi pakalpojumi ir bitiski, lai nodrosinatu netraucétu un efektivu interneta sniegtas
informacijas nodosanu. Mitinasanas pakalpojumi ietver tadu pakalpojumu kategorijas ka
makondatosana, timekla mitinaSana, maksas atsauces pakalpojumi vai pakalpojumi, kas
dod iesp&ju kopigot informaciju un saturu tieSsaistg, tostarp datnu uzglabasana un
kopigoSana. Starpniecibas pakalpojumus var sniegt atseviski, ka dalu no cita veida
starpniecibas pakalpojuma vai vienlaikus ar citiem starpniecibas pakalpojumiem. Tas, vai
konkré&ts pakalpojums ir talakparsiitiSanas, pieglabasanas vai mitinasanas pakalpojums, ir
atkarigs tikai no ta tehniskajam funkcijam, kuras laika gaita var€tu attistities, un tas biitu

janoverteé katra gadijuma atseviski.
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(30) Starpniecibas pakalpojumu sniedz€jiem nevajadzetu ne de jure, ne de facto piemérot
parraudzibas pienakumu attieciba uz vispariga rakstura pienakumiem. Tas neattiecas uz
uzraudzibas pienakumiem konkréta gadijuma un jo 1pasi neietekm€ valsts iestazu
rikojumus saskana ar valsts tiesibu aktiem, atbilstigi Savienibas tiesibu aktiem, ka tos
interpretgjusi Eiropas Savienibas Tiesa, un saskana ar $aja regula paredzetajiem
nosactjumiem. Nekas $aja regula nebutu jainterpret€ ka vispargjs parraudzibas pienakums
vai vispar€js aktivas faktu noskaidroSanas pienakums, vai visparéjs pienakums

pakalpojumu sniedzgjiem Tstenot proaktivus pasakumus attieciba uz nelikumigu saturu.
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(31) Atkariba no katras dalibvalsts tiesibu sist€mas un attiecigas tiesibu jomas valsts tiesu vai
administrativas iestades, tostarp tiesibaizsardzibas iestades, var likt starpniecibas
pakalpojumu sniedzgjiem versties pret vienu vai vairakiem konkrétiem nelikumiga satura
elementiem, vai sniegt konkrétu specifisku informaciju. Valstu tiesibu akti, uz kuru pamata
tiek izdoti $adi rikojumi, bitiski atSkiras, un arvien biezak $adi rikojumi tiek izpilditi
parrobezu situacijas. Lai nodro$inatu to, ka min&tos rikojumus var ieverot lietderiga un
efektiva veida, jo 1pasi parrobezu konteksta, ta lai attiecigas valsts iestades var veikt savus
uzdevumus un pakalpojumu sniedz&jiem netiek uzlikti nesameérigi slogi, nepamatoti
neietekm@jot nevienas citas tresas personas tiesibas un legitimas intereses, ir jaievies
konkréti nosacijumi, kam miné&tajiem rikojumiem butu jaatbilst, ka arT konkretas papildu
prasibas attieciba uz minéto rikojumu izskatiSanu. Lidz ar to $ai regulai biitu jasaskano
tikai dazi konkréti minimalie nosacijumi, kas §adiem rikojumiem biitu jaizpilda, lai
starpniecibas pakalpojumu sniedzg&jiem uzliktu pienakumu informet attiecigas iestades par
min&to rikojumu izpildi. Tap&c §1 regula nenodros$ina juridisko pamatu $adu rikojumu

izdoSanai un neregulg€ to teritorialo darbibas jomu vai parrobezu izpildes panaksanu.
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(32) Piemérojamos Savienibas vai valsts tiesibu aktos, uz kuru pamata minétie rikojumi ir
izdoti, var€tu biit paredzeti papildu nosacijumi, un tiem vajadzetu bt attiecigo rikojumu
izpildes panaksanas pamata. Gadijuma, ja sadi rikojumi netiek pilditi, izdev€jai dalibvalstij
vajadzetu bt iesp€jai panakt to izpildi saskana ar saviem tiesibu aktiem. Piem&rojamos
valsts tiesibu aktos biitu jaievéro Savienibas tiesibu akti, tostarp Hartas un LESD normas
par brivibu veikt uznéméjdarbibu un brivibu sniegt pakalpojumus Savieniba, jo Tpasi
attieciba uz tieSsaistes azartsp€lu un deribu pakalpojumiem. Tapat §adu valsts tiesibu aktu
piemérosana attiecigo rikojumu izpildes panakSanai neskar piemérojamos Savienibas
tiesibu aktus vai starptautiskos noligumus, ko Savieniba vai dalibvalstis noslégusas
attieciba uz minéto rikojumu parrobezu atzisanu, izpildi un izpildes panaksanu, jo 1pasi
civillietas un kriminallietas. No otras puses, tiesi pienakumam informét attiecigas iestades
par to, ka minétie rikojumi tiek pilditi, nevis pasu rikojumu izpildes panaksanai, biitu

japiemero $aja regula izklastitie noteikumi.
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(33)

(34)

Starpniecibas pakalpojumu sniedz&jam biitu bez liekas kavesanas jainforme izdev€jiestade
par visiem saistiba ar $adiem rikojumiem veiktajiem p&cpasakumiem, ieveérojot attiecigajos

Savienibas vai valsts tiesibu aktos noteiktos terminus.

Attiecigajam valsts iestadém vajadz&tu but iesp&jai izdot Sadus rikojumus attieciba uz
saturu, kas uzskatams par nelikumigu, vai rikojumus sniegt informaciju, pamatojoties uz
Savienibas tiesibu aktiem vai valsts tiesibu aktiem, kuri ir saskana ar Savienibas tiesibu
aktiem un jo Tpasi ar Hartu, un adresét tos starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem, tostarp
tiem, kas ir iedibinati cita dalibvalstl. Tomér Sai regulai nebiitu jaskar Savienibas tiesibu
akti tiesu iestazu sadarbibas civillietas un kriminallietas joma, tostarp Regula (ES)

Nr. 1215/2012 un Regula par Eiropas elektronisko pieradijumu sniegSanas un saglabasanas
rikojumiem elektronisko pieradijumu giiSanai kriminallietas, un valstu kriminaltiesibas vai
civilprocesualas tiesibas. Tapéc, ja minétie tiesibu akti kriminalprocesa vai civilprocesa
konteksta paredz nosactjumus, kuri papildina $aja regula paredz&tos nosacTjumus vai ir ar
tiem nesaderigi un kuri attiecas uz rikojumiem par veérSanos pret nelikumigu saturu vai
informacijas sniegSanu, $aja regula paredzetie nosacijumi varétu nebiit piemerojami vai tos
varetu pielagot. Jo 1pasi kriminalprocesa konteksta izdevégjiestades dalibvalsts digitalo
pakalpojumu koordinatoram uzlikto pienakumu nositit rikojumu kopiju visiem pargjiem
digitalo pakalpojumu koordinatoriem vargtu nepiemérot vai var pielagot, ja to paredz

piemérojamie valsts kriminalprocesualie tiesibu akti.
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Turklat pienakumu rikojumos noradit pamatojumu, kura paskaidro, kapec informacija ir
nelikumigs saturs, vajadzibas gadijuma biitu japielago saskana ar piemerojamajiem valsts
kriminalprocesualajiem tiesibu aktiem noziedzigu nodarjjumu novérSanai, izmekl€Sanai,
atklasanai un saukSanai pie atbildibas par tiem. Visbeidzot, starpniecibas pakalpojumu
sniedz&ju pienakums informét pakalpojuma sanéméju varetu tikt atlikts saskana ar
piem&rojamajiem Savienibas vai valsts tiesibu aktiem, jo 1pasi kriminalprocesa,
civilprocesa vai administrativa procesa konteksta. Turklat rikojumi biitu jaizdod saskana ar
Regulu (ES) 2016/679 un $aja regula noteikto aizliegumu ieviest visparigo pienakumu
parraudzit informaciju vai aktivi meklet uz nelikumigam darbibam noradosus faktus vai
apstaklus. Saja regula paredzetie nosacijumi un prasibas, kas attiecas uz rikojumiem
versties pret nelikumigu saturu, neskar citus Savienibas tiesibu aktus, kas paredz lidzigas
sistémas, lai verstos pret noteiktiem nelikumiga satura veidiem, piem&ram, Regulu

(ES) 2021/784, Regulu (ES) 2019/1020 vai Regulu (ES) 2017/2394, ar kuru pieskirtas
noteiktas pilnvaras pieprasit sniegt informaciju dalibvalstu patérétaju tiesibu aizsardzibas
iestadém, savukart rikojumiem sniegt informaciju piemé&rojamie nosacijumi un prasibas
neskar citus Savienibas tiesibu aktus, kuri ietver Iidzigus konkrétam nozarém
piemérojamus attiecigus noteikumus. Mingtajiem nosacijumiem un prasibam nebiitu jaskar
piem&rojamos valstu tiesibu aktos ietvertie saglabasanas noteikumi saskana ar Savienibas
tiesibu aktiem un ar informacijas neizpausanu saistiti tiesibaizsardzibas iestazu
konfidencialitates pieprasijumi. Minétajiem nosacijumiem un prasibam nebiitu jaietekme
dalibvalstu iesp&ja pieprasit starpniecibas pakalpojumu sniedz&jam noverst parkapumu
saskana ar Savienibas tiesibu aktiem, tostarp So regulu, un jo 1pasi ar vispar€jas

parraudzibas pienakumu aizliegumu.
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(35)

Saja regula paredzétie nosacijumi un prasibas bitu jaizpilda vélakais tad, kad rikojums tiek
nositits attiecigajam pakalpojumu sniedz&jam. Tapéc rikojumu var izdot kada no attiecigas
dalibvalsts izdevgjiestades oficialajam valodam. Tomeér, ja minéta valoda atskiras no
starpniecibas pakalpojumu sniedz€ja deklarétas valodas vai no dalibvalsts citas oficialas
valodas, par ko vienojusies rikojumu izdevust iestade un starpniecibas pakalpojumu
sniedzgjs, nosiititajam rikojumam biitu japievieno vismaz to rikojuma elementu tulkojums,
kas noteikti Saja regula. Ja starpniecibas pakalpojumu sniedzgjs ir vienojies ar kadas
dalibvalsts iestadém lietot kadu konkrétu valodu, tas biitu jamudina akceptét citu
dalibvalstu iestazu taja pasa valoda izdotus rikojumus. Rikojumiem butu jaietver elementi,
kas lauj adresatam identific€t izdevgjiestadi, tostarp attieciga gadijuma min&tas iestades

kontaktpunkta kontaktinformacija, un parliecinaties par rikojuma autentiskumu.
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(37)

Sadiem rikojumiem vérsties pret nelikumigu saturu biitu skaidri janorada teritoriala

darbibas joma, pamatojoties uz piemerojamajiem Savienibas vai valstu tiesibu aktiem, kas

lauj izdot attiecigos rikojumus, un tai nevajadz€tu parsniegt mérka sasniegSanai absoliiti
nepiecieSamo teritoriju. Minétaja sakara rikojumu izdevusajai valsts tiesu vai
administrativajai iestadei, kas var€tu biit tiesibaizsardzibas iestade, atbilstosi rikojuma
izdoSanas juridiskajam pamatam vajadzetu lidzsvarot rikojuma ieceréto mérki ar visu to
treSo personu tiesibam un legitimajam interesém, kuras var skart attiecigais rikojums, jo
1pasi ar Harta noteiktajam pamattiesibam. Jo Ipasi parrobezu konteksta rikojuma sekam
principa bitu jaattiecas tikai uz izdevé&jas dalibvalsts teritoriju, ja vien satura nelikumiba
neizriet tiesi no Savienibas tiesibu aktiem vai izdevégjiestade neuzskata, ka attiecigajam
tiesibam ir vajadziga plaSaka teritoriala darbibas joma, saskana ar Savienibas un
starptautiskajam tiesibam, vienlaikus nemot véra starptautiskas savstarp&jas atziSanas

intereses.

Saja regula reglament&tie rikojumi sniegt informaciju attiecas uz konkrétas informacijas

sniegSanu par atseviskiem attieciga starpniecibas pakalpojuma sanémeéjiem, kuri ir noraditi

mingtajos rikojumos, ar mérki noteikt So pakalpojumu sanémeéju atbilstibu
piemérojamajiem Savienibas vai valsts tiesibu aktu noteikumiem. Sados rikojumos biitu
japieprasa informacija noluika spé&t identificét attieciga pakalpojuma sanémgjus. Tadel $1s
regulas prasibas par informacijas sniegSanu neattiecas uz rikojumiem par informacijas
sniegSanu par 1pasi neidentificétu pakalpojuma sanéméju grupu dalibniekiem, tostarp
rikojumus sniegt apkopotu informaciju statistikas noliikiem vai pieradijumos balstitas

politikas izstrades nolukiem.
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(38) Uz rikojumiem vérsties pret nelikumigu saturu un sniegt informaciju attiecas noteikumi,
kas aizsarga tas dalibvalsts kompetenci, kura iedibinats attiecigais pakalpojumu sniedzgjs,
un noteikumi, kas noteiktos gadijumos paredz Direktivas 2000/31/EK 3. panta izklastitas
iesp&jamas atkapes no minétas kompetences, tikai tad, ja ir izpilditi minéta panta
nosactjumi. Nemot vera, ka minétie rikojumi ir attiecigi saistiti ar ipasSiem nelikumiga
satura un informacijas elementiem, gadijumos, kad tie ir adreséti cita dalibvalsti
iedibinatiem starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem, tie principa neierobezo minéto
pakalpojumu sniedz€ju brivibu sniegt savus pakalpojumus citas valstis. Tade] uz
minétajiem rikojumiem neattiecas Direktivas 2000/31/EK 3. panta izklastitie noteikumi,
tostarp attieciba uz nepiecieSamibu pamatot pasakumus, atkapjoties no tas dalibvalsts
kompetences, kura pakalpojumu sniedzgjs ir iedibinats, uz konkrétu iemeslu pamata, un

attieciba uz zinoSanu par $adiem pasakumiem.
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(39)

Prasibas sniegt informaciju par apstridéSanas mehanismiem, kas ir pieejami starpniecibas
pakalpojuma sniedz&jam un pakalpojuma sanémeéjam, kur§ sniedzis saturu, ietver prasibu
sniegt informaciju par administrativajiem siidzibu izskatiSanas mehanismiem un tiesibu
aizsardzibu tiesa, tostarp par tiesu iestazu izdotu rikojumu parsiidzibu. Turklat digitalo
pakalpojumu koordinatori varétu izstradat valstu rikus un vadlinijas attieciba uz stidzibu un
apstridéSanas mehanismiem, kas piemerojami to attiecigaja teritorija, lai atvieglotu
pakalpojuma sanéméju piekluvi §adiem mehanismiem. Visbeidzot, piemérojot So regulu,
dalibvalstim biitu jaievéro pamattiesibas uz efektivu tiesibu aizsardzibu tiesa un taisnigu
tiesu, ka paredzets Hartas 47. panta. Tap&c Sai regulai nebiitu jaliedz attiecigajam valsts
tiesu vai administrativajam iestadém, pamatojoties uz piemerojamajiem Savienibas vai
valsts tiesibu aktiem, kuri ir saskana ar Savienibas tiesibu aktiem, izdot rikojumu par satura
atjaunoSanu, ja $ads saturs atbilda starpniecibas pakalpojuma sniedzgja noteikumiem, bet

minétais pakalpojuma sniedzgjs to ir kliidaini uzskatijis par nelikumigu un tas ir iznemts.
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(40) Lai sasniegtu §1s regulas mérkus un jo 1pasi uzlabotu ieks$&ja tirgus darbibu, ka art
nodros$inatu drosu un parredzamu tieSsaistes vidi, attieciba uz starpniecibas pakalpojumu
sniedz&jiem nepiecieSams noteikt skaidru, rezultativu, paredzamu, lidzsvarotu un
saskanotu pienacigas riipibas pienakumu kopumu. Min&tie pienakumi biitu 1pasi javers uz
dazadu sabiedriskas politikas mérku sasniegSanas garantéSanu, piem&ram, pakalpojuma
sanéméju, tostarp paterétaju, nepilngadigu personu un lietotaju, kas 1pasi paklauti naida
runas, seksualas uzmaksanas vai citu diskrimingjosu darbibu riskam, droSibu un
uztic€sanos, attiecigo Harta noteikto pamattiesibu aizsardzibu, minéto pakalpojumu
sniedzgju jégpilnu parskatatbildibu un iesp&ju dosanu sanéméjiem un citam skartajam

personam, vienlaikus veicinot kompetento iestazu veiktu nepieciesamo parraudzibu.
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Mingtaja sakara ir svarigi pielagot pienacigas riipibas pienakumus attieciga starpniecibas
pakalpojuma veidam, apjomam un raksturam. Tadg] Saja regula ir izklastitas visiem
starpniecibas pakalpojumu sniedz€jiem piem&rojamas pamatprasibas, ka arT mitinasanas
pakalpojumu sniedz€jiem un jo 1pasi tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes platformu
un loti lielu tiessaistes mekl&tajprogrammu nodro$inatajiem piem&rojamie papildu
pienakumi. Ja starpniecibas pakalpojumu sniedzgji pieder pie vairakam dazadam
kategorijam, nemot veéra to lielumu un sniegto pakalpojumu raksturu, tiem biitu jaievéro
visi attiecigie §1s regulas pienakumi, kas saistiti ar min€tajiem pakalpojumiem. Miné&tie
saskanotie pienacigas rupibas pienakumi, kuriem vajadz&tu biit pamatotiem un
nepatvaligiem, ir nepiecieSami, lai atbildétu uz apzinatajam sabiedriskas politikas bazam,
pieméram, aizsargatu pakalpojuma sanémgéju legitimas intereses, verstos pret nelikumigu
praksi un aizsargatu Harta nostiprinatas pamattiesibas. Pienacigas riipibas pienakumi ir
neatkarigi no starpniecibas pakalpojumu sniedzgju atbildibas jautajuma, un tade] tie ir

janoverte atseviski.
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Lai veicinatu netraucétu un efektivu divvirzienu sazinu par §is regulas darbibas joma
esosajiem jautajumiem, tostarp attieciga gadijuma apstiprinot $adas sazinas sanemsanu,
starpniecibas pakalpojumu sniedz€jiem biitu janosaka pienakums iecelt vienotu
elektronisko kontaktpunktu un public€t un atjauninat attiecigu informaciju par minéto
kontaktpunktu, tostarp par §ada sazina izmantojamam valodam. Elektronisko
kontaktpunktu var izmantot ar1 uzticamie signaliz&taji un profesionalas organizacijas,
kuram ir Tpasas attiecibas ar attiecigo starpniecibas pakalpojumu sniedz&ju. Pretg&ji
juridiskajam parstavim elektroniskajam kontaktpunktam biitu jakalpo operativiem
mérkiem, un uz to nebiitu jaattiecina prasiba par fizisku atraSanas vietu. Starpniecibas
pakalpojumu sniedzgji var izraudzities vienu un to pasu vienoto kontaktpunktu, kas prasits
Saja regula, ka arT citu Savienibas tiesibu aktu vajadzibam. Starpniecibas pakalpojumu
sniedzgji tiek mudinati sazinas valodu noteikSanas procesa nodrosinat, ka izveletas valodas
pasas par sevi nerada $kérslus sazinai. Vajadzibas gadijuma starpniecibas pakalpojumu
sniedz€jiem un dalibvalstu iestadém vajadz&tu bt iesp&jai panakt atsevisku vienosanos par
sazinas valodu vai mekl&t alternativus Iidzeklus, ka parvarét valodas barjeru, tostarp,

izmantojot visus pieejamos tehnologiskos lidzeklus vai iek$&jos un argjos cilvékresursus.
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(43) Starpniecibas pakalpojumu sniedz€jiem biitu arT janosaka prasiba izraudzities vienotu
kontaktpunktu pakalpojumu sanémgjiem, lai nodro$inatu atru, tieSu un efektivu sazinu, jo
1pasi ar viegli pieklustamiem lidzekliem, pieméram, izmantojot talruna numuru, e-pasta
adreses, elektroniskas sazinas veidlapas, sarunbotus vai tiilit€jo zinapmainu. Kad
pakalpojuma sanémgéja sazina notiek ar sarunbotiem, tas biitu skaidri janorada.
Starpniecibas pakalpojumu sniedzg€jiem biitu jalauj pakalpojumu sanémeéjiem izvéeleties
tieSas un efektivas sazinas lidzeklus, kas nebalstas tikai uz automatizétiem rikiem.
Starpniecibas pakalpojumu sniedz€jiem butu japieliek visas sapratigas piles, lai
nodrosinatu pietiekamu cilvékresursu un finansu resursu pieskirSanu un panaktu, ka §1

sazina notiek atri un efektivi.
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Tresas valstis iedibinatiem starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem, kuri piedava
pakalpojumus Savieniba, biitu jaiecel pienacigi pilnvarots juridiskais parstavis Savieniba
un jasniedz informacija par saviem juridiskajiem parstavjiem attiecigajam iestadém un ta
jadara publiski pieejama. Lai izpilditu min€to pienakumu, $adiem starpniecibas
pakalpojumu sniedz€jiem biitu janodroS$ina, ka ieceltajam juridiskajam parstavim ir
nepiecieSamas pilnvaras un resursi sadarbibai ar attiecigajam iestadém. Ta tas varétu biit,
pieméram, ja starpniecibas pakalpojumu sniedzgjs iecel tas pasas pakalpojumu sniedzgja
grupas meitasuznémumu vai savu matesuzn€émumu, ja minétais meitasuznémums vai
matesuznémums ir iedibinats Savieniba. Tomer tas ta varétu nebiit, piemeram, ja uz
juridisko parstavi attiecas reorganizacijas procediira, bankrots vai personas vai uzn€émuma
maksatnesp&ja. Minétajam pienakumam bitu janodrosina iedarbiga parraudziba un
nepiecieSamibas gadijuma Sis regulas izpildes panakSana attieciba uz minétajiem
pakalpojumu sniedzgjiem. Vajadz€tu bt iesp&jai, ka juridisko parstavi saskana ar valsts
tiesibu aktiem pilnvaro vairak neka viens starpniecibas pakalpojumu sniedzgjs.
Juridiskajam parstavim vajadzetu but iesp€jai pildit arT kontaktpunkta funkcijas, ja tiek

ieverotas §1s regulas attiecigas prasibas.
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Lai gan principa biitu jaievéro starpniecibas pakalpojumu sniedz&ju ligumu slégSanas
briviba, ir lietderigi paredzet konkrétus noteikumus par $o pakalpojumu sniedzgju
noteikumu saturu, piemeroSanu un izpildes panakSanu ar mérki nodroSinat parredzamibu
un aizsargat pakalpojuma sanémeéjus, ka ari lai izvairitos no netaisnigiem vai patvaligiem
rezultatiem. Starpniecibas pakalpojumu sniedz&jiem savos noteikumos biitu skaidri
janorada un jaatjaunina informacija par iemesliem, uz kuru pamata tie var ierobezot savu
pakalpojumu sniegSanu. Jo 1pasi tiem biitu jaietver informacija par visam ricibpolitikam,
proceduram, pasakumiem un rikiem, kas tiek izmantoti satura moderacijai, tostarp par
lémumu pienemsanas algoritmiem un cilvéka veikto parskatiSanu, ka ari par ieksgjas
stidzibu izskatiSanas procediiras noteikumiem. Tiem butu art jasniedz viegli piekliistama
informacija par pakalpojuma sanémgja tiesibam partraukt pakalpojuma izmantoSanu.
Starpniecibas pakalpojumu sniedz€ji pakalpojuma sniegSanas noteikumos var izmantot
grafiskus elementus, piem&ram, ikonas vai att€lus, lai ilustrétu $aja regula noteiktos
inform&Sanas prasibu galvenos elementus. Pakalpojumu sniedzgjiem, izmantojot
piemérotus lidzeklus, biitu jainformé pakalpojuma sanéméji par biitiskam izmainam
noteikumos, pieméram, ja tie groza noteikumus par informaciju, kas ir atlauta to platforma,
vai citam $adam izmainam, kas var€tu tiesi ietekmét sanémeju sp&ju izmantot

pakalpojumu.

To starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem, kuri, izmantojot pakalpojuma strukttiru vai
marketingu, ir vérsti uz nepilngadigajiem vai kurus galvenokart izmanto nepilngadigie,
biitu Tpasi jacenSas padarit savu noteikumu skaidrojumu viegli saprotamu

nepilngadigajiem.
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Ming&to ierobezojumu izstradasSana, piemérosana un izpildes panaksana starpniecibas
pakalpojumu sniedz&jiem biitu jarikojas nepatvaligi un bez diskriminacijas un janem véra
pakalpojuma sanémgju tiesibas un legitimas intereses, tostarp Harta noteiktas
pamattiesibas. Pieméram, loti lielu tieSsaistes platformu nodroSinatajiem jo 1pasi biitu
pienacigi janem véra varda un informacijas briviba, tostarp mediju briviba un pluralisms.
Visiem starpniecibas pakalpojumu sniedz€jiem buitu ari pienacigi janem vera attiecigie
starptautiskie cilvéktiesibu aizsardzibas standarti, piem&ram, Apvienoto Naciju

Organizacijas VadoSie principi uznémeéjdarbibai un cilvektiesibam.

Nemot vera to Ipaso nozimi un tvérumu, ir lietderigi attieciba uz loti lielam tieSsaistes
platformam un loti lielam tieSsaistes mekletajprogrammam noteikt papildu informacijas
sniegSanas un noteikumu parredzamibas prasibas. Tapéc loti lielu tieSsaistes platformu un
loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodroSinatajiem bitu jaizstrada savi noteikumi
visu to dalibvalstu oficialajas valodas, kuras tie piedava savus pakalpojumus, ka ar1
jasniedz pakalpojumu sanéméjiem kodoligs un viegli lasams noteikumu galveno elementu
kopsavilkums. Sados kopsavilkumos biitu janorada galvenie informésanas prasibu

elementi, tostarp iesp&ju viegli atteikties no izvéles klauzulam.
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(49) Lai nodroSinatu pienacigu parredzamibas un parskatatbildibas limeni, starpniecibas
pakalpojumu sniedzg&jiem biitu reizi gada japublisko gada zinojums masinlasama formata
saskana ar $aja regula ietvertajam saskanotajam prasibam par to veikto satura moderaciju,
tostarp to noteikumu pieméroSanas un izpildes panaksanas rezultata veiktajiem
pasakumiem. Tacu, lai izvairitos no nesamériga sloga, min&tajiem parredzamibas
zinoSanas pienakumiem nevajadz&tu attiekties uz pakalpojumu sniedzg€jiem, kuri saskana
ar Komisijas Ieteikuma 2003/361/EK! sniegto definiciju ir mikrouznémumi vai mazie

uznémumi un kuri nav loti lielas tieSsaistes platformas §is regulas nozimé.

1 Komisijas Ieteikums 2003/361/EK (2003. gada 6. maijs) par mikrouzn€mumu, mazo un
vid€jo uznémumu definiciju (OV L 124, 20.5.2003., 36. Ipp.).
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(50)

Mitinasanas pakalpojumu sniedz&jiem ir Ipasi svariga nozime cina pret nelikumigu saturu
tieSsaiste, jo tie uzglaba informaciju, kuru pakalpojuma san€mgji sniedz un pieprasa tiem
uzglabat, ka arT parasti sniedz citiem sanéméjiem piekluvi Sai informacijai, dazkart liela
apjoma. Visiem mitinasanas pakalpojumu sniedz€&jiem neatkarigi no to lieluma ir svarigi
ieviest viegli pieklustamus un lietotajdraudzigus pazinoSanas un ricibas mehanismus, kuri
atvieglo pazinojumu sniegSanu attiecigajam mitinasanas pakalpojumu sniedz&jam
(“pazinosana”) par konkrétiem informacijas elementiem, ko pazinojumu sniegusi persona
uzskata par nelikumigu saturu, un uz kuru pamata attiecigais pakalpojumu sniedzgjs var
pienemt lémumu, vai tas piekrit $ddam novert€§jumam un vélas iznemt min&to saturu vai
liegt piekluvi tam (“riciba”). Sadiem mehanismiem vajadzétu bt skaidri identificgjamiem,
izvietotiem tuvu attiecigajai informacijai un vismaz tikpat viegli atrodamiem un
izmantojamiem ka pazinoSanas mehanismiem attieciba uz saturu, kas parkapj mitinasanas
pakalpojuma sniedzgja noteikumus. Ja tiek iev@rotas pazinoSanas prasibas, fiziskam
personam un citiem subjektiem vajadzetu but iesp€jai zinot par vairakiem konkrétiem
iesp&jama nelikumiga satura elementiem viena pazinojuma, lai nodroSinatu pazinoSanas un
ricibas mehanismu efektivu darbibu. PazinoSanas mehanismam bitu jalauj, bet ne
japieprasa pazinojumu iesniegusas fiziskas personas vai cita subjekta identifikacija. Lai
noteiktu, vai pazinota informacija, ka apgalvots, ir nelikumigs saturs, attieciba uz daziem
informacijas veidiem varétu biit nepiecieSams zinat pazinojumu iesniegusas fiziskas
personas vai cita subjekta identitati. Pienakums ieviest pazinoSanas un ricibas mehanismus
biitu japiemero, pieméram, datnu uzglabasanas un kopigoSanas pakalpojumiem, ttmekla
mitinasanas pakalpojumiem, reklamas serveriem un teksta uzglabasanas vietném, ciktal tie

ir kvalific€jami par §1s regulas darbibas joma esoSiem mitinaSanas pakalpojumiem.
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(51) Nemot vera nepiecieSamibu pienacigi nemt veéra visu iesaistito puSu Harta garantétas
pamattiesibas, visam darbibam, ko mitinasanas pakalpojumu sniedzgjs veic saskana ar
pazinojuma sanemsanu, vajadzetu bt stingri mérktiecigam tada nozimé, ka tam bitu
japalidz iznemt konkretus informacijas elementus, ko uzskata par nelikumigu saturu, vai
liegt tiem piekluvi, nepamatoti neietekméjot pakalpojuma sanéméju varda un informacijas
brivibu. Tap&c pazinojumi parasti biitu jaadres€ mitinasanas pakalpojumu sniedzgjiem, no
kuriem var pamatoti sagaidit, ka tiem bis tehniskas un operativas sp&jas rikoties pret
Sadiem konkrétiem elementiem. Mitinasanas pakalpojuma sniedzg&jiem, kuri, sanémusi
pazinojumu, tehnisku vai operativu iemeslu dé] nevar iznemt konkréto informacijas

elementu, biitu jainformé fiziska persona vai cits subjekts, kas iesniedzis pazinojumu.
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(52)

Sadu pazinosanas un ricibas mehanismu noteikumi biitu jasaskano Savienibas limeni, lai
nodro§inatu pazinojumu laicigu, riipigu un nepatvaligu izskatiSanu uz vienotu, parredzamu
un skaidru noteikumu pamata, kuri nodroSina stingrus skarto personu tiesibu un legitimo
interesu, jo TpaSi Harta garantéto pamattiesibu, aizsardzibas pasakumus neatkarigi no
dalibvalsts, kura §1s personas ir iedibinatas vai dzivo, un attiecigas tiesibu jomas. Mingtas
pamattiesibas attiecigaja gadijuma ietver, bet var ietvert art citas tiesibas: pakalpojuma
sanémeéjiem — tiesibas uz varda un informacijas brivibu, tiesibas uz privatas un gimenes
dzives neaizskaramibu, tiesibas uz personas datu aizsardzibu, tiesibas uz nediskriminé€sanu
un tiesibas uz efektivu tiesibu aizsardzibu; pakalpojuma sniedzgjiem — uznéméjdarbibas
brivibu, tostarp ligumu slégSanas brivibu; pusém, kuras skar nelikumigs saturs, — tiesibas
uz cilvéka cienu, bérna tiesibas, tiesibas uz Ipasuma, tostarp intelektuala Tpasuma,
aizsardzibu un tiesibas uz nediskriminéSanu. Mitinasanas pakalpojumu sniedzgjiem péc
pazinojumu sanemsanas biitu jarikojas laikus, jo Tpasi, nemot veéra pazinota nelikumiga
satura veidu un ricibas steidzamibu. Piem@&ram, no $adiem pakalpojumu sniedzgjiem var
sagaidit, ka tie rikosies nekavgjoties, ja tiek pazinots par iespg€jamu nelikumigu saturu, kas
ietver draudus cilvéku dzivibai vai drosibai. Mitinasanas pakalpojumu sniedz&jam bez
nepamatotas kaveéSanas p&c tam, kad ir pienemts lémums par to, vai rikoties saistiba ar
pazinojumu, biitu jainformé fiziska persona vai cits subjekts, kas pazino par konkréto

saturu.
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(53) PazinoSanas un ricibas mehanismiem vajadzetu biit tadiem, ka var iesniegt pazinojumus,
kas ir pietiekami precizi un pienacigi pamatoti, lai attiecigais mitinasanas pakalpojumu
sniedzgjs varétu pienemt pamatotu un ripigi apsvertu lémumu, kas ir saderigs ar varda un
informacijas brivibu, attieciba uz saturu, uz kuru attiecas pazinojums, jo 1pasi par to, vai
mingtais saturs ir uzskatams par nelikumigu saturu un ir jaiznem vai jaliedz piekluve tam.
Mingtajiem mehanismiem vajadzetu but tadiem, kas atvieglina to pazinojumu sniegSanu,
kuros ieklauts skaidrojums par iemesliem, kap&c pazinojumu iesniegusi fiziska persona vai
cits subjekts min€to saturu uzskata par nelikumigu saturu, un skaidra norade par miné&ta
satura atrasanas vietu. Ja pazinojuma ir pietieckami daudz informacijas, lai rupigs
mitinasanas pakalpojumu sniedz€js bez detaliz€tas juridiskas parbaudes varétu konstatet,
ka saturs ir nelikumigs, butu jauzskata, ka pazinojums sniedz faktiskas zinasanas par
nelikumibu. Iznemot gadijumus, kad tiek iesniegti pazinojumi par nodarijjumiem, kas
minéti Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas 2011/93/ES! 3.—7. panta, minétajiem
mehanismiem biitu japrasa pazinojumu iesniegusajai fiziskajai personai vai citam

subjektam atklat ta identitati, lai izvairitos no nepareizas izmantoSanas.

1 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/93/ES (2011. gada 13. decembris) par
seksualas vardarbibas pret bérniem, b&rnu seksualas izmantoSanas un bérnu pornografijas
apkaroSanu, un ar kuru aizstaj Padomes Pamatléemumu 2004/68/T1 (OV L 335, 17.12.2011.,

1. Ipp.).
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(54)

Ja mitinaSanas pakalpojumu sniedzgjs, pamatojoties uz to, ka pakalpojuma sanéméja
iesniegta informacija ir nelikumigs saturs vai neatbilst pakalpojumu sniedzgja
noteikumiem, izlemj iznemt pakalpojuma sanémegja sniegto informaciju vai liegt piekluvi
tai, vai citadi ierobezot tas redzamibu vai monetizaciju, piem&ram, péc pazinojuma
sanems$anas vai pec savas iniciativas, tostarp izmantojot vienigi automatizétus lidzeklus,
attiecigajam pakalpojumu sniedz&jam vajadzetu skaidra un viegli saprotama veida informét
sanémeéju par savu lémumu, td pamatojumu un pieejamajam lémuma apstridéSanas
iesp&jam, nemot véra §adu lémumu potenciali izraisitas negativas sekas sanémejam, tostarp
attieciba uz ta varda brivibas pamattiesibu izmantoSanu. Mingtais pienakums biitu
japiemero neatkarigi no lémuma pienemsanas iemesliem, jo pasi neatkarigi no ta, vai
riciba tiek istenota tadel, ka informacija, par kuru iesniegts pazinojums, tiek uzskatita par
nelikumigu saturu vai neatbilstigu piemérojamajiem noteikumiem. Ja [lémums ir pienemts
péc pazinojuma sanemsanas, mitinasanas pakalpojumu sniedz€jam butu jaatklaj tas
personas vai subjekta identitate, kas ir iesniegusi pazinojumu pakalpojuma sanémejam,
tikai tad, ja §1 informacija ir nepiecieSama, lai noteiktu satura nelikumigumu, pieméram,

intelektuala pasuma tiesibu parkapumu gadijumos.
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(35)

Redzamibas ierobezoSana var izpausties ka pazeminasana attieciba uz ranz&jumu vai
rekomendaciju sisttmam, ka ar1 pakalpojuma piekliistamibas ierobezoSana vienam vai
vairakiem pakalpojuma sanémeéjiem vai lietotaja blok&Sana no tieSsaistes kopienas,
lietotajam to nenojausot (“neuzkritosa blokéSana”). Pakalpojuma sanéméja sniegtas
informacijas monetizaciju, ko Tsteno ar reklamas ien€mumiem, var ierobeZot, apturot vai
izbeidzot ar min&to informaciju saistito naudas maksajumu vai ienémumus. Tomér
pienakums sniegt pamatojumu nebiitu japiemeéro attieciba uz maldinosu liela apjoma
komercialu saturu, kas izplatits, ti$i manipul€&jot ar pakalpojumu, jo 1pasi uz pakalpojuma
neautentisku izmantoSanu, piem&ram, botu vai viltus kontu izmantoSanu, vai citiem
maldinoSiem pakalpojuma izmantos$anas veidiem. Neatkarigi no citam iesp&jam apstridét
mitinaSanas pakalpojumu sniedz€ja [émumu, pakalpojuma sanéméjam vienmeér vajadzetu

bt tiestbam uz efektivu aizstavibu tiesa saskana ar valsts tiesibu aktiem.

PE-CONS 30/1/22 REV 1

LV

45



(56)

Mitinasanas pakalpojumu sniedzgjs var dazkart, piem&ram, sanemot pazinojumu no
pazinojuma sniedz&jas personas vai Istenojot savus brivpratigi ieviestos pasakumus,
uzzinat tadu informaciju par pakalpojuma sanémeéja konkrétam darbibam, piemé&ram,
noteiktu nelikumiga satura veidu nodroSinasanu, kura, nemot véra visus attiecigos
mitinasanas pakalpojumu sniedzg&jam zinamos apstaklus, pamato aizdomas, ka min&tais
sanémgéjs varetu but izdarjis, izdara vai, loti iesp&jams, izdaris noziedzigu nodarijumu, kas
saistits ar draudiem personas vai personu dzivibai vai drosibai, pieméram, kadu no Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/36/ES!, Direktiva 2011/93/ES vai Direktiva

(ES) 2017/5412 noraditajiem noziedzigajiem nodarijumiem. Pieméram, konkréti satura
elementi varétu radit aizdomas par apdraud€jumu sabiedribai, piem&ram, kiidiSana uz
terorismu Direktivas (ES) 2017/541 21. panta nozimé. Sados gadfjumos mitina$anas
pakalpojumu sniedz€jam par §adam aizdomam biitu nekavéjoties jainforme kompetentas
tiesibaizsardzibas iestades. Mitinasanas pakalpojumu sniedz&jam biitu jasniedz visa tam
pieejama attieciga informacija, tostarp attieciga gadijuma konkr&tais saturs un, ja pieejams,
laiks, kad saturs ticis publicéts, tostarp noradita laika zona, skaidrojums par savam
aizdomam un informacija, kas vajadziga, lai noteiktu attieciga pakalpojuma sanémgja
atra$anas vietu un identificétu to. Saja reguld nav paredzéts juridiskais pamats
pakalpojumu sanéméju profiléSanai, ar ko mitinasanas pakalpojumu sniedzgji, iesp&jams,
varétu identificét noziedzigus nodarfjumus. MitinaSanas pakalpojumu sniedzgjiem,
informg€jot tiesibaizsardzibas iestades, biitu ar1 jaievero citi piemérojamie Savienibas vai

valstu tiesibu aktu noteikumi attieciba uz personu tiesibu un brivibu aizsardzibu.

Parlamenta un Padomes Direktiva 2011/36/ES (2011. gada 5. aprilis) par cilvéku
tirdzniecibas noveérSanu un apkaro$anu un cietuSo aizsardzibu, un ar kuru aizstaj Padomes
Pamatlémumu 2002/629/TI (OV L 101, 15.4.2011., 1. Ipp.).

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2017/541 (2017. gada 15. marts) par
terorisma apkaroSanu un ar ko aizstaj Padomes Pamatléemumu 2002/475/T1 un groza
Padomes Lémumu 2005/671/T1 (OV L 88, 31.3.2017., 6. lpp.).
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(57) Lai neraditu nesamérigu slogu, $aja regula noteiktos papildu pienakumus tieSsaistes
platformu, tostarp platformu, kas lauj paterétajiem noslégt distances ligumus ar tirgotajiem,
nodroSinatajiem nevajadzeétu piemérot nodrosinatajiem, kuri kvalific€jami ka
mikrouzn€mumi un mazie uznémumi, ka definets Komisijas leteikuma 2003/361/EK. Ta
pasa iemesla d&] ming&tie papildu pienakumi nebiitu japiemero arT tieSsaistes platformu
nodrosinatajiem, kuri iepriek§ 12 ménesu laikposma tikusi kvalificéti ka mikrouznémumi
vai mazie uznémumi, bet zaudé mingto statusu. Sadus nodroginatajus nevajadzétu atbrivot
no pienakuma péc iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatora vai Komisijas
pieprasijuma sniegt informaciju par aktivo pakalpojuma sanéméju vidgjo skaitu ménest.
Tomer, nemot vera to, ka loti lielam tieSsaistes platformam vai loti lielam tieSsaistes
mekletajprogrammam ir plasaks tvérums un lielaka ietekme uz to, ka pakalpojuma
sanémgéji iegiist informaciju un sazinas tieSsaiste, $adiem nodrosinatajiem nevajadzetu gt
labumu no mingtas atbrivoSanas neatkarigi no ta, vai tie kvalificgjami vai bijusi nesen
kvalificeti ka mikrouzn€mumi vai mazie uznémumi. leteikuma 2003/361/EK paredzgetie
konsolidacijas noteikumi palidz nodroS$inat, ka ir noveérsta jebkada sadu papildu pienakumu
apieSana. Nekas $aja regula neliedz tieSsaistes platformu nodroSinatajiem, uz kuriem
attiecas mingtais atbrivojums, brivpratigi izveidot sistému, kura atbilst vienam vai

vairakiem no $adiem pienakumiem.
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(58)

Pakalpojuma sanéméjiem bitu jasp€j vienkarsi un rezultativi apstridét noteiktus tos
negativi ietekméjoSus tieSsaistes platformu nodrosinataju lémumus par satura nelikumibu
vai neatbilstibu noteikumiem. Tadel tieSsaistes platformu nodro$inatajiem biitu japiemero
prasiba nodros$inat ieks€jas siidzibu izskatiSanas sist€émas, kas atbilst konkrétiem
nosactjumiem, kuru mérkis ir nodrosinat vieglu piekluvi sisttmam un atru,
nediskrimingjosu, nepatvaligu un taisnigu rezultatu sasniegSanu, un ko automatiz&tu
lidzeklu izmantoanas gadijuma kontrolé cilveks. Sadam sistémam bitu jadod iespéja
visiem pakalpojuma sanémeéjiem iesniegt stidzibu, un tajas nebitu janosaka oficialas
prasibas, piem&ram, atsaukSanas uz konkrétam, attiecigam tiesibu normam vai sarezgitiem
juridiskiem paskaidrojumiem. Pakalpojuma sanémgjiem, kas iesniegusi pazinojumu,
izmantojot $aja regula paredzeto pazinosanas un ricibas mehanismu vai pazinosanas
mehanismu attieciba uz saturu, kur§ neatbilst tieSsaistes platformu nodro§inataja
noteikumiem, vajadzetu bt tiesigiem izmantot stidzibu mehanismu, lai apstridétu
tieSsaistes platformu nodrosinataja Iémumu par to pazinojumiem, tostarp gadijumos, kad
tie uzskata, ka minéta nodrosinataja riciba nav bijusi adekvata. Iesp€jai iesniegt stidzibu
noliika panakt apstridéto lémumu atcelSanu vajadzetu biit pieejamai vismaz seSus ménesus,
skaitot no briza, kad tieSsaistes platformu nodrosinatajs informé pakalpojuma sanémeéju par

[Emumu.
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(39)

Turklat japaredz iesp€ja labticigi iesaistities $adu stridu izskirSana arpustiesas kartiba,
tostarp tadu stridu, kurus nav bijis iesp&jams apmierinosi atrisinat, izmantojot ieksgjas
stidzibu izskatiSanas sist€mas; stridu izSkirSana biitu javeic sertificétam iestadém, kuram ir
nepiecieSama neatkariba, Iidzekli un specializétas zinaSanas, lai taisnigi, atri un
izmaksefektivi veiktu savas darbibas. Arpustiesas stridu izSkirSanas iestazu neatkariba biitu
janodrosina arf to fizisko personu Itment, kuras ir atbildigas par stridu izskirSanu, tostarp
izmantojot noteikumus par intereSu konfliktu. Arpustiesas stridu izSkirSanas iestazu
iekas@tajai maksai vajadzetu biit pat€rétajam pamatotai, pieejamai, pievilcigai un zemai, un
ta butu janoverte katra gadijuma atseviski. Ja kompetentais digitalo pakalpojumu
koordinators ir sertific€jis arpustiesas stridu izskirSanas iestadi, minétajai sertifikacijai
vajadzetu bt derigai visas dalibvalstis. TieSsaistes platformu nodroS§inatajiem vajadzetu
bt iesp&jai saskana ar So regulu atteikties iesaistities arpustiesas stridu izskirSanas
procediiras, ja tas pats strids, jo Tpasi attieciba uz attiecigo informaciju un apstrideta
lémuma pienemsanas iemesliem, [émuma sekam un [€muma apstridéSanas iemesliem, jau
ir atrisinats kompetentaja tiesa vai citd kompetenta arpustiesas stridu izSkirSanas iestade vai
uz to jau attiecas notiekoSa procediira. Pakalpojuma sanéméjiem vajadzetu bt iesp€jai
izveleties starp ieksgjo sidzibu mehanismu, stridu izskirSanu arpustiesas kartiba un iesp&ju
jebkura posma sakt tiesvedibu. Ta ka arpustiesas stridu izSkirSanas procediiras iznakums
nav saisto$s, pusém nevajadzétu liegt uzsakt tiesvedibu par to pasu stridu. Sadi
izveidotajam tieSsaistes platformu nodroSinataju lémumu apstrideéSanas iesp&jam
nevajadzetu nekada veida ietekmét iesp&ju versties tiesa saskana ar attiecigas dalibvalsts
tiesibu aktiem un 1idz ar to nevajadzetu ietekméet iesp&ju izmantot savas tiesibas uz
efektivu tiesibu aizsardzibu tiesa, ka paredzéts Hartas 47. panta. Sis regulas noteikumiem
par stridu izskirSanu arpustiesas kartiba nebiitu japrasa dalibvalstim izveidot $adas

arpustiesas stridu iz8kirSanas iestades.
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(60) Ligumstridu gadijuma starp paterétajiem un uzn€émumiem par precu vai pakalpojumu
iegadi Direktiva 2013/11/ES nodrosina, ka Savienibas patérétajiem un uzn€émumiem
Savieniba ir pieejamas sertific€tas darba kvalitates stridu izSkirSanas arpustiesas kartiba
struktiiras. Saja sakara biitu skaidri janosaka, ka §is regulas noteikumi par stridu izkiranu
arpustiesas kartiba neskar min&tas direktivas noteikumus, tostarp $aja direktiva izklastitas
patérétaju tiesibas jebkura stadija izstaties no procediiras, ja tie nav apmierinati ar

procediras izpildi vai norisi.
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(61)

Veérsanas pret nelikumigu saturu var tikt istenota atrak un uzticamak, ja tieSsaistes
platformu nodrosinataji veic nepiecieSamos pasakumus, lai nodro$inatu, ka tiek pieskirta
prioritate pazinojumiem, kurus sava norikotaja specializ€to zinaSanu joma iesniedz
uzticamie signaliz€taji, izmantojot $aja regula noteiktos pazinoSanas un ricibas
mehanismus, neskarot prasibu laicigi, riipigi un nepatvaligi izskatit visus min&tajos
mehanismos iesniegtos pazinojumus un pienemt attiecigus lémumus. Sada uzticama
signalizetaja statusa pieSkiréjam vajadzetu biit tas dalibvalsts digitalo pakalpojumu
koordinatoram, kura iesniedz€js ir iedibinats, un tas biitu jaatzist visiem tieSsaistes
platformu nodroginatajiem, uz kuriem attiecas §Ts regulas darbibas joma. Sads uzticama
signaliz&taja statuss bitu japieskir nevis fiziskam personam, bet gan citiem subjektiem,
kuri cita starpa ir pieradijusi, ka tiem ir specializétas zinaSanas un kompetence cina ar
publiski, piem&ram, teroristiska satura gadijuma tie var bt Eiropas Savienibas Agentiiras
tiesibaizsardzibas sadarbibai (“Eiropols™) valstu tiesibaizsardzibas iestazu vienibas
zinoSanai par interneta saturu vai nevalstiskas organizacijas un privatas vai dalgji publiskas
struktiiras, piem&ram, Starptautiskas interneta uzticibas liniju asociacijas (INHOPE)
zinoSanai par bernu pornografiju tikla organizacijas un organizacijas, kuru mérkis ir zinot
par nelikumigiem rasistiskiem un ksenofobiskiem izteikumiem tieSsaiste. Lai izvairitos no
Sada mehanisma pievienotas vertibas mazinasanas, saskana ar So regulu noteikto uzticamo
signalizétaju kopgjais skaits biitu jaierobeZo. Jo 1pasi uzticama signalizetaja statusa
sanemsanai butu jamudina pieteikties nozares apvienibas, kas parstav savu biedru
intereses, neskarot ne fizisku personu, ne citu privatu subjektu tiesibas slégt divpus€jus

noligumus ar tieSsaistes platformu nodroSinatajiem.
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(62) Uzticamiem signaliz&tajiem biitu japublice viegli saprotami un detalizeti zinojumi par
pazinojumiem, kas iesniegti saskana ar So regulu. Minétajos zinojumos biitu janorada
informacija, pieméram, mitinasanas pakalpojumu sniedzgja kategorizeti pazinojumi,
pazinota satura veids un pakalpojuma platformas nodrosinataja veiktas darbibas. Nemot
vera to, ka uzticamie signaliz&taji ir pieradijusi, ka tiem ir specializétas zinasanas un
kompetence, var sagaidit, ka uzticama signaliz&taja iesniegto pazinojumu apstrade radis
mazaku slogu un tad€jadi bis atraka salidzinajuma ar pazinojumiem, ko iesniegusi citi
pakalpojuma sanéméji. Tomer vid&jais apstrades laiks joprojam var atSkirties atkariba no
tadiem faktoriem ka nelikumiga satura veids, pazinojumu kvalitate un faktiskas tehniskas

procediiras, kas ieviestas $adu pazinojumu iesniegSanai.
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Pieméram, lai gan 2016. gada Ricibas kodeksa cinai pret nelikumigu naida runu tieSsaisté
ir noteikts kriterijs iesaistitajiem uznémumiem attieciba uz laiku, kas vajadzigs, lai
apstradatu derigus pazinojumus par nelikumigas naida runas iznemsanu, cita veida
nelikumiga satura gadijuma apstradei var biit ieveérojami atskirigi termini atkariba no
konkrétajiem faktiem un apstakliem un attieciga nelikumiga satura veida. Lai izvairitos no
uzticama signaliz€taja statusa launpratigas izmantoSanas, vajadz&tu bt iespgjai uz laiku
atcelt $adu statusu, ja iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinators legitimu
iemeslu de] ir uzsacis izmekleSanu. Nebiitu jauzskata, ka $is regulas noteikumi par
uzticamajiem signaliz€tajiem liedz tieSsaistes platformu nodroSinatajiem Iidzigi izskatit
tadu fizisku personu vai citu subjektu iesniegtos pazinojumus, kuram nav pieskirts
uzticama signaliz€taja statuss saskana ar So regulu, un citadi sadarboties ar citam
struktiiram saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem, tostarp So regulu un Eiropas
Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2016/794!. Sis regulas noteikumiem nebiitu jaliedz
tieSsaistes platformu nodrosSinatajiem izmantot $adu uzticamo signalizetaju vai lidzigus
mehanismus, lai atri un uzticami verstos pret saturu, kas nav saderigs ar to noteikumiem, jo
pasi pret saturu, kas kaite neaizsargatiem pakalpojuma sanémeéjiem, piemeram,

nepilngadigajiem.

Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/794 (2016. gada 11. maijs) par Eiropas
Savienibas Agentiiru tiesibaizsardzibas sadarbibai (Eiropolu) un ar kuru aizstaj un atcel
Padomes Lémumus 2009/371/T1, 2009/934/T1, 2009/935/T1, 2009/936/T1 un 2009/968/T1
(OV L 135, 24.5.2016., 53. Ipp.).
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(63) Tiessaistes platformu nepareiza izmantosana, biezi nodroSinot acimredzami nelikumigu
saturu vai biezi iesniedzot acimredzami nepamatotus pazinojumus vai siidzibas saskana ar
So regulu izveidotajos mehanismos un sistémas, grauj uzticésanos un kait€ iesaistito
personu tiesibam un legitimajam interesem. Sa iemesla dé| pastav nepiecieSsamiba ieviest
pienacigus, samerigus un iedarbigus aizsardzibas pasakumus pret $adu nepareizu
izmantoSanu, kuros ir jaievero visu iesaistito pusu tiesibas un legitimas intereses, tostarp
Harta noteiktas piemérojamas pamattiesibas un pamatbrivibas, jo 1pasi varda briviba.
Informacija biitu jauzskata par acimredzami nelikumigu saturu un pazinojumi un siidzibas
butu jauzskata par acimredzami nepamatotiem, ja nespecialistam bez jebkadas butiskas
analizes ir skaidrs, ka saturs ir nelikumigs vai, attiecigi, ka pazinojumi vai stidzibas ir

nepamatoti.
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(64)

Noteiktos apstaklos tieSsaistes platformu nodroSinatajiem biitu 1slaicigi japartrauc savas
attiecigas darbibas nodrosSinasana launpratiga riciba iesaistitajai personai. Tas neskar
tieSsaistes platformu nodrosinataju brivibu paredzet savus noteikumus un ieviest stingrakus
pasakumus ar smagiem noziedzigiem nodarfjumiem saistita acimredzami nelikumiga
satura, piem&ram, bérnu seksualas izmantosanas attelojumu, gadijuma. Parredzamibas
labad &1 iespg&ja butu skaidri un pietickami detaliz&ti janosaka tieSsaistes platformu
noteikumos. Vienmeér vajadz€tu bt pieejamam apstridésanas iesp&jam attieciba uz $aja
sakara tieSsaistes platformu nodroS$inataju pienemtajiem [€mumiem, un tie biitu japarrauga
kompetentajam digitalo pakalpojumu koordinatoram. Pirms 1émuma par apturéSanu
pienemsanas tieSsaistes platformu nodrosinatajiem biitu janosita ieprieksgjs bridinajums,
kura butu janorada iesp&jamas apturéSanas iemesli un tieSsaistes platformas nodrosinataju
lémumu apstridésanas lidzekli. Lemjot par apturéSanu, tieSsaistes platformu
nodrosinatajiem biitu janostita pamatojums saskana ar $aja regula izklastitajiem
noteikumiem. Sis regulas noteikumiem par nepareizu izmantosanu nevajadzétu liegt
tieSsaistes platformu nodroSinatajiem Tstenot citus pasakumus saskana ar piemérojamajiem
Savienibas un valstu tiesibu aktiem, lai noverstu, ka to pakalpojuma sanéméji nodroSina
nelikumigu saturu vai citadi nepareizi izmanto to pakalpojumus, tostarp, parkapjot to
noteikumus. Min&tie noteikumi neskar iesp&ju piemérot atbildibu nepareiza izmantosana
lesaistitajam personam, tostarp piemé&rot Savienibas vai valstu tiesibu aktos noteikto

atbildibu par zaud€jumiem.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 55

LV



(65) Nemot vera tieSsaistes platformu nodroSinataju konkrétos pienakumus un saistibas, tiem
butu janosaka pienakums iesniegt parredzamibas zinojumus, kur$ biitu japiemeéro papildus
tiem parredzamibas zinoSanas pienakumiem, kas saskana ar o regulu piemérojami visiem
starpniecibas pakalpojumu sniedz€jiem. Lai noteiktu, vai tieSsaistes platformas un
tieSsaistes mekletajprogrammas var uzskatit par loti lielam tieSsaistes platformam vai
attiecigi loti lielam tieSsaistes mekletajprogrammam, kuram saskana ar So regulu ir
piemérojami noteikti papildu pienakumi, tieSsaistes platformu un tiesSsaistes
mekl&tajprogrammu nodros§inataju parredzamibas zinoSanas pienakumos biitu jaieklauj
noteikti pienakumi, kas saistiti ar informacijas public€Sanu un pazinosanu par Savieniba

esoso aktivo pakalpojuma sanémgju vidgjo skaitu meénest.

(66) Lai nodroSinatu parredzamibu un var€tu pienacigi parbaudit tieSsaistes platformu
nodros$inataja satura moderacijas [emumus un uzraudzit nelikumiga satura izplatiSanu
tieSsaisté, Komisijai bitu jauztur un japublicé datubaze, kura ir ieklauti tieSsaistes
platformu nodrosinataju lémumi un pamatojumi, kad tie iznem vai ka citadi ierobezo
informacijas pieejamibu un piekluvi tai. Lai datubazi pastavigi atjauninatu, tieSsaistes
platformu nodroSinatajiem [€mumi un pamatojums péc lémuma pienemsanas, standarta
formata biitu jaiesniedz bez liekas kavésanas, lai nodrosinatu reallaika atjauninajumus, ja
tas ir tehniski iesp&jams un samerigi ar attiecigas tiessaistes platformas lidzekliem.
Strukturétajai datubazei vajadzetu dot iesp€ju piekliit attiecigajai informacijai un to

pieprasit, jo Tpasi attieciba uz attieciga iesp&jama nelikumiga satura veidu.
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(67) TieSsaistes platformu tieSsaistes maldinoSo saskarnu ievieSana ir prakse, kas vai nu ar
noluku, vai faktiski butiski kroplo vai vajina pakalpojuma sanéméju sp&ju izdarfit
autonomas un informétas izvéles vai [emumus. Min&to praksi var izmantot, lai parliecinatu
pakalpojuma sanéméjus iesaistities neveélama riciba vai pienemt nevélamus lémumus, kas
tos negativi ietekmé. Tadel butu jaaizliedz tieSsaistes platformu nodrosinatajiem maldinat
vai uzvedinat pakalpojuma sane€méjus un, izmantojot tieSsaistes saskarnes vai tas dalas
strukttiru, uzbiivi vai funkcijas, iedragat vai mazinat pakalpojuma sanéméju autonomiju,
lémumu pienemsSanu vai izvéli. Tam biitu cita starpa jaietver ekspluatgjoSas uzbiives
izveles ar mérki novirzit sanéméju uz darbibam, kas dod labumu tiessaistes platformu
nodros$inatajam, bet kas var nebiit sanémeéju interesé€s, piedavajot izveles iespejas veida, kas
nav neitrals, pieméram, tad, kad pakalpojuma sanémeéjam tiek prasits pienemt lémumu, ar

vizualiem, skanas vai citiem komponentiem izcelot atseviskas izvéles.
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Tas biitu jaattiecina ar1 uz nemitigu prasiSanu pakalpojuma sanéméejam izdarit izveli, ja
sada izv€le jau ir izdarTta, ievérojami apgriitinosaku pakalpojuma atcelSanas procediiru
salidzinajuma ar pieteikSanos uz to vai atsevisku izvelu apgriitinasanu vai laikietilpigumu
salidzinajuma ar citam, kas nepamatoti apgriitina iesp&ju partraukt pirkumu vai atslégties
no konkrétas tieSsaistes platformas, lauSanu patérétajiem noslégt distances ligumus ar
tirgotajiem un pakalpojuma san€méju maldinasanu, skubinot vinus pienemt lémumus par
darfjumiem, vai ar noklus€juma iestatijumiem, ko ir loti griiti mainit, nepamatoti apgriitinot
pakalpojuma sanéméja lémumu pienemsanu, tada veida kroplojot un mazinot ta
autonomiju, lémumu pienemsanu un izvéli. Tom&r noteikumi, kas nover§ maldinoSas
saskarnes, nebiitu jauzskata par tadiem, kas liedz pakalpojumu sniedzg&jiem tiesi sazinaties
ar pakalpojuma sanémgjiem un piedavat tiem jaunus vai papildu pakalpojumus. Legitima
prakse, piemé&ram, reklamas, kas atbilst Savienibas tiesibu aktiem, pati par sevi nebiitu
jauzskata par maldino$am saskarném. Ming&tie noteikumi par maldino$am saskarném biitu
jainterpret€ ta, ka tie attiecas uz aizliegtu praksi, kas ietilpst $1s regulas darbibas joma,

ciktal uz miné&to praksi jau neattiecas Direktiva 2005/29/EK vai Regula (ES) 2016/679.
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(68)

TieSsaistes reklamai ir svariga nozime tieSsaistes vide, tostarp saistiba ar tieSsaistes
platformu nodrosinasanu, kur par pakalpojuma sniegSanu dazkart tiesi vai netiesi sanem
tieSu vai netieSu atlidzibu no reklamas ieneémumiem. TieSsaistes reklama var radit
ieverojamus riskus, sakot ar reklamam, kas pasas par sevi ir nelikumigs saturs, lidz
finansialu stimulu veicinasanai attieciba uz nelikumiga vai citadi kaitiga satura vai darbibu
tieSsaisté publiceSanu vai izplatiSanu vai diskrimingjosai reklamas radisanai, kas ietekmé&
vienlidzigu attieksmi pret iedzivotajiem un vinu iesp&jas. Papildus prasibam, kuras izriet
no Direktivas 2000/31/EK 6. panta, biitu janosaka par pienakumu tiessaistes platformu
nodros$inatajiem gadat, ka pakalpojuma sanéméju riciba ir noteikta individualiz&ta
informacija, kas nepiecieSama, lai tie saprastu, kad un kuras personas varda tiek radita
attieciga reklama. Tiem biitu janodroS$ina, ka informacija ir pamanama, tostarp, izmantojot
standartiz&tas vizualas vai audio zimes, vidusmera pakalpojuma sanéméjam skaidri
identific§jama un neparprotama, un tai vajadzetu biit pielagotai konkréta pakalpojuma
tieSsaistes saskarnes biitibai. Turklat pakalpojuma sanémgéju riciba vajadz&tu but
informacijai, kas ir tieSi pieejama no tieSsaistes saskarnes, kura reklama tiek ieklauta, par
galvenajiem parametriem, kas izmantoti, lai noteiktu, ka viniem tiek radita konkréta
reklama, sniedzot jégpilnus paskaidrojumus par minétajam noliikam izmantoto logiku,

tostarp ja tas pamata ir profilésana.
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Sados paskaidrojumos bitu jaieklauj informacija par reklamas radi§anai izmantoto metodi,
pieméram, vai ta ir kontekstuala vai cita veida reklama, un attieciga gadijuma par
galvenajiem izmantotajiem profiléSanas krit€rijiem; tai biitu ar1 jainform€é sanémejs par
visiem lidzekliem, kas pieejami, lai mainitu §adus kriterijus. Saja regula noteiktas prasibas
par informacijas sniegSanu saistiba ar reklamu neskar Regulas (ES) 2016/679 attiecigo
noteikumu piem&rosanu, jo 1pasi par tiesibam iebilst, automatiz&tu individualu l[émumu
pienemsanu, tostarp profiléSanu, un jo 1pasi nepiecieSamibu iegiit datu subjekta piekriSanu
pirms personas datu apstrades mérkorient€tas reklamas noluikiem. Tapat tas neskar
Direktiva 2002/58/EK izklastitos noteikumus, jo Tpasi attieciba uz informacijas
uzglabasanu galiekarta un piekluvi taja uzglabatajai informacijai. Visbeidzot, §1 regula
papildina Direktivas 2010/13/ES piem&roSanu, ar kuru nosaka pasakumus, kas lietotajiem
dod iesp&ju deklarét audiovizualus komercpazinojumus lietotaju veidotos video. Ta ari
papildina tirgotaju pienakumus attieciba uz komercpazinojumu izpauSanu, kas izriet no

Direktivas 2005/29/EK.
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(69)

Ja pakalpojuma sanéméji nonak saskare ar reklamam, kuru pamata ir mérkauditorijas
atlases metodes, kas ir optimizgetas, lai atbilstu vinu interesém, un kuras, iesp&jams,
izmanto vinu vajos punktus, tam var bt pasi nopietna negativa ietekme. Dazos gadijumos
manipulativi pane€mieni var negativi ietekmét veselas grupas un palielinat kaitgjumu
sabiedribai, pieméram, sniedzot ieguldijumu dezinformacijas kampanas vai diskrimingjot
konkré&tas grupas. TieSsaistes platformas ir Tpasi jutiga vide $adai praksei, un tas rada
lielaku sabiedribas risku. Tapéc tieSsaistes platformu nodroSinatajiem nebiitu jaieklauj
reklamas, kuru pamata ir profiléSana, ka definéts Regulas (ES) 2016/679 4. panta

4. punkta, izmantojot IpaSas personas datu kategorijas, ka teikts minétas regulas 9. panta
1. punkta, tostarp izmantojot profiléSanas kategorijas, kuru pamata ir min&tas 1pasas
kategorijas. Sis aizliegums neskar pienakumus, kas piemérojami tiesaistes platformu
pakalpojumu nodros$inatajiem vai jebkuram citam pakalpojumu sniedz€jam vai
reklamdev&jam, kurs ir iesaistits reklamu izplatiSana saskana ar Savienibas tiesibu aktiem

par personas datu aizsardzibu.
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(70)

TieSsaistes platformas uznémejdarbibas svariga sastavdala ir veids, kada informacija tiek
prioritiz&ta un pasniegta tas tieSsaistes saskarng, lai veicinatu un optimizetu pakalpojuma
sanéméju piekluvi informacijai. To veic, pieméram, algoritmiski iesakot, sarindojot un
prioritiz§jot informaciju teksta vai citu vizualu attelojumu veida vai citadi parvaldot
sanémgju sniegto informaciju. Sadas ieteikumu sistémas var biitiski ietekmét sangméju
sp&ju izgiit informaciju tieSsaisté un mijiedarboties ar to, tostarp atvieglot attiecigas
informacijas meklesanu pakalpojuma sanémeéjiem un palidzet uzlabot lietotaju pieredzi.
Tapat tam ir svariga nozime noteiktu zinojumu pastiprinasana, informacijas virala
izplatiSana un tieSsaistes izmanto$anas paradumu stimul&Sana. Tadel tieSsaistes platformam
butu nepartraukti janodros$ina, ka to san€mg;ji ir pienacigi informéti par to, kada veida
ieteikumu sist€mas ietekmé informacijas paradiSanu un var ietekmét to, ka informacija tiek
pasniegta pakalpojuma sanéméjiem. Tam biitu skaidri jaatspogulo $adu ieteikumu sist€ému
parametri viegli saprotama veida, lai nodrosinatu, ka pakalpojuma san@méji saprot, ka tiek
prioritizéta tiem sniegta informacija. Min&tajos parametros biitu jaieklauj vismaz
vissvarigakie kriteriji, lai noteiktu pakalpojuma sanéméjam ieteikto informaciju un to
attieciga svariguma iemeslus, tostarp gadijumos, kad informacijai pieskir prioritati,

pamatojoties uz profilésanu un pakalpojuma sanémeju uzvedibu tieSsaiste.
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(71) Nepilngadigo aizsardziba ir svarigs Savienibas politikas mérkis. TieSsaistes platformu var
uzskatit par pieejamu nepilngadigajiem, ja tas noteikumi lauj nepilngadigajiem
pakalpojumu izmantot, ja tas pakalpojums ir versts uz nepilngadigajiem vai to galvenokart
izmanto nepilngadigie vai ja nodroS§inatajs citadi apzinas, ka dazi ta pakalpojuma sanéméji
ir nepilngadigi, piem&ram, tapec, ka tas jau apstrada pakalpojuma san€méju personas
datus, kas atklaj vinu vecumu citiem mérkiem. Nepilngadigo izmantoto tieSsaistes
platformu nodros$inatajiem biitu javeic atbilstosi un samerigi pasakumi, lai aizsargatu
nepilngadigos, piem&ram, izstradajot savas tieSsaistes saskarnes vai to dalas ar visaugstako
privatuma, droSuma un drosibas Iimeni nepilngadigajiem pe&c noklus€juma vai pienemot
nepilngadigo aizsardzibas standartus, vai piedaloties ricibas kodeksos nepilngadigo
aizsardzibai. Tam biitu jaapsver paraugprakse un pieejamas vadlinijas, piem&ram, tas, kas
sniegtas Komisijas pazinojuma “Digitala desmitgade bérniem un jaunieSiem. Jauna Eiropas
stratégija “Bérniem labaks internets” (BIK+)”. TieSsaistes platformu nodros§inatajiem
nebitu jaieklauj reklamas, kuru pamata ir profiléSana, izmantojot pakalpojuma sanémgja
personas datus, ja tie ar pietiekamu parliecibu zina, ka pakalpojuma sanémgjs ir
nepilngadigs. Saskana ar Regulu (ES) 2016/679, jo 1pasi datu minimiz&Sanas principu, kas
paredzgts tas 5. panta 1. punkta ¢) apakSpunkta, §im aizliegumam nevajadzetu likt
tieSsaistes platformas nodrosinatajam saglabat, iegtit vai apstradat vairak personas datu,
neka tam jau ir, lai noskaidrotu, vai pakalpojuma sanéméjs ir nepilngadigs. Tadgjadi Sim
pienakumam nebiitu jastimul@ tieSsaistes platformu nodros§inataji ievakt informaciju par
pakalpojuma sane€méju vecumu pirms platformas izmantoSanas. Tam nevajadzetu skart

Savienibas tiesibu aktus par personas datu aizsardzibu.
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(72) Lai veicinatu drosu, uzticamu un parredzamu tieSsaistes vidi paterétajiem un citam
ieinteres€tajam personam, piem&ram, konkurgjosiem tirgotajiem un intelektuala ipasuma
tiesibu turétajiem, un atturétu tirgotajus no produktu vai pakalpojumu pardoSanas pretruna
piemérojamajiem noteikumiem, tam tieSsaistes platformam, kas lauj patérétajiem noslegt
distances Iigumus ar tirgotajiem, biitu janodroSina $adu tirgotaju izsekojamiba. Tadg]
tirgotajam butu janosaka par pienakumu sniegt tieSsaistes platformu, kas lauj paterétajiem
noslégt distances ligumus ar tirgotajiem, nodrosinatajiem noteiktu biitisku informaciju,
tostarp, lai populariz€tu zinojumus par produktiem vai piedavatu produktus. Miné&ta prasiba
biitu piem@rojama arT tiem tirgotajiem, kuri uz liguma pamata zimolu varda popularize
zinojumus par produktiem vai pakalpojumiem. Minétajiem tieSsaistes platformu
nodros$inatajiem visa informacija biitu drosa veida jauzglaba visu laiku, kameér tiem ir
ligumattiecibas ar tirgotaju, un 6 meénesus pec tam, lai var€tu iesniegt visas prasibas pret

tirgotaju vai izpildit ar tirgotaju saistitos rikojumus.
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Sis pienakums ir nepiecieSams un samérigs, lai saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem,
tostarp tiesibu aktiem par personas datu aizsardzibu, informacijai varétu pieklut valsts
iestades un privatas puses, kam ir legitimas intereses, tostarp, pamatojoties uz $aja regula
minétajiem rikojumiem sniegt informaciju. Sis pienakums neskar iesp&jamos pienakumus
konkr&tu saturu uzglabat ilgakus laikposmus, pamatojoties uz citiem Savienibas tiesibu
aktiem vai valsts tiestbu aktiem atbilstosi Savienibas tiesibu aktiem. Neskarot $aja regula
sniegto definiciju, ikvienam tirgotajam — neatkarigi no ta, vai tas ir fiziska persona vai cits
subjekts, —, kas identific€ts, pamatojoties uz Direktivas 2011/83/ES 6.a panta 1. punkta

b) apaks$punktu un Direktivas 2005/29/EK 7. panta 4. punkta f) apakSpunktu, vajadzetu biit
izsekojamam, ja tas piedava produktu vai pakalpojumu tiesSsaistes platforma.

Direktiva 2000/31/EK ir noteikts, ka visiem informacijas sabiedribas pakalpojumu
sniedzgjiem ir pienakums pakalpojuma sanémeéjiem un kompetentajam iestadém viegli,
tiesi un pastavigi pieejama veida sniegt konkrétu informaciju, kas lauj identificét visus
pakalpojumu sniedz&jus. Saja regula noteiktas izsekojamibas prasibas tie§saistes platformu,
kas lauj patérétajiem noslegt distances ligumus ar tirgotajiem, nodrosinatajiem neietekmé
Padomes Direktivas (ES) 2021/514! noteikumu pieméroSanu, ar kuru tiecas sasniegt citus

legitimus sabiedribas intereSu mérkus.

1 Padomes Direktiva (ES) 2021/514 (2021. gada 22. marts), ar ko groza Direktivu 2011/16/ES
par administrativu sadarbibu nodoklu joma (OV L 104, 25.3.2021., 1. Ipp.).
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(73)

Lai nodroSinatu efektivu un pienacigu $ada pienakuma piemerosanu, neradot nesamérigu
slogu, tieSsaistes platformu, kas lauj paterétajiem noslégt distances ligumus,
nodroSinatajiem biitu maksimali jacenSas novertet attiecigo tirgotaju sniegtas informacijas
uzticamibu, jo TpaSi izmantojot brivi pieejamas oficialas tieSsaistes datubazes un tieSsaistes
saskarnes, pieméram, nacionalos komercregistrus un PVN informacijas apmainas sistému,
vai japieprasa attiecigajiem tirgotajiem sniegt uzticamus pamatojuma dokumentus,
piemé&ram, personu apliecinosu dokumentu kopijas, apstiprinatus maksajumu kontu
izrakstus, uznémuma apliecibu un komercregistra apliecibu. Lai izpilditu $o pienakumu,
tas var izmantot arT citus attalinati pieejamos avotus ar lidzigu uzticamibas pakapi. Tacu
nevajadz€tu izvirzit prasibu attiecigajiem tieSsaistes platformu nodrosinatajiem istenot
parmerigus vai dargus tieSsaistes faktu noskaidroSanas pasakumus vai veikt nesaméerigas
parbaudes uz vietas. Tapat nebttu jauzskata, ka $adi nodrosinataji, kuri ir veikusi Saja
regula noteiktos labakos pasakumus, garanté informacijas uzticamibu patérétajam un citam

ieinteres€tajam personam.
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(74) TieSsaistes platformu, kas lauj patérétajiem noslégt distances ligumus ar tirgotajiem,
nodros$inatajiem butu jaizstrada un jaorganiz€ sava tieSsaistes saskarne ta, lai tirgotaji
varétu ieverot savus Savienibas tiesibu aktos noteiktos pienakumus, jo 1pasi Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivas 2011/83/ES 6. un 8. panta, Direktivas 2005/29/EK
7. panta, Direktivas 2000/31/EK 5. un 6. panta un Direktivas 98/6/EK! 3. panta noteiktos
pienakumus. Minétaja noluka attiecigajiem tieSsaistes platformu nodrosSinatajiem butu
jadara viss iesp&jamais, lai novertétu, vai tirgotaji, kas izmanto to pakalpojumus, ir
augSupieladgjusi pilnigu informaciju to tieSsaistes saskarnes saskana ar attiecigajiem
piem&rojamajiem Savienibas tiesibu aktiem. TieSsaistes platformu nodro$inatajiem biitu
janodrosina, ka produkti vai pakalpojumi netiek piedavati, kamer §ada informacija nav
pilniga. Ta dé] nevajadzetu rasties ne attiecigo tieSsaistes platformu nodroSinataju
pienakumam vispargji parraudzit produktus vai pakalpojumus, ko tirgotaji piedava,
izmantojot to pakalpojumus, ne ari vispargju faktu noskaidro$anas pienakumam, jo Tpasi
pienakumam novertet tirgotaju sniegtas informacijas pareizibu. TieSsaistes saskarném
vajadzetu bt lietotajdraudzigam, un tirgotajiem un paterétajiem biitu javar tam viegli
pieklit. Turklat péc tam, kad tirgotajam ir sniegta atlauja piedavat produktu vai
pakalpojumu, attiecigajiem ties$saistes platformu nodrosSinatajiem biitu japieliek sapratigas
pules, lai p&c nejausibas principa parbauditu, vai piedavato pakalpojumu produkti ir
identificeti ka nelikumigi kada dalibvalsti vai Savieniba pieejamas oficialas, brivi
pieejamas un masinlasamas tieSsaistes datubazes vai tieSsaistes saskarnés. Komisijai biitu
art javeicina produktu izsekojamiba, izmantojot tadus tehnologiskos risinajumus ka digitali
parakstiti atras reagéSanas kodi (jeb “QR kodi”) vai neaizstajami zetoni. Komisijai biitu
javeicina standartu izstrade un, ja to nav, tirgus virziti risinajumi, kas attiecigajam pusém

var bt pienemami.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 98/6/EK (1998. gada 16. februaris) par patérétaju
aizsardzibu, noradot paterétajiem piedavato produktu cenas (OV L 80, 18.3.1998., 27. Ipp.).
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(75) Nemot véra loti lielu tieSsaistes platformu lomu, ko tas ar savu auditorijas sasniedzamibu,
jo 1pasi pakalpojuma sanéméju skaita izteiksmég, pilda, veicinot publiskas debates,
ekonomiskos darfjumus un izplatot informaciju sabiedribai, viedoklus un idejas un
ietekmgjot to, ka sanemeji iegiist un izplata informaciju tieSsaiste, ir svarigi piemérot
mingto platformu nodro$inatajiem konkrétus pienakumus papildus visam tieSsaistes
platformam piemérojamajiem pienakumiem. Nemot véra loti lielu tieSsaistes
mekletajprogrammu nodroS§inataju izskiroSo lomu informacijas atraSana un padariSana par
izglistamu tieSsaiste, Sie pienakumi, ciktal tie ir piem&rojami, ir jaattiecina ari uz tiem.
Mingtie loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu
nodro§inatajiem piemérojamie papildu pienakumi ir nepiecieSami, lai risinatu min&tos
sabiedriskas politikas problémjautajumus, ja nepastav alternativi un mazak ierobezojosi

pasakumi, kas varetu dot Iidzvertigu rezultatu.
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(76)

(77)

Loti lielas tieSsaistes platformas un loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas var radit
tadus riskus sabiedribai, kas tvéruma un ietekmes zina atSkiras no mazaku platformu
raditajiem riskiem. Tade] $adu loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodros$inatajiem butu japieméro visaugstakie pienacigas riipibas
pienakumu standarti proporcionali to ietekmei uz sabiedribu. TieSsaistes platformas vai
tieSsaistes mekl&tajprogrammas pakalpojumu aktivo sanéméju skaitam, ko aprékina ka
vidgjo seSu ménesu laika, sasniedzot ievérojamu Savienibas iedzivotaju dalu, tieSsaistes
platformas vai tieSsaistes mekleétajprogrammas raditajiem sist€émiskajiem riskiem var
piemist nesameriga ietekme uz Savienibu. Butu jauzskata, ka sada plasa méroga auditorijas
sasniedzamiba pastav, ja $ads skaits parsniedz operativo slieksni — 45 miljonus —, tas ir,
apjomu, kas lidzvértigs 10 % no Savienibas iedzivotaju skaita. Sis operativais slieksnis
bitu jaatjaunina, un Komisijai tadel vajadzetu bit pilnvarotai papildinat $is regulas

noteikumus, vajadzibas gadijuma pienemot delegtos aktus.

Lai noteiktu konkr&tas tieSsaistes platformas vai tieSsaistes mekletajprogrammas
auditorijas lielumu, ir janosaka katra pakalpojuma aktivo sanéméju vidgjais skaits
atseviSki. Attiecigi tieSsaistes platformas pakalpojumu aktivo sanéméju vidéjam skaitam
meénesT bltu jaatspogulo visi sane€mgeji, kas faktiski izmanto pakalpojumu vismaz vienu
reizi noteikta laikposma un ir paklauti tieSsaistes platformas tieSsaistes saskarne izplatitajai
informacijai, pieméram, skatas vai klausas to, vai sniedz informaciju ka, pieméram,
tirgotaji tieSsaistes platforma, kas lauj patérétajiem noslégt distances ligumus ar

tirgotajiem.
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Sis regulas noliikos izmanto$ana neaprobezZojas tikai ar mijiedarbibu ar informaciju,
uzklikskinot, komentgjot, sasaistot, kopigojot, perkot vai veicot darfjumus tieSsaistes
platforma. Lidz ar to pakalpojuma aktiva sanéméja jédziens ne vienmer sakrit ar registréta
pakalpojuma lietotaja jédzienu. Attieciba uz tieSsaistes mekl€tajprogrammam jédzienam
“aktivs pakalpojuma san€méjs” butu jaaptver tie, kas apliiko informaciju to tieSsaistes
saskarng, bet nebiitu jaaptver, pieméram, tieSsaistes mekl&tajprogrammas indekseto
timekla vietnu 1pasnieki, jo tie pakalpojumu neizmanto aktivi. Pakalpojuma aktivo
sanémgéju skaita biitu jaietver visi pakalpojuma unikalie sanémgji, kas izmanto konkré&to
pakalpojumu. Saja noliika pakalpojuma sanéméjs, kas izmanto dazadas tie$saistes
saskarnes, pieméram, timekla vietnes vai lietotnes, tostarp, ja pakalpojumiem pieklist,
izmantojot dazadus vienotus resursu vietrazus (URL) vai doménu nosaukumus, ja
iesp&jams, biitu jauzskaita tikai vienreiz. Tomér jédzienam “aktivs pakalpojuma sanémgjs”
nebltu jaietver citu starpniecibas pakalpojumu sniedz&ju nejausi sane€mgeji, kuri netiesi dara
pieejamu tieSsaistes platformu nodrosinataja informaciju, uz kuru tas ir ievietojis saites vai
kuru tas ir indeksgjis. Turklat Saja regula tieSsaistes platformu vai tieSsaistes
mekletajprogrammu nodros§inatajiem nav noteikts konkréts pienakums veikt personu
izsekoSanu tieSsaist€. Ja $adi nodrosinataji var no lietotaju skaita izslégt automatiz&tos
lietotajus, pieméram, botus vai skréperus, bez turpmakas personas datu apstrades un
izsekoSanas, tie to var darit. Tirgus un tehniska attistiba var ietekmét aktivo pakalpojuma
saneémeju skaita noteikSanu, un tapeéc Komisijai vajadzetu biit pilnvarotai papildinat §is
regulas noteikumus, pienemot delegétos aktus, ar kuriem nosaka metodiku tie$saistes
platformas vai tieSsaistes mekletajprogrammas aktivo pakalpojuma sanéméju noteikSanai,
vajadzibas gadijuma atspogulojot pakalpojuma bitibu un veidu, ka pakalpojuma sanéméji

mijiedarbojas ar to.
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(78) Nemot véra platformu ekonomiku raksturojoso tikla efektu, tieSsaistes platformas vai
tieSsaistes mekletajprogrammas lietotaju baze var strauji palielinaties un sasniegt loti lielas
tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas apmeéru, radot attiecigu
ietekmi uz ieks€jo tirgu. Tas var notikt, ja tiek piedzivota eksponenciala izaugsme 1sa laika
perioda vai ja ir plasa globala klatbiitne un apgrozijums, kas tiessaistes platformai vai
tieSsaistes mekletajprogrammai lauj pilniba izmantot tikla efektu, ka art apjomraditus un
diversifikacijas raditus ietaupijumus. Liels gada apgrozijums vai tirgus kapitalizacija var jo
pasi liecinat par strauju mérogojamibu lietotaju sasniedzamibas zina. Miné&tajos gadijumos
iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram vai Komisijai vajadzetu biit
iesp&jai pieprasit tieSsaistes platformas vai tieSsaistes mekl&tajprogrammas nodro$inatajam
biezak zinot par pakalpojuma aktivo sanémeéju skaitu, lai laikus identific€tu mirkli, kura
mingtajai platformai vai minétajai tieSsaistes mekleétajprogrammai pieSkirams, attiecigi, loti
lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas statuss $1s regulas

nolukos.
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(79) Loti lielas tieSsaistes platformas un loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas var izmantot
veida, kas spécigi ietekmé drosibu tieSsaiste, sabiedriskas domas un diskursa veidoSanu, ka
arT tieSsaistes tirdzniecibu. Veids, kada §is platformas veido savus pakalpojumus, ir
visparigi optimizets ta, lai giitu labumu no biezi vien reklamas virzitiem uznémejdarbibas
modeliem, un tas var izraisit ar sabiedribu saistitas bazas. Ir vajadzigs lietderigs regul&jums
un ta izpildes panaksana, lai iedarbigi apzinatu un mazinatu riskus un iesp&jamo kait&jumu
sabiedribai un ekonomikai. Tadel saskana ar So regulu loti lielu tieSsaistes platformu un loti
lielu tieSsaistes mekl&tajprogrammu nodroSinatajiem bitu jaizverte sisteémiskie riski, kuri
izriet no to pakalpojuma struktiiras, darbibas un izmantoSanas, ka ar1 no pakalpojuma
sanéméju veikta potenciali nepareiza izmantojuma, un ievérojot pamattiesibas butu jaisteno
atbilstigi to mazinasanas pasakumi. Nosakot iespgjamas negativas ietekmes un iedarbibas
butiskumu, nodroSinatajiem biitu janem veéra iesp&jamas ietekmes nopietniba un visu $adu
sistémisko risku varbitiba. Piem&ram, tie varétu novertet, vai iespgjama negativa iedarbiba
var skart lielu skaitu personu, tas iesp&jamo neatgriezeniskumu vai to, cik griti ir labot un

atjaunot situaciju, kas pastavéja pirms iesp&jamas ietekmes.
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(80)

Loti lielu tiessaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodrosSinatajiem
biitu padzilinati jaizverte Cetras sisteémisko risku kategorijas. Pirma kategorija ietver riskus,
kas saistiti ar nelikumiga satura izplatiSanu, piem&ram, bérnu seksualas izmantoSanas
attelojumu vai nelikumigas naida runas izplatiSanu, vai cita veida to pakalpojumu
nepareizu izmanto$anu noziedzigiem nodarijumiem, un nelikumigu darbibu veiksanu,
pieméram, Savienibas vai valstu tiesibu aktos aizliegtu produktu vai pakalpojumu, tostarp
bistamu vai viltotu produktu vai dzivnieku nelikumigu, tirgoSanu. Piem&ram, Sada
izplatiSana vai darbibas var radit biitisku sistemisku risku, ja piekluve nelikumigam
saturam var strauji un plasi izplatities, izmantojot kontus ar ipasi plaSas auditorijas
sasniedzamibu vai citus pastiprinasanas lidzeklus. Loti lielu tieSsaistes platformu un loti
lielu tieSsaistes mekl&tajprogrammu nodroSinatajiem biitu janoverte nelikumiga satura
izplatisanas risks neatkarigi no ta, vai informacija ir nesaderiga ar ar to noteikumiem. Sis
novertejums neskar loti lielu tieSsaistes platformu pakalpojuma sanémgja vai loti lielu
tieSsaistes mekletajprogrammu indeksetu timekla vietnu IpasSnieku personisko atbildibu par

to darbibas iesp&jamo nelikumibu saskana ar piemé&rojamajiem tiesibu aktiem.
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(81)

(82)

Otra kategorija ir saistita ar pakalpojuma faktisko un paredzamo ietekmi uz Pamattiesibu
harta aizsargato pamattiesibu izmantosanu, tostarp, bet ne tikai uz cilvéka cienu, varda un
informacijas brivibu, tostarp mediju brivibu un pluralismu, tiesibam uz privato dzivi, datu
aizsardzibu, tiestbam uz nediskriminéSanu, bérna tiesibam un patérétaju tiesibu
aizsardzibu. Sadi riski var rasties, pieméram, saistiba ar loti lielas tie§saistes platformas vai
loti lielas tieSsaistes meklétajprogrammas izmantoto algoritmisko sist€ému strukttru vai to
pakalpojuma nepareizu izmantoSanu, iesniedzot launpratigus pazinojumus vai ar citam
izteikumu apklusinasanas vai konkurences kavéSanas metodém. Noveért€jot riskus attieciba
uz bérna tiesibam, loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes
mekletajprogrammu nodros§inatajiem bitu jaapsver, pieméram, cik viegli saprotama
nepilngadigajiem ir pakalpojuma struktiira un darbiba, ka ar tas, ka nepilngadigie 1idz ar
pakalpojuma izmantoSanu var tikt paklauti tada satura iedarbibai, kas var kaitet vinu
veselibai, fiziskajai, garigajai un tikumiskajai attistibai. Sadi riski var rasties, pieméram,
saistiba ar tadu tieSsaistes saskarnu strukturu, kuras tisi vai netiSi izmanto nepilngadigo

vajibas un pieredzes triikumu vai kuras var izraisit atkaribu veicino$u uzvedibu.

Tresa risku kategorija attiecas uz faktisko vai paredzamo negativo ietekmi uz
demokratiskajiem procesiem, pilsonisko diskursu un v€lésanu procesiem, ka art uz

sabiedrisko droSibu.
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(83) Ceturta risku kategorija izriet no [idzigam bazam attieciba uz loti lielu tieSsaistes platformu
un loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu struktiiru, darbibu vai izmantoSanu, tostarp
manipulaciju cela, ar faktisku vai paredzamu negativu ietekmi uz sabiedribas veselibas
aizsardzibu, nepilngadigajiem un nopietnam negativam sekam personas fiziskajai un
garigajai labbiitibai vai dzimumbalstitai vardarbibai. Sadus riskus var radit ar koordingtas
dezinformacijas kampanas, kas saistitas ar sabiedribas veselibu, vai tieSsaistes saskarnes

dizains, kas var veicinat pakalpojuma sanéméju uzvedibas atkaribu.
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(84)

Novertgjot $adus sisteémiskus riskus, loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodrosinatajiem biitu jakoncentrgjas uz sistémam vai citiem
elementiem, kas var veicinat riskus, tostarp visam algoritmiskajam sistémam, kas var bt
butiskas, jo Tpasi to ieteikumu sisttmam un reklamas sist€mam, pieveérsSot uzmanibu
saistitajai datu vaksSanas un izmantoSanas praksei. Tiem biitu arT janovertg, vai to noteikumi
un to izpildes panaksana ir piemérota, ka arT to satura moderacijas procesi, tehniskie riki un
pieskirtie resursi. Novert€jot Saja regula apzinatos sisteémiskos riskus, minétajiem
nodroSinatajiem biitu jakoncentr&jas ar1 uz informaciju, kas nav nelikumiga, bet veicina
Saja regula apzinatos sist€miskos riskus. Tapeéc sadiem nodrosinatajiem biutu japievers
IpaSa uzmaniba tam, ka to pakalpojumi tiek izmantoti, lai izplatitu vai paplasinatu manigu
vai maldinoSu saturu, tostarp dezinformaciju. Ja informacijas algoritmiska pastiprinaSana
veicina sist€miskos riskus, minétajiem nodroSinatajiem tas biitu pienacigi jaatspogulo
savos riska noveértejumos. Ja riski ir lokaliz&ti vai pastav lingvistiskas atSkiribas,
min&tajiem nodro§inatajiem tas biitu janem v&ra ari savos riska novertgjumos. Loti lielu
tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodrosSinatajiem jo 1pasi
bitu janoverte, ka to pakalpojuma struktiira un darbiba, ka arT apzinata un biezi vien
koordin&ta manipulacija ar to pakalpojumiem un to izmantosana vai to pakalpojumu
noteikumu sistémiska parkapsana veicina $adus riskus. Sadi riski var rasties, pieméram, ja
pakalpojums tiek izmantots neautentiski, pieméram, izveidojot viltus kontus, izmantojot
botus vai izmantojot pakalpojumu maldinosa veida, un veicot citas automatizétas vai dalgji
automatizetas darbibas, kuras var izraisit tadas informacijas strauju un plasu izplatiSanu
sabiedribai, kura ir nelikumigs saturs vai neatbilst tieSsaistes platformas vai tieSsaistes

mekletajprogrammas noteikumiem un kura palidz dezinformacijas kampanam.
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(85) Lai nodroSinatu, ka turpmakie riska novert&jumi balstas cits uz citu un atspogulo
konstat@to risku attistibu, ka ar lai atvieglotu izmekl&Sanu un izpildes panakSanas
darbibas, loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu
nodroSinatajiem biitu jasaglaba visi apliecinoSie dokumenti, kas saistiti ar to veiktajiem
riska novert€§jumiem, pieméram, informacija par to sagatavosanu, pamata esosie dati un

dati par algoritmisko sist€ému testéSanu.

(86) Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu nodroSinatajiem
bitu jaliek lieta nepiecieSamie lidzekli, lai, ievérojot pamattiesibas, uzcitigi mazinatu risku
novertéjumos apzinatos sist€miskos riskus. Visos pienemtajos pasakumos biitu jaieveéro
Saja regula noteiktas pienacigas riipibas prasibas, un tiem vajadz&tu biit pamatotiem un
iedarbigiem konkréto apzinato sistémisko risku mazinasana. Tiem vajadze€tu biit
sameérigiem, nemot vera loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
meklétajprogrammas nodrosinataja ekonomiskas sp&jas un nepiecieSamibu izvairities no
nevajadzigiem ierobezojumiem to pakalpojuma izmantoSana, pienacigi nemot vera
iesp&jamo negativo ietekmi uz minétajam pamattiesibam. Minétajiem nodroSinatajiem butu

1pasi jaapsver ietekme uz varda brivibu.
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Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekl&tajprogrammu nodroSinatajiem
saskana ar §adiem riska mazinasanas pasakumiem bitu jaapsver iespgja, piemeram,
pielagot jebkadu nepiecieSamo sava pakalpojuma struktiiru, iezimi vai darbibu, pieméram,
tieSsaistes saskarnes dizainu. Tiem péc vajadzibas un saskana ar §is regulas noteikumiem
butu japielago un japieméro savi noteikumi. Citi piemeroti pasakumi var€tu bt satura
moderacijas sistému un iek$gjo procesu pielagosana vai [emumu pienemsanas procesu un
resursu pielagosSana, tostarp satura moderacijas personala, vinu apmacibas un viet€jo
specializ€to zinasanu pielagosana. Tas jo 1pasi attiecas uz pazinojumu apstrades atrumu un
kvalitati. Saja sakara, piemé&ram, 2016. gada Ricibas kodekss cinai pret nelikumigu naida
runu tieSsaist€ nosaka kriteriju apstradat derigus pazinojumus par nelikumigas naida runas
iznemSanu mazak neka 24 stundu laika. Loti lielu tieSsaistes platformu, jo 1pasi tadu, ko
galvenokart izmanto pornografiska satura izplatiSanai sabiedribai, nodro$inatajiem bitu
rupigi japilda visi $aja regula noteiktie pienakumi attieciba uz nelikumigu saturu, kas ir
kibervardarbiba, tostarp nelikumigs pornografisks saturs, jo Tpasi attieciba uz to, lai
nodroSinatu, ka cietusie var efektivi istenot savas tiesibas attieciba uz saturu, kas izpauzas
ka intima vai manipul&ta materiala izplatiSana bez piekriSanas, atri apstradajot
pazinojumus un bez nepamatotas kavésanas dzeSot $adu saturu. Ar cita veida nelikumigu
saturu saistito pazinojumu izskatiSanai var biit nepiecieSams ilgaks vai 1saks laiks, kas bis
atkarigs no konkrétajiem faktiem, apstakliem un nelikumiga satura veida. Minétie
nodro§inataji var ar uzsakt vai pastiprinat sadarbibu ar uzticamajiem signaliz€tajiem un

rikot apmacibas sesijas un apmainu ar uzticamo signalizétaju organizacijam.
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Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu nodroSinatajiem
vajadzetu bt ripigiem ar attieciba uz pasakumiem, ko tie veic, lai parbauditu un
vajadzibas gadijuma pielagotu savas algoritmiskas sist€mas, tostarp ieteikumu sist€mas.
Tam var€tu bt nepiecieSams mazinat personalizétu ieteikumu negativo ietekmi un labot
ieteikumos izmantotos kriterijus. Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodroS§inataju izmantotas reklamas sist€émas ar1 var biit sistémisko
risku katalizatori. Min&tajiem nodroSinatajiem biitu jaapsver arT noveérSanas pasakumi,
pieméram, reklamas ien€mumu giiSanas izbeigSana par noteiktu informaciju vai tadas citas
darbibas ka autoritativu informacijas avotu redzamibas uzlabosana vai reklamas sistemu
apjomigaka strukturala pielagosana. Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes
meklétajprogrammu nodroSinatajiem varétu biit japastiprina savi iek$gjie procesi vai
jebkuras to darbibas uzraudziba, jo 1pasi attieciba uz sistemisku risku atklaSanu, un biezak
vai merktiecigak javeic ar jaunam funkcijam saistiti riska novert&jumi. Jo 1pasi, ja riski tiek
daliti starp dazadam tieSsaistes platformam vai tieSsaistes mekl&tajprogrammam, tam biitu
jasadarbojas ar citiem pakalpojumu sniedzgjiem, tostarp ierosinot vai pievienojot esoSos
ricibas kodeksus vai citus pasregulacijas pasakumus. Tam butu ar1 jaapsver izpratnes
veicinasanas pasakumi, jo Tpasi gadijumos, kad riski ir saistiti ar dezinformacijas

kampanam.
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Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu nodroSinatajiem
butu janem vera nepilngadigo intereses, veicot tadus pasakumus ka to pakalpojumu un to
tieSsaistes saskarnes izstrades pielagosana, jo pasi tad, ja to pakalpojumi galvenokart ir
versti uz nepilngadigajiem vai tos galvenokart izmanto nepilngadigie. Tiem biitu
janodrosina, ka pakalpojumi tiek organizéti ta, lai nepilngadigie attieciga gadijuma varetu
viegli piekliit $aja regula paredzetajiem mehanismiem, tostarp pazinosanas, ricibas un
stidzibu mehanismiem. Tiem biitu arT javeic pasakumi, lai aizsargatu nepilngadigos no
satura, kas var kaitet vinu fiziskajai, garigajai vai tikumiskajai attistibai, un janodro$ina
riki, kas nodroS$ina ierobezotu piekluvi $adai informacijai. Izvéloties piemérotos
mazinasanas pasakumus, nodro§inataji attieciga gadijuma var nemt v&ra nozares
paraugpraksi, tostarp tadu, kas iedibinata ar sadarbibu paSreguléjuma joma, piemé&ram,

ricibas kodeksus, un tiem biitu janem véra Komisijas vadlinijas.
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(90) Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodrosinatajiem
butu janodrosina, ka to pieeja riska novert€Sanai un mazinasanai ir balstita uz labako
pieejamo informaciju un zinatniskajam atzinam un ka tie savus pienémumus teste, iesaistot
grupas, kuras visvairak ietekmé riski un veiktie pasakumi. Tade] tiem attiecigaja gadijuma
butu javeic risku novertejums un jaizstrada savi risku mazinasanas pasakumi, iesaistot
pakalpojuma san@méju parstavjus, pakalpojumu potenciali ietekm&to grupu parstavjus,
neatkarigos ekspertus un pilsoniskas sabiedribas organizacijas. Tiem biitu jacensas ieklaut
Sadas apspriedes savas metodikas, lai novertétu riskus un izstradatu riska mazinasanas
pasakumus, tostarp attieciga gadijuma organizgjot apsekojumus, fokusa grupas, apala galda
sanaksmes un citas apspriesanas un planosanas metodes. Novertgjot, vai pasakums ir

pamatots, samérigs un iedarbigs, ipasa uzmaniba biitu japievers tiesibam uz varda brivibu.
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Krizes laika loti lielu tieSsaistes platformu nodro$inatajiem varétu bt steidzami javeic dazi
1pasi pasakumi papildus pasakumiem, ko tie veiktu, nemot véra citus savus pienakumus
saskana ar So regulu. Minétaja sakara biitu jauzskata, ka krize iestajas, ja rodas arkart&ji
apstakli, kas var radit nopietnus draudus sabiedribas drosibai vai sabiedribas veselibai
Savieniba vai nozimiga tas dala. Sadas krizes varétu izraisit brunoti konflikti vai terora
akti, tostarp briestosi konflikti vai terora akti, dabas katastrofas, piem&ram, zemestrices un
viesulvétras, ka arT pandémijas un citi nopietni parrobezu apdraudéjumi sabiedribas
veselibai. Komisijai vajadzetu biit iesp&jai pec Eiropas Digitalo pakalpojumu padomes
(“padome”) ieteikuma pieprasit loti lielu tieSsaistes platformu nodrosinatajiem un loti lielu
tieSsaistes meklétajprogrammu nodrosinatajiem steidzami sakt reagesanu, kas paredzeta
krizes situacijam. Pasakumi, kurus min&tie nodroS§inataji var apzinat un kurus tie var
apsvert piemérot, var ietvert, pieméram, satura moderacijas procesu pielagoSanu un satura
moderacijai atvéleto resursu palielinasanu, noteikumu, attiecigo algoritmisko sist€mu un
reklamas sistemu pielagosanu, sadarbibas ar uzticamiem signaliz&tajiem pastiprinasanu,
izpratnes veicinaSanas pasakumu veikSanu un uzticamas informacijas veicinasanu, ka arf to
tieSsaistes saskarnu dizaina pielagoSanu. Biitu japaredz nepiecieSamas prasibas, lai
nodros$inatu, ka $adi pasakumi tiek veikti loti 1sa laikposma un ka mehanismu reagéSanai
krizes situacija izmanto tikai tad, ja un ciktal tas ir noteikti nepiecieSams, un visi saskana ar
So mehanismu veiktie pasakumi ir efektivi un samerigi, pienacigi nemot véra visu iesaistito
pusu tiesibas un legitimas intereses. Mehanisma izmanto$anai nebiitu jaskar citi §1s regulas
noteikumi, pieméram, noteikumi par riska noveért€jumiem un mazinasanas pasakumiem, un

to izpildes panaksSana, ka arT noteikumi par krizes protokoliem.
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Nemot véra nepiecieSamibu nodrosinat neatkarigu ekspertu veiktu parbaudi, loti lielu
tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodrosinatajiem, veicot
neatkarigu reviziju, vajadz€tu but atbildigiem par to, ka tie ievero $aja regula noteiktos
pienakumus, un attieciga gadijuma par visam papildu saistibam, ko tie uzne€musies,
ieverojot ricibas kodeksus un krizes protokolus. Lai nodroSinatu, ka revizijas tiek veiktas
rezultativi, lietderigi un savlaicigi, loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodros$inatajiem biitu janodrosina vajadziga sadarbiba ar
organizacijam, kas veic revizijas, un palidziba tam, tostarp sniedzot revidentam piekluvi
visiem attiecigajiem datiem un telpam, kas nepiecieSami, lai pienacigi veiktu reviziju,
tostarp attieciga gadijuma datiem, kas saistiti ar algoritmiskajam sist€mam, un atbildot uz
mutiskiem vai rakstiskiem jautajumiem. Revidentiem vajadz&tu biit arT iesp€jai izmantot
citus objektivas informacijas avotus, tostarp parbauditu p&tnieku veiktus petijumus. Loti
lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekl&tajprogrammu nodrosSinatajiem
nevajadz&tu apdraudet revizijas veikSanu. Revizijas biitu javeic saskana ar nozares
paraugpraksi un augsta I[imena profesionalo &tiku un objektivitati, péc vajadzibas pienacigi
nemot vera revizijas standartus un prakses kodeksus. Revidentiem biitu jagarant€ savu
pienakumu izpildes laika iegiitas informacijas, pieméram, komercnoslépumu,
konfidencialitate, droiba un integritate. Sadu garantiju nevajadzétu izmantot, lai apietu
Saja regula paredzetos revizijas pienakumus. Revidentiem vajadzetu biit specializétajam
zinasanam riska parvaldibas joma un tehniska kompetence algoritmu revizijas veikSanai.
Tiem vajadzetu biit neatkarigiem, lai tie varétu veikt savus uzdevumus pienaciga un
uzticama veida. Tiem biitu jaatbilst neatkaribas pamatprasibam attieciba uz aizliegtiem ar
reviziju nesaistitiem pakalpojumiem, uznémumu rotaciju un maksam, kas atkarigas no
revizijas rezultata. Ja pastav Saubas par revidentu neatkaribu un tehnisko kompetenci, tiem

vajadzetu atkapties vai atturéties no iesaistiSanas revizijas veikSana.
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Revizijas zinojums biitu japamato, lai sniegtu jégpilnu parskatu par veiktajam darbibam un
izdarTtajiem secinajumiem. Tam butu japalidz informét par pasakumiem, kurus loti lielu
tieSsaistes platformu un Joti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodros§inataji veikusi, lai
izpilditu savus $aja regula noteiktos pienakumus, un attieciga gadijuma taja biitu jaierosina
uzlabojumi. P&c revizijas zinojuma sanemsanas revizijas zinojums biitu janosiita
iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram, Komisijai un padomei.
Nodrosinatajiem bez liekas kaveéSanas uzreiz péc pabeigSanas biitu janosita ar1 zinojums
par riska novert€jumu un riska mazinasanas pasakumiem, ka arT loti lielas tieSsaistes
platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodrosinataja revizijas
IstenoSanas zinojums par to, ka ir ieveroti revizijas ieteikumi. Revizijas zinojumam biitu
jaietver revizijas atzinums, kura pamata ir no iegiitajiem revizijas pieradijumiem izdaritie
secinajumi. Pozitivs atzinums biitu jasniedz tad, ja visi pieradijumi liecina, ka loti lielas
tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodro§inatajs atbilst
visiem $aja regula noteiktajiem pienakumiem vai attiecigd gadijuma visam saistibam, kuras
ta ir uznémusies saskana ar ricibas kodeksu vai krizes protokolu, jo 1pasi, apzinot,
novertejot un mazinot savas sist€émas un pakalpojumu raditos sisteémiskos riskus. Pozitivam
atzinumam biitu japievieno komentari, ja revidents v€las ieklaut piezimes, kuram nav
butiskas ietekmes uz revizijas iznakumu. Negativs atzinums biitu jasniedz tad, ja revidents
uzskata, ka loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas
nodro§inatajs neievero §is regulas noteikumus vai uznemtas saistibas. Ja revizijas atzinuma
nebija iesp&jams izdarit secinajumu par konkrétiem elementiem, kas ietilpst revizijas
tvéruma, revizijas atzinuma biitu jaieklauj paskaidrojums tam, kap€c sads secinajums nav
izdarits. Attieciga gadijuma zinojuma biitu jaieklauj to konkréto elementu apraksts, kurus

nebija iesp&jams revidet, un paskaidrojums, kapec tos nevargja revidet.
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Ar pienakumiem, kas saistiti ar risku novertéSanu un mazinasanu, katra atseviska gadijuma
butu japanak tas, ka loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodro$inatajiem ir janoverte un vajadzibas gadijuma japielago savu
ieteikumu sistému struktiira, piem&ram, veicot pasakumus, lai novérstu vai mazinatu
neobjektivitati, kas izraisa neaizsargatu personu diskriminaciju, jo 1pasi, ja $ads
pielagojums ir saskana ar datu aizsardzibas tiesibu aktiem un ja informacija tiek
personaliz&ta, pamatojoties uz TpaSam personas datu kategorijam, kas minétas

Regulas (ES) 2016/679 9. panta. Turklat, papildinot tieSsaistes platformam piemerojamos
parredzamibas pienakumus attieciba uz to ieteikumu sistémam, loti lielu tieSsaistes
platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodrosinatajiem biitu konsekventi
janodrosina, ka to pakalpojumu sanémgjiem ir alternativas iesp€jas, kas nav balstitas uz
profiléSanu Regulas (ES) 2016/679 nozimé attieciba uz to ieteikumu sistému galvenajiem
parametriem. Sadai izvélei vajadzetu biit tiesi pieejamai no tie$saistes saskarnes, kura

sniegti ieteikumi.
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Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu izmantotas
reklamas sist€mas rada pasus riskus, un tam nepiecieSama turpmaka publiska un
normativa uzraudziba, nemot veéra to mérogu un sp&ju verst darbibas uz pakalpojuma
sanémgéjiem un sasniegt tos, pamatojoties uz to ricibu minétas platformas vai
mekl&tajprogrammas tieSsaistes saskarn€ un arpus tas. Loti lielam tieSsaistes platformam
vai loti lielam tieSsaistes meklétajprogrammam biitu janodrosina publiska piekluve to
tieSsaistes saskarnés ieklauto reklamu repozitorijiem, lai veicinatu reklamas izplatiSanas
tieSsaist€ radito jauno risku uzraudzibu un izpé€ti par tiem, piemeram, saistiba ar
nelikumigu reklamu vai manipulativiem pan€mieniem un dezinformaciju, kam ir reala vai
paredzama negativa ietekme uz sabiedribas veselibu, sabiedrisko drosibu, pilsonisko
diskursu, politisko lidzdalibu un lidztiesibu. Repozitorijiem biitu jaietver reklamu saturs,
tostarp produkta, pakalpojuma vai zimola nosaukums un reklamas priekSmets, un saistitie
dati par reklamdev@ju un, ja ta atSkiras, par fizisko personu vai citu subjektu, kas
samaksajis par reklamu, un par attiecigas reklamas piegadi, jo Ipasi tad, ja reklama ir
mérkorientéta. Saja informacija biitu jaieklauj gan informacija par mérkorientgjosiem
kritérijiem, gan piegades kritérijiem, jo Tpasi gadijumos, kad reklamas nonak lidz

neaizsargatam personam, piemeéram, nepilngadigajiem.
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Lai pienacigi uzraudzitu un izvertetu loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu atbilstibu $aja regula noteiktajiem pienakumiem, iedibinajuma vietas
digitalo pakalpojumu koordinators vai Komisija var pieprasit sniegt piekluvi konkrétiem
datiem vai zinojumus par tiem, tostarp datiem, kas saistiti ar algoritmiem. Sada prasiba var
ietvert, piemé&ram, loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
mekl&tajprogrammas sistému radito risku un iesp&jama kaitjuma noverteésanai
nepiecieSamos datus, satura moderacijas algoritmisko sist€ému, ieteikumu sist€mu vai
reklamas sist€mu precizitates, darbibas un testéSanas datus, tostarp attieciga gadijuma
apmacibas datus un algoritmus, vai datus par §1s regulas saturam atbilstigu satura
moderacijas vai siidzibu izskati$anas iek§&ju sistému procediiram un iznakumu. Sadiem
pieprasijumiem attieciba uz piekluvi datiem nebiitu jaietver pieprasijumus sagatavot
konkretu informaciju par atseviSkiem pakalpojuma sanémejiem ar mérki noteikt, vai $adi
san@meji ievero citus piemerojamos Savienibas vai valsts tiesibu aktus. Petnieku veiktas
izp€tes par tieSsaistes sistémisko risku attisttbu un nozimiguma pakapi ir 1pasi svarigas, lai
mazinatu informacijas asimetriju un izveidotu noturigu risku mazinaSanas sistému, ka ari
inform&tu tieSsaistes platformu nodroSinatajus, tieSsaistes mekleétajprogrammu
nodrosinatajus, digitalo pakalpojumu koordinatorus, citas kompetentas iestades, Komisiju

un sabiedribu.
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Tapéc ar So regulu tiek izveidots satvars, ar kuru loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu
tieSsaistes mekletajprogrammu datiem nodrosina piekluvi parbauditiem p&tniekiem, kuri ir
saistiti ar pétniecibas organizaciju Direktivas (ES) 2019/790 2. panta nozimg, kas $1s
regulas vajadzibam var ietvert pilsoniskas sabiedribas organizacijas, kuras veic zinatniskus
pétijumus ar galveno mérki pildit savu sabiedribas intereSu uzdevumu. Visiem
pieprasijumiem attieciba uz piekluvi datiem saskana ar minéto sist€ému vajadzetu biit
sameérigiem un atbilstigi aizsargat loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
mekl&tajprogrammas un visu citu iesaistito personu, tostarp pakalpojuma sanéméju,
tiesibas un legitimas intereses, tostarp personas datu aizsardzibu, komercnoslépumus un
citu konfidencialu informaciju. Tomer, lai nodrosinatu, ka tiek sasniegts §1s regulas mérkis,
nodros$inataju komercialo intereSu ievéroSanai nevajadz&tu novest pie ta, ka péc
pieprasijuma saskana ar So regulu tiek atteikts nodroSinat piekluvi datiem, kas vajadzigi
konkrétajam pétniecibas mérkim. Saja sakara, neskarot Eiropas Parlamenta un Padomes
Direktivu (ES) 2016/943!, nodrosinatajiem biitu janodrosina pétniekiem pienaciga
piekluve, tostarp vajadzibas gadijuma izmantojot tehnisko aizsardzibu, piem&ram, datu
glabatavas. Datu piekluves pieprasijumi varétu ietvert, piemeram, pakalpojuma sanémgju
viedoklu skaitu vai attieciga gadijuma cita veida piekluvi saturam, pirms loti lielu

tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes mekl&tajprogrammu nodrosinataji to iznem.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2016/943 (2016. gada 8. jiinijs) par zinatibas
un darfjumdarbibas neizpauzamas informacijas (komercnoslépumu) aizsardzibu pret
nelikumigu iegiiSanu, izmantoSanu un izpausanu (OV L 157, 15.6.2016., 1. Ipp.).
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Turklat publiski pieejamu datu gadijuma loti lielu tieSsaistes platformu nodrosSinatajiem
nevajadzetu petniekiem, kuri atbilst piemerotam kritériju apakSkopumam, liegt izmantot
Sos datus pétniecibas nolukiem, kas palidz atklat, apzinat un izprast sist€émiskus riskus.
Tiem biitu janodroSina piekluve $sadiem pé&tniekiem, tostarp, ja tas ir tehniski iesp&jams,
reallaika publiski pieejamiem datiem, pieme&ram, par apkopotu mijiedarbibu ar saturu no
publiskam lapam, publiskam grupam vai publiski pieejamiem datiem, tostarp par iespaida
un izmanto$anas datiem, piemé&ram, atbilzu, koplietojumu, pakalpojuma sanéméju
komentaru skaitu. Loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodroSinataji biitu jamudina sadarboties ar p&tniekiem un nodrosinat
plasaku piekluvi datiem, lai uzraudzitu sabiedriska rakstura bazas, izmantojot brivpratigus
centienus, tostarp saistibas un procediiras, par kuram panakta vienoSanas saskana ar ricibas
kodeksiem vai krizes protokoliem. Mingtajiem nodroS§inatajiem un pé€tniekiem biitu
japievers Tpasa uzmaniba personas datu aizsardzibai un janodroSina, ka jebkada personas
datu apstrade atbilst Regulai (ES) 2016/679. Nodrosinatajiem personas dati butu
jaanonimize vai japseidonimizg, iznemot gadijumus, kad tas padaritu neiesp&jamu

pétniecibas mérki.
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(99) Nemot vera izversto sisteému darbibas sarezgitibu un sabiedribai raditos sist€émiskos riskus,
loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodros§inatajiem
bitu jaizveido atbilstibas uzraudzibas funkcija, kam vajadzetu biit neatkarigai no
nodroSinataju darbibas funkcijam. Atbilstibas uzraudzibas funkcijas vaditajam biitu tiesi
jaatskaitas min€to nodrosSinataju vadibai, tostarp attieciba uz bazam par neatbilstibu Sai
regulai. Atbilstibas uzraudzibas amatpersonam, kas pieder pie atbilstibas uzraudzibas
funkcijas, vajadz€tu bt nepiecieSamajai kvalifikacijai, zinasanam, pieredzei un spé&jam, lai
istenotu pasakumus un parraudzitu, ka loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodrosinataju organizacijas ietvaros tiek panakta atbilstiba Sai regulai.
Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekl&tajprogrammu nodroSinatajiem
bitu janodroSina, ka atbilstibas uzraudzibas funkcija tiek pienacigi un laikus iesaistita visos
ar o regulu saistitajos jautajumos, tostarp risku novértéSanas un mazinasanas strat€gija un
konkrétos pasakumos, ka arT attieciga gadijuma janoverte, vai minétie nodrosinataji pilda

saistibas saskana ar to parakstitajiem ricibas kodeksiem vai krizes protokoliem.

(100)  Nemot véra ar to darbibam un $aja regula noteiktajiem papildu pienakumiem saistitos
papildu riskus, 1pasi loti lielam tieSsaistes platformam un loti lielam tieSsaistes
mekletajprogrammam biitu japieméro papildu parredzamibas prasibas, jo Ipasi visaptverosi
zinot par veikto risku noverté€sanu un pienemtajiem peécpasakumiem, ka paredzets Saja

regula.
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(101)

Komisijas riciba vajadz&tu biit visiem nepiecieSamajiem resursiem attieciba uz personalu,
specializ€tajam zinaSanam un finansialiem lidzekliem, lai ta varétu veikt Saja regula
paredzétos uzdevumus. Lai nodro$inatu resursus, kas nepiecieSami pienacigai uzraudzibai
Savienibas ITment saskana ar So regulu, un nemot véra to, ka dalibvalstim vajadzetu biit
tiesigam piemérot uzraudzibas maksu nodro$inatajiem, kas veic uznémeéjdarbibu to
teritorija, attieciba uz uzraudzibas un izpildes panaksanas uzdevumiem, ko veic to iestades,
Komisijai no loti lielam tieSsaistes platformam un loti lielam tieSsaistes
mekl&tajprogrammam biitu jaiekasé uzraudzibas maksa, kuras apmers buitu janosaka katru
gadu. Iekasetas gada uzraudzibas maksas kop€ja summa biitu janosaka, pamatojoties uz to
izmaksu kop€jo summu, kas Komisijai radusas, pildot uzraudzibas uzdevumus saskana ar
S0 regulu, ka pamatoti aplésts ieprieks. Sada summa biitu jaieklauj izmaksas, kas saistitas
ar 1paSo pilnvaru un loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodroSinataju uzraudzibas, izmekl&Sanas, izpildes panaksanas un
parraudziba uzdevumu TstenosSanu, tostarp izmaksas, kas saistitas ar loti lielu tieSsaistes
platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu izraudziSanos vai $aja regula

paredz€to datubazu izveidi, uzturéSanu un darbibu.
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Taja biitu jaietver art izmaksas, kas saistitas ar tadas pamatinformacijas un institucionalas
infrastruktiras izveidi, uzturéSanu un darbibu, kura paredzéta sadarbibai starp digitalo
pakalpojumu koordinatoriem, padomi un Komisiju, nemot véra faktu, ka loti lielam
tieSsaistes platformam un loti lielam tieSsaistes mekletajprogrammam to lieluma un plasas
auditorijas dé] ir biitiska ietekme uz resursiem, kas vajadzigi $adas infrastrukturas
uzturéSanai. Kopgjo izmaksu aplésé biitu janem vera uzraudzibas izmaksas, kas radusas
ieprieks€ja gada, tostarp attieciga gadijuma tas izmaksas, kas parsniedz individualo gada
uzraudzibas maksu, kura iekasgta iepriek$eja gada. Argjos pieskirtos ienémumus, kas
ieglti no gada uzraudzibas maksas, varétu izmantot, lai finansétu papildu cilvékresursus,
pieméram, Iigumdarbiniekus un norikotos valstu ekspertus, un citus izdevumus, kas saistiti
ar $aja regula Komisijai uzticéto uzdevumu izpildi. Gada uzraudzibas maksai, ko iekase no
loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodroSinatajiem,
vajadzetu bt samerigai ar pakalpojuma apjomu, par ko liecina to pakalpojuma aktivo
san@mgju skaits Savieniba. Turklat individualajai gada uzraudzibas maksai nevajadz&tu
parsniegt kop€jo maksimalo apjomu katram loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas
tieSsaistes mekl€tajprogrammas nodroSinatajam, nemot véra izraudzita pakalpojuma vai

pakalpojumu sniedzgja ekonomiskas spgjas.
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(102)  Lai veicinatu tadu Saja regula noteikto pienakumu rezultativu un konsekventu
piem&roSanu, kuru istenosanai var biit nepiecieSami tehnologiski lidzekli, ir svarigi veicinat
konkrétas tehniskas procediiras ietveroSu brivpratigu standartu izstradi, ja nozare var
palidzet izstradat standartizetus Iidzeklus starpniecibas pakalpojumu sniedz€ju atbalstam
noliika nodrosinat atbilstibu Sai regulai, pieméram, par atlauju iesniegt pazinojumus,
tostarp, izmantojot lietojumprogrammu saskarnes, vai standartus noteikumiem vai
revizijam vai reklamas repozitoriju sadarbsp€jai. Turklat Sadus standartus varétu izstradat
tieSsaistes reklamai, ieteikumu sistémam, piekliistamibai un nepilngadigo aizsardzibai
tieSsaisté. Starpniecibas pakalpojumu sniedzgji var brivi pienemt standartus, tacu to
pienemsSana nenozimé atbilstibu Sai regulai. Taja pasa laika, nodro$inot paraugpraksi, $adi
standarti var€tu biit pasi noderigi relativi maziem starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem.
Standartos p&c nepiecieSamibas varétu noskirt dazadus nelikumiga satura vai starpniecibas

pakalpojumu veidus.
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(103)

Lai palidz&tu piemérot So regulu, Komisijai un padomei biitu jarosina brivpratigu ricibas
kodeksu izstrade, ka arTt min€to kodeksu noteikumu istenosana. Komisijai un padomei biitu
jacensas panakt, lai ricibas kodeksi skaidri defin€tu sasniedzamo sabiedribas intereSu
meérku biitibu, lai tajos biitu ieklauti mehanismi min&to mérku sasniegSanas neatkarigai
novértesanai un lai biitu skaidri noteikta attiecigo iestazu loma. Ipasa uzmaniba biitu
japievers tam, lai izvairitos no negativas ietekmes uz drosibu, privatuma un personas datu
aizsardzibai, ka ar7 aizliegumam noteikt vispargjas parraudzibas pienakumus. Lai gan
ricibas kodeksu 1stenoSanai vajadzetu biit izméramai un paklautai publiskai parraudzibai, ta
nedrikstétu mazinat $adu kodeksu brivpratigo raksturu un ieinteres€to personu brivibu
izlemt par tajos noteikto pienakumu pildisanu. Noteiktos apstaklos loti lielam tieSsaistes
platformam ir svarigi iesaistities Tpasu ricibas kodeksu izstrade un ievérot tos. Siregula
nekada veida neliedz citiem pakalpojumu sniedz&jiem ieverot min€tos pienacigas ripibas
standartus, pienemt paraugpraksi un giit labumu no Komisijas un padomes sniegtajam

vadlinijam, uznemoties pildit §ados ricibas kodeksos noteiktos pienakumus.
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(104)

Saja regula ir lietderigi noteikt konkrétas jomas, kas janem véra attieciba uz minétajiem
ricibas kodeksiem. Jo 1pasi biitu jaizpéta risku mazinasanas pasakumi attieciba uz
noteiktiem nelikumiga satura veidiem, noslédzot pasreguléjuma un kopregul&juma
ligumus. V&l viena apsverama joma ir tadu sistemisko risku ka dezinformacijas vai
manipulativu un launpratigu darbibu vai jebkadas nepilngadigo nelabvéligas ietekméSanas
iesp&jami negativa ietekme uz sabiedribu un demokratiju. Ta ietver koordinétas darbibas,
kuras ir verstas uz informacijas izveérsanu, tostarp dezinformaciju, pieméram, botu vai
viltus kontu izmantoSanu tadas tisi neprecizas vai maldinosas informacijas radiSanai,
dazkart ar merki gt ekonomisku labumu, kas ir Tpasi kaitiga neaizsargatiem pakalpojuma
sanémgjiem, pieméram, nepilngadigajiem. Sadas jomas loti lielas tie$saistes platformas vai
loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas veiktu attieciga ricibas kodeksa ievéroSanu un
atbilstibu tam var uzskatit par piemérotu risku mazinasanas pasakumu. Ja tieSsaistes
platformas vai tieSsaistes mekletajprogrammas nodros§inatajs bez pienaciga pamatojuma
noraida Komisijas uzaicinajumu piedalities $ada ricibas kodeksa piemerosana, to attieciga
gadijuma varetu nemt véra, kad nosaka, vai tieSsaistes platforma vai tieSsaistes
mekletajprogramma ir parkapusi $aja regula noteiktos pienakumus. Dalibai konkréta
ricibas kodeksa vai ta 1stenosanai vien pasai par sevi nevajadz&tu noziméet atbilstibu Sai

regulai.
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(105) Ricibas kodeksiem biitu jaatvieglo loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes
mekletajprogrammu piekliistamiba saskana ar Savienibas un valstu tiesibu aktiem, lai
atvieglotu to paredzamo izmantoSanu personam ar invaliditati. Jo Tpasi ricibas kodeksi
varétu nodrosinat, ka informacija tiek sniegta uztverama, izmantojama, saprotama un
stabila veida un ka saskana ar So regulu paredzetas formas un pasakumi tiek dariti pieejami

viegli atrodama un personam ar invaliditati piekltistama veida.

(106)  Sis regulas noteikumi par ricibas kodeksiem varétu kalpot par pamatu Savienibas limeni
jau pastavosiem pasregul€juma centieniem, tostarp Produktu droSuma solfjumam,
Saprasanas memorandam par viltotu precu tirdzniecibu interneta, Ricibas kodeksam cimai
pret nelikumigu naida runu tieSsaist€ un Prakses kodeksam dezinformacijas joma. Jo 1pasi
attieciba uz pedgjo, nemot véra Komisijas vadlinijas, Prakses kodekss dezinformacijas

joma tika stiprinats, ka pazinots Eiropas Demokratijas ricibas plana.
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(107)

TieSsaistes reklamas nodro§inasana parasti ir iesaistitas vairakas personas, tostarp
starpniecibas pakalpojumi, kuri savieno reklamas publicétajus ar reklamétajiem. Ricibas
kodeksiem biitu jaatbalsta un japapildina $aja regula noteiktie tieSsaistes platformu, loti
lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu nodro$inataju
parredzamibas pienakumi attieciba uz reklamu, lai nodro$inatu elastigus un iedarbigus
mehanismus min&to pienakumu ieveroSanas veicinasanai un uzlabosanai, jo Tpasi attiecigas
informacijas nosiitiSanas kartibas zina. Tam biitu jaietver informacijas par reklamdevéju,
kas maksa par reklamu, nosiitiSanas atviegloSana, ja minéta persona nav ta pati fiziska vai
juridiska persona, kuras varda reklama paradas tieSsaistes platformas tieSsaistes saskarng.
Ricibas kodeksos butu jaieklauj arT pasakumi, lai nodro$inatu, ka visa veértibas k&de tiek
pienacigi izplatita jégpilna informacija par datu monetizaciju. lesaistot plasu ieintereséto
personu loku, butu janodrosina, ka $adi ricibas kodeksi tiek plasi atbalstiti, ir tehniski
pamatoti, iedarbigi un piedava visaugstako lietosanas €rtibas [imeni ar mérki nodrosSinat
parredzamibas pienakumu mérku sasniegSanu. Lai nodro$inatu ricibas kodeksu efektivitati,
Komisijai ricibas kodeksu izstradé biitu jaieklauj izvertesanas mehanismi. Attieciga
gadijuma Komisija var aicinat Pamattiesibu agenttiru vai Eiropas Datu aizsardzibas

uzraudzitaju paust savus viedoklus par attiecigo ricibas kodeksu.
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(108)

Papildus loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu
mehanismam reageésanai krizes situacija, Komisija var uzsakt veidot brivpratigu krizes
protokolu, lai koordin&tu atru un kolektivu parrobezu méroga reagésanu tieSsaistes vide. Ta
tas var biit, pieméram, gadijumos, kad tieSsaistes platformas tiek izmantotas nepareizi, lai
atri izplatitu nelikumigu saturu vai dezinformaciju, vai ja rodas nepiecieSamiba atri izplatit
uzticamu informaciju Nemot véra loti lielu tieSsaistes platformu svarigo nozimi
informacijas izplatiSana miisu sabiedriba un parrobezu méroga, sadu platformu
nodro$inataji bitu jarosina izstradat un piemérot Ipasus krizes protokolus. Sadi krizes
protokoli biitu jaaktivize tikai uz ierobezotu laiku, un biitu jaisteno tikai attiecigo arkartas
apstaklu noverSanai absoliiti nepiecieSamie pienemtie pasakumi. Mingtajiem pasakumiem
bitu jaatbilst Sai regulai, un to dél nevajadzetu rasties vispargjam pienakumam
iesaistitajiem loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu
nodros$inatajiem parraudzit informaciju, ko tie parsita vai uzglaba, vai aktivi meklet uz

nelikumigu saturu noradosus faktus vai apstaklus.
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(109)  Lai nodroS$inatu $aja regula izklastito pienakumu pienacigu parraudzibu un izpildes
panaksanu, dalibvalstim bitu jaiecel vismaz viena iestade, kuras uzdevums ir uzraudzit $is
regulas piem@roSanu un panakt tas izpildi, neliedzot iecelt jau pastavosu iestadi un saglabat
tas juridisko formu, kas noteikta saskana ar valsts tiesibu aktiem. Tacu dalibvalstim
vajadzetu spét uzticet Ipasus uzraudzibas un izpildes panaksanas uzdevumus un
kompetences saistiba ar §1s regulas piemé&roSanu vairak neka vienai kompetentajai iestadei,
pieméram, attieciba uz tadiem pasiem sektoriem, kuros par kompetentam var noteikt art
jau esosas iestades, ka elektroniskos sakarus regul€josam iestadéem, medijus regul&josam
iestadém vai paterétaju tiesibu aizsardzibas iestadeém, atspogulojot to vietgjo uzbiives,
organizatorisko un administrativo struktiiru. Pildot savus uzdevumus, visam
kompetentajam iestadém butu japalidz sasniegt §is regulas mérkus, proti, nodrosinat
pienacigu ieks$gja tirgus darbibu starpniecibas pakalpojumu joma, kur tiek efektivi
uzraudziti un Tstenoti saskanoti noteikumi par drosu, paredzamu un uzticamu tieSsaistes
vidi, kas veicina inovaciju, un jo 1pasi dazadam starpniecibas pakalpojumu sniedz&ju
kategorijam piem&rojamie pienacigas rupibas pienakumi, lai nodro$inatu, ka tiek efektivi
aizsargatas Harta nostiprinatas pamattiesibas, tostarp patérétaju tiesibu aizsardzibas
princips. ST regula neuzliek dalibvalstim pienakumu uzdot kompetentajam iestadém lemt

par konkretu satura elementu likumibu.
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(110)  Nemot vera apliikoto pakalpojumu parrobezu raksturu un §is regulas ieviesto horizontalo
pienakumu loku, viena iestade, kuru noriko uzraudzit regulas piemerosanu un attieciga
gadijuma nodrosinat tas izpildi, biitu jaidentifice ka digitalo pakalpojumu koordinators
katra dalibvalsti. Ja vairak neka viena kompetenta iestade tiek norikota uzraudzit Sis
regulas piem&rosanu un panakt tas izpildi, attiecigaja dalibvalsti par digitalo pakalpojumu
koordinatoru biitu jaiece] tikai viena iestade. Digitalo pakalpojumu koordinatoram butu
japilda centrala kontaktpunkta funkcijas visos ar §1s regulas piem&roSanu saistitajos
jautajumos attieciba uz Komisiju, padomi, citu dalibvalstu digitalo pakalpojumu
koordinatoriem, ka arT citam attiecigas dalibvalsts kompetentajam iestadeém. Konkréti, ja
Saja regula noteiktie uzdevumi tiek uzticeti vairakam attiecigas dalibvalsts kompetentajam
iestadém, digitalo pakalpojumu koordinatoram biitu javeic koordinacija un jasadarbojas ar
minétajam iestadeém saskana ar valsts tiesibu aktiem, kuros noteikti to attiecigie uzdevumi,
un neskarot citu kompetento iestazu veiktu neatkarigu noveértésanu. Nesaistot to ar nekadu
hierarhisku parsvaru par citam kompetentajam iestadém to uzdevumu veiksana, digitalo
pakalpojumu koordinatoram biitu janodroSina visu attiecigo kompetento iestazu efektiva
iesaiste un saistiba ar sadarbibu uzraudzibas un izpildes panakSanas joma Savienibas
Itment savlaicigi japazino to novert&jums. Turklat papildus Saja regula paredzetajiem
konkr&tajiem mehanismiem attieciba uz sadarbibu Savienibas ltmeni dalibvalstim biitu art
janodroSina sadarbiba starp digitalo pakalpojumu koordinatoru un citam valsts [imeni
ieceltajam kompetentajam iestadém, attieciga gadijuma ar piemeérotiem instrumentiem,
piem&ram, resursu apvienosanu, kopigam darba grupam, kopigu izmekléSanu un

savstarp&jas palidzibas mehanismiem.
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(111)

Digitalo pakalpojumu koordinatoram, ka arT citam saskana ar $o regulu ieceltajam
kompetentajam iestadeém ir biitiska nozime $aja regula noteikto tiesibu un pienakumu
iedarbiguma nodro$inasana un tas mérku sasniegSana. Lidz ar to ir janodroS$ina, ka $Tm
iestadém ir nepiecieSamie lidzekli, tostarp finansu resursi un cilvekresursi, lai uzraudzitu
visus starpniecibas pakalpojumu sniedzg&jus, kas ir to kompetencg, visu Savienibas pilsonu
interes€s. Nemot véra starpniecibas pakalpojumu sniedzgju dazadibu un to, ka tie savu
pakalpojumu sniegS8ana izmanto progresivas tehnologijas, ir batiski ari, lai digitalo
pakalpojumu koordinatoram un attiecigajam kompetentajam iestadém savu uzdevumu
veikSanai biitu nepiecieSama skaita nodrosinati darbinieki un eksperti ar specializétam
prasmém un progresiviem tehniskiem lidzekliem un lai tie autonomi parvalditu finansu
resursus. Turklat resursu [imeni biitu janem véra to kompetencé esoSo starpniecibas
pakalpojumu sniedz&ju lielums, sarezgitiba un iesp&jama ietekme uz sabiedribu, ka ari to
pakalpojumu tvérums Savieniba. ST regula neskar dalibvalstu iesp&ju izveidot finanséanas
mehanismus, kuru pamata ir uzraudzibas maksa, ko iekas@ no starpniecibas pakalpojumu
sniedz€jiem saskana ar valsts tiesibu aktiem, ievérojot Savienibas tiesibu aktus, ciktal to
iekas€ no starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem, kuru galvena iedibinajuma vieta ir
attiecigaja dalibvalsti, ta ir stingri ierobezota lidz apjomam, kas ir nepieciesams un
samerigs, lai segtu izmaksas par to uzdevumu izpildi, kuri kompetentajam iestadém
uzticeti saskana ar So regulu, iznemot Komisijai uztic€tos uzdevumus, un tiek nodroSinata

pienaciga parredzamiba attieciba uz §adas uzraudzibas maksas iekas€Sanu un izmantoSanu.
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(112)

Saskana ar So regulu izraudzitajam kompetentajam iestadém biitu ar1 jadarbojas pilnigi
neatkarigi no privatajam un publiskajam iestadém bez nepiecieSamibas un pienakuma lagt
vai sanemt noradijumus, tostarp no valdibas, neskarot konkrétus pienakumus sadarboties ar
citam kompetentajam iestadém, digitalo pakalpojumu koordinatoriem, padomi un
Komisiju. No otras puses, minéto iestazu neatkaribai nevajadz&tu nozimet, ka, ievérojot
valsts konstitiiciju un neapdraudot $1s regulas mérku sasniegSanu, uz tam nevar attiecinat
samérigus parskatatbildibas mehanismus attieciba uz digitalo pakalpojumu koordinatoru
vispargjam darbibam, piemeram, to finanSu izdevumiem vai zinoSanu valstu parlamentiem.
Neatkaribas prasibai nebiitu arT jaliedz veikt izskatiSanu tiesa vai iespgja attieciga gadijuma
apspriesties vai regulari apmainities viedokliem ar citam valsts iestadém, tostarp
tiesibaizsardzibas iestadeém, krizes parvaldibas iestadem vai attieciga gadijuma paterétaju
tiesibu aizsardzibas iestadém, lai savstarp&ji inform&tu par notieko$am izmekléSanam,

neietekmgéjot to attiecigo pilnvaru Istenosanu.
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(113)  Dalibvalstis var iecelt pastavosu valsts iestadi pildit digitalo pakalpojumu koordinatora
funkcijas vai noteikt tai konkr&tus uzdevumus uzraudzit §is regulas piem&roSanu un panakt
tas izpildi, ar noteikumu, ka $ada norikota iestade atbilst $aja regula noteiktajam prasibam,
pieméram, attieciba uz tas neatkaribu. Turklat dalibvalstim principa nav aizliegts apvienot
pastavosas iestades funkcijas saskana ar Savienibas tiesibu aktiem. Mingtajam nolukam
paredzétie pasakumi cita starpa var ietvert pastavosas iestades kolegialas struktiiras
priek$seédetaja vai valdes locekla atlaiSanas pirms vina pilnvaru termina beigam
nepielauSanu, ja atlaiSanas pamata ir tikai fakts, ka ir notikusi institucionala reforma, kas
ietver dazadu funkciju apvienosanu viena iestadé gadijumos, kad nepastav noteikumi, kas

garanté, ka §ada atlaiSana neapdraud min&to loceklu neatkaribu un objektivitati.
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(115)

Dalibvalstim biitu janodroSina digitalo pakalpojumu koordinatoram un ikvienai citai
saskana ar So regulu ieceltajai kompetentajai iestadei pienacigas pilnvaras un lidzekli, lai
tie varétu nodroSinat rezultativu izmekl€Sanu un izpildi, saskana ar tiem noteiktajiem
uzdevumiem. Tas ietver kompetento iestazu pilnvaras nopietna kait€juma riska gadijuma
pienemt pagaidu pasakumus saskana ar valsts tiesibu aktiem. Sadiem pagaidu pasakumiem,
kas var ietvert rikojumus izbeigt vai noverst attiecigo iesp&jamo parkapumu, vajadz&tu biit
vienigi tadiem, kas ir vajadzigi, lai nodroSinatu, ka — kamér nav pienemts galigais

lémums — tiek noversts nopietns kait€jums. Digitalo pakalpojumu koordinatoriem jo pasi
vajadzetu bt iesp&jai meklet un iegiit sava teritorija esosu informaciju, tostarp kopigas
izmekl&Sanas konteksta, pienacigi nemot véra to, ka attieciga gadijuma parraudzibas un
izpildes panakSanas pasakumi, kas versti uz pakalpojumu sniedz&ju, kur§ atrodas citas
dalibvalsts jurisdikcija vai Komisijas jurisdikcija, japienem $is citas dalibvalsts digitalo
pakalpojumu koordinatoram saskana ar parrobezu sadarbibas procediiram vai attieciga

gadijuma Komisijai.

Dalibvalstim saskana ar Savienibas tiesibu aktiem un jo 1pasi So regulu un Hartu savos
valsts tiesibu aktos biitu janosaka savu digitalo pakalpojumu koordinatoru un attiecigaja
gadijuma citu kompetento iestazu izmekl&Sanas un izpildes panaksanas pilnvaru detalizeti

nosacijumi un robezas atbilstosi Sai regulai.
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Istenojot minétas pilnvaras, kompetentajam iestadém biitu jaievéro procediiram un
jautajumiem piemérojamie valstu noteikumi, piemé&ram, attieciba uz nepiecieSamibu
sanemt iepriek$&ju tiesas atlauju iekl@iSanai noteiktas telpas un advokata un klienta sazinas
konfidencialitati. Min&tajiem noteikumiem jo 1pasi buitu janodroSina pamattiesibas uz
efektivu tiesibu aizsardzibu un taisnigu tiesu, tostarp tiesibas uz aizstavibu, un tiesibas uz
privato dzivi. Saja sakara garantijas, kas noteiktas saistiba ar Komisijas procediiram
saskana ar So regulu, varétu kalpot par atbilstigu atskaites punktu. Pirms ikviena galiga
lémuma pienemsanas biitu jagarante iepriek$¢ja, taisniga un objektiva procediira, tostarp
attiecigo personu tiesibas tikt uzklausitam un pieklit lietas materialiem, vienlaikus
ieverojot konfidencialitati un dienesta noslépuma un komercnoslépuma prasibas, ka ari
pienakumu pienacigi pamatot Ilemumus. Tacu tam nevajadz€tu atturét pienacigi pamatotos
steidzamos gadijumos istenot pasakumus saskana ar atbilstigiem nosacijumiem un
procediiram. ArT pilnvaru izmantosanai vajadz&tu biit cita starpa samé&rigai ar parkapuma
vai iesp&jama parkapuma raksturu un vispargjo faktisko vai potencialo kaitgjumu.
Kompetentajam iestadeém biitu janem veéra visi attiecigie fakti un apstakli, tostarp citu

dalibvalstu kompetento iestazu apkopota informacija.
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Dalibvalstim biitu janodroSina, ka sankcijas par $aja regula noteikto pienakumu
parkapumiem tiek piemérotas iedarbiga, same&riga un atturosa veida, nemot vera
parkapuma butibu, smagumu, atkartoSanos un ilgumu, atbilstosi sabiedribas interesém,
veikto darbibu apjomam un veidam, ka arT parkapé&ja saimnieciskajam stavoklim. Jo 1pasi,
piemérojot sodu, janem vera, vai attiecigais starpniecibas pakalpojumu sniedzgjs
sistematiski un atkartoti neievéro no §1s regulas izrietoSos pienakumus, ka arT attiecigaja
gadijuma ir janem véra ietekméto pakalpojuma sanémeéju skaits, tas, vai parkapums ir bijis
t1Ss vai aiz nolaidibas un vai pakalpojumu sniedzgjs 1steno darbibu vairakas dalibvalstis. Ja
Saja regula ir paredzeta naudas sodu vai periodiska soda maksajuma maksimala summa, $1
maksimala summa biitu japieméro par katru $is regulas parkapumu un neskarot naudas
sodu vai periodisku soda maksajumu modulaciju attieciba uz konkrétiem parkapumiem.
Dalibvalstim biitu janodroSina, ka naudas sodu vai periodisku soda maksajumu
piem&roSana par parkapumiem katra atseviska gadijuma ir iedarbiga, sam&riga un atturosa,
paredzot valsts noteikumus un procediiras saskana ar So regulu, nemot véra visus kriterijus
attieciba uz vispargjiem nosacijumiem naudas sodu vai periodisku soda maksajumu

piemérosanai.
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(118)  Lai nodros$inatu $aja regula noteikto pienakumu efektivu izpildi, fiziskam personam vai
parstavju organizacijam vajadz€tu biit iesp&jai iesniegt digitalo pakalpojumu
koordinatoram visas siidzibas, kas saistitas ar atbilstitbu minétajiem pienakumiem, tas
dalibvalsts teritorija, kura ir sanemts pakalpojums, neskarot Saja regula izklastitos
kompetencu pieskirSanas noteikumus un piemerojamos noteikumus par stidzibu izskatiSanu
saskana ar valsts principiem attieciba uz labu parvaldibu. Siidzibas varétu dot patiesu
parskatu par bazam, kas saistitas ar konkréta starpniecibas pakalpojumu sniedzg&ja
atbilstibu, un tas var€tu ari sniegt informaciju digitalo pakalpojumu koordinatoram par
visiem citiem transversalajiem jautajumiem. Ja jautajuma risinasanas noluka ir
nepiecieSama parrobezu sadarbiba, digitalo pakalpojumu koordinatoram biitu jaiesaista
citas valsts kompetentas iestades un citu dalibvalstu digitalo pakalpojumu koordinatori, jo
1pasi tas dalibvalsts digitalo pakalpojumu koordinators, kura starpniecibas pakalpojumu

sniedzgjs ir iedibinats.
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(120)

Dalibvalstim biitu janodroSina, ka digitalo pakalpojumu koordinatori var istenot
pasakumus, lai produktivi un samerigi risinatu noteiktus Tpasi smagus un pastavigus $1s
regulas parkapumus. It Tpasi situacijas, kad min&tie pasakumi var ietekmét tresSo personu
tiesibas un intereses, kas var pastavéet, jo Ipasi gadijumos, kad tiek ierobezota piekluve
tieSsaistes saskarném, ir lietderigi noteikt, ka Sadiem pasakumiem japieméero papildu
aizsardzibas pasakumi. Jo 1pasi potenciali skartajam treSam personam vajadz&tu sniegt
iespeju tikt uzklausitam, un $adi rikojumi biitu jaizdod tikai tad, ja pamatoti nav iesp&jams
istenot pilnvaras §adu pasakumu veikSanai saskana ar citiem Savienibas vai valstu tiesibu
aktiem, pieméram, aizsargat paterétaju kolektivas intereses, nodrosinat bernu pornografiju
saturoSu vai izplatosu timekla lapu atru likvidéSanu vai liegt piekluvi pakalpojumiem,

kurus izmanto tresa persona intelektuala ipasuma tiesibu parkapsanas noliikos.

Sadam rikojumam ierobeZot piekluvi nebiitu japarsniedz mérka sasniegianai nepiecieSamie
pasakumi. Tadg] rikojumam vajadzetu bt Tslaicigam un principa adresétam starpniecibas
pakalpojumu sniedz&jam, piem&ram, attiecigajam mitinasanas pakalpojumu sniedzgjam,
interneta pakalpojumu sniedz&jam vai doménu registram vai registratoram, kuram ir
pamatotas iesp&jas sasniegt min€to mérki, nepamatoti neierobezojot piekluvi likumigai

informacijai.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 108

LV



(121)

(122)

Neskarot $aja regula paredzetos noteikumus par atbrivojumu no atbildibas attieciba uz
informaciju, ko nosiita vai glaba p&c pakalpojuma sanéméja pieprasijuma, starpniecibas
pakalpojumu sniedzgjiem vajadz&tu but atbildigiem par kaitéjumu, kas nodarits
pakalpojuma sanéméjiem un ko izraisijis minéta sniedzg&ja izdarits $aja regula noteikto
pienakumu parkapums. Sadai kompensacijai vajadz&tu biit saskana ar noteikumiem un
procediiram, kas izklastitas piem&rojamajos valsts tiesibu aktos un, neskarot citas
apstridéSanas iespgjas, kas pieejamas saskana ar paterétaju tiesibu aizsardzibas

noteikumiem.

Digitalo pakalpojumu koordinatoram biitu regulari japublic€, pieméram, sava timekla
vietng, zinojums par darbibam, kas veiktas saskana ar So regulu. Jo 1pasi, zinojums biitu
japublicé masinlasama formata un taja biitu jaieklauj parskats par sanemtajam stidzibam un
ar tam saistitiem p&cpasakumiem, piemeéram, kopgjais sanemto stidzibu skaits un to
stidzibu skaits, kuru d€] sakta oficiala izmekl&Sana vai kuras nosttitas citiem digitalo
pakalpojumu koordinatoriem, neminot nekadus personas datus. Nemot véra to, ka digitalo
pakalpojumu koordinators ir arT informé&ts par rikojumiem versties pret $aja regula
reglament€to nelikumigo saturu vai sniegt informaciju, izmantojot informacijas
kopigosanas sistému, digitalo pakalpojumu koordinatoram biitu sava gada parskata
janorada $adu starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem adres@to rikojumu skaits un

kategorijas, kurus dalibvalstt izdevusas tiesu un administrativas iestades.
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(123)  Skaidribas, vienkarSibas un efektivitates labad pilnvaras uzraudzit $aja regula noteiktos
pienakumus un panakt to izpildi biitu japieskir kompetentajam iestadém dalibvalsti, kura
atrodas starpniecibas pakalpojumu sniedzgja galvena iedibinajuma vieta, tas ir, kur atrodas
starpniecibas pakalpojumu sniedz€ja galvenais birojs vai juridiska adrese, kura tiek veiktas
galvenas finansu funkcijas un darbibas kontrole. Tadu pakalpojumu sniedzgju gadijuma,
kuri nav iedibinati Savieniba, bet kuri piedava pakalpojumus Savieniba un tadgjadi atbilst
§1s regulas darbibas jomai, vajadzetu biit tas dalibvalsts kompetencg, kura tie ir iec€lusi
savu juridisko parstavi, nemot véra $aja regula noteiktas juridisko parstavju funkcijas. Tacu
§1s regulas iedarbigas pieméroSanas noliika attiecigi visam dalibvalstim vai Komisijai
vajadz€tu but kompetencei attieciba uz tiem pakalpojumu sniedzgjiem, kuri nav iec€lusi
savu juridisko parstavi. Minéto kompetenci var istenot jebkura kompetenta iestade vai
Komisija, ar noteikumu, ka pakalpojumu sniedz&jam par tiem pasSiem faktiem nepieméro
izpildes panakSanas procediiru, ko veic cita kompetenta iestade vai Komisija. Lai
nodrosinatu, ka tiek ieverots ne bis in idem princips, un jo ipasi lai izvairitos no ta, ka par
vienu un to pasu $aja regula noteikto pienakumu parkapumu tiek piemerotas sankcijas
vairak neka vienu reizi, katrai dalibvalstij, kas plano istenot savu kompetenci attieciba uz
sadiem pakalpojumu sniedzgjiem, bez lickas kavesanas biitu jainforme visas pargjas
iestades, tostarp Komisija, izmantojot informacijas kopigosanas sist€mu, kas izveidota §is

regulas vajadzibam.
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Nemot véra to potencialo ietekmi un problémas, kas saistitas ar to efektivu uzraudzibu, ir
vajadzigi 1pasi noteikumi par uzraudzibu un izpildes panakSanu attieciba uz loti lielu
tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodros§inatajiem.
Komisijai attieciga gadijuma ar valstu kompetento iestazu atbalstu vajadz€tu but atbildigai
par sist€misku jautajumu, piemeram, jautajumu, kuriem ir plasa ietekme uz pakalpojuma
sanéméju kolektivajam interes€m, uzraudzibu un izpildes panaksanu, ko nodrosina
publiskas struktiiras. Tapéc Komisijai vajadz&tu but ekskluzivam uzraudzibas un izpildes
panaksanas pilnvaram attieciba uz sisteémisko risku parvaldibas papildu pienakumiem, kas
ar So regulu noteikti loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodroSinatajiem. Komisijas ekskluzivajam pilnvaram nebiitu jaskar
dazi administrativi uzdevumi, kas ar So regulu uzticéti iedibinajuma vietas dalibvalsts

kompetentajam iestadém, pieméram, petnieku parbaude.
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Komisijai un valstu kompetentajam iestadém buitu kopigi jaizmanto uzraudzibas un
izpildes panaksSanas pilnvaras attieciba uz pienacigas ripibas pienakumiem, kas ar So
regulu noteikti loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu
nodros$inatajiem, iznemot sist€misko risku parvaldibas papildu pienakumus. No vienas
puses, Komisija daudzos gadijumos varétu biit labak piem&rota tam, lai verstos pret
sistémiskiem parkapumiem, ko izdarijusi minétie nodrosinataji, piemeéram, pret
parkapumiem, kas skar vairakas dalibvalstis, vai nopietniem atkartotiem parkapumiem, vai
saistiba ar nespé&ju izveidot Saja regula prasitos efektivos mehanismus. No otras puses, tas
dalibvalsts kompetentas iestades, kura atrodas loti lielas tieSsaistes platformas vai |oti lielas
tieSsaistes mekletajprogrammas nodroSinataja galvena iedibinajuma vieta, varétu but labak
piemérotas tam, lai veérstos pret nodrosinataju izdaritajiem individualajiem parkapumiem,
kas nerada nekadas sistémiskas vai parrobezu problémas. Efektivitates labad, lai izvairitos
no dubl&sanas un nodrosinatu atbilstibu ne bis in idem principam, Komisijai biitu
janoverte, vai ta uzskata par lietderigu Istenot mingto kopigo kompetenci konkrétaja lieta,
un péc tam, kad ta ir uzsakusi procediiru, dalibvalstim vairs nevajadzetu biit iespgjai to
darit. Dalibvalstim biitu ciesi jasadarbojas gan sava starpa, gan ar Komisiju, un Komisijai
butu ciesi jasadarbojas ar dalibvalstim, lai nodro$inatu ar $o regulu izveidotas uzraudzibas

un izpildes panakSanas sist€mas netraucétu un efektivu darbibu.
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(126)  Sis regulas noteikumiem par kompetences sadali nebiitu jaskar Savienibas tiesibu aktu

noteikumi un valstu noteikumi par starptautiskajam privattiesibam attieciba uz jurisdikciju

un piemérojamajiem tiesibu aktiem civillietas un komerclietas, pieméram, tiesvedibas, ko

paterétaji saskana ar attiecigajiem Savienibas tiesibu aktu noteikumiem uzsak domicila
dalibvalsts tiesas. Attieciba uz $aja regula noteiktajiem starpniecibas pakalpojumu
sniedzgjiem noteiktajiem pienakumiem informéet izdevejiestadi par to, ka tiek 1stenoti
rikojumi versties pret nelikumigu saturu un rikojumi sniegt informaciju, noteikumi par
kompetences sadali butu japieméro tikai min€to pienakumu izpildes panakSanas
uzraudzibai, bet ne citiem ar rikojumu saistitiem jautajumiem, pieméram, kompetencei

izdot rikojumu.
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(127)  Nemot veéra starpniecibas pakalpojumu parrobezu un starpnozaru nozimi, ir vajadziga
augsta Itmena sadarbiba, lai nodrosSinatu §1s regulas konsekventu piem&rosanu un
relevantas informacijas pieejamibu izpildes panaksanas uzdevumu veik$anai, izmantojot
informacijas kopigoSanas sistému. Sadarbiba var izpausties dazados veidos atkariba no
izskatamajiem jautajumiem, neskarot konkrétas kopigas izmekl€Sanas. Jebkura gadijuma ir
nepiecieSams, lai starpniecibas pakalpojumu sniedzgja iedibinajuma vietas digitalo
pakalpojumu koordinators informétu citus digitalo pakalpojumu koordinatorus par
jautajumiem, izmekl€Sanu un darbibam, kas tiks veiktas attieciba uz $adu pakalpojumu
sniedz€ju. Turklat, ja kadas dalibvalsts kompetentas iestades riciba ir butiska informacija
attieciba uz izmekl&Sanu, ko veic iedibinajuma vietas dalibvalsts kompetentas iestades, vai
ja ta var savakt §adu tas teritorija esoSu informaciju, kurai iedibinajuma vietas dalibvalsts
kompetentas iestades nevar piekliit, galamérka digitalo pakalpojumu koordinatoram biitu
savlaicigi japalidz iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram, tostarp,
istenojot savas izmekl&Sanas pilnvaras saskana ar piem&rojamajam valsts procediiram un
Hartu. Sadu izmeklé$anas pasakumu adresatam tie biitu jaievéro un vajadzétu biit
atbildigam neizpildes gadijuma, un iedibinajuma vietas dalibvalsts kompetentajam
iestadém vajadzetu bt iesp€jai palauties uz informaciju, kas savakta, izmantojot

savstarp&ju palidzibu, lai nodro$inatu atbilstibu Sai regulai.
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Galameérka digitalo pakalpojumu koordinatoram, jo Tpasi, pamatojoties uz sanemtajam
stidzibam vai attieciga gadijuma citu valsts kompetento iestazu sniegto informaciju, vai
padomei tadu jautajumu gadijuma, kuros iesaistitas vismaz tris dalibvalstis, vajadzetu biit
iespgjai liigt iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoru veikt izmekl&Sanas vai
izpildes panakSanas darbibas attieciba uz pakalpojuma sniedzgju, kas ir ta kompetence.
Sadu prasibu pamata vajadzetu biit labi pamatotiem pieradijumiem, kas liecina par
iesp&jamu parkapumu, kur§ negativi ietekmé pakalpojuma sanéméju kolektivas intereses ta
dalibvalsti vai kuram ir negativa ietekme uz sabiedribu. ledibinajuma vietas digitalo
pakalpojumu koordinatoram vajadzetu bt iesp€jai palauties uz savstarpgju palidzibu vai
aicinat pieprasijumu iesnieguso digitalo pakalpojumu koordinatoru piedalities kopiga
izmekl&Sana, ja ir vajadziga papildu informacija, lai pienemtu l€mumu, neskarot iesp&ju
pieprasit Komisijai izvertét jautajumu, ja tai ir pamats aizdomam, ka var€tu biit runa par
loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas veiktu

sistémisku parkapumu.
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Padomei vajadzetu bt iesp&jai nodot jautajumu Komisijai gadijumos, kad pastav jebkadas
domstarpibas par ierosinatajiem vai veiktajiem izvert€§jumiem vai pasakumiem vai ja péc
parrobezu sadarbibas pieprasijuma vai kopigas izmekleSanas nav pienemti nekadi
pasakumi saskana ar So regulu. Ja Komisija, pamatojoties uz informaciju, kuru dara
pieejamu iesaistitas iestades, uzskata, ka ierosinatie pasakumi, tostarp ierosinatais naudas
sodu apmérs, nevar nodro§inat $aja regula noteikto pienakumu efektivu izpildi, tai attiecigi
vajadz€tu bt iesp&jai paust nopietnas Saubas un pieprasit kompetentajam digitalo
pakalpojumu koordinatoram atkartoti izvertet lietu un istenot nepiecieSamos pasakumus,
lai noteiktaja laikposma nodro$inatu atbilstibu ai regulai. ST iesp&ja neskar Komisijas
visparigo pienakumu parraudzit Savienibas tiesibu aktu piemé&roSanu un attiecigaja

gadijuma panakt to izpildi, ko saskana ar ligumiem kontrolé Eiropas Savienibas Tiesa.
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Lai veicinatu tadu parrobezu uzraudzibu un izmekl&Sanu attieciba uz $aja regula
noteiktajiem pienakumiem, kura iesaistitas vairakas dalibvalstis, iedibinajuma vietas
digitalo pakalpojumu koordinatoriem vajadzetu biit iesp€jai, izmantojot informacijas
kopigosanas sist€ému, uzaicinat citus digitalo pakalpojumu koordinatorus uz kopigu
izmekl@Sanu par iesp&jamu $is regulas parkapumu. Citiem digitalo pakalpojumu
koordinatoriem un attieciga gadijuma citam kompetentajam iestadém vajadz&tu biit
iespgjai pievienoties iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatora ierosinatajai
izmekl€Sanai, ja vien tas neuzskata, ka parmerigs iesaistito iestazu skaits var ietekmét
izmekl&Sanas efektivitati, nemot véra iesp&jama parkapuma iezimes un to, ka nav tieSas
ietekmes uz pakalpojuma sanémeéjiem minétajas dalibvalstis. Kopigas izmekl&Sanas
darbibas var ietvert dazadas darbibas, kas jakoordiné iedibinajuma vietas digitalo
pakalpojumu koordinatoram saskana ar iesaistito iestazu iesp&jam, piemeram, koordinétas
datu vakSanas darbibas, resursu apvienoSanu, darba grupas, koordingtus informacijas
pieprasijumus vai kopgjas telpu inspekcijas. Visam kompetentajam iestadém, kas piedalas
kopiga izmeklesana, bitu jasadarbojas ar iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu
koordinatoru, cita starpa istenojot savas izmekl€Sanas pilnvaras sava teritorija saskana ar
piem&rojamam valstu procediram. Kopiga izmeklesana biitu japabeidz noteikta termina ar
nobeiguma zinojumu, kura tiek nemts veéra visu iesaistito kompetento iestazu ieguldijums.
Ar1 padome, ja to pieprasa vismaz tris galameérka digitalo pakalpojumu koordinatori, var
ieteikt iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram uzsakt $adu kopigu
izmekléSanu un sniegt norades par tas organizéSanu. Lai izvairitos no strupcela, padomei
konkr€tos gadijumos, tostarp gadijumos, kad iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu
koordinators atsakas sakt izmekl€Sanu un padome nepiekrit sniegtajam pamatojumam,

vajadzetu bt iesp&jai nodot jautajumu Komisijai.
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(132)

Lai nodroSinatu §1s regulas konsekventu pieméroSanu, ir nepiecieSams izveidot neatkarigu
Savienibas ITmena padomdev&ju grupu, Eiropas Digitalo pakalpojumu padomi, kurai biitu
jaatbalsta Komisiju un palidz&tu koordinét digitalo pakalpojumu koordinatoru darbibas.
Padomes sastava vajadz&tu bt digitalo pakalpojumu koordinatoriem, ja tadi ir iecelti,
neskarot digitalo pakalpojumu koordinatoru iesp&ju uzaicinat uz savam sanaksmém un
iecelt ad hoc delegatus no citam kompetentajam iestadém, kuram saskana ar So regulu ir
noteikti konkréti uzdevumi, ja tas ir nepiecieSams, ieveérojot to uzdevumu un kompetencu
sadaltjumu valsti. Ja vienu dalibvalsti parstav vairaki dalibnieki, balsstiestbam vajadz&tu

bt tikai vienam katras dalibvalsts parstavim.

Padomei biitu jadarbojas, lai palidz&tu sasniegt vienotu Savienibas perspektivu §1s regulas
konsekventa pieméroSana un sadarboties ar kompetentajam iestadém, tostarp konsult&jot
Komisiju un digitalo pakalpojumu koordinatorus par atbilstigiem izmekl€Sanas un izpildes
panaksanas pasakumiem, jo Tpasi attieciba uz loti lielu tiessaistes platformu vai loti lielu
tieSsaistes mekletajprogrammu nodro$inatajiem un jo Ipasi nemot vera starpniecibas
pakalpojumu sniedz€ju brivibu sniegt pakalpojumus visa Savieniba. Tapat padomei biitu
japiedalas attiecigo veidnu un ricibas kodeksu izstrade un jaanalizeé digitalo pakalpojumu
visparigas attistibas tendences Savieniba, tostarp sniedzot atzinumus vai ieteikumus par

jautajumiem, kas saistiti ar standartiem.
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(133)  Minétajam noliikam padomei vajadzetu biit iesp€jai pienemt atzinumus un izveidot digitalo
pakalpojumu koordinatoriem vai citam kompetentam valsts iestadém adres&tus
pieprasijumus un ieteikumus. Nenosakot juridiskas saistibas, [Etmumam par atkapsanos
vajadzetu biit pienacigi pamatotam, un to var nemt véra Komisija, izvert€jot attiecigas

dalibvalsts atbilstibu $ai regulai.

(134) Padomei Komisijas vadiba biitu japulce digitalo pakalpojumu koordinatoru un citu
iespejamo kompetento iestazu parstavji, lai nodroSinatu tai iesniegto lietu izvertéSanu
pilnveértiga Eiropas dimensija. Nemot véra iesp&jamos transversalos elementus, kuri var bt
nozimigi citam Savienibas ITmena tiesiskajam reguléjumam, biitu jalauj padomei savu
uzdevumu izpildes noliika sadarboties ar citam Savienibas strukttiram, birojiem, agentiram
un padomdev€ju grupam, kuras pilda pienakumus tadas jomas ka lidztiesiba, tostarp
dzimumu I1dztiesiba, ka ar1 nediskriminéSana, datu aizsardziba, elektroniskie sakari,
audiovizualie pakalpojumi, krapsanas attieciba pret Savienibas budzetu atklasana un

izmekl&Sana muitas nodoklu, paterétaju tiesibu aizsardzibas vai konkurences tiesibu joma.
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(135) Komisijai biitu japiedalas padomes darba, pildot priekSsédetaja funkcijas, kam nav
balsstiestbu. Komisijai padomes priek§sédétaja persona buitu janodrosina sanaksmju darba
kartibas noteikSana, pamatojoties uz padomes loceklu pieprasijumiem, saskana ar padomes

reglamentu un $aja regula noteiktajiem padomes pienakumiem.

(136) Nemot veéra nepiecieSamibu nodrosinat atbalstu padomes darbibam, padomei vajadz&tu biit
iesp&jai palauties uz Komisijas un kompetento valsts iestazu specializ€tajam zinaSanam un
cilvékresursiem. Padomes 1pasais ieks€jais darbibas mehanisms biitu detalizétak japrecizeé

tas reglamenta.
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Nemot vera loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu
nozimigumu auditorijas sasniedzamibas un ietekmes zina, tas, ka tas neievéro konkrétus
tam piemérojamos noteikumus, var ietekmét ievérojamu skaitu pakalpojumu sanéméju
dazadas dalibvalstis un izraisit lielu kait€§jumu sabiedribai, savukart sadas pienakumu
neieverosanas identificE$ana un novérsana var bt ipasi sarezgita. Tadel Komisijai
sadarbiba ar digitalo pakalpojumu koordinatoriem un padomi vajadzetu attistit Savienibas
specializ€tas zinasanas un spéjas attieciba uz loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu
tieSsaistes mekletajprogrammu uzraudzibu. Tapéc Komisijai vajadz€tu bt iespé&jai
koordinét un palauties uz $adu iestazu specializ€tajam zinasanam un resursiem, piemeéram,
pastavigi vai pagaidu kartiba analizgjot konkrétas tendences vai jautajumus, kas rodas
saistiba ar vienu vai vairakam |oti lielam tieSsaistes platformam vai loti lielam tieSsaistes
mekletajprogrammam. Dalibvalstim biitu jasadarbojas ar Komisiju §adu sp€ju attistiSana,
tostarp vajadzibas gadijuma norikojot personalu, un palidziba izveidot kopigas Savienibas
uzraudzibas sp&jas. Lai attistitu Savienibas specializétas zinasanas un sp&jas, Komisija var
izmantot arT ar Komisijas 2018. gada 26. aprila Lémumu par tieSsaistes platformu
ekonomikas noveroSanas centra ekspertu grupas izveidi izveidota TieSsaistes platformu
ekonomikas noveros$anas centra attiecigo ekspertu struktiiru, ka art izcilibas centru
specializ&tas zinasanas un sp&jas. Komisija var uzaicinat ekspertus ar konkrétam
specializétajam zinaSanam, tostarp jo ipasi parbauditus p&tniekus, Savienibas agentiiru un
struktiiru parstavjus, nozares parstavjus, lietotaju vai pilsonisko sabiedribu parstavosas
apvienibas, starptautiskas organizacijas, privata sektora ekspertus, ka ar1 citas ieinteresétas

personas.
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Komisijai vajadz€tu biit iesp&jai pec savas iniciativas izmeklet parkapumus saskana ar Saja
regula paredzetajam pilnvaram, tostarp lidzot piekluvi datiem, pieprasot informaciju vai
veicot inspekcijas, ka ar1 palaujoties uz digitalo pakalpojumu koordinatoru atbalstu. Ja
kompetento valsts iestaZzu uzraudziba par atseviskiem iesp&jamiem loti lielu tieSsaistes
platformu vai loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu nodrosinataju parkapumiem norada
uz sistémiskam problémam, piem&ram, problémam, kam ir plasa ietekme uz pakalpojuma
sanéméju kolektivajam intereseém, digitalo pakalpojumu koordinatoriem vajadzetu biit
iespejai, pamatojoties uz pienacigi motiveétu pieprasijumu, Sadus jautajumus nodot
Komisijai. Sada pieprasijuma bitu jaietver vismaz visi nepieciesamie fakti un apstakli, kas
apliecina iesp&jamo parkapumu un ta sistémisko raksturu. Komisijai atkariba no sava
novertejuma rezultatiem vajadzetu bt iesp€jai veikt nepiecieSamos izmekl€Sanas un
izpildes panakSanas pasakumus saskana ar So regulu, tostarp attieciga gadijuma uzsakot

izmekl&Sanu vai pienemot pagaidu pasakumus.
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Lai efektivi veiktu savus uzdevumus, Komisijai biitu jasaglaba ricibas briviba attieciba uz
lémumu uzsakt procediiru pret loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodrosinataju. Tiklidz Komisija ir uzsakusi procediru, attiecigie
iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatori biitu jaattur no savu izmekléSanas
un izpildes panakSanas pilnvaru istenoSanas attieciba uz loti lielas tieSsaistes platformas vai
loti lielas tieSsaistes meklétajprogrammas nodrosinataja izskatamo ricibu, lai izvairitos no
pasakumu dublésanas, nekonsekvences un riskiem, ieverojot ne bis in idem principu.
Tomer Komisijai vajadzetu biit iesp&jai pieprasit digitalo pakalpojumu koordinatoru
individualu vai kopigu ieguldijumu izmekléSana. Saskana ar lojalas sadarbibas pienakumu
digitalo pakalpojumu koordinatoram buitu jadara viss iesp&jamais, lai izpilditu pamatotus
un samérigus Komisijas pieprasijumus izmekleSanas konteksta. Turklat, iedibinajuma
vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram, ka arT padomei un, attieciga gadijuma,
jebkuriem citiem digitalo pakalpojumu koordinatoriem biitu jasniedz Komisijai visa
nepiecieSama informacija un palidziba, lai ta varétu efektivi veikt savus uzdevumus,
tostarp — informacija, kas savakta citos datu vakSanas vai datu piekluves pasakumos, ciktal
to neliedz juridiskais pamats, saskana ar kuru informacija ir savakta. Savukart Komisijai
butu jainforme iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinators un padome par savu
pilnvaru TstenoSanu un jo 1pasi par to, kad ta plano sakt procediru un istenot izmekl&Sanas
pilnvaras. Turklat, kad Komisija par saviem sakotn&jiem konstatejumiem, tostarp par
jebkadiem jautajumiem, pret kuriem ta iebilst, informeé loti lielu tieSsaistes platformu vai
loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu nodro$inatajus, tai biitu par tiem jainformeé ari
padome. Padomei biitu jasniedz savs viedoklis par iebildumiem un novertejumu, ko devusi

Komisija, kurai §is atzinums biitu janem véra Komisijas galigd [lemuma pamatojuma.
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(140) Nemot vera gan 1pasas problémas, kas var rasties, cenSoties nodrosinat loti lielu tieSsaistes
platformu vai loti lielu tieSsaistes mekl&tajprogrammu nodro$inataju atbilstibu, gan to, cik
svariga ir §adu pasakumu efektivitate atbilstigi to lielumam, ietekmei un iesp&jami
raditajam kait€§jumam, Komisijai vajadz&tu biit spécigdm izmekléSanas un izpildes
panaksanas pilnvaram, lai ta var€tu izmekl&t $aja regula paredz&to noteikumu ieverosanu,
panakt to izpildi un tos parraudzit, pilniba ievérojot pamattiesibas tikt uzklausitam un
pieklit lietas materialiem izpildes panakSanas procediiru konteksta, proporcionalitates

principu un skarto personu tiesibas un intereses.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 124
LV



(141)

Komisijai vajadzetu bit iesp€jai pieprasit informaciju, kas vajadziga, lai nodroSinatu Saja
regula noteikto pienakumu efektivu 1stenoSanu un izpildi visa Savieniba. Jo 1pasi Komisijai
vajadzetu bt piekluvei visiem dokumentiem, datiem un informacijai, kas attiecigi
nepiecieSami, lai uzsaktu un veiktu izmekl€Sanu un parraudzitu atbilstibu attiecigajiem S$aja
regula izklastitajiem pienakumiem, neatkarigi no ta, kuras personas valdijuma atrodas
mingties dokumenti, dati vai informacija, un neatkarigi no to veida un formata, glabasanas
vides vai precizas glabaSanas vietas. Komisijai vajadzetu biit iesp€jai tiesa veida,
izmantojot pienacigi pamatotu pieprasjjumu pec informacijas, pieprasit attiecigajam loti
lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodro§inatajam,
ka arT jebkurai citai fiziskai vai juridiskai personai, kura darbojas noltikos, kas saistiti ar §a
nodros$inataja komercdarbibu, uznémejdarbibu, amatniecisko darbibu vai profesiju, un par
kuram ir sapratigs pamats domat, ka tas var zinat informaciju par §is regulas parkapumu
vai attiecigi iesp&jamo parkapumu, sniegt jebkadus attiecigus pieradijumus, datus un
informaciju. Turklat Komisijai vajadzetu biit iesp&jai pieprasit §1s regulas vajadzibam visu
attiecigo informaciju no jebkuras attiecigas dalibvalsts iestades, struktiiras vai agentiras.
Komisijai, izmekl€Sanas pilnvaru Tsteno$ana izmantojot, pieméram, informacijas
pieprasijumus vai intervijas, vajadz&tu biit iespgjai pieprasit piekluvi un paskaidrojumus
saistiba ar attiecigo personu dokumentiem, datiem, informaciju, datubazém un
algoritmiem, ka arT ar to piekriSanu iztaujat visas fiziskas vai juridiskas personas, kuru
valdijuma var biit noderiga informacija, un ar jebkadiem tehniskiem lidzekliem ierakstit to
sniegtos pazinojumus. Komisijai ar1 vajadzetu biit pilnvarotai péc nepiecieSamibas istenot
Sadas inspekcijas, lai panaktu attiecigo §is regulas noteikumu izpildi. Min€to izmekl€Sanas
pilnvaru meérkis ir papildinat Komisijas iesp€jas lugt digitalo pakalpojumu koordinatoriem
un citam dalibvalstu iestadém palidzibu, pieméram, sniegt informaciju vai istenot minétas

pilnvaras.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 125

LV



(142)

(143)

Pagaidu pasakumi var biit svarigs instruments, lai nodroSinatu, ka izmekl&Sanas laika
izmekl&tais parkapums nerada nopietna kait&juma risku pakalpojuma sanéméjiem. Sis riks
ir svarigs, lai nepielautu norises, kuras varétu biit loti griiti neitralizet ar Iémumu, ko
Komisija pienem procediiras nosléguma. Tapéc Komisijai vajadzetu biit pilnvaram ar
lémumu noteikt pagaidu pasakumus saistiba ar procediiru, kas uzsakta, lai, iesp&jams,
pienemtu lémumu par neatbilstibu. Sis pilnvaras biitu japieméro gadijumos, kad Komisija
ir pirmskietami konstat&jusi, ka loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
mekl&tajprogrammas nodros§inatajs ir parkapis saja regula noteiktos pienakumus. L€mumu,
ar ko nosaka pagaidu pasakumus, vajadz&tu piemerot tikai uz noteiktu laikposmu — vai nu
tadu, kas noslédzas tad, kad Komisija pabeidz procediiru, vai uz konkrétu laikposmu, ko

vajadzibas gadijuma var atbilstoSi pagarinat.

Komisijai vajadzetu spét istenot vajadzigas darbibas, lai uzraudzitu $aja regula noteikto
pienakumu faktisku Tstenoganu un izpildi. Sadam darbibam bitu jaietver iesp&ja iecelt
neatkarigus argjos ekspertus un revidentus, lai tie Komisijai palidz&tu Saja procesa, tostarp
attieciga gadijuma no dalibvalstu kompetentajam iestadém, piemeram, datu vai paterétaju
tiesibu aizsardzibas iestadém. Iecelot revidentus, Komisijai biitu janodroSina pietickama

rotacija.
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Vajadzetu biit iespgjai panakt atbilstibu attiecigajiem Saja regula noteiktajiem
pienakumiem, piemérojot naudas sodus un periodiskus soda maksajumus. Min&taja nolika
butu janosaka arT atbilstigs limenis naudas sodiem un periodiskiem soda maksajumiem,
kurus pieméro par pienakumu neizpildi un procediiras noteikumu parkapumiem, un
japaredz atbilstigi noilguma periodi saskana ar proporcionalitates un ne bis in idem
principiem. Komisijai un attiecigajam valstu iestadém biitu jakoording savi izpildes
panaksanas centieni, lai nodrosSinatu, ka minétie principi tiek ievéroti. Jo 1pasi — Komisijai
biitu janem veéra visi naudas sodi un soda maksajumi, kas tai paSai juridiskajai personai par
tiem pasiem faktiem ir pieméroti ar galigo lémumu procedira par citu Savienibas vai valsts
noteikumu parkapsanu, lai tad€jadi nodrosinatu, ka kopéjie piemerotie naudas sodi un soda
maksajumi ir samerigi un atbilst izdarito parkapumu smagumam. Visi saskana ar So regulu
pienemtie Komisijas lémumi ir paklauti Eiropas Savienibas Tiesas kontrolei saskana ar
LESD. Eiropas Savienibas Tiesai saskana ar LESD 261. pantu vajadz&tu but neierobezotai

jurisdikcijai attieciba uz naudas sodiem un soda maksajumiem.
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Nemot veéra to, ka sistémisko risku parvaldibas papildu pienakumu, kas attiecas tikai uz loti
lielam tieSsaistes platformam un loti lielam tieSsaistes mekletajprogrammam, parkapumi
problémjautajumus ir nepieciesams izveidot sist€mu labakai uzraudzibai attieciba uz
jebkadiem veicamajiem pasakumiem, lai patieSam izbeigtu un noverstu $is regulas
parkapumus. Tapéc péc tam, kad ir konstatets kada no §1s regulas noteikumiem, kas
attiecas tikai uz loti lielam tieSsaistes platformam vai loti lielam tieSsaistes
mekl&tajprogrammam, parkapums un vajadzibas gadijuma piemérots sods, Komisijai biitu
japieprasa $adas platformas vai $adas mekletajprogrammas nodrosinatajam izstradat
detaliz€tu ricibas planu, lai noveérstu parkapuma sekas nakotn€, un pazinot par $adu ricibas
planu Komisijas noteiktaja termina, digitalo pakalpojumu koordinatoriem, Komisijai un
padomei. Komisijai, nemot véra padomes atzinumu, biitu janosaka, vai ricibas plana
ieklautie pasakumi ir pietiekami, lai noverstu parkapumu, nemot vera arf to, vai ierosinato
pasakumu vidi ir ieklauta attieciga ricibas kodeksa ievérosana. Komisijai buitu art
jauzrauga jebkadi pecpasakumi, ko veic attiecigais loti lielas tieSsaistes platformas vai loti
lielas tieSsaistes meklétajprogrammas nodrosinatajs, ka izklastits ta ricibas plana, nemot
vera arf attieciba uz nodros$inataju veiktu neatkarigu reviziju. Ja péc ricibas plana
IstenoSanas pabeigSanas Komisija joprojam uzskata, ka parkapums nav pilniba noversts vai
ka ricibas plans nav izstradats vai nav uzskatams par piemeérotu, tai vajadz€tu bt iesp&jai
izmantot visas izmekl&Sanas vai izpildes panakSanas pilnvaras saskana ar So regulu, tostarp
pilnvaras uzlikt periodiskus soda maksajumus un uzsakt procediru, lai liegtu piekluvi

parkapjoSajam pakalpojumam.
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(146)  Biitu jasniedz iesp€ja loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
mekletajprogrammas nodrosinatajam un citam Komisijas pilnvaru istenosanai paklautajam
personam, kuru intereses skar lémums, ieprieks iesniegt savus apsverumus, un pienemtie
lémumi butu plasi japublic€. Nodrosinot iesaistito personu tiesibas uz aizstavibu, jo 1pasi
tiesibas piekliit lietas materialiem, ir svarigi aizsargat konfidencialu informaciju. Turklat,
ieveérojot informacijas konfidencialitati, Komisijai buitu janodrosina, ka visa informacija, uz
kuru balstits Iléemums, tiek izpausta tada meéra, kas lauj lémuma adresatam saprast §1

lémuma pamata esoSos faktus un apsvérumus.

(147)  Lai panaktu §ts regulas saskanotu piemé&roSanu un izpildi, ir svarigi nodroSinat, ka valstu
iestadém, tostarp valstu tiesam, ir visa vajadziga informacija, lai nodrosinatu, ka to 1€mumi
nav pretruna lémumam, ko saskana ar So regulu ir pienémusi Komisija. Tas neskar LESD

267. pantu.
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Lai nodrosinatu §is regulas efektivu izpildes panaksanu un uzraudzibu, ir vajadziga
netraucéta un reallaika notiekosSa informacijas apmaina starp digitalo pakalpojumu
koordinatoriem, padomi un Komisiju, pamatojoties uz $aja regula izklastitajam
informacijas plismam un procediiram. Tas attieciga gadijuma var arT pamatot citu
kompetento iestazu piekluvi Sai sisteémai. Taja pasa laika, nemot véra to, ka informacija, ar
kuru notikusi apmaina, var biit konfidenciala vai saturét personas datus, tai buitu japaliek
aizsargatai pret neatlautu piekluvi saskana ar mérkiem, kadiem informacija tikusi savakta.
Sa iemesla dé| visa sazina starp mingtajam iestadém biitu javeic, pamatojoties uz uzticamu
un drosu informacijas kopigoSanas sisteému, kuras siks izklasts biitu jasniedz istenoSanas
akta. Informacijas kopigosSanas sistémas pamata var biit pastavosie iek$gja tirgus

instrumenti, ciktal tie izmaksefektiva veida var sasniegt §is regulas mérkus.
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Neskarot pakalpojumu sanéméju tiesibas versties pie parstavja saskana ar Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivu (ES) 2020/1828! vai izmantot jebkuru citu valsts tiesibu
aktos paredzetu parstavibas veidu, pakalpojumu sanéméjiem vajadzetu biit ar1 tiestbam
pilnvarot juridisku personu vai publisku iestadi izmantot savas $aja regula paredzetas
tiesibas. Sadas tiesibas var ietvert tiesibas saistiba ar pazinojumu iesnieg$anu, starpniecibas
pakalpojumu sniedz€ju pienemto l€mumu apstridésanu un siidzibu iesniegSanu pret
pakalpojumu sniedzgjiem par §is regulas parkapumiem. Dazam struktiiram, organizacijam
un apvienibam ir konkrétas specializétas zinasanas un kompetence atklat un signaliz&t
kludainus vai nepamatotus satura moderacijas [émumus, un to stidzibam pakalpojuma
san@meju varda var biit pozitiva ietekme uz varda un informacijas brivibu kopuma, tapéc

tieSsaistes platformu nodroSinatajiem minétas siidzibas bitu jaizskata bez liekas kavéSanas.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2020/1828 (2020. gada 25. novembris) par
parstavibas prasibam patérétaju kolektivo intereSu aizsardzibai un ar ko atcel Direktivu
2009/22/EK (OV L 409, 4.12.2020., 1. Ipp.).
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(150)

Lietderibas un efektivitates labad Komisijai biitu javeic $is regulas vispargja izvertésana.
Mingtaja vispargja izvertésana jo pasi biitu cita starpa japieversas to pakalpojumu
tvérumam, uz kuriem attiecas ST regula, mijiedarbibai ar citiem tiesibu aktiem, §is regulas
ietekmei uz ieks€ja tirgus darbibu, jo 1pasi attieciba uz digitalajiem pakalpojumiem, ricibas
kodeksu 1stenosanu, pienakumiem izraudzities Savieniba iedibinatu juridisko parstavi,
pienakumu ietekmei uz mazajiem uznémumiem un mikrouznémumiem, uzraudzibas un
izpildes panaksanas mehanisma efektivitatei un ietekmei uz tiestbam uz varda un
informacijas brivibu. Turklat, lai izvairitos no nesameériga sloga un nodrosinatu §is regulas
pastavigu efektivitati, Komisijai tris gadu laika p&c tas piem&rosanas sakuma biitu jaizverte
Saja regula noteikto pienakumu ietekme uz mazajiem un vidéjiem uzn€mumiem un
jaizverteé $aja regula ietverto pakalpojumu tvérums, jo 1pasi attieciba uz loti lielam
tieSsaistes platformam un loti lielam tieSsaistes mekletajprogrammam, un mijiedarbiba ar

citiem tiestbu aktiem tris gadu laika p&c tas stasanas speka.
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(151) Lai nodrosinatu vienadus nosacijumus §is regulas 1stenosanai, biitu japieskir istenoSanas
pilnvaras Komisijai noteikt veidnes attieciba uz zinojumu par satura moderaciju formu,
saturu un citu informaciju, noteikt gada uzraudzibas maksas summu loti lielas tieSsaistes
platformu un loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammu nodrosinatajiem, noteikt praktisko
kartibu procediiram, uzklausisanam un informacijas saskanotai izpausanai, ko veic saistiba
ar loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu nodrosinataju
uzraudzibu, izmekl&sanu, izpildes panakSanu un parraudzibu, ka ar1 noteikt praktisko un
operativo kartibu informacijas kopigosanas sist€mas darbibai un tas sadarbspé€jai ar citam
attiecigajam sisttmam. Minétas pilnvaras biitu jaizmanto saskana ar Eiropas Parlamenta un

Padomes Regulu (ES) Nr. 182/20111,

1 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 182/2011 (2011. gada 16. februaris), ar ko
nosaka normas un visparigus principus par dalibvalstu kontroles mehanismiem, kuri attiecas
uz Komisijas 1stenoSanas pilnvaru izmantosanu (OV L 55, 28.2.2011., 13. Ipp.).
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(152)

Lai sasniegtu §1s regulas mérkus un to papildinatu, butu jadelegé Komisijai pilnvaras
pienemt aktus saskana ar LESD 290. pantu attieciba uz loti lielu tieSsaistes platformu un
loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu identific€$anas kritérijiem, procediiras posmiem,
metodiku un zinoSanas veidném revizijam, piekluves pieprasijumu tehniskajam
specifikacijam un detaliz€tu metodiku un procediiram uzraudzibas maksas noteiksanai. Ir
pasi butiski, lai Komisija, veicot sagatavoSanas darbus, rikotu atbilstigas apspriesanas,
tostarp ekspertu Iiment, un lai minétas apsprieSanas tiktu rikotas saskana ar principiem, kas
noteikti 2016. gada 13. aprila Iestazu noliguma par labaku likumdoSanas procesu!. Jo Tpasi,
lai deleg@to aktu sagatavoSana nodro$inatu vienadu dalibu, Eiropas Parlaments un Padome
visus dokumentus sanem vienlaicigi ar dalibvalstu ekspertiem, un min&to iestazu
ekspertiem ir sistematiska piekluve Komisijas ekspertu grupu sanaksmém, kuras notiek

deleggto aktu sagatavosana.

1

OV L 123, 12.5.2016., 1. Ipp.
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(153)  Saja regula ir respektétas Harta atzitas pamattiesibas un visparigos Savienibas tiesibu
principus veidojosas pamattiesibas. Attiecigi ST regula bitu jainterpreté un japieméro
saskana ar min€tajam pamattiesibam, tostarp varda un informacijas brivibu, ka arT mediju
brivibu un pluralismu. Situacijas, kad pastav konflikts starp attiecigajam pamattiesibam,
visam iesaistitajam valsts iestadém, 1stenojot $aja regula noteiktas pilnvaras, biitu japanak

taisnigs lidzsvars starp attiecigajam tiesibam saskana ar proporcionalitates principu.

(154) Nemot véra to risku apmeéru un ietekmi, ko sabiedribai varetu radit loti lielas tieSsaistes
platformas un loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas, nepiecieSamibu pieversties
miné&tajiem riskiem prioritara karta un sp&ju veikt nepiecieSsamos pasakumus, ir pamatoti

ierobezot laikposmu, p&c kura So regulu sak piem&rot min&to pakalpojumu sniedzgjiem.
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(155) Nemot vera to, ka §1s regulas mérkus, proti, veicinat ieksgja tirgus pienacigu darbibu un
nodrosinat tadas droSu, paredzamu un uzticamu tieSsaistes vidi, kura tiek atbilstigi
aizsargatas Harta noteiktas pamattiesibas, nevar pietickami labi sasniegt atseviskas
dalibvalstis, jo tas nesp€j nodrosinat nepieciesamo sadarbibu un koordinaciju, rikojoties
atseviski, bet min€to mérki var labak sasniegt Savienibas [imeni, ieverojot tas teritorialo
tv€rumu un darbibas jomu attieciba uz personam, Savieniba var pienemt pasakumus
saskana ar Liguma par Eiropas Savienibu 5. panta noteikto subsidiaritates principu.
Saskana ar min€taja panta noteikto proporcionalitates principu $aja regula paredz vienigi

tos pasakumus, kas ir vajadzigi min&ta mérka sasniegSanai.

(156)  Saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2018/1725! 42. panta 1. punktu
ir notikusi apsprie$anas ar Eiropas Datu aizsardzibas uzraudzitaju, kas 2021. gada

10. februar sniedza atzinumu?,

IR PIENEMUSI SO REGULU.

1 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2018/1725 (2018. gada 23. oktobris) par
fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi Savienibas iestades,
struktiiras, birojos un agentiiras un par $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Regulu (EK) Nr.
45/2001 un Lémumu Nr. 1247/2002/EK (OV L 295, 21.11.2018., 39. Ipp.).

2 OV C 149, 27.4.2021., 3. lpp.
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I nodala

Visparigi noteikumi

1. pants

Prieksmets

1. Sis regulas mérkis ir veicinat starpniecibas pakalpojumu iek3gja tirgus pienacigu darbibu,
paredzot saskanotus noteikumus par droSu, paredzamu un uzticamu tieSsaistes vidi, kura
veicina inovaciju un kura tiek efektivi aizsargatas Harta noteiktas pamattiesibas, tostarp

patérétaju tiesibu aizsardzibas princips.

2. Saja regula ir paredzéti saskanoti noteikumi par starpniecibas pakalpojumu snieg$anu

Vot —

a)  satvaru nosacttai starpniecibas pakalpojumu sniedzgju atbrivosanai no atbildibas;

b)  atseviskam starpniecibas pakalpojumu sniedz&ju kategorijam pielagotus 1pasus

pienacigas riipibas pienakumus;

c)  S§is regulas 1stenoSanas un izpildes panakSanas noteikumus, tostarp par sadarbibu un

koordinaciju kompetento iestazu starpa.
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2. pants

Darbibas joma

So regulu pieméro starpniecibas pakalpojumiem, kas tiek piedavati pakalpojuma
sanémgéjiem, kuru iedibinajuma vieta vai atraSanas vieta ir Savieniba, neatkarigi no min&to

starpniecibas pakalpojumu sniedz&ju iedibinajuma vietas.

So regulu nepieméro pakalpojumiem, kuri nav starpniecibas pakalpojumi, vai jebkadam
attieciba uz sadiem pakalpojumiem noteiktam prasibam, neatkarigi no ta, vai pakalpojums

tiek sniegts, izmantojot starpniecibas pakalpojumu.
S regula neietekmé Direktivas 2000/31/EK piemérosanu.

Si regula neskar noteikumus, kas paredz&ti citos Savienibas tiesibu aktos, kuri reglamentg
citus starpniecibas pakalpojumu sniegSanas iek$gja tirgii aspektus vai preciz€ un papildina

So regulu, jo 1pasi $ados:
a)  Direktiva 2010/13/ES;
b)  Savienibas tiesibu akti par autortiesibam un blakustiestbam;

¢) Regula (ES)2021/784;
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d)  Regula (ES) 2019/1148;

e) Regula (ES) 2019/1150;

f)  Savienibas tiesibu akti par patérétaju tiesibu aizsardzibas un produktu drosumu,
tostarp Regulas (ES) 2017/2394 un (ES) 2019/1020 un Direktivas 2001/95/EK un
2013/11/ES;

g)  Savienibas tiesibu akti par personas datu aizsardzibu, jo 1pasi Regula (ES) 2016/679
un Direktiva 2002/58/EK;

h)  Savienibas tiesibu akti tiesu iestazu sadarbibas civillietas joma, jo 1pasi Regula (ES)
Nr. 1215/2012 vai jebkur§ Savienibas tiesibu akts, kas paredz noteikumus par
ligumisko un arpusligumisko saistibu joma piemerojamiem tiesibu aktiem;

1)  Savienibas tiesibu akti tiesu iestazu sadarbibas kriminallietas joma, jo 1pasi Regula
par Eiropas elektronisko pieradijumu sniegSanas un saglabasanas rikojumiem
elektronisko pieradijumu giiSanai kriminallietas;

j)  Direktiva, ar ko paredz saskanotus noteikumus juridisko parstavju iecelSanai ar mérki
iegiit pieradijumus kriminalprocesa.
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3. pants
Definicijas

Saja regula pieméro $adas definicijas:

a)

b)

d)

“informacijas sabiedribas pakalpojums” ir “pakalpojums”, ka defin€ts Direktivas (ES)

2015/1535 1. panta 1. punkta b) apaks$punkta;

“pakalpojuma sanémgjs” ir jebkura fiziska vai juridiska persona, kura izmanto

starpniecibas pakalpojumu, jo Tpasi lai atrastu informaciju vai daritu to pieklistamu;

“pateretajs” ir jebkura fiziska persona, kura veic ar savu komercdarbibu, uznémeéjdarbibu,

amatniecisko darbibu vai profesiju nesaistitas darbibas;

“piedavat pakalpojumus Savieniba” nozime sniegt iesp&ju fiziskam vai juridiskam
personam viena vai vairakas dalibvalstis izmantot tada starpniecibas pakalpojumu

sniedz€ja pakalpojumus, kam ir biitiska saikne ar Savienibu;

“bitiska saikne ar Savienibu” ir starpniecibas pakalpojumu sniedzgja saikne ar Savienibu,
kas izriet vai nu no ta, ka tas ir iedibinats Savieniba, vai no konkr&tiem faktiskiem

krit€rijiem, pieméram:

— ievérojams pakalpojuma sane€meju skaits viena vai vairakas dalibvalstis pret tas vai

to iedzivotaju skaitu; vai

- darbibu v€rSana uz vienu vai vairakam dalibvalstim;

PE-CONS 30/1/22 REV 1 140

LV



f) “tirgotajs” ir jebkura fiziska persona vai jebkura privata vai publiska juridiska persona,
kura darbojas ar savu komercdarbibu, uznéméjdarbibu, amatniecisko darbibu vai profesiju
saistitos noliikos, tostarp ar jebkuras citas personas, kas darbojas tas varda vai uzdevuma,

starpniecibu;
g) “starpniecibas pakalpojums” ir viens no $adiem informacijas sabiedribas pakalpojumiem:

1)  “talakparsutiSanas” (“mere conduit’) pakalpojums, kas sastav no pakalpojuma
sanémgéja sniegtas informacijas nostitiSanas sakaru tikla vai piekluves sniegSanas

sakaru tiklam;

il)  “pieglabasanas” (“caching”) pakalpojums, kas sastav no pakalpojuma sanémgja
sniegtas informacijas nosutiSanas sakaru tikla un kurs§ ietver minétas informacijas
automatisku, starpniecisku un 1slaicigu uzglabasanu, kas veikta vienigi noluka
padarit efektivaku talaku informacijas nostitiSanu citiem pakalpojuma sanéméjiem

pec to pieprasijuma;

iil) “mitinasanas” (“hosting”) pakalpojums, kas sastav no pakalpojuma sanémeéja

sniegtas informacijas uzglabasanas péc ta pieprasijuma;
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h)

)

k)

D

“nelikumigs saturs” ir jebkura informacija, kura pati par sevi vai attieciba uz darbibu,
tostarp produktu pardosanu vai pakalpojumu sniegSanu, neatbilst Savienibas vai nevienas
dalibvalsts tiesibu aktiem neatkarigi no attieciga tiesibu akta konkréta prickSmeta vai

biitibas;

“tieSsaistes platforma” ir mitinasanas pakalpojums, kur§ p&c pakalpojuma sanéméja
pieprasijuma uzglaba un izplata informaciju sabiedriba, iznemot gadijumus, kad sada
darbiba ir cita pakalpojuma nenozimigs un tikai papildinoss elements vai galvena
pakalpojuma nenozimiga funkcionalitate un objektivu un tehnisku iemeslu dél nav
izmantojama bez $ada cita pakalpojuma, un $a papildu elementa vai funkcionalitates

integracija minétaja cita pakalpojuma nav Iidzeklis §1s regulas noteikumu apiesanai;

“tieSsaistes mekleétajprogramma” ir starpniecibas pakalpojums, kas lauj lietotajiem ievadit
vaicajumus noliika veikt mekl&jumus principa visas timekla vietn€s vai visas timekla
vietnes konkreta valoda, pamatojoties uz vaicajumu par jebkadu tematu atslegvarda, frazes,
balss pieprasijuma vai citu ievaddatu veida, un sniedz rezultatus jebkada formata, kura var

atrast informaciju par prasito saturu;

“izplatiSana sabiedriba” nozime informacijas dariSanu pieejamu potenciali neierobeZotam
treSo personu skaitam uz tadu informaciju sniedzo$a pakalpojumu sanéméja pieprasijuma

pamata;

“distances ligums” ir “distances ligums”, ka definéts Direktivas 2011/83/ES 2. panta

7) punkta;

“tieSsaistes saskarne” ir jebkada programmatiira, tostarp timekla vietne vai tas dala, un

lietotnes, tostarp mobilas lietotnes;
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p)

q)

“iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinators” ir tas dalibvalsts digitalo
pakalpojumu koordinators, kur starpniecibas pakalpojumu sniedz&jam ir galvena

iedibinajuma vieta vai kura dzivo vai ir iedibinats ta juridiskais parstavis;

“galamérka digitalo pakalpojumu koordinators” ir tas dalibvalsts digitalo pakalpojumu

koordinators, kura tiek sniegts starpniecibas pakalpojums;

“aktivs tieSsaistes platformas sanéméjs” ir pakalpojuma sanémgjs, kur§ izmanto tieSsaistes
platformu, vai nu veicot pieprasijumu tiessaistes platformai mitinat informaciju, vai
sanemot informaciju, kas tiek mitinata tieSsaistes platforma un tiek izplatita, izmantojot tas

tieSsaistes saskarni;

“aktivs tieSsaistes mekl&tajprogrammas saneémgjs” ir pakalpojuma sane€mgjs, kurs ir veicis
vaicajumu tieSsaistes mekletajprogrammai un ir san€mis informaciju, kas tiek indekséta un

tiek sniegta tas tieSsaistes saskarng;

“reklama” ir informacija, kura ir izveidota, lai populariz&tu juridiskas vai fiziskas personas
vestijumu komercialos vai nekomercialos noltikos, un kuru tiessaistes platforma ieklauj

sava tieSsaistes saskarng€, sanemot atlidzibu par attiecigas informacijas popularizéSanu;

“ieteikumu sistéma” ir pilnigi vai dal&ji automatizeta sist€ma, kuru izmanto tieSsaistes
platforma, lai sava tieSsaistes saskarné pakalpojuma sanémeéjiem ieteiktu vai prioritizétu
minéto informaciju, tostarp attieciga pakalpojuma sanémeéja veiktas mekleSanas rezultata

vai citadi nosakot paraditas informacijas izcelSanas relativo secibu;
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t)

“satura moderacija” ir starpniecibas pakalpojumu sniedz&ju Tstenotas automatizetas vai
neautomatizetas darbibas, kas jo Tpasi vérstas uz pakalpojuma san€mgju iesniegta
nelikumiga satura vai platformas noteikumiem neatbilstosas informacijas atklasanu,
identific€Sanu un noversanu, tostarp tadi stenotie pasakumi, kuri ietekme attieciga
nelikumiga satura vai informacijas pieejamibu, redzamibu un piekltistamibu, pieméram,
pazeminaSana, demonetizacija, liegums pieklut sadai informacijai vai tas iznemsana, vai
kas ietekmé pakalpojuma sanémeéju spgjas sniegt minéto informaciju, pieméram, dzesot

pakalpojuma sanéméja kontu vai apturot ta darbibu;

“noteikumi” ir visas klauzulas neatkarigi no to nosaukuma un formas, kas regulé

ligumiskas attiecibas starp starpniecibas pakalpojumu sniedz&ju un pakalpojumu sanéméju;

“personas ar invaliditati” ir “personas ar invaliditati”, ka minéts Eiropas Parlamenta un

Padomes Direktivas (ES) 2019/8821 3. panta 1) punkta;

“komercpazinojumi” ir “komercpazinojumi”, ka definéts Direktivas 2000/31/EK 2. panta

f) punkta;

“apgrozijums” ir uznémuma iegtita summa Padomes Regulas (EK) Nr. 139/20042% 5. panta

1. punkta nozimée.

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/882 (2019. gada 17. aprilis) par
produktu un pakalpojumu piekliistamibas prasibam (OV L 151, 7.6.2019., 70. Ipp.).
Padomes Regula (EK) Nr. 139/2004 (2004. gada 20. janvaris) par kontroli par uzn€mumu
koncentraciju (OV L 24, 29.1.2004., 1. Ipp.).
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I1 nodala

Starpniecibas pakalpojumu sniedzeju atbildiba

4. pants

Talakparsitisana

Ja tiek piedavats informacijas sabiedribas pakalpojums, kas sastav no pakalpojuma
sanémgéja sniegtas informacijas nosiitiSana sakaru tikla vai piekluves nodrosinasana sakaru
tiklam, pakalpojuma sniedzgjs neatbild par nosutito informaciju vai informaciju, kurai

pieklits, ar nosacTjumu, ka pakalpojuma sniedzgjs:

a)  nesak nosutiSanu;

b)  neizvelas nosttita sanéméju; un

c) neizvelas un neparveido informaciju, kas ietilpst nostitijuma.

Sa panta 1. punkta miné&tas nosiitiSanas un piekluves nodrosinasanas darbiba ietver
automatisku, starpniecisku un 1slaicigu nostititas informacijas uzglabaSanu, ciktal to veic
vienigi ar noliiku veikt nostitiSanu sakaru tikla un ar noteikumu, ka informaciju neglaba

ilgak par nosiuitiSanai nepiecieSamo laiku.

Sis pants neietekmé tiesu iestades vai administrativas iestades tiesibas saskana ar
dalibvalsts tiesibu sistemu pieprasit pakalpojuma sniedz&jam likvidet vai noverst

parkapumu.
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5. pants

Pieglabdasana

1. Ja tiek piedavats informacijas sabiedribas pakalpojums, kas sastav no pakalpojuma

sanémgéja sniegtas informacijas nositiSana sakaru tikla, pakalpojuma sniedzgjs neatbild par

automatisku, starpniecisku un Tslaicigu minétas informacijas uzglabasanu, kas veikta

vienigi noluika padarit efektivaku vai droSaku turpmaku informacijas nosiitisanu citiem

pakalpojuma sanéméjiem péc to pieprasijuma, ar nosacijumu, ka pakalpojuma sniedzgjs:

a)  informaciju neparveido;

b)  ievero nosacijumus par piekluvi informacijai,

c) ievero noteikumus par informacijas atjauninasanu nozar€ plasi atzita un izmantota
veida;

d) neiejaucas likumiga tehnologijas izmantoSana, kas plasi atzita un izmantota $aja
nozarg, lai iegiitu datus par informacijas izmantoSanu; un

e) rikojas atri, lai iznemtu saglabato informaciju vai liegtu piekluvi tai, kad tas
uzzinajis, ka informacija sakotn&ja parraidiSanas avota ir iznemta no tikla vai
piekluve tai ir liegta, vai tiesu iestade vai administrativa iestade ir pieprasijusi iznemt
Sadu informaciju vai liegt tai piekluvi.
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2. Sis pants neietekm@ tiesu iestades vai administrativas iestades tiesibas saskana ar

dalibvalsts tiesibu sist€mu pieprasit pakalpojuma sniedzgjam likvidet vai noverst

parkapumu.
6. pants
Mitinasana
1. Ja tiek piedavats informacijas sabiedribas pakalpojums, kas sastav no pakalpojuma

sanémgéja sniegtas informacijas uzglabasanas, pakalpojuma sniedzgjs neatbild par

informaciju, kas uzglabata péc pakalpojuma sanémeéja pieprasijuma, ar nosacijumu, ka:

a)  pakalpojuma sniedz&jam nav faktisku zinasanu par nelikumigu darbibu vai
nelikumigu saturu un attieciba uz prasibam atlidzinat zaudéjumus tam nav zinami

fakti vai apstakli, kas liecina par nelikumigu darbibu vai nelikumigu saturu; vai

b)  péc $adu zinasanu vai zinu iegtiSanas pakalpojuma sniedzgjs rikojas atri, lai iznemtu

Sadu saturu vai liegtu tam pieklt.

2. Sa panta 1. punktu nepieméro, ja pakalpojuma sanéméja ricibu nosaka vai kontrolg

pakalpojuma sniedzgjs.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 147
LV



3. Sa panta 1. punktu nepieméro attieciba uz atbildibu, kas patérétaju tiesibu aizsardzibas
tiesibu aktos noteikta tieSsaistes platformam, kuras lauj patérétajiem noslégt distances
ligumus ar tirgotajiem, ja $ada tieSsaistes platforma sniedz konkrétu informacijas elementu
vai citadi dara iesp&jamu konkréto darfjjumu tada veida, kas rada vidusmeéra patérétajam
prieksstatu, ka informaciju vai darfjuma priekSmetu veidojoso produktu vai pakalpojumu
sniedz pati tieSsaistes platforma vai pakalpojuma sanémgjs, kurs darbojas tas paklautiba vai

kontrolé.

4. Sis pants neietekmé tiesu iestades vai administrativas iestades tiesibas saskana ar

dalibvalsts tiesibu sist€mu pieprasit pakalpojuma sniedzgjam vai noverst parkapumu.

7. pants

Brivpratiga izmeklésana péc savas iniciativas un juridiska atbilstiba

Starpniecibas pakalpojumu sniedz€jus nevar uzskatit par neatbilstigiem 4., 5. un 6. panta
noteiktajiem atbrivojumiem no atbildibas tad€] vien, ka tie labticigi un riipigi veic brivpratigu
izmekl&Sanu p&c savas iniciativas vai citus pasakumus, kas versti uz nelikumiga satura atklasanu,
identific€Sanu, iznemSanu, piekluves liegSanu tam, vai veic vajadzigos pasakumus ar mérki izpildit
Savienibas tiesibu aktu un valsts tiesibu aktu prasibas saskana ar Savienibas tiesibu aktiem, tostarp

Saja regula noteiktas prasibas.
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8. pants

Visparéjas parraudzibas vai aktivas faktu noskaidrosanas piendakumu neesamiba

Starpniecibas pakalpojumu sniedzg€jiem neuzliek visparigu pienakumu parraudzit to nosiitito vai

uzglabato informaciju vai aktivi noskaidrot faktus vai apstaklus, kas liecina par nelikumigu darbibu.

9. pants

Rikojumi versties pret nelikumigu saturu

1. Sanemot rikojumu versties pret vienu vai vairakiem konkrétiem nelikumiga satura
elementiem, kuru uz piemérojamo Savienibas tiesibu akta vai valsts tiesibu aktu pamata ir
izdevusas attiecigas valsts tiesu vai administrativas iestades, starpniecibas pakalpojumu
sniedzg&ji saskana ar Savienibas tiesibu aktiem bez nepamatotas kavéSanas informe
rikojumu izdevuso iestadi vai jebkadu citu iestadi, kas noradita rikojuma, par rikojuma

izpildi, noradot, vai un kad rikojums izpildits.

2. Dalibvalstis nodrosina, ka tad, kad pakalpojumu sniedz&jam tiek nosutits 1. punkta

mingtais rikojums, tas atbilst vismaz $adiem nosacijumiem:
a)  minétaja rikojuma ietilpst §adi elementi:

1)  atsauce uz rikojuma juridisko pamatu saskana ar Savienibas vai valsts tiesibu

aktiem;
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i1)  pamatojums tam, kadel informacija ir nelikumigs saturs, ar atsauc€m uz vienu
vai vairakiem konkr&tiem parkaptajiem Savienibas tiesibu aktu vai valsts

tiesibu aktu noteikumiem saskana ar Savienibas tiesibu aktiem,;
ii1)  informacija par izdevéjiestades identifikaciju;

iv)  skaidra informacija, kas starpniecibas pakalpojumu sniedz&jam dod iesp&ju
identific@t un atrast attiecigo nelikumigo saturu, piemeéram, viens vai vairaki

URL, un attiecigaja gadijuma papildu informacija;

v)  informacija par starpniecibas pakalpojumu sniedz€jam un saturu iesniegusajam

pakalpojuma san€mgjam pieejamajam apstridésanas mehanismu iesp&jam,;

vi) attieciga gadijuma informacija par to, kurai iestadei jasanem informacija par

rikojumu izpildi;

b)  minéta rikojuma teritoriala darbibas joma, pamatojoties uz piemérojamiem
Savienibas un valstu tiesibu aktu noteikumiem, tostarp Hartu, un attieciga gadijuma
starptautisko tiesibu visparigiem principiem, neparsniedz ta mérka sasniegSanai

absoliiti nepiecieSamo;
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c)  minéto rikojumu nosiita viena no starpniecibas pakalpojumu sniedz&ja deklarétajam
valodam saskana ar 11. panta 3. punktu vai cita dalibvalsts oficialaja valoda, par ko
vienojusies rikojumu izdevusT iestade un minétais pakalpojumu sniedzgjs, un to
nosiita minéta pakalpojumu sniedzgja izraudzitajam elektroniskajam kontaktpunktam
saskana ar 11. pantu; ja rikojums nav sagatavots starpniecibas pakalpojumu sniedzgja
deklarétaja valoda vai cita valoda, par kuru divpusgji panakta vienoSanas, rikojumu
var nosutit izdevéjiestades valoda, ar noteikumu, ka tam ir pievienots vismaz to
elementu tulkojums sada deklarétaja valoda vai valoda, par kuru divpusgji panakta

vienoSanas, kuri izklastiti $§2 punkta a) un b) apakSpunkta.

3. Rikojuma izdevgjiestade vai attieciga gadijuma iestade, kas noradita rikojuma, nosiita
rikojumu kopa ar jebkuru citu no starpniecibas pakalpojumu sniedzg€ja sanemto informaciju
par minéta rikojuma izpildi izdev€jiestades dalibvalsts digitalo pakalpojumu

koordinatoram.

4. P&c tam, kad attiecigas dalibvalsts digitalo pakalpojumu koordinators san€mis rikojumu no
tiesu vai administrativas iestades, tas bez nepamatotas kavésanas nosiita 1. punkta min&to
rikojumu kopiju visiem pargjiem digitalo pakalpojumu koordinatoriem, izmantojot

sisteému, kas izveidota saskana ar 85. pantu.
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5. Veélakais bridi, kad rikojums tiek izpildits, vai attieciga gadijuma bridi, ko izdevéjiestade
paredzgjusi sava rikojuma, starpniecibas pakalpojumu sniedzgji informe attieciga
pakalpojuma sané@méju par sanemto rikojumu un ta izpildi. Sada pakalpojuma sanéméjam
sniegtaja informacija ieklauj pamatojumu, pastavosas apstrideésanas iesp&jas un rikojuma

teritoriala darbibas jomas aprakstu saskana ar 2. punktu.

6. Saja panta izklastitie nosacijumi un prasibas neskar prasibas, kas noteiktas valsts

civilprocesa un kriminalprocesa tiesibu aktos.

10. pants

Rikojumi sniegt informaciju

1. Sanemot rikojumu sniegt konkrétu informaciju par vienu vai vairakiem konkrétiem
pakalpojuma saneémeéjiem, kuru uz piemérojamo Savienibas tiesibu aktu vai valsts tiesibu
aktu pamata atbilstigi Savienibas tiesibu aktiem ir izdevusas attiecigas valsts tiesu vai
administrattvas iestades, starpniecibas pakalpojumu sniedzgji bez nepamatotas kavésanas
informe rikojumu izdevuso iestadi vai jebkuru citu rikojuma noradttu iestadi par ta

sanemS$anu un par rikojuma izpildi, noradot, vai un kad rikojums izpildits.
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2. Dalibvalstis nodroSina, ka tad, kad pakalpojuma sniedz&jam tiek nosiitis 1. punkta minétais

rikojums, tas atbilst vismaz §adiem nosacijumiem:

a)  mingtaja rikojuma ietilpst $adi elementi:

i)

Vi)

atsauce uz rikojuma juridisko pamatu saskana ar Savienibas vai valsts tiesibu

aktiem;
informacija par izdevégjiestades identifikaciju;

skaidra informacija, kas starpniecibas pakalpojumu sniedz&jam dod iesp&ju
identificet konkréto sanémeju vai sanémejus, par kuriem pieprasita informacija,

pieméram, viens vai vairaki konta nosaukumi vai unikalie identifikatori;

pamatojums tam, kadam mérkim ir nepiecieSama informacija un kadg]
informacijas sniegSanas pieprasiSana ir nepiecieSama un samériga, lai noteiktu
starpniecibas pakalpojumu sanéméju atbilstibu piemerojamajiem Savienibas
tiesibu aktiem vai valsts tiesibu aktiem saskana ar Savienibas tiesibu aktiem,
iznemot gadijumus, kad nav iesp&jams sniegt Sadu pamatojumu tadu iemeslu
del, kas saistiti ar noziedzigu nodarjjumu noveérSanu, izmekl&Sanu, atklasanu un

kriminalvajasanu;

informacija par pakalpojumu sniedz€jam un attiecigajiem pakalpojuma

sanémeéjiem pieejamajiem apstridéSanas mehanismiem;

attieciga gadijuma informacija par to, kurai iestadei janostta informacija par

rikojumu izpildi;
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b)  minétaja rikojuma pakalpojumu sniedz&jam tiek pieprasits sniegt tikai tadu

informaciju, kas jau ir ievakta ta kontrol€ esosa pakalpojuma sniegSanas nolika;

¢)  mingto rikojumu nostta viena no pakalpojuma sniedz€ja deklarétajam valodam
saskana ar 11. panta 3. punktu vai cita dalibvalstu oficialaja valoda, par ko
vienojusies rikojuma izdevgjiestade un pakalpojumu sniedzgjs, un to nosiita min&ta
pakalpojumu sniedzgja izraudzitajam elektroniskajam kontaktpunktam saskana ar
11. pantu; ja rikojums nav sagatavots pakalpojumu sniedzgja deklarétaja valoda vai
cita valoda, par kuru divpusg€ji panakta vienosanas, rikojumu var nosiitit rikojuma
izdevgjiestades valoda, ar noteikumu, ka tam ir pievienots vismaz to elementu
tulkojums $ada deklarétaja valoda vai valoda, par kuru divpusgji panakta vienoSanas,

kuri izklastiti $a punkta a) un b) apaksSpunkta.

3. Rikojuma izdevgjiestade vai attieciga gadijuma iestade, kas noradita rikojuma, nosiita
rikojumu kopa ar jebkuru citu no starpniecibas pakalpojumu sniedzgja sanemto informaciju
par minéta rikojuma izpildi izdevgjiestades dalibvalsts digitalo pakalpojumu

koordinatoram.
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4. P&c tam, kad attiecigas dalibvalsts digitalo pakalpojumu koordinators sanémis rikojumu no
tiesu vai administrativas iestades, tas bez nepamatotas kavésanas nosiita 1. punkta minéta
rikojuma kopiju visiem pargjiem digitalo pakalpojumu koordinatoriem, izmantojot sisteému,

kas izveidota saskana ar 86. pantu.

5. Velakais bridi, kad rikojums tiek izpildits, vai attieciga gadijuma bridi, ko izdevégjiestade
paredzgjusi sava rikojuma, starpniecibas pakalpojumu sniedzgji informé attieciga
pakalpojuma san@méju par sanemto rikojumu un ta izpildi. Sada pakalpojuma sanéméjam
sniegtaja informacija ieklauj pamatojumu, pastavosas apstrideésanas iesp&jas un rikojuma

teritoriala darbibas jomu saskana ar 2. punktu.

6. Saja panta izklastitie nosacijumi un prasibas neskar prasibas, kas noteiktas valsts

civilprocesa un kriminalprocesa tiesibu aktos.
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III nodala
Pienacigas riipibas pienakumi

parredzamas un droSas tieSsaistes vides nodroSinasanai

1. IEDALA

VISIEM STARPNIECIBAS PAKALPOJUMU SNIEDZEJIEM PIEMEROJAMIE NOTEIKUMI

11. pants

Dalibvalstu iestazu, Komisijas un padomes kontaktpunkti

1. Starpniecibas pakalpojumu sniedzgji izraugas vienotu kontaktpunktu, lai tie §1s regulas
piemérosSanas noliika var&tu tiesa veida elektroniski sazinaties ar dalibvalstu iestadeém,

Komisiju un 61. panta min€to padomi.

2. Starpniecibas pakalpojumu sniedz€ji padara publisku informaciju, kas nepiecieSama to
vienota kontaktpunkta &rtai identific€Sanai un sazinai ar to. Minéta informacija ir viegli

piekliistama, un to atjaunina.

3. Starpniecibas pakalpojumu sniedzgji 2. punkta minétaja informacija norada dalibvalstu
oficialo valodu vai valodas, ko papildus tai valodai, kuru saprot lielakais iesp&jamais
Savienibas iedzivotaju skaits, var izmantot sazinai ar to kontaktpunktiem, un ta ietver
vismaz vienu tas dalibvalsts oficialo valodu, kura atrodas starpniecibas pakalpojumu
sniedzgja galvena iedibinajuma vieta vai kura dzivo vai ir iedibinats ta juridiskais

parstavis.
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12. pants

Kontaktpunkti pakalpojumu sanéméjiem

Starpniecibas pakalpojumu sniedzgji izraugas vienotu kontaktpunktu, lai pakalpojuma
sanémgéji varetu tiesi, atri, elektroniski un lietotajdraudzigi sazinaties ar tiem, tostarp dodot
pakalpojuma sanéméjiem iesp&ju izveleties sazinas lidzeklus, kas neaprobezojas tikai ar

automatizetiem rikiem.

Papildus Direktiva 2000/31/EK paredzg&tajiem pienakumiem starpniecibas pakalpojumu
sniedzgji publisko informaciju, kas pakalpojuma sanémgjiem vajadziga, lai viegli
identificetu to vienotos kontaktpunktus un sazinatos ar tiem. Miné&ta informacija ir viegli

piekliistama, un to atjaunina.

13. pants

Juridiskie parstavji

Starpniecibas pakalpojumu sniedzgji, kuri nav iedibinati Savieniba, bet kuri piedava
pakalpojumus Savieniba, rakstveida iecel juridisku vai fizisku personu, kas pilda juridiska

parstavja funkcijas viena no dalibvalstim, kura tie piedava savus pakalpojumus.
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2. Starpniecibas pakalpojumu sniedzgji pilnvaro savus juridiskos parstavjus, lai dalibvalstu
kompetentas iestades, Komisija un padome varétu versties pie tiem papildus $adiem
pakalpojumu sniedzgjiem vai to vieta visos jautajumos, kas nepiecieSami attieciba uz tadu
lémumu sanemsanu, izpildes panaksanu un atbilstibas tiem nodros§inasanu, kas izdoti
saskana ar So regulu. Starpniecibas pakalpojumu sniedzgji pieskir saviem juridiskajiem
parstavjiem nepiecieSamas pilnvaras un pietickamus resursus, lai garantétu to efektivu un
savlaicigu sadarbibu ar dalibvalstu kompetentajam iestadém, Komisiju un padomi un

ieverotu $adus lémumus.

3. Ieceltos juridiskos parstavjus ir iesp&jams saukt pie atbildibas par $aja regula paredz&to
pienakumu nepildiSanu, neskarot saukSanu pie atbildibas un prasibas tiesa, kuras var tikt

uzsaktas pret starpniecibas pakalpojumu sniedzgju.

4. Starpniecibas pakalpojumu sniedzgji informe sava juridiska parstavja dzivesvietas vai
iedibinajuma dalibvalsts digitalo pakalpojumu koordinatoru par sava juridiska parstavja
vardu, uzvardu vai nosaukumu, pasta adresi, e-pasta adresi un talruna numuru. Tie
nodroSina, ka min&ta informacija ir publiski pieejama, viegli piekltistama, preciza un

atjauninata.

5. Juridiska parstavja iecelSana Savieniba saskana ar 1. punktu nav uzskatama par

iedibinajumu Savieniba.
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14. pants

Noteikumi

Starpniecibas pakalpojumu sniedzgji savos noteikumos ieklauj informaciju par visiem to
piemérotajiem pakalpojuma izmantosanas ierobezojumiem, kas attiecas uz pakalpojuma
san@meju sniegto informaciju. Minéta informacija ietver informaciju par satura moderacijai
izmantotajam politikam, procediiram, pasakumiem un rikiem, tostarp algoritmisko 1émumu
pienemsSanu un cilveéku veiktam parbaudeém, ka ar1 par ieks€jas stidzibu izskatiSanas
sist€émas kartibu. To izklasta skaidra, vienkarsa, saprotama, lietotajdraudziga un
neparprotama valoda, un ta ir publiski pieejama viegli piekltistama un masinlasama

formata.

Starpniecibas pakalpojumu sniedzgji informé pakalpojumu san€mgjus par visam

bitiskajam noteikumu izmainam.

Ja starpniecibas pakalpojums galvenokart tiek veérsts uz nepilngadigajiem vai ja to parsvara
izmanto nepilngadigie, starpniecibas pakalpojuma sniedzgjs izskaidro pakalpojuma

izmantoSanas nosacijumus un ierobezojumus nepilngadigajiem saprotama veida.
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Piemérojot un izpildot 1. punkta noteiktos ierobezojumus, starpniecibas pakalpojumu
sniedz€ji rikojas rupigi, objektivi un samerigi, pienacigi nemot veéra visu iesaistito personu
tiesibas un legitimas intereses, tostarp pakalpojuma sanémgjiem piemerojamas
pamattiesibas, pieméram, varda brivibu, mediju brivibu un pluralismu, ka ari citas

pamattiesibas un brivibas, kas noteiktas Harta.

Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodro$inataji
pakalpojumu sanémejiem sniedz kodoligu, viegli piekliistamu masinlasama noteikumu
kopsavilkumu, tostarp par pieejamajiem korektivajiem pasakumiem un apstridéSanas

mehanismiem, skaidra un neparprotama valoda.

Loti lielas tieSsaistes platformas un loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas 33. panta
nozimé savus noteikumus publicg visu to dalibvalstu oficialajas valodas, kuras tas piedava

savus pakalpojumus.
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15. pants

Starpniecibas pakalpojumu sniedzéju parredzamibas zinosanas pienakumi

1. Starpniecibas pakalpojumu sniedzgji vismaz reizi gada masinlasama formata un viegli
piekliistama veida dara publiski pieejamus skaidrus, viegli saprotamus zinojumus par
jebkadam satura moderacijas darbibam, ko tie veikusi attiecigaja perioda. Minétajos

zinojumos attieciga gadijuma jo 1pasi ietilpst $ada informacija:

a)  starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem — no dalibvalstu iestadém sanemto rikojumu
skaits, tostarp saskana ar 9. un 10. pantu izdotie rikojumi, kas iedaliti p&c attieciga
nelikumiga satura veida, rikojumu izdevust dalibvalsts un medianais laiks, kas
vajadzigs, lai inform&tu rikojuma izdevgjiestadi vai jebkuru citu rikojuma noraditu

iestadi par ta sanemSanu un nodroSinatu rikojuma izpildi;

b)  mitinaSanas pakalpojumu sniedzgjiem — saskana ar 16. pantu iesniegto pazinojumu
skaits, iedalot p&c attieciga iesp&jama nelikumiga satura veida, uzticamo
signaliz&taju iesniegto pazinojumu skaits, visas saskana ar pazinojumiem veiktas
darbibas, iedalot péc ta, vai darbibas veiktas saskana ar tiesibu aktiem vai
pakalpojumu sniedz€ja noteikumiem, ar automatizétiem lidzekliem apstradato

pazinojumu skaits un medianais laiks, kas nepiecieSams ricibas veikSanai;
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d)

starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem — jégpilna un saprotama informacija par
satura moderacijas darbibam, kas veiktas pec pakalpojumu sniedzgja iniciativas,
tostarp automatiz€tu riku izmantoSanu, pasakumiem, kas veikti, lai sniegtu apmacibu
un palidzibu personam, kuras atbild par satura moderaciju, tadu veikto darbibu skaitu
un veidu, kuras ietekme pakalpojuma san@méju sniegtas informacijas pieejamibu,
redzamibu un pieklustamibu un pakalpojuma san@méju sp&ju sniegt informaciju,
izmantojot pakalpojumu, un citiem saistitiem pakalpojuma ierobeZojumiem; pazinoto
informaciju iedala péc nelikumiga satura vai pakalpojumu sniedzgja noteikumu

parkapuma veida, péc atklasanas metodes un p&c piemeérota ierobezojuma veida;

starpniecibas pakalpojumu sniedz&jiem — to siidzibu skaits, kas sanemtas,
izmantojot iek$gjas siidzibu izskatiSanas sisteémas saskana ar pakalpojumu sniedzg&ja
noteikumiem un papildus — tieSsaistes platformu nodroSinatajiem —saskana ar

20. pantu, mingto stidzibu pamats, par tam pienemtie lémumi, medianais laiks, kas
nepiecieSams minéto Iémumu pienemsanai, un to gadijumu skaits, kuros mingtie

lemumi atcelti;

jebkada automatizetu Iidzeklu izmantoSana ar mérki moderét saturu, tostarp
kvalitativu aprakstu, konkrétu mérku izklastijumu, min&to mérku sasniegSanai
izmantoto automatizeto [idzeklu precizitates raditajus un iesp&jamo klidu 1patsvaru

un izmantotos aizsardzibas pasakumus.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 162

LV



Sa panta 1. punkts neattiecas uz starpniecibas pakalpojumu sniedz&jiem, kas kvalificgjami
ka mikrouzn€mumi vai mazie uznémumi, ka definéts leteikuma 2003/361/EK, un kas nav

loti lielas tieSsaistes platformas $is regulas 33. panta nozimé.

Komisija var pienemt 1stenoSanas aktus, lai noteiktu veidnes attieciba uz formu, saturu un
citam detalam zinojumiem, kas sniedzami, ieverojot $a panta 1. punktu, tostarp saskanotus
zino$anas periodus. Mingtos TstenoSanas aktus pienem saskana ar konsultéSanas procediiru,

kas minéta 88. panta.

2. IEDALA
MITINASANAS PAKALPOJUMU, TOSTARP TIESSAISTES PLATFORMU,

SNIEDZEJIEM PIEMEROJAMIE PAPILDU NOTEIKUMI

16. pants

Pazinosanas un ricibas mehanismi

MitinaSanas pakalpojumu sniedzgji ievie$s mehanismus, kas ikvienai fiziskai personai un
citam subjektam personai dod iesp&ju zinot tiem par tadu konkrétu informacijas elementu
esibu to pakalpojuma, kurus attieciga fiziska persona vai cits subjekts uzskata par
nelikumigu saturu. Minétie mehanismi ir viegli piekliistami un lietotajdraudzigi un lauj

iesniegt pazinojumus tikai elektroniski.
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2. Sa panta 1. punkta minéto mehanismu mérkis ir veicinat pietiekami precizu un pienacigi
pamatotu pazinojumu iesniegSanu. Minétaja noliika mitinaSanas pakalpojumu sniedzgji
isteno nepiecieSamos pasakumus, lai daritu iesp&jamu un veicinatu Sadus elementus
saturoSu pazinojumu iesniegSanu:

a)  pienacigi pamatots paskaidrojums tam, kadel fiziska persona vai cits subjekts
attiecigo informaciju uzskata par nelikumigu saturu;

b)  satura veidam un konkr&tajam mitinaSanas pakalpojuma veidam pielagota skaidra
norade uz precizu $adas informacijas elektroniskas piekluves vietu, pieméram,
precizs vienotais resursu vietradis vai vietrazi, un attiecigaja gadijuma papildu
informacija, kas lauj identificet nelikumigo saturu;

c) pazinojumu iesniedzosas fiziskas personas vards, uzvards un e-pasta adrese vai cita
subjekta nosaukums un e-pasta adrese, iznemot gadijumus, kad informacija tiek
uzskatita par saistitu ar vienu no Direktivas 2011/93/ES 3.—7. panta min&tajiem
noziedzigajiem nodarjjumiem,;

d) pazinojuma iesniedzgjas fiziskas personas vai cita subjekta apliecinajums par to, ka
ta bona fide uzskata, ka pazinojuma ieklauta informacija un apgalvojumi ir pareizi un
pilnigi.

3. Saja panta minétos pazinojumus uzskata par pamatu faktiskam zinasanam vai zinam
6. panta nolukos par konkréto attiecigas informacijas elementu, ja tie riipigam mitinaSanas
pakalpojuma sniedz&jam dod iesp&ju identificet attiecigas darbibas vai informacijas
nelikumibu bez detalizétas juridiskas parbaudes.
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4. Ja pazinojuma ir noradita to iesniegusas fiziskas personas vai cita subjekta elektroniska
kontaktinformacija, mitinasanas pakalpojumu sniedz€js bez nepamatotas kavésanas nosiita

attiecigajai fiziskajai vai juridiskajai personai pazinojuma sanemsanas apstiprinajumu.

5. Pakalpojuma sniedzgjs bez nepamatotas kavéSanas ar1 pazino minétajai fiziskajai personai
vai citam subjektam par savu lémumu par informaciju, uz kuru attiecas pazinojums,

noradot pieejamas I€muma apstridéSanas iespejas.

6. MitinaSanas pakalpojumu sniedzgji izskata visus pazinojumus, kas sanemti ar §a panta
1. punkta min€tajiem mehanismiem, un laicigi, riipigi, nepatvaligi un objektivi pienem
lémumus par informaciju, uz kuru attiecas Sie pazinojumi. Ja $adai izskatiSanai vai lémumu
pienemsanai tiek izmantoti automatiz&ti Iidzekli, §a panta 5. punkta minétaja pazinojuma

ieklauj informaciju par to izmantoSanu.
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17. pants

Pamatojumi

1. MitinaSanas pakalpojumu sniedzgji visiem skartajiem pakalpojuma sanémeéjiem sniedz
skaidru un konkrétu pamatojumu attieciba uz jebkuru no $adiem ierobezojumiem, kas
uzlikti, pamatojoties uz to, ka pakalpojuma sanéméja sniegta informacija ir nelikumigs

saturs vai neatbilst to noteikumiem:

a) jebkadi pakalpojuma sanémeéja sniegtu konkrétu informacijas elementu redzamibas
ierobezojumi, tostarp satura iznemsana, piekluves liegSana tam vai satura

popularitates pazeminasana;
b)  naudas maksajumu apturéSana, izbeig$ana vai citi ierobeZojumi;
c) pakalpojuma sniegSanas pilniga vai dalgja apturéSana vai izbeigSana;
d) pakalpojuma sanémé€ja konta darbibas apturéSana vai izbeigSana.

2. Sa panta 1. punktu pieméro tikai tad, ja pakalpojumu sniedzgjam ir zinama attieciga
elektroniska kontaktinformacija. To pieméro v&lakais no dienas, kad tiek piem&rots

ierobeZojums, un neatkarigi no ta, kapéc vai ka tas piemeérots.

Sa panta 1. punktu nepieméro, ja informacija ir maldinoss liela apjoma komercialais saturs.
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Sa panta 1. punkta minétaja pamatojuma ietilpst vismaz $ada informacija:

a)

b)

d)

informacija par to, vai [émums ietver attiecigas informacijas iznemsanu, piekluves tai
liegSanu, tas popularitates pazeminasanu vai redzamibas ierobezojumu, vai ar minéto
informaciju saistito naudas maksajumu apturéSanu vai izbeigSanu, vai S1s
informacijas sakara piemero citus pasakumus, kas minéti 1. punkta, un attiecigaja

gadijuma l€émuma teritoriala darbibas joma un ta darbibas ilgums;

fakti un apstakli, uz kuriem balstits lémums, tostarp attiecigaja gadijuma informacija
par to, vai Ilémums ir pienemts, pamatojoties uz pazinojumu, kas iesniegts saskana ar
16. pantu, vai brivpratigi uz pasiniciativas izmekl&Sanas darbibu pamata, un, ja

patie$am nepiecieSams, pazinojuma sniedzg&ja identitate;

attiecigaja gadijuma informacija par [émuma pienemsana izmantotajiem
automatize€tajiem lidzekliem, tostarp informacija par to, vai lémums ir pienemts par

saturu, kas atklats vai identificéts ar automatiz&tiem Iidzekliem;

ja lémums attiecas uz iesp&jamu nelikumigu saturu, atsauce uz attiecigo juridisko
pamatu un paskaidrojumi par to, kadel uz §a pamata informacija tiek uzskatita par

nelikumigu saturu;
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e) jalemuma pamata ir informacijas iespgjama neatbilstiba mitinasanas pakalpojumu
sniedz€ja noteikumiem — atsauce uz ligumisko pamatu un paskaidrojumi, kadel

informacija tiek uzskatita par neatbilstigu minétajam pamatam;

f)  skaidra un lietotajdraudziga informacija par pakalpojuma sanémé&jam pieejamajam
lémuma apstridésanas iespgjam, attieciga gadijuma it pasi — izmantojot ieks€jos
stdzibu izskatiSanas mehanismus, stridu izskirSanu arpustiesas kartiba un tiesiskas

aizsardzibas lidzeklus.

4. Informacija, kuru mitinaSanas pakalpojumu sniedzgjs sniedz saskana ar o pantu, ir skaidra
un viegli saprotama un tik preciza un konkréta, cik attiecigajos apstaklos iesp&jams.
Galvenais, ta ir noforméta ta, ka attieciga pakalpojuma san€mgjs pienacigi var patieSam

izmantot 3. punkta f) apakSpunkta minétas apstridéSanas iespgjas.

5. So pantu nepieméro rikojumiem, kas minéti 9. panta.
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18. pants

Zinosana par aizdomam par noziedzigu nodarijumu

1. Ja mitinaSanas pakalpojumu sniedz&jam kliist zinama jebkada informacija, kas rada
aizdomas par to, ka ir izdarfts, tiek izdarits vai varétu tikt izdarits noziedzigs nodarijums,
kas apdraud personas vai personu dzivibu vai drosibu, tas nekavéjoties informe attiecigas
dalibvalsts vai dalibvalstu tiesibaizsardzibas vai tiesu iestades par savam aizdomam un

sniedz visu pieejamo attiecigo informaciju.

2. Ja mitinasanas pakalpojumu sniedz€js nevar ar pietickamu parliecibu identificét attiecigo
dalibvalsti, tas informé tas dalibvalsts tiesibaizsardzibas iestades, kura tas ir iedibinats vai

kura dzivo vai ir iedibinats ta juridiskais parstavis, vai Eiropolu, vai abus.

Sa panta noluka attieciga dalibvalsts ir ta dalibvalsts, kura, iesp&jams, ir izdarfts, tiek
izdarfits vai varétu tikt izdarits noziedzigais nodarijums, vai dalibvalsts, kura dzivo vai
atrodas iesp&jamais noziedziga nodarfjuma izdaritajs, vai dalibvalsts, kura dzivo vai

atrodas iesp&jama noziedziga nodarijuma upuris.
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3. IEDALA
TIESSAISTES PLATFORMU PAKALPOJUMU SNIEDZEJIEM PIEMEROJAMIE PAPILDU

NOTEIKUMI

19. pants

Iznémums mikrouznémumiem un mazajiem uznémumiem

v

1. So iedalu, iznemot tas 24. panta 3. punktu, nepiemero tieSsaistes platformu
nodros$inatajiem, kas kvalificgjami ka mikrouzn@émumi vai mazie uznémumi, ka definéts

leteikuma 2003/361/EK.

So iedalu, iznemot tas 24. panta 3. punktu, nepieméro tiessaistes platformu
nodrosinatajiem, kas ieprieks bijusi kvalificjami mikrouzn€muma statusam, ka definets
Ieteikuma 2003/361/EK, 12 méneSus pec miné&ta statusa zaudeSanas, ieverojot ta 4. panta

2. punktu, ja vien tie nav loti lielas tieSsaistes platformas saskana ar 33. pantu.

2. Atkapjoties no $a panta 1. punkta, So iedalu pieméro tieSsaistes platformu nodrosSinatajiem,
kas saskana ar 33. pantu ir noteikti ka loti lielas tieSsaistes platformas, neatkarigi no ta, vai

tie ir kvalificgjami ka mikrouznémumi vai mazie uzpémumi.
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20. pants

lekseja siidzibu izskatiSanas sistéma

1. TieSsaistes platformu nodro§inataji pakalpojuma sanémeéjiem, tostarp tam fiziskam

personam un citiem subjektiem, kas iesniegusi pazinojumu, vismaz seSus ménesus pec $aja

punkta minéta lémuma pienemsanas nodrosSina piekluvi efektivai iek$&jai sidzibu

izskatiSanas sisteémai, kura lauj tiem elektroniski bez maksas iesniegt stidzibas par

tieSsaistes platformas nodrosinataja [émumu péc pazinojuma sanemsanas vai versties pret

Sadiem tieSsaistes platformas nodro$inataja lémumiem, kas pienemti, pamatojoties uz to,

ka pakalpojuma sanéméja iesniegta informacija ir nelikumigs saturs vai neatbilst

pakalpojumu sniedz&ja noteikumiem:

a)  lémumi par to, vai iznemt informaciju vai liegt piekluvi tai, vai ierobeZot tas
redzamibu;

b)  lémumi par to, vai pilnigi vai dalgji apturét vai izbeigt pakalpojuma sniegSanu
sanémejiem,;

c) lémumi par to, vai apturét vai izbeigt pakalpojuma sanémeéja konta darbibu;

d)  1émumi par to, vai apturét, izbeigt vai citadi ierobeZot iesp&ju monetizét pakalpojuma
sanémeéja sniegto informaciju.
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Sa panta 1. punkta minétais vismaz se$u ménesu laikposms sakas diena, kad pakalpojuma

sanémgéjs tiek informéts par Iémumu saskana ar 16. panta 5. punktu vai 17. pantu.

Tiessaistes platformu nodros§inataji nodroSina, ka to ieks¢jas siidzibu izskatiSanas sistémas
ir viegli piekliistamas, lietotajdraudzigas, dod iesp&ju iesniegt pietickami precizas un

pienacigi pamatotas stidzibas un veicina $adu stidzibu iesniegSanu.

Tiessaistes platformu nodro$inataji laicigi, nediskrimingjosi, ripigi un nepatvaligi izskata
stidzibas, kas iesniegtas, izmantojot to stidzibu izskatiSanas ieks€jo sistemu. TieSsaistes
platformas nodroSinatajs bez nepamatotas kaveésanas atce| savu §a panta 1. punkta mingto
lémumu, ja stidziba satur pietickamu pamatu tieSsaistes platformas nodrosinatajam
uzskatit, ka ta Iémums pazinojuma sakara nerikoties nav pamatots vai ka informacija, uz
kuru stidziba attiecas, nav nelikumiga un ta nav neatbilstiga ta noteikumiem, vai ja ta ietver

informaciju, kas liecina, ka stidzibas iesniedzgja riciba nepamato veiktos pasakumus.

Tiessaistes platformu nodro§inataji bez nepamatotas kavésanas informé stidzibu
iesniedzgjus par savu motiveéto lémumu par informaciju, par kuru iesniegtas stidzibas, un
par iesp&ju izmantot 21. panta noteikto stridu izskirSanu arpustiesas kartiba un citam

pieejamajam apstridéSanas iesp&jam.
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6. TieSsaistes platformu nodro$inataji nodroSina, ka 5. punkta min&tie 1émumi tiek pienemti
pienacigi kvalific€ta personala uzraudziba un netiek pienemti tikai uz automatizetu

lidzeklu pamata.

21. pants

Stridu izskirsana arpustiesas kartiba

1. Pakalpojuma sanémgjiem — tostarp fiziskam personam vai citiem subjektiem, kas ir
iesniegusi pazinojumus, —, kuriem ir adreséti 20. panta 1. punkta minétie lémumi, ir
tiesibas izvéleties jebkuru iestadi stridu iz8kirSanai arpustiesas kartiba, kas ir sertificéta
saskana ar §a panta 3. punktu, lai izSkirtu stridus par min€tajiem lémumiem, tostarp
stidzibam, kuras nav bijis iesp&jams atrisinat, izmantojot min&taja panta noradito ieksgjo

sudzibu izskatiSanas sistému.

Tiessaistes platformu nodro§inataji nodros$ina, ka informacija par pakalpojuma sanémgju
iesp€ju izmantot stridu izSkirSanu arpustiesas kartiba, ka min&ts pirmaja dala, ir viegli

piekliistama to tieSsaistes saskarng, ir skaidra un lietotajdraudziga.

Sa punkta pirma dala neskar attieciga pakalpojuma sanéméja tiesibas jebkura bridi vérsties
tiesa saskana ar piemerojamajiem tiesibu aktiem, lai apstridétu minétos tieSsaistes

platformu nodroSinataju lémumus.
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2. Abas puses labticigi sadarbojas ar izraudzito sertific€to arpustiesas stridu izskirSanas

iestadi, lai izskirtu stridu.

Tiessaistes platformu nodroSinataji var atteikties iesaistities ar Sadu arpustiesas stridu
izSkirSanas iestadi, ja jau ir atrisinats strids par to pasu informaciju un tiem pasiem satura

iesp&jamas nelikumibas vai neatbilstibas pamatiem.

Sertificéta arpustiesas stridu izskirSanas iestadei nav pilnvaru pusém noteikt saistoSu strida

izSkirSanu.

3. Tas dalibvalsts digitalo pakalpojumu koordinators, kura ir iedibinata arpustiesas stridu
izSkirSanas iestade, uz ne vairak ka piecu gadu laikposmu, ko var pagarinat, p&c iestades
pieprasijuma to sertific€, ja minéta iestade ir pieradijusi savu atbilstibu visiem Siem

nosacijumiem:

a)  tair objektiva un neatkariga, tostarp finansiali neatkariga, no tieSsaistes platformu
nodros$inatajiem un no tiessaistes platformu nodrosinataju sniegta pakalpojuma
san@mejiem, tostarp fiziskam personam un citiem subjektiem, kuri iesniegusi

pazinojumus;

b) taiir nepiecieSamas specializetas zinaSanas attieciba uz jautajumiem, kas izriet no
vienas vai vairakam nelikumiga satura konkr&tajam jomam, vai attieciba uz viena vai
vairaku tieSsaistes platformu veidu noteikumu pieméroSanu un izpildes panaksanu,

kas Sai iestadei dod iesp€ju sniegt lietderigu ieguldijumu strida izskirSana;
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d)

tas loceklu atalgojumu neietekm@ procediiras iznakums;

strida izskirSana arpustiesas kartiba, ko ta piedava, ir viegli piekltistama ar
elektronisko sakaru tehnologijam un nodrosina iesp&ju strida izSkirSanu sakt un

vajadzigos pamatojuma dokumentus iesniegt tieSsaiste;

ta spgj atri, efektivi un izmaksefektivi izskirt stridu vismaz viena no Savienibas

iestazu oficialajam valodam;

strida izSkirSanu arpustiesas kartiba, ko ta piedava, veic saskana ar skaidru un
taisnigu reglamentu, kas ir viegli un publiski piekliistams, un ir saskana ar

piemérojamiem tiesibu aktiem, tostarp $a panta prasibam.

Digitalo pakalpojumu koordinators attiecigaja gadijuma sertifikata norada:

a)

b)

konkretos jautajumus, uz kuriem attiecas iestades specializ€tas zinasanas, ka minéts

pirmas dalas b) apakSpunkta; un

Savienibas iestazu oficialo valodu vai valodas, kuras iestade spgj izskirt stridus, ka

minéts pirmas dalas e) punkta.
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4. Sertific€tas arpustiesas stridu izSkirSanas iestades ik gadu zino digitalo pakalpojumu
koordinatoram, kurs tas sertificgjis, par savu darbibu, noradot vismaz sanemto stridu
skaitu, informaciju par min&to stridu iznakumu, vid€jo laiku, kas vajadzigs, lai tos
atrisinatu, un visus konstat€tos triikumus vai griitibas. P€c miné&ta digitalo pakalpojumu

koordinatora pieprasijuma tas sniedz papildu informaciju.

Digitalo pakalpojumu koordinatori ik divus gadus sagatavo zinojumu par to, ka darbojas to

sertific€tas arpustiesas stridu izskirSanas iestades. Miné&taja zinojuma jo ipasi:

a)  norada, cik stridu katra sertificéta arpustiesas stridu izSkirSanas iestade katru gadu

sanémusi;

b)  norada mingtajas iestade€s ierosinato procediiru iznakumus un vidgjo laiku, kas

vajadzigs, lai izskirtu stridus;

c)  apzina un izskaidro visus sistematiskos vai nozares triikumus vai griitibas, ar ko

minétas iestades saskarusas sava darba;

d) apzina mingta darba paraugpraksi;
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e) attieciga gadijuma sniedz ieteikumus, ka minéto darbu uzlabot.

Sertificétas arpustiesas stridu izskirSanas iestades savu lémumu pusém dara pieejamu
sapratiga termina un ne vélak ka 90 kalendaro dienu laika p&c dienas, kad sanemta stidziba.
Loti sarezgitu stridu gadijuma sertificéta arpustiesas stridu izskirSanas iestade péc saviem
ieskatiem var pagarinat 90 kalendaro dienu terminu par papildu laikposmu, kas

neparsniedz 90 dienas, kopuma neparsniedzot 180 dienas.

Ja arpustiesas stridu iz8kirSanas iestade izSkir stridu par labu pakalpojuma sanémeéjam,
tostarp fiziskai personai vai citam subjektam, kur$ iesniedzis pazinojumu, tieSsaistes
platformas nodros$inatajs sedz arpustiesas stridu izSkirSanas iestades prasitas maksas, un
atlidzina mingtajam pakalpojumu san@mgejam, tostarp fiziskai personai vai citam
subjektam, visus citus pamatotus izdevumus, kurus tas ir samaksajis sakara ar strida
iz8kirSanu. Ja arpustiesas stridu izSkirSanas iestade izskir stridu par labu tieSsaistes
platformas nodrosinatajam, pakalpojumu sanémeéjam, tostarp fiziskai personai vai citam
subjektam, nav jaatlidzina nekadas maksas un citi izdevumi, kurus tieSsaistes platformas
nodroS$inatajs ir samaksajis vai kuri tam ir jamaksa sakara ar strida izSkirSanu, ja vien
arpustiesas stridu izSkirSanas iestade nekonstate, ka mingtais sanéméjs acimredzami

rikojies negodpratigi.

Maksas, ko arpustiesas stridu izSkirSanas iestade piemero tieSsaistes platformu
nodroS§inatajiem, par strida izSkirSanu ir sapratiga un nekada gadijuma neparsniedz
izmaksas, kas radusas iestadei. Pakalpojuma sanémgjiem strida iz8kirSana ir pieejama bez

maksas vai par nominalu maksu.
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Sertificétas arpustiesas stridu izskirSanas iestades attiecigajam pakalpojumu sanémeéjam,
tostarp fiziskam personam vai citiem subjektiem, kuri iesniegusi pazinojumu, un tiessaistes
platformas nodrosinatajam dara zinamu maksu vai tas noteikSanai izmantotos mehanismus

pirms iesaistiSanas strida izSkirSana.

Dalibvalstis var izveidot arpustiesas stridu izSkirSanas iestades 1. punkta nolukiem vai
atbalstit tadu dazu vai visu arpustiesas stridu izSkirSanas iestazu darbibu, kuras tas ir

sertific€jusas saskana ar 3. punktu.

Dalibvalstis nodrosina, ka visas darbibas, kuras tas uznemas saskana ar pirmo dalu,
neietekmé to digitalo pakalpojumu koordinatoru sp&ju sertificét attiecigas iestades saskana

ar 3. punktu.

Digitalo pakalpojumu koordinators, kurs ir sertificgjis arpustiesas stridu izSkirSanas iestadi,
anulé $adu sertifikaciju, ja tas, veicot izmekleSanu péc savas iniciativas vai pamatojoties uz
informaciju, kas sanemta no tre$am personam, konstatg, ka arpustiesas stridu izskirSanas
iestade vairs neatbilst 3. punkta izklastitajiem nosacijumiem. Pirms sertifikacijas
anul&Sanas digitalo pakalpojumu koordinators sniedz minétajai iestadei iesp&ju reaget uz ta
veiktas izmekleSanas konstatejumiem un nodomu anul@t arpustiesas stridu izSkirSanas

iestades sertifikaciju.
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Digitalo pakalpojumu koordinatori informé Komisiju par arpustiesas stridu izskirSanas
iestadeém, kuras tie ir sertific€jusi saskana ar 3. punktu, attieciga gadijuma ieklaujot minéta
punkta otraja dala noraditas specifikacijas, ka art tas arpustiesas stridu iz8kirSanas iestades,
kuru sertifikaciju tie ir anul€jusi. Komisija public€ un regulari atjaunina minéto iestazu

sarakstu un minétas specifikacijas 1pasi tam paredzeta viegli pieklstama vietné.

Sis pants neskar Direktivu 2013/11/ES un taja noteiktas patérétajiem paredzétas stridu

alternativas iz8kirSanas procediiras un strukturas.

22. pants

Uzticamie signalizétaji

Tiessaistes platformu pakalpojumu sniedzgji veic visus nepiecieSamos tehniskos un
organizatoriskos pasakumus, lai nodroSinatu, ka tadiem uzticamo signaliz&taju, kas
darbojas tiem noteiktaja specializ€to zinasanu joma, pazinojumiem, kuri iesniegti,
izmantojot 16. panta mingtos mehanismus, tiek pieskirta prioritate, un tie tiek izskatiti un

par tiem tiek pienemti lémumi bez nepamatotas kaveésanas.

Uzticama signalizétaja statusu saskana ar o regulu pieskir uz jebkuras struktiiras
pieteikuma pamata tas dalibvalsts digitalo pakalpojumu koordinators, kura pieteikuma
iesniedzgjs ir iedibinats, ja pieteikuma iesniedzgjs ir pieradijis savu atbilstibu visiem

Sadiem nosacijumiem:

a)  tam ir specializ€tas zinasanas un kompetence nelikumiga satura atklaSanai,

identific€Sanai un zinoSanai par to;
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b) tas ir neatkarigs no jebkura tieSsaistes platformu nodrosinataja;
c) tas veic savu darbibu, lai rlipigi, precizi un objektivi iesniegtu pazinojumus.

Uzticamie signaliz€taji vismaz reizi gada publice viegli saprotamus un detalizétus
zinojumus par visiem pazinojumiem, kas attiecigaja laikposma iesniegti saskana ar

16. pantu. Zinojuma norada vismaz pazinojumu skaitu, kas iedaliti kategorijas pé&c:
a)  mitinasanas pakalpojuma sniedzg&ja identitates;

b)  pazinota iespgjama nelikumiga satura veida;

c) pakalpojumu sniedzgja veiktas darbibas.

Mingtajos zinojumos ieklauj skaidrojumu par procediiram, kas ieviestas, lai nodroSinatu,

ka uzticamais signalizetajs saglaba savu neatkaribu.

Uzticamie signaliz€taji min€tos zinojumus nosiita pieskiréjam digitalo pakalpojumu

koordinatoram un tos dara publiski pieejamus. Zinojuma neieklauj personas datus.

Digitalo pakalpojumu koordinatori pazino Komisijai un padomei to struktiiru nosaukumu,
adresi un e-pasta adresi, kuram tie ir pieskirusi uzticama signaliz&taja statusu saskana ar
2. punktu vai kuram tie ir aptur&jusi uzticama signaliz€taja statusu saskana ar 6. punktu vai

to anul&jusi saskana ar 7. punktu.
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Komisija publicg 4. punkta minéto informaciju publiski pieejama datubaze viegli

piekltistama un masinlasama formata, un datubazi regulari atjaunina.

Ja tieSsaistes platformas nodroSinataja riciba ir informacija, kas liecina, ka uzticamais
signaliz&tajs ir iesniedzis ieveérojamu skaitu nepietiekami precizu, neprecizu vai pienacigi
nepamatotu pazinojumu, izmantojot 16. panta minétos mehanismus, tostarp informaciju,
kas ievakta saistiba ar 20. panta 4. punkta min&tajas ieksgjas siidzibu izskatiSanas sistemas
iesniegtu stidzibu izskatiSanu, tas iesniedz sadu informaciju tam digitalo pakalpojumu
koordinatoram, kurs§ attiecigajai struktiirai ir pieSkiris uzticama signaliz€taja statusu,
nodrosinot nepiecieSamos paskaidrojumus un pamatojuma dokumentus. Ja ir sanemta
informacija no tieSsaistes platformu nodrosinataja un ja digitalo pakalpojumu koordinators
uzskata, ka ir legitimi iemesli sakt izmeklé$anu, uz izmekl&$anas laiku uzticama

signalizetaja statuss tiek apturéts. Minéto izmekl&Sanu veic bez nepamatotas kaveésanas.
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Digitalo pakalpojumu koordinators, kurs ir pieskiris struktiirai uzticama signaliz&taja
statusu, anulé min&to statusu, ja, veicot izmekl&Sanu pec savas iniciativas vai pamatojoties
uz informaciju, kas sanemta no treSam personam, tostarp pamatojoties uz informaciju, kuru
tieSsaistes platformu nodroSinatajs iesniedzis saskana ar 6. punktu, tas konstate, ka
struktiira vairs neatbilst §2 panta 2. punkta izklastitajiem nosacijumiem. Pirms statusa
anulésanas digitalo pakalpojumu koordinators sniedz attiecigajai struktiirai iesp&ju reagét
uz ta veiktas izmekléSanas konstat€§jumiem un nodomu anulét struktiirai pieskirto uzticama

signaliz&taja statusu.

P&c konsultésanas ar padomi Komisija vajadzibas gadijuma izdod vadlinijas, lai tieSsaistes
platformu nodrosinatajiem un digitalo pakalpojumu koordinatoriem palidz&tu piemérot $a

panta 2., 6. un 7. punktu.

23. pants

Pasakumi un aizsardziba pret nepareizu izmantosanu

Tiessaistes platformu nodro§inataji uz sapratigu laikposmu un péc ieprieksgja bridinajuma
partrauc sniegt savus pakalpojumus tiem pakalpojuma sanémgjiem, kuri biezi iesniedz

actimredzami nelikumigu saturu.

TieSsaistes platformu nodroS§inataji uz sapratigu laikposmu un péc ieprieks€ja bridinajuma
partrauc izskatit pazinojumus un stidzibas, ko iesniedz tadas fiziskas personas vai citi
subjekti vai siidzibu iesniedzgji, kuri regulari iesniedz acimredzami nepamatotus
pazinojumus vai stidzibas, izmantojot attiecigi 16. un 20. panta minétos pazinoSanas un

ricibas mehanismus un iek$gjas siidzibu izskatiSanas sisteémas.
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3. Lemjot par aptur&Sanu, tieSsaistes platformu nodro$inataji katra atseviska gadijuma laicigi,

ripigi un objektivi novertg, vai pakalpojuma san€mgjs, fiziska persona, cits subjekts vai

stidzibas iesniedzgjs veic §a panta 1. un 2. punkta min€tas nepareizas izmantoSanas

darbibas, nemot véra visus attiecigos faktus un apstaklus, kas izriet no tieSsaistes

platformas nodroSinatajam pieejamas informacijas. Min&tie apstakli ietver vismaz §adu

informaciju:

a)

noteikta laikposma iesniegto acimredzami nelikumiga satura elementu vai

acimredzami nepamatoto pazinojumu vai siidzibu absoliitais skaits;

b)  to relativais Ipatsvars attieciba pret noteikta laikposma iesniegto informacijas
elementu vai pazinojumu kopskaitu;
c) nepareizas izmantoSanas smaguma pakape, tostarp nelikumiga satura raksturs, un tas
sekas;
d) jato ir iesp&jams konstatét — pakalpojuma sane@méja, fiziskas personas, cita subjekta
vai siidzibas iesniedzgja nodoms.
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4. TieSsaistes platformu nodro$inataji savos noteikumos skaidri un detalizeti izklasta savu
politiku attieciba uz 1. un 2. punkta min€to nepareizo izmantoSanu, un sniedz piemerus ar
faktiem un apstakliem, kurus tie nem veéra, novertgjot, vai konkréta riciba ir uzskatama par

nepareizu izmantoSanu, un pakalpojumu apturésanas ilgumu.

24. pants

Tiessaistes platformu nodrosinataju parredzamibas zinosanas pienakumi

panta noraditajos zinojumos ietver §adu informaciju:

a)  Sisregulas 21. panta min€tajam arpustiesas stridu izskirSanas iestadém iesniegto
stridu skaits, to izSkirSanas iznakumi, medianais laiks, kas nepiecieSams stridu
izSkirSanas procediiru pabeigSanai, ka ari to stridu Ipatsvars, attieciba uz kuriem

tieSsaistes platformas nodrosinatajs istenoja iestades Iémumus;

b)  §is regulas 23. panta noteiktas pakalpojuma sniegSanas apturéSanas gadijumu skaits,
noskirot apturéSanas gadijumus, kas piemeroti par klaji nelikumiga satura
iesniegSanu, klaji nepamatotu pazinojumu iesniegSanu un klaji nepamatotu stidzibu

iesniegSanu.
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2. Lidz ... [trTs m&nesi pec §1s regulas speka stasanas dienas] un péc tam vismaz reizi sesos
ménesos nodrosinataji publiski pieejama savas tieSsaistes saskarnes sadala par katru
tieSsaistes platformu vai tieSsaistes meklétajprogrammu public€ informaciju par aktivo
pakalpojuma sanéméju videjo skaitu ménesi Savieniba, kuru aprékina ka vid€jo raditaju
pedgjo seSu menesu laika un saskana ar metodiku, kas paredzeta 33. panta 3. punkta

minétajos delegétajos tiesibu aktos, ja minétie deleggtie akti ir pienemti.

3. Tiessaistes platformu vai tieSsaistes mekl&tajprogrammu nodro$inataji péc iedibinajuma
vietas digitalo pakalpojumu koordinatora un Komisijas pieprasijuma un bez nepamatotas
kaveSanas sniedz tiem 2. punkta min&to informaciju, ko lidz pieprasijuma iesniegSanas
bridim atjaunina. Digitalo pakalpojumu koordinators vai Komisija var pieprasit tieSsaistes
platformas vai tiessaistes mekletajprogrammas nodroSinatajam sniegt papildu informaciju
par minétaja punkta minéto aprékinu, tostarp paskaidrojumus un pamatojumu par

izmantotajiem datiem. Min&taja informacija neieklauj personas datus.

4. Ja, pamatojoties uz informaciju, kas sanemta saskana ar $a panta 2. un 3. punktu,
iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram ir pamats uzskatit, ka tieSsaistes
platformu vai tieSsaistes mekletajprogrammu nodro§inatajs sasniedz 33. panta 1. punkta
noteikto slieksni attieciba uz Savieniba esoSo aktivo pakalpojuma sanéméju vidgjo skaitu

meénest, tas par to informé Komisiju.
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5. TieSsaistes platformu nodro$inataji bez nepamatotas kavésanas iesniedz Komisijai
lémumus un 17. panta 1. punktd min&tos pamatojumus ieklauSanai publiski pieklistama
masinlasama datubazg, kuru parvalda Komisija. TieSsaistes platformu nodrosinataji

nodroSina, ka iesniegtaja informacija nav personas datu.

6. Komisija var pienemt 1stenosanas aktus, lai noteiktu veidnes attieciba uz $a panta 1. punkta
noteikto zinojumu formu, saturu un citu informaciju. Min&tos 1stenosanas aktus pienem

saskana ar konsultéSanas procediru, kas minéta 88. panta.

25. pants

Tiessaistes saskarnes dizains un organizacija

1. Tiessaistes platformu nodro$inataji neizstrada, neorganiz€ un neekspluaté savas tieSsaistes
saskarnes tada veida, kas maldina vai manipul€ to pakalpojuma sanémgjus, vai tada veida,
kas ka citadi butiski kroplo vai vajina pakalpojumu sanémeju sp&ju pienemt brivus un

informétus [émumus.

2. Sa panta 1. punkta min&to aizliegumu nepieméro praksém, uz ko attiecas

Direktiva 2005/29/EK vai Regula (ES) 2016/679.
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3. Komisija var izdot vadlinijas par to, ka piemérot 1. punktu konkrétam praksém, jo 1pasi:
a)  vizuali vairak izcelt kadu no variantiem, kad pakalpojuma sanémé&jam prasa
izveleties;
b)  atkartoti prasit pakalpojuma sanémégjam izdarit izveli, ja minéta izvele jau ir izdarita,

jo Tpasi — izmantojot uznirstosas izvelnes, kas trauce lietotajam;

¢)  padarit atteikSanos no pakalpojuma sarezgitaku neka pieteikSanos uz to.

26. pants

Reklama tieSsaistes platformas

1. Tiessaistes platformu nodro§inataji, kuri rada reklamu savas tieSsaistes saskarnés,
nodrosina, ka pakalpojuma sanémgji var skaidri, uzskatami, neparprotami un reallaika
attieciba uz katru konkréto reklamu, kas tiek paradita katram atseviSkam sanéméjam,

identificét:

a)  karadita informacija ir reklama, tostarp ar labi redzamiem mark&umiem, kurus

vargtu standartiz&t saskana ar 44. pantu,
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b)  fizisko vai juridisko personu, kuras varda reklama tiek radita;

c) fizisko vai juridisko personu, kas finansé reklamu, ja min&ta persona nav ta pati, kas

minéta b) apakSpunkta;

d)  jeégpilnu informaciju, kas ir tiesi un viegli piekliistama no reklamas, par galvenajiem
parametriem, kas izmantoti, lai noteiktu to sanéméju, kam tiek radita reklama, un

attieciga gadijuma, ka min€tos parametrus var mainit.

2. TieSsaistes platformu nodro$inataji nodrosina pakalpojuma sanémeéjiem funkciju, kas dod

iesp&ju deklarét, vai to sniegtais saturs ir komerczinojumi vai tos ietver.

Ja pakalpojuma sanéméjs saskana ar So punktu iesniedz deklaraciju, tieSsaistes platformas
nodros$inatajs nodrosina, ka citi pakalpojuma sanémgji var skaidri, neparprotami un

reallaika — tostarp ar labi redzamiem mark&umiem, kurus varétu standartizét saskana ar
44. pantu, — identificét, ka pakalpojuma sané€mgja sniegtais saturs ir komerczinojumi vai

tos ietver, ka aprakstits minétaja pakalpojuma sanéméja deklaracija.

3. TieSsaistes platformu nodros$inataji pakalpojuma sanémejiem nerada reklamu, kuras
pamata ir profilesana, ka definéts Regulas (ES) 2016/679 4. panta 4. punkta, kas izmanto
ipasas Regulas (ES) 2016/679 9. panta 1. punkta minétas personu datu kategorijas.
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27. pants

leteikumu sistemas parredzamiba

Tiessaistes platformu nodrosSinataji, kuri izmanto ieteikumu sist€mas, vienkarsa un
saprotama valoda savos noteikumos nosaka galvenos ieteikumu sistémas izmantotos
parametrus, ka ar1 pakalpojuma sanémgju iesp&jas modificét vai ietekmé&t minétos galvenos

parametrus.

Sa panta 1. punkta mingtajos galvenajos parametros paskaidro, kapéc pakalpojuma

sanéméjam tiek ieteikta konkréta informacija. Tajos ieklauj vismaz:

a)  kritérijus, kas pakalpojuma sanémé&jam piedavatas informacijas noteikSana ir

visbutiskakie;
b)  miné&to parametru relativa svariguma pamatus.

Ja attieciba uz ieteikumu sistémam, kas nosaka pakalpojuma sanémeéjiem raditas
informacijas relativo secibu, ir pieejamas vairakas iesp&jas saskana ar 1. punktu, tieSsaistes
platformu nodro§inataji nodrosina piekluvi arT funkcijai, kas pakalpojuma sanémé&jam dod
iesp&ju jebkura laika izveleties un modificet vélamo iesp&ju. Minéta funkcija ir tiesi un
viegli piekliistama no konkrétas tieSsaistes platformas tieSsaistes saskarnes sadalas, kura

informacijai tiek pieskirta prioritate.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 189

LV



28. pants

Nepilngadigo aizsardziba tiessaisté

Nepilngadigajiem pieklistamu tieSsaistes platformu nodros§inataji ievie$ pienacigus un
samérigus pasakumus, lai sava pakalpojuma nodro$inatu augstu nepilngadigo privatuma un

dro$ibas limeni.

Tiessaistes platformas nodro$inataji sava saskarné nerada reklamu, kuras pamata ir
profilésana, ka definéts Regulas (ES) 2016/679 4. panta 4. punkta, kas izmanto
pakalpojuma sanéméja personas datus, ja tie ar pietickamu parliecibu zina, ka pakalpojuma

san@megjs ir nepilngadigs.

Saja panta noteikto pienakumu pildisana neuzliek tiesaistes platformu nodroginatajiem
pienakumu apstradat papildu personas datus, lai novertetu, vai pakalpojuma sanémgjs ir

nepilngadigs.

P&c konsultésanas ar padomi Komisija var izdot vadlinijas, lai palidz&tu tiessaistes

platformu nodrosinatajiem piemérot 1. punktu.
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4. IEDALA
PAPILDU NOTEIKUMI, KAS PIEMEROJAMI TIESSAISTES PLATFORMU
NODROSINATAJIEM, KAS LAUJ PATERETAJIEM NOSLEGT DISTANCES LIGUMUS AR

TIRGOTAJIEM

29. pants

Iznémums mikrouznémumiem un mazajiem uznémumiem

1. So iedalu nepieméro tiessaistes platformu nodroginatajiem, kas lauj patérétajiem noslégt
distances Iigumus ar tirgotajiem un kas kvalificgjami ka mikrouzn€mumi vai mazie

uznémumi, ka definéts Ieteikuma 2003/361/EK.

So iedalu nepieméro tiessaistes platformu nodroinatajiem, kas lauj patérétajiem noslégt
distances Iigumus ar tirgotajiem un kas ieprieks bijusi kvalificgjami maza uznémuma vai
mikrouznémuma statusam, ka definéts Ieteikuma 2003/361/EK, 12 méneSus p&c minéta
statusa zaud€Sanas saskana ar minéta ieteikuma 4. panta 2. punktu, ja vien tie nav loti lielas

tieSsaistes platformas saskana ar 33. pantu.

2. Atkapjoties no $a panta 1. punkta, So iedalu pieméro tieSsaistes platformu nodroSinatajiem,
kas lauj paterétajiem noslégt distances ligumus ar tirgotajiem un kas saskana ar 33. pantu ir
noteikti ka loti lielas tieSsaistes platformas, neatkarigi no ta, vai tie ir kvalificgjami ka

mikrouzn€mumi vai mazie uznémumi.
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30. pants

Tirgotaju izsekojamiba

1. TieSsaistes platformas, kas lauj patérétajiem noslégt distances ligumus ar tirgotajiem,
nodroSina, ka tirgotaji var izmantot minétas tieSsaistes platformas tikai tam, lai
popularizeétu vestijumus par produktiem un pakalpojumiem vai piedavatu tos patérétajiem
Savieniba, ja pirms to pakalpojumu izmantosanas minétajiem noltukiem ir ieguvusi sadu

informaciju, ja ta ir piemé&rojama tirgotajam:
a) tirgotdja vards, uzvards / nosaukums, adrese, talruna numurs un e-pasta adrese;

b)  tirgotaja identifikacijas dokumenta kopija vai jebkurs cits elektronisks dokuments
saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) Nr. 910/2014! 3. panta

sniegto definiciju;
c) tirgotaja maksajumu konta informacija;

d)  jatirgotajs ir registréts komercregistra vai tamlidziga publiska registra —
komercregistrs, kura tirgotajs registréts, un ta registracijas numurs vai lidzvertigi $aja

registra icklautie identifikacijas lidzekli;

e)  tirgotaja passertifikacija, kas ietver apnemsanos piedavat tikai tadus produktus vai

pakalpojumus, kuri atbilst piem&rojamam Savienibas tiesibu aktu normam.

1 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 910/2014 (2014. gada 23. jiilijs) par
elektronisko identifikaciju un uzticamibas pakalpojumiem elektronisko darfjumu veikSanai
1ek§gja tirgt un ar ko atcel Direktivu 1999/93/EK (OV L 257, 28.8.2014., 73. Ipp.).
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Kad tieSsaistes platformas nodro$inatajs sanémis 1. punkta min€to informaciju un pirms tas
lauj tirgotajam izmantot savus pakalpojumus, tieSsaistes platformas nodrosinatajs, kas lauj
patérétajiem noslégt distances ligumus ar tirgotajiem, izmantojot jebkuru tadu brivi
pieejamu oficialu tieSsaistes datubazi vai saskarni, kuru dara pieejamu dalibvalstis vai
Savieniba, vai pieprasot tirgotajam sniegt uzticamu avotu izdotus pamatojuma
dokumentus, dara visu iesp&jamo, lai novertetu, vai 1. punkta a)—e) apakSpunkta minéta
informacija ir uzticama un pilniga. Sis regulas noliikos tirgotaji ir atbildigi par sniegtas

informacijas pareizibu.

Attieciba uz tirgotajiem, kas 1. punkta minétajos noliikos ... [$1s regulas piemé&roSanas
sakuma diena] jau izmanto tieSsaistes platformu nodro$inataju, kas lauj paterétajiem
noslégt distances ligumus ar tirgotajiem, pakalpojumus, nodrosinataji dara visu iesp&jamo,
lai min&to informaciju no attiecigajiem tirgotajiem iegtitu 12 ménesu laika. Ja attiecigie
tirgotaji nesniedz informaciju minétaja termina, tiessaistes platformu nodros§inataji aptur
savu pakalpojumu sniegSanu mingtajiem tirgotajiem Iidz bridim, kad tie ir iesniegusi visu

informaciju.

Ja tieSsaistes platformas nodrosinatajs, kas lauj patérétajiem noslégt distances ligumus ar
tirgotajiem, iegiist pietickamas norades vai tam ir pamats uzskatit, ka kads 1. punkta
minétais informacijas elements, kas ieglits no attieciga tirgotaja, ir neprecizs, nepilnigs vai
nav atjauninats, minétais nodroS§inatajs pieprasa tirgotajam izlabot situaciju bez kavéSanas

vai Savienibas vai valstu tiesibu aktos noteiktaja laikposma.
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Ja tirgotajs neizlabo vai nepapildina So informaciju, tieSsaistes platformu nodrosinatajs, kas
lauj paterétajiem noslégt distances ligumus ar tirgotajiem, atri partrauc sniegt attiecigajam
tirgotajam pakalpojumu attieciba uz produktu vai pakalpojumu piedavasanu patérétajiem,

kas atrodas Savieniba, 1idz pieprasijuma pilnigai izpildei.

4. Neskarot Regulas (ES) 2019/1150 4. pantu, ja tieSsaistes platformu nodro$inatajs, kas lauj
patérétajiem noslégt distances ligumus ar tirgotajiem, atsakas atlaut tirgotajam izmantot
savu pakalpojumu saskana ar 1. punktu vai aptur sava pakalpojuma sniegSanu saskana ar $a
panta 3. punktu, attiecigajam tirgotajam ir tiesibas iesniegt stidzibu, ka paredzets $is

regulas 20. un 21. panta.

5. Tiessaistes platformu nodro$inataji, kas lauj patérétajiem noslégt distances ligumus ar
tirgotajiem, drosa veida uzglaba informaciju, kas iegtita saskana ar $a panta 1. un
2. punktu, seSus ménesu laikposma péc ligumattiecibu izbeigSanas ar attiecigo tirgotaju.

P&c tam tie mingto informaciju izdzgs.

6. Neskarot §a panta 2. punktu, tieSsaistes platformu nodro$inatajs, kas lauj paterétajiem
noslégt distances ligumus ar tirgotajiem, min&to informaciju izpauz tre§am personam tikai
tad, ja to prasa piemérojamie tiesibu akti, tostarp 10. panta miné&tie rikojumi un dalibvalstu
kompetento iestazu vai Komisijas izdoti rikojumi ar merki izpildit Saja regula noteiktos

uzdevumus.
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TieSsaistes platformu nodros$inatajs, kas lauj patérétajiem noslégt distances ligumus ar
tirgotajiem, dara pieejamu 1. punkta a), d) un e) apakSpunkta minéto informaciju sava
tieSsaistes platforma pakalpojuma sanéméjiem skaidra, viegli piekliistama un saprotama
veida. Minéta informacija ir piekllistama vismaz tieSsaistes platformas tieSsaistes saskarné,

kur noradita informacija par produktu vai pakalpojumu.

31. pants
Integreéta atbilstiba

TieSsaistes platformu nodro$inataji, kas lauj patérétajiem noslégt distances ligumus ar
tirgotajiem, nodroSina to, ka to tieSsaistes saskarne ir izstradata un organizeta tada veida,
kas tirgotajiem dod iesp&ju pirms Iiguma noslégsanas izpildit savus pienakumus attieciba
uz piemérojamajos Savienibas tiesibu aktos noteikto informaciju, atbilstibu un informaciju

par produkta droSumu.

Jo 1pasi attiecigais nodro$inatajs nodroS$ina, ka ta tieSsaistes saskarne tirgotajiem dod
iesp€ju sniegt informaciju par uznéméja nosaukumu, adresi, talruna numuru un e-pasta
adresi, ka definéts Regulas (ES) 2019/1020 3. panta 13. punkta un citos Savienibas tiesibu

aktos.

TieSsaistes platformu nodroSinataji, kas lauj patérétajiem noslégt distances ligumus ar
tirgotajiem, nodrosSina to, ka to tieSsaistes saskarne ir izstradata un organizéeta tada veida,

lai tirgotaji var€tu sniegt vismaz sekojoSo:

a)  informaciju, kas vajadziga, lai skaidri un neparprotami identificétu produktus vai
pakalpojumus, kurus, izmantojot nodrosinataju pakalpojumus, tie reklamé vai

piedava patéretajiem, kas atrodas Savieniba;
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b)  jebkadu zimi, kas identific€ tirgotaju, piemeéram, precu zimi, simbolu vai logotipu; un

c)  attieciga gadijuma informaciju par mark&$anu un apzimesanu saskana ar
piemérojamo Savienibas tiesibu aktu noteikumiem par produktu droSumu un

atbilstibu.

3. Tiessaistes platformu nodro$inataji, kas lauj patérétajiem noslégt distances ligumus ar
tirgotajiem, dara visu iesp&jamo, lai novertetu, vai $adi tirgotaji ir sniegusi 1. un 2. punkta
min€to informaciju, pirms tiem atlauj piedavat to produktus vai pakalpojumus miné&tajas
platformas. P&c tam, kad tirgotajam atlauts piedavat produktus vai pakalpojumus
nodrosinataja tieSsaistes platforma, kas lauj patérétajiem noslégt distances ligumus ar
tirgotajiem, nodro$inatajs veic sapratigus pasakumus, lai p&c nejausibas principa
parbauditu kada oficiala, brivi pieejama un masinlasama tieSsaistes datubaze vai tieSsaistes

saskarng, vai piedavatie produkti vai pakalpojumi nav identificéti ka nelikumigi.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 196
LV



32. pants

Tiestbas uz informdciju

Ja tieSsaistes platformas nodrosinatajs, kas lauj patérétajiem noslégt distances ligumus ar
tirgotajiem, neatkarigi no izmantotajiem lidzekliem uzzina, ka tirgotajs, izmantojot ta
pakalpojumus, ir piedavajis nelikumigu produktu vai pakalpojumu paterétajiem, kuri
atrodas Savieniba, minétais nodroSinatajs, ciktal tam ir to kontaktinformacija, informé
pateérétajus, kuri, izmantojot ta pakalpojumus, ir iegadajusies nelikumigo produktu vai

pakalpojumu, par:

a)  to, ka produkts vai pakalpojums ir nelikumigs;

b)  tirgotaja identitati; un

c) visiem attiecigajiem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem.

Pirmaja dala noteiktie pienakumi attiecas tikai uz nelikumigu produktu vai pakalpojumu

iegadi seSu meénesu laika pirms briza, kad nodro$inatajs uzzinajis par nelikumibu.

Ja 1. punkta mingtaja situacija tieSsaistes platformas nodro§inatajam, kas lauj paterétajiem
noslégt distances ligumus ar tirgotajiem, nav visu attiecigo patérétaju kontaktinformacijas,
mingtais nodrosinatajs sava tieSsaistes saskarné publisko viegli piekliistamu informaciju
par nelikumigo produktu vai pakalpojumu, tirgotaja identitati un visiem attiecigajiem

tiesiskas aizsardzibas lidzekliem.
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5. IEDALA
LOTI LIELU TIESSAISTES PLATFORMU UN LOTI LIELU TIESSAISTES
MEKLETAJPROGRAMMU NODROSINATAJU PAPILDU PIENAKUMI SISTEMISKOS RISKU

PARVALDISANAI

33. pants

Loti lielas tiessaistes platformas un [oti lielas tiessaistes mekletajprogrammas

1. So iedalu pieméro tiesaistes platformam un tie§saistes mekl&tajprogrammam, kuru
Savieniba esoSo aktivo pakalpojuma san€meju vidgjais skaits menesT ir vienads ar
45 miljoniem vai ir lielaks par to un kuras saskana ar 4. punktu ir noteiktas ka loti lielas

tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas.

2. Komisija pienem delegétos aktus saskana ar 87. pantu, lai korigétu 1. punkta min&to
Savieniba esoSo aktivo pakalpojuma sanéméju vidgjo skaitu ménesi, ja Savienibas
iedzivotaju skaits palielinas vai samazinas par 5 % attieciba pret tas iedzivotaju skaitu
2020. gada vai p&c korekciju ievieSanas ar delegéto aktu pret tas iedzivotaju skaitu taja
gada, kura pienemts nesenakais deleg@tais akts. Sada gadfjuma ta korigé minéto skaitli ta,
lai tas atbilstu 10 % no Savienibas iedzivotaju skaita taja gada, kura ta pienem delegéto

aktu, izsakot min&to skaitli miljonos un noapalojot to uz augsu vai uz leju.
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Komisija péc konsultésanas ar padomi var pienemt delegétos aktus saskana ar 87. pantu,
lai papildinatu §1s regulas noteikumus, nosakot metodiku, ko var izmantot, lai §a panta

1. punkta un 24. panta 2. punkta vajadzibam aprekinatu Savieniba esoSo aktivo
pakalpojuma sanéméju vidgjo skaitu ménesi, nodrosinot, ka $ada metodika pienacigi nem

vera tirgus un tehnologiju attistibu.

Komisija p&c konsultésanas ar iedibinajuma dalibvalsti vai nemot véra informaciju, ko
iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinators sniedzis saskana ar 24. panta

4. punktu, pienem lémumu, ar kuru tieSsaistes platformu vai tieSsaistes
mekletajprogrammu, kuras vidg€jais aktivo pakalpojuma sanémeéju skaits menesT ir vienads
ar §2 panta 1. punkta minéto skaitu vai lielaks par to, nosaka par loti lielu tieSsaistes
platformu vai loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu §is regulas noliikos. Komisija savu
lémumu pienem, balstoties uz datiem, ko tieSsaistes platformas vai tieSsaistes
mekl&tajprogrammas nodro§inatajs pazinojis saskana ar 24. panta 2. punktu, vai
informaciju, kas pieprasita saskana ar 24. panta 3. punktu, vai jebkadu citu Komisijai

pieejamu informaciju.

Tas, ka tieSsaistes platformas vai tieSsaistes mekleétajprogrammas nodro$inatajs neievero
24. panta 2. punktu vai neizpilda iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatora
vai Komisijas pieprasijumu saskana ar 24. panta 3. punktu, neliedz Komisijai noteikt So
nodros$inataju par loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes

meklétajprogrammas nodroSinataju saskana ar So punktu.
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Ja Komisija savu [émumu balsta uz citu informaciju, kas tai pieejama saskana ar §a punkta
pirmo dalu, vai uz papildu informaciju, kura pieprasita saskana ar 24. panta 3. punktu,
Komisija dod iesp€ju attiecigajam tieSsaistes platformas vai tieSsaistes
mekl&tajprogrammas nodrosinatajam 10 darbdienas iesniegt savu viedokli par Komisijas
sakotngjo ieceri noteikt tieSsaistes platformu vai tieSsaistes meklétajprogrammu attiecigi
par loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu. Komisija

pienacigi nem veéra attieciga nodroSinataja iesniegto viedokli.

Attieciga tieSsaistes platformas vai tieSsaistes mekletajprogrammas nodroSinataja nespéja
iesniegt viedokli saskana ar §a punkta treSo dalu neliedz Komisijai minéto tieSsaistes
platformu vai mingto tieSsaistes mekletajprogrammu noteikt attiecigi par loti lielu
tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu, balstoties uz citu tai

pieejamu informaciju.

Komisija loti lielas tieSsaistes platformas statusu atcel, ja viena gada laika tieSsaistes
platformas vai tieSsaistes meklétajprogrammas vidgjais aktivo pakalpojuma sanémgju

skaits ménesi nav vienads ar 1. punkta min€to skaitu vai lielaks par to.
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6. Komisija bez liekas kavéSanas savus 1émumus saskana ar 4. un 5. punktu pazino
attiecigajam tieSsaistes platformas vai tieSsaistes mekletajprogrammas nodrosinatajam,

padomei un iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram.

Komisija nodroSina, ka noteikto loti lielo tieSsaistes platformu un loti lielo tieSsaistes
mekletajprogrammu saraksts tiek public@ts Eiropas Savienibas Oficialaja Véstnesi un
min&to sarakstu atjaunina. Saja iedala noteiktie pienakumus pieméro attiecigajam loti
lielajam tieSsaistes platformam un loti lielam tieSsaistes mekletajprogrammam vai to

piemérosana tam tiek izbeigta, sakot ar Cetriem méneSiem péc attieciga nodrosinataja

inform&Sanas saskana ar §a punkta pirmo dalu.

34. pants

Riska novertésana

1. Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu nodroSinataji
ripigi apzina, analiz€ un noverté visus sistemiskos riskus Savieniba, kas izriet no to
pakalpojumu un to attiecigo sist€mu konstrukcijas vai darbibas, tostarp algoritmiskas

sistémas, vai no to pakalpojumu izmantosanas.
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Tie veic riska noverte§jumus no 33. panta 6. punkta otraja dala noteikta pieméroSanas
sakuma datuma un p&c tam vismaz reizi gada un jebkura gadijuma pirms tadu funkciju
izverSanas, kuram varetu bt kritiska ietekme uz riskiem, kas apzinati saskana ar So pantu.
Risku noveértgjums ir versts uz to pakalpojumiem un ir samérigs ar sisteémiskajiem riskiem,

nemot veéra to smagumu un varbiitibu, un tas ietver $adus sisteémiskos riskus:
a)  nelikumiga satura izplatiSana ar to pakalpojumiem;

b)  jebkada faktiska vai paredzama negativa ietekme uz pamattiesibu 1stenosanu, jo Ipasi
pamattiesibu uz Hartas 1. panta noteikto cilvéka cienu, Hartas 7. panta noteikto
privatas un gimenes dzives respektésanu, Hartas 8. panta noteikto personas datu
aizsardzibu, Hartas 11. panta noteikto varda un informacijas brivibu, tostarp mediju
brivibu un pluralismu, un Hartas 21. panta noteikto diskriming&Sanas aizliegumu,
Hartas 24. panta noteiktajam bérna tiesibam un Hartas 38. panta noteikto augsta

Itmena patérétaju tiesibu aizsardzibu,

c) jebkada faktiska vai paredzama negativa ietekme uz pilsonisko diskursu, v€l&sanu

procesiem un sabiedrisko drosibu;
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d) jebkada faktiska vai paredzama negativa ietekme attieciba uz dzimumbalstitu
vardarbibu, sabiedribas veselibas aizsardzibu un nepilngadigajiem un nopietna

negativa ietekme uz personas fizisko un garigo labbiitibu.

2. Veicot riska noverteésanu, loti lielu tieSsaistes platformu un |oti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodrosinataji jo 1pasi nem veéra to, vai un ka kadu no 1. punkta

minétajiem sistémiskajiem riskiem ietekmé $adi faktori:

a) ieteikumu sist€ému un jebkuras citas relevantas algoritmiskas sist€mas dizains;
b)  to satura moderacijas sisteémas;

c) piem@rojamie noteikumi un to izpildes panaksana;

d) reklamas atlases un radiSanas sist€mas;

e) ar datiem saistitas nodroSinataja prakses.

Noverteéjumos analiz€ arf to, vai un ka riskus saskana ar 1. punktu ietekmé tisa
manipulacija ar to pakalpojumu, tostarp pakalpojuma neautentiska izmantoSana vai
automatiz€ta izmantosana, ka arT nelikumiga satura un to noteikumiem neatbilstosas

informacijas pastiprinasana un potenciali atra izplatiSana plasa méroga.

Novertéjuma nem vera ipasus regionalus vai lingvistiskus aspektus, tostarp tad, ja tie ir

specifiski dalibvalstij.
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3. Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekl&tajprogrammu nodroSinataji
riska novertgjumu apliecinosos dokumentus glaba vismaz tris gadus péc riska novert§jumu
veikSanas un p&c pieprasijuma nosiita tos Komisijai un iedibinajuma vietas digitalo

pakalpojumu koordinatoram.

35. pants

Riska mazinasana

1. Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodroSinataji
ievies sapratigus, samérigus un iedarbigus riska mazinasanas pasakumus, kas pielagoti
saskana ar 34. pantu apzinatajiem konkrétajiem sisteémiskajiem riskiem, ipasu uzmanibu
pieversot $adu pasakumu ietekmei uz pamattiesibam. Attieciga gadijuma tie var ietvert

Sadus pasakumus:

a)  pakalpojumu konstrukcijas, iezimju vai funkciju, tostarp tieSsaistes saskarnu,

pielagosana;
b)  noteikumu un to izpildes panakSanas pielagosana;

c)  satura moderacijas procesu pielagoSana, tostarp tadu pazinojumu izskatiSanas atrumu
un kvalitati, kuri saistiti ar konkrétiem nelikumiga satura veidiem, un — attieciga
gadijuma —pazinota satura atru iznemsSanu vai piekluves liegSanu tam, jo 1pasi
nelikumigas naida runas vai kibervardarbibas gadijuma, ka ar1 jebkuru lémumu

pienemsanas procesu un satura moderacijai paredzetu resursu pielagoSana;
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d)

g)

h)

algoritmisko sisteému, tostarp ieteikumu sist€ému, testéSana un pielagosana;

reklamas sist€ému pielagosana un tadu mérkorientétu pasakumu pienemsana, kas
versti uz reklamas radiSanas ierobezoSanu vai pielagoSanu saistiba ar to sniegto

pakalpojumu;

ieksg€jo procesu, resursu, test€Sanas, dokumentesanas vai savu darbibu uzraudzibas

pastiprinasana, it Tpasi attieciba uz sisteémisko risku atklasanu;

ar uzticamajiem signalizétajiem veidojamas sadarbibas sak$ana vai korigé$ana
saskana ar §1s regulas 22. pantu un arpustiesas stridu izskirSanas lémumu 1stenoSana

saskana ar 21. pantu;

ar citiem tieSsaistes platformu vai tieSsaistes mekletajprogrammu nodrosSinatajiem
veidojamas sadarbibas uzsak$ana vai korig€Sana ar attiecigi 45. un 48. panta

minétajiem ricibas kodeksiem un krizes protokoliem;

izpratnes veicinasanas pasakumu veikSana un to tieSsaistes saskarnu pielagosSana, lai

pakalpojumu sanéméjiem dotu vairak informacijas;
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j)  meérkorientétu pasakumu veikSana noliika aizsargat bérna tiesibas, tostarp vecuma
parbaudes un vecakvadibas rikus un tadus rikus, kuru mérkis ir palidzet

nepilngadigajiem zinot par vardarbibu vai sanemt atbalstu, ja nepiecieSams;

k)  nodro$inaSana, ka informacijas elements neatkarigi no ta, vai tas ir generéts vai
manipuléts att€ls, audio vai video saturs, kas ticami atgadina realas personas,
priekSmetus, vietas vai citus subjektus vai notikumus un lietotajam maldinosi Skiet
autentisks vai patiess, tieSsaistes saskarn€s ir atSkirams ar labi redzamu mark&jumu,
un turklat tadas viegli lietojamas funkcijas nodrosinasana, kas pakalpojuma

san@mejiem lauj noradit $adu informaciju.

2. Padome sadarbiba ar Komisiju reizi gada public€ visaptverosSus zinojumus. Zinojumos

ietver $adu informaciju:

a)  tadu nozimigako un visbiezak konstateto sistémisko risku apzinasanu un
novertésana, par kuriem zino loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodrosinataji vai kuri apzinati, izmantojot citus informacijas

avotus, jo 1pasi tos, kas sniegti saskana ar 39., 40. un 42. pantu;
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b)  tada paraugprakse loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes

mekl&tajprogrammu nodroSinatajiem, kas mazina apzinatos sisteémiskos riskus.

Mingétajos zinojumos sisteémiskos riskus attiecigi norada pa dalibvalstim, kuras tie radusies,

un par Savienibu kopuma.

3. Komisija sadarbiba ar digitalo pakalpojumu koordinatoriem var izdot vadlinijas par $a
panta 1. punkta piemé&roSanu attieciba uz konkrétiem riskiem, it 1pasi, lai piedavatu
paraugpraksi un ieteicamos iesp&jamos pasakumus, pienacigi nemot véra pasakumu
iesp&jamo ietekmi uz Harta noteiktajam visu iesaistito personu pamattiesibam. Gatavojot

Sadas vadlinijas, Komisija riko sabiedrisko apspriesanu.

36. pants

Mehanisms reagésanai krizes situdcija

1. Krizes gadijuma Komisija, rikojoties péc padomes ieteikuma, var pienemt [émumu, kura
prasits, lai viens vai vairaki loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes

mekl&tajprogrammu nodrosinataji veic vienu vai vairakas no sadam darbibam:

a)  noverte, vai un, ja ja, cik liela méra un ka to pakalpojumu darbiba un izmantoSana
biitiski veicina nopietnu apdraud&jumu, kas minéts 2. punkta, vai var to butiski

veicinat;
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b)  apzina un pieméro konkrétus, iedarbigus un sameérigus pasakumus, pieméram, tos,
kas paredzeti 35. panta 1. punkta vai 48. panta 2. punkta, lai nepielautu, izbeigtu vai
ierobezotu jebkadu $adu nopietna drauda veicinaSanu, kura apzinata saskana ar 82

punkta a) apakSpunktu;

¢) Iidz noteiktai dienai vai regulari, ka noradits [émuma, zino Komisijai par
a) apakSpunkta min&tajiem novert€§jumiem, par saskana ar b) apakSpunktu veikto
konkré&to pasakumu precizu saturu, IstenoSanu un kvalitativo un kvantitativo ietekmi
un par visiem citiem jautajumiem, kas saistiti ar minétajiem novert§jumiem vai

minétajiem pasakumiem, ka noradits lémuma.

Apzinot un piemerojot pasakumus saskana ar §a punkta b) apaksSpunktu, pakalpojumu
sniedzgjs vai sniedzg&ji pienacigi nem véra 2. punkta minéta nopietna apdraudéjuma
smagumu, pasakumu steidzamibu un faktisko vai potencialo ietekmi uz visu iesaistito
personu tiesibam un legitimajam interesém, tostarp pasakumu iesp&jamo neatbilstibu Harta

paredz&tajam pamattiestbam.

2. Sa panta noliika uzskata, ka krize ir tad, ja arkartgji apstakli rada nopietnu apdraudgjumu

sabiedribas droSibai vai sabiedribas veselibai Savieniba vai ievérojama tas dala.
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3. Kad Komisija pienem 1. punkta min&to [émumu, ta nodrosina, ka ir izpilditas visas $adas

prasibas:

a)  lémuma prasitas darbibas ir patieS$am nepiecieSamas, pamatotas un samerigas, jo
1pasi nemot vera 2. punkta minéta nopietna apdraudéjuma smagumu, pasakumu
steidzamibu un faktisko vai potencialo ietekmi uz visu iesaistito personu tiestbam un
legitimajam interesém, tostarp pasakumu iesp&jamo neatbilstibu Harta paredz&tajam

pamattiesibam,;

b) lémuma ir noradits sapratigs laikposms, kura javeic 1. punkta b) apakSpunkta minétie
konkrétie pasakumi, jo Tpasi nemot véra mineto pasakumu steidzamibu un laiku, kas

vajadzigs to sagatavoSanai un Istenosanai;
¢) lémuma prasitas darbibas ir ierobezotas uz laiku, kas neparsniedz tris ménesus.

4. P&c tam, kad Komisija pienémusi 1. punkta min€to Ilémumu, ta bez nepamatotas kavéSanas

veic $adas darbibas:

a)  pazino lémumu pakalpojumu sniedz€jam vai sniedzgjiem, kam tas ir adreséts;
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b)  dara [émumu publiski pieejamu; un

c) inform@ par [émumu padomi, aicina to iesniegt savu viedokli par lémumu un

pastavigi informé to par jebkadam turpmakam norisém, kas ar Iémumu saistitas.

Saskana ar 1. punkta b) apakSpunktu un 7. punkta otro dalu veicamo konkré&to pasakumu

izvele paliek ta pakalpojumu sniedzgja vai sniedz€ju zina, kam adreséts Komisijas [émums.

Komisija p&c savas iniciativas vai p&c pakalpojumu sniedzgja pieprasijuma var iesaistities
dialoga ar pakalpojumu sniedz&ju, lai noteiktu, vai, nemot véra pakalpojuma sniedzgja
konkréetos apstaklus, planotie vai Istenotie pasakumi, kas minéti 1. punkta b) apakSpunkta,
ir rezultattvi un samerigi izvirzito mérku sasniegSana. Jo Tpasi Komisija nodrosina, ka
pasakumi, ko pakalpojumu sniedzgjs veic saskana ar 1. punkta b) apaksSpunktu, atbilst

3. punkta a) un c¢) apakSpunkta ming€tajam prasibam.

Komisija uzrauga, ka tiek pieméroti konkrétie pasakumi, kas pienemti saskana ar $a panta
1. punkta min&to [émumu, pamatojoties uz minéta punkta c) apakSpunkta minetajiem
zinojumiem un jebkadu citu attiecigu informaciju, tostarp informaciju, ko ta var pieprasit
saskana ar 40. vai 67. pantu, nemot véra krizes attistibu. Komisija regulari — vismaz reizi

meénesi — par $o uzraudzibu zino padomei.
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Ja Komisija uzskata, ka saskana ar 1. punkta b) apakSpunktu planotie vai istenotie
konkré&tie pasakumi nav iedarbigi vai samerigi, ta ar lemumu, kas pienemts p&c
apsprieSanas ar padomi, var pienemt lémumu pieprasit pakalpojumu sniedz&jam parskatit

minéto konkréto pasakumu apzinasanu vai piemé&rosanu.

8. Attieciga gadijuma, nemot vera krizes attistibu, Komisija, rikojoties péc padomes

ieteikuma, var grozit 1. punkta vai 7. punkta otraja dala min&to [émumu:

a)  atcelot lemumu un attieciga gadijuma pieprasot loti lielai tieSsaistes platformai vai
loti lielai tieSsaistes mekletajprogrammai izbeigt piemérot pasakumus, kas apzinati
un 1stenoti saskana ar 1. punkta b) apaksSpunktu vai 7. punkta otro dalu, jo Tpasi tad,

ja $adu pasakumu pamatojums vairs nepastav;

b)  pagarinot 3. punkta c) apakSpunkta mingto laikposmu par laikposmu, kas

neparsniedz tris ménesus;

c) nemot veéra pasakumu piemérosana giito pieredzi, jo Ipasi pasakumu iesp&jamo

neatbilstibu Harta nostiprinatajam pamattiestbam.
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10.

11.

Sa panta 1.—6. punkta prasibas pieméro $aja panta minétajam [@mumam un ta grozijumiem.
Komisija maksimali nem véra padomes ieteikumu, kas izdots saskana ar $o pantu.

Komisija katru gadu peéc 1émumu pienemsanas saskana ar So pantu un jebkura gadijuma
tris ménesus péc krizes beigam zino Eiropas Parlamentam un Padomei par saskana ar

minétajiem lémumiem pienemto konkréto pasakumu piemérosanu.
37. pants
Neatkariga revizija

Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu nodroSinatajiem
par to lidzekliem vismaz vienu reizi gada veic neatkarigu reviziju, lai novertetu atbilstibu

sadiem nosacijumiem:
a)  $is regulas III nodala izklastitie pienakumi;

b)  visas apnemsSanas, kuras tie ir uznémusies saskana ar 45. un 46. panta minétajiem

ricibas kodeksiem un 48. panta min&tajiem krizes protokoliem.
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Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekl&tajprogrammu nodroSinataji
organizacijam, kas veic revizijas saskana ar $o pantu, piedava sadarbibu un palidzibu, kas
nepiecieSama, lai tas var€tu rezultativi, efektivi un laikus veikt minétas revizijas, cita starpa
nodros$inot tam piekluvi visiem attiecigajiem datiem un telpam un atbildot uz mutiskiem
vai rakstiskiem jautajumiem. Tie atturas kavet, nepienacigi ietekm@t vai apdraudét revizijas

veik$anu.

Sadas revizijas nodrosina adekvatu konfidencialitates limeni un dienesta noslépumu
attieciba uz informaciju, kas revizijas konteksta, tostarp péc tas beigam, iegiita no loti lielu
tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodrosSinatajiem un tresam
personam. Tomér minétas prasibas ieverosana nedrikst nelabvéligi ietekmét reviziju
veikSanu un citus $1s regulas noteikumus, jo 1pasi tos, kas attiecas uz parredzamibu,
uzraudzibu un izpildes panaksanu. Ja tas nepiecieSams 42. panta 4. punkta minétas
parredzamibas zinojumu sniegSanas vajadzibam, revizijas zinojumam un revizijas
Isteno$anas zinojumam, kas min&ti $2 panta 4. un 6. punkta, pievieno versijas, kuras nav

informacijas, ko var€tu pamatoti uzskatit par konfidencialu.
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Reviziju, kas paredzeta §a panta 1. punkta, veic organizacijas, kuras ir:

a)  neatkarigas no attiecigo loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodro$inataja un ar to saistitam juridiskam personam un kuram
nav interesu konfliktu ar tiem; jo Tpasi:

1) 12 ménesus pirms revizijas sakuma loti lielas tieSsaistes platformas vai loti
lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodro$inatajam un ar minéto
nodroSinataju saistitai jebkurai juridiskai personai nav sniegusas ar reviziju
nesaistitus pakalpojumus, kuri attiecas uz revidétajiem jautajumiem, un ir
apnémusas tam $adus pakalpojumus nesniegt 12 méneSus péc revizijas
pabeigSanas;

i1)  nav snieguSas revizijas pakalpojumus saskana ar o pantu attiecigajam loti
lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekleétajprogrammas
nodrosinatajam un ar minéto nodrosinataju saistitai jebkurai juridiskai personai
laikposma, kas ilgaks par 10 secigiem gadiem;

ii1) neveic reviziju par maksu, kas ir atkariga no revizijas rezultata;

b)  pieradijusas savas specializétas zinasanas riska parvaldibas joma, ka arT tehnisko
kompetenci un spgjas;

c) pieradijuSas savu objektivitates un profesionalas etikas Iimeni, pamatojoties uz
prakses kodeksu un atbilstigo standartu ievéroSanu.
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4. Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekl&tajprogrammu nodroSinataji

nodrosina, ka organizacijas, kuras veic reviziju, sagatavo revizijas zinojumu par katru

veikto reviziju. Minéto zinojumu pamato rakstveida, un tas ietver vismaz $adu informaciju:

a)  revizijai paklauta loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
mekletajprogrammas nodrosinataja nosaukums, adrese un kontaktpunkts un
aplukotais laika periods;

b)  reviziju veicos$as organizacijas vai organizaciju nosaukums un adrese;

c) interesu deklaracija;

d)  konkréto revideto elementu apraksts un izmantota metodika;

e)  galveno revizijas konstatejumu apraksts un kopsavilkums;

f)  to treSo puSu apraksts, ar kuram revizijas ietvaros notikusi apspriesanas;

g)  revizijas atzinums par to, vai revidetais loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas
tieSsaistes mekl&tajprogrammas nodros§inatajs ir ieverojis savus pienakumus un $a
panta 1. punkta noteiktas apnemsanas, proti, “pozitivs”, “pozitivs ar iebildem” vai
“negativs’;

h)  jarevizijas atzinums nav “pozitivs”, darbibas ieteikumi par konkrétiem pasakumiem
atbilstibas panaksSanai un ieteicamais atbilstibas panakSanas termins.
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Ja organizacija, kas veica reviziju, nav vargjusi revidét konkrétus 1paSus elementus vai
sniegt revizijas atzinumu, pamatojoties uz veikto izmekl€Sanu, revizijas zinojuma ieklauj

paskaidrojumu par apstakliem un iemesliem, kapec min&tos elementus nevargja revidet.

Sanemot revizijas atzinumu, kurs nav “pozitivs”, loti lielu tieSsaistes platformu vai loti
lielu tiessaistes mekl&tajprogrammu nodro$inataji pienacigi nem vera visus tiem adresgtos
darbibas ieteikumus, lai veiktu nepieciesamos pasakumus to stenoSanai. Viena ménesa
laika péc sadu ieteikumu sanemsanas tie pienem revizijas ieteikumu istenoSanas zinojumu,
kura noraditi Sie pasakumi. Ja tie neisteno darbibas ieteikumus, tie sava revizijas ieteikumu
IstenoSanas zinojuma pamato neistenoSanas iemeslus un izklasta visus alternativos

pasakumus, kurus tie ir 1stenojusi, lai noverstu konstatétas neatbilstibas.

Komisija tiek pilnvarota pienemt delegétos aktus saskana ar 87. pantu, lai papildinatu So
regulu, paredzot noteikumus, kas vajadzigi reviziju veikSanai saskana ar $o pantu, jo 1pasi
attieciba uz nepiecieSamajiem noteikumiem par procediiras posmiem, revizijas metodiku
un zinoSanas veidném revizijam, kuras tiek veiktas saskana ar So pantu. Min&tajos
deleggtajos aktos nem véra 44. panta 1. punkta ¢) apakSpunkta miné&tos brivpratigos

revizijas standartus.
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38. pants

leteikumu sistemas

Papildus 27. panta noteiktajam prasibam loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodro$inataji, kas izmanto ieteikumu sist€émas, nodrosina vismaz vienu iesp&ju
katrai no savam ieteikumu sisttmam, kura nav balstita uz profilésanu, ka definéts Regulas

(ES) 2016/679 4. panta 4. punkta.

39. pants

Tiessaistes reklamas papildu parredzamiba

1. Loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodrosinataji,
kuri rada reklamu savas tieSsaistes saskarnés, visa reklamas radiSanas laikposma un lidz
vienam gadam péc tam, kad reklama pedgjo reizi min&tajas saskarnes paradita 1pasa
saskarnes sadala, izmantojot ar mekleSanas funkciju aprikotu un uzticamu riku, kura
iesp&jami vairakkriteriju vaicajumi, un lietojumprogrammas saskarnes, apkopo un dara
publiski pieejamu 2. punkta min&to informaciju saturosu repozitoriju. Tie nodrosina, ka
repozitorijs nesatur to pakalpojuma sanémeéju personas datus, kuriem tika radita vai vargja
tikt radita reklama, un veic sapratigus pasakumus, lai nodroSinatu informacijas precizitati

un pilnigumu.
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2. Repozitorijs ietver vismaz visu $adu informaciju:

a)  reklamas saturs, tostarp produkta, pakalpojuma vai zimola nosaukums un reklamas

priekSmets;
b)  fiziska vai juridiska persona, kuras varda reklama radita;

c) fiziska vai juridiska persona, kas maksajusi par reklamu, ja attieciga persona nav ta

pati, kas min&ta b) apakSpunkta;
d) laikposms, kura reklama radita;

e) tas, vai reklamu bija ieceréts radit vienai vai vairakam konkrétam pakalpojuma
san@meju grupam, un, ja ta, tad galvenie §im nolikam izmantotie parametri, tostarp
attieciga gadijuma Iémumi par galvenajiem parametriem, kas izmantoti, lai izslegtu

vienu vai vairakas $adas konkrétas grupas;

f)  komercpazinojumi, kas publicéti loti lielajas tieSsaistes platformas un identificeti

saskana ar 26. panta 2. punktu;

g)  sasniegto pakalpojuma sanéméju kopgjais skaits un attieciga gadijuma visu to grupu
vai grupas veidojoSo pakalpojuma sanéméju kopskaits katra dalibvalsti, kuram

reklama tika 1pasi adreséta.
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Attieciba uz 2. punkta a), b) un c) apakSpunktu — ja loti lielas tieSsaistes platformas vai
loti lielas tieSsaistes meklétajprogrammas nodro§inatajs ir iznémis konkrétu reklamu vai
liedzis piekluvi tai, pamatojoties uz iespgjamu nelikumibu vai neatbilstibu ta noteikumiem,
repozitorijs min&tajos punktos min&to informaciju neietver. Sada gadijuma repozitorijs par
attiecigo konkré&to reklamu ietver informaciju, kas minéta attiecigi 17. panta 3. punkta a)—

e) apakSpunkta vai 9. panta 2. punkta a) apaksSpunkta i) punkta.

Komisija péc apsprieSanas ar padomi, attiecigajiem parbauditajiem p&tniekiem, kas miné&ti
40. panta, un sabiedribu var izdot vadlinijas par $aja panta minéto repozitoriju struktiru,

organizaciju un funkcijam.

40. pants

Piekluve datiem un to kontrole

P&c motivéta pieprasijuma un taja noradita sapratiga laikposma loti lielu tieSsaistes
platformu vai loti lielu tieSsaistes mekl&tajprogrammu nodro$inataji sniedz iedibinajuma
vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram vai Komisijai piekluvi datiem, kas

nepiecieSami, lai parraudzitu un novertetu atbilstibu Sai regulai.
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Digitalo pakalpojumu koordinatori un Komisija datus, kuriem piekliits saskana ar

1. punktu, izmanto, tikai lai parraudzitu un novertétu atbilstibu Sai regulai, un pienacigi
nem vera loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu
nodroS$inataju un attieciga pakalpojuma sanémeéju tiesibas un intereses, tostarp personas
datu aizsardzibu, konfidencialas informacijas — jo 1pasi komercnoslépumu — aizsardzibu

un to pakalpojuma droSibas saglabaSanu.

Sa panta 1. punkta noliika loti lielu tie$saistes platformu vai loti lielu tie$saistes
mekl&tajprogrammu nodro$inataji péc iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu
koordinatora vai Komisijas pieprasijuma izskaidro savu algoritmisko sisteému, tostarp

ieteikumu sist€mu, dizainu, logiku, darbibu un testéSanu.

P&c iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatora vai Komisijas motivéta
pieprasijuma un taja noradita sapratiga laikposma loti lielu tiesSsaistes platformu vai loti
lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodrosinataji dod piekluvi datiem parbauditiem
petniekiem, kuri atbilst §a panta 8. punkta noteiktajam prasibam, lai tie veiktu tadus
pétijumus, kas palidz atklat, apzinat un izprast sist€miskos riskus Savieniba, ka noteikts
saskana ar 34. panta 1. punktu, un novertét 35. panta paredz€to riska mazinasanas

pasakumu pietieckamibu, efektivitati un ietekmi.
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Piecpadsmit dienu laika no $a panta 4. punkta min&ta pieprasijuma sanemsanas |oti lielu
tieSsaistes platformu vai loti lielu tiessaistes mekl&tajprogrammu nodro$inataji var pieprasit
iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram attieciga gadijuma grozit
pieprasijumu, ja tie uzskata, ka tie nesp€j sniegt piekluvi pieprasitajiem datiem viena no

sadiem diviem iemesliem dél:
a) tiem nav piekluves datiem;

b)  piekluves sniegSana datiem izraisis ievérojamu ievainojamibu to pakalpojuma

droSibai vai konfidencialas informacijas un seviski komercnoslépumu aizsardzibai.

Saskana ar $a panta 5. punktu iesniegtie grozijumu pieprasijumi ietver priekSlikumus viena
vai vairaku tadu alternativo Iidzeklu izmantoSanai, ar kuriem var tikt sniegta piekluve
pieprasitajiem datiem vai citiem datiem, kas ir piem&roti un pietiekami pieprasijuma

izpildei.

Iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinators pienem lémumu par grozijumu
pieprasijumu 15 dienu laika un pazino to loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu
tieSsaistes mekletajprogrammu nodrosinatajam, ka ari attiecigaja gadijuma izsniedz grozitu

pieprasijumu un nosaka jaunu laikposmu pieprasijuma izpildei.

Loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodro$inataji
atvieglo un dod piekluvi datiem saskana ar 1. un 4. punktu, izmantojot pieprasijuma
noraditas attiecigas saskarnes, tostarp tieSsaistes datubazes vai lietojumprogrammu

saskarnes.
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8. P&c pétnieku pienacigi pamatota pieteikuma iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu

koordinators pieskir §$adiem konkréta petijuma petniekiem “parbauditu p&tnieku” statusu

un izdod motivetu pieprasijumu par piekluvi datiem |oti lielas tieSsaistes platformas vai loti

lielas tieSsaistes mekl€tajprogrammas nodroSinatajam saskana ar 4. punktu, ja petnieki

pierada, ka vini atbilst visiem turpmak miné&tajiem nosacijumiem:

a)  vini ir saistiti ar pétniecibas organizaciju, ka definéts Direktivas (ES) 2019/790
2. panta 1. punkta;

b)  vini ir neatkarigi no komercialam interesém;

c)  vinu pieteikuma ir noradits p&tniecibas finansgjums;

d)  vini spgj izpildit katram pieprasijumam atbilstigas konkrétas datu drosibas un
konfidencialitates prasibas un aizsargat personas datus un sava pieprasijuma apraksta
attiecigos tehniskos un organizatoriskos pasakumus, ko vini $aja noluka ieviesusi;

e)  vinu pieteikuma ir paradits, ka vinu piekluve datiem un pieprasitie termini ir
nepiecieSami un samerigi ar to ptijuma noliikiem un ka minéta p&tjjuma gaidamie
rezultati palidz€s sasniegt 4. punkta paredzetos mérkus;
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f)  planotie petniecibas pasakumi tiks veikti 4. punkta paredzetajiem nolukiem;

g)  vini ir apnémusies sapratiga laikposma pec petijuma pabeigSanas petijuma rezultatus
darit publiski pieejamus bez maksas, nemot véra attieciga pakalpojuma sanémeju

tiesibas un intereses saskana ar Regulu (ES) 2016/679.

Kad iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinators ir sanémis pieteikumu saskana

ar So punktu, tas inform& Komisiju un padomi.

0. Pétnieki var arT iesniegt savu pieteikumu tas pétniecibas organizacijas dalibvalsts digitalo
pakalpojumu koordinatoram, ar kuru tie ir saistiti. Kad digitalo pakalpojumu koordinators
ir sanémis pieteikumu saskana ar $o punktu, tas veic sakotngjo noveértgjumu par to, vai
attiecigie p&tnieki atbilst visiem 8. punkta izklastitajiem nosacijumiem. Attiecigais digitalo
pakalpojumu koordinators péc tam pieteikumu kopa ar attiecigo p&tnieku iesniegtajiem
apliecinoSajiem dokumentiem un sakotngjo novertéjumu nosita iedibinajuma vietas
digitalo pakalpojumu koordinatoram. Iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu
koordinators bez nepamatotas kavéSanas pienem l€émumu par to, vai pieskirt petniekam

parbaudita pétnieka statusu.
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10.

1.

Pienacigi nemot véra iesniegto sakotn&jo novertejumu, galigais Iémums pieskirt petniekam
parbaudita petnieka statusu saskana ar 8. punktu ir iedibinajuma vietas digitalo

pakalpojumu koordinatora kompetence.

Digitalo pakalpojumu koordinators, kas pieSkiris parbaudita ptnieka statusu un izdevis
motivetu pieprasijumu par piekluvi datiem loti lielu tiessaistes platformu vai loti lielu
tieSsaistes mekl&tajprogrammu nodro$inatajiem par labu parbauditam p&tniekam, izdod
lémumu par piekluves izbeigSanu, ja tas péc izmekl€Sanas vai nu pec savas iniciativas, vai
pamatojoties uz informaciju, kas sanemta no tre§am personam, konstate, ka parbauditais
pétnieks vairs neatbilst 8. punkta izklastitajiem nosacijumiem, un par Iémumu informé
attiecigo loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas
nodros$inataju. Pirms piekluves izbeigSanas digitalo pakalpojumu koordinators lauj
parbauditajam p&tniekam reagét uz izmekle$anas konstatejumiem un ieceri izbeigt

piekluvi.

Iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatori pazino padomei to fizisko personu
vardus, uzvardus un kontaktinformaciju vai citu subjektu nosaukumus un
kontaktinformaciju, kuram tie ir pieSkirusi parbaudita pétnieka statusu saskana ar

8. punktu, ka arT p&tijjuma, par kuru tika iesniegts pieteikums saskana ar 4. punktu, merki

vai pazino padomei, ja tie ir atc€lusi piekluvi datiem saskana ar 10. punktu.
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12.

13.

Loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodroSinataji
bez liekas kavéSanas sniedz piekluvi datiem, tostarp, ja tas ir tehniski iesp&jams, reallaika
datiem, ar noteikumu, ka dati to tieSsaistes saskarné ir publiski pieejami p€tniekiem —
tostarp ar bezpelnas struktiiram, organizacijam un apvienibam saistitiem p&tniekiem —,
kuri atbilst 8. punkta b), c), d) un e) apakSpunkta izklastitajiem nosacijumiem un kuri datus
izmanto tikai tadu pétijumu veikSanai, kas palidz atklat, apzinat un izprast sist€émiskos

riskus Savieniba saskana ar 34. panta 1. punktu.

Komisija péc konsultésanas ar padomi pienem deleggtos aktus, ar kuriem papildina $o
regulu, nosakot tehniskos nosacijumus, saskana ar kuriem loti lielu tieSsaistes platformu
vai |loti lielu tieSsaistes mekl&tajprogrammu nodro§inatajiem ir jakopigo dati saskana ar $a
panta 1. un 4. punktu, un noltikus, kuriem dati var tikt izmantoti. Min&tajos deleggtajos
aktos nosaka konkr&tus nosacijumus, saskana ar kuriem var notikt $ada datu kopigosana ar
pétniekiem atbilstosi Regulai (ES) 2016/679, ka arT attiecigus objektivus raditajus,
procediiras un attieciga gadijuma neatkarigus konsultaciju mehanismus, kas palidz kopigot
datus, nemot veéra attiecigo loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes
mekletajprogrammu nodros§inataju un pakalpojuma san€méju tiesibas un intereses, tostarp
konfidencialas informacijas un seviski komercnoslépumu aizsardzibu un to pakalpojuma

drosibas saglabasanu.
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41. pants
Atbilstibas uzraudzibas funkcija

1. Loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu nodro$inataji
izveido atbilstibas uzraudzibas funkciju, kas ir neatkariga no to darbibas funkcijam un ko
veido viena vai vairakas atbilstibas uzraudzibas amatpersonas, tostarp atbilstibas
uzraudzibas funkcijas vaditajs. Minéta atbilstibas uzraudzibas funkcijai ir pietickamas
pilnvaras, statuss un resursi, ka ar1 piekluve loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas
tieSsaistes mekl&tajprogrammas nodrosinataja vadibas struktiirai, lai parraudzitu attieciga

platformas nodro§inataja atbilstibu $ai regulai.

2. Loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas
nodros$inataja vadibas struktiira nodroSina, ka atbilstibas uzraudzibas amatpersonam ir
profesionala kvalifikacija, zinaSanas, pieredze un sp€jas, kas nepiecieSamas $a panta

3. punkta mingto uzdevumu veikSanai.

Loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekl&tajprogrammas
nodros$inataja vadibas struktiira nodroSina, ka atbilstibas uzraudzibas funkcijas vaditajs ir
neatkarigs augstaka limena vaditajs ar konkr&tu atbildibu par atbilstibas uzraudzibas

funkciju.
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Atbilstibas uzraudzibas funkcijas vaditajs tiesi atskaitas loti lielas tieSsaistes platformas vai
loti lielas tieSsaistes meklétajprogrammas nodro§inataja vadibas strukttirai un var paust
bazas miné&tajai strukttrai un to bridinat, ja 34. panta miné&tie riski vai neatbilstiba Sai
regulai ietekmé vai var ietekmet attiecigo loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas
tieSsaistes mekletajprogrammas nodroSinataju, neskarot vadibas struktiiras pienakumus tas

uzraudzibas un vadibas funkcijas.

Atbilstibas uzraudzibas funkcijas vaditaju neatbrivo no amata bez loti lielas tieSsaistes
platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodrosinataja vadibas struktiiras

ieprieksgja apstiprinajuma.
Atbilstibas uzraudzibas amatpersonam ir $adi uzdevumi:

a)  sadarboties ar iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoru un Komisiju

§1s regulas nolukos;

b)  nodrosinat, ka visi 34. panta minétie riski tiek apzinati un pienacigi pazinoti un ka
tiek veikti pamatoti, samé&rigi un iedarbigi riska mazinasanas pasakumi saskana ar

35. pantu;
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d)

organiz€t un parraudzit loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
mekl&tajprogrammas nodroSinataja darbibas, kas saistitas ar neatkarigo reviziju

saskana ar 37. pantu;

inform&t un konsultét loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
mekl&tajprogrammas nodrosinataja vadibu un darbiniekus par attiecigajiem Saja

regula noteiktajiem pienakumiem,;

uzraudzit loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes

mekl&tajprogrammas nodrosSinataja atbilstibu $aja regula noteiktajiem pienakumiem;

attieciga gadijuma uzraudzit loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
mekl&tajprogrammas nodro§inataja atbilstibu saistibam, kas noteiktas ricibas

kodeksos saskana ar 45. un 46. pantu vai krizes protokolos saskana ar 48. pantu.

4. Loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu nodroSinataji
pazino iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram un Komisijai atbilstibas
uzraudzibas funkcijas vaditaja vardu, uzvardu un kontaktinformaciju.
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Loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes meklétajprogrammas
nodros$inataja vadibas struktiira nosaka, parrauga un ir atbildiga par to nodro$inataja
parvaldibas pasakumu 1stenosanu, kas nodrosina atbilstibas funkcijas neatkaribu, tostarp
pienakumu noskirSanu loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
mekl&tajprogrammas nodro§inataja organizacija, intereSu konfliktu noveérSanu un saskana

ar 34. pantu apzinato sistémisko risku pareizu parvaldibu.

Vadibas struktiira periodiski — vismaz reizi gada — apstiprina un parskata stratégijas un
politiku attieciba uz to risku uznemsanos, parvaldibu, parraudzibu un mazinasanu, kuri
apzinati saskana ar 34. pantu un kuriem loti liela tieSsaistes platforma vai loti liela

tieSsaistes mekletajprogramma ir vai varetu tikt paklauta.

Vadibas struktiira velta pietickami daudz laika, lai apsveértu pasakumus, kas saistiti ar riska
parvaldibu. Ta aktivi iesaistas ar riska parvaldibu saistito [émumu pienemsana un

nodrosina, ka tiek pieskirti adekvati resursi saskana ar 34. pantu apzinato risku parvaldibai.
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42. pants

Parredzamibas zinosanas piendakumi

1. Loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tie§saistes mekletajprogrammu nodro$inataji

publicg 15. panta minéto zinojumu vélakais divu ménesu laika no 33. panta 6. punkta

otraja dala min&ta piemérosanas sakuma datuma un p&c tam public€ to vismaz reizi seSos

meénesos.

2. Sa panta 1. punkta minétajos zinojumos, ko publicé loti lielu tie§saistes platformu

nodrosinataji, papildus 15. panta un 24. panta 1. punkta minétajai informacijai norada:

a)  cilvekresursus, ko loti lielu tieSsaistes platformu nodrosinatajs atvel satura
moderacijai attieciba uz Savieniba piedavato pakalpojumu, iedalot p&c katras
piemérojamas dalibvalstu oficialas valodas, tostarp 16. un 22. panta noteikto

pienakumu izpildei, ka ar1 20. panta noteikto pienakumu izpildei;

b)  to personu kvalifikaciju un valodu zinasanas, kuras veic a) apakSpunkta min&tas

darbibas, ka arT Sadam personalam sniegto apmacibu un atbalstu;
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c) Sisregulas 15. panta 1. punkta e) apakSpunkta minétos precizitates raditajus un

saistito informaciju, iedalot p&c katras piemérojamas dalibvalstu oficialas valodas.
Zinojumus public€ vismaz viena no dalibvalstu oficialajam valodam.

Papildus 24. panta 2. punkta min&tajai informacijai loti lielu tieSsaistes platformu vai loti
lielu tiessaistes mekl&tajprogrammu nodro$inataji §a panta 1. punkta minétajos zinojumos

ieklauj informaciju par katra dalibvalsti eso$o pakalpojuma san€mgju vidgjo skaitu meénest.

Loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu nodro$inataji
bez nepamatotas kavéSanas péc pabeigSanas nosiita iedibinajuma vietas digitalo
pakalpojumu koordinatoram un Komisijai un dara publiski pieejamu vélakais trfs ménesus

péc katra 37. panta 4. punkta minéta revizijas zinojuma sanemsanas:
a)  zinojumu, kura izklastiti saskana ar 34. pantu veiktas riska novertéSanas rezultati;

b)  konkrétos mazinasanas pasakumus, kas veikti saskana ar 35. panta 1. punktu;
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c) revizijas zinojumu, kas min&ts 37. panta 4. punkta;
d) revizijas ieteikumu TstenoSanas zinojumu, kas minéts 37. panta 6. punkta;

e) attieciga gadijuma informaciju par apspriesanos, ko nodrosinatajs veicis, lai atbalstitu

riska noveért§jumus un riska mazinasanas pasakumu izstradi.

5. Ja loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes meklétajprogrammas
nodros$inatajs uzskata, ka informacijas publice$ana saskana ar §a panta 4. punktu varétu
izraisit attieciga nodroSinataja vai pakalpojuma sanémeéju konfidencialas informacijas
izpauSanu, ieverojami kaitet ta pakalpojuma drosibai, apdraudét sabiedrisko drosibu vai
kaitet pakalpojuma sanémeéjiem, nodro$inatajs var $adu informaciju iznemt no publiski
pieejamajiem zinojumiem. Minétaja gadijuma nodroSinatajs iesniedz pilnus zinojumus
iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram un Komisijai kopa ar

pamatojumu informacijas iznemsanai no publiski pieejamajiem zinojumiem.
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43 pants

Uzraudzibas maksa

Komisija no loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu
nodros$inatajiem, kad tiem noteikts statuss saskana ar 33. pantu, iekasé gada uzraudzibas

maksu.

Gada uzraudzibas maksas kopsumma sedz apléstas izmaksas, kas Komisijai rodas $aja
regula paredzéto uzraudzibas uzdevumu veiksana, jo 1pasi izmaksas, kas saistitas ar statusa
pieskirSanu saskana ar 33. pantu, datubazes izveidi, uzturéSanu un darbibu saskana ar

24. panta 5. punktu un ar informacijas kopigoSanas sistému saskana ar 85. pantu, ar lietu
nodosanu saskana ar 59 pantu, ar atbalstu padomei saskana ar 62. pantu un ar uzraudzibas

uzdevumiem saskana ar 56. pantu un IV nodalas 4. iedalu.

Loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodros§inatajiem
katru gadu pieméro uzraudzibas maksu par katru pakalpojumu, kuram tie ir izraudziti

saskana ar 33. pantu

Komisija pienem 1stenoSanas aktus, ar kuriem nosaka gada uzraudzibas maksas summu
katram loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas
nodros$inatajam. Pienemot minétos 1stenoSanas aktus, Komisija pieméro metodiku, kas
noteikta §a panta 4. punkta minétaja deleg€taja akta, un ievero §a panta 5. punkta
1zklastitos principus. Minétos 1stenosSanas aktus pienem saskana ar konsulteéSanas

procediiru, kas minéta 88. panta.
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4. Komisija pienem delegétos aktus saskana ar 87. pantu, ar kuriem nosaka detaliz&tu

metodiku un procediiras tam, ka:
a)  noteikt 2. punkta minétas apl&stas izmaksas;

b) noteikt 5. punkta b) un c) apakSpunkta minétas individualas gada uzraudzibas

maksas;
c) noteikt 5. punkta c) apakSpunkta noteikto maksimalo kop&jo robezveértibu; un
d) noteikt detalizétu kartibu maksajumu veiksanai.
Pienemot minétos deleggtos aktus, Komisija ievéro $a panta 5. punkta izklastitos principus.

5. Sa panta 3. punktd minétaja Tstenosanas akta un 4. punkta minctaja delegétaja akta ievéro

sadus principus:
a)  gada uzraudzibas maksas kop&jas summas aplés€ nem veéra izmaksas, kas radusas
iepriek$eja gada;

b)  gada uzraudzibas maksa ir proporcionala katras loti lielas tieSsaistes platformas vai
katras loti lielas tieSsaistes mekl&tajprogrammas, kas noteiktas saskana ar 33. pantu,

Savieniba esoSo aktivo pakalpojumu sanémeéju vidéjam skaitam ménest;
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c) gada uzraudzibas maksas kopsumma, ko iekasé no konkréta loti lielas tieSsaistes
platformas vai loti lielas mekl&tajprogrammas nodrosinataja, jebkura gadijuma
neparsniedz 0,05 % no ta globalajiem gada neto ienakumiem iepriekseja finansu

gada.

6. Individualas gada uzraudzibas maksas, kas iekas@tas saskana ar §a panta 1. punktu, ir argjie
pieskirtie ien€mumi saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES, Euratom)

2018/1046' 21. panta 5. punktu.

7. Komisija katru gadu zino Eiropas Parlamentam un Padomei par kop&jam izmaksam, kas
radusas, pildot uzdevumus saskana ar So regulu, un par ieprieksgja gada iekaseto

individualo gada uzraudzibas maksu kopsummu.

1 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES, Euratom) 2018/1046 (2018. gada 18. jiilijs)
par finanSu noteikumiem, ko piemé&ro Savienibas vispargjam budzetam, ar kuru groza
Regulas (ES) Nr. 1296/2013, (ES) Nr. 1301/2013, (ES) Nr. 1303/2013, (ES) Nr. 1304/2013,
(ES) Nr. 1309/2013, (ES) Nr. 1316/2013, (ES) Nr. 223/2014, (ES) Nr. 283/2014 un
Lémumu Nr. 541/2014/ES un atcel Regulu (ES, Euratom) Nr. 966/2012 (OV L 193,
30.7.2018., 1. Ipp.).
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6. IEDALA

CITI NOTEIKUMI PAR PIENACIGAS RUPIBAS PIENAKUMIEM

44. pants

Standarti

1. Komisija konsultgjas ar padomi un atbalsta un veicina attiecigo Eiropas un starptautisko

standartizacijas iestazu noteikto brivpratigo standartu izstradasanu un istenosanu vismaz

attieciba uz:

a) elektroniska pazinojumu iesniegSanu saskana ar 16. pantu;

b)  veidnu, dizaina un procesa standartiem lietotajdraudzigai sazinai ar pakalpojuma
san@mejiem par ierobezojumiem, kas izriet no noteikumiem un to izmainam,;

c)  uzticamo signalizétaju veiktu elektronisku pazinojumu iesniegSanu saskana ar
22. pantu, tostarp ar lietojumprogrammu saskarném;

d)  konkrétam saskarn€m, tostarp lietojumprogrammu saskarném, ar mérki veicinat
atbilstibu 39. un 40. panta noteiktajiem pienakumiem;

e) loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu reviziju
saskana ar 37. pantu;
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f)  Sisregulas 39. panta 2. punkta min&to reklamas repozitoriju sadarbspgju;

g)  datu nosiitisanu reklamas starpnieku starpa ar mérki atbalstit parredzamibas

pienakumu pildiSanu saskana ar 26. panta 1. punkta b), ¢) un d) apakSpunktu;

h)  tehniskiem pasakumiem, kas dara iesp&jamu atbilstibu pienakumiem attieciba uz
reklamu, kuri paredzeti $aja regula, tostarp pienakumiem attieciba uz labi redzamu

mark&jumu reklamam un komercpazinojumiem, kas miné&ti 26. panta;

1) izve€les saskarném un informacijas sniegsanu par dazadu veidu ieteikumu sistemu

galvenajiem parametriem saskana ar 27. un 38. pantu;
j)  standartiem mérkorient€tiem pasakumiem nepilngadigo aizsardzibai tieSsaistg.

2. Komisija atbalsta standartu atjauninasanu, nemot véra tehnologisko attistibu un attiecigo
pakalpojumu san€mgju ricibu. Attieciga informacija par standartu atjauninasanu ir publiski

pieejama un viegli piekliistama.
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45. pants
Ricibas kodeksi

Komisija un padome veicina un sekmé brivpratigu ricibas kodeksu izstradi Savienibas
Itment, lai sniegtu ieguldijumu $is regulas pienaciga piemé&rosana, seviski nemot véra
specifiskas problémas, kas saistitas ar dazadu veidu nelikumiga satura un sist€misku risku
noversanu saskana ar Savienibas tiesibu aktiem, jo 1pasi konkurences un personas datu

aizsardzibas joma.

Ja rodas ievérojams sisteémisks risks 34. panta 1. punkta nozimé, kurs skar vairakas loti
lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas, Komisija var
uzaicinat attiecigos loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodros§inatajus un attieciga gadijuma citus loti lielu tieSsaistes
platformu, loti lielu tieSsaistes meklétajprogrammu un tieSsaistes platformu nodro§inatajus
un citu starpniecibas pakalpojumu sniedzg&jus, ka arT attiecigas kompetentas iestades,
pilsoniskas sabiedribas organizacijas un citas ieinteresétas personas piedalities ricibas
kodeksu izstradg, cita starpa nosakot saistibas 1stenot Tpasus risku mazinasanas pasakumus,
ka ar1 izveidojot regularas zinoSanas sist€mu par visiem istenotajiem pasakumiem un to

rezultatiem.
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3. Istenojot 33 panta 1. un 2. punktu, Komisija un padome un attieciga gadijuma citas
struktiiras tiecas nodro$inat, ka ricibas kodeksos ir skaidri noteikti konkréti merki, ieklauti
galvenie snieguma raditaji minéto meérku sasniegSanas noverté€Sanai un pienacigi nemtas
vera visu ieintereséto personu, jo 1pasi iedzivotaju, vajadzibas un intereses Savienibas
Itmeni. Komisija un padome arT tiecas nodrosinat, ka dalibnieki regulari zino Komisijai un
saviem attiecigajiem iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoriem par visiem
istenotajiem pasakumiem un to iznakumiem salidzinajuma ar tajos ietvertajiem
galvenajiem snieguma raditajiem. Galvenajos snieguma raditajos un zinosanas saistibas

nem vera lieluma un sp&ju atskiribas starp dazadiem dalibniekiem.

4. Komisija un padome novérte, vai ricibas kodeksi atbilst §2 panta 1.un 3. punkta
izklastitajiem mérkiem un regulari parrauga un izvert€ minéto mérku sasniegSanu, nemot

vera galvenos snieguma raditajus, ko tie varétu ietvert. Tas publice savus secinajumus.

Komisija un padome arT veicina un atvieglo ricibas kodeksu regularu parskatiSsanu un

pielagosanu.

Ja ricibas kodeksi sistematiski netiek ievéroti, Komisija un padome var aicinat ricibas

kodeksu parakstitajus veikt vajadzigos pasakumus.
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46. pants

Ricibas kodeksi tieSsaistes reklamai

1. Komisija veicina un sekmé brivpratigu ricibas kodeksu izstradi Savienibas Iimeni
tieSsaistes platformu nodrosinataju un citu attiecigo pakalpojumu sniedz&ju, pieméram,
tieSsaistes reklamas starpniecibas pakalpojumu sniedz&ju, citu programmatiskas reklamas
vertibas k&de iesaistito dalibnieku vai pakalpojuma sanéméju parstavju organizaciju un
pilsoniskas sabiedribas organizaciju vai attiecigo iestazu, vidi ar merki uzlabot tieSsaistes
reklamas vertibas kédes dalibnieku parredzamibu arpus 26. un 39. panta noteiktajam

prasibam.

2. Komisija tiecas nodroSinat, ka ricibas kodeksu merkis ir panakt informacijas rezultativu
nosiitiSanu, pilnigi ieverojot visu iesaistito personu tiesibas un intereses, ka ar1
konkurencialu, parredzamu un taisnigu tieSsaistes reklamas vidi saskana ar Savienibas un
valstu tiestbu aktiem, jo Tpasi konkurences un privatuma un personas datu aizsardzibas

joma. Komisija tiecas nodrosinat, ka ricibas kodeksi vismaz ietver sekojoso:

a) tieSsaistes reklamas starpnieku turétas informacijas nosiitiSanu pakalpojuma
sanémgéjiem attieciba uz 26. panta 1. punkta b), ¢) un d) apakSpunkta noteiktajam

prasibam;

b)  tieSsaistes reklamas starpnieku turétas informacijas nostitiSanu repozitorijiem saskana

ar 39. pantu;
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c) jégpilnu informaciju par datu monetizaciju.

Komisija veicina ricibas kodeksu izstradi lidz ...[viens gads p€c $is regulas piem&roSanas
sakuma dienas] un to piemé&rosanu lidz ... [ 18 m&nesi p&c §1s regulas piemerosanas sakuma

dienas].

Komisija mudina visus 1. punkta minétaja tieSsaistes reklamas vértibas k&de iesaistitos

dalibniekus atbalstit saistibas, kas noteiktas ricibas kodeksos, un pildit tas.

47. pants
Ricibas kodeksi pieklistamibai

Komisija veicina un sekmé ricibas kodeksu izstradi Savienibas Itment, kura iesaistas
tieSsaistes platformu nodrosinataji un citi attiecigi pakalpojumu sniedzgji, pakalpojuma
sanémeéjus parstavosas organizacijas un pilsoniskas sabiedribas organizacijas vai attiecigas
iestades, lai veicinatu pilnigu un 1stenu vienlidzigu lidzdalibu, uzlabojot piekluvi tieSsaistes
pakalpojumiem, kas ar savu sakotngjo konstrukciju vai turpmakiem pielagojumiem atbilst

personu ar invaliditati Ipasajam vajadzibam.
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2. Komisija cenSas nodroS$inat, ka ricibas kodeksi tiecas nodroSinat mingto pakalpojumu
piekliistamibu saskana ar Savienibas un valstu tiesibu aktiem, lai personas ar invaliditati
péc iesp€jas vairak izmantotu Sos pakalpojumus. Komisija cenSas nodrosinat, ka ricibas

kodeksi tiecas sasniegt vismaz §adus meérkus:

a)  izstradat un pielagot pakalpojumus ta, lai tie buitu piekltistami personam ar

invaliditati, padarot tos uztveramus, izmantojamus, saprotamus un robustus;

b)  izskaidrot, ka pakalpojumi atbilst piemérojamajam piekltistamibas prasibam, un $o

informaciju personam ar invaliditati piekliistama veida darit pieejamu sabiedribai;

c) saskana ar So regulu sniegto informaciju, veidnes un pasakumus darit pieejamus ta,

lai tie biitu viegli atrodami, viegli saprotami un piekltistami personam ar invaliditati.

3. Komisija veicina ricibas kodeksu izstradi lidz ... [viens gads p&c §is regulas piemérosSanas
sakuma dienas] un to pieméroSanu lidz ... [18 mé&nesi p&c §1s regulas piem&roSanas sakuma

dienas].
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48. pants

Krizes protokoli

1. Padome var ieteikt Komisijai sakt izstradat brivpratigus krizes protokolus saskana ar 82
panta 2., 3. un 4. punktu, lai risinatu krizes situacijas. Miné&tas situacijas attiecas tikai uz

arkartas apstakliem, kas ietekmé sabiedrisko dro§ibu vai sabiedribas veselibu.

2. Komisija mudina loti lielu tieSsaistes platformu, loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu
un attieciga gadijuma citu tieSsaistes platformu vai citu tieSsaistes mekletajprogrammu
nodrosinatajus un palidz tiem iesaistities krizes protokolu izstrade, test€Sana un
piem&rosana. Komisija cenSas nodros$inat to, ka minétie krizes protokoli ietver vienu vai

vairakus $adus pasakumus:

a)  uzskatami paradit informacija par krizes situaciju, ko sniedz dalibvalstu iestades vai
Savienibas Itmeni, vai atkariba no krizes konteksta — citas attiecigas uzticamas

struktiras;

b)  nodrosinat, ka starpniecibas pakalpojumu sniedzgjs izraugas konkrétu kontaktpunktu
krizes parvaldibai; attieciga gadijuma tas var biit 11. pantd minétais elektroniskais
kontaktpunkts vai — loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodro$inataju gadijuma — 41. panta minéta atbilstibas

uzraudzibas amatpersona;
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c)  attiecigd gadijuma resursus, kas pieskirti, lai izpilditu 16., 20., 22., 23. un 35. panta

noteiktos pienakumus, pielagot attiecigas krizes situacijas izraisitajam vajadzibam.

3. Komisija attieciga gadijuma krizes protokolu izstrade, test€Sana un piemeérosanas
uzraudziSana iesaista dalibvalstu iestades un var iesaistit ar1 Savienibas struktiiras, birojus
un agentiiras. Komisija péc nepieciesamibas un attieciga gadijuma krizes protokolu
izstrad€ var iesaistit arT pilsoniskas sabiedribas organizacijas vai citas attiecigas

organizacijas.
4. Komisija tiecas nodrosinat, lai krizes protokolos biitu skaidri izklastiti visi Sie nosacijumi:

a)  T1paSie parametri, pec kuriem nosaka, kas veido IpaSus arkartas apstaklus, kurus krizes

protokols tiecas risinat, un kadi ir ta mérki;

b)  katra dalibnieka loma un pasakumi, kas tam jaievie$ sagatavosanas noluka un tiklidz

ir aktiviz€ts krizes protokols;
c) skaidra procedira, ka noteikt, kad jaaktiviz€ krizes protokols;

d)  skaidra procediira, ka noteikt laikposmu, kura istenojami pasakumi p&c krizes
protokola aktivizéSanas, stingri aprobeZojoties ar to, kas nepiecieSams konkr&to

arkartas apstaklu parvaréSanai;
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e)  aizsardzibas pasakumi, ar ko novérst negativu ietekmi uz Harta noteikto
pamattiesibu, seviski varda un informacijas brivibas un tiesibu uz nediskrimingsanu,

izmantoSanu;

f)  procedira, ka, beidzoties krizes situacijai, publiski zinot par visiem istenotajiem

pasakumiem, to ilgumu un rezultatiem.

5. Ja Komisija uzskata, ka krizes protokols nerisina produktivi krizes situaciju vai
nenodros$ina 4. punkta e) apakSpunkta min€to pamattiesibu aizsardzibu, ta lidz dalibniekus

parskatit krizes protokolu, cita starpa istenojot papildu pasakumus.

IV nodala

Isteno$ana, sadarbiba, sodi un izpildes panak§ana

1. IEDALA

KOMPETENTAS IESTADES UN VALSTS DIGITALO PAKALPOJUMU KOORDINATORI

49. pants

Kompetentas iestades un digitalo pakalpojumu koordinatori

1. Dalibvalstis iecel vienu vai vairakas kompetentas iestades, kas atbild par starpniecibas
pakalpojumu sniedzgju uzraudzibu un §is regulas izpildes panakSanu (“kompetentas

iestades”).
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2. Dalibvalstis vienu no kompetentajam iestadém iecel par savu digitalo pakalpojumu
koordinatoru. Digitalo pakalpojumu koordinators atbild par visiem jautajumiem, kas
attiecas uz §1s regulas uzraudzibu un izpildes panakSanu miné&taja dalibvalsti, ja vien
attieciga dalibvalsts noteiktus konkrétus uzdevumus vai jomas nav pieskirusi citam
kompetentajam iestadem. Digitalo pakalpojumu koordinatora pienakums katra zina ir
koordingt minétos jautajumus valsts Iiment un veicinat iedarbigu un konsekventu §is

regulas uzraudzibu un izpildes panakSanu Savieniba.

Mingétaja nolika digitalo pakalpojumu koordinatori sadarbojas cits ar citu, ar citam valsts
kompetentajam iestadém, padomi un Komisiju, neskarot dalibvalstu iesp&u nodrosinat
sadarbibas mehanismus un regularu viedoklu apmainu starp digitalo pakalpojumu
koordinatoru un citam valsts iestadém, ja tas nepiecieSams to attiecigo uzdevumu

veikSanai.

Ja dalibvalsts papildus digitalo pakalpojumu koordinatoram iece| vienu vai vairakas
kompetentas iestades, ta nodrosina, ka miné&to iestazu un digitalo pakalpojumu
koordinatora attiecigie uzdevumi ir skaidri noteikti un §is iestades, veicot savus

uzdevumus, ciesi un produktivi sadarbojas.
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Dalibvalstis iecel digitalo pakalpojumu koordinatoru lidz ... [15 ménesi p€c §is regulas

speka stasanas dienas].

Dalibvalstis publisko un dara zinamu Komisijai un padomei savas par digitalo
pakalpojumu koordinatoru ieceltas kompetentas iestades nosaukumu un informaciju par to,
ka ar to var sazinaties. Attieciga dalibvalsts Komisijai un padomei dara zinamu pargjo

2. punkta min&to kompetento iestazu nosaukumus, ka arf to attiecigos uzdevumus.

Digitalo pakalpojumu koordinatoriem piemérojamos noteikumus, kas izklastiti 50., 51. un
56. panta, piem&ro ar1 jebkuram citam kompetentajam iestadém, ko dalibvalstis iecel

saskana ar $a panta 1. punktu.

50. pants

Prasibas digitalo pakalpojumu koordinatoriem

Dalibvalstis nodrosina, ka to digitalo pakalpojumu koordinatori veic ar $o regulu noteiktos
uzdevumus objektivi, parredzami un laicigi. Dalibvalstis nodroS$ina, ka to digitalo
pakalpojumu koordinatoriem to uzdevumu veiksanai ir visi nepiecieSamie resursi, tostarp
pietiekami tehniskie resursi, finansialie resursi un cilvékresursi, lai pienacigi uzraudzitu
visus to kompetence esoSos starpniecibas pakalpojumu sniedzgjus. Katra dalibvalsts
nodrosina, ka tas digitalo pakalpojumu koordinatoram ir pietiekama autonomija budzeta
parvaldiba, ieverojot budZzeta vispargjos ierobeZojumus, lai negativi neietekmeétu digitalo

pakalpojumu koordinatora neatkaribu.
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2. Veicot savus uzdevumus un istenojot savas pilnvaras saskana ar So regulu, digitalo
pakalpojumu koordinatori darbojas pilnigi neatkarigi. Tie ir brivi no tieSas vai netiesas
ar€jas ietekmes, un tie neliidz un nesanem noradijumus no citam publiskam iestadém vai

privata sektora pusém.

3. Sa panta 2. punkts neskar digitalo pakalpojumu koordinatoru uzdevumus, kas tiem javeic
Saja regula noteiktaja uzraudzibas un izpildes panaksanas sist€éma, un sadarbibu ar citam
kompetentajam iestadeém saskana ar 49. panta 2. punktu. Sa panta 2. punkts neliedz veikt
parskatiSanu tiesa un neskar ar1 samérigas parskatatbildibas prasibas attieciba uz digitalo
pakalpojumu koordinatoru vispargéjam darbibam, pieméram, finansu izdevumiem vai
zinoSanu valstu parlamentiem, ar noteikumu, ka min&tas prasibas neapdraud §1s regulas

mérku sasniegSanu.
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51. pants

Digitalo pakalpojumu koordinatoru pilnvaras

1. Ja tas nepiecieSams $aja regula noteikto uzdevumu veikSanai, digitalo pakalpojumu
koordinatoriem ir $adas pilnvaras izmekl&t to dalibvalsts kompetenc€ esoso starpniecibas

pakalpojumu sniedz&ju darbibas:

a)  pilnvaras pieprasit, lai Sie pakalpojumu sniedzgji, ka art visas citas personas, kuras
darbojas noliikos, kas saistiti ar So pakalpojumu sniedz&ju komercdarbibu,
uznémgéjdarbibu, amatniecisko darbibu vai profesiju, un par kuram ir sapratigs
pamats domat, ka tas var zinat informaciju par iesp&jamu §is regulas parkapumu,
tostarp organizacijas, kas veic 37. panta un 75. panta 2. punkta minétas revizijas,

sniedz §adu informaciju bez nepamatotas kavésanas;

b) pilnvaras veikt vai liigt savas dalibvalsts tiesu iestadi uzdot veikt inspekcijas telpas,
ko Sie pakalpojumu sniedzgji vai miné€tas personas izmanto noliikos, kuri saistiti ar to
komercdarbibu, uznémejdarbibu, amatniecisko darbibu vai profesiju, vai pieprasit,
lai §1s inspekcijas veic citas valsts iestades, noliika parbaudit, konfiscét, panemt ar
iesp&jamu parkapumu saistitu informaciju vai iegtt tas kopijas neatkarigi no datu

uzglabaSanas lidzekla;

c) pilnvaras lugt, lai So pakalpojumu sniedz&ju vai min&to personu darbinieki vai
parstavji sniedz skaidrojumus par informaciju, kas ir saistita ar iespg&jamu

parkapumu, un ar to piekriSanu ierakstit atbildes ar jebkadiem tehniskiem lidzekliem.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 249
LV



2. Digitalo pakalpojumu koordinatoriem ir $adas izpildes panakSanas pilnvaras attieciba uz to

dalibvalsts kompetencg esosajiem starpniecibas pakalpojumu sniedzgjiem, ja tas

nepiecieSams $aja regula noteikto uzdevumu veiksanai:

a)

b)

d)

pilnvaras pienemt apnemsanos, ko piedava minétie pakalpojumu sniedzgji attieciba

uz §1s regulas ievéroSanu, un padarit minétas apnemsanas saistosas;

pilnvaras pieprasit parkapumu izbeigSanu un attieciga gadijuma piemeérot korektivus
pasakumus, kas ir samerigi ar parkapumu un ir nepiecieSami, lai parkapums tiktu

faktiski izbeigts, vai liigt to darit savas dalibvalsts tiesu iestadei;

pilnvaras uzlikt naudas sodus vai pieprasit to darit savas dalibvalsts tiesu iestadei
saskana ar 52. pantu par §1s regulas neieverosanu, ar1 ar izmekleSanas rikojumiem,

kas izdoti saskana ar §a panta 1. punktu;

pilnvaras piemérot periodisku soda maksajumu vai pieprasit to darit savas dalibvalsts
tiesu iestadei saskana ar 52. pantu, lai nodrosSinatu, ka parkapums tiek izbeigts
atbilstosi rikojumam, kas izdots saskana ar §1s dalas b) apakSpunktu, vai par atbilstosi

§a panta 1. punktam izdota izmekl&Sanas rikojuma neizpildi;
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e) pilnvaras pienemt pagaidu pasakumus vai pieprasit to darit savas dalibvalsts tiesu

iestadei, lai noverstu nopietna kait&juma risku.

Attieciba uz pirmas dalas c) un d) apakSpunktu digitalo pakalpojumu koordinatoriem ir ari

minétajos apaksSpunktos noteiktas izpildes panaksanas pilnvaras attieciba uz citam

1. punkta min&tajam personam, ja tas nav izpildijusas rikojumu, kas tam izdots saskana ar

mingto punktu. Tie Tsteno minétas izpildes panaksanas pilnvaras tikai péc tam, kad

minétajam citam personam ir laikus sniegta visa attieciga informacija par sadiem

rikojumiem, cita starpa par piemérojamajiem terminiem, naudas sodiem vai periodiskajiem

soda maksajumiem par rikojuma neizpildi, ka arT par apstridéSanas iesp&jam.

3. Ja nepiecieSams $aja regula noteikto uzdevumu veiksanai un ja visas citas $aja panta
noteiktas pilnvaras, kas stenotas, lai panaktu parkapuma izbeigSanu, ir izmantotas, un
parkapums turpinas vai tiek turpinats un rada nopietnu kait€jumu, ko nevar noverst,
istenojot citas Savienibas vai valstu tiesibu aktos paredzgetas pilnvaras, digitalo
pakalpojumu koordinatoriem attieciba uz to dalibvalsts kompetence esosajiem

starpniecibas pakalpojumu sniedzg&jiem ir ari pilnvaras veikt §adus pasakumus:

a)  pieprasit, lai min€to pakalpojumu sniedz&ju vadibas struktiira bez nepamatotas
kaveSanas parbauda situaciju, pienem un iesniedz ricibas planu, kura ir noteikti
pasakumi, kas nepiecieSami parkapuma izbeigSanai, nodroSina, ka pakalpojumu

sniedzgjs veic min€tos pasakumus, un zino par veiktajiem pasakumiem;
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b) jadigitalo pakalpojumu koordinators uzskata, ka starpniecibas pakalpojumu
sniedzgjs nav pienacigi izpildijis a) apakSpunkta min&tas prasibas, parkapums nav
noversts vai turpinas un rada nopietnu kait€jumu, un minétais parkapums ir
noziedzigs nodarijums, kas apdraud personu dzivibu vai drosibu, pieprasit ta
dalibvalsts kompetentajai tiesu iestadei izdot rikojumu uz laiku ierobezot san€méeju
piekluvi attiecigajam pakalpojumam, ko skaris parkapums, vai, ja tas tehniski nav
iespejams, starpniecibas pakalpojumu sniedzgja tieSsaistes saskarnei, kura notiek

parkapums.

Digitalo pakalpojumu koordinators, iznemot gadijumos, kad tas rikojas péc Komisijas
pieprasijuma, ka noradits 82. panta, pirms $a punkta pirmas dalas b) apakspunkta miné&ta
pieprasijuma iesniegSanas aicina ieinteres€tas puses iesniegt rakstveida apsveérumus
laikposma, kas nav 1saks par divam ned&lam, raksturojot, kadus pasakumus tas paredzgjis
pieprasit, un noradot vienu vai vairakus adresatus, kam pasakumi paredz&ti. Kompetentas
tiesu iestades tiesvediba drikst piedalities starpniecibas pakalpojumu sniedzgjs, viens vai
vairaki paredzgetie adresati un jebkura cita tresa puse, kas apliecina legitimas intereses.
Uzdotie pasakumi ir samérigi ar parkapuma raksturu, smagumu, atkarto$anos un ilgumu,
un tie nedrikst nepamatoti ierobezot attieciga pakalpojuma sanémgeju piekluvi likumigai

informacijai.
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Piekluves ierobezojumu nosaka uz ¢etram ned€lam ar iesp€ju, ka kompetenta tiesu iestade
sava rikojuma lauj digitalo pakalpojumu koordinatoram So laikposmu pagarinat uz
turpmakiem tada pasa garuma terminiem, nemot véra maksimalo §adu pagarinajumu
skaitu, ko noteikusi minéta tiesu iestade. Digitalo pakalpojumu koordinators So laikposmu
pagarina tikai tad, ja, nemot v&ra visu minéta ierobezojuma skarto pusu tiesibas un
intereses un visus attiecigos apstaklus, tostarp jebkadu informaciju, ko starpniecibas
pakalpojumu sniedzgjs, viens vai vairaki adresati un visas citas tresas puses, kas
apliecinajusas legitimas intereses, var tam sniegt, tas uzskata, ka, ir izpilditi abi Sie

nosacijumi:

a)  starpniecibas pakalpojumu sniedzgjs nav veicis nepiecieSamos pasakumus, lai

izbeigtu parkapumu;

b)  pagaidu ierobezojums nepienacigi neierobezo pakalpojumu sanéméju piekluvi
likumigai informacijai, nemot véra skarto pakalpojuma sanéméju skaitu un to, vai

pastav adekvatas un tulitgji piekltistamas alternativas.

Ja digitalo pakalpojumu koordinators uzskata, ka tresas dalas a) un b) apakSpunkta
paredzetie nosacijumi ir izpilditi, tome@r vairs nevar pagarinat laikposmu saskana ar $a
punkta treSo dalu, tas iesniedz kompetentajai tiesu iestadei jaunu pieprasijumu, ka noradits

pirmas dalas b) apakSpunkta.
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Sa panta 1., 2. un 3. punkta uzskaititas pilnvaras neskar 3. iedalu.

Pasakumi, ko digitalo pakalpojumu koordinatori veic, istenojot 1., 2. un 3. punkta noteiktas
pilnvaras, ir iedarbigi, atturo$i un samerigi, seviSski nemot véra ar min€tajiem pasakumiem
saistita parkapuma vai iesp€jama parkapuma raksturu, smagumu, atkartoSanos un ilgumu,
ka arT attieciga gadijuma attieciga starpniecibas pakalpojumu sniedz&ja ekonomisko,

tehnisko un darbibas spgju.

Dalibvalstis paredz konkrétus noteikumus un proceduras 1., 2. un 3. punkta noteikto
pilnvaru 1stenosanai un nodroSina, ka minétas pilnvaras tiek istenotas, ievérojot pienacigus
aizsardzibas pasakumus, kas noteikti piem&rojamajos valsts tiesibu aktos saskana ar Hartu
un Savienibas tiesibu aktu visparigajiem principiem. Jo pasi, min€tos pasakumus veic tikai
saskana ar tiestbam uz privatas dzives neaizskaramibu un tiesibam uz aizstavibu, tostarp
tiesibam tikt uzklausitam un pieklit lietas materialiem, un tiem ir piemé&rojamas visu skarto

pusu tiesibas uz efektiviem tiesiskas aizsardzibas lidzekliem.
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52. pants
Sodi

1. Dalibvalstis paredz noteikumus par sodiem, ko pieméro to kompetenc€ esoSajiem
starpniecibas pakalpojumu sniedz€jiem par §is regulas parkapumiem, un veic visus

vajadzigos pasakumus, lai nodro$inatu to piem&ro$anu saskana ar 51. pantu.

2. Paredzetie sodi ir efektivi, samerigi un atturosi. Dalibvalstis min€tos noteikumus un
pasakumus dara zinamus Komisijai un nekavéjoties pazino tai par jebkadiem turpmakiem

grozijumiem, kas tos ietekme.

3. Dalibvalstis nodrosina, ka naudas sodu maksimalais apmers, ko var piem&rot par $aja
regula noteikta pienakuma neizpildi, ir 6 % no attieciga starpniecibas pakalpojumu
sniedzgja gada globala apgrozijuma ieprieksgja finansu gada. Dalibvalstis nodroS$ina, ka
naudas soda maksimalais apmers, ko var piemérot par nepareizas, nepilnigas vai
maldinosas informacijas sniegSanu, par atbildes nesniegSanu vai nepareizas, nepilnigas vai
maldinosas informaciju nelaboSanu un par nepaklausanos parbaudei, ir 1 % no attieciga
starpniecibas pakalpojumu sniedzg€ja vai personas globala gada apgrozijuma ieprieksgja

finanSu gada.
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4. Dalibvalstis nodroSina, ka periodiska soda maksajuma maksimalais apmérs par katru dienu
ir 5 % no attieciga starpniecibas pakalpojumu sniedzgja vidgja globala dienas apgrozijuma

vai ienakuma ieprieks€ja finansu gada, ko aprékina no attiecigaja Ilémuma noradita datuma.

53. pants

Tiesibas iesniegt siidzibu

Pakalpojuma sanémgéjiem un struktiiram, organizacijam un apvienibam, kas pilnvarotas to varda
istenot Saja regulas pieskirtas tiesibas, ir tiesibas iesniegt siidzibu par starpniecibas pakalpojumu
sniedzgjiem par §1s regulas parkapumu tas dalibvalsts digitalo pakalpojumu koordinatoram, kura
pakalpojuma san€mgéjs atrodas vai ir iedibinats. Digitalo pakalpojumu koordinators stidzibu noverté
un attieciga gadijuma parsiita iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram, pievienojot
savu atzinumu, ja to uzskata par vajadzigu. Ja par siidzibas izskatiSanu dalibvalsti atbild cita
kompetenta iestade, stidzibu sanémusais digitalo pakalpojumu koordinators to parsiita minétajai
iestadei. Sis procediiras laika abam pusém ir tiesibas tikt uzklausitam un sanemt attiecigu

informaciju par siidzibas statusu saskana ar valsts tiesibu aktiem.
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54. pants

Kompensacija

Pakalpojuma sanémgjiem ir tiesibas saskana ar attiecigajiem Savienibas un valsts tiesibu aktiem
pieprasit kompensaciju no starpniecibas pakalpojumu sniedz&jiem par jebkadu kait€jumu vai

zaud&jumiem, kas radusies tapec, ka minétie pakalpojumu sniedzgji parkapusi $aja regula noteiktos

pienakumus.
55. pants
Darbibas zinojumi
1. Digitalo pakalpojumu koordinatori sagatavo gada zinojumu par savam darbibam, kas tiek

veiktas saskana ar So regulu, tostarp par stidzibu skaitu, kas sanemtas saskana ar 53. pantu,
un parskatu par attiecigajiem pecpasakumiem. Digitalo pakalpojumu koordinatori gada
zinojumus dara publiski pieejamus masinlasama formata, ievérojot piemerojamos
noteikumus par informacijas konfidencialitati saskana ar 84 pantu, un pazino tos Komisijai

un padomei.
2. Gada zinojuma ieklauj ar1 $adu informaciju:

a)  cik un par kadiem jautajumiem ir izdoti rikojumi versties pret nelikumigu saturu un
rikojumi sniegt informaciju, ko saskana ar 9. un 10. pantu ir izdevusi attieciga

digitalo pakalpojumu koordinatora dalibvalsts tiesu vai administrativa iestade;
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b)  kada iedarbiba ir pieskirta mingtajiem rikojumiem, ka pazinots digitalo pakalpojumu

koordinatoram saskana ar 9. un 10. pantu.

3. Ja dalibvalsts ir iec€lusi vairakas kompetentas iestades saskana ar 49. pantu, ta nodroSina,
ka digitalo pakalpojumu koordinators sagatavo vienu zinojumu, kura ietver visu
kompetento iestazu darbibas, un ka digitalo pakalpojumu koordinators no citam
attiecigajam kompetentajam iestadém sanem visu attiecigo informaciju un tam

nepiecieSamo atbalstu.

2. IEDALA

KOMPETENCES, KOORDINETAS IZMEKLESANAS UN KONSEKVENCES MEHANISMI

56 pants

Kompetences

1. Dalibvalstij, kura atrodas starpniecibas pakalpojumu sniedz&ja galvena iedibinajuma vieta,
ir ekskluzivas pilnvaras uzraudzit So regulu un panakt tas izpildi, iznemot pilnvaras, kas

paredzetas 2., 3. un 4. punkta.

2. Komisijai ir ekskluzivas pilnvaras uzraudzit III nodalas 5. iedalu un panakt tas izpildi.
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Komisijai ir pilnvaras uzraudzit o regulu panakt tas izpildi attieciba uz loti lielu tieSsaistes
platformu un loti lielu tieSsaistes mekletajprogrammu nodroSinatajiem, iznemot tos

pienakumus, kas paredzeti Il nodalas 5. iedala.

Ja Komisija nav sakusi procediru par to pasu parkapumu, dalibvalstij, kura atrodas loti
lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodrosinataja
galvena iedibinajuma vieta, ir pilnvaras uzraudzit $aja regula noteiktos pienakumus un

panakt to izpildi attieciba uz minétajiem nodroSinatajiem, iznemot tos pienakumus, kas

paredzeti Il nodalas 5. iedala.

Dalibvalstis un Komisija, cie$i sadarbojoties, uzrauga §is regulas noteikumus un panak to

izpildi.

Ja starpniecibas pakalpojumu sniedz&jam nav iedibinajuma Savieniba, dalibvalstij, kura
dzivo vai ir iedibinats ta juridiskais parstavis, vai Komisijai ir pilnvaras attiecigi saskana ar
§a panta 1. un 4. punktu uzraudzit attiecigos $aja regula noteiktos pienakumus un panakt to

izpildi.

Ja starpniecibas pakalpojumu sniedzgjs neiece] juridisko parstavi saskana ar 13. pantu,
visam dalibvalstim un loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
mekleétajprogrammas nodrosinataja gadijuma Komisijai ir pilnvaras uzraudzit un panakt to

1zpildi saskana ar So pantu.
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Ja digitalo pakalpojumu koordinators plano istenot savas pilnvaras saskana ar So punktu,
tas par to pazino visiem pargjiem digitalo pakalpojumu koordinatoriem un Komisijai un
nodroSina, ka tiek ieveroti Harta paredzetie piemérojamie aizsardzibas pasakumi, jo 1pasi,
lai nepielautu, ka viena un ta pati riciba ka Saja regula noteikto pienakumu neizpilde tiek
sodita vairak neka vienu reizi. Ja Komisija plano 1stenot savas pilnvaras saskana ar So
punktu, ta par min€to nodomu pazino visiem pargjiem digitalo pakalpojumu
koordinatoriem. P&c pazinojuma, kas sniegts saskana ar So punktu, sanemsSanas citas

dalibvalstis nesak procediiru par to pasSu parkapumu, kas min&ts pazinojuma.

57. pants
Savstarpéja palidziba

1. Digitalo pakalpojumu koordinatori un Komisija ciesi sadarbojas un palidz cits citam, lai
konsekventi un efektivi piemerotu So regulu. Savstarpg&ja palidziba jo 1pasi ietver
informacijas apmainu saskana ar $o pantu un iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu
koordinatora pienakumu informéet visus galamérka digitalo pakalpojumu koordinatorus,
padomi un Komisiju par izmekléSanas sakSanu un nodomu pienemt galigu lémumu, tostarp

ta novertejumu, attieciba uz konkrétu starpniecibas pakalpojumu sniedzgju.
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2. Izmekl&Sanas noliika iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinators var pieprasit
citiem digitalo pakalpojumu koordinatoriem sniegt to riciba esoSu konkrétu informaciju par
konkré&tu starpniecibas pakalpojumu sniedz€ju vai stenot 51. panta 1. punkta minétas
izmekl€Sanas pilnvaras attieciba uz konkrétu informaciju, kas atrodas to dalibvalsti.
Attieciga gadijuma digitalo pakalpojumu koordinators, kas sanem pieprasijumu, var

iesaistit attiecigas dalibvalsts citas kompetentas iestades vai citas publiskas iestades.

3. Digitalo pakalpojumu koordinators, kas sanem pieprasijumu saskana ar 2. punktu, to
izpilda un bez nepamatotas kavésanas un ne velak ka divus ménesus péc ta sanemsanas

informe iedibin3juma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoru par savu ricibu, ja vien:

a)  pieprasijuma tvérums vai prickSmets attieciba uz izmekl€Sanas noluku nav

pietiekami precizi formul@ts, pamatots vai samerigs; vai

b)  ne pieprasijumu sanémusa digitalo pakalpojumu koordinatora, ne citas ta dalibvalsts
kompetentas iestades vai publiskas iestades riciba nav pieprasitas informacijas vai

piekluves tai; vai
c) pieprasijumu nevar izpildit, neparkapjot Savienibas vai valsts tiesibu aktus.

Digitalo pakalpojumu koordinators, kas sanem pieprasijumu, atteikumu pamato, pirmaja

dala noteiktaja termina iesniedzot motivétu atbildi.
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58. pants

Digitalo pakalpojumu koordinatoru parrobezu sadarbiba

Ja vien Komisija nav sakusi izmekl&Sanu par to pasu iesp&jamo parkapumu, kad galamérka
digitalo pakalpojumu koordinatoram ir pamats aizdomam, ka starpniecibas pakalpojuma
sniedzgjs ir parkapis So regulu tada veida, kas negativi ietekme pakalpojumu sanéméjus
digitalo pakalpojumu koordinatora dalibvalsti, tas var pieprasit iedibinajuma vietas digitalo
pakalpojumu koordinatoram novertét lietu un veikt nepiecieSamos izmekl€Sanas un

izpildes panaksanas pasakumus, lai nodrosSinatu §is regulas ievéroSanu.

Ja vien Komisija nav sakusi izmekl&$anu par to pasu iesp&jamo parkapumu un p&c vismaz
tr1s tadu galameérka digitalo pakalpojumu koordinatoru pieprasijuma, kuriem ir pamats
aizdomam, ka konkréts starpniecibas pakalpojumu sniedzgjs ir parkapis So regulu tada
veida, kas negativi ietekme to dalibvalstis esoSos pakalpojuma sanémeéjus, padome var
pieprasit iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram novertét lietu un veikt
nepiecieSamos izmekl€Sanas un izpildes panaksanas pasakumus, lai nodroSinatu §1s regulas

ieveérosanu.

Sa panta 1. vai 2. punkta minéto pieprasijumu pienacigi motive, un taja norada vismaz

$adu informaciju:

a)  attieciga starpniecibas pakalpojumu sniedz€ja kontaktpunkts, ka noteikts 11. panta;
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b)  apraksts, kura izklastiti attiecigie fakti, attiecigie §is regulas noteikumi un iemesli,
kapec digitalo pakalpojumu koordinatoram, kas nosiitijis pieprasijumu, vai padomei
ir aizdomas, ka pakalpojumu sniedzgjs ir parkapis So regulu, tostarp iesp&jama

parkapuma negativas ietekmes apraksts;

c) citada informacija, ko pieprasijumu nosiitijusais digitalo pakalpojumu koordinators
vai padome uzskata par relevantu, attieciga gadijuma ar1 informacija, kas ievakta pec
savas iniciativas, vai ieteikumi par to, kadi konkréti izmekl€Sanas vai izpildes

panaksanas pasakumi, tostarp pagaidu pasakumi, ir veicami.

4. Iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinators maksimali nem vera saskana ar $a
panta 1. vai 2. punktu sniegto pieprasijumu. Ja tas uzskata, ka informacija nav pietickama,
lai rikotos uz sanemta pieprasijuma vai ieteikuma pamata, un tam ir iemesls uzskatit, ka
pieprasijumu nosiitijusais digitalo pakalpojumu koordinators vai padome varétu sniegt
papildu informaciju, iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinators var vai nu
pieprasit sadu informaciju saskana ar 57. pantu, vai arT sakt kopigu izmekl&Sanu saskana ar
60. panta 1. punktu, iesaistot vismaz pieprasijumu iesnieguso digitalo pakalpojumu
koordinatoru. Sa panta 5. punkta noradito laikposmu aptur lidz mingtas papildu
informacijas sanemsanas bridim vai lidz bridim, kad piedaliSanas kopigaja izmekleSana

atteikta.
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5. Iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinators bez nepamatotas kavésanas un
jebkura gadijuma ne vélak ka divus meénesus pec pieprasijuma sanemsanas saskana ar 1.
vai 2. punktu pazino pieprasijumu nosiitijusajam digitalo pakalpojumu koordinatoram un
padomei noveért€jumu par iesp&jamo parkapumu un paskaidrojumu par izmekleSanas vai
izpildes panakSanas pasakumiem, kas veikti vai paredz&ti sakara ar pieprasijumu vai

ieteikumu, lai nodrosinatu atbilstibu Sai regulai.

59. pants

NosiitiSana Komisijai

1. Ja 58. panta 5. punkta noteiktaja laikposma nav dotas nekadas zinas vai ja padome
nepiekrit novertejumam vai pasakumiem, kas veikti vai paredzeti saskana ar 58. panta
5. punktu, vai gadijumos, kuri minéti 60. panta 3. punkta, padome lietu var iesniegt
Komisijai, sniedzot visu attiecigo informaciju. Minétaja informacija ietver vismaz
iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram nosiitito pieprasijumu vai
ieteikumu, min&ta digitalo pakalpojumu koordinatora sagatavoto noveértejumu, iebildumu

pamatojumu un jebkadu papildu informaciju, kas pamato lietas nodosanu.

2. Komisija péc apsprieSanas ar iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoru

noverte lietu divu ménesu laika péc lietas nodoSanas saskana 1. punktu.
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Ja saskana ar §a panta 2. punktu, Komisija uzskata, ka novertéjums vai saskana ar 58. panta
5. punktu veiktie vai paredzetie izmekl&Sanas vai izpildes panakSanas pasakumi nav
pietiekami, lai nodroSinatu tas rezultativu izpildes panakSanu, vai citadi nav saderigi ar So
regulu, ta par savu viedokli informe iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoru
un padomi un pieprasa iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram lietu

parskatit.

Iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinators veic nepiecieSamos izmekl€Sanas
vai izpildes panaksSanas pasakumus, lai nodroSinatu atbilstibu Sai regulai, maksimali nemot
veéra Komisijas viedokli un parskatiSanas pieprasijumu. ledibinajuma vietas digitalo
pakalpojumu koordinators divu ménesu laika p&c parskatiSanas pieprasijuma par
veiktajiem pasakumiem inform& Komisiju, ka arT pieprasijumu iesnieguSo digitalo

pakalpojumu koordinatoru vai padomi, kas rikojas saskana ar 58. panta 1. vai 2. punktu.

60. pants

Kopiga izmeklésana

Iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinators var sakt un vadit kopigas
izmekl@Sanas, kuras piedalas viens vai vairaki citi attiecigie digitalo pakalpojumu

koordinatori:

a)  pec savas iniciativas, lai izmekl€tu iesp&jamu §is regulas parkapumu, ko izdarijis

konkré€ts starpniecibas pakalpojumu sniedzgjs vairakas dalibvalstis; vai
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b)  saskana ar padomes ieteikumu, rikojoties péc vismaz tris digitalo pakalpojumu
koordinatoru pieprasijuma, kura pamata ir pamatotas aizdomas par parkapumu, ko
izdarTjis konkréts starpniecibas pakalpojumu sniedzgjs un kas ietekmé pakalpojuma

sanémgéjus to dalibvalstis.

2. Ikviens digitalo pakalpojumu koordinators, kas pierada, ka tam ir legitimas intereses
piedalities $a panta 1. punkta min&taja kopigaja izmekleSana, var to pieprasit darit. Kopigo
izmekl€Sanu pabeidz tris ménesu laika no tas uzsaksanas, ja vien dalibnieki nevienojas

citadi.

Iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinators ne vélak ka vienu ménesi péc
pirmaja dala min&ta termina beigam visiem digitalo pakalpojumu koordinatoriem,
Komisijai un padomei pazino savu provizorisko nostaju par iesp&jamo parkapumu.
Provizoriskaja nostaja nem vera visu par€jo kopigaja izmeklesana iesaistito digitalo
pakalpojumu koordinatoru viedoklus. Attieciga gadijuma provizoriskaja nostaja izklasta art

iecergtos izpildes panaksanas pasakumus.
3. Padome var lietu nodot Komisijai saskana ar 59. pantu, ja:

a) iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinators nav 2. punkta noteiktaja

termina pazinojis savu provizorisko nostaju;
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b)  padome biitiski nepiekrit provizoriskajai nostajai, ko pazinojis iedibinajuma vietas

digitalo pakalpojumu koordinators; vai

c) 1iedibindjuma vietas digitalo pakalpojumu koordinators nav tiilit sacis kopigu

izmekleSanu pec padomes ieteikuma saskana ar 1. punkta b) apakSpunktu.

4. Kopigaja izmeklésana digitalo pakalpojumu koordinatori, kas taja piedalas, labticigi
sadarbojas, nemot vera attieciga gadijuma iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu
koordinatora noradijumus un padomes ieteikumu. Galamérka digitalo pakalpojumu
koordinatori, kas piedalas kopigaja izmeklésana, péc iedibinajuma vietas digitalo
pakalpojumu koordinatora pieprasijuma vai p&c apsprieSanas ar to ir tiesigi Istenot savas
51. panta 1. punkta ming&tas izmekl&Sanas pilnvaras attieciba uz starpniecibas pakalpojumu
sniedzgjiem, uz kuriem attiecas iesp&jamais parkapums, sakara ar informaciju un telpam,

kas atrodas to teritorija.
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3. IEDALA

EIROPAS DIGITALO PAKALPOJUMU PADOME

61. pants
Eiropas Digitalo pakalpojumu padome

1. Tiek izveidota neatkariga digitalo pakalpojumu koordinatoru padomdevéja grupa, kas
uzrauga starpniecibas pakalpojumu sniedzgjus un ko sauc par Eiropas Digitalo

pakalpojumu padomi (“padome”).

2. Padome konsulte digitalo pakalpojumu koordinatorus un Komisiju saskana ar So regulu

noliika sasniegt $adus mérkus:

a)  veicinat $1s regulas konsekventu piemérosanu un digitalo pakalpojumu koordinatoru

un Komisijas rezultativu sadarbibu lietas, uz kuram §1 regula attiecas;

b)  koordin&t un lidzveidot Komisijas, digitalo pakalpojumu koordinatoru un citu
kompetento iestazu vadlinijas un analizi par jautajumiem, kas klast aktuali ieksgja

tirgil attieciba uz lietam, uz kuram §71 regula attiecas;

c) palidzet digitalo pakalpojumu koordinatoriem un Komisijai uzraudzit loti lielas

tieSsaistes platformas.
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62. pants

Padomes struktiira

Padomes sastava ir digitalo pakalpojumu koordinatori, kurus parstav augsta Iimena
amatpersonas. Tas, ka viena vai vairakas dalibvalstis nav izraudzijusas digitalo
pakalpojumu koordinatoru, neliedz padomei veikt uzdevumus, kas tai paredzgeti $aja regula.
Ja valsts tiesibu aktos ta ir noteikts, padome var piedalities citas kompetentas iestades,
kuram lidztekus digitalo pakalpojumu koordinatoriem ir uztic€ti pasi operativi pienakumi
§1s regulas piemérosana un izpildes panaksana. Sanaksmés var pieaicinat citas valsts

iestades, ja tiek apspriesti tam bitiski jautajumi.

Padomi vada Komisija. Komisija sasauc sanaksmes un sagatavo darba kartibu saskana ar
padomes uzdevumiem, kas tai noteikti $aja regula, un atbilstigi tas reglamentam. Ja
padomei prasa pienemt ieteikumu saskana ar So regulu, ta pieprasijumu nekavéjoties dara
pieejamu pargjiem digitalo pakalpojumu koordinatoriem, izmantojot 85. panta min&to

informacijas kopigoSanas sistemu.
Katrai dalibvalstij ir viena balss. Komisijai nav balsstiesibu.

Padome pienem savus aktus ar vienkarSu balsu vairakumu. Pienemot 36. panta 1. punkta
pirmaja dala minéto ieteikumu Komisijai, padome balso 48 stundu laika péc padomes

priek$seédetaja pieprasijuma.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 269

LV



Komisija sniedz administrativo un analitisko atbalstu darbibam, kuras padome veic

saskana ar So regulu.

Padome var uzaicinat ekspertus un novérotajus piedalities savas sanaksmes un var
sadarboties ar citam Savienibas struktiiram, birojiem, agentiram un padomdevéjam
grupam, ka arT attieciga gadijuma ar argjiem ekspertiem. S1s sadarbibas rezultatus padome

dara publiski pieejamus.

Padome apspriezas ar ieinteresétajam personam un sadas apspriesanas rezultatus dara

publiski pieejamus.
Padome ar Komisijas piekriSanu pienem savu reglamentu.
63. pants
Padomes uzdevumi
Ja tas nepiecieSams, lai sasniegtu 61. panta 2. punkta izvirzitos mérkus, padome jo pasi:

a)  atbalsta kopigas izmekleSanas koordingSanu;
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b)

d)

atbalsta kompetentas iestades loti lielu tieSsaistes platformu vai loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu reviziju zinojumu un rezultatu, kas japarsita saskana ar So

regulu, analizg;

sniedz atzinumus, ieteikumus vai padomus digitalo pakalpojumu koordinatoriem
saskana ar So regulu, jo Tpasi nemot vera starpniecibas pakalpojumu sniedz&ju

pakalpojumu sniegSanas brivibu,

sniedz padomus Komisijai par 66. panta min€to pasakumu veikSanu un pienem
atzinumus par loti lielam tieSsaistes platformam vai loti lielam tieSsaistes

mekl&tajprogrammam saskana ar So regulu;

atbalsta un veicina Eiropas standartu, vadliniju, zinojumu, veidnu un ricibas kodeksu
izstradi un ievieSanu cie$a sadarbiba ar attiecigajam ieinteres€tajam personam, ka
noteikts $aja regula, tostarp — sniedzot atzinumus vai ieteikumus par jautajumiem,
kuri saistiti ar 44. pantu, ka arT apzina jautajumus, kas kltst aktuali attieciba uz

lietam, uz kuram §7 regula attiecas.

2. Digitalo pakalpojumu koordinatori un attieciga gadijuma citas kompetentas iestades, kas

neieveéro padomes pienemtos atzinumus, pieprasijumus vai ieteikumus, kuri tiem adreséti,

attiecigi sniedzot zinojumus saskana ar So regulu vai pienemot attiecigos lemumus, norada,

kadu iemeslu dél ir izdarita Sada izvéle, un sniedz art paskaidrojumu par izmekleéSanam,

darbibam un pasakumiem, ko tie veikusi.
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4. IEDALA
LOTI LIELU TIESSAISTES PLATFORMU UN LOTI LIELU TIESSAISTES
MEKLETAJPROGRAMMU NODROSINATAJU UZRAUDZIBA, IZMEKLESANA, IZPILDES

PANAKSANA UN PARRAUDZIBA

64. pants

Specializéto zindsanu un spéju attistisana

1. Komisija sadarbiba ar digitalo pakalpojumu koordinatoriem un padomi attista Savienibas
specializ&tas zinasanas un spéjas, tostarp — attieciga gadijuma norikojot dalibvalstu

personalu.

2. Turklat Komisija sadarbiba ar digitalo pakalpojumu koordinatoru un padomi koording€ tadu
sistémisku un jaunu problému noveértésanu Savieniba, kuras saistitas ar loti lielam
tieSsaistes platformam vai loti lielam tieSsaistes mekl&tajprogrammam jautajumos, uz ko §1

regula attiecas.

3. Komisija var liigt digitalo pakalpojumu koordinatoriem, padomei un citam Savienibas
strukt@iram, birojiem un agentiiram, kam ir attiecigas specializ&étas zinaSanas, atbalstit

novertejumu par sistemiskiem un jauniem jautajumiem Savieniba saskana ar So regulu.

4. Dalibvalstis sadarbojas ar Komisiju, jo Tpasi izmantojot savus attiecigos digitalo
pakalpojumu koordinatorus un attieciga gadijuma citas kompetentas iestades, tostarp —

darot pieejamas savas specializetas zinaSanas un spgjas.
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65. pants
Loti lielu tiessaistes platformu un [oti lielu tiessaistes meklétdjprogrammu nodrosinataju

pienakumu izpildes panaksana

1. Attieciba uz izmekl&Sanu par to, ka loti lielu tieSsaistes platformu un loti lielu tieSsaistes
mekl&tajprogrammu nodrosinataji ieveéro Saja regula noteiktos pienakumus, Komisija var
izmantot $aja iedala noteiktas izmekl&Sanas pilnvaras vél pirms 66. panta 2. punkta minétas
procediras sakSanas. Minétas pilnvaras ta var izmantot péc savas iniciativas vai péc $a

panta 2. punkta minéta pieprasijuma.

2. Ja digitalo pakalpojumu koordinatoram ir pamats aizdomam, ka loti lielas tieSsaistes
platformas vai loti lielas tieSsaistes mekl&tajprogrammas nodrosinatajs ir parkapis
III nodalas 5. iedalas noteikumus vai sisteémiski parkapis kadu no §is regulas noteikumiem,
nopietni ietekmgjot pakalpojuma sanémgjus ta dalibvalsti, koordinators, izmantojot
85. panta min&to informacijas apmainas sisteému, var nosiitit Komisijai pieprasijumu

novertet attiecigo lietu.

3. Sa panta 2. punkta minéto pieprasijumu pienacigi motivé, un taja norada vismaz §adu

informaciju:

a)  attieciga loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes

mekl&tajprogrammas nodros§inataja kontaktpunkts, ka paredzets 11. panta;
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b)  apraksts, kura izklastiti attiecigie fakti, attiecigie §is regulas noteikumi un iemesli,
kapéc digitalo pakalpojumu koordinatoram, kas nostitija pieprasijumu, ir aizdomas,
ka loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas
nodrosinatajs ir parkapis So regulu, tostarp apraksts par faktiem, kas liecina par

parkapuma sisteémisko raksturu;

c) jebkada cita informacija, ko digitalo pakalpojumu koordinators, kas nosttija
pieprasijumu, uzskata par biitisku, attieciga gadijuma ar informacija, kas savakta péc

pasa iniciativas.

66. pants

Procediiras saksana, ko veic Komisija, un sadarbiba izmeklesanda

1. Komisija var sakt procediiru, lai, iespgjams, pienemtu l@mumus saskana ar 73. un 74. pantu
par loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas
nodrosinataja attiecigo ricibu, par kuru Komisijai ir aizdomas, ka ta ir kada §1s regulas

noteikuma parkapums.

2. Ja Komisija ir nolémusi sakt §a panta 1. punkta miné&to procediiru, ta par to pazino visiem
digitalo pakalpojumu koordinatoriem un padomei, izmantojot 85. panta min&to
informacijas apmainas sistemu, ka arT attiecigajam loti lielas tieSsaistes platformas vai loti

lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodroS§inatajam.
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Digitalo pakalpojumu koordinatori bez nepamatotas kaveésanas péc informésanas par
procediiras sakSanu nostta Komisijai jebkadu to riciba esoSo informaciju par attiecigo

parkapumu.

Ja Komisija sak §a panta 1. punkta min&to procediiru, ta atbrivo digitalo pakalpojumu
koordinatoru vai attieciga gadijuma jebkuru kompetento iestadi no uzraudzibas un izpildes

panaksanas pilnvaram, kas paredzetas §1s regulas 56. panta 4. punkta.

Istenojot savas izmekl&Sanas pilnvaras saskana ar $o regulu, Komisija var pieprasit
individualu vai kopigu atbalstu no visiem digitalo pakalpojumu koordinatoriem, kurus skar
aizdomas par parkapumu, tostarp iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatora.
Digitalo pakalpojumu koordinatori, kas sanémusi $adu pieprasijumu, un jebkura cita
kompetenta iestade, ja digitalo pakalpojumu koordinators to iesaistijis, labticigi un
savlaicigi sadarbojas ar Komisiju un ir tiesigi istenot savas 51. panta 1. punkta miné&tas
izmekl&Sanas pilnvaras attieciba uz attiecigo loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas
tieSsaistes mekl&tajprogrammas nodrosinataju sakara ar informaciju, personam un telpam,

kas atrodas to dalibvalsts teritorija, un saskana ar pieprasijumu.
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Komisija sniedz iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu koordinatoram un padomei visu
attiecigo informaciju par 67.—72. panta minéto pilnvaru izmantoSanu un savus
provizoriskos konstat€jumus, kas minéti 79. panta 1. punkta. Padome laikposma, kas
noteikts saskana ar 79. panta 2. punktu, iesniedz Komisijai savu viedokli par mingtajiem
provizoriskajiem konstat€jumiem. Pienemot lémumu, Komisija maksimali nem véra

jebkuru padomes viedokli.

67. pants

Informadcijas pieprasijumi

Lai Komisija veiktu tai $aja iedala noteiktos uzdevumus, ta ar vienkarSu pieprasijumu vai
ar [emumu var pieprasit, lai attiecigais loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas
tieSsaistes meklétajprogrammas nodroSinatajs, ka ari citas fiziskas vai juridiskas personas,
kuras darbojas noliikos, kas saistiti ar min€to nodroSinataju komercdarbibu,
uznemejdarbibu, amatniecisko darbibu vai profesiju, un par kuram ir sapratigs pamats
domat, ka tas var zinat informaciju par iesp&jamu §1s regulas parkapumu, tostarp
organizacijas, kas veic 37. panta un 75. panta 2. punkta minétas revizijas, sniedz $adu

informaciju sapratiga laikposma.
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2. Nosiitot vienkarSu informacijas pieprasijumu attiecigajam loti lielas tieSsaistes platformas
vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodroSinatajam vai citai §a panta 1. punkta
minétajai personai, Komisija norada sada pieprasijuma juridisko pamatu un pieprasijuma
noliiku, to, kada informacija tiek prasita, laikposmu, kura informacija ir jaiesniedz, ka art
74. panta noteiktos naudas sodus par nepareizas, nepilnigas vai maldinosas informacijas

sniegSanu.

3. Ja Komisija pienem lémumu, kura attiecigajam loti lielas tieSsaistes platformas vai loti
lielas tiessaistes mekletajprogrammas nodrosSinatajam vai citai $a panta 1. punkta miné&tajai
personai pieprasa sniegt informaciju, ta norada $ada pieprasijuma juridisko pamatu un
pieprasijuma noliiku, to, kada informacija tiek prasita, ka art laikposmu, kura informacija ir
jaiesniedz. Ta ar1 norada 74. panta noteiktos naudas sodus un norada vai pieméro 76. panta
noteiktos periodiskos soda maksajumus. Ta norada arf tiesibas panakt, ka So [emumu

parskata Eiropas Savienibas Tiesa.
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Attiecigas loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas
nodroS$inataji vai cita 1. punktd min&ta persona vai to parstavji un — juridisku personu
gadijjuma — sabiedribas vai uznémumi, vai, ja tiem nav juridiska statusa, personas, kas
saskana ar tiesibu aktiem vai statiitiem ir pilnvarotas tos parstavet, iesniedz prasito
informaciju attiecigas loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
mekletajprogrammas nodrosinataja vai citu 1. punkta minéto personu varda. Juristi, kas ir
pilniba pilnvaroti rikoties, var sniegt informaciju savu klientu varda. Ja sniegta informacija

ir nepilniga, nepareiza vai maldinoSa, par to pilniba atbild klients.

P&c Komisijas pieprasijuma digitalo pakalpojumu koordinatori un citas kompetentas
iestades sniedz Komisijai visu informaciju, kas tai nepiecieSama $aja iedala noradito

uzdevumu veikSanai.

Komisija bez nepamatotas kavéSanas péc $a panta 1. punkta minéta vienkarsa pieprasijuma
vai lémuma nosiitiSanas nosiita ta kopiju digitalo pakalpojumu koordinatoriem, izmantojot

85. panta min&to informacijas apmainas sist€ému.
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68. pants

Pilnvaras veikt iztaujasanu un pienemt liecibas

Lai Komisija varétu veikt $aja iedala noteiktos uzdevumus, ta var iztaujat ikvienu fizisku
vai juridisku personu, kas devusi piekrisanu, lai savaktu informaciju par izmekléSanas
priekSmetu attieciba uz iesp&jamo parkapumu. Komisijai ir tiesibas ar piemerotiem

tehniskajiem Iidzekliem ierakstit $adu iztaujasanu.

Ja 1. punkta miné&ta iztaujasana notiek nevis Komisijas, bet citas telpas, Komisija informé
tas dalibvalsts digitalo pakalpojumu koordinatoru, kuras teritorija iztaujasana notiek. Ja to
pieprasa mingétais digitalo pakalpojumu koordinators, ta amatpersonas var palidzet
amatpersonam un citdm pavadosam personam, kuras Komisija pilnvarojusi veikt

iztaujasanu.

69. pants

Pilnvaras veikt inspekcijas

Lai Komisija var€tu veikt tai $aja iedala noteiktos uzdevumus, ta var veikt visas
nepiecieSamas inspekcijas attieciga loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes

meklétajprogrammas nodro$inataja vai citu 67. panta 1. punkta min&to personu telpas.
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2. Amatpersonam un citam pavadoSajam personam, ko Komisija pilnvarojusi veikt

inspekciju, ir atlauts:

a)

b)

d)

ieklit visas attieciga loti lielas tieSsaistes platformas vai |oti lielas tieSsaistes
mekl&tajprogrammas nodrosSinataja, vai citas personas telpas, zemes TpaSumos un

transportlidzeklos;

parbaudtt gramatvedibas dokumentus un citus dokumentus, kas saistiti ar attieciga

pakalpojuma sniegSanu, neatkarigi no datu nes€ja, kura tie tiek glabati;

jebkada veida panemt vai iegiit So gramatvedibas dokumentu vai citu dokumentu

kopijas vai izvilkumus;

pieprasit attiecigajam loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
mekletajprogrammas nodros§inatajam vai citai personai nodrosinat piekluvi ta
organizacijai, darbibai, IT sist€mai, algoritmiem, datu apstradei un uznéméjdarbibas

praksem, tas izskaidrot un ierakstit vai dokumentet sniegtos skaidrojumus;

aizzimogot visas telpas, kas tiek izmantotas noltkos, kuri saistiti ar loti lielas
tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodroSinataja vai
citas personas komercdarbibu, uzneéméjdarbibu, amatniecisko darbibu vai profesiju,
ka arT gramatvedibas dokumentus vai citus dokumentus uz laiku un tada apmera,

kads inspekcijai nepiecieSams;
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f)  pieprasit jebkuram attieciga loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
mekl&tajprogrammas nodro§inataja vai citas personas parstavim vai darbiniekam
paskaidrojumus par faktiem vai dokumentiem, kas saistiti ar inspekcijas prickSmetu

un mérki, un ierakstit atbildes;

g)  uzdot jebkuram parstavim vai darbiniekam jautajumus, kas saistiti ar inspekcijas

priekSmetu un mérki, un ierakstit atbildes.

3. Inspekcijas var veikt ar tadu revidentu vai ekspertu palidzibu, kurus Komisija iec€lusi
saskana ar 72. panta 2. punktu, ka ar1 kopa ar tas dalibvalsts digitalo pakalpojumu

koordinatoru vai citam kompetentajam valsts iestadeém, kuras teritorija inspekcija notiek.

4. Ja pieprasitie gramatvedibas dokumenti vai citi dokumenti, kuri saistiti ar pakalpojuma
sniegSanu, ir uzraditi nepilnigi vai ja atbildes uz jautajumiem, kas uzdoti saskana ar $a
panta 2. punktu, ir nepareizas, nepilnigas vai maldinoSas, amatpersonas un citas pavadosas
personas, kuras Komisija pilnvarojusi veikt inspekciju, isteno savas pilnvaras, uzradot
rakstisku pilnvarojumu, kura noradits inspekcijas priekSmets un mérkis un 74. un 76. panta
paredzetas sankcijas. Komisija laikus pirms inspekcijas veikSanas informé tas dalibvalsts

digitalo pakalpojumu koordinatoru, kuras teritorija inspekcija tiks veikta.
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Inspekciju laika amatpersonas un citas pavadosas personas, ko pilnvarojusi Komisija,
Komisijas ieceltie revidenti un eksperti, digitalo pakalpojumu koordinators vai citas tas
dalibvalsts kompetentas iestades, kuras teritorija inspekcija tiek veikta, var pieprasit
attiecigajam loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas
nodros$inatajam vai citai personai sniegt skaidrojumus par savu organizaciju, darbibu, IT
sistému, algoritmiem, datu apstradi un uznémejdarbibas praksi un var uzdot jautajumus tas

galvenajiem darbiniekiem.

Attiecigo loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas
nodrosinataja vai citu fizisko vai juridisko personu pienakums ir paklauties ar Komisijas
lémumu noteiktajai inspekcijai. Lémuma norada inspekcijas priekSmetu un noliku,
datumu, kura tai jasakas, un 74. un 76. panta paredzetas sankcijas, ka ar1 norada tiesibas
panakt, ka So [émumu parskata Eiropas Savienibas Tiesa. Pirms lémuma pienemsSanas
Komisija apspriezas ar tas dalibvalsts digitalo pakalpojumu koordinatoru, kuras teritorija

inspekcija tiks veikta.
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Tas dalibvalsts digitalo pakalpojumu koordinatora amatpersonas vai citas ta pilnvarotas vai
ieceltas personas, kuras teritorija inspekcija notiks, péc minéta digitalo pakalpojumu
koordinatora vai Komisijas pieprasijuma aktivi palidz amatpersonam un citam
pavado$ajam personam, ko inspekcijas sakara pilnvarojusi Komisija. Saja nolaka tam ir

2. punkta noteiktas pilnvaras.

Ja amatpersonas un citas pavadosas personas, ko pilnvarojusi Komisija, konstate, ka
attiecigais loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas
nodroS$inatajs vai cita attieciga persona iebilst pret inspekciju, kas uzdota saskana ar So
pantu, dalibvalsts, kuras teritorija inspekcija paredz&ta, p€c min€to amatpersonu vai citu
pavadoSo personu pieprasijuma un saskana ar dalibvalsts tiesibu aktiem sniedz tam
nepiecieSamo palidzibu, tostarp — kad saskana ar valsts tiesibu aktiem tas ir pienacigi —
ar piespiedu pasakumiem, ko veic kompetenta tiesibaizsardzibas iestade, lai buitu iesp&jams

veikt inspekciju.

Ja 8. punkta paredzetajai palidzibai ir vajadziga valsts tiesu iestades atlauja saskana ar
attiecigas dalibvalsts tiesibu aktiem, $Sadas atlaujas pieteikumu iesniedz minétas dalibvalsts
digitalo pakalpojumu koordinators péc Komisijas pilnvarotu amatpersonu un citu pavadoso

personu pieprasijuma. Sadu atlauju var pieprasit arT ka piesardzibas pasakumu.
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10.

Ja tiek pieprasita 9. punkta miné&ta atlauja, valsts tiesu iestade, kura lieta sakta, verificg, ka
Komisijas lémums par inspekciju ir autentisks un ka paredzgetie piespiedu pasakumi, nemot
vera inspekcijas priekSmetu, nav nedz patvaligi, nedz parmeérigi. Veicot $adu verifikaciju,
valsts tiesu iestade var tiesi vai ar attiecigas dalibvalsts digitalo pakalpojumu koordinatoru
starpniecibu ligt Komisiju sniegt detaliz&tus skaidrojumus, jo Ipasi par pamatu Komisijas
aizdomam par §1s regulas parkapumu, ka ar1 par iesp&jama parkapuma smagumu un par
attieciga loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas
nodroSinataja vai citas personas iesaistes raksturu. Tomer valsts tiesu iestade neapSauba
inspekcijas nepiecieSamibu un nepieprasa Komisijas lietas materialos esoSo informaciju.

Komisijas lémuma likumigumu parbauda vienigi Eiropas Savienibas Tiesa.

70. pants
Pagaidu pasakumi

Saistiba ar procediiru, kuras rezultata var tikt pienemts lémums par neatbilstibu saskana ar
73. panta 1. punktu, ja ir steidzami jarikojas, nemot vera risku, ka pakalpojuma
sanémgéjiem var bit nodarits nopietns kaitgjums, Komisija var ar [emumu uzdot veikt
pagaidu pasakumus pret attiecigo loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
mekl&tajprogrammas nodro§inataju, pamatojoties uz parkapuma pirmskietamu

konstatgjumu.
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Sa panta 1. punkta minéto lémumu pieméro uz noteiktu laiku un var attieciga gadijuma un

péc vajadzibas atjauninat.

71. pants

Saistibas

Ja $aja iedala noraditas procediras laika attiecigais loti lielas tieSsaistes platformas vai loti
lielas tieSsaistes mekl&tajprogrammas nodrosinatajs apnemas nodro$inat attiecigo $1s
regulas noteikumu ievéroSanu, Komisija var ar Iémumu noteikt, ka minéta apnemsanas
attiecigajam loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas

nodros$inatajam ir saistosa, un pasludinat, ka turpmakai ricibai vairs nav pamata.
Komisija p&c pieprasijuma vai p&c savas iniciativas var atsakt procediiru:
a)  jair butiski mainijusies fakti, uz kuru pamata pienemts 1€mums;

b)  ja attiecigais loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes

mekletajprogrammas nodrosinatajs rikojas pretgji tam, ko apnémies; vai
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c) jalemums pienemts, pamatojoties uz nepilnigu, nepareizu vai maldinosu
informaciju, ko sniedzis attiecigais loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas
tieSsaistes mekl&tajprogrammas nodrosinatajs vai cita 67. panta 1. punkta minéta

persona.

Ja Komisija uzskata, ka attieciga loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
meklétajprogrammas nodrosinataja piedavata apnemsanas nespej nodrosinat attiecigo Sis
regulas noteikumu ievéroSanu, ta min€to apnemsanos noraida motivéta [émuma, noslédzot

procediru.

72. pants

Parraudzibas darbibas

Lai Komisija varétu veikt tai $aja iedala noteiktos uzdevumus, ta var veikt darbibas, kas
nepiecieSamas, lai parraudzitu, vai attiecigie loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas
tieSsaistes mekletajprogrammas nodrosinataji faktiski Tsteno un ievero So regulu. Komisija
var uzdot, lai tie dod piekluvi savam datubazém un algoritmiem un sniedz skaidrojumus
par tiem. Sadas darbibas var ietvert pienakuma noteik$anu loti lielas tie$saistes platformas
vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodroSinatajam glabat visus dokumentus, ko
uzskata par nepiecieSamiem, lai novertétu Saja regula paredzeéto pienakumu istenoSanu un

1everosanu.
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Darbibas saskana ar 1. punktu var ietvert neatkarigu ar€jo ekspertu un revidentu iecelSanu,
ka arT kompetento valsts iestazu ekspertu un revidentu iecelSanu ar attiecigas iestades
piekriSanu, lai tie palidzétu Komisijai parraudzit, vai tiek faktiski Tstenoti un ieveroti
attiecigie $1s regulas noteikumi, un nodroSinatu Komisijai specializ€tas zinaSanas vai citas

zinasanas.
73. pants
Neatbilstiba

Komisija pienem lémumu par neatbilstibu, ja ta konstate, ka attiecigais loti lielas tieSsaistes
platformas vai loti lielas tieSsaistes mekl&tajprogrammas nodrosinatajs neievero vienu vai

vairakus $adus elementus:
a)  attiecigos §1s regulas noteikumus;
b)  saskana ar 70. pantu uzdotos pagaidu pasakumus;

c) saskana ar 71. pantu par saistosam noteiktas apnemsanas.
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2. Pirms 1. punkta noteikta Ilémuma pienemsanas Komisija attiecigajam loti lielas tieSsaistes
platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodrosinatajam pazino savus
provizoriskos konstatéjumus. Provizoriskajos konstat§jumos Komisija paskaidro, kadus
pasakumus ta apsver veikt vai kuri tas ieskata biitu javeic attiecigajam loti lielas tieSsaistes
platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodrosinatajam, lai rezultativi

risinatu provizoriski konstatétas problémas.

3. Saskana ar 1. punktu pienemtaja lémuma Komisija uzdod attiecigajam loti lielas tieSsaistes
platformas vai loti lielas tieSsaistes mekleétajprogrammas nodroSinatajam veikt
nepiecieSamos pasakumus, lai nodrosinatu 1. punkta mingta lémuma izpildi sapratiga
laikposma, kas taja noteikts, un sniegt informaciju par to, kadus pasakumus minétais

nodros$inatajs plano veikt, lai izpilditu [émumu.

4. P&c pasakumu istenoSanas attiecigais loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas
tieSsaistes mekletajprogrammas nodrosinatajs iesniedz Komisijai aprakstu, kura norada,

kadus pasakumus tas ir veicis, lai nodrosinatu 1. punkta noteikta 1émuma izpildi.

5. Ja Komisija konstatg, ka 1. punkta nosacijumi nav izpilditi, ta izmekl&Sanu ar [|émumu

noslédz. Lémumu pieméro nekavéjoties.
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74. pants
Naudas sodi

1. Sis regulas 73. panta mingtaja lemuma Komisija var attiecigajam loti lielas tie$saistes
platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodroSinatajam uzlikt naudas
sodus, kas neparsniedz 6 % no ta globala gada kop&ja apgrozijuma ieprieksgja finansu

gada, ja ta konstate, ka nodrosinatajs ar nodomu vai neuzmanibas dél:

a)  parkapj attiecigos §is regulas noteikumus;

b)  nepilda lémumu, kura uzdots veikt 70. panta noteiktos pagaidu pasakumus; vai
c) nepilda apnemsanos, kas ar lémumu ir noteikta par saistosSu saskana ar 71. pantu.

2. Komisija var pienemt [émumu, ar ko attiecigajam loti lielas tieSsaistes platformas vai loti
lielas tieSsaistes mekl€tajprogrammas nodroSinatajam vai citai 67. panta 1. punkta minétai
fiziskai vai juridiskai personai uzliek naudas sodus, kas neparsniedz 1 % no kopgja gada
ienakuma vai globala apgrozijuma ieprieksgja finansu gada, ja tas ar nodomu vai

neuzmanibas d&l:

a)  ir sniedzis nepareizu, nepilnigu vai maldinoSu informaciju, atbildot uz vienkarsu

pieprasijumu vai pieprasijumu, kas noteikts ar lémumu, saskana ar 67. pantu;

b) noteiktaja laitkposma nav sniedzis atbildi uz informacijas pieprasijumu, kas noteikts

ar [lemumu;
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c)  Komisijas noteiktaja laikposma nav izlabojis nepareizo, nepilnigo vai maldinoSo
informaciju, kuru sniedzis darbinieks, vai arT nav sniedzis vai ir atteicies sniegt

pilnigu informaciju;
d)  atsakas paklauties inspekcijai saskana ar 69. pantu;
e) nepilda saskana ar 72. pantu Komisijas pienemtos pasakumus; vai

f)  neiev@ro nosactjumus attieciba uz piekluvi Komisijas lietas materialiem saskana ar

79. panta 4. punktu.

3. Pirms §a panta 2. punkta noteikta [emuma pienemsanas Komisija attiecigajam loti lielas
tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodrosinatajam vai

citai 67. panta 1. punktd mingtai personai pazino savus provizoriskos konstat€jumus.

4. Nosakot naudas soda apméru, Komisija nem veéra parkapuma biitibu, smagumu, ilgumu un
atkartoSanos un attieciba uz 2. punkta noradita naudas soda apmeéru — lietas izskatiSanai

radito kav&jumu.
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75. pants
Pastiprinata tadu lidzeklu uzraudziba, kurus izmanto, lai noverstu Il nodalas 5. iedald noteikto

piendakumu parkapumus

1. Ja Komisija saskana ar 73. pantu pienem l&émumu par to, ka loti lielas tieSsaistes platformas
vai |oti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodrosinatajs ir parkapis kadu no III nodalas
5. iedalas noteikumiem, ta izmanto $aja panta noteikto pastiprinatas uzraudzibas sist€mu.

To darot, ta maksimali nem véra visus padomes sniegtos atzinumus saskana ar So pantu.

2. Leémuma, kas minéts 73. panta, Komisija pieprasa, lai attiecigais loti lielas tieSsaistes
platformas vai loti lielas tieSsaistes mekl&tajprogrammas nodrosinatajs sapratiga
laikposma, kur$ noteikts 1émuma, izstrada un pazino digitalo pakalpojumu koordinatoriem,
Komisijai un padomei ricibas planu, kas paredz nepiecieSamos pasakumus, kuri ir
pietiekami, lai parkapumu izbeigtu vai labotu. Ming&tie pasakumi ietver apnemsanos veikt
neatkarigu reviziju saskana ar 37. panta 3. un 4. punktu par pargjo pasakumu stenoSanu,
un precize revidentu identitati, ka art revizijas metodiku, grafiku un p&€cpasakumus.
Pasakumi attieciga gadijuma var ietvert ar apnemsanos piedalities attieciga ricibas

kodeksa, ka paredzéts 45. panta.
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Viena ménesa laika péc ricibas plana sanemsanas padome pazino Komisijai savu atzinumu
par ricibas planu. Viena méneSa laika p&c minéta atzinuma sanemsanas Komisija pienem
lémumu par to, vai ricibas plana paredz&tie pasakumi ir pietickami, lai izbeigtu vai
noverstu parkapumu, un nosaka sapratigu terminu ta istenosanai. Minétaja lémuma nem
vera iesp&jamo apnemsanos ieverot attiecigus ricibas kodeksus. Komisija péc tam parrauga
ricibas plana TstenoSanu. Mingtaja noltika attiecigais loti lielas tieSsaistes platformas vai
loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas nodroSinatajs bez nepamatotas kavésanas pec
tam, kad tas klist pieejams, revizijas zinojumu nosiita Komisijai, un informé Komisiju par
ricibas plana TstenoSanai veiktajiem pasakumiem. Ja $adai parraudzibai nepiecieSams,
Komisija var pieprasit, lai attiecigais loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas
tieSsaistes meklétajprogrammas nodroSinatajs Komisijas noteikta sapratiga laikposma

sniedz papildu informaciju.

Komisija inform€& padomi un digitalo pakalpojumu koordinatorus par ricibas plana

IstenoS$anu un ta parraudzibu.
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4. Komisija var veikt nepiecieSamos pasakumus saskana ar So regulu, jo 1pasi tas 76. panta

1. punkta e) apakSpunktu un 82. panta 1. punktu, ja:

a)  attiecigais loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
mekl&tajprogrammas nodrosSinatajs attiecigaja laikposma nav iesniedzis nevienu
ricibas planu, revizijas zinojumu, nepiecieSamos atjauninajumus vai vajadzigo

papildu informaciju;

b)  Komisija noraida ierosinato ricibas planu, jo uzskata, ka taja paredzetie pasakumi

nav pietiekami, lai izbeigtu vai labotu parkapumu; vai

c) Komisija, pamatojoties uz revizijas zinojumu, sniegtajiem atjauninajumiem vai
papildu informaciju vai jebkadu citu tai pieejamu attiecigu informaciju, uzskata, ka

ricibas plana istenoSana nav pietiekama, lai izbeigtu vai noveérstu parkapumu.

76. pants

Periodiski soda maksajumi

1. Komisija var pienemt [émumu, ar ko attiecigajam loti lielas tieSsaistes platformas vai loti
lielas tieSsaistes mekl€tajprogrammas nodrosSinatajam vai citai 67. panta 1. punkta
minétajai personai uzliek periodiskus soda maksajumus par katru dienu apmeéra, kas
neparsniedz 5 % no vidgja dienas ienakuma vai globala gada apgrozijuma iepriekseja

finanSu gada un ko aprékina no attiecigaja lémuma noteikta datuma, lai piespiestu:

a)  sniegt pareizu un pilnigu informaciju, reag€jot uz 67. panta noteikto lémumu par

informacijas pieprasijumu;

PE-CONS 30/1/22 REV 1 293
LV



b)  atlaut veikt inspekciju, ko uzdots veikt ar lemumu saskana ar 69. pantu;
c)  izpildit 70. panta 1. punkta noteikto lémumu, kura uzdots veikt pagaidu pasakumus;

d)  1izpildit apnemsanas, kas ar Iemumu saskana ar 71. panta 1. punktu ir padaritas

saistosas;

e) izpildit 73. panta 1. punkta noteikto lémumu, attieciga gadijuma ari taja ietvertas

prasibas par 75. panta min&to ricibas planu.

2. Ja attiecigais loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas
nodros$inatajs vai cita 67. panta 1. punkta min&ta persona ir izpildijusi saistibas, kuru
izpildes panaksanai bijis paredzets piemérot periodisku soda maksajumu, Komisija var

noteikt periodisku soda maksajumu apméra, kas ir zemaks par sakotngja Iémuma

paredzéeto.
77. pants
Noilgums sodu piemérosanai
1. Pilnvaram, kas Komisijai pieskirtas ar 74. un 76. pantu, ir piecu gadu noilgums.
2. Laiku skaita no parkapuma izdariSanas dienas. Tomér gadijuma, kad parkapumi turpinas

vai atkartojas, laiku skaita no dienas, kad parkapums beidzas.
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Ja Komisija vai digitalo pakalpojumu koordinators veic darbibas, kuru mérkis ir
parkapuma izmekl&Sana vai tiesvediba, naudas sodu un periodisko soda maksajumu

piemérosanas noilgums tiek partraukts. Noilgumu cita starpa partrauc sadas darbibas:
a)  Komisijas vai digitalo pakalpojumu koordinatora informacijas pieprasijumi;

b) inspekcija;

c) procediira, ko Komisija sak saskana ar 66. panta 1. punktu.

P&c katra partraukuma noilgums sakas no jauna. Tomér noilgums naudas soda vai
periodisko soda maksajumu piemérosanai iestajas ne vélak ka diena, kad pagajis laiks, kurs§
ir divkart ilgaks par noilgumu un kura Komisija nav piemérojusi naudas sodu vai
periodisko soda maksajumu. Minéto laikposmu pagarina uz laiku, kamer noilgums ir

apturéts saskana ar 5. punktu.

Noilgumu naudas sodu vai periodisko soda maksajumu piemé&rosanai aptur uz laiku, kameér

Komisijas lémumu izskata Eiropas Savienibas Tiesas procesa.
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78. pants

Noilgums sodu izpildes panaksanai

1. Komisijas pilnvaram panakt saskana ar 74. un 76. pantu pienemtu lémumu izpildi ir piecu

gadu noilgums.
2. Laiku skaita no dienas, kad l[émums ir kluvis galigs.
3. Noilgums sodu izpildes panakSanai tiek partraukts:

a)  ar pazinojumu par lémumu, kura tiek mainita naudas soda vai periodiska soda

maksajuma sakotn€ja summa vai kura ir atteikts piemeérot izmainas;

b) ja Komisija vai dalibvalsts p&c Komisijas pieprasijuma veic naudas soda vai

periodiska soda maksajuma izpildes panakSanas darbibas.
4. P&c katra partraukuma noilgums sakas no jauna.
5. Noilgums sodu izpildes panaksanai tiek atlikts uz laiku:
a)  kas tiek dots maksajuma veikSanai;

b)  kameér maksajuma izpildes panaksSana ir apturéta saskana ar Eiropas Savienibas

Tiesas lémumu vai ar valsts tiesas lémumu.
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79. pants

Tiesibas tikt uzklausitam un pieklit lietas materialiem

1. Pirms 73. panta 1. punkta, 74. panta vai 76. panta noteikta lémuma pienemsanas Komisija
attiecigajam loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas
nodroSinatajam vai citai 67. panta 1. punkta minétajai personai dod iesp&ju tikt

uzklausitiem par:

a)  Komisijas provizoriskajiem konstat€jumiem, tostarp visiem jautajumiem, kuros

Komisijai ir iebildumi; un

b)  pasakumiem, ko Komisija vargtu planot veikt, nemot véra a) apakSpunkta mingtos

provizoriskos konstat&jumus.

2. Attiecigais |oti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekl&tajprogrammas
nodros$inatajs vai cita 67. panta 1. punkta min&ta persona var iesniegt savus apsveérumus
par Komisijas provizoriskajiem konstatgjumiem sapratiga laikposma, ko Komisija ir

noteikusi savos provizoriskajos konstatéjumos un kas nevar biit 1saks par 14 dienam.

3. Komisija lémumus pienem, pamatojoties vienigi uz iebildumiem, par kuriem pusém ir bijis

iesp&jams sniegt komentarus.
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Procediira pilniba ievero attiecigo pusu aizstavibas tiesibas. Tam ir tiesibas pieklit
Komisijas lietas materialiem saskana ar vienoSanos par izpauSanas nosacijumiem, nemot
vera attieciga loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes mekletajprogrammas
nodro$inataja vai citas personas legitimas intereses aizsargat savus komercnoslépumus.
Komisijai ir pilnvaras pienemt lémumus, kuros nosaka $adus izpauSanas nosacijumus pusu
domstarpibu gadijuma. Tiesibas pieklut Komisijas lietas materialiem neattiecas uz
Komisijas, padomes, digitalo pakalpojumu koordinatoru, citu kompetento iestazu vai citu
dalibvalsts publisko iestazu konfidencialu informaciju un ieks€jiem dokumentiem.
Piekluves tiesibas it Tpasi neattiecas uz Komisijas un miné&to iestazu saraksti. Nekas Saja
punkta neliedz Komisijai izpaust un izmantot informaciju, kas nepiecieSama parkapuma

pieradiSanai.
Saskana ar 67., 68. un 69. pantu savakto informaciju izmanto vienigi §1s regulas merkiem.
80. pants
Lemumu publicéSana

Saskana ar 70. panta 1. punktu, 71. panta 1. punktu un 73. lidz 76. pantu pienemtos
lémumus Komisija public€. Publikacija norada pusu nosaukumus un lémuma galveno

saturu, tostarp piemérotos sodus.
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2.

Publicgjot lémumu, nem vera attieciga loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas
tieSsaistes mekl&tajprogrammas nodrosinataja, citu 67. panta 1. punktd min&to personu un

treSo personu tiesibas un legitimas intereses aizsargat savu konfidencialo informaciju.

81 pants

Parskatisana Eiropas Savienibas Tiesa

Saskana ar LESD 261. pantu Eiropas Savienibas Tiesai ir neierobezota jurisdikcija parskatit

lémumus, ar kuriem Komisija ir uzlikusi naudas sodus vai periodiskus soda maksajumus. Uzlikto

naudas sodu vai periodisko soda maksajumu ta var atcelt, samazinat vai palielinat.

82. pants

Piekluves ierobezosanas pieprasijumi un sadarbiba ar valstu tiesam

Ja ir izmantotas visas $aja iedala noteiktas pilnvaras ar merki panakt §is regulas parkapuma
izbeigSanu, bet parkapums turpinas un rada nopietnu kait€jumu, kuru nevar noveérst,
istenojot citas Savienibas vai valstu tiesibu aktos paredzgetas pilnvaras, Komisija var
pieprasit attieciga loti lielas tieSsaistes platformas vai loti lielas tieSsaistes
meklétajprogrammas nodroSinataja iedibinajuma vietas digitalo pakalpojumu

koordinatoram rikoties saskana ar 51. panta 3. punktu.
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Pirms $ada pieprasijuma iesniegSanas digitalo pakalpojumu koordinatoram Komisija
vispirms aicina noteikta laikposma, kas nav 1saks par 14 darbdienam, ieinteresétas puses
iesniegt rakstveida apsvérumus, noradot, kadus pasakumus ta paredz&jusi pieprasit un kas

ir So pasakumu paredzetais adresats.

2. Komisija, rikojoties p&c savas iniciativas, var iesniegt rakstveida apsvérumus 51. panta
3. punkta mingtajai kompetentajai tiesu iestadei, ja tas nepiecieSams regulas saskanigai

pieméroSanai. Ar attiecigas tiesu iestades atlauju ta var sniegt arm mutiskus apsvérumus.

Vienigi savu apsvérumu sagatavosanai Komisija var liigt, lai tiesu iestade tai parsuta lietas

novertésanai nepieciesamos dokumentus vai nodrosina to parsiitiSanu.

3. Ja valsts tiesa lemj par jautajumu, par kuru Komisija jau pien€musi lémumu saskana ar So
regulu, min&ta valsts tiesa nepienem nekadu lémumu, kas buitu pretruna minétajam
Komisijas lémumam. Valsts tiesas vairas ar1 no tadu lémumu pienemsanas, kas varétu biit
pretruna l@mumam, kuru Komisija iecergjusi procediira saskana ar $o regulu. Mingtaja
noliika valsts tiesa var izvertét, vai tai sava tiesvediba jaaptur. Tas neskar LESD

267. pantu.
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83. pants

IstenoSanas akti, kas attiecas uz Komisijas iejaukSanos

Saja iedala aplikotas Komisijas iejaukSanas sakara Komisija var pienemt istenoSanas aktus par

praktisko kartibu, kada notiek:

a) procediira saskana ar 69. un 72. pantu;
b) §1s regulas 79. panta paredzeta uzklausiSana,
C) saskanota informacijas izpauSana, kas noteikta 79. panta.

Pirms §a panta 1. punkta noradito aktu pienemsanas Komisija publicg to projektu un aicina visas
ieinteresétas puses iesniegt savus komentarus taja noteiktaja laikposma, kas nav 1saks par vienu
meénesi. Mingtos 1stenoSanas aktus pienem saskana ar konsultésanas procediiru, kas miné&ta

88. panta.
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5. IEDALA

KOPIGI NOTEIKUMI PAR IZPILDES PANAKSANU

84. pants

Dienesta noslepums

Neskarot $aja nodala min&to informacijas apmainu un izmantoSanu, Komisija, padome, dalibvalstu
kompetentas iestades un to attiecigas amatpersonas, ierédni un citas to uzraudziba stradajosas
personas, ka arT jebkadas citas iesaistitas fiziskas vai juridiskas personas, to vidi revidenti un
eksperti, kuri iecelti saskana ar 72. panta 2. punktu, neizpauz informaciju, ko tie sanémusi vai ar ko
apmainijusies saskana ar So regulu, un tada veida informaciju, uz ko attiecas pienakums glabat

dienesta noslépumu.

85. pants

Informdcijas kopigosanas sistéema

1. Komisija izveido un uztur uzticamu un drosu informacijas kopigosanas sisteému, kas
atbalsta sazinu starp digitalo pakalpojumu koordinatoriem, Komisiju un padomi. Piekluvi
Sai sist€mai var pieskirt ar1 citam kompetentajam iestadém, ja tas tam ir nepiecieSams tadu

uzdevumu veikSanai, kas tam uztic€ti saskana ar So regulu.

2. Digitalo pakalpojumu koordinatori, Komisija un padome izmanto informacijas

kopigoSanas sisteému visai sazinai saskana ar So regulu.
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3. Komisija pienem 1stenoSanas aktus, ar ko nosaka praktisko un operativo kartibu
informacijas kopigoSanas sist€mas darbibai un tas sadarbspgjai ar citam attiecigajam
sisttmam. Minétos TstenoSanas aktus pienem saskana ar konsultéSanas procediiru, kas

minéta 88. panta.

86. pants

Parstaviba

1. Neskarot Direktivu (ES) 2020/1828 vai kadu citu parstavibas veidu saskana ar valsts
tiesibu aktiem, starpniecibas pakalpojumu sanémgéji ir vismaz tiesigi pilnvarot kadu
struktliru, organizaciju vai apvienibu pakalpojumu sanémeéju varda istenot ar $o regulu
pieskirtas tiesibas ar noteikumu, ka struktiira, organizacija vai apvieniba atbilst visiem

Siem nosacijumiem:
a) tadarbojas bez pelnas giSanas noliika;
b)  tair pienacigi izveidota saskana ar dalibvalsts tiesibu aktiem;

c)  tas stathitos noteiktie merki ietver legitimas intereses nodro$inat $is regulas

ieveérosanu.

2. TieSsaistes platformu nodro$inataji Tsteno visus nepiecieSamos tehniskos un
organizatoriskos pasakumus, lai nodroSinatu, ka siidzibas, ko pakalpojuma sanémeju varda,
izmantojot 20. panta 1. punkta min€tos mehanismus, iesniedz $a panta 1. punkta minétas
struktliras, organizacijas vai apvienibas, tiek izskatitas un par tam tiek pienemti lemumi

prioritara kartiba un bez nepamatotas kavésanas.
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6. IEDALA

DELEGETIE UN ISTENOSANAS AKTI

87. pants

Delegeésanas tstenosana

1. Pilnvaras pienemt deleggtos aktus Komisijai pieskir, ievérojot $aja panta izklastitos
nosacijumus.
2. Pilnvaras pienemt 24., 33., 37., 40. un 43. panta min&tos deleg&tos aktus Komisijai pieskir

uz pieciem gadiem no ... [§1s regulas speka stasanas diena]. Komisija sagatavo zinojumu
par pilnvaru delegésanu vélakais devinus ménesus pirms piecu gadu laikposma beigam.
Pilnvaru delegésana tiek automatiski pagarinata uz tada pasa ilguma laikposmiem, ja vien
Eiropas Parlaments vai Padome neiebilst pret $adu pagarinajumu vélakais trs ménesus

pirms katra laikposma beigam.

3. Eiropas Parlaments vai Padome jebkura laika var atsaukt 24., 33., 37., 40. un 43. panta
miné&to pilnvaru delegéSanu. Ar [émumu par atsaukSanu izbeidz taja noradito pilnvaru
delegésanu. Lemums stajas speéka nakamaja diena péc ta publicésanas Eiropas Savienibas
Oficialaja Vestnesi vai vélaka diena, kas taja noradita. Tas neskar jau speka esoSos

deleggtos aktus.
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Pirms deleggta akta pienemsanas Komisija apspriezas ar katras dalibvalsts ieceltajiem
ekspertiem saskana ar principiem, kas noteikti 2016. gada 13. aprila lestazu noliguma par

labaku likumdoSanas procesu.

Tiklidz Komisija pienem delegétu aktu, ta par to pazino vienlaikus Eiropas Parlamentam

un Padomei.

Saskana ar 24., 33., 37., 40. un 43. pantu pienemts delegétais akts stajas speka tikai tad, ja
tris ménesos no dienas, kad minétais akts darits zinams Eiropas Parlamentam un Padomei,
ne Eiropas Parlaments, ne Padome nav izteikusi iebildumus vai ja pirms minéta laikposma
beigam gan Eiropas Parlaments, gan Padome ir inform&jusi Komisiju par nodomu neizteikt
iebildumus. P&c Eiropas Parlamenta vai Padomes iniciativas o laikposmu pagarina par tris

meénesiem.
88. pants
Komiteju procediira

Komisijai palidz komiteja (“Digitalo pakalpojumu komiteja”). Min&ta komiteja ir komiteja

Regulas (ES) Nr. 182/2011 nozimé.

Ja ir atsauce uz So punktu, pieméro Regulas (ES) Nr. 182/2011 4. pantu.
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V nodala

Nobeiguma noteikumi

89. pants
Direktivas 2000/31/EK grozijumi

1. Direktivas 2000/31/EK 12.—15. pantu svitro.

2. Atsauces uz Direktivas 2000/31/EK 12.—15. pantu uzskata par atsauc€m attiecigi uz $is

regulas 4., 5., 6. un 8. pantu.

90. pants
Grozijums Direktiva (ES) 2020/1828

Direktivas (ES) 2020/1828 I pielikumam pievieno §adu punktu:

“68)  Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) .../... (... gada ...) par digitalo pakalpojumu

vienoto tirgu un ar ko groza Direkttvu 2000/31/EK (Digitalo pakalpojumu akts) (OV L ...,

.. Ipp.)*t.”.

* OV: ligums teksta ierakstit $1s regulas numuru, datumu un OV atsauci.
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91. pants

Parskatisana

1. Lidz ... [tr1s gadi p&c S§1s regulas piemé&rosanas sakuma dienas] Komisija izvert€ §is regulas
iesp&jamo ietekmi uz mazo un vidéjo uznémumu attistibu un ekonomisko izaugsmi un zino

par to Eiropas Parlamentam, Padomei un Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejai.

Lidz ... [trs gadi p&c $1s regulas speka staSanas dienas] Komisija izverte $adus aspektus un
zino par tiem Eiropas Parlamentam, Padomei un Eiropas Ekonomikas un socialo lietu

komitejai:

a)  S§is regulas 33. panta piem&roSana, tostarp starpniecibas pakalpojumu sniedz&ju
darbibas joma, uz kuriem attiecas §1s regulas III nodalas 5. iedala noteiktie

pienakumi;

b)  §is regulas mijiedarbiba ar citiem tiesibu aktiem, jo Ipasi aktiem, kas minéti 2. panta

3. un 4. punkta.
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2. Lidz ... [pieci gadi p&c §is regulas stasanas speka] un péc tam ik p&c pieciem gadiem

Komisija izvert€ So regulu un sniedz zinojumu Eiropas Parlamentam, Padomei un Eiropas

Ekonomikas un socialo lietu komitejai.

Mingétaja zinojuma jo 1pasi apliko:

a)  Sapanta l. punkta otras dalas a) un b) apakSpunkta piemé&rosanu;
b)  §is regulas devumu starpniecibas pakalpojumu ieksgja tirgus padzilinasana un
efektiva darbiba, jo 1pasi attieciba uz digitalo pakalpojumu parrobezu sniegSanu;
c) Sisregulas 13., 16., 20., 21., 45. un 46. panta pieméroSanu;
d)  mazo uzn€mumu un mikrouznémumu pienakumu darbibas jomu;
e) uzraudzibas un izpildes panakSanas mehanismu rezultativitati;
f)  ietekmi uz varda un informacijas brivibas ievérosanu.
3. Attieciga gadijuma 1. un 2. punkta mingtajam zinojumam pievieno priekslikumu par $is

regulas grozijumiem.
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Komisija $a panta 2. punkta min&taja zinojuma izverte ar1 digitalo pakalpojumu
koordinatoru gada zinojumus par savu darbibu, kurus Komisijai un padomei iesniedz

saskana ar 55. panta 1. punktu.

Sa panta 2. punkta vajadzibam dalibvalstis un padome nosita informaciju péc Komisijas

pieprasijuma.

Veicot 2. punkta min&to izvertéSanu, Komisija nem véra Eiropas Parlamenta, Padomes un
citu attiecigo struktiiru vai avotu nostaju un konstatéjumus un Ipasu uzmanibu pievers

mazajiem un vidgjiem uznémumiem un jaunu konkurentu situacijai.

Lidz ... [tr1s gadi no §1s regulas piem@rosanas sakuma dienas] Komisija p&c apspriesanas ar
padomi novert€ padomes darbibu un 43. panta piem&ro$anu un zino par to Eiropas
Parlamentam, Padomei un Eiropas Ekonomikas un socialo lietu komitejai, nemot véra
pirmos regulas piemé&roSanas gadus. Pamatojoties uz konstatgjumiem un maksimali nemot
veéra padomes viedokli, min€tajam zinojumam attieciga gadijuma pievieno priekslikumu

par §1s regulas grozijumiem attieciba uz padomes strukttru.
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92. pants
Agrina piemérosana loti lielu tieSsaistes platformu

un loti lielu tiessaistes mekletajprogrammu nodroSindtajiem

So regulu pieméro loti lielu tiedsaistes platformu un loti lielu tiessaistes meklétajprogrammu
nodrosinatajiem, kas par tadiem noteikti saskana ar 33. panta 4. punktu, no ¢etriem me&neSiem pé&c
33. panta 6. punkta mingtas pazinosanas attiecigajam nodro$inatajam, ja $ads datums ir agraks neka

... [15 ménesi pec stasanas speka vai 2024. gada 1. janvaris atkariba no ta, kurs datums ir velak].
93. pants
Stasanas spéka un piemérosana

1. Si regula stajas speka divdesmitaja diena p&c tas publicéianas Eiropas Savienibas
Oficialaja Vestnest.
2. So regulu pieméro no ... [15 ménesi péc stasanas speka vai 2024. gada 1. janvaris atkariba

no ta, kur$ datums ir velak].

Tomér 24. panta 2., 3. un 6. punktu, 33. panta 3.—6. punktu, 37. panta 7. punktu, 40. panta
13. punktu, 43. pantu un IV nodalas 4., 5. un 6. iedalu pieméro no ... [$1s regulas speka

stasanas diena].

St regula uzliek saistibas kopuma un ir tieSi piemérojama visas dalibvalstis.

Strasbiira,

Eiropas Parlamenta varda — Padomes varda —

priekssédetaja priekssédetajs / priekssédetdja
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