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EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON
ASETUS (EU) 2022/...,

annettu 19 piivini lokakuuta 2022,

digitaalisten palvelujen sisimarkkinoista ja
direktiivin 2000/31/EY muuttamisesta
(digipalvelusiidos)

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka
ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 114 artiklan,
ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jilkeen kun esitys lainsditdmisjirjestyksessd hyviksyttaviksi sdddokseksi on toimitettu

kansallisille parlamenteille,
ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon’,
ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon?,

noudattavat tavallista lainsddtamisjarjestysta®,

1 EUVL C 286, 16.7.2021, s. 70.

2 EUVL C 440, 29.10.2021, s. 67.

Euroopan parlamentin kanta, vahvistettu 5. heindkuuta 2022 (ei vield julkaistu virallisessa
lehdesséd), ja neuvoston paitos, tehty 4. lokakuuta 2022.
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sekd katsovat seuraavaa:

(1) Tietoyhteiskunnan palveluista ja erityisesti vilityspalveluista on tullut tirked osa unionin
taloutta ja unionin kansalaisten jokapaivéistd elamaa. Kaksikymmentd vuotta sen jdlkeen,
kun Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissd 2000/31/EY! hyvéksyttiin téllaisiin
palveluihin sovellettava nykyinen oikeudellinen kehys, uudet ja innovatiiviset
litketoimintamallit ja palvelut, kuten verkkoyhteisot ja verkossa toimivat verkkoalustat,
jotka antavat kuluttajille mahdollisuuden tehdi etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien
kanssa, ovat antaneet yrityskayttdjille ja kuluttajille mahdollisuuden jakaa ja saada tietoa
seka toteuttaa litketoimia uusin tavoin. Valtaosa unionin kansalaisista kdyttdd nykyisin
niitd palveluja péivittdin. Digitalisaatio ja ndiden palvelujen lisddntynyt kéytto ovat
kuitenkin my0s aiheuttaneet uusia riskeja ja haasteita yksittiisille asiaankuuluvan palvelun

vastaanottajille, yrityksille ja koko yhteiskunnalle.

1 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2000/31/EY, annettu 8 pdivind kesidkuuta
2000, tietoyhteiskunnan palveluja, erityisesti sdhkdistd kaupankdyntid, sisdmarkkinoilla
koskevista tietyistd oikeudellisista ndkokohdista ("Direktiivi sdhkoisestd kaupankdynnistd’)
(EYVL L 178, 17.7.2000, s. 1).
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(2) Jasenvaltiot antavat yhd enemmaén tai harkitsevat antavansa timén asetuksen
soveltamisalaan kuuluvista asioista kansallisia lakeja, joissa vilityspalvelujen tarjoajille
asetetaan erityisesti huolellisuusvaatimuksia sen suhteen, miten niiden olisi puututtava
laittomaan siséltoon, verkossa esiintyvain disinformaatioon tai muihin yhteiskunnallisiin
riskeihin. Kun otetaan huomioon niiden palvelujen tarjoamiseen yleisesti kdytetyn
internetin rajatylittdvd luonne, ndma toisistaan poikkeavat kansalliset lait vaikuttavat
kielteisesti sisimarkkinoihin, jotka Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen
26 artiklan mukaan kasittdvét alueen, jolla ei ole sisdisid rajoja ja jolla taataan tavaroiden ja
palvelujen vapaa liikkuvuus seké sijoittautumisvapaus. Vilityspalvelujen tarjoamista
kaikkialla sisdémarkkinoilla koskevat edellytykset olisi yhdenmukaistettava, jotta voidaan
tarjota yrityksille pdédsy uusille markkinoille ja mahdollisuuksia saada sisimarkkinoiden
hy6dyt ja samalla lisdtd kuluttajien ja palvelujen muiden vastaanottajien valinnanvaraa.
Téssd asetuksessa ’palvelun vastaanottajiksi’ katsotaan yrityskayttéjét, kuluttajat ja muut

kiyttjat.

PE-CONS 30/1/22 REV 1

[98)



3)

(4)

Vilityspalvelujen tarjoajien vastuullinen ja huolellinen kdyttdytyminen on olennaisen
tarkedd, jotta voidaan taata turvallinen, ennustettava ja luotettava verkkoympéristo ja jotta
unionin kansalaiset ja muut henkil6t voivat kdyttdd Euroopan unionin perusoikeuskirjassa,
jaljempénd ’perusoikeuskirja’, taattuja perusoikeuksiaan, joita ovat erityisesti sananvapaus
ja tiedonvilityksen vapaus, elinkeinovapaus, syrjimittomyysoikeus ja kuluttajansuojan

korkea taso.

Sisdmarkkinoiden toiminnan turvaamiseksi ja parantamiseksi unionin tasolla olisi sen
vuoksi vahvistettava kohdennettu joukko yhdenmukaisia, tehokkaita ja oikeasuhteisia
pakollisia sdént6ja. Tasséd asetuksessa sdddetddn edellytyksistd innovatiivisten digitaalisten
palvelujen syntymiselle ja niiden kdyton laajentamiselle sisimarkkinoilla.
Vilityspalvelujen tarjoajille asetettavia vaatimuksia koskevia kansallisia
sadntelytoimenpiteitd on tarpeen ldhentdi unionin tasolla, jotta voidaan vilttdd ja lopettaa
sisimarkkinoiden pirstoutuminen seki taata oikeusvarmuus ja vihentéa siten kehittdjien
kokemaa epdvarmuutta ja edistdd yhteentoimivuutta. Kun sovelletaan vaatimuksia, jotka

ovat teknologianeutraaleja, innovointia ei jarruteta vaan sen sijaan vauhditetaan.
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Tété asetusta olisi sovellettava tiettyjen Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissi
(EU) 2015/1535" madriteltyjen tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoajiin, toisin sanoen
kaikkien sellaisten etdpalveluina sdhkoisessd muodossa palvelun vastaanottajan
henkil6kohtaisesta pyynndsti toimitettavien palvelujen tarjoajiin, joista tavallisesti
maksetaan korvaus. Tétd asetusta olisi tarkemmin sanoen sovellettava vilityspalvelujen ja
erityisesti sellaisten vélityspalvelujen tarjoajiin, jotka muodostuvat ’pelkkaa
siirtotoimintaa”, ’valimuistiin tallentamista” ja ”séilytystd” koskevista palveluista, silld
ndiden palvelujen kidyton eksponentiaalinen kasvu, padasiassa kaikenlaisiin laillisiin ja

yhteiskunnallisesti hyddyllisiin tarkoituksiin, on my®os lisdnnyt niiden osuutta laittoman tai

muuten haitallisen tiedon ja toiminnan vélityksessé ja levidmisessa.

Tietyt vilityspalvelujen tarjoajat toimivat kiytdnndssé vélittdjind suhteessa palveluihin,
joita on mahdollista toimittaa myds sdhkoisessd muodossa, kuten tietotekniikan etépalvelut
sekd kuljetus-, majoitus- tai jakelupalvelut. Tétéd asetusta olisi sovellettava ainoastaan
vélityspalveluihin, eiki se saisi vaikuttaa unionin tai kansallisessa lainsddddnndssa
asetettuihin vaatimuksiin, jotka koskevat vilityspalvelujen kautta vélitettyjé tuotteita tai
palveluja, my®0s tilanteissa, joissa vélityspalvelu on erottamaton osa toista palvelua, joka ei
ole vilittdjapalvelu Euroopan unionin tuomioistuimen oikeuskadytdnnossa tunnustetulla

tavalla.

Jotta voitaisiin varmistaa tdssd asetuksessa vahvistettujen sdintdjen tehokkuus ja
tasapuoliset toimintaedellytykset sisdmarkkinoilla, nditd sdéntdja olisi sovellettava
vilityspalvelujen tarjoajiin riippumatta niiden sijoittautumispaikasta tai sijainnista, siltd
osin kuin ne tarjoavat palveluja unionissa, mistd on osoituksena olennainen yhteys

unioniin.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2015/1535, annettu 9 pdivénd syyskuuta
2015, teknisid médrdyksid ja tietoyhteiskunnan palveluja koskevia midrayksid koskevien
tietojen toimittamisessa noudatettavasta menettelystd (EUVL L 241, 17.9.2015, s. 1).
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Téllaisen olennaisen yhteyden unioniin olisi katsottava olevan olemassa, jos palvelun
tarjoajalla on toimipaikka unionissa, tai, jos tdllaista toimipaikkaa ei ole, kun silld on
huomattava mairé palvelun vastaanottajia yhdessd tai useammassa jdsenvaltiossa suhteessa
sen vakilukuun tai silld perusteella, ettd sen toimintoja on kohdennettu yhteen tai
useampaan jisenvaltioon. Toimintojen kohdentaminen yhteen tai useampaan jésenvaltioon
voidaan miérittdd kaikkien asiaankuuluvien olosuhteiden perusteella, mukaan lukien
sellaiset seikat kuin kyseisessd jasenvaltiossa yleisesti kédytettdvan kielen tai rahayksikon
kayttd, mahdollisuus tilata tuotteita tai palveluja taikka jonkin asiaankuuluvan
aluetunnuksen kéytt6. Toimintojen kohdentaminen tiettyyn jasenvaltioon voidaan péétella
myos siité, ettd kansallisessa sovelluskaupassa on saatavilla asiaankuuluva sovellus, tai
siitd, ettd palvelun tarjoaja on mainostanut palvelujaan paikallisesti tai kyseisessa
jasenvaltiossa yleisesti kéytetylla kielelld, taikka siitd, miten asiakassuhteita hoidetaan,
esimerkiksi asiakaspalvelun tarjoamisesta kyseisessi jdsenvaltiossa yleisesti kiytetylld
kielelld. Olennaisen yhteyden olisi voitava olettaa olevan olemassa myds silloin, kun
palvelun tarjoaja suuntaa toimintaansa yhteen tai useampaan jésenvaltioon Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 1215/2012! 17 artiklan 1 kohdan

c alakohdassa tarkoitetulla tavalla. Sitd vastoin ei voida katsoa, ettd pelkastdaan jonkin
verkkosivuston tekninen kéytettdvyys unionista kdsin yksinomaan tilla perusteella

muodostaisi olennaisen yhteyden unioniin.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 1215/2012, annettu 12 péivdnd
joulukuuta 2012, tuomioistuimen toimivallasta sekd tuomioiden tunnustamisesta ja
taytantoonpanosta siviili- ja kauppaoikeuden alalla (EUVL L 351, 20.12.2012, s. 1).
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Télla asetuksella yhdenmukaistetaan tiysin vélityspalveluihin sisimarkkinoilla
sovellettavat sddnnot, ja sen tavoitteena on varmistaa turvallinen, ennustettava ja luotettava
verkkoymparist0, jossa puututaan laittoman sisdllon levittimiseen verkossa seké niithin
yhteiskunnallisiin riskeihin, joita disinformaation tai muun sisdllon levittimisesti voi
aiheutua, ja samalla suojellaan tehokkaasti perusoikeuskirjassa vahvistettuja
perusoikeuksia ja helpotetaan innovointia. Jisenvaltioiden ei sen vuoksi pitéisi hyviksyé
tai pitdd voimassa kansallisia lisdvaatimuksia tdman asetuksen soveltamisalaan kuuluvista
asioista, jollei tdssd asetuksessa nimenomaisesti toisin sdddetd, silld tima vaikuttaisi
vélityspalvelujen tarjoajiin timén asetuksen tavoitteiden mukaisesti sovellettavien tiysin
yhdenmukaistettujen sdéntdjen suoraan ja yhdenmukaiseen soveltamiseen. Tamén ei olisi
estettdvd mahdollisuutta soveltaa vilityspalvelujen tarjoajiin muuta kansallista
lainsdidédntod, joka on annettu noudattaen unionin oikeutta, mukaan lukien direktiivi
2000/31/EY ja erityisesti sen 3 artikla, kun kansallisen lainsdéddédnnon saannoksilld pyritdan

muihin oikeutettuihin yleisen edun mukaisiin tavoitteisiin kuin tdlla asetuksella.
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Té&ma asetus ei saisi vaikuttaa muihin unionin sdddoksiin, joilla sdénnellddn
tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamista yleisesti tai muita vilityspalvelujen tarjoamiseen
sisimarkkinoilla liittyvid ndkokohtia tai joilla tismennetdén ja tdydennetdédn tdssa
asetuksessa vahvistettuja yhdenmukaistettuja sdént6ja, kuten Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiiviin 2010/13/EU', mukaan lukien sen videonjakoalustoja koskevat
erityissddnnokset, Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksiin (EU) 2019/11482, (EU)
2019/11503, (EU) 2021/784% ja (EU) 2021/12325 ja Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiiviin 2002/58/EY® seki asetukseen sihkoisté todistusaineistoa rikosoikeudellisissa
asioissa koskevista eurooppalaisista esittamis- ja sdilyttimismédrayksistd ja direktiiviin
yhdenmukaisista sddnnoisti laillisten edustajien nimeémiseksi todistusaineiston kerddmisti

varten rikosoikeudellisissa menettelyissa.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2010/13/EU, annettu 10 pdivand maaliskuuta
2010, audiovisuaalisten mediapalvelujen tarjoamista koskevien jasenvaltioiden tiettyjen
lakien, asetusten ja hallinnollisten méairdysten yhteensovittamisesta (audiovisuaalisia
mediapalveluja koskeva direktiivi) (EUVL L 95, 15.4.2010, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2019/1148, annettu 20 pdivéini kesidkuuta
2019, rdjahteiden lahtdaineiden markkinoille saattamisesta ja kidytostd, asetuksen (EY)

N:o 1907/2006 muuttamisesta ja asetuksen (EU) N:o 98/2013 kumoamisesta (EUVL L 186,
11.7.2019, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2019/1150, annettu 20 paivéini kesdkuuta
2019, oikeudenmukaisuuden ja avoimuuden edistdmisestd verkossa toimivien
vilityspalvelujen yrityskayttdjid varten (EUVL L 186, 11.7.2019, s. 57).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2021/784, annettu 29 pédivand huhtikuuta
2021, verkossa tapahtuvaan terroristisen siséllon levittdmiseen puuttumisesta (EUVL L 172,
17.5.2021, s. 79).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2021/1232, annettu 14 pdivand heindkuuta
2021, tilapaisestd poikkeuksesta direktiivin 2002/58/EY tiettyihin sddnnoksiin siltd osin kuin
on kyse teknologioista, joita numeroista riippumattomien henkildiden vilisten
viestintdpalvelujen tarjoajat kdyttavit henkilotietojen ja muiden tietojen kisittelyyn verkossa
tapahtuvan lasten seksuaalisen hyvéksikdyton torjumiseksi (EUVL L 274, 30.7.2021, s. 41).
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/58/EY, annettu 12 pdivéand heindkuuta
2002, henkildtietojen kasittelystd ja yksityisyyden suojasta sdhkodisen viestinnén alalla
(sdhkdisen viestinndn tietosuojadirektiivi) (EYVL L 201, 31.7.2002, s. 37).
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Selkeyden vuoksi tdmi asetus ei saisi vaikuttaa kuluttajansuojaa koskevaan unionin
lainsdddantoon, erityisesti Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksiin (EU) 2017/2394!
ja (EU) 2019/10202, Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiveihin 2001/95/EY3,
2005/29/EY*#, 2011/83/EU? ja 2013/11/EU® ja neuvoston direktiiviin 93/13/ETY7, eiki
henkil6tietojen suojaa koskevaan unionin lainsdddéntdon, erityisesti Euroopan parlamentin

ja neuvoston asetukseen (EU) 2016/67983,

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/2394, annettu 12 péivina joulukuuta
2017, kuluttajansuojalainsdddannon taytintoonpanosta vastaavien kansallisten
viranomaisten yhteisty0sti ja asetuksen (EY) N:o 2006/2004 kumoamisesta (EUVL L 345,
27.12.2017,s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2019/1020, annettu 20 paivina kesdkuuta
2019, markkinavalvonnasta ja tuotteiden vaatimustenmukaisuudesta sekd direktiivin
2004/42/EY ja asetusten (EY) N:o 765/2008 ja (EU) N:o 305/2011 muuttamisesta (EUVL
L 169, 25.6.2019, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2001/95/EY, annettu 3 péivéna joulukuuta
2001, yleisestd tuoteturvallisuudesta (EYVL L 11, 15.1.2002, s. 4).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2005/29/EY, annettu 11 pdivana toukokuuta
2005, sopimattomista elinkeinonharjoittajien ja kuluttajien vilisistd kaupallisista
menettelyistd sisdmarkkinoilla ja neuvoston direktiivin 84/450/ETY, Euroopan parlamentin
ja neuvoston direktiivien 97/7/EY, 98/27/EY ja 2002/65/EY sekd Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetuksen (EY) N:o 2006/2004 muuttamisesta (sopimattomia kaupallisia
menettelyjd koskeva direktiivi) (EUVL L 149, 11.6.2005, s. 22).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/83/EU, annettu 25 pdivédné lokakuuta
2011, kuluttajan oikeuksista, neuvoston direktiivin 93/13/ETY ja Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 1999/44/EY muuttamisesta sekd neuvoston direktiivin 85/577/ETY ja
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 97/7/EY kumoamisesta (EUVL L 304,
22.11.2011, s. 64).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2013/11/EU, annettu 21 pédivédni toukokuuta
2013, kuluttajariitojen vaihtoehtoisesta riidanratkaisusta seka asetuksen (EY) N:o 2006/2004
ja direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta (EUVL L 165, 18.6.2013, s. 63).

Neuvoston direktiivi 93/13/ETY, annettu 5 pdivdnd huhtikuuta 1993, kuluttajasopimusten
kohtuuttomista ehdoista (EYVL L 95, 21.4.1993, s. 29).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679, annettu 27 pdivdna huhtikuuta
2016, yksiloiden suojelusta henkilotietojen kisittelyssé ja ndiden tietojen vapaasta
litkkkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta (yleinen tietosuoja-asetus) (EUVL

L 119,4.5.2016,s. 1).
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Tédmai asetus ei myOskéén saisi vaikuttaa kansainvilistd yksityisoikeutta koskeviin unionin
sddntoihin, erityisesti tuomioistuimen toimivaltaa sekd tuomioiden tunnustamista ja
tdytantoonpanoa siviili- ja kauppaoikeuden alalla koskeviin sddntdihin, kuten asetukseen
(EU) N:o 1215/2012, seké sopimusvelvoitteisiin ja sopimukseen perustumattomiin
velvoitteisiin sovellettavaa lakia koskeviin sdéntoihin. Yksildiden suojelua henkildtietojen
kasittelyssé sddnnellddn yksinomaan asiaa koskevan unionin oikeuden sdanndgilla,
erityisesti asetuksella (EU) 2016/679 ja direktiivilla 2002/58/EY. Tamai asetus ei mydskédédn
saisi vaikuttaa tydoloja koskeviin unionin oikeuden sdadntoihin eikd oikeudellista
yhteistyota siviili- ja rikosoikeuden alalla koskevaan unionin oikeuteen. Siind méérin kuin
ndilld unionin sddnnoksilld pyritddn samoihin tavoitteisiin kuin téssi asetuksessa on
vahvistettu, timén asetuksen sdént6ji olisi kuitenkin sovellettava kysymyksiin, joita ei
késitelld lainkaan tai ei késitella kaikilta osin ndissd muissa sdddoksissé, sekd kysymyksiin,
joiden osalta ndissd muissa sdddoksissa jitetddn jasenvaltioille mahdollisuus toteuttaa

tiettyja toimenpiteitd kansallisella tasolla.

Olisi tdsmennettéva, ettd tima asetus ei vaikuta tekijdnoikeutta ja ldhioikeuksia koskeviin
unionin oikeuden sdintdihin, mukaan lukien Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivit
2001/29/EY?, 2004/48/EY? ja (EU) 2019/7903, joten se ei saisi vaikuttaa niissid

vahvistettuihin erityisiin sddntdihin ja menettelyihin.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2001/29/EY, annettu 22 péivéani toukokuuta
2001, tekijdnoikeuden ja ldhioikeuksien tiettyjen piirteiden yhdenmukaistamisesta
tietoyhteiskunnassa (EYVL L 167, 22.6.2001, s. 10).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2004/48/EY, annettu 29 pdivdni huhtikuuta
2004, teollis- ja tekijanoikeuksien noudattamisen varmistamisesta (EUVL L 157, 30.4.2004,
s. 45).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviin (EU) 2019/790, annettu 17 paivéna
huhtikuuta 2019, tekijanoikeudesta ja ldhioikeuksista digitaalisilla sisdmarkkinoilla ja
direktiivien 96/9/EY ja 2001/29/EY muuttamisesta (EUVL L 130, 17.5.2019, s. 92).
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(12) Jotta voidaan saavuttaa turvallisen, ennustettavan ja luotettavan verkkoympériston
varmistamista koskeva tavoite, tdssi asetuksessa ’laittoman sisiallon’ késitteessa olisi
pitkalti otettava huomioon verkon ulkopuolisessa ympéristossd voimassa olevat saannot.
Erityisesti ’laittoman siséllon’ késite olisi madriteltidva laajasti siten, ettd se kattaa
laittomiin sisdltdihin, tuotteisiin, palveluihin ja toimintaan liittyvit tiedot. Tétd késitetta
olisi erityisesti tulkittava siten, ettd silld tarkoitetaan tietoja, niiden muodosta riippumatta,
jotka ovat sovellettavan lainsddddnnon mukaan joko itsesséén laittomia, kuten laiton
vihapuhe tai terroristinen sisdlto ja laiton syrjiva sisdlto, tai jotka sovellettavissa sddnndissa
maédritellddn laittomiksi sen vuoksi, ettd ne liittyvét laittomaan toimintaan. Kuvaavia
esimerkkejd ovat lasten seksuaalista hyvéksikdyttod esittdvien kuvien jakaminen,
yksityisten kuvien luvattomasti tapahtuva laiton jakaminen, verkkoahdistelu,
vaatimustenvastaisten tai vdirennettyjen tuotteiden myynti, kuluttajansuojalainsdadannén
vastaisten tuotteiden myynti tai palvelujen tarjoaminen, tekijinoikeudella suojatun
aineiston luvaton kéytt6, majoituspalvelujen laiton tarjoaminen tai eldvien eldinten laiton
myynti. Mahdollista rikosta koskevaa silminnékijavideota ei sitd vastoin saisi pitdé
laittomana siséltond pelkéstién siksi, ettd se kuvaa laitonta tekoa, jos téllaisen videon
kuvaaminen tai yleisolle levittdminen ei ole laitonta kansallisen tai unionin lainsdddannon
nojalla. Taltd osin merkitysté ei ole silld, johtuuko tietojen tai toiminnan laittomuus
unionin lainsdddédnndstd vai unionin oikeutta noudattaen annetusta kansallisesta

lainsdddénnostd ja mikd on kyseisen lainsdddédnnon tismaéllinen luonne tai kohde.
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(13)

Kun otetaan huomioon kyseisten palvelujen erityispiirteet ja vastaava tarve soveltaa niiden
tarjoajiin tiettyjd erityisvelvoitteita, on tarpeen erottaa tdsséd asetuksessa madritellyssé
sdilytyspalvelujen tarjoajien laajemmassa luokassa verkkoalustojen alaluokka.
Verkkoalustat, kuten verkkoyhteisot tai verkossa toimivat verkkoalustat, jotka antavat
kuluttajille mahdollisuuden tehdéd etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa, olisi
médriteltdva sdilytyspalvelujen tarjoajiksi, jotka tallentavat palvelun vastaanottajien
toimittamat tiedot ndiden pyynnostd ja lisdksi levittdavit néiti tietoja yleisolle, talldkin
kertaa palvelun vastaanottajien pyynndsté. Jotta véltettdisiin asettamasta liian laajoja
velvoitteita, sdilytyspalvelujen tarjoajia ei kuitenkaan pitdisi katsoa verkkoalustoiksi, jos
levittdminen yleisdlle on vain véhiinen ja puhtaasti liitdnndinen ominaisuus, joka liittyy
erottamattomasti johonkin muuhun palveluun, tai pdéasiallisen palvelun vdhiinen toiminto
eikd kyseistd ominaisuutta tai toimintoa voida objektiivisista teknisistd syistd kayttidd ilman
kyseisti toista tai padasiallista palvelua ja jos kyseisen ominaisuuden tai toiminnon
sisédllyttdminen ei ole keino kiertdd verkkoalustoihin sovellettavien timén asetuksen
sddntdjen soveltamista. Esimerkiksi verkkosanomalehden kommenttiosio voisi olla
tdllainen ominaisuus, jos on selvii, ettd se on liitdnnédinen suhteessa péddasialliseen
palveluun eli uutisten julkaisemiseen kustantajan toimituksellisella vastuulla. Kommenttien
tallentamista verkkoyhteis0n olisi sitd vastoin pidettdva verkkoalustapalveluna, jos on
selvidd, ettei se ole tarjottavan palvelun vihdinen ominaisuus, vaikka se onkin liitdnndinen
palvelun vastaanottajien postausten julkaisemiselle. Tatd asetusta sovellettaessa
pilvipalveluja tai verkkoisdnndintipalveluja ei saisi pitdd verkkoalustana, jos tiettyjen
tietojen levittdminen yleisolle on tillaisten palvelujen vdhiinen ja liitinndinen ominaisuus

tai vahainen toiminto.
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Myo6skédn infrastruktuurina toimivia pilvipalveluja ja verkkoisdnnointipalveluja, kuten
jonkin internetpohjaisen sovelluksen, verkkosivuston tai verkkoalustan taustalla olevan
infrastruktuurin tallennus- ja késittelypalveluja, ei saisi itsessdédn pitda tietojen
levittdmisend yleisolle, kun tiedot tallennetaan tai kdsitellddn niiden isdannéiméan

sovelluksen, verkkosivuston tai verkkoalustan vastaanottajan pyynnosta.

Kisitteen “levittdminen yleisolle”, sellaisena kuin sitd kdytetdéin tdssa asetuksessa, olisi
sisdllettdva tietojen saattaminen mahdollisesti rajattoman henkiloméaérin saataviin, toisin
sanoen tietojen saattaminen helposti palvelun vastaanottajien kédytettaviin yleensa ilman,
ettd tiedot toimittavalta palvelun vastaanottajalta edellytetddn lisdtoimia, riippumatta siitd,
tutustuvatko ndma henkil6t tosiasiassa kyseisiin tietoihin. Kun paisy tietoihin edellyttda
rekisterdintid tai hyvaksymistd palvelun vastaanottajien ryhmaén, olisi katsottava, etti
kyseiset tiedot levitetdédn yleisolle vain silloin, kun palvelun vastaanottajat, jotka haluavat
paista tietoihin, rekisterdidddn tai hyviksytddn automaattisesti ilman ihmisen tekemai
paitosta tai valintaa siitd, kenelle padsy myonnetddn. Henkildiden véliset viestintidpalvelut,
sellaisina kuin ne mééritelladn Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissi

(EU) 2018/19721, kuten sidhkdpostit tai yksityisviestipalvelut, jadvit verkkoalustojen
médritelmén soveltamisalan ulkopuolelle, koska niitd kiytetdén henkildiden véliseen
viestintddn niin, ettd henkilomaéra on rajallinen ja viestin ldhettdjad maarittia sen.
Verkkoalustojen tarjoajille tdssd asetuksessa asetettuja velvoitteita voidaan kuitenkin
soveltaa palveluihin, joiden avulla voidaan saattaa tietoja vastaanottajien saataviin niin,
ettd ndiden lukumidird on mahdollisesti rajaton eikid viestin ldhettdjd madritd sitd, kuten
esimerkiksi julkisten ryhmien tai avointen kanavien kautta. Olisi katsottava, ettéd tiedot on
levitetty yleisolle tdssd asetuksessa tarkoitetulla tavalla vain silloin, kun tdma levitys

tapahtuu tiedot toimittaneen palvelun vastaanottajan suorasta pyynnosta.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2018/1972, annettu 11 pdivind

joulukuuta 2018, eurooppalaisesta sdhkdisen viestinnidn sddnnostostd (EUVL L 321,

17.12.2018, s. 36).
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(16)

(17)

Jos jotkin palvelun tarjoajan tarjoamista palveluista kuuluvat tdmén asetuksen
soveltamisalaan ja jotkin eivét tai jos palvelun tarjoajan tarjoamat palvelut kuuluvat timén
asetuksen eri jaksojen soveltamisalaan, tdiman asetuksen asiaa koskevia sdannoksia olisi

sovellettava ainoastaan nithin palveluihin, jotka kuuluvat niiden soveltamisalaan.

Oikeusvarmuus, jonka direktiivissd 2000/31/EY vilityspalvelujen tarjoajien osalta sdadetty
ehdollisten vastuuta koskevien vapautusten horisontaalinen kehys on tuonut, on
mahdollistanut monien uusien palvelujen syntymisen ja kdyton laajentamisen
sisdimarkkinoilla. Tdma kehys olisi sen vuoksi sdilytettdvd. Ottaen huomioon erot asiaa
koskevien sddntdjen saattamisessa osaksi kansallista lainsdédént64 ja niiden soveltamisessa
kansallisella tasolla seké selkeyden ja johdonmukaisuuden vuoksi mainittu kehys olisi
kuitenkin sisdllytettévi tdhdn asetukseen. Tiettyjd kyseisen kehyksen osatekijoitd on lisdksi

tarpeen selventdd Euroopan unionin tuomioistuimen oikeuskéytdnté huomioon ottaen.

Tassd asetuksessa sdddetyissd vilityspalvelujen tarjoajien vastuuta koskevissa sddnnoissa
olisi sdddettiava ainoastaan siitd, milloin asianomaisen vélityspalvelujen tarjoajan ei voida
katsoa olevan vastuussa palvelun vastaanottajien toimittamasta laittomasta sisdllostd. Néitd
sddntdja ei pitdisi tulkita siten, ettd ne muodostaisivat varman perusteen sen toteamiseksi,
milloin palvelun tarjoajan voidaan katsoa olevan vastuussa, vaan tima on maéritettava
unionin tai kansallisen lainsdddédnnon sovellettavissa sddnnoissé. Lisdksi tdssd asetuksessa
sdddettyjd vastuuta koskevia vapautuksia olisi sovellettava kaiken tyyppiseen vastuuseen
kaiken tyyppisen laittoman siséllon osalta riippumatta kyseisen lainsdddédnnon tdsmaéllisesti

kohteesta tai luonteesta.
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(19)

Téssd asetuksessa sdddettyjéd vastuuta koskevia vapautuksia ei pitéisi soveltaa, jos palvelun
tarjoajalla on sen sijaan, ettd se suorittaisi palvelut neutraalisti, késittelemalld taysin
teknisesti ja automaattisesti palvelun vastaanottajan tarjoamia tietoja, aktiivinen rooli,
jonka vuoksi se tuntee tallennetut tiedot tai valvoo niitd. Ndiden vapautusten ei ndin ollen
pitdisi olla kéytettdvissd, kun kyseessd on vastuu tiedoista, joita ei ole toimittanut palvelun
vastaanottaja vaan vilityspalvelun tarjoaja itse, mukaan lukien tapaukset, joissa tiedot on

laadittu kyseisen palvelun tarjoajan toimituksellisella vastuulla.

2 99

Kun otetaan huomioon “’pelkkaa siirtotoimintaa”, “’vélimuistiin tallentamista” ja
’sdilytystd” koskevien toimintojen erilainen luonne seké kyseisten palvelujen tarjoajien
erilainen asema ja valmiudet, on tarpeen erottaa toisistaan néihin toimintoihin sovellettavat
sadnnot, siltd osin kuin nithin sovelletaan timén asetuksen nojalla erilaisia vaatimuksia ja
edellytyksid ja niilld on eri soveltamisala, sellaisena kuin Euroopan unionin tuomioistuin

on sitd tulkinnut.
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21

Jos vilityspalvelujen tarjoaja tarkoituksellisesti tekee yhteistyotd palvelujen vastaanottajan
kanssa toteuttaakseen laitonta toimintaa, ei pitdisi katsoa, ettd palvelu on tarjottu
neutraalisti, eikd palvelun tarjoajan niin ollen pitdisi voida omaksi hyvikseen vedota téssa
asetuksessa sdddettyihin vastuuta koskeviin poikkeuksiin. Néin olisi oltava esimerkiksi
silloin, kun palvelun tarjoaja tarjoaa palvelunsa pédasiallisesti helpottaakseen laitonta
toimintaa, kuten ilmaisemalla nimenomaisesti, ettd sen tarkoituksena on helpottaa laitonta
toimintaa tai ettd sen palvelut soveltuvat tuohon tarkoitukseen. Pelkistdén sitd, ettd palvelu
tarjoaa salattuja siirtoja tai jonkin muun jérjestelmain, joka tekee kayttdjan tunnistamisen

mahdottomaksi, ei saisi itsessddn pitdd laittoman toiminnan helpottamisena.

Palvelun tarjoajan olisi voitava saada hyvikseen “pelkkéa siirtotoimintaa” ja “’valimuistiin
tallentamista” koskevat vastuuta koskevat poikkeukset, jos silld ei ole mitdén osuutta
siirrettyihin tai pddsyn kohteena olleisiin tietoihin. Tdma edellyttdd muun muassa sité, ettd
palvelun tarjoaja ei muuta siirtdmifén tietoja tai tietoja, joihin se tarjoaa paasyn. Tatd
vaatimusta ei kuitenkaan pitiisi tulkita siten, ettd se koskisi teknisluonteista tietojen
muuntelua, joka tapahtuu siirto- tai pddsyvaiheessa, niin kauan kuin kyseinen muuntelu ei

muuta siirrettdvien tai pddsyn kohteena olevien tietojen siséaltoa.
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(23)

Voidakseen omaksi hyvikseen vedota sdilytyspalveluja koskevaan vastuusta
vapautumiseen palvelun tarjoajan olisi viipymétti saatuaan tosiasiallista tietoa laittomasta
toiminnasta tai laittomasta siséllosta toimittava kyseisen siséllon poistamiseksi tai sithen
padsyn estamiseksi. Poistaminen tai padsyn estdminen olisi toteutettava noudattamalla
palvelun vastaanottajien perusoikeuksia, mukaan lukien oikeus sananvapauteen ja
tiedonvilityksen vapauteen. Palvelun tarjoaja voi saada téllaisen tosiasiallisen tiedon
siséllon laittomasta luonteesta muun muassa oma-aloitteisista tutkimuksistaan tai
yksityishenkildiden tai yhteisojen sille timdn asetuksen mukaisesti tekemistd ilmoituksista,
siltd osin kuin tdllaiset ilmoitukset ovat riittivén tdsmaéllisid ja perusteltuja niin, ettd
huolellinen talouden toimija voi kohtuudella tunnistaa véitetysti laittoman sisdllon,
arvioida sitd ja tarvittaessa toteuttaa toimia sitd vastaan. Téllaista tosiasiallista tietoa ei
kuitenkaan voida katsoa saadun pelkistddn sen perusteella, ettd palvelun tarjoaja on
yleisesti ottaen tietoinen siité, ettd sen palvelua kéytetddn myos laittoman siséllon
tallentamiseen. Lisdksi pelkdstddn sen perusteella, ettid palvelun tarjoaja indeksoi
automaattisesti palveluunsa ladattuja tietoja, ettd se sisdltdd hakutoiminnon ja etté siiné
suositellaan sisdltdjd palvelun vastaanottajien profiilin ja mieltymysten mukaan, ei voida
katsoa, ettd kyseinen palvelun tarjoaja on “konkreettisesti” tietoinen téll4 alustalla

toteutetusta laittomasta toiminnasta tai sille tallennetusta laittomasta sisdllosta.

Vastuusta vapauttamista ei pitdisi soveltaa, kun palvelun vastaanottaja toimii
sdilytyspalvelun tarjoajan johdon tai valvonnan alaisena. Esimerkiksi jos sellaisen
verkkoalustan tarjoaja, joka antaa kuluttajille mahdollisuuden tehdi etasopimuksia
elinkeinonharjoittajien kanssa, miérittaa elinkeinonharjoittajan tarjoamien tavaroiden tai
palvelujen hinnan, voitaisiin katsoa, ettd elinkeinonharjoittaja toimii kyseisen

verkkoalustan johdon tai valvonnan alaisena.
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(25)

Jotta voidaan varmistaa kuluttajien tehokas suojelu heidédn toteuttaessaan vilitettyja
litketoimia verkossa, tiettyjen sdilytyspalvelujen tarjoajien, eli verkkoalustojen, jotka
antavat kuluttajille mahdollisuuden tehda etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa, ei
pitdisi voida omaksi hyvékseen vedota tdssd asetuksessa vélityspalvelujen tarjoajien osalta
sdddettyihin vastuuta koskeviin poikkeuksiin, siltd osin kuin kyseiset verkkoalustat
esittivit kyseessd oleviin liitketoimiin liittyvit asiaankuuluvat tiedot siten, ettd ne saavat
kuluttajat uskomaan, ettd kyseiset verkkoalustat itse tai niiden johdon tai valvonnan
alaisena toimivat elinkeinonharjoittajat ovat toimittaneet tiedot tai ettd kyseiset
verkkoalustat tuntevat ndma tiedot tai valvovat niité, vaikka néin ei todellisuudessa
valttdmatta olisi. Tastd voisi olla kyse esimerkiksi silloin, kun verkkoalusta ei ilmoita
selvisti elinkeinonharjoittajan henkil6llisyyttd timén asetuksen edellyttdmailld tavalla, kun
verkkoalusta pidattid itsellddn téllaiset henkildllisyys- tai yhteystiedot sithen saakka, etti
sopimus elinkeinonharjoittajan ja kuluttajan vélill4 on tehty, tai kun verkkoalusta pitda
tuotetta tai palvelua kaupan omalla nimelldin sen sijaan, ettd se kédyttdisi tuotteen tai
palvelun toimittavan elinkeinonharjoittajan nimed. Tédssd yhteydessé olisi maaritettdva
objektiivisesti kaikkien asiaankuuluvien olosuhteiden perusteella, voisiko esitystapa saada
keskivertokuluttajan uskomaan, ettd kyseiset tiedot on tarjonnut verkkoalusta itse tai ovat

tarjonneet sen johdon tai valvonnan alla toimivat elinkeinonharjoittajat.

Téassd asetuksessa sdddetyt vastuuta koskevat poikkeukset eivét saisi vaikuttaa
mahdollisuuteen méadrité erilaisia kieltoja ja velvoitteita vilityspalvelujen tarjoajille
silloinkin, kun ne tiyttdvit ndiden poikkeusten yhteydessé asetetut edellytykset. Naitd
voisivat olla erityisesti tuomioistuimen tai hallintoviranomaisten unionin oikeutta
noudattaen antamat méadrdykset, joissa vaaditaan rikkomisten lopettamista tai niiden
ehkdisemistd, mukaan lukien tdllaisissa méédrdyksissd tdsmennetyn laittoman sisdllon

poistaminen tai sithen pddsyn estiminen.
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(26) Jotta luotaisiin oikeusvarmuutta eikd estettdisi toimia, joiden tarkoituksena on havaita ja
tunnistaa laitonta sisdlt64 ja toimia sitd vastaan ja joita vélityspalvelujen kaikkien luokkien
tarjoajat saattavat vapaachtoisesti toteuttaa, olisi selvennettava, ettd pelkdstdin se, etti
palvelun tarjoajat toteuttavat tillaisia toimia, ei johda siithen, etté tésséd asetuksessa sdddetyt
vastuuta koskevat poikkeukset eivit ole kéytettivissé, edellyttéen, ettd kyseiset toimet
toteutetaan vilpittdmassd mielessd ja huolellisesti. Vilpittdméassd mielessa ja huolellisesti
toimimista koskevan edellytyksen olisi siséllettdvd toimiminen objektiivisesti,
syrjiméttomasti ja oikeasuhteisesti, kaikkien asianomaisten osapuolten oikeudet ja
oikeutetut edut asianmukaisesti huomioon ottaen, seka tarvittavien takeiden antaminen
laillisen sisdllon perusteettoman poistamisen estdmiseksi timén asetuksen tavoitteen ja
vaatimusten mukaisesti. Tétd varten kyseisten palvelun tarjoajien olisi esimerkiksi
toteutettava kohtuullisia toimenpiteitd sen varmistamiseksi, ettd kun tillaisten toimien
toteuttamiseen kaytetddn automatisoituja vilineit, asiaankuuluva teknologia on riittivén
luotettavaa niin, ettd virheiden méérai voidaan mahdollisimman paljon rajoittaa. Lisdksi on
aiheellista selventda, ettd pelkéstiin sen, ettd kyseiset palvelun tarjoajat toteuttavat
vilpittdomassd mielesséd toimenpiteitd noudattaakseen unionin lainsddddnnon vaatimuksia,
mukaan lukien tissd asetuksessa sdddetyt, niiden ehtojen tdytintdonpanoa koskevat
vaatimukset, ei pitdisi johtaa siihen, ettd tdssd asetuksessa sdddetyt vastuuta koskevat
poikkeukset eivit ole kaytettdvissd. Sen vuoksi tillaisia toimia ja toimenpiteitd, joita tietty
palvelun tarjoaja on mahdollisesti toteuttanut, ei pitdisi ottaa huomioon miéritettdessa,
voiko palvelun tarjoaja vedota vastuuta koskevaan vapautukseen, kun on kyse erityisesti
siitd, tarjoaako palvelun tarjoaja palvelunsa neutraalisti ja voiko se sen vuoksi kuulua
asiaan liittyvan sddnnoksen soveltamisalaan, ilman ettd timéa sdénto kuitenkaan merkitsisi,
ettd palvelun tarjoaja voi vélttaméttd vedota sithen. Vapaaehtoisia toimia ei saisi kayttda

kiertaméadn vilityspalvelujen tarjoajien tdmén asetuksen mukaisia velvoitteita.
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Téssd asetuksessa sdddetyissé vilityspalvelujen tarjoajien vastuuta koskevissa sdédnndissa
keskitytdédn vilityspalvelujen tarjoajien vapauttamiseen vastuusta, mutta on tirkeda
muistaa, ettd téllaisten palvelun tarjoajien yleisesti merkittavastd roolista huolimatta
laitonta sisdltod ja toimintaa verkossa koskevaa ongelmaa ei pitdisi késitelld niin, ettd
kiinnitetddn huomiota yksinomaan niiden vastuuseen ja velvollisuuksiin. Kun verkossa
siirretty tai tallennettu laiton sisdltd vaikuttaa kolmansiin osapuoliin, ndiden olisi
mahdollisuuksien mukaan pyrittdva ratkaisemaan téllaiseen sisdltoon liittyvia ristiriitoja
ottamatta tdhdn mukaan kyseisten vélityspalvelujen tarjoajia. Palvelun vastaanottajien olisi
katsottava olevan vastuussa, jos téillaisesta vastuusta annetuissa unionin ja kansallisen
lainsdddannon sovellettavissa sddnnoissd niin sdddetidn, sellaisesta laittomasta sisdllosta,
jota ne tarjoavat ja saattavat levittdd yleisolle vélityspalvelujen kautta. Tapauksen mukaan
my0s muiden toimijoiden, kuten suljetuissa verkkoympiristdissd toimivien ryhmien
moderaattorien, varsinkin suurten ryhmien ollessa kyseessa, olisi autettava valttdmain
laittoman siséllon levidmistd verkossa sovellettavan lainsdddannon mukaisesti. Lisdksi
silloin, kun on tarpeen ottaa mukaan tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoajia, mukaan lukien
vilityspalvelujen tarjoajat, tillaista osallistumista koskevat pyynnot tai madrdykset olisi
padsadintdisesti osoitettava tietylle palvelun tarjoajalle, jolla on tekniset ja operatiiviset
valmiudet toteuttaa toimia tiettyja laittomia sisdltojd vastaan, jotta voidaan estdd ja
minimoida mahdolliset kielteiset vaikutukset sellaisten tietojen saatavuuteen ja

kéytettdvyyteen, jotka eivit ole laitonta sisaltoa.
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Vuodesta 2000 ldhtien on ilmaantunut uusia teknologioita, jotka parantavat tietojen
siirtoon, ”l0ydettidvyyteen” ja tallennukseen verkossa kdytettdvien jérjestelmien
saatavuutta, tehokkuutta, nopeutta, luotettavuutta, kapasiteettia ja turvallisuutta, mikd on
johtanut yhd monimutkaisempaan verkkoekosysteemiin. Téssd yhteydessé olisi
muistettava, ettd myos sellaisten palvelujen tarjoajat, joilla luodaan ja helpotetaan
internetin taustalla olevaa loogista arkkitehtuuria ja sen moitteetonta toimintaa, mukaan
lukien tekniset aputoiminnot, voivat omaksi hyvikseen vedota tissé asetuksessa
sdddettyihin vastuuta koskeviin poikkeuksiin, siind miédrin kuin niiden palveluja pidetddn
’pelkkéa siirtotoimintaa”, ’valimuistiin tallentamista” tai “’sdilytystd” koskevina
palveluina. Téllaisia palveluja ovat tapauksen mukaan, langattomat 1dhiverkot,
verkkotunnusjérjestelmét (DNS), aluetunnusrekisterit ja -rekisterinpitdjat, digitaalisia
varmenteita myontivit varmenneviranomaiset, virtuaaliset erillisverkot, verkossa toimivat
hakukoneet, pilvi-infrastruktuuripalvelut tai siséllonjakeluverkot, jotka mahdollistavat
muiden vilityspalvelujen tarjoajien toiminnot tai paikantavat tai parantavat niitd. Myos
viestintitarkoituksiin kéytettavét palvelut ja niiden tekniset toteutustavat ovat kehittyneet
huomattavasti, miké on synnyttinyt uusia verkkopalveluja, kuten IP-puhepalvelut
(VolIP-palvelut), viestipalvelut ja verkkopohjaiset sdéhkdpostipalvelut, joissa viestinti
toteutetaan internetyhteyspalvelun kautta. Myds nidihin palveluihin voidaan soveltaa
vastuuta koskevia vapautuksia, siind méérin kuin niitd pidetdén ~pelkkaéd siirtotoimintaa”,

’valimuistiin tallentamista” tai ”séilytystd” koskevina palveluina.
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Vilityspalvelut kisittavit laajan valikoiman taloudellisia toimintoja, jotka tapahtuvat
verkossa ja joita kehitetddn jatkuvasti niin, ettd voidaan taata tietojen nopea, turvallinen ja
suojattu siirto ja varmistaa vaivattomuus kaikille verkkoekosysteemin osallistujille.
Esimerkiksi ”pelkéksi siirtotoiminnaksi” méadriteltidviin valityspalveluihin kuuluu yleisia
palveluluokkia, kuten internetin yhdysliikennepisteet, langattomat liityntépisteet,
virtuaaliset erillisverkot, DNS-palvelut ja -resolverit, aluetunnusrekisterit

ja -rekisterinpitijat, digitaalisia varmenteita myontévat varmenneviranomaiset,
VolP-palvelut ja muut henkildiden véliset viestintdpalvelut, kun taas yleisiin esimerkkeihin
“valimuistiin tallentamiseksi” maériteltavistd vilityspalveluista kuuluu pelkka
siséllonjakeluverkkojen, kddnteisten vilityspalvelinten tai sisdllon sovituksen tekevien
vilityspalvelinten tarjoaminen. Téllaiset palvelut ovat ratkaisevan térkeitd internetissa
tapahtuvan tietojen sujuvan ja tehokkaan siirron varmistamiseksi. ”Séilytyspalveluja” ovat
esimerkiksi sellaiset palveluluokat kuin pilvipalvelut, verkkoisanndinti,
hakukonemainontapalvelut tai palvelut, jotka mahdollistavat tietojen ja siséllon jakamisen
verkossa, mukaan lukien tiedostojen tallennus ja jakaminen. Vilityspalveluja voidaan
tarjota erikseen, osana muun tyyppisté vilityspalvelua tai samanaikaisesti muiden
vilityspalvelujen kanssa. Se, onko tietyssd palvelussa kyse pelkistd siirtotoiminnasta,
valimuistiin tallentamisesta tai sdilytyksestd, riippuu yksinomaan sen teknisista

toiminnoista, jotka saattavat kehittyd ajan mittaan, ja tdtd olisi arvioitava tapauskohtaisesti.
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(30) Vilityspalvelujen tarjoajiin ei olisi oikeudellisesti eiké tosiasiallisesti sovellettava
valvontavelvoitetta yleisluonteisten velvoitteiden osalta. Tdma kielto ei koske
erityistapauksissa asetettavia valvontavelvoitteita, eikd se myoskdin vaikuta kansallisten
viranomaisten, unionin oikeuden mukaisen, sellaisena kuin sitd on tulkinnut Euroopan
unionin tuomioistuin, kansallisen lainsdddédnnon, ja tdssd asetuksessa vahvistettujen
edellytysten mukaisesti antamiin madrdyksiin. Mitddn tissd asetuksessa ei saisi tulkita
siten, ettd siind asetettaisiin yleinen valvontavelvoite tai yleinen aktiivinen
tiedonhankintavelvoite taikka palvelun tarjoajien yleinen velvoite toteuttaa ennakoivia

toimenpiteitd suhteessa laittomaan siséltoon.
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(31) Kunkin jésenvaltion oikeusjérjestelmén ja kyseessd olevan oikeudenalan mukaan
kansalliset oikeus- tai hallintoviranomaiset, mukaan lukien lainvalvontaviranomaiset,
voivat madrita vélityspalvelujen tarjoajat toteuttamaan toimia yhté tai useampaa laitonta
sisdltod vastaan tai antamaan tiettyjd tietoja. Kansalliset lait, joiden perusteella tillaiset
maiirdykset annetaan, poikkeavat toisistaan huomattavasti, ja maarayksia késitellddn yha
useammin rajatylittdvissa tilanteissa. Jotta voidaan varmistaa, ettd nditd méaarayksia
voidaan noudattaa tehokkaasti ja vaikuttavasti erityisesti rajatylittdvissd tapauksissa niin,
ettd asianomaiset viranomaiset voivat hoitaa tehtdvinsa eikd palvelun tarjoajille aiheudu
kohtuuttomia rasitteita, vaikuttamatta aiheettomasti kolmansien osapuolten oikeuksiin ja
oikeutettuihin etuihin, on tarpeen vahvistaa tiettyja edellytyksid, jotka kyseisten
midrdysten olisi tytettdvd, ja tiettyjd ndiden médrdysten kisittelyd koskevia tdydentévid
vaatimuksia. Télld asetuksella olisi siten yhdenmukaistettava ainoastaan tietyt erityiset
vahimmaisedellytykset, jotka midrdysten olisi taytettdva, jotta vilityspalvelujen tarjoajille
syntyy velvoite ilmoittaa asiaankuuluville viranomaisille méaéraysten johdosta toteutetuista
toimista. Tdma asetus ei ndin ollen muodosta oikeusperustaa tillaisten méérdysten
antamiselle, eikd silld sddnnelld niiden alueellista soveltamisalaa tai rajatylittavaa

taytantoonpanoa.
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(32)

Sovellettavassa unionin tai kansallisessa lainsdddannossé, jonka perusteella ndma
maiirdykset annetaan, voitaisiin asettaa lisdedellytyksii, ja sen olisi oltava perustana
madrdysten taytdntoonpanolle. Jos midrdyksid ei noudateta, médrdykset antaneen
jasenvaltion olisi voitava panna ne taytdntoon kansallisen lainsdddéntonsd mukaisesti.
Sovellettava kansallinen lainsdadanto olisi annettava noudattaen unionin oikeutta, mukaan
lukien perusoikeuskirja ja Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen mééraykset
sijoittautumisvapaudesta ja vapaudesta tarjota palveluja unionissa, erityisesti sdhkoisesti
vilitettdvid rahapelejd ja vedonlyonteji koskevien palvelujen osalta. Vastaavasti kyseisen
kansallisen lainsdddédnndn soveltaminen maariysten tdytdntodnpanoon ei vaikuta
sovellettaviin unionin sédddoksiin taikka unionin tai jisenvaltioiden tekemiin
kansainvélisiin sopimuksiin, jotka koskevat ndiden miérdysten rajatylittdvad tunnustamista
ja tdytdntdonpanoa, erityisesti siviili- ja rikosoikeuden alalla. Toisaalta sen velvoitteen
taytdntoonpanon valvontaan, jonka mukaan asiaankuuluville viranomaisille on ilmoitettava
maiirdysten johdosta toteutetuista toimista, toisin kuin itse madrdysten taytdntdonpanoon,

olisi sovellettava tissé asetuksessa sdddettyjd sddntoja.
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(33) Vilityspalvelujen tarjoajan olisi ilmoitettava médrdyksen antaneelle viranomaiselle
tallaisten méaérdysten johdosta toteutetuista jatkotoimista ilman aiheetonta viivytystd asiaan

liittyvdssd unionin tai kansallisessa lainsdddédnnossé vahvistettuja méaardaikoja noudattaen.

(34) Asiaankuuluvien kansallisten viranomaisten olisi voitava antaa tédllaisia maardyksid toimia
laittomana pidettyd sisdltod vastaan tai méadridyksid antaa tietoja unionin lainsdddanndn tai
unionin oikeutta, erityisesti perusoikeuskirjaa, noudattaen annetun kansallisen
lainsdddannon perusteella ja osoittaa niitd vilityspalvelujen tarjoajille, myos niille, jotka
ovat sijoittautuneet toiseen jasenvaltioon. Tama asetus ei kuitenkaan saisi vaikuttaa
oikeudellista yhteistyota siviili- tai rikosoikeuden alalla koskevaan unionin lainsdéddantdon,
mukaan lukien asetus (EU) N:o 1215/2012 ja asetus sdahkoisté todistusaineistoa
rikosoikeudellisissa asioissa koskevista eurooppalaisista esittimis- ja
sdilyttdimisméaarayksistid, eikd kansalliseen rikos- tai siviiliprosessioikeuteen. Jos téssd
lainsdddannossé sdddetddn rikos- tai siviilioikeudellisten menettelyjen yhteydessa
tdydentivisti tai yhteensopimattomista edellytyksisti téssd asetuksessa sdddettyihin
edellytyksiin ndhden, kun kyse on miérdyksistd toteuttaa toimia laitonta sisdltod vastaan tai
antaa tietoja, tissa asetuksessa sdddettyjd edellytyksii ei siten valttiméttd sovellettaisi tai
niitd voitaisiin mukauttaa. Erityisesti mddrdyksen antaneen viranomaisen jasenvaltion
digitaalisten palvelujen koordinaattorin velvoitetta toimittaa jéljennos madrayksisté kaikille
muille digitaalisten palvelujen koordinaattoreille e1 vélttimattd sovellettaisi
rikosoikeudellisten menettelyjen yhteydessi tai sitd voitaisiin mukauttaa, jos

sovellettavassa kansallisessa rikosprosessioikeudessa niin sddadetdan.
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Velvoitetta sisdllyttdd madrdyksiin perustelut sille, miksi tiedot ovat laitonta sisaltod, olisi
niin ikdin tarvittaessa mukautettava sovellettavan kansallisen rikosprosessioikeuden
nojalla rikosten ennalta estdmisti, tutkimista tai paljastamista taikka rikoksiin liittyvia
syytetoimia varten. Myos vélityspalvelujen tarjoajien velvoitetta ilmoittaa palvelun
vastaanottajalle voitaisiin lykétd sovellettavan unionin tai kansallisen lainsdaddnnon
mukaisesti erityisesti rikos- tai siviilioikeudellisten taikka hallinnollisten menettelyjen
yhteydessa. Lisdksi midrdykset olisi annettava noudattaen asetusta (EU) 2016/679 ja téssd
asetuksessa vahvistettua kieltoa asettaa yleisid velvoitteita valvoa tietoja tai pyrkia
aktiivisesti saamaan selville laitonta toimintaa osoittavia tosiasioita tai olosuhteita. Tassé
asetuksessa vahvistetut edellytykset ja vaatimukset, joita sovelletaan méiérdyksiin toimia
laitonta sisdltod vastaan, eivét vaikuta muihin unionin sdddoksiin, joissa sdddetddn
vastaavista jirjestelmistd toimien toteuttamiseksi tietyn tyyppisté laitonta sisiltod vastaan,
kuten asetus (EU) 2021/784, asetus (EU) 2019/1020 tai asetus (EU) 2017/2394, jossa
annetaan erityisid valtuuksia maérata tietojen antamisesta jisenvaltioiden
kuluttajalainsdddédnnon tdytdntdonpanosta vastaaville viranomaisille, eivitka tietojen
antamista koskeviin miirdyksiin sovellettavat edellytykset ja vaatimukset puolestaan
vaikuta muihin unionin sdadoksiin, joissa sdddetdin vastaavista asiaa koskevista sddnndisti
tietyille aloille. Namai edellytykset ja vaatimukset eivit saisi vaikuttaa unionin oikeutta
noudattaen annetun sovellettavan kansallisen lainsdddannon mukaisiin
sdilyttdmissadntoihin eivitkd lainvalvontaviranomaisten esittdmiin luottamuksellisuutta
koskeviin pyyntoihin, jotka koskevat tietojen ilmaisematta jittdmistd. Tadmén asetuksen
mukaiset edellytykset ja vaatimukset, jotka koskevat maardyksii toteuttaa toimia laitonta
sisdltod vastaan, eivit saisi vaikuttaa jasenvaltioiden mahdollisuuteen velvoittaa
vilityspalvelujen tarjoaja estimédin rikkominen unionin lainsdédiant6d, mukaan lukien tdma

asetus, ja erityisesti yleisten valvontavelvoitteiden kieltoa noudattaen.
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(35)

Téssi asetuksessa vahvistetut edellytykset ja vaatimukset olisi tdytettdvé viimeistddn sitten,
kun médriys toimitetaan asianomaiselle palvelun tarjoajalle. Madrdys voidaan sen vuoksi
antaa jollakin midrdyksen antavan kyseessé olevan viranomaisen jasenvaltion virallisista
kielistd. Jos tdmad kieli on kuitenkin eri kuin vilityspalvelujen tarjoajan ilmoittama kieli tai
muu, madrdyksen antaneen viranomaisen ja vélityspalvelujen tarjoajan vililld sovittu
jdsenvaltion virallinen kieli, mééridykseen olisi sen toimittamisen yhteydessa liitettdva
kddnnos vahintdédn tassd asetuksessa sdddetyistd madrdyksen tiedoista. Jos
vilityspalvelujen tarjoaja on sopinut jonkin jisenvaltion viranomaisten kanssa tietyn kielen
kéyttdmisestd, sitd olisi kannustettava hyvaksyméén viranomaisten muissa jasenvaltioissa
samalla kielelld antamat méardykset. Maarayksiin olisi sisdllyttéva tietoja, joiden avulla
vastaanottaja voi tunnistaa médrdyksen antaneen viranomaisen, mukaan lukien tapauksen
mukaan yhteyspisteen yhteystiedot kyseisessd viranomaisessa, ja todentaa médrayksen

aitouden.
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(36)

(37)

Tallaisten toimien toteuttamista laitonta sisdltdd vastaan koskevien maardysten alueellinen
soveltamisala olisi mééritettdva selkedsti sellaisen sovellettavan unionin tai kansallisen
lainsddddannon perusteella, jonka nojalla méidrdys annetaan, eikd se saisi ylittaa sitd, mikéd
on ehdottoman valttiméatontd sen tavoitteiden saavuttamiseksi. Méddrdayksen antaneen
kansallisen oikeus- tai hallintoviranomaisen, joka voisi olla lainvalvontaviranomainen,
olisi tdssé tasapainotettava keskenddn tavoite, joka midrdykselld pyritdén sen antamisen
mahdollistavan oikeusperustan mukaisesti saavuttamaan, seké kaikkien niiden kolmansien
osapuolten oikeudet ja oikeutetut edut, joihin mairdys voi vaikuttaa, ja erityisesti niiden
perusoikeuskirjan mukaiset perusoikeudet. Erityisesti rajatylittdvissé tapauksissa
maiirdyksen oikeusvaikutus olisi 1dhtokohtaisesti rajattava méédrayksen antaneen
jasenvaltion alueeseen, paitsi jos sisdllon laittomuus johtuu suoraan unionin
lainsddddnnostd tai médrayksen antanut viranomainen katsoo kyseessé olevien oikeuksien
edellyttavin laajempaa alueellista soveltamisalaa, unionin ja kansainvélisen oikeuden

mukaisesti, my0s kansainviliseen kohteliaisuuteen liittyvét edut huomioon ottaen.

Talla asetuksella sddnnellyt tietojen antamista koskevat méaraykset koskevat tiettyjen
tietojen tuottamista kyseisen vilityspalvelun yksittdisistd vastaanottajista, jotka on
yksiloity kyseisissd madrdyksissi, jotta voidaan madrittdd, noudattavatko palvelujen
vastaanottajat sovellettavia unionin tai kansallisia sdéntojd. Tallaisissa méaardyksissa olisi
pyydettava tietoja, joiden tarkoituksena on pystyé tunnistamaan kyseisen palvelun
vastaanottajat. Tietojen antamista koskevat timin asetuksen vaatimukset eivit sen vuoksi
kata médrdyksid, jotka koskevat tietojen antamista sellaisten palvelun vastaanottajien
ryhmisti, joita ei ole nimenomaisesti yksiloity, mukaan lukien mééraykset antaa
tilastollisiin tarkoituksiin tai ndytt6on perustuvaan padtoksentekoon vaadittavia

yhdistelmatietoja.
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(38)

Maiérayksiin toteuttaa toimia laitonta siséltod vastaan ja antaa tietoja sovelletaan
direktiivin 2000/31/EY 3 artiklassa vahvistettuja sdantdjé, joilla turvataan sen jasenvaltion
toimivalta, johon médrdayksen kohteena oleva palvelun tarjoaja on sijoittautunut, ja
saantojd, joissa sdddetddn tietyissd tapauksissa mahdollisista poikkeuksista tdhdn
toimivaltaan, ainoastaan, jos mainitun artiklan edellytykset tayttyvit. Kyseiset madraykset
koskevat tiettyjd laittomia sisdlt6ja ja laittomia tietoja, joten ne eivit silloin, kun ne on
osoitettu toiseen jdsenvaltioon sijoittautuneille vilityspalvelujen tarjoajille, ldhtokohtaisesti
rajoita ndiden palvelun tarjoajien vapautta tarjota palvelujaan rajojen yli. Ndihin
médrdyksiin ei sen vuoksi sovelleta direktiivin 2000/31/EY 3 artiklassa vahvistettuja
sdint6jd, mukaan lukien sdannot, jotka koskevat tarvetta perustella toimenpiteet, joilla
poiketaan tietyisté tarkoin médritellyistd syistd sen jdsenvaltion toimivallasta, johon

palvelun tarjoaja on sijoittautunut, ja téllaisista toimenpiteistd ilmoittamista.
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(39)

Vaatimuksiin antaa tietoja vilityspalvelun tarjoajan ja siséllon toimittaneen palvelun
vastaanottajan kédytettdvissd olevista muutoksenhakumenettelyistd sisédltyy vaatimus antaa
tietoja hallinnollisista valitustenkésittelymenettelyisté ja oikeudellisista
muutoksenhakukeinoista, mukaan lukien muutoksenhaku oikeusviranomaisten antamia
miirdyksid vastaan. Digitaalisten palvelujen koordinaattorit voisivat liséksi laatia
kansallisia vélineitd ja ohjeita alueellaan sovellettavista valitus- ja
muutoksenhakumenettelyistd, jotta voidaan helpottaa palvelun vastaanottajien padsya
téllaisiin menettelyihin. Jasenvaltioiden olisi tdtd asetusta soveltaecssaan myds
kunnioitettava perusoikeuskirjan 47 artiklassa méérittyd perusoikeutta tehokkaisiin
oikeussuojakeinoihin ja puolueettomaan tuomioistuimeen. TAm4 asetus ei sen vuoksi saisi
estdd asianomaisia kansallisia oikeus- tai hallintoviranomaisia antamasta sovellettavan
unionin tai kansallisen lainsddddnndn perusteella madrdystéd palauttaa sisilto, jos tillainen
siséltd on ollut vélityspalvelun tarjoajan ehtojen mukaista mutta palvelun tarjoaja on

virheellisesti katsonut sen laittomaksi ja se on poistettu.
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(40) Jotta voidaan saavuttaa timén asetuksen tavoitteet ja erityisesti parantaa sisimarkkinoiden
toimintaa ja varmistaa turvallinen ja avoin verkkoympéristd, vélityspalvelujen tarjoajille on
tarpeen vahvistaa selked, vaikuttava, ennakoitava ja tasapainoinen joukko
yhdenmukaistettuja huolellisuusvelvoitteita. Nailld velvoitteilla olisi erityisesti pyrittdva
takaamaan erilaisia julkisen politiikan tavoitteita, kuten palvelun vastaanottajien, mukaan
lukien kuluttajat, alaikiiset ja kéyttdjit, joilla on erityinen riski joutua vihapuheen,
seksuaalisen hidirinnédn tai muun syrjivén toiminnan kohteeksi, turvallisuus ja luottamus,
perusoikeuskirjassa vahvistettujen asiaan liittyvien perusoikeuksien suojelu, kyseisten
palvelun tarjoajien todellinen vastuuvelvollisuus ja vastaanottajien ja muiden osapuolten,
joita asia koskee, vaikutusmahdollisuuksien lisd&minen, sekd helpottamaan toimivaltaisten

viranomaisten suorittamaa tarvittavaa valvontaa.
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(41)

Téssd yhteydessé on tirkedd, ettd huolellisuusvelvoitteet mukautetaan kyseessd olevan
vilityspalvelun tyyppiin, kokoon ja luonteeseen. Sen vuoksi tissd asetuksessa sdddetddn
perusluonteisista velvoitteista, joita sovelletaan kaikkiin vélityspalvelujen tarjoajiin, sekéd
lisdvelvoitteista sdilytyspalvelujen tarjoajille ja tarkemmin sanottuna verkkoalustojen seki
erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajille. Siltd osin kuin vilityspalvelujen tarjoajat palvelujensa luonteen ja kokonsa
vuoksi kuuluvat useisiin eri luokkiin, niiden olisi noudatettava kaikkia kyseisiin
palveluihin liittyvid timén asetuksen vastaavia velvoitteita. Ndméa yhdenmukaistetut
huolellisuusvelvoitteet, joiden olisi oltava kohtuullisia ja ei-mielivaltaisia, ovat tarpeen,
jotta voidaan saavuttaa yksildidyt julkisen politiikan tavoitteet, kuten turvata palvelun
vastaanottajien oikeutetut edut, puuttua laittomiin kaytént6ihin ja suojella
perusoikeuskirjassa vahvistettuja perusoikeuksia. Huolellisuusvelvoitteet ovat
riippumattomia vilityspalvelujen tarjoajien vastuuta koskevasta kysymyksestd, minka

vuoksi nditd on tarpeen arvioida erikseen.
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(42)

Jotta voidaan helpottaa sujuvaa ja tehokasta kaksisuuntaista viestintéé, johon sisiltyy
tapauksen mukaan my0s vahvistus tdllaisen viestinnin vastaanottamisesta, timén
asetuksen soveltamisalaan kuuluvista asioista, vélityspalvelujen tarjoajat olisi velvoitettava
nimedmain keskitetty sdhkodinen yhteyspiste ja julkaisemaan ja paivittimaan tdhdn
yhteyspisteeseen liittyvit asiaankuuluvat tiedot, mukaan lukien téllaisessa viestinnissa
kéytettiavat kielet. Sahkoistd yhteyspistettd voivat kiyttdd myos luotetut ilmoittajat sekd
ammattimaiset yhteisot, joilla on erityinen suhde vilityspalvelujen tarjoajaan. Toisin kuin
laillisen edustajan, sdhkoisen yhteyspisteen olisi palveltava operatiivisia tarkoituksia, eiké
siltd pitdisi edellyttdd fyysistd sijaintia. Vilityspalvelujen tarjoajat voivat nimetd saman
yhteyspisteen tdmén asetuksen vaatimuksia ja muiden unionin sédddsten tarkoituksia
varten. Vilityspalvelujen tarjoajia kehotetaan viestintékielid tismentdessdin varmistamaan,
ettd valitut kielet eivit itsessdidn muodosta estettd viestinndlle. Vilityspalvelujen tarjoajien
ja jasenvaltioiden viranomaisten olisi tarvittaessa oltava mahdollista sopia muun
viestintdkielen kdytosti tai tehdad viestintékielesti erillisen sopimuksen taikka etsid
vaihtoehtoisia keinoja kielimuurin ylittdmiseksi, myos kayttdmallad kaikkia saatavissa

olevia teknologisia keinoja tai sisdisié ja ulkoisia henkiloresursseja.
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(43) Vilityspalvelujen tarjoajat olisi myds velvoitettava nimedmaéadn palvelujen vastaanottajille
keskitetty yhteyspiste, joka mahdollistaa nopean, suoran ja tehokkaan viestinnin etenkin
helposti kédytettdvissd olevin keinoin, joita ovat esimerkiksi puhelinnumero,
sahkdpostiosoitteet, sdhkoiset yhteydenottolomakkeet, palvelubotit tai pikaviestiohjelmat.
Olisi nimenomaisesti ilmoitettava, kun palvelujen vastaanottaja viestii palvelubottien
kanssa. Vilityspalvelujen tarjoajien olisi annettava palvelun vastaanottajien valita sellaisia
suoran ja tehokkaan viestinnan keinoja, jotka eivit perustu yksinomaan automatisoituihin
vilineisiin. Vilityspalvelujen tarjoajien olisi toteutettava kaikki kohtuulliset toimet
taatakseen, ettd sen varmistamiseksi, etté tdllainen viestinti tapahtuu oikea-aikaisesti ja

tehokkaasti, osoitetaan riittdvasti henkiloresursseja ja taloudellisia resursseja.
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(44)

Kolmanteen maahan sijoittautuneiden vilityspalvelujen tarjoajien, jotka tarjoavat palveluja
unionissa, olisi nimettdva unionissa laillinen edustaja, jolla on riittdva valtuutus, ja
annettava laillisiin edustajiinsa liittyvié tietoja asiaankuuluville viranomaisille ja
julkistettava ne. Noudattaakseen tdtd velvoitetta tillaisten vilityspalvelujen tarjoajien olisi
niin ikd4n varmistettava, ettd nimetylla laillisella edustajalla on tarvittavat valtuudet ja
resurssit tehdd yhteistyotd asiaankuuluvien viranomaisten kanssa. Nédin voisi olla
esimerkiksi silloin, kun vélityspalvelujen tarjoaja nimittdd sen kanssa samaan konserniin
kuuluvan tytaryrityksen tai varsinkin emoyrityksensd, jos kyseinen tytéryhtio tai emoyritys
on sijoittautunut unioniin. Niin ei kuitenkaan valttamatti ole esimerkiksi silloin, kun
laillinen edustaja on saneeraus- tai konkurssimenettelyn taikka henkilokohtaisen tai
yrityksen maksukyvyttdémyysmenettelyn kohteena. Kyseisen velvollisuuden olisi
mahdollistettava timan asetuksen tehokas valvonta ja tarvittaessa tdytantoonpano kyseisten
palvelun tarjoajien osalta. Useamman kuin yhden viélityspalvelujen tarjoajan olisi oltava
mahdollista antaa valtuutus lailliselle edustajalle kansallisen lainsdddannon mukaisesti.
Laillisen edustajan olisi oltava mahdollista toimia my0s yhteyspisteend edellyttien, ettd

tdman asetuksen asiaa koskevia vaatimuksia noudatetaan.
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(45)

(46)

Vilityspalvelujen tarjoajien sopimusvapautta olisi ldhtokohtaisesti kunnioitettava, mutta
avoimuuden vuoksi, palvelun vastaanottajien suojelemiseksi sekd kohtuuttomien tai
mielivaltaisten seurausten valttdmiseksi on aiheellista vahvistaa tietyt sddnnét, jotka
koskevat kyseisten palvelun tarjoajien ehtojen sisdltod, soveltamista ja noudattamisen
valvontaa. Vilityspalvelujen tarjoajien olisi selkeésti ilmoitettava ehdoissaan tiedot syisti,
joiden perusteella ne voivat rajoittaa palvelunsa tarjoamista, ja pidettivd ndma tiedot ajan
tasalla. Niihin olisi erityisesti sisdllyttavé tietoja toimintaperiaatteista, menettelyista,
toimenpiteistd ja vilineistd, joita kiytetddn sisdllon moderointiin, algoritminen
paitoksenteko ja ihmisen suorittama arviointi mukaan lukien, seké niiden sisdisen
valitustenkisittelyjarjestelmin menettelysdannot. Niiden olisi my0s annettava helposti
kaytettdvissi olevia tietoja oikeudesta lopettaa palvelun kéytto. Vilityspalvelujen tarjoajat
voivat kayttidd palvelunsa ehdoissa graafisia elementtejd, kuten kuvakkeita tai kuvia,
havainnollistamaan tdssd asetuksessa vahvistettujen tiedonantovaatimusten péékohtia.
Palvelun tarjoajien olisi asianmukaisin keinoin ilmoitettava palvelunsa vastaanottajille
ehtoihin tehdyistd merkittdvistd muutoksista, esimerkiksi kun ne muuttavat séddntojé, jotka
koskevat niiden palvelussa sallittuja tietoja, tai muista tillaisista muutoksista, jotka voisivat

suoraan vaikuttaa vastaanottajien kykyyn hyodyntéa palvelua.

Kun vilityspalvelut on ensisijaisesti suunnattu alaikiisille, esimerkiksi palvelun
suunnittelun tai markkinoinnin kautta, tai kun padasiassa alaikédiset kdyttivat niita,
vilittdjapalvelujen tarjoajien olisi toteutettava erityisid toimia tehdidkseen ehtojensa

selostuksesta alaikdisille helposti ymmarrettava.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 37



(47)

(48)

Kun vilityspalvelujen tarjoajat suunnittelevat, soveltavat ja valvovat niita rajoituksia,
niiden olisi toimittava ei-mielivaltaisesti ja syrjiméttomaésti ja otettava huomioon palvelun
vastaanottajien oikeudet ja oikeutetut edut, mukaan lukien perusoikeuskirjassa vahvistetut
perusoikeudet. Erittidin suurten verkkoalustojen tarjoajien olisi esimerkiksi erityisesti
otettava asianmukaisesti huomioon sananvapaus ja tiedonvilityksen vapaus, mukaan
lukien tiedotusvélineiden vapaus ja moniarvoisuus. Kaikkien vilityspalvelujen tarjoajien
olisi myds otettava asianmukaisesti huomioon ihmisoikeuksien suojelua koskevat asiaan
liittyvit kansainvéliset normit, kuten yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia koskevat

Yhdistyneiden kansakuntien ohjaavat periaatteet.

Erittdin suurille verkkoalustoille ja erittdin suurille verkossa toimiville hakukoneille on
niiden erityisen roolin ja kattavuuden vuoksi aiheellista asettaa lisdvaatimuksia, jotka
koskevat tietojen antamista niiden ehdoista ja ndiden ehtojen ldpindkyvyytti. Erittdin
suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien olisi
niin ollen toimitettava ehtonsa kaikkien niiden jasenvaltioiden virallisilla kielilld, joissa ne
tarjoavat palvelujaan, ja niiden olisi my0s toimitettava palvelujen vastaanottajille ytimekés
ja helppolukuinen tiivistelma ehtojen padkohdista. Tiivistelméssd olisi mainittava
tiedonantovaatimusten padkohdat, mukaan lukien mahdollisuus helposti jéittaytya

valinnaisten lausekkeiden ulkopuolelle.
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(49) Riittdvin avoimuuden ja vastuuvelvollisuuden varmistamiseksi vélityspalvelujen tarjoajien
olisi tdhén asetukseen sisdltyvien yhdenmukaistettujen vaatimusten mukaisesti asetettava
julkisesti saataville koneluettavassa muodossa vuosiraportti toteuttamastaan sisiallon
moderoinnista, mukaan lukien niiden ehtojen soveltamisen ja noudattamisen valvonnan
johdosta toteutetut toimenpiteet. Kohtuuttomien rasitteiden vélttamiseksi néité
avoimuusraportointivelvoitteita ei kuitenkaan olisi sovellettava niihin palvelun tarjoajiin,
jotka ovat komission suosituksessa 2003/361/EY! méiriteltyjd mikroyrityksii tai pienid

yrityksid ja jotka eivit ole tisséd asetuksessa tarkoitettuja erittdin suuria verkkoalustoja.

1 Komission suositus 2003/361/EY, annettu 6 pdivand toukokuuta 2003, mikroyritysten sekd
pienten ja keskisuurten yritysten mééritelmastd (EUVL L 124, 20.5.2003, s. 36).
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(50)

Sailytyspalvelujen tarjoajilla on erityisen tdrked rooli torjuttaessa laitonta siséltod verkossa,
koska ne tallentavat palvelun vastaanottajien toimittamia tietoja ndiden pyynnosta ja
antavat tyypillisesti muille vastaanottajille pddsyn ndihin tietoihin, joskus suuressa
mittakaavassa. On tarkeda, ettd kaikki sdilytyspalvelujen tarjoajat, niiden koosta
riippumatta, ottavat kiyttoon helposti kdytettavissd olevia ja kayttdjaystavallisid ilmoitus-
ja toimintamenettelyji, joilla helpotetaan ilmoittavan osapuolen laittomiksi katsomien
tietojen ilmoittamista kyseiselle sédilytyspalvelun tarjoajalle, jaljempana *ilmoitus’, jotta
kyseinen palvelun tarjoaja voi paattdd, onko se samaa mieltd tistd arviosta vai ei ja
haluaako se poistaa kyseisen sisdllon tai estdd pdédsyn siithen, jiljempané *toimi’. Téllaisten
menettelyjen olisi oltava selkedsti tunnistettavia, niiden olisi sijaittava lahelld kyseisia
tietoja, ja niiden olisi oltava vdhintddn yhtd helppoja 16ytaa ja kdyttdd kuin vélityspalvelun
tarjoajan ehtoja rikkovan sisillon ilmoitusmenettelyjen. Edellyttden, ettd ilmoituksia
koskevat vaatimukset tayttyvét, yksityishenkildiden tai yhteisojen olisi oltava mahdollista
ilmoittaa useista viitetysti laittomista sisédlloistd yhdelld ilmoituksella, jotta varmistetaan
ilmoitus- ja toimintamenettelyjen tehokas toiminta. [lmoitusmenettelyn olisi
mahdollistettava ilmoituksen tehneen yksityishenkilon tai yhteison tunnistaminen, mutta
siind ei saisi edellyttdd sitd. Tietyn tyyppisten ilmoitettujen tietojen tapauksessa
ilmoituksen tehneen yksityishenkilon tai yhteison henkil6llisyys saattaa olla tarpeen sen
madrittdmiseksi, ovatko kyseiset tiedot laitonta sisdltod, kuten on véitetty. Velvoitetta ottaa
kayttoon ilmoitus- ja toimintamenettelyjd olisi sovellettava esimerkiksi tiedostojen
tallennus- ja jakopalveluihin, verkkoisdnnointipalveluihin, mainospalvelimiin ja pastebin-
sovelluksiin, siltd osin kuin niitd pidetddn timén asetuksen soveltamisalaan kuuluvina

sdilytyspalvelujen tarjoajina.
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(51) Koska on tarpeen ottaa asianmukaisesti huomioon kaikkien asianomaisten osapuolten
perusoikeuskirjan nojalla taatut perusoikeudet, kaikkien toimien, joita sdilytyspalvelujen
tarjoaja toteuttaa ilmoituksen vastaanottamisen johdosta, olisi oltava tarkasti
kohdennettuja, eli niiden tarkoituksena olisi oltava poistaa tietyt laittomana sisaltona
pidetyt tiedot tai estééd pddsy niihin, vaikuttamatta aiheettomasti palvelun vastaanottajien
sananvapauteen ja tiedonvilityksen vapauteen. Ilmoitukset olisi sen vuoksi padsaantoisesti
osoitettava niille sédilytyspalvelujen tarjoajille, joilla voidaan kohtuudella odottaa olevan
tekniset ja operatiiviset valmiudet toteuttaa toimia tillaisia tiettyja tietoja vastaan.
Sailytyspalvelujen tarjoajien olisi ilmoitettava ilmoituksen tehneelle yksityishenkildlle tai
yhteisolle, kun ne saavat ilmoituksen, jonka osalta ne eivét teknisisté tai operatiivisista

syistd voi poistaa tiettyd tietoa.
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(52) Téllaisia ilmoitus- ja toimintamenettelyjd koskevat sdédnnot olisi yhdenmukaistettava
unionin tasolla, jotta voidaan sditdé ilmoitusten oikea-aikaisesta, huolellisesta ja ei-
mielivaltaisesta kdsittelystd yhdenmukaisten, lapindkyvien ja selkeiden sddntojen
perusteella ja sisdllyttdéd nithin vankkoja suojatoimia, joilla suojataan kaikkien
asianomaisten osapuolten oikeudet ja oikeutetut edut, erityisesti niiden perusoikeuskirjassa
taatut perusoikeudet, riippumatta jdsenvaltiosta, johon kyseiset osapuolet ovat
sijoittautuneet tai jossa niiden kotipaikka on, ja kyseessé olevasta oikeudenalasta. Kyseisiin
perusoikeuksiin kuuluvat tapauksen mukaan esimerkiksi palvelun vastaanottajan oikeus
sananvapauteen ja tiedonvilityksen vapauteen, oikeus yksityis- ja perhe-eldmin
kunnioittamiseen, oikeus henkil6tietojen suojaan, oikeus syrjimittomyyteen ja oikeus
tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin, palveluntarjoajan elinkeinovapaus, mukaan lukien
sopimusvapaus sekd niiden osapuolten, joihin laiton sisdltd vaikuttaa, oikeus ihmisarvoon,
lapsen oikeudet, oikeus omaisuudensuojaan, mukaan lukien teollis- ja tekijdnoikeuksien
turvaaminen, ja oikeus syrjimdttomyyteen. Sdilytyspalvelujen tarjoajien olisi toimittava
oikea-aikaisesti ilmoitusten johdosta ja otettava huomioon erityisesti ilmoituksen kohteena
olevan laittoman sisillon tyyppi ja toimien toteuttamisen kiireellisyys. Téllaisten palvelun
tarjoajien voidaan esimerkiksi odottaa toimivan viipymattd, kun niille ilmoitetaan viitetysti
laittomasta siséllostd, johon liittyy uhka ihmisten hengelle tai turvallisuudelle.
Sadilytyspalvelujen tarjoajan olisi ilmoitettava tietystd siséllostd ilmoittaneelle
yksityishenkil6lle tai yhteis6lle ilman aiheetonta viivytystd pdatoksen tehtydin, toteuttaako

se toimia ilmoituksen johdosta vai ei.
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(33)

IImoitus- ja toimintamenettelyjen avulla olisi voitava tehdd ilmoituksia, jotka ovat riittdvén
tasmadllisid ja perusteltuja niin, etti kyseinen sdilytyspalvelujen tarjoaja voi tehda
sananvapauden ja tiedonvilityksen vapauden kanssa yhteensopivan tietoon perustuvan ja
huolellisen péaéatoksen ilmoituksen kohteena olevasta siséllostd, erityisesti sen suhteen,
onko sisdltod pidettiva laittomana sisdltond vai ei ja onko se poistettava tai paésy siithen
estettdvd. Nédiden menettelyjen olisi oltava omiaan helpottamaan sellaisten ilmoitusten
tekemistd, joissa selvitetdén syyt, joiden vuoksi ilmoituksen tehnyt yksityishenkil6 tai
yhteiso katsoo kyseisen sisdllon olevan laitonta siséltdd, ja ilmoitetaan selkedsti kyseisen
sisdllon sijainti. Jos ilmoitus siséltdd riittdvisti tietoja, joiden avulla huolellinen
sdilytyspalvelujen tarjoaja voi ilman yksityiskohtaista oikeudellista tutkintaa tunnistaa, ettd
on selvia, ettd sisdlto on laitonta, ilmoituksen olisi katsottava antavan tosiasiallisen tiedon
laittomuudesta. Lukuun ottamatta ilmoitusten tekemistd Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2011/93/EU' 3-7 artiklassa tarkoitetuista rikoksista tillaisissa
menettelyissé olisi pyydettidva ilmoituksen tehnytti yksityishenkil6d tai yhteisod

ilmoittamaan henkil6llisyytensa, jotta véltetddn vaarinkaytto.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/93/EU, annettu 13 piivané joulukuuta
2011, lasten seksuaalisen hyvéksikdyton ja seksuaalisen riiston seké lapsipornografian
torjumisesta ja neuvoston puitepddtdksen 2004/68/YOS korvaamisesta (EUVL L 335,
17.12.2011, s. 1).
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(54) Jos sdilytyspalvelujen tarjoaja sen perusteella, ettd vastaanottajien toimittamat tiedot ovat
laitonta sisdltod tai yhteensopimattomia sen ehtojen kanssa, paéttié poistaa palvelun
vastaanottajan toimittamat tiedot tai estdd padsyn nithin taikka muulla tavoin rajoittaa
niiden ndkyvyyttd tai monetisointia, esimerkiksi saatuaan ilmoituksen tai toimittuaan
omasta aloitteestaan, myds yksinomaan automatisoiduilla vélineilld, kyseisen palvelun
tarjoajan olisi ilmoitettava vastaanottajalle selkedlld ja helposti ymmarrettdvélla tavalla
paatoksestdédn, padtoksensi syistd ja padtoksen riitauttamiseksi saatavilla olevista
muutoksenhakumahdollisuuksista, ottaen huomioon kielteiset seuraukset, joita tillaisilla
paitoksilld voi olla vastaanottajalle, mukaan lukien sen sananvapautta koskevan
perusoikeuden kéyttdminen. T4t velvoitetta olisi sovellettava riippumatta padtoksen syisti
ja erityisesti siitd, onko toimi toteutettu sen vuoksi, ettd ilmoitettujen tietojen katsotaan
olevan laitonta sisdltod tai yhteensopimattomia sovellettavien ehtojen kanssa. Jos pddtds on
tehty ilmoituksen vastaanottamisen johdosta, sdilytyspalvelujen olisi paljastettava
ilmoituksen tehneen yksityishenkilon tai yhteison henkil6llisyys palvelun vastaanottajalle
vain silloin, kun tdma tieto on tarpeen sisdllon laittomuuden tunnistamiseksi, kuten teollis-

ja tekijdnoikeuksien loukkauksia koskevissa tapauksissa.
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(55) Nékyvyyttd voidaan rajoittaa alentamalla sijoitusta jirjestyksessa tai
suosittelujarjestelmissd seké rajoittamalla pdédsyd palvelun yhdelti tai useammalta
vastaanottajalta tai sulkemalla kayttdja verkkoyhteisdstd timén tietimaétta (“varjoesto™).
Palvelun vastaanottajan toimittamien tietojen monetisointia mainostuloilla voidaan
rajoittaa keskeyttdmalld tai lopettamalla niihin tietoihin liittyvit rahasuoritukset tai tulot.
Velvoitetta sisdllyttdd madrdyksiin perustelut ei kuitenkaan olisi sovellettava harhauttavaan
suurivolyymiseen kaupalliseen siséltoon, jota levitetdén palvelun tarkoituksellisella
manipuloinnilla, erityisesti palvelun epdaidolla kdytolld, kuten bottien tai valetilien
kaytolld, tai palvelun muulla harhauttavalla kdytolld. Riippumatta muista
mahdollisuuksista riitauttaa siilytyspalvelujen tarjoajan paétds palvelun vastaanottajalla
olisi aina oltava oikeus tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin tuomioistuimessa kansallisen

lainsdddannon mukaisesti.
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Sdilytyspalvelujen tarjoaja voi joissakin tapauksissa saada tietoonsa, esimerkiksi
ilmoittavan osapuolen ilmoituksen tai omien vapaachtoisten toimenpiteidensé kautta,
tietoja, jotka liittyvét palvelun vastaanottajan tiettyyn toimintaan, kuten tietyn tyyppisen
laittoman sisdllon toimittamiseen, ja joiden perusteella voidaan kaikki sdilytyspalvelujen
tarjoajan tiedossa olevat asiaankuuluvat olosuhteet huomioon ottaen kohtuudella
perustellusti epdilld, ettd kyseinen vastaanottaja on saattanut tehd4, saattaa olla tekemissa
tai todenndkoisesti tekee rikoksen, johon liittyy uhka yhden tai useamman ithmisen
hengelle tai turvallisuudelle, kuten Euroopan parlamentin ja neuvoston

direktiivissi 2011/36/EU!, direktiivissd 2011/93/EU tai Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivissi (EU) 2017/541? tarkoitettuja rikoksia. Tietyt siséllét voivat
esimerkiksi synnyttdd epdilyn yleisoon kohdistuvasta uhasta, kuten yllyttimisesta
terrorismiin direktiivin (EU) 2017/541 21 artiklassa tarkoitetulla tavalla. Téllaisissa
tapauksissa sdilytyspalvelujen tarjoajan olisi viipymaéttd ilmoitettava epéilysti
toimivaltaisille lainvalvontaviranomaisille. Sdilytyspalvelujen tarjoajan olisi annettava
kaikki saatavillaan olevat asiaan liittyvit tiedot, mukaan lukien tapauksen mukaan
kyseinen sisdlto ja, jos se on saatavilla, kellonaika, jolloin sisdltd julkaistiin, mukaan lukien
nimetty aikavyohyke, selvitys sen epdilystd sekéd asianomaisen palvelun vastaanottajan
paikantamiseksi ja tunnistamiseksi tarvittavat tiedot. Tima asetus ei muodosta
oikeusperustaa palvelujen vastaanottajien profiloinnille niin, ettd sdilytyspalvelujen
tarjoajat voisivat mahdollisesti tunnistaa rikoksia. [lmoittaessaan asiasta
lainvalvontaviranomaisille sdilytyspalvelujen tarjoajien olisi noudatettava myds muita
yksildiden oikeuksien ja vapauksien suojelemiseksi sovellettavia unionin tai kansallisen

lainsdddannon sddntoja.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2011/36/EU, annettu 5 pdivand huhtikuuta
2011, ihmiskaupan ehkéisemisestd ja torjumisesta sekd ihmiskaupan uhrien suojelemisesta

ja neuvoston puitepadtoksen 2002/629/YOS korvaamisesta (EUVL L 101, 15.4.2011, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2017/541, annettu 15 pdivana
maaliskuuta 2017, terrorismin torjumisesta sekd neuvoston puitepditoksen 2002/475/YOS
korvaamisesta sekd neuvoston péaatoksen 2005/671/YOS muuttamisesta (EUVL L 88,
31.3.2017, s. 6).
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Jotta viltetddn kohtuuttomat rasitteet, verkkoalustojen, mukaan lukien alustat, jotka antavat
kuluttajille mahdollisuuden tehdi etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa, tarjoajille
tdmédn asetuksen nojalla asetettuja lisdvelvoitteita ei olisi sovellettava niihin palvelun
tarjoajiin, joiden katsotaan olevan suosituksessa 2003/361/EY maédriteltyja mikroyrityksia
tai pienid yrityksid. Samasta syystd ndité lisdvelvoitteita ei olisi sovellettava myoskdan
niihin verkkoalustojen tarjoajiin, joiden on aikaisemmin katsottu olevan mikroyrityksii tai
pienid yrityksid, kyseisen aseman menettdmista seuraavien 12 kuukauden ajan. Téllaisilta
palvelun tarjoajilta ei pitéisi poistaa velvoitetta antaa tietoja palvelun aktiivisten
vastaanottajien kuukausittaisesta keskimadrasté sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattorin tai komission pyynnostd. Koska erittdin suurilla
verkkoalustoilla tai erittdin suurilla verkossa toimivilla hakukoneilla on laajempi kattavuus
ja suurempi vaikuttavuus siind, miten palvelun vastaanottajat saavat tietoja ja viestivét
verkossa, téllaisten palvelun tarjoajien ei pitiisi hyotya kyseisestd poisjattdmisesta
riippumatta siité, katsotaanko niiden tai onko niiden dskettdin katsottu olevan
mikroyrityksié tai pienid yrityksid. Suosituksessa 2003/361/EY vahvistetuilla
konsolidointisddnnoilld autetaan varmistamaan, ettd nididen lisdvelvoitteiden kiertiminen
estetddn. Mikdin tdssd asetuksessa ei estd kyseisen poisjattamisen piiriin kuuluvien
verkkoalustojen tarjoajia perustamasta vapaachtoisesti jarjestelméd, jossa noudatetaan yhta

tai useampaa néisté velvoitteista.
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(58) Palvelun vastaanottajien olisi voitava helposti ja tehokkaasti riitauttaa tietyt
verkkoalustojen tarjoajien sisdllon laittomuudesta tai sen yhteensopimattomuudesta ehtojen
kanssa tekemit pédétokset, jotka vaikuttavat niihin kielteisesti. Sen vuoksi verkkoalustojen
tarjoajat olisi velvoitettava tarjoamaan sisdisid valitustenkasittelyjirjestelmid, jotka
tayttavit tietyt edellytykset, joiden tarkoituksena on varmistaa, etté jarjestelmat ovat
helposti kdytettdvissi ja johtavat nopeisiin, syrjiméttomiin, ei-mielivaltaisiin ja
oikeudenmukaisiin tuloksiin ja ettd niihin sovelletaan ihmisen tekemia arviointia, jos
kdytetddn automatisoituja vélineitd. Téllaisten jarjestelmien olisi annettava kaikille
palvelun vastaanottajille mahdollisuus tehda valitus, eikd niissd saisi asettaa muodollisia
vaatimuksia, kuten vaatimusta viitata tiettyihin asiaan liittyviin oikeussédannoksiin tai laatia
oikeudellisia selvityksid. Kun palvelun vastaanottajat ovat tehneet ilmoituksen téssa
asetuksessa sdddetyn ilmoitus- ja toimintamenettelyn tai verkkoalustan tarjoajan ehtoja
rikkovan sisdllon ilmoitusmenettelyn kautta, ndilla olisi oltava oikeus kayttaa
valitusmenettelyéd verkkoalustojen tarjoajan ndiden ilmoituksista tekemén paitoksen
riitauttamiseksi, myds kun ndmé katsovat, ettd kyseisen tarjoajan toteuttama toimi ei ollut
asianmukainen. Valitus riitautettujen paitosten kumoamiseksi olisi oltava mahdollista
tehdd vahintddn kuuden kuukauden ajan siiti ajankohdasta, jona verkkoalustan tarjoaja

ilmoitti paatoksestd palvelun vastaanottajalle.
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(59) Lisdksi olisi saddettdvd mahdollisuudesta ryhtya vilpittdméassd mielessd tuomioistuinten
ulkopuoliseen riidanratkaisuun, myds riidoissa, joita ei ole voitu ratkaista tyydyttavalla
tavalla sisdisten valitustenkasittelyjirjestelmien avulla, sellaisissa sertifioiduissa elimissa,
joilla on tarvittava riippumattomuus, keinot ja asiantuntemus, jotta ne voivat hoitaa
tehtdvénsa oikeudenmukaisesti, nopeasti ja kustannustehokkaasti. Tuomioistuinten
ulkopuolisten riidanratkaisuelinten riippumattomuus olisi varmistettava my®ds riitojen
ratkaisemisesta vastuussa olevien luonnollisten henkildiden tasolla, esimerkiksi
eturistiriitoja koskevilla sddanngilld. Tuomioistuinten ulkopuolisten riidanratkaisuelinten
perimien maksujen olisi oltava kohtuullisia, saavutettavia, houkuttelevia, kuluttajille
edullisia ja oikeasuhteisia, ja ne olisi arvioitava tapauskohtaisesti. Jos toimivaltainen
digitaalisten palvelujen koordinaattori sertifioi tuomioistuinten ulkopuolisen
riiddanratkaisuelimen, sertifioinnin olisi oltava voimassa kaikissa jdsenvaltioissa.
Verkkoalustojen tarjoajien olisi voitava kieltdytyéd ryhtymastd tdmin asetuksen mukaisiin
tuomioistuinten ulkopuolisiin riidanratkaisumenettelyihin, kun sama riita, erityisesti
kyseessd olevien tietojen ja riitautetun paatoksen tekemisen perusteiden, paatoksen
oikeusvaikutuksen ja padtoksen riitauttamiseksi esitettyjen perusteiden osalta, on jo
ratkaistu tai on késiteltdvina vireilld olevassa menettelyssi toimivaltaisessa
tuomioistuimessa tai muussa toimivaltaisessa tuomioistuinten ulkopuolisessa
riidanratkaisuelimessd. Palvelun vastaanottajien olisi voitava valita sisdinen
valitustenkasittelyjédrjestelmé, tuomioistuinten ulkopuolinen riidanratkaisu tai mahdollisuus
aloittaa missi tahansa vaiheessa oikeudellinen menettely. Koska tuomioistuinten
ulkopuolisen riidanratkaisumenettelyn lopputulos ei ole sitova, osapuolia ei saisi estdd
aloittamasta samaan riitaan liittyvaa oikeudellista menettelyd. Ndin luodut mahdollisuudet
riitauttaa verkkoalustojen tarjoajien pdatokset eivit saisi miltddn osin vaikuttaa
mahdollisuuteen kéyttdd oikeussuojakeinoja asianomaisen jasenvaltion lainsdddannon
mukaisesti, eivitka ne saisi siten vaikuttaa mahdollisuuteen kiyttad perusoikeuskirjan
47 artiklan mukaista oikeutta tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin. Tuomioistuinten
ulkopuolista riidanratkaisua koskevat tdimén asetuksen sddnnokset eivit saisi velvoittaa

jdsenvaltioita perustamaan tdllaisia tuomioistuinten ulkopuolisia riidanratkaisuelimii.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 49



(60) Tavaroiden tai palvelujen ostamista koskevissa kuluttajien ja yritysten vélisissa
sopimusriidoissa direktiivilld 2013/11/EU varmistetaan, ettd unionin kuluttajat ja yritykset
voivat turvautua laatusertifioituihin vaihtoehtoisiin riidanratkaisuelimiin. Taltd osin olisi
selvennettiva, ettd tuomioistuinten ulkopuolista riidanratkaisua koskevat tdméan asetuksen
saannot eivat vaikuta mainittuun direktiiviin, mukaan lukien mainitun direktiivin mukainen
kuluttajien oikeus missé tahansa vaiheessa vetdytyd menettelystd, jos he ovat

tyytymaéttomid menettelyn tehokkuuteen tai kulkuun.
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(61)

Toimet laitonta sisdltod vastaan voidaan toteuttaa nopeammin ja luotettavammin, jos
verkkoalustojen tarjoajat toteuttavat tarvittavat toimenpiteet varmistaakseen, etté
ensisijaisina kisitellddn ne ilmoitukset, joita luotetut ilmoittajat tekevit oman
asiantuntemuksensa alalla tdssd asetuksessa edellytettyjen ilmoitus- ja
toimintamenettelyjen kautta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta vaatimusta kasitelld kaikki
ndiden menettelyjen mukaisesti tehdyt ilmoitukset ja tehdé niitd koskevat paitokset oikea-
aikaisesti, huolellisesti ja ei-mielivaltaisesti. Sen jdsenvaltion digitaalisten palvelujen
koordinaattorin, johon luotetun ilmoittajan aseman hakija on sijoittautunut, olisi
myoOnnettdavi tillainen asema, ja kaikkien tdimén asetuksen soveltamisalaan kuuluvien
verkkoalustojen tarjoajien olisi tunnustettava se. Téllainen luotetun ilmoittajan asema olisi
myOnnettdvi ainoastaan yhteisdille, ei yksityishenkildille, jotka ovat muun muassa
osoittaneet, ettd niilld on erityistd asiantuntemusta ja patevyyttd laittoman sisidllon
torjunnassa ja ettd ne toimivat huolellisesti, tarkasti ja objektiivisesti. Téllaiset yhteisot
voivat olla luonteeltaan julkisia, kuten terroristisen siséllon osalta kansallisten
lainvalvontaviranomaisten tai Euroopan unionin lainvalvontayhteistyoviraston, jaljempéna
"Europol’, internetsisdltod koskevia ilmoituksia tekevit yksikot, tai ne voivat olla valtiosta
riippumattomia jarjestdjd ja yksityisié tai puolijulkisia elimié, kuten lasten seksuaaliseen
hyviksikédyttoon liittyvistd materiaalista ilmoittamista varten perustettujen vihjelinjojen
INHOPE-verkostoon kuuluvia jarjestdja ja jarjestoja, jotka ovat sitoutuneet ilmoittamaan
laittomista rasistisista ja muukalaisvihamielisistd ilmaisuista verkossa. Jotta viltettdisiin
heikentdmadsti tdllaisen menettelyn lisdarvoa, tdimén asetuksen mukaisen luotetun
ilmoittajan aseman saaneiden luotettujen ilmoittajien kokonaismairin olisi oltava
rajoitettu. Varsinkin jdsentensa etuja edustavien toimialajirjestdja rohkaistaan hakemaan
luotetun ilmoittajan asemaa, sanotun kuitenkaan rajoittamatta yksityisten yhteisojen tai
yksityishenkildiden oikeutta tehdd kahdenvilisid sopimuksia verkkoalustojen tarjoajien

kanssa.
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(62) Luotettujen ilmoittajien olisi julkaistava helposti ymmarrettdvié ja yksityiskohtaisia
raportteja timin asetuksen mukaisesti tekemistéén ilmoituksista. Ndissé raporteissa olisi
annettava tietoja esimerkiksi ilmoitusten lukumaéaristé luokiteltuna séilytyspalvelujen
tarjoajan, siséllon tyypin ja palvelun tarjoajan toteuttaman toimen mukaan. Koska luotetut
ilmoittajat ovat osoittaneet asiantuntemuksensa ja patevyytensd, niiden tekemien
ilmoitusten késittelyn voidaan odottaa olevan vihemmain raskasta ja siten nopeampaa kuin
muiden palvelun vastaanottajien tekemien ilmoitusten. Keskiméérdinen késittelyaika voi
kuitenkin silti vaihdella esimerkiksi sellaisten tekijoiden mukaan kuin laittoman sisdllon
tyyppi, ilmoitusten laatu ja tillaisten ilmoitusten tekemistd varten kayttoon otetut

tosiasialliset tekniset menettelyt.
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Vuonna 2016 hyvéksytyissd kdytdnnesddnnoissd verkossa esiintyvan laittoman vihapuheen
torjumiseksi esimerkiksi asetetaan osallistuville maille vertailuarvo laittoman vihapuheen
poistamista koskevien asianmukaisten ilmoitusten késittelyyn tarvittavaa aikaa varten,
mutta muun tyyppisessi laittomassa sisédllossa késittelyajat voivat olla varsin erilaisia
kulloistenkin tosiasioiden ja olosuhteiden sekd kyseessd olevan laittoman sisillon tyypin
mukaan. Luotetun ilmoittajan aseman vadrinkdyton estdmiseksi téllainen asema olisi oltava
mahdollista pidéttid, kun sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori on
aloittanut tutkimuksen oikeutettujen syiden perusteella. Luotettuja ilmoittajia koskevia
tdmin asetuksen sddntoja ei pitdisi tulkita siten, ettd ne estdisivit verkkoalustojen tarjoajia
kohtelemasta samalla tavalla sellaisten yhteisojen tai yksityishenkildiden tekemia
ilmoituksia, joille ei ole myonnetty timén asetuksen mukaista luotetun ilmoittajan asemaa,
tai toimimasta muulla tavoin yhteistydssd muiden yhteis6jen kanssa sovellettavan
lainsdddannon, mukaan lukien tdma asetus ja Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus
(EU) 2016/794!, mukaisesti. Timin asetuksen sdinndt eivit saisi estéd verkkoalustojen
tarjoajia hyodyntdmasti téllaista luotetun ilmoittajan menettelyé tai vastaavia menettelyja
toteuttaakseen nopeita ja luotettavia toimia niiden ehtojen kanssa yhteensopimatonta
siséltdd vastaan, erityisesti kun kyse on sisillosté, joka on haitallista haavoittuvassa

asemassa oleville palvelun vastaanottajille, kuten alaikéisille.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/794, annettu 11 pdivdnd toukokuuta
2016, Euroopan unionin lainvalvontayhteistydvirastosta (Europol) sekd neuvoston péétdsten
2009/371/Y0S, 2009/934/YOS, 2009/935/YOS, 2009/936/YOS ja 2009/968/YOS
korvaamisesta ja kumoamisesta (EUVL L 135, 24.5.2016, s. 53).
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(63) Verkkoalustojen vadrinkdyttd tarjoamalla toistuvasti ilmeisen laitonta sisdltod tai tekemalld
toistuvasti ilmeisen perusteettomia ilmoituksia tai valituksia timén asetuksen nojalla
perustettujen menettelyjen ja jarjestelmien kautta heikentda luottamusta ja vahingoittaa
asianomaisten osapuolten oikeuksia ja oikeutettuja etuja. Sen vuoksi on tarpeen ottaa
tallaista vadrinkdyttod vastaan kiyttoon asianmukaisia, oikeasuhteisia ja tehokkaita
suojatoimia, joissa on kunnioitettava kaikkien asianomaisten osapuolten oikeuksia ja
oikeutettuja etuja, mukaan lukien perusoikeuskirjassa vahvistetut sovellettavat
perusoikeudet ja -vapaudet, erityisesti sananvapaus. Tietoja olisi pidettivé ilmeisen
laittomana siséltoni ja ilmoituksia tai valituksia ilmeisen perusteettomina, jos maallikolle
on ilman asiasisillon analyysia ilmiselvéa, ettd siséltd on laitonta tai ettd ilmoitukset tai

valitukset ovat perusteettomia.
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(64)

Verkkoalustojen tarjoajien olisi tietyissd olosuhteissa viliaikaisesti keskeytettdvé asiaan
liittyvi toimintansa epéasialliseen toimintaan syyllistyneen henkilon osalta. Tdma ei
vaikuta verkkoalustojen tarjoajien vapauteen méarittdd ehtonsa ja ottaa kayttoon tiukempia
toimenpiteitd, kun kyse on vakaviin rikoksiin liittyvastd ilmeisen laittomasta sisallostd,
kuten lasten seksuaaliseen hyvéksikdyttoon liittyvastd materiaalista. Avoimuuden vuoksi
tama mahdollisuus olisi mainittava selkedsti ja riittdvén yksityiskohtaisesti verkkoalustojen
ehdoissa. Verkkoalustojen tarjoajien tistd tekemiin pdédtoksiin olisi aina voitava hakea
muutosta, ja toimivaltaisen digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi valvottava
paitoksid. Verkkoalustojen tarjoajien olisi ennen keskeytyspdiatoksen tekemisté lahetettava
ennakkovaroitus, jossa olisi ilmoitettava syyt mahdolliseen keskeytykseen ja keinot hakea
muutosta niiden paitokseen. Verkkoalustojen tarjoajien olisi keskeytyspédidtoksen
tehdessdin toimitettava perustelut tissd asetuksessa sdddettyjen sdintdjen mukaisesti.
Vairinkayttod koskevat tdmén asetuksen sddnnot eivit saisi estdd verkkoalustojen tarjoajia
toteuttamasta muita toimenpiteité, joilla puututaan sovellettavan unionin ja kansallisen
lainsddddnnon mukaisesti niiden palvelujen vastaanottajien harjoittamaan laittoman
siséllon toimittamiseen tai niiden palvelujen muuhun véarinkdyttoon, myds niiden ehtoja
rikkomalla. Ndma sdénndt eividt vaikuta unionin tai kansallisessa lainsdddannossa
sdddettyyn mahdollisuuteen saattaa vadrinkayttoon syyllistyneet henkilot vastuuseen,

mukaan lukien vahingonkorvausvastuu.
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(65)

(66)

Verkkoalustojen tarjoajien erityiset vastuut ja velvoitteet huomioon ottaen niihin olisi
sovellettava avoimuusraportointivelvoitteita, joita sovelletaan kaikkiin vélityspalvelujen
tarjoajiin timin asetuksen nojalla sovellettavien avoimuusraportointivelvoitteiden lisdksi.
Sen méérittdmiseksi, voivatko verkkoalustat olla erittdin suuria verkkoalustoja ja verkossa
toimivat hakukoneet erittdin suuria verkossa toimivia hakukoneita, joihin sovelletaan
tiettyjd tdmén asetuksen mukaisia lisdvelvoitteita, verkkoalustojen ja verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajien avoimuusraportointivelvoitteisiin olisi sisdllyttava tiettyja
velvoitteita, jotka koskevat tietojen julkaisemista ja ilmoittamista palvelun aktiivisten

vastaanottajien kuukausittaisesta keskimédristd unionissa.

Jotta voitaisiin varmistaa avoimuus ja valvoa verkkoalustojen tarjoajien tekemia sisallon
moderointipdédtoksid seké seurata laittoman sisillon levidmistd verkossa, komission olisi
ylldpidettavé tietokantaa, joka sisdltdd verkkoalustojen tarjoajien paitokset ja perustelut,
kun ndma poistavat tietoja tai muulla tavoin rajoittavat niiden saatavuutta tai padsya niihin,
ja julkaistava tdmaé tietokanta. Jotta tietokanta pysyisi jatkuvasti ajan tasalla,
verkkoalustojen tarjoajien olisi toimitettava paitokset ja perustelut vakiomuodossa ilman
aiheetonta viivytystd sen jilkeen, kun palvelun tarjoaja on tehnyt pdédtdksen, jotta voidaan
tehda reaaliaikaisia paivityksié silloin, kun se on teknisesti mahdollista ja oikeasuhteista
kyseessé olevan verkkoalustan keinoihin ndhden. Jasennellyssé tietokannassa olisi voitava
padsti asiaan liittyviin tietoihin ja tehdé nithin kyselyjd, jotka koskevat erityisesti kyseessa

olevan viitetysti laittoman sisillon tyyppid.
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(67)

Pimeét kaavat verkkoalustojen verkkorajapinnoilla ovat kiytantdjd, joilla olennaisesti
védristetddn tai haitataan, joko tarkoituksellisesti tai tosiasiallisesti, palvelun
vastaanottajien kykyé tehdi itsendisii ja tietoon perustuvia valintoja tai paatoksid. Ndiden
kdytidntdjen avulla voidaan saada palvelun vastaanottajat kdyttdytyméén toisin kuin he
haluavat tai tekemién ei-toivottuja paatoksid, joilla on heille kielteisid seurauksia.
Verkkoalustojen tarjoajia olisi néin ollen kiellettdvéd harhauttamasta tai suostuttelemasta
palvelun vastaanottajia ja vadristimasta tai haittaamasta palvelun vastaanottajien
itseméédraamisoikeutta, padtdoksentekoa tai valinnanmahdollisuutta verkkorajapinnan tai sen
osan rakenteen, suunnittelun tai toimintojen kautta. Tdmén olisi sisdllettdva esimerkiksi
eksploitatiiviset suunnitteluvalinnat, jotka ohjaavat vastaanottajan toimiin, jotka
hyodyttavit verkkoalustojen tarjoajaa mutta eivit vélttdmatta ole vastaanottajien etujen
mukaisia, kun niissé esitetddn valinnat ei-neutraalisti, esimerkiksi antamalle tietyille
valinnoille parempi sijoitus visuaalisten, auditoristen tai muiden komponenttien avulla

silloin, kun palvelun vastaanottajaa pyydetdédn tekemiin péatos.
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Sen olisi my0s sisdllettdva tilanteet, joissa palvelun vastaanottajaa pyydetéén toistuvasti
tekeméddn valinta, vaikka tillainen valinta on jo tehty, joissa palvelun peruutusmenettely
tehddidn huomattavasti tyoladammaksi kuin sen tilaaminen tai joissa tiettyjen valintojen
tekemisestd tehdddn vaikeampaa tai enemmaén aikaavievaa kuin toisista, jolloin on
kohtuuttoman vaikeaa keskeyttdd ostot tai kirjautua ulos tietylti verkkoalustalta, joka antaa
kuluttajille mahdollisuuden tehdi etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa, ja tilanteet,
joissa palvelun vastaanottajia harhautetaan suostuttelemalla heita litketoimia koskeviin
paatoksiin tai kiyttdmalla oletusasetuksia, joita on hyvin vaikea muuttaa, jolloin
kohtuuttomasti vinoutetaan palvelun vastaanottajan paatoksentekoa tavalla, joka védristia
ja haittaa heidén itsemiirdédmisoikeuttaan, paitoksentekoaan ja valinnanmahdollisuuttaan.
Pimeiden kaavojen estimistd koskevia sddntojé ei kuitenkaan pitéisi tulkita siten, ettd ne
estdisivit palvelun tarjoajia toimimasta suoraan vuorovaikutuksessa palvelun
vastaanottajien kanssa ja tarjoamasta heille uusia tai lisdpalveluja. Laillisten, esimerkiksi
mainonnassa esiintyvien kayténtdjen, joissa noudatetaan unionin lainsdddantoa, ei saisi
itsessddn katsoa olevan pimeitd kaavoja. Nditd pimeitd kaavoja koskevia sdént6j olisi
tulkittava siten, ettd ne kattavat timéin asetuksen soveltamisalaan kuuluvat kielletyt
kéytdnndt siltd osin kuin ndmaé sddnnot eivét jo kuulu direktiivin 2005/29/EY tai asetuksen

(EU) 2016/679 soveltamisalaan.
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(68)

Verkkomainonnalla on tarked rooli verkkoympéristossd, ja timé koskee myos
verkkoalustojen tarjoamista, jossa palvelun tarjoamisesta joskus maksetaan kokonaan tai
osittain korvaus, suoraan tai valillisesti, mainostuloilla. Verkkomainonta voi aiheuttaa
merkittdvia riskeja, silld se voi sisdltdd mainoksia, jotka ovat itsessdén laitonta sisdltod, se
voi luoda taloudellisia kannustimia julkaista tai amplifioida laitonta tai muuten haitallista
siséltdd ja toimintaa verkossa tai se voidaan esittdd syrjivélla tavalla, jolloin se vaikuttaa
kansalaisten yhdenvertaiseen kohteluun ja mahdollisuuksiin. Direktiivin 2000/31/EY

6 artiklasta johtuvien vaatimusten lisdksi verkkoalustojen tarjoajat olisi sen vuoksi
velvoitettava varmistamaan, ettd palvelun vastaanottajilla on tietyt yksiloidyt tiedot, joita
he tarvitsevat ymmartadkseen, milloin ja kenen puolesta mainos esitetdén. Niiden olisi
varmistettava, ettd tiedot ovat erottuvia, esimerkiksi kiyttdmalla vakiomuotoisia kuva- tai
didnimerkintojé, jotka ovat selvisti tunnistettavissa ja yksiselitteisid palvelun
keskivertovastaanottajalle, ja ne soveltuvat yksittdisen palvelun verkkorajapinnan
luonteeseen. Lisdksi palvelun vastaanottajilla olisi oltava tiedot, jotka ovat suoraan
kaytettdvissd verkkorajapinnasta, jossa mainos esitetdén, tirkeimmisti parametreista, joita
on kéytetty méidritettdessd, ettd heille esitetdén tietty mainos, ja heille olisi annettava
mielekkaitd selityksii tdhdn tarkoitukseen kéytetystd logiikasta, myds silloin, kun se

perustuu profilointiin.
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Téllaisiin selityksiin olisi siséllyttdva tietoja mainoksen esittimiseen kdytetysta
menetelmaistd, esimerkiksi tieto siitd, onko kyse kontekstuaalisesta tai muun tyyppisesta
mainonnasta, ja soveltuvin osin tarkeimmistd profilointiin kdytetyista kriteereistd, ja niissi
olisi myds ilmoitettava vastaanottajalle hdnen kdytettdvissddn olevista keinoista tillaisten
kriteerien muuttamiseksi. Mainontaan liittyvien tietojen antamista koskevat timén
asetuksen vaatimukset eivit vaikuta asetuksen (EU) 2016/679 asiaa koskevien sddnndsten
soveltamiseen, erityisesti niiden sddnnosten, jotka koskevat vastustamisoikeutta ja
automatisoituja yksittdispadatoksid, profilointi mukaan lukien, ja erityisesti tarvetta saada
rekisterdidyn suostumus ennen henkil6tietojen késittelyd kohdennettua mainontaa varten.
Tama asetus ei myoskddn vaikuta direktiivin 2002/58/EY sdédnndsten soveltamiseen,
erityisesti niiden sddnndsten, jotka koskevat tietojen tallentamista péitelaitteille ja niille
tallennettujen tietojen kayttdmisti. Lisdksi tdlld asetuksella tiydennetdédn direktiivid
2010/13/EU, jossa sdddetdin toimenpiteistd, joiden avulla kdyttdjat voivat ilmoittaa
audiovisuaalisesta kaupallisesta viestinnistd kéyttdjien tuottamissa videoissa. Silld myos
tdydennetddn direktiivistd 2005/29/EY johtuvia elinkeinonharjoittajien velvoitteita, jotka

koskevat kaupallisesta viestinnéstd ilmoittamista.
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(69) Kun palvelun vastaanottajille esitetdén mainoksia, jotka perustuvat sellaisiin
kohdentamistekniikoihin, jotka on optimoitu vastaamaan heidén kiinnostuksenkohteitaan ja
mahdollisesti vetoamaan heidin haavoittuvuuksiinsa, téstd voi olla erityisen vakavia
kielteisid vaikutuksia. Manipulointitekniikat voivat tietyissé tapauksissa vaikuttaa
kielteisesti kokonaisiin ryhmiin ja amplifioida yhteiskunnallisia haittoja, jos niilld
esimerkiksi myotivaikutetaan disinformaatiokampanjoihin tai syrjitdan tiettyja ryhmié.
Verkkoalustat ovat erityisen herkkid ympéristoja tillaisille kiytdnndille, ja niihin liittyy
suurempi yhteiskunnallinen riski. Verkkoalustojen tarjoajien ei néin ollen pitiisi esittda
mainoksia, jos ne perustuvat asetuksen (EU) 2016/679 4 artiklan 4 alakohdassa
tarkoitettuun profilointiin, jossa kdytetdén kyseisen asetuksen 9 artiklan 1 kohdassa
tarkoitettuja erityisid henkil6tietoryhmid, myos kdyttdmalla ndihin erityisiin ryhmiin
perustuvia profiloinnin luokkia. Tama4 kielto ei vaikuta velvoitteisiin, joita verkkoalustojen
tarjoajiin tai mihin tahansa muuhun mainosten levittimiseen osallistuvaan palvelun
tarjoajaan tai mainostajaan sovelletaan henkildtietojen suojaa koskevan unionin

lainsddddnnon nojalla.
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(70)

Keskeinen osa verkkoalustan liitketoimintaa on tapa, jolla tietoja priorisoidaan ja esitetdén
sen verkkorajapinnalla, jotta voidaan helpottaa palvelun vastaanottajien padsya tietoihin ja
optimoida se. Tdmé tapahtuu esimerkiksi siten, etté tietoja ehdotetaan, jéarjestetddn ja
priorisoidaan algoritmisesti tai niitd tuodaan esille tekstin tai muiden visuaalisten
esitystapojen avulla tai etti vastaanottajien tarjoamia tietoja kuratoidaan muulla tavoin.
Téllaisilla suosittelujarjestelmilld voi olla merkittdva vaikutus vastaanottajien kykyyn
noutaa tietoja verkosta ja toimia vuorovaikutuksessa niiden kanssa, myds helpotettaessa
asiaan liittyvien tietojen hakua palvelun vastaanottajille ja parannettaessa
kéyttdjakokemusta. Niilld on my0s tirked rooli tiettyjen viestien amplifioinnissa, tiedon
viraalissa levittdmisessd ja verkkokdyttdytymisen stimuloinnissa. Verkkoalustojen olisi
ndin ollen johdonmukaisesti varmistettava, etti niiden palvelun vastaanottajille tiedotetaan
asianmukaisesti siitd, miten suosittelujirjestelmét vaikuttavat tapaan, jolla tiedot ndytetdén,
ja ettd he voivat vaikuttaa siithen, miten tietoja esitetdédn heille. Niiden olisi selkeésti
esitettdva tillaisten suosittelujarjestelmien parametrit helposti ymmarrettavélla tavalla,
jotta voidaan varmistaa, ettd palvelun vastaanottajat ymmairtivét, miten tietoja
priorisoidaan heille. Kyseisiin parametreihin olisi vihintién sisdllyttidva tarkeimmat
kriteerit palvelun vastaanottajalle ehdotettavien tietojen médrittaimiseksi seké syyt, joiden
vuoksi ne ovat tirkeitd, myos silloin, kun tietoja priorisoidaan profiloinnin ja

vastaanottajien verkkokayttiytymisen perusteella.
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(71)

Alaikéisten suojelu on unionille tirked toimintapoliittinen tavoite. Verkkoalustan voidaan
katsoa olevan alaikdisten kéytettdvissé, kun sen ehdoissa sallitaan palvelun kéytto
alaikdisille, kun sen palvelu on suunnattu alaikéisille tai pddasiassa alaikéiset kayttavét sitd
tai kun palvelun tarjoaja on muulla tavoin tietoinen siité, ettd jotkut sen palvelun
vastaanottajat ovat alaikéisid, esimerkiksi siksi, ettd se jo kédsittelee muihin tarkoituksiin
palvelunsa vastaanottajan henkil6tietoja, joista paljastuu tdmin ikd. Alaikdisten kédyttimien
verkkoalustojen tarjoajien olisi toteutettava asianmukaisia ja oikeasuhteisia toimenpiteité
alaikdisten suojelemiseksi, esimerkiksi suunnittelemalla verkkorajapintansa tai niiden osia
niin, ettd niissd on tapauksen mukaan korkein mahdollinen oletusarvoinen yksityisyyden
suojan ja turvallisuuden taso, tai hyviksymaélld standardeja alaikéisten suojelua varten
taikka osallistumalla kdytdnnesdéntoihin alaikdisten suojelemiseksi. Niiden olisi otettava
huomioon parhaat kdytdnndt ja saatavilla olevat ohjeet, kuten ne, jotka esitetddn komission
tiedonannossa “’Lasten ja nuorten digitaalinen vuosikymmen: uusi eurooppalainen Parempi
internet lapsille -strategia (BIK+)”. Verkkoalustojen tarjoajien ei pitdisi esittdd mainoksia,
jos ne perustuvat profilointiin, jossa kdytetdén palvelun vastaanottajan henkilétietoja, kun
ne ovat kohtuullisella varmuudella tietoisia siité, ettd palvelun vastaanottaja on alaikdinen.
Asetuksen (EU) 2016/679 ja varsinkin sen 5 artiklan 1 kohdan c alakohdassa sédddetyn
tietojen minimoinnin periaatteen mukaisesti tima kielto ei saisi johtaa siihen, etté
verkkoalustan tarjoaja sdilyttdd, hankkii tai késittelee enemmaén henkil6tietoja kuin silld jo
on, jotta se voi arvioida, onko palvelun vastaanottaja alaikdinen. Tdmai velvoite ei ndin
ollen saisi kannustaa verkkoalustojen tarjoajia kerddméén tietoa palvelun vastaanottajan
1dstd ennen palvelun kiyttod. Tama ei saisi vaikuttaa henkildtietojen suojaa koskevan

unionin lainsdadannon soveltamiseen.
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Jotta voidaan edistdd kuluttajien sekd muiden asianomaisten osapuolten, kuten kilpailevien
elinkeinonharjoittajien ja teollis- ja tekijanoikeuksien haltijoiden, kannalta turvallista,
luotettavaa ja avointa verkkoymparistod ja estdd elinkeinonharjoittajia myymasta tuotteita
tai palveluja sovellettavien sddntdjen vastaisesti, verkkoalustojen, jotka antavat kuluttajille
mahdollisuuden tehdi etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa, olisi varmistettava,
ettd téllaiset elinkeinonharjoittajat ovat jéljitettédvissd. Elinkeinonharjoittaja olisi sen vuoksi
velvoitettava antamaan sellaisille verkkoalustojen tarjoajille, jotka antavat kuluttajille
mahdollisuuden tehdi etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa tietyt olennaiset tiedot,
myos kun kyseessd on tuotteista viestiminen tai tuotteiden tarjoaminen. Tétd vaatimusta
olisi sovellettava my0s elinkeinonharjoittajiin, jotka viestivét tuotteista tai palveluista
tuotemerkkien puolesta tdstd tehtyjen sopimusten pohjalta. Kyseisten verkkoalustojen
tarjoajien olisi sdilytettdva kaikki tiedot suojatusti niiden ja elinkeinonharjoittajien vélisen
sopimussuhteen ajan ja kuusi kuukautta sen paityttyd, jotta on mahdollista esittda
vaatimuksia elinkeinonharjoittajaa vastaan tai tayttda elinkeinonharjoittajaan liittyvia

madrayksia.
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Tama velvoite on tarpeen ja oikeasuhteista, jotta viranomaiset ja yksityiset osapuolet,
joiden oikeutettua etua asia koskee, voivat tutustua tietoihin sovellettavan lainsdéddannon,
mukaan lukien henkil6tietojen suojaa koskeva lainsdddanto, mukaisesti, my0s tdssa
asetuksessa tarkoitettujen, tietojen antamista koskevien méardysten kautta. Tama velvoite
ei vaikuta mahdollisiin velvoitteisiin sdilyttda tietty sisdltd pidemmaén ajan muun unionin
lainsdddannon tai unionin oikeutta noudattaen annetun kansallisen lainsddddnnon
perusteella. Rajoittamatta tdssd asetuksessa sdddettyd méadritelméad minké tahansa
direktiivin 2011/83/EU 6 a artiklan 1 kohdan b alakohdan ja direktiivin 2005/29/EY

7 artiklan 4 kohdan f alakohdan perusteella médritetyn elinkeinonharjoittajan, olipa
kyseessa sitten luonnollinen henkil6 tai oikeushenkild, olisi oltava jéljitettdvissd, kun timéa
tarjoaa jotakin tuotetta tai palvelua verkkoalustan vilitykselld. Direktiivissd 2000/31/EY
velvoitetaan kaikki tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoajat huolehtimaan siité, ettd palvelun
vastaanottajat ja toimivaltaiset viranomaiset saavat helposti, vilittomasti ja pysyvisti tietyt
tiedot, joiden avulla kaikki palvelun tarjoajat voidaan tunnistaa. Téssé asetuksessa sdddetyt
sellaisten verkossa toimivien verkkoalustojen tarjoajien, jotka antavat kuluttajille
mahdollisuuden tehda etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa,
jaljitettivyysvaatimukset eivit vaikuta neuvoston direktiivin (EU) 2021/514!
soveltamiseen, vaan tilla direktiivilla pyritddn muihin oikeutettuihin yleisen edun

mukaisiin tavoitteisiin.

1 Neuvoston direktiivi (EU) 2021/514, annettu 22 pédivand maaliskuuta 2021, hallinnollisesta
yhteistyostd verotuksen alalla annetun direktiivin 2011/16/EU muuttamisesta (EUVL L 104,
25.3.2021,s. 1).
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Jotta voidaan varmistaa mainitun velvoitteen tehokas ja asianmukainen soveltaminen
aiheuttamatta kohtuuttomia rasitteita, sellaisten verkkoalustojen tarjoajien, jotka antavat
kuluttajille mahdollisuuden tehda etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa, olisi
parhaansa mukaan arvioitava kyseisten elinkeinonharjoittajien antamien tietojen
luotettavuus, erityisesti kdyttdmallad vapaasti saatavilla olevia virallisia verkkotietokantoja
ja verkkorajapintoja, kuten kansallisia kaupparekistereitd ja alv-tietojen vaihtojérjestelmaa,
tai pyydettdava kyseisid elinkeinonharjoittajia toimittamaan luotettavia tositteita, kuten
henkil6llisyystodistusten jdljenndksid, oikeaksi todistettuja maksutiliotteita,
yritystodistuksia ja kaupparekisteritodistuksia. Ne voivat kdyttdd myos muita, etdkiytossa
olevia ldhteit4, jotka tarjoavat vastaavan luotettavuustason timén velvoitteen tayttdmiseksi.
Kyseisten verkkoalustojen tarjoajia ei pitdisi kuitenkaan velvoittaa toteuttamaan liiallisia
tai kalliita tiedonhankintatoimia verkossa tai suorittamaan kohtuuttomia todentamisia
paikalla. Téllaisten palvelun tarjoajien, jotka ovat toimineet parhaansa mukaan tassi
asetuksessa edellytetylld tavalla, ei mydskaan pitdisi tulkita toimivan siten, ettd ne

takaisivat tietojen luotettavuuden kuluttajille tai muille asianomaisille osapuolille.
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Sellaisten verkkoalustojen tarjoajien, jotka antavat kuluttajille mahdollisuuden tehda
etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa, olisi suunniteltava ja jarjestettava
verkkorajapintansa siten, ettd elinkeinonharjoittajat voivat noudattaa asiaan liittyvan
unionin lainsddddnnon mukaisia velvoitteitaan, erityisesti vaatimuksia, joista sdddetdan
direktiivin 2011/83/EU 6 ja 8 artiklassa, direktiivin 2005/29/EY 7 artiklassa, direktiivin
2000/31/EY 5 ja 6 artiklassa sekd Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 98/6/EY!
3 artiklassa. Kyseisten verkkoalustojen tarjoajien olisi titd varten parhaansa mukaan
arvioitava asiaan liittyvdn sovellettavan unionin lainsddadannon mukaisesti, ovatko niiden
palveluja kéyttavit elinkeinonharjoittajat ladanneet niiden verkkorajapintoihin tiydelliset
tiedot. Verkkoalustojen tarjoajien olisi varmistettava, etti tuotteita tai palveluja ei tarjota
niin kauan kuin téllaiset tiedot eivit ole tdydellisid. Tdma ei saisi luoda tdméan kyseisten
verkkoalustojen tarjoajille velvoitetta valvoa yleisesti elinkeinonharjoittajien niiden
palvelujen vilityksell tarjoamia tuotteita tai palveluja tai yleistd tiedonhankintavelvoitetta,
jotta ne voisivat erityisesti arvioida elinkeinonharjoittajien antamien tietojen
oikeellisuuden. Verkkorajapintojen olisi oltava kdyttdjdystavillisii ja helposti
elinkeinonharjoittajien ja kuluttajien kaytettdvissid. Kun kyseisten verkkoalustojen tarjoajat
ovat antaneet elinkeinonharjoittajalle mahdollisuuden tarjota tuotetta tai palvelua, niiden
olisi liséksi toteutettava kohtuullisia toimia tarkastaakseen satunnaisesti, onko tarjotut
tuotteet tai palvelut todettu laittomiksi jossakin jasenvaltiossa tai unionissa saatavilla
olevissa virallisissa, vapaasti kiytettdvissd olevissa ja koneluettavissa verkkotietokannoissa
tai verkkorajapinnoissa. Komission olisi myds kannustettava parantamaan tuotteiden
jaljitettavyyttd teknologisten ratkaisujen, kuten digitaalisesti allekirjoitettujen ruutukoodien
(tai ’QR-koodien’) tai ei-korvattavien tokenien, avulla. Komission olisi edistettidva
standardien tai niiden puuttuessa sellaisten markkinaldhtoisten ratkaisujen kehittdmista,

joita asianomaiset osapuolet voivat hyvaksya.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 98/6/EY, annettu 16 pdivéna helmikuuta 1998,
kuluttajansuojasta kuluttajille tarjottavien tuotteiden hintojen ilmoittamisessa (EYVL L 80,
18.3.1998, s. 27).
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Koska erittdin suurilla verkkoalustoilla on erityisesti niiden palvelun vastaanottajien
lukuméérina ilmaistun kattavuuden vuoksi suuri merkitys helpotettaessa julkista
keskustelua, taloudellisia litketoimia seki tietojen, mielipiteiden ja ajatusten levittdmista
yleisolle ja vaikutettaessa siithen, miten vastaanottajat saavat ja valittavit tietoa verkossa,
kyseisten alustojen tarjoajille on tarpeen asettaa erityisvelvoitteita kaikkiin
verkkoalustoihin sovellettavien velvoitteiden liséksi. Néitd velvoitteita on soveltuvin osin
tarpeen asettaa my0s erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajille, koska
niilld on kriittinen rooli paikannettaessa tietoja ja tehtdessd niistd noudettavia verkossa.
Néama erittiin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajille asetettavat lisdvelvoitteet ovat tarpeen mainittujen julkisen politiikan
nikokohtien kannalta, koska ei ole vaihtoehtoisia ja vihemmain rajoittavia toimenpiteiti,

joilla pééastiisiin tehokkaasti samaan tulokseen.
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Erittéin suuret verkkoalustat ja erittdin suuret verkossa toimivat hakukoneet voivat
aiheuttaa yhteiskunnallisia riskej4, jotka eroavat laajuudeltaan ja vaikutukseltaan
pienempien alustojen aiheuttamista riskeisti. Téllaisten erittdin suurten verkkoalustojen ja
erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien olisi sen vuoksi noudatettava
tiukimpia mahdollisia huolellisuusvelvoitteita, jotka ovat oikeassa suhteessa niiden
yhteiskunnalliseen vaikutukseen. Kun kuuden kuukauden ajanjaksolla keskiarvona laskettu
verkkoalustan aktiivisten vastaanottajien tai verkossa toimivan hakukoneen aktiivisten
vastaanottajien lukumaiiri saavuttaa merkittdvin osuuden unionin véestostd, verkkoalustan
tai verkossa toimivan hakukoneen aiheuttamilla jérjestelmariskeilld saattaa olla suhteeton
vaikutus unionissa. Tédllaisen merkittdvin kattavuuden olisi katsottava olevan olemassa,
kun tillainen lukumaird ylittdd operatiivisen kynnysarvon, joka on 45 miljoonaa, eli
lukumaéérin, joka vastaa kymmenté prosenttia unionin viestostd. Tdma operatiivinen
kynnysarvo olisi pidettdvé ajan tasalla ja nédin ollen komissiolle olisi siirrettiva valta

tdydentdi tarvittaessa tdmin asetuksen madrdyksia delegoiduilla sdddoksilla.

Jotta tietyn verkkoalustan tai verkossa toimivan hakukoneen kattavuus voidaan médrittaa,
on tarpeen vahvistaa erikseen kunkin palvelun aktiivisten vastaanottajien keskimaéra.
Verkkoalustan aktiivisten vastaanottajien kuukausittaisessa keskiméarissa olisi siten
otettava huomioon kaikki vastaanottajat, jotka ovat tosiasiallisesti yhteydessi palveluun
vihintddn kerran tietylld ajanjaksolla, joko altistumalla verkkoalustan verkkorajapinnassa
levitetyille tiedoille, kuten katsomalla tai kuuntelemalla siti, tai tarjoamalla tietoja, kuten
elinkeinonharjoittajat sellaisilla verkkoalustoilla, jotka antavat kuluttajille mahdollisuuden

tehda etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa.
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Tété asetusta sovellettaessa yhteys ei rajoitu vuorovaikutukseen tietojen kanssa
klikkaamalla, kommentoimalla, linkittdmalla, jakamalla tai ostamalla niit4 tai toteuttamalla
litketoimia verkkoalustalla. Palvelun aktiivisen vastaanottajan kasite ei siten vélttamatta
ole yhtdpitdva palvelun rekisterdidyn kéyttdjan kisitteen kanssa. Verkossa toimivien
hakukoneiden ollessa kyseessé palvelun aktiivisten vastaanottajien kéasitteen olisi katettava
ne, jotka katsovat tietoja niiden verkkorajapinnassa, mutta ei esimerkiksi niiden
indeksoimien verkkosivustojen omistajia, silld ndma eivit ole aktiivisesti yhteydessa
palveluun. Palvelun aktiivisten vastaanottajien lukumaérédén olisi siséllytettava palvelun
kaikki yksittdiset vastaanottajat, jotka ovat yhteydessi kyseiseen palveluun. Siihen olisi
siksi mahdollisuuksien mukaan laskettava vain kerran palvelun vastaanottaja, joka kéyttaa
eri verkkorajapintoja, kuten verkkosivustoja tai sovelluksia, myds kun palveluihin paisee
eri URL-osoitteiden (uniform resource locator) tai verkkotunnusten kautta. Palvelun
aktiivisen vastaanottajan késite ei kuitenkaan saisi sisdltdd sellaisten muiden verkossa
toimivien vélityspalveluiden tarjoajien vastaanottajien palvelun satunnaista kaytto4, jotka
epdsuorasti saattavat saataviin tietoja, joita verkkoalustan tarjoaja sdilyttdd verkossa
toimivan hakukoneen tarjoajan linkityksen tai indeksoinnin kautta. Tédssd asetuksessa ei
my0Oskidn velvoiteta verkkoalustojen tai verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajia
suorittamaan yksityishenkiloiden erityisté jaljitystd verkossa. Jos tillaiset tarjoajat pystyvit
ilman henkil6tietojen jatkokdsittelya ja jaljitystd jattdmédn laskennan ulkopuolelle
automatisoidut kayttdjat, kuten botit tai kaapimet, ne voivat tehdd ndin. Markkinoiden ja
tekniikan kehitykselld voi olla vaikutusta palvelun aktiivisten vastaanottajien lukuméarin
madrittdmiseen, ja komissiolle olisi sen vuoksi siirrettdvi valta tdydentdd tdméin asetuksen
sadannoksid antamalla delegoituja sdddoksid, joissa sdddetddn menetelmaistd verkkoalustan
tai verkossa toimivan hakukoneen aktiivisten vastaanottajien maarittimiseksi niin, ettd
voidaan tarvittaessa ottaa huomioon palvelun luonne ja tapa, jolla palvelun vastaanottajat

ovat vuorovaikutuksessa sen kanssa.
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Alustatalouden verkostovaikutusten vuoksi verkkoalustan tai verkossa toimivan
hakukoneen kayttdjapohja voi laajentua nopeasti ja saavuttaa erittdin suuren verkkoalustan
tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen ulottuvuuden, miké puolestaan vaikuttaa
sisimarkkinoihin. Néin voi tapahtua silloin, kun kasvu on eksponentiaalista lyhyessé ajassa
tai kun verkkoalusta tai verkossa toimiva hakukone voi suuren maailmanlaajuisen
markkinaosuuden ja litkevaihdon ansiosta hyddyntaa tdysimittaisesti verkostovaikutuksia
sekd mittakaavaetuja ja tuotevarioinnin etuja. Suuri vuotuinen liikevaihto tai markkina-
arvo voi erityisesti olla merkki nopeasta skaalautuvuudesta kayttijakattavuuden suhteen.
Téllaisissa tapauksissa sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin tai
komission olisi voitava pyytdd verkkoalustan tai verkossa toimivan hakukoneen tarjoajalta
tiheimmin tapahtuvaa raportointia palvelun aktiivisten vastaanottajien lukumaéérasti, jotta
voidaan madrittdd hyvissé ajoin se ajankohta, jolloin kyseinen alusta tai hakukone olisi
nimettdva erittdin suureksi verkkoalustaksi tai erittdin suureksi verkossa toimivaksi

hakukoneeksi titd asetusta sovellettaessa.
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Erittdin suuria verkkoalustoja ja erittdin suuria verkossa toimivia hakukoneita voidaan
kéyttda tavalla, joka vaikuttaa voimakkaasti verkkoturvallisuuteen, yleisen mielipiteen
muodostumiseen ja julkiseen keskusteluun sekéd verkkokauppaan. Tapa, jolla ne
suunnittelevat palvelunsa, on yleensd optimoitu hyodyttdméaéan niiden usein mainosvetoisia
litketoimintamalleja, ja se voi aiheuttaa yhteiskunnallisia huolenaiheita. Tehokas sdéntely
ja taytdntoonpano ovat tarpeen, jotta voidaan tehokkaasti tunnistaa riskit seké niisti
mahdollisesti aiheutuva yhteiskunnallinen ja taloudellinen haitta ja vahentéa niité. Erittdin
suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien olisi
sen vuoksi timén asetuksen nojalla arvioitava palvelunsa suunnittelusta, toiminnasta ja
kéytostd sekd palvelun vastaanottajien harjoittamasta mahdollisesta vaarinkdytosté
aiheutuvat jarjestelmariskit ja toteutettava asianmukaisia riskinvdhentdmistoimenpiteita
perusoikeuksia noudattaen. Palvelun tarjoajien olisi mahdollisten kielteisten vaikutusten
merkitystd madrittdessidin otettava huomioon mahdollisen vaikutuksen vakavuus ja
kaikkien téllaisten jérjestelmériskien todennékdisyys. Ne voisivat esimerkiksi arvioida,
voiko mahdollinen kielteinen vaikutus kohdistua suureen méardan henkil6itd, onko se
mahdollisesti peruuttamaton tai kuinka vaikeaa on korjata ja palauttaa ennen mahdollista

vaikutusta vallinnut tilanne.
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Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien olisi arvioitava perusteellisesti neljda jarjestelmériskien luokkaa. Ensimmaiseen
luokkaan kuuluvat riskit, jotka liittyvat laittoman sisdllon levittdmiseen, kuten lasten
seksuaaliseen hyviksikdyttoon liittyvan materiaalin tai laittoman vihapuheen levittimiseen,
tai muun tyyppiseen palvelujen vadrinkdyttoon rikoksia varten seké laittoman toiminnan
harjoittamiseen, kuten unionin tai kansallisessa lainsddddnnossa kiellettyjen tuotteiden tai
palvelujen myyntiin, mukaan lukien vaaralliset tai vddrennetyt tuotteet tai laittomasti
kaupatut eldaimet. Tédllainen levittiminen tai toiminta voi esimerkiksi muodostaa
merkittdvin jarjestelmariskin, jos pddsy laittomaan sisiltoon voi levitd nopeasti ja laajasti
kattavuudeltaan erityisen laajojen tilien tai muiden amplifiointikeinojen avulla. Erittdin
suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien olisi
arvioitava laittoman siséllon levittdmisen riski riippumatta siité, ovatko tiedot myds
yhteensopimattomia niiden ehtojen kanssa vai eivit. Tamai arvio ei vaikuta erittdin suurten
verkkoalustojen palvelun vastaanottajan tai erittdin suurten verkossa toimivien
hakukoneiden indeksoimien verkkosivustojen omistajien henkildkohtaiseen vastuuseen

niiden toiminnan mahdollisesta laittomuudesta sovellettavan lainsdddédnnon nojalla.
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Toinen luokka koskee palvelun tosiasiallista tai ennakoitua vaikutusta perusoikeuskirjassa
suojattujen perusoikeuksien kiyttdmiseen, mukaan lukien ihmisarvo, sananvapaus ja
tiedonvilityksen vapaus, myds tiedotusvilineiden vapaus ja moniarvoisuus, oikeus
yksityiseldméén, tietosuoja, oikeus syrjimattomyyteen, lapsen oikeudet ja kuluttajansuoja.
Téllaisia riskejéd voi esimerkiksi liittyd erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren
verkossa toimivan hakukoneen kéyttdmien algoritmisten jérjestelmien suunnitteluun tai
niiden palvelun vairinkdyttoon tekemaélld perdttomid ilmoituksia tai kayttdmalla muita
keinoja sananvapauden tukahduttamiseksi tai kilpailun estdmiseksi. Erittdin suurten
verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien olisi lapsen
oikeuksiin kohdistuvia riskejd arvioidessaan otettava huomioon esimerkiksi, kuinka helppo
alaikdisten on ymmartié palvelun suunnittelua ja toimintaa ja miten alaikéiset voivat
niiden palvelun kautta altistua sisélldlle, joka voi haitata heiddn terveyttdan seka fyysista,
henkisté ja moraalista kehitystddn. Tallaisia riskejé voi liittyd esimerkiksi sellaiseen
verkkorajapintojen suunnitteluun, jossa tahallisesti tai tahattomasti kdytetdan hyvéksi
alaikdisten heikkouksia ja kokemattomuutta tai joka voi johtaa riippuvuutta aiheuttavaan

toimintaan.

Kolmas riskiluokka koskee tosiasiallisia tai ennakoituja kielteisid vaikutuksia, jotka
kohdistuvat demokraattisiin prosesseihin, kansalaiskeskusteluun ja vaaliprosesseihin seké

yleiseen turvallisuuteen.
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(83) Neljannessa riskiluokassa esiintyy samankaltaisia huolenaiheita, jotka liittyvét erittdin
suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden suunnitteluun,
toimintaan tai kdyttoon, my0s manipuloinnin kautta, niin, etta tdlld on tosiasiallinen tai
ennakoitu kielteinen vaikutus kansanterveyden ja alaikdisten suojeluun, mistd on vakavia
kielteisid seurauksia henkilon fyysiselle ja henkiselle hyvinvoinnille, taikka
sukupuolittuneeseen vikivaltaan. Téllaisia riskejd voi aiheutua myos kansanterveyteen
liittyvistd koordinoiduista disinformaatiokampanjoista tai verkkorajapinnan suunnittelusta

tavalla, joka saattaa stimuloida palvelun kdyttdjien toiminnallisia riippuvuuksia.
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(84) Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien olisi tillaisia jarjestelmairiskejd arvioidessaan keskityttdva niihin jarjestelmiin tai
muihin elementteihin, jotka voivat myotdvaikuttaa riskeihin, mukaan lukien kaikki
algoritmiset jarjestelmat, joilla voi olla tdssd merkitysti, ja erityisesti niiden
suosittelujdrjestelmét ja mainontajérjestelmat, kiinnittden huomiota tdhén liittyviin datan
keruuta ja kdyttod koskeviin kdytiantoihin. Niiden olisi my0s arvioitava ehtojensa ja niiden
noudattamisen valvonnan tarkoituksenmukaisuutta seké sisdllon moderointiprosessejaan,
teknisid tyokalujaan ja néihin osoitettuja resurssejaan. Kyseisten tarjoajien olisi téssa
asetuksessa médritettyja jarjestelmériskejd arvioidessaan keskityttdva myos tietoihin, jotka
eivdt ole laittomia mutta myotévaikuttavat téssi asetuksessa madritettyihin
jarjestelmariskeihin. Téllaisten tarjoajien olisi sen vuoksi kiinnitettdvé erityistd huomiota
sithen, miten niiden palveluja kdytetdin levittdméén tai amplifioimaan harhaanjohtavaa tai
harhauttavaa sisdltod, kuten disinformaatiota. Jos tietojen algoritminen amplifiointi
myotivaikuttaa jarjestelmariskeihin, kyseisten tarjoajien olisi otettava tima
asianmukaisesti huomioon riskinarvioinneissaan. Kun riskit ovat paikallisia tai on
olemassa kielellisii eroja, kyseisten tarjoajien olisi otettava myos timé huomioon
riskinarvioinneissaan. Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa
toimivien hakukoneiden tarjoajien olisi erityisesti arvioitava, miten niiden palvelun
suunnittelu ja toiminta sekd niiden palvelujen tarkoituksellinen ja usein koordinoitu
manipulointi ja kdyttod taikka niiden ehtojen systeeminen rikkominen myotévaikuttavat
tallaisiin riskeihin. Téllaisia riskejd voivat aitheuttaa esimerkiksi palvelun epdaito kaytto,
kuten valetilien luominen, bottien kéytto tai palvelun harhauttava kaytt6 ja muu
automatisoitu tai osittain automatisoitu kayttdytyminen, joka saattaa johtaa sellaisten
tietojen nopeaan ja laajaan levittdmiseen yleisolle, jotka ovat laitonta sisdltod tai
yhteensopimattomia verkkoalustan tai verkossa toimivan hakukoneen ehtojen kanssa, ja

joka myoétivaikuttaa disinformaatiokampanjoihin.
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(85) Jotta olisi mahdollista perustaa myShemmidt riskinarvioinnit aiempiin arviointeihin ja ottaa
niissd huomioon tunnistetuissa riskeissi tapahtunut kehitys seki helpottaa tutkinta- ja
tdytantoonpanotoimia, erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa
toimivien hakukoneiden tarjoajien olisi sdilytettdva kaikki tositteet suorittamistaan
riskinarvioinneista, kuten tiedot niiden valmistelusta, niiden taustalla olevasta datasta seka

niiden algoritmisten jédrjestelmien testausta koskevasta datasta.

(86) Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien olisi perusoikeuksia noudattaen otettava kayttoon tarvittavat keinot, joiden avulla
voidaan huolellisesti vdhentda riskinarvioinneissa tunnistettuja jarjestelméariskeja.
Toteutetuissa toimenpiteissé olisi noudatettava timan asetuksen huolellisuusvaatimuksia,
janiiden olisi oltava kohtuullisia ja tehokkaita vihennettiessd tunnistettuja erityisié
jarjestelmariskejd. Niiden olisi oltava oikeassa suhteessa erittdin suuren verkkoalustan ja
erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan taloudellisiin valmiuksiin sekd
tarpeeseen vilttda palvelunsa kiyttod koskevia tarpeettomia rajoituksia, néihin
perusoikeuksiin kohdistuvat mahdolliset kielteiset vaikutukset asianmukaisesti huomioon
ottaen. Kyseisten tarjoajien olisi kiinnitettdvé erityistd huomiota sananvapauteen

kohdistuvaan vaikutukseen.
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(87)

Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden olisi
harkittava téllaisten riskinvdahentdmistoimenpiteiden yhteydessé esimerkiksi palvelun
mink4 tahansa tarvittavan suunnittelun, ominaisuuden tai toiminnan, kuten
verkkorajapinnan suunnittelun, mukauttamista. Niiden olisi mukautettava ja sovellettava
ehtojaan tarpeen mukaan ja ehtoja koskevien tdmin asetuksen sddntdjen mukaisesti. Muita
aiheellisia toimenpiteitd voisivat olla niiden sisdllon moderointijirjestelmien ja sisdisten
prosessien mukauttaminen tai niiden paitoksentekoprosessien ja resurssien, mukaan lukien
sisdllon moderointiin kdytettdva henkilosto ja sen koulutus seki paikallinen asiantuntemus,
mukauttaminen. Tdma koskee erityisesti ilmoitusten kisittelyn nopeutta ja laatua. Talta
osin vuonna 2016 hyvéksytyissd kdytdnnesddnnoissd verkossa esiintyvin laittoman
vihapuheen torjumiseksi esimerkiksi asetetaan vertailuarvo, jonka mukaan laittoman
vihapuheen poistamista koskevat asianmukaiset ilmoitukset on késiteltdva alle 24 tunnin
kuluessa. Erittiin suurten verkkoalustojen tarjoajien, erityisesti niiden verkkoalustojen,
joita kéytetddn ensisijaisesti pornografisen sisdllon levittdimiseen yleisolle, olisi
huolellisesti taytettdva kaikki tdmén asetuksen mukaiset velvoitteensa, kun laiton sisélté on
verkkovékivaltaa, mukaan lukien laiton pornografinen sisiltd, erityisesti sen
varmistamiseksi, ettd uhrit voivat tosiasiallisesti kdyttdd oikeuksiaan intiimin tai
manipuloidun materiaalin luvatonta jakamista esittdvin sisillon yhteydessa, késittelemalla
ilmoitukset nopeasti ja poistamalla téllainen sisdlto ilman aiheetonta viivytystd. Muun
tyyppistd laitonta sisdltod koskevat ilmoitukset voivat edellyttdd pidempid tai lyhyempia
késittelyaikoja tosiasioiden ja olosuhteiden sekid kyseessd olevan laittoman sisdllon tyypin
mukaan. Kyseiset tarjoajat voivat myos aloittaa yhteistyon tai lisdtd yhteisty6té luotettujen
ilmoittajien kanssa ja jarjestidd koulutustilaisuuksia ja vaihtoja luotetun ilmoittajan aseman

saaneiden jérjestdjen kanssa.
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(88) Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien olisi myds oltava huolellisia, kun ne toteuttavat toimenpiteiti testatakseen ja
tarvittaessa mukauttaakseen algoritmisia jarjestelmiéén, varsinkin suosittelujéarjestelmidan.
Ne voivat joutua lieventdméén personoitujen suositusten kielteisid vaikutuksia ja
korjaamaan suosituksissaan kéytettyja kriteerejé. Erittdin suurten verkkoalustojen ja
erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien kdyttdmét mainontajarjestelmait
voivat myos vaikuttaa jarjestelmariskeihin. Kyseisten tarjoajien olisi harkittava korjaavia
toimenpiteitd, kuten mainostuloista luopuminen tiettyjen tietojen osalta, tai muita toimia,
kuten auktoritatiivisten tietoldhteiden ndkyvyyden parantaminen tai niiden
mainontajirjestelmien rakenteellisempi mukauttaminen. Erittdin suurten verkkoalustojen ja
erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajat voivat joutua lujittamaan
sisdisid prosessejaan tai minkd tahansa toimintansa valvontaa, erityisesti jirjestelmériskien
havaitsemisen osalta, ja toteuttamaan tiheimmin tehtdvii tai kohdennettuja
riskinarviointeja uusien toimintojen yhteydessé. Erityisesti silloin, kun riskit ovat yhteisié
eri verkkoalustoille tai verkossa toimiville hakukoneille, niiden olisi tehtéva yhteistyotéa
muiden palvelun tarjoajien kanssa, muun muassa panemalla vireille kdytdnnesdintdja tai
muita itsesddntelytoimenpiteiti tai liittymalld olemassa oleviin toimenpiteisiin. Niiden olisi
myos harkittava tietoisuutta lisddvid toimia varsinkin silloin, kun riskit liittyvit

disinformaatiokampanjoihin.
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(89)

Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien olisi etenkin silloin, kun niiden palvelut on ensisijaisesti tarkoitettu alaikdisille
tai padasiassa alaikdiset kdyttdvat niitd, otettava huomioon alaikéisten etu toimenpiteita
toteuttaessaan, esimerkiksi palveluaan ja verkkorajapintaansa suunnitellessaan. Niiden olisi
varmistettava, ettd niiden palvelut jérjestetdéin siten, ettd alaikéisten on helposti mahdollista
kayttad tdssd asetuksessa sdddettyjd menettelyjd, mukaan lukien soveltuvin osin ilmoitus-
ja toimintamenettely seké valitusmenettely. Niiden olisi my0s toteutettava toimenpiteita
alaikdisten suojelemiseksi sisdlloltd, joka saattaa haitata heiddn fyysistéd, henkista tai
moraalista kehitystéén, ja tarjottava vélineitd, jotka mahdollistavat ehdollisen pddsyn
tallaisiin tietoihin. Palvelun tarjoajat voivat asianmukaisia riskinvihentdmistoimenpiteité
valitessaan tapauksen mukaan harkita parhaita toimialakdytént6jd, mukaan lukien
itsesdéntelyyn perustuvassa yhteisty0ssé laaditut kdytdnnot, kuten kdytdnnesdénnét, ja

niiden olisi otettava huomioon komission suuntaviivat.
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(90)

Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien olisi varmistettava, ettd niiden riskinarviointia ja -vdhentdmistd koskeva
lahestymistapa perustuu parhaisiin kdytettdvissd oleviin tietoihin ja tieteellisiin
toteuttamat toimenpiteet eniten vaikuttavat. Tatd varten niiden olisi tapauksen mukaan
tehtéva riskinarviointinsa ja suunniteltava riskinvdhentdmistoimenpiteensé ottamalla
tyohon mukaan palvelun vastaanottajien edustajia, sellaisten ryhmien edustajia, joihin
niiden palvelut mahdollisesti vaikuttavat, riippumattomia asiantuntijoita ja
kansalaisjarjestdja. Niiden olisi pyrittdva siséllyttimain tillaisia kuulemisia
menetelmiinsé, joiden avulla ne arvioivat riskit ja suunnittelevat
riskinvihentdmistoimenpiteitd, mukaan lukien tapauksen mukaan kyselyt, fokusryhmiit,
pyoredn pdydan keskustelut ja muut kuulemis- ja suunnittelumenetelmit. Arvioitaessa,
onko jokin toimenpide kohtuullinen, oikeasuhteinen ja tehokas, olisi otettava huomioon

erityisesti oikeus sananvapauteen.
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Kriisiaikoina voisi olla tarvetta tietyille erityistoimenpiteille, jotka erittdin suurten
verkkoalustojen tarjoajien on kiireellisesti toteutettava niiden toimenpiteiden liséksi, joita
ne toteuttaisivat tdman asetuksen mukaisten muiden velvoitteidensa johdosta. Talta osin
kriisin olisi katsottava olevan kyseessa silloin, kun ilmenee sellaisia poikkeuksellisia
olosuhteita, jotka voivat johtaa yleiseen turvallisuuteen tai kansanterveyteen kohdistuvaan
vakavaan uhkaan unionissa tai sen merkittdvissa osissa. Téllaisia kriisejd voisivat aiheuttaa
aseelliset konfliktit tai terroriteot, mukaan lukien kehittymassa olevat konfliktit tai
terroriteot, luonnonkatastrofit, kuten maanjaristykset ja hirmumyrskyt, seké pandemiat ja
muut vakavat rajatylittdvat kansanterveyteen kohdistuvat uhat. Komission olisi voitava
Euroopan digitaalisten palvelujen lautakunnan, jaljempéna ’lautakunta’, suosituksen
perusteella velvoittaa erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajat kdynnistdiméén kiireellisesti kriisinhallintatoimi. Toimenpiteita,
jotka palvelun tarjoaja voi yksiloida ja joiden soveltamista se voi harkita, voivat olla
esimerkiksi siséllon moderointiprosessien mukauttaminen ja sisdllon moderointiin
varattujen resurssien lisddminen, ehtojen seké asiaan liittyvien algoritmisten jirjestelmien
ja mainontajérjestelmien mukauttaminen, luotettujen ilmoittajien kanssa tehtévin
yhteistyon tehostaminen entisestddn, tietoisuutta lisddvien toimenpiteiden toteuttaminen ja
luotettujen tietojen edistdminen seké verkkorajapintojen suunnittelun mukauttaminen. Olisi
sdadettava tarvittavista vaatimuksista sen varmistamiseksi, ettd tillaiset toimenpiteet
toteutetaan hyvin nopeassa aikataulussa ja ettd kriisinhallintamenettelyd kiytetddn vain
silloin ja siind méadrin kuin timé on ehdottoman vilttaimétontd ja timin menettelyn nojalla
toteutetut toimenpiteet ovat tehokkaita ja oikeasuhteisia, kaikkien asianomaisten
osapuolten oikeudet ja oikeutetut edut asianmukaisesti huomioon ottaen. Menettelyn kayttod
el saisi vaikuttaa muihin tdmén asetuksen sdénnoksiin, kuten riskinarviointeja ja
riskinvdhentdmistoimenpiteitd ja ndiden tdytintoonpanoa koskeviin sddnnoksiin sekd

kriisiprotokollia koskeviin sddnnoksiin.
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(92) Koska on tarpeen varmistaa riippumattomien asiantuntijoiden suorittama todentaminen,
erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien olisi oltava riippumattoman tarkastustoiminnan kautta vastuuvelvollisia siitd, ettd
ne noudattavat tdssd asetuksessa sdddettyjd velvoitteita ja tapauksen mukaan
kéytdnnesdéntdjen ja kriisiprotokollien nojalla tehtyji tdydentévid sitoumuksia. Jotta
voitaisiin varmistaa, ettd tarkastukset suoritetaan tuloksellisesti, tehokkaasti ja oikea-
aikaisesti, erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajien olisi tarjottava tarvittavaa yhteistyota ja apua tarkastukset
suorittaville organisaatioille, my0s antamalla tarkastajalle padsy kaikkiin niihin asiaan
liittyviin tietoihin ja tiloihin, joihin pdésy on tarpeen tarkastuksen suorittamiseksi
asianmukaisesti, tapauksen mukaan my0s algoritmisiin jirjestelmiin liittyvdan dataan, ja
vastaamalla suullisiin tai kirjallisiin kysymyksiin. Tarkastajien olisi myds voitava kayttda
muita objektiivisia tietoldhteitd, kuten ennakkotarkastuksen ldpidisseiden tutkijoiden
selvityksid. Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittidin suurten verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajat eivit saisi hankaloittaa tarkastuksen suorittamista. Tarkastukset
olisi suoritettava parhaiden toimialakdytént6jen mukaisesti sekd korkeatasoista
ammattietiikkaa ja puolueettomuutta noudattaen, tarkastustoimintaa koskevat standardit ja
kaytannesddnnot asianmukaisesti huomioon ottaen. Tarkastajien olisi taattava tehtdvidén
suorittaessaan saamiensa tietojen, kuten liikesalaisuuksien, luottamuksellisuus, turvallisuus
ja eheys. Téllainen tae ei saisi olla keino kiertdd tissd asetuksessa sdddettyjen
tarkastusvelvoitteiden soveltamista. Tarkastajilla olisi oltava riskinhallinnan alalla
tarvittava asiantuntemus seké tekninen pétevyys algoritmien tarkastamiseen. Heidan olisi
oltava riippumattomia, jotta he voivat hoitaa tehtdvinsad asianmukaisesti ja luotettavasti.
Heidén olisi noudatettava keskeisié riippumattomuusvaatimuksia, jotka koskevat kiellettyja
muita kuin tarkastustoimintaan liittyvid palveluja, tarkastusyhteison rotaatiota ja muita
kuin ehdollisia palkkioita. Jos heiddn riippumattomuutensa ja tekninen pitevyytensa eivit

ole kiistattomia, heidén olisi luovuttava tai pidétyttava tarkastustoimeksiannosta.
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(93)

Tarkastuskertomuksessa olisi esitettdva perustelut, jotta voidaan antaa asianmukainen
selvitys toteutetuista toimista ja tehdyistd paédtelmistd. Siind olisi annettava tietoa ja
tapauksen mukaan ehdotettava parannuksia toimenpiteisiin, joita erittdin suuren
verkkoalustan ja erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajat toteuttavat
tayttddkseen timan asetuksen mukaiset velvoitteensa. Tarkastuskertomus olisi toimitettava
sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille, komissiolle ja lautakunnalle
tarkastuskertomuksen vastaanottamisen jialkeen. Palvelun tarjoajien olisi myds toimitettava
ilman aiheetonta viivytystd niiden valmistuttua kertomukset riskinarvioinnista ja
riskinvdhentdmistoimenpiteistd sekd erittdin suuren verkkoalustan ja erittdin suuren
verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan laatima tarkastuksen tdytantdonpanokertomus,
jossa esitetddn, miten ne ovat ottaneet huomioon tarkastuksen suositukset.
Tarkastuskertomukseen olisi sisdllytettdva tarkastuslausunto, joka perustuu saadun
todentavan aineiston perusteella tehtyihin paatelmiin. Olisi annettava myonteinen lausunto,
jos kaikki aineisto osoittaa, ettd erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa
toimivan hakukoneen tarjoaja noudattaa tdssd asetuksessa sdddettyjd velvoitteita tai
soveltuvin osin sitoumuksia, jotka se on tehnyt kdytdnnesdantdjen tai kriisiprotokollan
nojalla, erityisesti tunnistamalla, arvioimalla ja vihentdmalla jarjestelméénsa ja
palveluihinsa liittyvid jarjestelmariskejd. "MyoOnteiseen lausuntoon” olisi liitettava
huomautuksia, jos tarkastaja haluaa esittdd huomioita, joilla ei ole olennaista vaikutusta
tarkastuksen tulokseen. Olisi annettava “’kielteinen lausunto”, jos tarkastaja katsoo, etté
erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoaja ei
noudata titd asetusta tai tehtyjéd sitoumuksia. Jos tarkastuslausunnossa ei voitu tehdd
paatelmaa tarkastuksen piiriin kuuluvista erityisistd seikoista, tarkastuslausuntoon olisi
sisdllytettdva syyt sithen, miksi tillaista padtelmai ei voitu tehdd. Kertomukseen olisi
soveltuvin osin siséllyttdva kuvaus seikoista, joita ei voitu tarkastaa, ja selvitys siitd, miksi

niita ei voitu tarkastaa.
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(94)

Riskien arviointia ja vihentdmistd koskevien velvoitteiden olisi tapauskohtaisesti
johdettava siihen, ettd erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa
toimivien hakukoneiden tarjoajien on arvioitava suosittelujdrjestelmiensd suunnittelua ja
tarvittaessa mukautettava sitd, esimerkiksi toteuttamalla toimenpiteité, joilla estetdén tai
minimoidaan haavoittuvassa asemassa olevien henkildiden syrjintdén johtavat vinoumat,
varsinkin jos tdllainen mukauttaminen on tietosuojalainsddddnnon mukaista ja kun tiedot
on personoitu asetuksen (EU) 2016/679 9 artiklassa tarkoitettujen erityisten
henkilGtietoryhmien perusteella. Lisdksi ja verkkoalustoihin niiden suosittelujérjestelmien
osalta sovellettavien avoimuusvelvoitteiden ohella erittdin suurten verkkoalustojen ja
erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien olisi johdonmukaisesti
varmistettava, ettd niiden palvelun vastaanottajilla on niiden suosittelujdrjestelmien
tarkeimpid parametreja varten vaihtoehtoisia valintoja, jotka eivét perustu asetuksessa (EU)
2016/679 tarkoitettuun profilointiin. Téllaisten valintojen olisi oltava suoraan kaytettavissa

siitd verkkorajapinnasta, jossa suositukset esitetién.
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Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
kéyttimat mainontajédrjestelmét aiheuttavat erityisié riskejé ja edellyttdvit enemmén
julkista ja viranomaisvalvontaa, kun otetaan huomioon niiden laajuus ja kyky ottaa
kohteeksi ja tavoittaa palvelun vastaanottajia sen perusteella, miten niméa kayttaytyvit
verkkoalustan tai hakukoneen verkkorajapinnassa ja sen ulkopuolella. Erittdin suurten
verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden olisi varmistettava
julkinen padsy niiden verkkorajapinnoilla esitettyjen mainosten rekistereihin, jotta
helpotetaan mainonnan jakelusta verkossa aiheutuvien kehittyméssé olevien riskien
valvontaa ja tutkimusta, esimerkiksi kun on kyse laittomista mainoksista tai
manipulointitekniikoista ja disinformaatiosta, joilla on todellinen ja ennustettava kielteinen
vaikutus kansanterveyteen, yleiseen turvallisuuteen, kansalaiskeskusteluun, poliittiseen
osallistumiseen ja tasa-arvoon. Rekistereihin olisi sisdllytettivd mainosten sisdltd, mukaan
lukien tuotteen, palvelun tai tuotemerkin nimi ja mainoksen kohde, ja asiaan liittyvét tiedot
mainostajasta ja, jos kyseessé on eri henkild, mainoksen maksaneesta luonnollisesta
henkilosti tai oikeushenkildstéd ja mainoksen ndyttdmisestd, erityisesti kun kyseessi on
kohdennettu mainonta. Niihin tietoihin olisi siséllyttdvé tietoa seké
kohdentamiskriteereistd ettd ndyttdmiskriteereisté, varsinkin kun mainoksia ndytetidan

haavoittuvassa asemassa oleville henkil6ille, kuten alaikéisille.
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Jotta voidaan asianmukaisesti seurata ja arvioida, noudattavatko erittdin suuret
verkkoalustat ja erittdin suuret verkossa toimivat hakukoneet tdssi asetuksessa sdddettyja
velvoitteita, sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori tai komissio voi
vaatia padsya tiettyihin tietoihin, my0s algoritmeihin liittyviin tietoihin, tai niistad
raportointia. Tallainen vaatimus voi koskea esimerkiksi tietoja, jotka ovat tarpeen erittdin
suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen jérjestelmien
aiheuttamien riskien ja mahdollisten haittojen arvioimiseksi, tietoja siséllon moderointiin,
suosittelujédrjestelmiin tai mainontajarjestelmiin liittyvien algoritmisten jérjestelmien
tarkkuudesta, toiminnasta ja testauksesta, mukaan lukien tapauksen mukaan koulutusdata
ja -algoritmit, tai tietoja tissd asetuksessa tarkoitettujen sisdllon moderoinnin tai sisdisten
valitustenkisittelyjarjestelmien prosesseista ja lopputuloksista. Téllaisiin tietoihin paédsya
koskevat pyynnoét eivit saisi siséltdd pyyntdjd tuottaa erityisié tietoja palvelun yksittéisistd
vastaanottajista sen méadrittdmiseksi, noudattavatko tillaiset vastaanottajat muuta
sovellettavaa unionin tai kansallista lainsdddantdd. Tutkijoiden tekemét tutkimukset
verkossa esiintyvien jédrjestelmariskien kehityksestd ja vakavuudesta ovat erityisen tirkeita,
jotta voidaan vdhentdd informaation epdsymmetriaa ja luoda hiirionsietokykyinen
riskinvihentdmisjdrjestelma seké antaa tietoa verkkoalustojen tarjoajille, verkossa
toimivien hakukoneiden tarjoajille, digitaalisten palvelujen koordinaattoreille, muille

toimivaltaisille viranomaisille, komissiolle ja yleisolle.
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97)

Sen vuoksi tissd asetuksessa vahvistetaan kehys, jolla velvoitetaan antamaan péésy erittiin
suurten verkkoalustojen ja erittiin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tietoihin
ennakkotarkastuksen lipéisseille tutkijoille, jotka kuuluvat johonkin direktiivin (EU)
2019/790 2 artiklassa tarkoitettuun tutkimusorganisaatioon, joka voi tdtd asetusta
sovellettaessa kisittdd kansalaisyhteiskunnan jérjestojd, jotka tekevit tieteellistd tutkimusta
ensisijaisena tavoitteena tukea niiden yleisen edun mukaista tehtdvaa. Kaikkien mainitun
kehyksen mukaista padsyé tietoihin koskevien pyyntdjen olisi oltava oikeasuhteisia, ja
niissd olisi suojattava asianmukaisesti erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren
verkossa toimivan hakukoneen ja muiden asianomaisten osapuolten, myos palvelun
vastaanottajien, oikeudet ja oikeutetut edut, mukaan lukien henkilGtietojen,
litkesalaisuuksien ja muiden luottamuksellisten tietojen suojelu. Jotta voitaisiin varmistaa,
ettd timén asetuksen tavoite saavutetaan, palvelun tarjoajien kaupallisten etujen huomioon
ottamisen perusteella ei kuitenkaan saisi kieltdytyd antamasta timéan asetuksen mukaisen
pyynnon johdosta pddsya tietoihin, jotka ovat tarpeen erityista tutkimustavoitetta varten.
Palvelun tarjoajien olisi tiltd osin varmistettava asianmukainen péasy tutkijoille,
tarvittaessa myo0s toteuttamalla teknisid suojatoimia, esimerkiksi tietoholvien avulla,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU)
2016/943! soveltamista. Tietoihin pidsyi koskevat pyynnot voisivat koskea esimerkiksi
katselukertojen lukumaardi tai tapauksen mukaan muun tyyppistd palvelun vastaanottajien
padsya sisdltoon ennen kuin erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa

toimivan hakukoneen tarjoaja on poistanut sen.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2016/943, annettu 8 pdivéinid kesdkuuta
2016, julkistamattoman taitotiedon ja litketoimintatiedon (liikesalaisuuksien) suojaamisesta
laittomalta hankinnalta, kdyto6lta ja ilmaisemiselta (EUVL L 157, 15.6.2016, s. 1).
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(98)

Kun tiedot ovat julkisesti kdytettivissd, kyseiset tarjoajat eivdt myodskdin saisi estda
asianmukaiset alakriteerit tiyttivid tutkijoita kdyttdmastd nditd tietoja sellaisiin
tutkimustarkoituksiin, joilla edistetdédn jarjestelmériskien havaitsemista, tunnistamista ja
ymmartdmistd. Niiden olisi annettava téllaisille tutkijoille, my0ds reaaliaikaisesti, jos se on
teknisesti mahdollista, paésy julkisesti kdytettidvissé oleviin tietoihin, esimerkiksi
yhdistelmatietoihin vuorovaikutuskerroista julkisilta sivuilta, julkisista ryhmista tai
julkisilta henkil6iltd perdisin olevan sisdllon kanssa, mukaan lukien nédytt6- ja yhteystiedot,
kuten palvelun vastaanottajien reaktioiden, jakokertojen ja kommenttien lukumaééra.
Erittdin suurten verkkoalustojen verkkoalustan tai erittdin suurten verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajia olisi kannustettava tekeméén yhteistyota tutkijoiden kanssa ja
antamaan laajempi paisy tietoihin, jotta yhteiskunnallisia huolenaiheita voidaan seurata
vapaaehtoisin toimin, kuten kdytdnnesdéntojen tai kriisiprotokollien nojalla sovittujen
sitoumusten ja menettelyjen avulla. Kyseisten tarjoajien ja tutkijoiden olisi kiinnitettava
erityistd huomiota henkil6tietojen suojaan ja varmistettava, ettd henkil6tietojen késittelyssa
noudatetaan asetusta (EU) 2016/679. Palvelun tarjoajien olisi anonymisoitava tai
pseudonymisoitava henkil6tiedot, lukuun ottamatta tapauksia, joissa tavoiteltua

tutkimustarkoitusta olisi mahdoton toteuttaa.
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99)

(100)

Kun otetaan huomioon kéytdssé olevien jirjestelmien toiminnan monitahoisuus ja niiden
yhteiskunnalle aiheuttamat jarjestelmariskit, erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin
suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien olisi perustettava sdiantdjen
noudattamisen valvontatoiminto, jonka olisi oltava riippumaton kyseisten tarjoajien
operatiivisista toiminnoista. Sdéntdjen noudattamisen valvontatoiminnon johtajan olisi
raportoitava suoraan kyseisten tarjoajien johdolle, myos timan asetuksen noudattamatta
jattdmistd koskevien huolenaiheiden osalta. Sddnt6jen noudattamisen valvojilla, jotka ovat
osa sdantdjen noudattamisen valvontatoimintoa, olisi oltava tarvittava pétevyys, tietdmys,
kokemus ja kyky toimenpiteiden toteuttamiseen ja tdméin asetuksen noudattamisen
seuraamiseen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajan organisaatiossa. Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten
verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien olisi varmistettava, ettd sddntdjen
noudattamisen valvontatoiminto otetaan asianmukaisesti ja hyvissd ajoin mukaan
kasittelemiin kaikkia tdhan asetukseen liittyvid kysymyksié, kuten riskinarviointia ja -
vahentdmisti koskevaa strategiaa sekd erityistoimenpiteitd, sekéd soveltuvin osin
arvioimaan, noudattavatko kyseiset tarjoajat hyviksymiensé kiytdnnesdéntojen ja

kriisiprotokollien nojalla tekemiéén sitoumuksia.

Varsinkin erittdin suuriin verkkoalustoihin ja erittdin suuriin verkossa toimiviin
hakukoneisiin olisi niiden toimintaan liittyvét lisdriskit ja niiden timén asetuksen mukaiset
lisdvelvoitteet huomioon ottaen sovellettava avoimuutta koskevia lisdvaatimuksia, joiden
mukaan niiden olisi etenkin kattavasti raportoitava suoritetuista riskinarvioinneista ja sen

jéilkeen toteutetuista, tdssd asetuksessa sdddetyistd toimenpiteisté.
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(101)  Komissiolla olisi oltava henkil6ston, asiantuntemuksen ja taloudellisten keinojen osalta
kaikki tarvittavat resurssit sen timén asetuksen mukaisten tehtdvien hoitamiseksi. Jotta
voitaisiin varmistaa tdmin asetuksen mukaiseen asianmukaiseen valvontaan unionin tasolla
tarvittavien resurssien saatavuus ja kun otetaan huomioon, etti jisenvaltioilla olisi oltava
oikeus niiden viranomaisten hoitamien valvonta- ja tiytdntoonpanotehtivien osalta velottaa
alueelleen sijoittautuneilta palvelun tarjoajilta valvontamaksuja, komission olisi perittdva
erittdin suurilta verkkoalustoilta ja erittiin suurilta verkossa toimivilta hakukoneilta
valvontamaksuja, joiden taso olisi vahvistettava vuosittain. Perittdvien vuotuisten
valvontamaksujen kokonaismééri olisi vahvistettava komissiolle sen timén asetuksen
mukaisten valvontatehtévien hoitamisesta aiheutuvien kustannusten kokonaisméarén
perusteella, siltd osin kuin se voidaan kohtuudella arvioida etukdteen. Téllaiseen mééraan
olisi siséllytettdvi erityisten valtuuksien kdyttdmiseen ja valvontaa, tutkintaa,
taytintoonpanon valvontaa ja seurantaa erittdin suurten verkkoalustojen ja erittiin suurten
verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien osalta koskevien tehtdvien hoitamiseen
liittyvét kustannukset, mukaan lukien kustannukset, jotka liittyvét erittdin suurten
verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden nimeédmiseen tai

tietokantojen perustamiseen, ylldpitoon ja toimintaan timén asetuksen nojalla.
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Siihen olisi siséllytettdvd my0Os kustannukset, jotka liittyvét digitaalisten palvelujen
koordinaattorien, lautakunnan ja komission véliseen yhteistyohon tarkoitetun
perusluonteisen tieto- ja institutionaalisen infrastruktuurin perustamiseen, ylldpitoon ja
toimintaan, ottaen huomioon sen, etté erittdin suurilla verkkoalustoilla ja erittdin suurilla
verkossa toimivilla hakukoneilla on niiden koon ja kattavuuden vuoksi merkittdva vaikutus
tallaisen infrastruktuurin tukemiseksi tarvittaviin resursseihin. Kokonaiskustannusten
arviossa olisi otettava huomioon edeltdvani vuonna aiheutuneet valvontakustannukset,
mukaan lukien soveltuvin osin ne kustannukset, jotka ylittivét edeltdvani vuonna perityt
yksittdiset vuotuiset valvontamaksut. Vuotuisista valvontamaksuista saatuja ulkoisia
kéyttotarkoitukseensa sidottuja tuloja voitaisiin kiyttdd rahoittamaan taydentavié
henkiloresursseja, kuten sopimussuhteisia toimihenkilita ja kansallisia asiantuntijoita, ja
muita menoja, jotka liittyvit kyseisten komissiolle tdlld asetuksella annettujen tehtdvien
hoitamiseen. Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajilta perittdvin vuotuisen valvontamaksun olisi oltava oikeassa
suhteessa palvelun kokoon, jota kuvastaa palvelun aktiivisten vastaanottajien lukuméaara
unionissa. Yksittdinen vuotuinen valvontamaksu ei my0Oskéén saisi ylittdd kunkin erittdin
suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan osalta
tiettyd yldrajaa, jossa otetaan huomioon kyseisen palvelun tai kyseisten palvelujen

tarjoajan taloudelliset valmiudet.
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(102)  Jotta voitaisiin helpottaa timén asetuksen niiden velvoitteiden tehokasta ja johdonmukaista
soveltamista, jotka saattavat edellyttid tdytdntdonpanoa teknologisin keinoin, on tarkeda
edistédd tietyt tekniset menettelyt kattavia vapaachtoisia standardeja, kun toimiala voi auttaa
kehittimiin standardoituja keinoja, joilla tuetaan vilityspalvelujen tarjoajia tdiman
asetuksen noudattamisessa, esimerkiksi mahdollistamalla ilmoitusten tekeminen, myos
sovellusrajapintojen kautta, tai standardeja, jotka liittyvét ehtoihin, tai standardeja, jotka
liittyvit tarkastuksiin, tai standardeja, jotka liittyvét mainosrekisterien yhteentoimivuuteen.
Tallaisiin standardeihin voisi my0ds kuulua standardeja, jotka liittyvét verkkomainontaan,
suosittelujdrjestelmiin, saavutettavuuteen ja alaikdisten suojeluun verkossa.
Vilityspalvelujen tarjoajat voivat vapaasti ottaa kdyttoon standardeja, mutta niiden
kayttoonotto ei tarkoita timén asetuksen noudattamista. Téllaisista standardeista, joissa
méidritetddn parhaita kiyténtoja, voisi silti olla hydtya erityisesti suhteellisen pienille
vélityspalvelujen tarjoajille. Standardeissa voitaisiin tapauksen mukaan tehda ero

erityyppisten laittomien siséltdjen tai erityyppisten vélityspalvelujen vililla.
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(103)

Komission ja lautakunnan olisi kannustettava vapaaehtoisten kdytdnnesdantdjen sekd
ndiden sddntdjen madrdysten tdytintdonpanoon tamén asetuksen soveltamisen
edistdmiseksi. Komission ja lautakunnan olisi pyrittdva siihen, ettd kdytdnnesaanndissa
madritellddn selkedsti kulloistenkin yleisen edun mukaisten tavoitteiden luonne, ettd ne
siséltdviat mekanismeja ndiden tavoitteiden saavuttamisen riippumatonta arviointia varten
ja ettdl asiaankuuluvien viranomaisten rooli méiritellédn selkeésti. Erityistd huomiota olisi
kiinnitettdva turvallisuuteen ja yksityisyyden ja henkil6tietojen suojaan kohdistuvien
kielteisten vaikutusten vélttimiseen seké yleisten valvontavelvoitteiden asettamista
koskevaan kieltoon. Kéytédnnesdéntdjen taytdntdonpanon olisi oltava mitattavissa ja
julkisen valvonnan alaista, mutta timi ei saisi vaarantaa kdytdnnesdantdjen vapaaehtoista
luonnetta eikd asianomaisten osapuolten vapautta paattdd osallistumisestaan. Tietyissd
olosuhteissa on tarkedd, ettd erittdin suuret verkkoalustat tekevit yhteistyota tiettyjen
kéytdnnesddntdjen laatimisessa ja liittyvét nithin. Mikédan tassé asetuksessa ei estd muita
palvelun tarjoajia noudattamasta samantasoista huolellisuutta, ottamasta kayttoon parhaita
kaytdntdjéd ja hyotymaistd komission ja lautakunnan antamista suuntaviivoista

osallistumalla samoihin kdytdnnesddntoihin.
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(104)

Téssi asetuksessa on aiheellista yksiloida tiettyjd aloja, joille téllaisia kiytdnnesdéntoja
harkitaan. Erityisesti tietyn tyyppisiin laittomiin siséltdihin liittyvié
riskinvdhentdmistoimenpiteitd olisi tarkasteltava itse- ja yhteissddntelysopimusten kautta.
Toinen harkittavana oleva ala on jérjestelmariskien mahdolliset kielteiset vaikutukset
yhteiskuntaan ja demokratiaan, kuten disinformaatio tai manipuloiva ja epdasiallinen
toiminta, tai haitalliset vaikutukset alaikdisiin. Esimerkkini voidaan mainita koordinoidut
toimet, joiden tarkoituksena on tietojen, myos disinformaation, amplifiointi, kuten bottien
tai valetilien kaytto tarkoituksellisen virheellisten tai harhaanjohtavien tietojen luomiseksi,
joskus taloudellisen hyodyn saamiseksi, ja jotka ovat erityisen haitallisia haavoittuvassa
asemassa oleville palvelun vastaanottajille, kuten alaikdisille. Téllaisilla aloilla
asianmukaisena riskinvihentdmistoimenpiteend voidaan pitéa sitd, ettd erittdin suuri
verkkoalusta tai erittdin suuri verkossa toimiva hakukone liittyy tiettyihin
kéytdnnesdéntoihin ja noudattaa niitd. Se, ettd verkkoalustan tai verkossa toimivan
hakukoneen tarjoaja kieltdytyy ilman asianmukaisia selityksid komission kutsusta
osallistua téllaisten kdytinnesdintdjen soveltamiseen, voitaisiin tapauksen mukaan ottaa
huomioon maééritettdessi, onko verkkoalusta tai verkossa toimiva hakukone rikkonut tissa
asetuksessa sdddettyjé velvoitteita. Pelkén tiettyihin kdytdnnesdantoihin osallistumisen ja

niiden taytdntdonpanon ei pitiisi itsessddn tarkoittaa timén asetuksen noudattamista.
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(105)

(106)

Kaytdnnesddnnailld olisi unionin ja kansallista lainsdadéntda noudattaen helpotettava
erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
saavutettavuutta, jotta voidaan helpottaa niiden ennakoitua kdyttod vammaisten
henkil6iden keskuudessa. Kiytdnnesadnnoilld voitaisiin erityisesti varmistaa, ettéd tiedot
esitetddn havaittavalla, hallittavalla, ymmaérrettavélla ja toimintavarmalla tavalla ja ettd
tdmin asetuksen nojalla annetut lomakkeet ja toimenpiteet saatetaan saataviin siten, ettd ne

ovat helposti vammaisten henkildiden 16ydettdvissa ja saavutettavissa.

Kéytannesddntdjd koskevia timén asetuksen mukaisia sddntojd voitaisiin kdyttdad perustana
unionin tasolla jo vakiintuneille itsesdéntelytoimille, joita ovat tuoteturvallisuuslupaus,
tuotevadrenndsten verkossa tapahtuvan myynnin torjuntaa koskeva
yhteisymmaérryspoytékirja, laittoman vihapuheen torjumista verkossa koskevat
kiytdnnesddnnot ja disinformaatiota koskevat kdytdnnesddnnot. Komission antamien
ohjeiden johdosta erityisesti disinformaatiota koskevia kdytdnnesadntoja on lujitettu

Euroopan demokratiatoimintasuunnitelmassa esitetylld tavalla.
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(107)

Verkkomainonnan tarjoamiseen osallistuu yleensi useita toimijoita, mukaan lukien
vélityspalvelut, jotka yhdistdvdt mainosten julkaisijat mainostajiin. Kéytdnnesédannoilld
olisi tuettava ja tdydennettdva verkkoalustojen, erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin
suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajille tdssd asetuksessa asetettuja
mainontaan liittyvid avoimuusvelvoitteita, jotta voidaan tarjota joustavia ja tehokkaita
mekanismeja, joilla helpotetaan ja tehostetaan kyseisten velvoitteiden noudattamista,
erityisesti asiaan liittyvien tietojen toimittamista koskevien yksityiskohtaisten sdintdjen
osalta. Tdhén olisi siséllyttivd mainoksen maksavaa mainostajaa koskevien tietojen
toimittamisen helpottaminen, kun kyseessd on eri kuin se luonnollinen henkil6 tai
oikeushenkild, jonka puolesta mainos esitetdén verkkoalustan verkkorajapinnalla.
Kéytidnnesdintoihin olisi my0s sisdllyttidvi toimenpiteitd, joilla varmistetaan, etti
merkitykselliset tiedot datan monetisoinnista vaihdetaan asianmukaisesti koko
arvoketjussa. Monenlaisten sidosryhmien osallistumisella olisi varmistettava, ettd néiti
kiytannesddntoji tuetaan laajasti, ettd ne ovat teknisesti pétevid ja tehokkaita ja ettd ne ovat
mahdollisimman kéyttijaystivallisid niin, ettd avoimuusvelvoitteilla padstdin asetettuihin
tavoitteisiin. Jotta voitaisiin varmistaa kiytannesééntojen vaikuttavuus, komission olisi
kaytannesddntojen laatimisen yhteydessa otettava kéyttoon arviointimekanismeja.
Komissio voi tapauksen mukaan pyytdd perusoikeusvirastoa tai Euroopan

tietosuojavaltuutettua ilmaisemaan mielipiteensa kulloisistakin kdytdnnesadnnoista.
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(108)

Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
kriisinhallintamenettelyn liséksi komissio voi aloittaa vapaaehtoisten kriisiprotokollien
laatimisen nopean, yhteisen ja rajatylittdvédn toiminnan koordinoimiseksi
verkkoymparistossd. Tastd voi olla kyse esimerkiksi silloin, kun verkkoalustoja kéytetdan
védrin laittoman siséllon tai disinformaation nopeaan levittdmiseen tai kun on tarpeen
levittdd luotettavaa tietoa nopeasti. Koska erittdin suurilla verkkoalustoilla on tirked rooli
tiedon levittimisessd yhteiskunnissamme ja yli rajojen, tillaisten verkkoalustojen tarjoajia
olisi kannustettava laatimaan ja soveltamaan erityisia kriisiprotokollia. Téllaiset
kriisiprotokollat olisi otettava kdyttoon vain rajoitetuksi ajaksi, ja hyvéiksytyt toimenpiteet
olisi myos rajoitettava sithen, mikd on ehdottoman vélttimatontd poikkeuksellisen
olosuhteen ratkaisemiseksi. Ndiden toimenpiteiden olisi oltava timén asetuksen mukaisia,
eivitkad ne saisi merkité osallistuville erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten
verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajille yleisti velvoitetta valvoa siirtimiéén tai
tallentamiaan tietoja tai pyrkia aktiivisesti saamaan selville laitonta sisédltod osoittavia

tosiasioita tai olosuhteita.
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(109)

Jotta voidaan varmistaa tissd asetuksessa sdddettyjen velvoitteiden asianmukainen
valvonta ja taytdntoonpano, jasenvaltioiden olisi nimettidva vdhintddn yksi viranomainen,
jonka tehtdvini on valvoa timén asetuksen soveltamista ja panna se tdytdntdon, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta mahdollisuutta nimeté jokin olemassa oleva viranomainen ja sen
kansallisen lainsddddnndn mukaista oikeudellista muotoa. Jésenvaltioiden olisi kuitenkin
voitava antaa useammalle kuin yhdelle toimivaltaiselle viranomaiselle timan asetuksen
soveltamiseen liittyvid erityisid valvonta- tai tiytintoonpanotehtévia ja -valtuuksia,
esimerkiksi tietyilld aloilla, joilla voidaan valtuuttaa myos olemassa olevia viranomaisia,
kuten sdhkoisen viestinnén sddntelyviranomaisia, media-alan sidéntelyviranomaisia ja
kuluttajansuojaviranomaisia, oman perustuslaillisen, organisatorisen ja hallinnollisen
rakenteensa mukaisesti. Kaikkien toimivaltaisten viranomaisten olisi tehtdavidén
hoitaessaan edistettdva timan asetuksen tavoitteiden saavuttamista eli sellaisten
vilityspalvelujen sisdmarkkinoiden moitteetonta toimintaa, joilla valvotaan tehokkaasti
sellaista turvallista, ennustettavaa ja luotettavaa verkkoympéristdd koskevia
yhdenmukaistettuja sdantdjé, joka helpottaa innovointia, ja erityisesti vilityspalvelujen
tarjoajien eri luokkiin sovellettavia huolellisuusvelvoitteita ja niiden tdytdntodnpanoa, jotta
voidaan varmistaa, ettd perusoikeuskirjassa vahvistettuja perusoikeuksia, mukaan lukien
kuluttajansuojan periaate, suojellaan tehokkaasti. Téll4 asetuksella ei velvoiteta
jasenvaltioita antamaan toimivaltaisten viranomaisten tehtdvéksi pdattdd tiettyjen sisiltojen

laillisuudesta.
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(110)

Kun otetaan huomioon kyseessa olevien palvelujen rajatylittdvd luonne ja télld asetuksella
kéyttoon otettujen velvoitteiden horisontaalinen ulottuvuus, yksi nimitetty viranomainen,
jonka tehtdvind on valvoa timén asetuksen soveltamista ja tarvittaessa panna se
tdytantoon, olisi kussakin jdsenvaltiossa madritettdva digitaalisten palvelujen
koordinaattoriksi. Jos timén asetuksen soveltamisen valvontaa ja tdytintoonpanoa varten
nimitetddn useampi kuin yksi toimivaltainen viranomainen, vain yksi viranomainen
kyseisessd jasenvaltiossa olisi nimettdva digitaalisten palvelujen koordinaattoriksi.
Digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi toimittava keskitettynd yhteyspisteend
kaikissa timén asetuksen soveltamiseen liittyvissd kysymyksissi komissiota, lautakuntaa,
muiden jésenvaltioiden digitaalisten palvelujen koordinaattoreita seka kyseisen
jasenvaltion muita toimivaltaisia viranomaisia varten. Erityisesti silloin, kun tdmén
asetuksen mukaisia tehtéivid annetaan jossakin jdsenvaltiossa useille toimivaltaisille
viranomaisille, digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi koordinoitava toimintaa ja
tehtdva yhteistyotd kyseisten viranomaisten kanssa niiden tehtdvistd annetun kansallisen
lainsddddannoén mukaisesti, sanotun kuitenkaan rajoittamatta muiden toimivaltaisten
viranomaisten suorittamaa itsendisti arviointia. [lman, ettd tdhén liittyisi hierarkiassa
ylempéé asemaa suhteessa muihin toimivaltaisiin viranomaisiin ndiden hoitaessa
tehtévidén, digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi varmistettava kaikkien
asianomaisten toimivaltaisten viranomaisten tosiasiallinen osallistuminen ja raportoitava
niiden arvioinnista hyvissd ajoin valvontaa ja taytdntdonpanoa unionin tasolla koskevan
yhteistyon puitteissa. Téssd asetuksessa sdddettyjen, yhteisty6td unionin tasolla koskevien
erityismenettelyjen lisdksi jasenvaltion olisi myds varmistettava yhteistyo digitaalisten
palvelujen koordinaattorin ja muiden kansallisella tasolla nimettyjen toimivaltaisten
viranomaisten kesken, hyddyntimalld soveltuvin osin asianmukaisia vilineitd, kuten
resurssien yhdistamisté, yhteisid tyoryhmid, yhteisia tutkimuksia ja keskindisen avunannon

menettelyja.
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(111)

Digitaalisten palvelujen koordinaattorilla ja muilla timén asetuksen nojalla nimetyilla
toimivaltaisilla viranomaisilla on keskeinen rooli tidssé asetuksessa sdddettyjen oikeuksien
ja velvoitteiden tehokkuuden varmistamisessa ja sen tavoitteiden saavuttamisessa. Sen
vuoksi on tarpeen varmistaa, ettd kyseisilld viranomaisilla on tarvittavat keinot, mukaan
lukien taloudelliset resurssit ja henkiloresurssit, valvoa kaikkia niiden toimivaltaan
kuuluvia viélityspalvelujen tarjoajia, kaikkien unionin kansalaisten edun mukaisesti. Kun
otetaan huomioon vilityspalvelujen tarjoajien moninaisuus ja se, ettd ne kdyttavat
kehittynyttd teknologiaa palvelujensa tarjoamiseen, on my0s olennaisen térkeda, ettd
digitaalisten palvelujen koordinaattorilla ja asianomaisilla toimivaltaisilla viranomaisilla
on tarvittava maara henkil0sto4 ja asiantuntijoita, joilla on erityisosaamistaja kehittyneita
teknisid vilineitd ja ettd ne hallinnoivat itsendisesti taloudellisia resursseja tehtdviensé
hoitamiseksi. Resurssien méérissé olisi niin ikdin otettava huomioon niiden toimivaltaan
kuuluvien vilityspalvelun tarjoajien koko, monimutkaisuus ja mahdollinen
yhteiskunnallinen vaikutus seké ndiden palvelujen kattavuus unionissa. Tamai asetus ei
vaikuta jasenvaltioiden mahdollisuuteen perustaa rahoitusmekanismeja, jotka perustuvat
valvontamaksuun, joka peritddn vilityspalvelun tarjoajilta unionin oikeutta noudattaen
annetun kansallisen lainsdddannon nojalla, siind méérin kuin se peritdin niilta
vilityspalvelun tarjoajilta, joiden paitoimipaikka on kyseisessi jdsenvaltiossa, se rajataan
tiukasti sithen, mika on vélttimétontd ja oikeasuhteista toimivaltaisille viranomaisille
tamén asetuksen nojalla annettujen tehtévien tdyttdmisestd aiheutuvien kustannusten
kattamiseksi, komissiolle annettuja tehtavid lukuun ottamatta, ja tillaisen valvontamaksun

perimisessd ja kdytossd varmistetaan riittdvd avoimuus.
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(112)

Tédmin asetuksen nojalla nimettyjen toimivaltaisten viranomaisten olisi myds toimittava
yksityisistd ja julkisista elimisté tdysin riippumattomasti, ilman velvoitetta tai
mahdollisuutta pyytéé tai ottaa vastaan ohjeita, myos hallitukselta, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta erityisid velvollisuuksia tehdé yhteistyotd muiden toimivaltaisten
viranomaisten, digitaalisten palvelujen koordinaattorien, lautakunnan ja komission kanssa.
Toisaalta kyseisten viranomaisten riippumattomuus ei saisi tarkoittaa, ettei niihin voitaisi
soveltaa, kansallisen perustuslain mukaisesti ja timén asetuksen tavoitteiden saavuttamista
vaarantamatta, oikeasuhteisia vastuuvelvollisuusmenettelyja, jotka koskevat digitaalisten
palvelujen koordinaattorien yleisti toimintaa, kuten niiden rahoitusmenoja tai raportointia
kansallisille parlamenteille. Riippumattomuuden vaatimus ei myoskddn saisi estda
laillisuusvalvonnan harjoittamista tai mahdollisuutta kuulla tarvittaessa muita kansallisia
viranomaisia, mukaan lukien tapauksen mukaan lainvalvontaviranomaiset,
kriisinhallintaviranomaiset tai kuluttajansuojaviranomaiset, tai vaihtaa sdannollisesti
ndkemyksid niiden kanssa, jotta ne voivat tiedottaa toisilleen meneillddn olevista

tutkimuksista, timén vaikuttamatta niiden valtuuksien kayttoon.
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(113)

Jasenvaltiot voivat osoittaa olemassa olevalle kansalliselle viranomaiselle digitaalisten
palvelujen koordinaattorin tehtévin tai erityistehtivid timén asetuksen soveltamisen
valvomiseksi ja panemiseksi taytdntoon edellyttden, ettd tdllainen nimetty viranomainen
noudattaa tdssd asetuksessa sdddettyjd vaatimuksia, myos riippumattomuutensa suhteen.
Jasenvaltioita ei myOskain lahtokohtaisesti estetd yhdistimasté tehtdvid olemassa olevan
viranomaisen sisdlld unionin lainsddadénnon mukaisesti. Téllaisiin toimenpiteisiin voi
kuulua muun muassa kielto erottaa olemassa olevan viranomaisen kollegiaalisen elimen
puheenjohtaja tai hallituksen jédsen ennen heidin toimikautensa paéttymista pelkastién silla
perusteella, ettd on toteutettu institutionaalinen uudistus, johon liittyy eri tehtdavien
yhdistdminen yhden viranomaisen sisilld, jos ei ole olemassa sdéntoj4, joilla taattaisiin,
ettd tillaiset erottamiset eivit vaaranna kyseisten jdsenten riippumattomuutta ja

puolueettomuutta.
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(114)  Jidsenvaltioiden olisi annettava digitaalisten palvelujen koordinaattorille ja muille timén
asetuksen nojalla nimetyille toimivaltaisille viranomaisille riittdvit valtuudet ja keinot
tehokkaan tutkinnan ja tdytantoonpanon varmistamiseksi niille annettujen tehtdvien
mukaisesti. Téhdn siséltyy toimivaltaisten viranomaisten toimivalta hyvéksya kansallisen
lainsdddannon mukaisia vélitoimia, kun on olemassa vakavan haitan riski. Téallaiset
vélitoimet, joihin voi sisdltyd méérdyksia tietyn véitetyn rikkomisen lopettamiseksi tai
korjaamiseksi, eivét saisi ylittdd sitd, mikd on tarpeen sen varmistamiseksi, ettd estetdin
vakava haitta ennen lopullista pdétostd. Digitaalisten palvelujen koordinaattorien olisi
erityisesti voitava hakea ja saada alueellaan sijaitsevia tietoja, myds yhteisten tutkimusten
yhteydessd, ottaen asianmukaisesti huomioon, ettd toisen jésenvaltion digitaalisten
palvelujen koordinaattorin, tapauksen mukaan rajatylittdvdén yhteistyohon liittyvien
menettelyjen mukaisesti, tai soveltuvin osin komission olisi hyviaksyttdva mainitun
jasenvaltion tai komission lainkdyttvaltaan kuuluvaa palvelun tarjoajaa koskevat

valvonta- ja tiytdntdonpanotoimet.

(115) Jasenvaltioiden olisi vahvistettava kansallisessa lainsddddanndsséén unionin oikeuden ja
erityisesti timén asetuksen ja perusoikeuskirjan mukaisesti yksityiskohtaiset edellytykset ja
rajoitukset, jotka koskevat niiden digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja tapauksen
mukaan muiden toimivaltaisten viranomaisten tutkinta- ja tdytdntodnpanovaltuuksien

kayttod tdiméan asetuksen nojalla.
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(116) Toimivaltaisten viranomaisten olisi nditd valtuuksia kiyttdessdin noudatettava
sovellettavia kansallisia sddntdjd, joita koskevat menettelyjd ja esimerkiksi sellaisia
seikkoja kuin tarve saada tuomioistuimelta ennakkolupa péésta tiettyihin tiloihin seka
asianajosalaisuus. Nailld sddnnoksilld olisi erityisesti varmistettava, ettd kunnioitetaan
perusoikeuksia tehokkaisiin oikeussuojakeinoihin ja puolueettomaan tuomioistuimeen,
mukaan lukien oikeus puolustukseen, ja oikeutta yksityiseldiman kunnioittamiseen. Téssi
yhteydessi sopivana vertailukohtana voitaisiin kaytté4 takeita, jotka annetaan komission
tdméan asetuksen nojalla toteuttamien menettelyjen yhteydessd. Ennen lopullisen paatoksen
tekemistd olisi taattava etukéteen tapahtuva, oikeudenmukainen ja puolueeton kisittely,
mukaan lukien asianomaisten henkildiden oikeus tulla kuulluksi ja oikeus tutustua
asiakirjoihin, luottamuksellisuutta, salassapitovelvollisuutta ja litkesalaisuutta kunnioittaen,
sekd velvollisuus perustella padatokset mielekkadlld tavalla. Tama ei kuitenkaan saisi estda
toimenpiteiden toteuttamista asianmukaisesti osoitetuissa kiireellisissé tapauksissa ja
asianmukaisten edellytysten ja menettelyllisten jarjestelyjen mukaisesti. Valtuuksien
kayton olisi oltava my0s oikeasuhteista rikkomisen tai epdillyn rikkomisen luonteeseen ja
siitd atheutuvaan todelliseen tai mahdolliseen kokonaisvahinkoon nidhden. Toimivaltaisten
viranomaisten olisi otettava huomioon kaikki asiaa koskevat merkitykselliset tosiasiat ja
olosuhteet, mukaan lukien muiden jdsenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten kerddmat

tiedot.
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(117)  Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettd tdsséd asetuksessa sdddettyjen velvoitteiden
rikkomisesta voidaan méariti tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia seuraamuksia, joissa
otetaan huomioon rikkomisen luonne, vakavuus, toistuvuus ja kesto, pitden mielessa
tavoiteltu yleinen etu, toteutetun toiminnan laajuus ja luonne seka rikkojan taloudelliset
valmiudet. Seuraamuksissa olisi erityisesti otettava huomioon se, jattddko asianomainen
vélityspalvelujen tarjoaja jarjestelméillisesti tai toistuvasti noudattamatta tésti asetuksesta
johtuvia velvoitteitaan, seké tapauksen mukaan niiden vastaanottajien lukumaééra, johon
rikkominen vaikuttaa, rikkomisen tahallisuus tai tuottamuksellisuus ja se, toimiiko
palvelun tarjoaja useissa jasenvaltioissa. Jos téssd asetuksessa sdddetdén sakkojen tai
uhkasakkojen enimmadismaérastd, tiatd enimmaismadrad olisi sovellettava jokaiseen timén
asetuksen rikkomiseen, sanotun kuitenkaan rajoittamatta sakkojen tai uhkasakkojen
mukauttamista tiettyjen rikkomisten osalta. Jasenvaltioiden olisi varmistettava, etti
rikkomisista méérattavien sakkojen tai uhkasakkojen olisi kussakin yksittdistapauksessa
oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia, vahvistamalla timén asetuksen mukaisia
kansallisia sddntdjd ja menettelyjé, joissa otetaan huomioon kaikki sakkojen tai

uhkasakkojen méidrddmisen yleisid edellytyksid koskevat kriteerit.
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(118)  Jotta voitaisiin varmistaa tdssi asetuksessa sdddettyjen velvoitteiden tehokas
taytdntdonpano, yksityishenkildiden tai etujdrjestdjen olisi voitava tehdd kyseisten
velvoitteiden noudattamiseen liittyvid valituksia digitaalisten palvelujen koordinaattorille
silld alueella, jolla ndma vastaanottivat palvelun, sanotun kuitenkaan rajoittamatta timén
asetuksen toimivallanjakoa koskevien sddntdjen ja valitusten kasittelyd kansallisten hyvin
hallinnon periaatteiden mukaisesti koskevien sovellettavien sdéntdjen soveltamista.
Valituksissa voitaisiin antaa tarkka yleiskuva huolenaiheista, joita liittyy siihen, miten
tietty vilityspalvelujen tarjoaja noudattaa sdantoja, ja digitaalisten palvelujen
koordinaattori voisi myds saada niisté tietoa mahdollisista monialaisista kysymyksista.
Digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi otettava mukaan muut kansalliset
toimivaltaiset viranomaiset seké toisen jisenvaltion, erityisesti sen jdsenvaltion, johon
kyseinen vilityspalvelujen tarjoaja on sijoittautunut, digitaalisten palvelujen

koordinaattori, jos kysymys edellyttdi rajatylittavad yhteistyota.
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(119)  Jidsenvaltioiden olisi varmistettava, ettd digitaalisten palvelujen koordinaattorit voivat
toteuttaa toimenpiteitd, jotka ovat tehokkaita puututtaessa tiettyihin erityisen vakaviin ja
jatkuviin tdimén asetuksen rikkomisiin ja oikeassa suhteessa niihin. Erityisesti silloin, kun
kyseiset toimenpiteet voivat vaikuttaa kolmansien osapuolten oikeuksiin ja etuihin, kuten
esimerkiksi silloin, kun paisyé verkkorajapintoihin rajoitetaan, on aiheellista edellyttaa,
ettd toimenpiteisiin sovelletaan lisdtakeita. Kolmansille osapuolille, joihin asia
mahdollisesti vaikuttaa, olisi erityisesti annettava mahdollisuus tulla kuulluksi, ja tillaisia
madrdyksii olisi annettava vain silloin, kun valtuuksia toteuttaa téllaisia, unionin muissa
saddoksissi tai kansallisessa lainsdddédnnossé sdaddettyjd toimenpiteitd, esimerkiksi
kuluttajien yhteisten etujen suojaamiseksi, lapsipornografiaa sisdltdvien tai levittidvien
verkkosivujen pikaisen poistamisen varmistamiseksi tai padsyn estdmiseksi palveluihin,
joita kolmas osapuoli kdyttdd teollis- ja tekijanoikeuden loukkaamiseen, ei ole kohtuudella

kaytettdvissa.

(120)  Tallainen miérdys padsyn rajoittamiseksi ei saisi ylittdd sitd, mikd on tarpeen sen
tavoitteen saavuttamiseksi. Tétd varten sen olisi oltava tilapdinen ja se olisi 1dhtokohtaisesti
osoitettava jollekin vilityspalvelujen tarjoajalle, kuten asiaankuuluvalle séilytyspalvelun
tarjoajalle, internetpalvelun tarjoajalle tai aluetunnusrekisterille tai -rekisterinpitdjille, joka
pystyy kohtuudella saavuttamaan kyseisen tavoitteen rajoittamatta aiheettomasti padsya

laillisiin tietoihin.
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(121)  Viilityspalvelujen tarjoajien olisi oltava vastuussa vahingoista, joita palvelun
vastaanottajille aiheutuu vilityspalvelujen tarjoajan téssa asetuksessa sdddettyjen
velvoitteiden rikkomisesta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta tdssa asetuksessa sdddettyjen,
vastuusta vapauttamista koskevien sddnndsten soveltamista niiden tietojen osalta, jotka
siirretdén tai tallennetaan palvelun vastaanottajan pyynnosta. Téllaisen korvauksen olisi
oltava sovellettavassa kansallisessa lainsddddnndssa vahvistettujen sddntdjen ja
menettelyjen mukainen, sanotun kuitenkaan rajoittamatta kuluttajansuojalainsdadannon

nojalla kéytettdvissd olevia muita muutoksenhakumahdollisuuksia.

(122)  Digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi julkaistava sdénnollisesti, esimerkiksi
verkkosivustollaan, kertomus timén asetuksen nojalla toteutetuista toimista. Kertomus olisi
erityisesti julkaistava koneluettavassa muodossa, ja sithen olisi sisdllyttdva kuvaus
vastaanotetuista valituksista ja niiden jatkotoimista, mukaan lukien vastaanotettujen
valitusten kokonaismédiré ja niiden valitusten lukumééri, jotka johtivat muodollisen
tutkimuksen aloittamiseen tai asian siirtdmiseen muille digitaalisten palvelujen
koordinaattoreille, henkilGtietoja mainitsematta. Koska digitaalisten palvelujen
koordinaattori saa myos tiedon télld asetuksella sdidnnellyistd méddrdyksistd toteuttaa toimia
laitonta sisdltod vastaan tai antaa tietoja tietojenvaihtojirjestelmén kautta, digitaalisten
palvelujen koordinaattorin olisi siséllytettdva vuosikertomukseensa ndiden jasenvaltionsa
oikeus- ja hallintoviranomaisten antamien, vélityspalvelujen tarjoajille osoitettujen

tallaisten méaédrdysten lukumééri ja luokat.
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(123)

Selkeyden, yksinkertaisuuden ja tehokkuuden vuoksi valtuudet valvoa tdimén asetuksen
mukaisia velvoitteita ja panna ne tdytdntoon olisi annettava sen jdsenvaltion toimivaltaisille
viranomaisille, jossa vilityspalvelun tarjoajan paatoimipaikka sijaitsee eli jossa palvelun
tarjoajalla on padkonttori tai sddntomairdinen kotipaikka, jossa harjoitetaan keskeisid
taloudellisia toimintoja ja toiminnan mairdadmisvaltaa. Niiden palvelun tarjoajien osalta,
joilla ei ole toimipaikkaa unionissa mutta jotka tarjoavat palveluja unionissa ja sen vuoksi
kuuluvat timén asetuksen soveltamisalaan, toimivallan olisi oltava silld jdsenvaltiolla,
jossa kyseiset palvelun tarjoajat ovat nimenneet laillisen edustajansa, laillisten edustajien
tamén asetuksen mukainen tehtdvd huomioon ottaen. Témén asetuksen tehokkaan
soveltamisen vuoksi kaikilla jasenvaltioilla tai soveltuvin osin komissiolla olisi kuitenkin
oltava toimivalta sellaisten palvelun tarjoajien osalta, jotka eivét ole nimenneet laillista
edustajaa. Tétd toimivaltaa voi kdyttdd mika tahansa toimivaltaisista viranomaisista tai
komissio edellyttden, ettd palvelun tarjoaja ei ole muun toimivaltaisen viranomaisen tai
komission taytdntdonpanomenettelyn kohteena samojen tosiasioiden osalta. Jotta voitaisiin
varmistaa, ettd ne bis in idem -periaatetta kunnioitetaan, ja erityisesti vélttda se, ettd tissa
asetuksessa sdddettyjen velvoitteiden samasta rikkomisesta méératdan seuraamuksia
useamman kuin yhden kerran, kunkin jésenvaltion, joka aikoo kéyttdd toimivaltaansa
tallaisten palvelun tarjoajien osalta, olisi ilman aiheetonta viivytystd ilmoitettava tisti
kaikille muille viranomaisille, mukaan lukien komissio, titd asetusta varten perustettavan

tietojenvaihtojdrjestelmén kautta.
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(124)  Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien osalta on tarpeen antaa valvontaa ja tdytdntoonpanoa koskevia erityissaantoja,
kun otetaan huomioon niiden mahdollinen vaikutus ja niiden tehokkaaseen valvontaan
liittyvit haasteet. Komission olisi oltava vastuussa, tapauksen mukaan kansallisten
toimivaltaisten viranomaisten tukemana, valvonnasta ja julkisesta tdytdntdonpanosta, jotka
koskevat systeemisid kysymyksid, kuten kysymyksié, joilla on laaja vaikutus palvelun
vastaanottajien yhteisiin etuihin. Komissiolla olisi sen vuoksi oltava yksinomaiset
valvonta- ja tdytdntéonpanovaltuudet, jotka koskevat erittdin suurten verkkoalustojen ja
erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajille talld asetuksella asetettuja
lisdvelvoitteita hallita jarjestelmériskejd. Komission yksinomainen toimivalta ei saisi
vaikuttaa tiettyihin sijoittautumisjdsenvaltion toimivaltaisille viranomaisille talla

asetuksella osoitettuihin hallinnollisiin tehtdviin, kuten tutkijoiden ennakkotarkastukseen.
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(125)

Muiden kuin tdlld asetuksella asetettujen systeemiriskien hallintaa koskevien
lisdvelvoitteiden valvonta- ja tiytdntdonpanovaltuudet erittdin suurten verkkoalustojen ja
erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien osalta olisi jaettava komission
ja kansallisten toimivaltaisten viranomaisten kesken. Yhtdiltd komissio voisi monissa
tapauksissa pystyd paremmin puuttumaan kyseisten palvelun tarjoajien systeemisiin
rikkomisiin, kuten niihin, jotka vaikuttavat useisiin jisenvaltioihin, tai vakaviin toistuviin
rikkomisiin taikka rikkomisiin, jotka koskevat téssd asetuksessa edellytettyjen tehokkaiden
menettelyjen kdyttoonoton laiminlydntid. Toisaalta sen jdsenvaltion toimivaltaiset
viranomaiset, jossa erittdin suuren verkkoalustan ja erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajan paitoimipaikka sijaitsee, voisivat pystyd paremmin puuttumaan
ndiden palvelun tarjoajien yksittdisiin rikkomisiin, joihin ei liity systeemisid tai
rajatylittdvid kysymyksid. Tehokkuuden vuoksi, pddllekkdisyyksien vélttdmiseksi ja ne bis
in idem -periaatteen noudattamisen varmistamiseksi komission tehtdvana olisi oltava
arvioida, katsooko se aiheelliseksi kdyttdd niitd jaettuja toimivaltuuksia tietyssa
tapauksessa, ja kun se on aloittanut menettelyn, jisenvaltioiden ei pitéisi endd voida tehda
ndin. Jdsenvaltioiden olisi tehtdva tiiviisti yhteistyota seké keskenddn ettd komission
kanssa, ja komission olisi tehtdva tiiviisti yhteistyoté jasenvaltioiden kanssa, jotta voidaan
varmistaa, ettd tilla asetuksella perustettu valvonta- ja tdytdntoonpanojirjestelma toimii

saumattomasti ja tehokkaasti.
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(126)  Toimivallanjakoa koskevat timén asetuksen sddnnot eivit saisi vaikuttaa kansainvalistia
yksityisoikeutta koskeviin unionin oikeuden sdinndksiin ja kansallisiin sddntdihin, jotka
koskevat toimivaltaa ja sovellettavaa lakia siviili- ja kauppaoikeuden alalla, kuten
kuluttajien asiaan liittyvien unionin oikeuden sdédnndsten mukaisesti sen jisenvaltion
tuomioistuimissa vireille panemia kanteita, jossa heilld on kotipaikka. Kun on kyse
vilityspalvelujen tarjoajille tdlld asetuksella asetetuista velvoitteista ilmoittaa médrayksen
antaneelle viranomaiselle toimista, joita on toteutettu toimien toteuttamista laitonta siséltoa
vastaan ja tietojen antamista koskevien méérdysten johdosta, toimivallanjakoa koskevia
sdintojé olisi sovellettava ainoastaan kyseisten velvoitteiden tdytdntdonpanon valvontaan,

ei muihin méaéraykseen liittyviin seikkoihin, kuten toimivaltaan antaa méariys.
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(127)

Vilityspalvelujen rajatylittdvin ja monialaisen merkityksen vuoksi on tarpeen tehdi
laajasti yhteistyotd, jotta voidaan varmistaa timén asetuksen johdonmukainen
soveltaminen ja taytdntdonpanotehtivien hoitamiseksi merkityksellisten tietojen saatavuus
tietojenvaihtojérjestelman kautta. Yhteistyolla voi kdsiteltdviné olevien kysymysten
mukaan olla eri muotoja, sanotun kuitenkaan rajoittamatta erityisid yhteisié tutkimuksia.
Vilityspalvelujen tarjoajan sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin on
joka tapauksessa tarpeen tiedottaa muille digitaalisten palvelujen koordinaattoreille
kysymyksisti, tutkimuksista ja toimista, joita tillaisen palvelun tarjoajan suhteen on
tarkoitus toteuttaa. Kun jonkin jdsenvaltion toimivaltaisella viranomaisella on
sijoittautumisjésenvaltion toimivaltaisten viranomaisten toteuttaman tutkimuksen kannalta
merkityksellisid tietoja tai se pystyy kerddmaéédn téllaisia alueellaan sijaitsevia tietoja, joihin
sijoittautumisjésenvaltion toimivaltaisilla viranomaisilla ei ole padsyad, midrdpaikan
digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi my0s avustettava sijoittautumispaikan
digitaalisten palvelujen koordinaattoria hyvissi ajoin, myds kayttdmalla
tutkintavaltuuksiaan sovellettavien kansallisten menettelyjen ja perusoikeuskirjan
mukaisesti. Tallaisten tutkintatoimien kohteen olisi noudatettava niité ja oltava vastuussa
niiden noudattamatta jattdmisesti, ja sijoittautumisjdsenvaltion toimivaltaisten
viranomaisten olisi voitava vedota keskindisen avunannon kautta keréttyihin tietoihin, jotta

voidaan varmistaa tdméan asetuksen noudattaminen.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 114



(128) Maadrédpaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi voitava, erityisesti
vastaanotettujen valitusten taikka tapauksen mukaan muiden kansallisten toimivaltaisten
viranomaisten tai vihintdin kolmeen jasenvaltioon liittyvissd asioissa lautakunnan
panoksen perusteella, pyytda sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattoria
toteuttamaan tutkinta- tai tiytantdonpanotoimia toimivaltaansa kuuluvan palvelun tarjoajan
osalta. Téllaisten toimia koskevien pyyntdjen olisi perustuttava hyvin perusteltuun
ndyttoon sellaisen véitetyn rikkomisen olemassaolosta, jolla on kielteinen vaikutus
palvelun vastaanottajien yhteisiin etuihin sen jasenvaltiossa tai jolla on kielteinen
yhteiskunnallinen vaikutus. Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin
olisi voitava vedota keskindiseen apuun tai kutsua pyynnon esittidnyt digitaalisten
palvelujen koordinaattori yhteiseen tutkimukseen, jos padtoksen tekemiseksi tarvitaan
lisétietoja, sanotun kuitenkaan rajoittamatta mahdollisuutta pyytda komissiota arvioimaan
asia, jos silld on syyté epdilld, ettd kyseessd voi olla erittdin suuren verkkoalustan tai

erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen taholta systeeminen rikkominen.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 115



(129)

Lautakunnan olisi voitava saattaa asia komission kasiteltdvéksi, jos arvioinneista tai
toteutetuista tai ehdotetuista toimenpiteisti on erimielisyytta tai jos ei ole toteutettu
toimenpiteitd timin asetuksen mukaisesti rajatylittivéa yhteistyotd koskevan pyynnon tai
yhteisen tutkimuksen jilkeen. Jos komissio katsoo asianomaisten viranomaisten
toimittamien tietojen perusteella, ettd ehdotetuilla toimenpiteilld, mukaan lukien ehdotettu
sakkojen taso, ei voida varmistaa tissé asetuksessa sdddettyjen velvoitteiden tehokasta
tdytantoonpanoa, sen olisi voitava ilmaista vakavat epdilynsé ja pyytdé toimivaltaista
digitaalisten palvelujen koordinaattoria arvioimaan asiaa uudelleen ja toteuttamaan
tarvittavat toimenpiteet timén asetuksen noudattamisen varmistamiseksi tietyn ajan
kuluessa. Tdma mahdollisuus ei rajoita komission yleistd velvollisuutta valvoa unionin
oikeuden soveltamista ja tarvittaessa panna se tdytdntoon Euroopan unionin

tuomioistuimen valvonnassa perussopimusten mukaisesti.
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(130)  Jotta voitaisiin helpottaa tdssé asetuksessa sdddettyjen velvoitteiden rajatylittavaa
valvontaa ja tutkintaa, joihin osallistuu useita jésenvaltioita, sijoittautumispaikan
digitaalisten palvelujen koordinaattorien olisi voitava tietojenvaihtojirjestelmén kautta
kutsua muita digitaalisten palvelujen koordinaattoreita yhteiseen tutkimukseen, joka
koskee timén asetuksen véitettyd rikkomista. Muiden digitaalisten palvelujen
koordinaattorien ja tapauksen mukaan muiden toimivaltaisten viranomaisten olisi voitava
osallistua sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin ehdottamaan
tutkimukseen, paitsi jos viimeksi mainittu katsoo, ettd liian suuri mééra osallistuvia
viranomaisia voi vaikuttaa tutkimuksen tehokkuuteen, kun otetaan huomioon véitetyn
rikkomisen piirteet seka se, ettei palvelun vastaanottajiin kohdistu suoria vaikutuksia
kyseisissé jdsenvaltioissa. Yhteisiin tutkintatoimiin voi sisiltyd monenlaisia toimia, joita
sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori koordinoi sen mukaan, miten
osallistuvat viranomaiset ovat kiytettivissi, kuten koordinoituja tiedonkeruutoimia,
resurssien yhdistdmisté, tydryhmié, koordinoituja tietopyyntoja tai toimitilojen yhteisid
tarkastuksia. Kaikkien yhteiseen tutkimukseen osallistuvien toimivaltaisten viranomaisten
olisi tehtéva yhteistyotd sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin
kanssa, my0s kéyttdmalld tutkintavaltuuksiaan omalla alueellaan, sovellettavien
kansallisten menettelyjen mukaisesti. Yhteinen tutkimus olisi saatettava padtokseen
tietyssd médrdajassa antamalla loppuraportti, jossa otetaan huomioon kaikkien
osallistuvien toimivaltaisten viranomaisten panos. Myos lautakunta, jos titd pyytévit
vihintddn kolmen méairdpaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorit, voi suosittaa
sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille tillaisen yhteisen
tutkimuksen aloittamista ja antaa sen jérjestimistd koskevia ohjeita. Jotta viltettdisiin
ajautuminen umpikujaan, lautakunnan olisi voitava saattaa asia komission kisiteltavaksi
erityistapauksissa, kuten silloin, kun sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattori kieltdytyy aloittamasta tutkimusta ja lautakunta ei ole samaa mieltad

annetuista perusteluista.
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(131)

(132)

Tédmin asetuksen johdonmukaisen soveltamisen varmistamiseksi on tarpeen perustaa
unionin tasolla riippumaton neuvoa-antava ryhmi, Euroopan digitaalisten palvelujen
lautakunta, jonka olisi tuettava komissiota ja autettava koordinoimaan digitaalisten
palvelujen koordinaattorien toimia. Lautakunnan olisi koostuttava digitaalisten palvelujen
koordinaattoreista, jos ndmé on nimitetty, sanotun kuitenkaan rajoittamatta digitaalisten
palvelujen koordinaattorien mahdollisuutta kutsua kokouksiinsa tai nimittda tilapdisia
valtuutettuja muista toimivaltaisista viranomaisista, joille on annettu tdimén asetuksen
mukaisia erityistehtdvid, jos tdma on tarpeen niiden kansallisen tehtavin- ja
toimivallanjaon mukaisesti. Jos yhdesti jasenvaltiosta on useita osallistujia, 44nioikeus

olisi rajoitettava yhteen edustajaan jdsenvaltiota kohden.

Lautakunnan olisi edistettdvé unionin yhteisen ndkdkulman [6ytymistd timén asetuksen
johdonmukaiseen soveltamiseen seki toimivaltaisten viranomaisten vélistd yhteistyota
muun muassa antamalla komissiolle ja digitaalisten palvelujen koordinaattoreille neuvoja
asianmukaisista tutkinta- ja tdytdntdonpanotoimista, varsinkin erittdin suurten
verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien osalta ja
ottaen huomioon erityisesti vélityspalvelujen tarjoajien vapaus tarjota palveluja kaikkialla
unionissa. Lautakunnan olisi my6s osallistuttava asiaankuuluvien mallien ja
kiytannesddntojen laatimiseen ja digitaalisten palvelujen kehityksen uusien yleisten
suuntausten analyysiin unionissa, esimerkiksi antamalla lausuntoja tai suosituksia

standardeihin liittyvistd asioista.
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(133)

(134)

Tété varten lautakunnan olisi voitava hyvéksya digitaalisten palvelujen koordinaattoreille
tai muille toimivaltaisille kansallisille viranomaisille osoitettuja lausuntoja, pyyntoja ja
suosituksia. Vaikka ndma eivét ole oikeudellisesti sitovia, pddtos niistd poikkeamisesta
olisi perusteltava asianmukaisesti, ja komissio voisi ottaa sen huomioon arvioidessaan,

noudattaako asianomainen jdsenvaltio tdtd asetusta.

Lautakunnan olisi koottava yhteen digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja mahdollisten
muiden toimivaltaisten viranomaisten edustajat ja komission olisi toimittava sen
puheenjohtajana, jotta voidaan varmistaa, etti lautakunnan késiteltdviksi saatetut asiat
arvioidaan kaikilta osin eurooppalaisen ulottuvuuden nikokulmasta. Ottaen huomioon
mahdolliset monialaiset tekijét, joilla voi olla merkitystd muiden unionin tason
sadntelykehysten kannalta, lautakunnan olisi voitava tehdd yhteisty6td muiden sellaisten
unionin elinten, toimistojen, virastojen ja neuvoa-antavien ryhmien kanssa, joiden
vastuualaan kuuluvat muun muassa tasa-arvo, mukaan lukien sukupuolten tasa-arvo, ja
syrjimittomyys, tietosuoja, sdhkdinen viestintd, audiovisuaaliset palvelut, unionin
talousarvioon tullien osalta kohdistuvien petosten havaitseminen ja tutkinta,
kuluttajansuoja tai kilpailulainsdddantd, jos se on tarpeen lautakunnan tehtdvien

hoitamiseksi.
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(135) Komission olisi osallistuttava puheenjohtajan vilitykselld lautakunnan toimintaan ilman
ddnioikeutta. Komission olisi varmistettava puheenjohtajan vilitykselld, ettd kokousten
esityslista laaditaan lautakunnan jasenten pyyntdjen mukaisesti, kuten tydjarjestyksessa

madrdtddn, ja tissd asetuksessa sdddettyjd lautakunnan tehtévia noudattaen.

(136) Jotta voitaisiin varmistaa tarvittava tuki lautakunnan toiminnalle, lautakunnan olisi voitava
hyodyntid komission ja toimivaltaisten kansallisten viranomaisten asiantuntemusta ja
henkil6resursseja. Lautakunnan sisdistd toimintaa koskevat erityiset operatiiviset jarjestelyt

olisi tismennettiva lautakunnan tydjéarjestyksessa.
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(137)  Erittdin suuret verkkoalustat ja erittidin suuret verkossa toimivat hakukoneet ovat
kattavuutensa ja vaikuttavuutensa vuoksi merkittdvii, joten jos ne jéattdvit noudattamatta
nithin sovellettavia erityisvelvoitteita, timéa voi vaikuttaa merkittdvadn maaraan palvelujen
vastaanottajia eri jdsenvaltioissa ja aiheuttaa suuria yhteiskunnallisia haittoja, mutta
tallaisia laiminlyontejd voi olla erityisen monimutkaista tunnistaa ja kasitelld. Téstéd syysté
komission olisi yhteistydssé digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja lautakunnan
kanssa kehitettdva unionin asiantuntemusta ja valmiuksia erittdin suurten verkkoalustojen
tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden valvontaa varten. Komission olisi
ndin ollen voitava koordinoida ja hyddyntdd tdllaisten viranomaisten asiantuntemusta ja
resursseja, esimerkiksi analysoimalla jatkuvasti tai tilapdisesti yhteen tai useampaan
erittdin suureen verkkoalustaan tai erittdin suureen verkossa toimivaan hakukoneeseen
liittyvid erityisid suuntauksia tai kysymyksid. Jasenvaltioiden olisi tehtivi yhteistyotd
komission kanssa kehitettdessa téllaisia valmiuksia, muun muassa ldhettdmalla tapauksen
mukaan henkil3sto4, ja edistettdessd unionin yhteisten valvontavalmiuksien luomista.
Unionin asiantuntemuksen ja valmiuksien kehittimiseksi komissio voi hyddyntdd myds
asiantuntijaryhmén perustamisesta verkkopohjaisen alustatalouden seurantakeskusta varten
26 paivani huhtikuuta 2018 annetulla komission paitokselld perustetun verkkopohjaisen
alustatalouden seurantakeskuksen, asiaan liittyvien asiantuntijaelinten seka
osaamiskeskusten asiantuntemusta ja valmiuksia. Komissio voi kutsua mukaan
erityisasiantuntijoita, kuten erityisesti ennakkotarkastuksen ldpdisseitd tutkijoita, unionin
virastojen ja elinten edustajia, toimialan edustajia, kdyttdjid tai kansalaisyhteiskuntaa
edustavia jarjest6jd, kansainvilisid jarjestdjd, yksityisen sektorin asiantuntijoita sekd muita

sidosryhmia.
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(138)

Komission olisi voitava tutkia rikkomisia omasta aloitteestaan téssd asetuksessa
sdddettyjen valtuuksien mukaisesti, esimerkiksi pyytdmalla padsya tietoihin, pyytdmalla
tietoja tai tekemalla tarkastuksia sekd hyodyntamailld digitaalisten palvelujen
koordinaattorien tukea. Kun toimivaltaisten kansallisten viranomaisten suorittamassa
erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien yksittdisten viitettyjen rikkomisten valvonnassa saadaan viitteitd systeemisisti
kysymyksistd, kuten kysymyksistd, joilla on laaja vaikutus palvelun vastaanottajien
yhteisiin etuihin, digitaalisten palvelujen koordinaattorien olisi voitava asianmukaisesti
perustellusta pyynnosta saattaa tillaiset kysymykset komission kisiteltdviksi. Téllaiseen
pyyntoon olisi siséllyttdva vahintdén kaikki tarvittavat tosiasiat ja olosuhteet, jotka tukevat
véitettyd rikkomista ja sen systeemistd luonnetta. Komission olisi oman arviointinsa
lopputuloksen mukaan voitava toteuttaa tarvittavat tutkinta- ja tdytdntoonpanotoimet timén
asetuksen nojalla, mukaan lukien tapauksen mukaan tutkimuksen aloittaminen tai

vilitoimien toteuttaminen.
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(139)

Komissiolle olisi jatettdva harkintavaltaa tehdd padatds menettelyn aloittamisesta erittdin
suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajia
vastaan, jotta se voi hoitaa tehtdvénsé tehokkaasti. Kun komissio on aloittanut menettelyn,
asianomainen sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori ei enéé saisi
kayttad tutkinta- ja tdytdntdonpanovaltuuksiaan erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin
suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan kyseessi olevan toiminnan osalta, jotta
viltetddn pééllekkdisyydet, epdgjohdonmukaisuudet ja riskit ne bis in idem -periaatteen
ndkokulmasta. Komission olisi kuitenkin voitava pyytia digitaalisten palvelujen
koordinaattoreilta yksittéisti tai yhteistd panosta tutkimukseen. Vilpittdmén yhteistyon
velvoitteen mukaisesti digitaalisten palvelujen koordinaattorin olisi parhaansa mukaan
taytettdva komission tutkimuksen yhteydessi esittdmét perustellut ja oikeasuhteiset
pyynnét. Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin seké tapauksen
mukaan lautakunnan ja mahdollisten muiden digitaalisten palvelujen koordinaattorien olisi
my0s annettava komissiolle kaikki tarvittavat tiedot ja apu, jotta tima voi hoitaa tehtdvansi
tehokkaasti, mukaan lukien tiedonkeruuta tai tietoihin paisyé koskevien toimien
yhteydessi kerityt tiedot, siltd osin kuin oikeusperusta, jonka mukaan tiedot on kerétty, ei
estd titd. Komission olisi puolestaan tiedotettava sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattorille ja lautakunnalle valtuuksiensa kéytosti ja erityisesti siitd, kun
se aikoo aloittaa menettelyn ja kiyttda tutkintavaltuuksiaan. Kun komissio ilmoittaa
alustavat havaintonsa, mukaan lukien asiat, joista se esittdé vastalauseita, erittdin suurten
verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajille, sen olisi
ilmoitettava niistd my0s lautakunnalle. Lautakunnan olisi esitettdvd ndkemyksensa
komission esittimistd vastalauseista ja arvioista, ja komission olisi otettava tima lausunto

huomioon lopullisen pditoksensd perusteluissa.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 123



(140)  Kun otetaan huomioon erityiset haasteet, joita voi syntyéd pyrittdessd varmistamaan, ettd
erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajat noudattavat sddntojd, ja koska tissd on tiarkedd toimia tehokkaasti ottaen
huomioon niiden koko ja vaikutus seki haitat, joita ne saattavat aiheuttaa, komissiolla olisi
oltava vahvat tutkinta- ja tdytdntoonpanovaltuudet, jotta se voi tutkia ja panna taytintoon
tdssd asetuksessa vahvistettuja sddntojé ja valvoa niiden noudattamista kunnioittaen tiaysin
perusoikeutta tulla kuulluksi ja tutustua asiakirjoihin tdytdntoonpanomenettelyjen

yhteydessi, suhteellisuusperiaatetta ja asianomaisten osapuolten oikeuksia ja etuja.
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(141)  Komission olisi voitava pyytda tietoja, jotka ovat tarpeen tdssd asetuksessa sdédettyjen
velvoitteiden tehokkaan tiytdntdonpanon ja noudattamisen varmistamiseksi kaikkialla
unionissa. Komissiolla olisi erityisesti oltava pdésy kaikkiin asiaa koskeviin asiakirjoihin ja
tietoihin, jotka ovat tarpeen tutkimusten aloittamiseksi ja suorittamiseksi seka tassi
asetuksessa sdddettyjen asiaankuuluvien velvoitteiden noudattamisen valvomiseksi,
riippumatta siitd, kenen hallussa kyseiset asiakirjat tai tiedot ovat, ja riippumatta niiden
muodosta, tallennusvélineesta tai tarkasta sdilytyspaikasta. Komission olisi voitava
asianmukaisesti perustellun tietopyynnon vilitykselld vaatia suoraan, ettd asianomaisen
erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoaja
sekd soveltuvin osin muut luonnolliset henkildt ja oikeushenkil6t, jotka toimivat elinkeino-
tai ammattitoimintaansa liittyvissa tarkoituksissa ja voivat kohtuudella olla tietoisia
epdiltyyn rikkomiseen tai rikkomiseen liittyvista tiedoista, toimittavat kaikki
asiaankuuluvat todisteet ja tiedot. Komission olisi timin asetuksen soveltamiseksi myos
voitava pyytdd asiaankuuluvia tietoja miltd tahansa jasenvaltion viranomaiselta, elimelti tai
virastolta. Komission olisi voitava tutkintavaltuuksiaan kayttdmailld, kuten tieto- tai
haastattelupyynnon vilitykselld, vaatia pddsyd asianomaisten henkildiden asiakirjoihin,
tietoihin, tietokantoihin ja algoritmeihin ja niihin liittyvii selityksid sekd haastatella heidén
suostumuksellaan kaikkia luonnollisia henkil6ita tai oikeushenkilditd, joilla voi olla
hyodyllistd tietoa, sekd tallentaa annetut lausunnot milla tahansa teknisilld vilineilla.
Komissiolle olisi my0s annettava valtuudet tehdi tarkastuksia, jotka ovat tarpeen timén
asetuksen asiaa koskevien sddnnosten noudattamisen valvomiseksi. Ndiden
tutkintavaltuuksien tarkoituksena on tdydentdd komission mahdollisuutta pyytdd
digitaalisten palvelujen koordinaattoreilta ja muilta jdsenvaltioiden viranomaisilta apua,

esimerkiksi tietojen saamiseksi tai kyseisten valtuuksien kiyton yhteydessa.
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(142)

(143)

Vilitoimet voivat olla tarked viline sen varmistamiseksi, ettd tutkimuksen ollessa
kiynnissd sen kohteena oleva rikkominen ei aiheuta palvelun vastaanottajille vakavan
vahingon riskid. Tdma véline on tdrkea sellaisten markkinoiden kehityssuuntauksien
valttdmiseksi, joita olisi hyvin vaikea muuttaa menettelyn paitteeksi annetulla komission
paitokselld. Komissiolla olisi sen vuoksi oltava valtuudet mairétéd vilitoimia paéatokselld
menettelyssé, joka on aloitettu noudattamatta jattamistd koskevan paatoksen mahdollista
tekemistd varten. Néitd valtuuksia olisi sovellettava tapauksissa, joissa komissio on ensi
nikemaltd todennut, ettd erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoaja on rikkonut timén asetuksen mukaisia velvoitteita. Vélitoimien
médrddmisestd tehtyd padtostd olisi sovellettava vain médrétyn ajanjakson, joko siihen
paittyvin ajanjakson, ettd komissio saa menettelyn padtdkseen, tai kiintedn méariajan,

joka voidaan uusia siltd osin kuin se on vilttdmitonta ja asianmukaista.

Komission olisi voitava toteuttaa tarvittavat toimet valvoakseen tdssé asetuksessa
sdddettyjen velvoitteiden tehokasta taytdntoonpanoa ja noudattamista. Téllaisiin toimiin
olisi sisdllyttdvd mahdollisuus nimittdd riippumattomia ulkopuolisia asiantuntijoita ja
tarkastajia avustamaan komissiota tdssé prosessissa, tarvittaessa myos jasenvaltioiden
toimivaltaisista viranomaisista, kuten tietosuoja- tai kuluttajansuojaviranomaisista.

Komission olisi tarkastajia nimittdessdan varmistettava riittdva rotaatio.
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(144)

Tédmin asetuksen nojalla asetettujen asiaankuuluvien velvoitteiden noudattamisen
varmistamiseksi olisi voitava maariti sakkoja ja uhkasakkoja. Tétd varten olisi my0s
vahvistettava tasoltaan asianmukaiset sakot ja uhkasakot velvoitteiden noudattamatta
jattdmisestd ja menettelysidintdjen rikkomisesta noudattaen asianmukaisia
vanhentumisaikoja suhteellisuusperiaatteen ja ne bis in idem -periaatteen mukaisesti.
Komission ja asianomaisten kansallisten viranomaisten olisi koordinoitava
tadytantoonpanotoimiaan varmistaakseen, ettd kyseisid periaatteita noudatetaan. Komission
olisi erityisesti otettava huomioon sakot ja uhkasakot, jotka samalle oikeushenkil6lle on
médritty samojen tosiasioiden perusteella muiden unionin tai kansallisten sddntdjen
rikkomista koskevassa menettelyssd annetulla lainvoimaisella paitoksell4, jotta voidaan
varmistaa, ettd madrittyjen sakkojen ja seuraamusten kokonaismiéréd on oikeasuhteinen ja
vastaa asianomaisten rikkomisten vakavuutta. Euroopan unionin tuomioistuin voi
Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen mukaisesti késitelld kaikki komission
tamin asetuksen nojalla tekemit paédtokset. Euroopan unionin tuomioistuimella olisi oltava
tdysi harkintavalta sakkojen ja uhkasakkojen osalta Euroopan unionin toiminnasta tehdyn

sopimuksen 261 artiklan mukaisesti.
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(145)

Koska yksinomaan erittdin suuriin verkkoalustoihin ja erittdin suuriin verkossa toimiviin
hakukoneisiin sovellettavien jéarjestelmédriskien hallitsemista koskevien lisédvelvoitteiden
rikkomisella on mahdollisia merkittavid yhteiskunnallisia vaikutuksia ja jotta voitaisiin
puuttua nidihin julkisen polititkan ndkdkohtiin, on tarpeen sdétii tehostetusta
valvontajérjestelmasté kaikille toimille, joita toteutetaan timéan asetuksen rikkomisten
lopettamiseksi ja korjaamiseksi tehokkaasti. Kun on todettu jonkin yksinomaan erittdin
suuriin verkkoalustoihin tai erittdin suuriin verkossa toimiviin hakukoneisiin sovellettavan
tdman asetuksen sddnnoksen rikkominen ja tarvittaessa maaratty siitd seuraamus,
komission olisi néin ollen pyydettiva tillaisen alustan tai hakukoneen tarjoajaa laatimaan
yksityiskohtainen toimintasuunnitelma rikkomisen minké tahansa vaikutuksen
korjaamiseksi tulevaisuudessa ja antamaan téllainen toimintasuunnitelma tiedoksi
komission vahvistamassa médrdajassa digitaalisten palvelujen koordinaattoreille,
komissiolle ja lautakunnalle. Komission olisi lautakunnan lausunnon huomioon ottaen
médritettdva, ovatko toimintasuunnitelmaan sisdltyvit toimenpiteet riittdvid rikkomiseen
puuttumiseksi, ottaen huomioon myds sen, sisdltyyko ehdotettuihin toimenpiteisiin
liittyminen asiaankuuluviin kdytdnnesidintoihin. Komission olisi niin ikéén seurattava
myOhempii toimenpiteitd, joita asianomainen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin
suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoaja toteuttaa toimintasuunnitelmansa
mukaisesti, myds palvelun tarjoajan riippumattoman tarkastuksen huomioon ottaen. Jos
komissio toimintasuunnitelman taytdntdonpanon jélkeen edelleen katsoo, ettd rikkomista ei
ole korjattu kaikilta osin, tai jos toimintasuunnitelmaa ei ole toimitettu tai sitd ei pidetd
tarkoituksenmukaisena, sen olisi voitava kadyttdd mitd tahansa timén asetuksen mukaisia
tutkinta- tai tdytdntoonpanovaltuuksia, mukaan lukien valtuudet miiriti palvelun
tarjoajalle uhkasakkoja ja aloittaa menettely, jotta voidaan estdd padsy titd asetusta

rikkovaan palveluun.
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(146)  Asianomaiselle erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajalle ja muille komission valtuuksien kdyton kohteena oleville
henkiléille, joiden etuihin pdétds voi vaikuttaa, olisi annettava mahdollisuus esittda
huomautuksensa etukiteen, ja tehdyistd padtoksisté olisi tiedotettava laajalti. Samalla kun
varmistetaan asianomaisten osapuolten oikeus puolustukseen ja erityisesti oikeus tutustua
asiakirjoihin, on olennaisen tarkedé suojata luottamukselliset tiedot. Komission olisi
tietojen luottamuksellisuutta kunnioittaen my0s varmistettava, ettd kaikki sen paatosta
varten kdytetyt tiedot julkistetaan sellaisessa laajuudessa, ettd se, jolle pddtds on osoitettu,

voi ymmartdé paatokseen johtaneet tosiseikat ja nikokohdat.

(147)  Jotta voidaan turvata timén asetuksen yhdenmukaistettu soveltaminen ja tidytdntodnpano,
on tirkedd varmistaa, ettd kansallisilla viranomaisilla, myds kansallisilla tuomioistuimilla,
on kaikki tarvittavat tiedot sen varmistamiseksi, ettd niiden péaétdkset eivit ole ristiriidassa
komission timén asetuksen nojalla tekemén péétoksen kanssa. Tdma ei rajoita Euroopan

unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 267 artiklan soveltamista.
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(148)

Tédmin asetuksen tehokas taytdntdonpano ja seuranta edellyttdvit saumatonta ja
reaaliaikaista tietojenvaihtoa digitaalisten palvelujen koordinaattorien, lautakunnan ja
komission vélilla tdssd asetuksessa sdddettyjen tietovirtojen ja menettelyjen pohjalta.
Taman vuoksi voi myos tapauksen mukaan olla tarpeen antaa padsy tdhén jarjestelmiin
muille toimivaltaisille viranomaisille. Koska vaihdetut tiedot voivat olla luottamuksellisia
tai nithin voi siséltyd henkilGtietoja, ne olisi kuitenkin suojattava luvattomalta padsylta
niiden tarkoitusten mukaisesti, joita varten tiedot on keritty. Téstd syystd kaiken kyseisten
viranomaisten vilisen viestinndn olisi tapahduttava luotettavassa ja suojatussa
tietojenvaihtojarjestelmassé, jonka yksityiskohdat olisi vahvistettava
taytintoonpanosdddoksessi. Tietojenvaihtojirjestelmé voi perustua olemassa oleviin
sisimarkkinavalineisiin, siltd osin kuin niilld voidaan saavuttaa timén asetuksen tavoitteet

kustannustehokkaasti.
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(149)  Palvelujen vastaanottajilla olisi my0s oltava oikeus valtuuttaa oikeushenkild tai julkinen
elin kdyttdmaan tissd asetuksessa sdddettyjad oikeuksiaan, sanotun kuitenkaan rajoittamatta
palvelujen vastaanottajien oikeutta kdantyd Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
(EU) 2020/1828! mukaisen edustajan tai kansallisen lainséidinnon mukaisen muun
tyyppisen edustuksen puoleen. Téllaisia oikeuksia voivat olla oikeudet, jotka liittyvat
ilmoitusten tekemiseen, vilityspalvelujen tarjoajien tekemien pédtosten riitauttamiseen tai
valitusten tekemiseen palvelun tarjoajia vastaan timén asetuksen rikkomisesta. Tietyilld
elimill4, jarjestoilld ja yhdistyksilld on erityistd asiantuntemusta ja patevyyttd virheellisten
tai perusteettomien siséllon moderointipdédtdsten havaitsemisessa ja ilmoittamisessa, ja
niiden palvelun vastaanottajien puolesta tekemilld valituksilla voi olla mydnteinen vaikutus
sananvapauteen ja tiedonvilityksen vapauteen yleensd, joten verkkoalustojen tarjoajien

olisi késiteltdvi kyseiset valitukset ilman aiheetonta viivytysta.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2020/1828, annettu 25 pdivind
marraskuuta 2020, kuluttajien yhteisten etujen suojaamiseksi nostettavista edustajakanteista
ja direktiivin 2009/22/EY kumoamisesta (EUVL L 409, 4.12.2020, s. 1).
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(150)

Vaikuttavuuden ja tehokkuuden vuoksi komission olisi toteutettava timén asetuksen
yleinen arviointi. Tdssd yleisessid arvioinnissa olisi késiteltdva erityisesti muun muassa
tdman asetuksen soveltamisalaan kuuluvien palvelujen laajuutta, vuorovaikutusta muiden
sdddosten kanssa, tdmén asetuksen vaikutusta sisimarkkinoiden toimintaan, etenkin
digitaalisten palvelujen osalta, kdytdnnesdintdjen tdytintdonpanoa, velvollisuutta nimeta
unioniin sijoittautunut laillinen edustaja, velvoitteiden vaikutusta pieniin yrityksiin ja
mikroyrityksiin, valvonta- ja tdytintdonpanomenettelyn vaikuttavuutta seké vaikutusta
sananvapautta ja tiedonvilityksen vapautta koskevaan oikeuteen. Jotta voitaisiin vilttaa
kohtuuttomia rasitteita ja varmistaa timén asetuksen jatkuva vaikuttavuus, komission olisi
liséksi toteutettava arviointi tissd asetuksessa sdddettyjen velvoitteiden vaikutuksesta
pieniin ja keskisuuriin yrityksiin kolmen vuoden kuluessa nédiden velvoitteiden
soveltamisen alkamisesta seki arviointi timén asetuksen soveltamisalaan kuuluvien
palvelujen laajuudesta, varsinkin erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten
verkossa toimivien hakukoneiden osalta, ja vuorovaikutuksesta muiden sddaddsten kanssa

kolmen vuoden kuluessa sen voimaantulopaivasta.
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(151)  Jotta voidaan varmistaa timén asetuksen yhdenmukainen taytdntdonpano, komissiolle olisi
siirrettava tdytdntoonpanovaltaa vahvistaa mallit sisdllon moderointia koskevien raporttien
muodolle, sisdllolle ja muille yksityiskohdille, vahvistaa erittdin suurten verkkoalustojen ja
erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien vuotuisten valvontamaksujen
kokonaismaird, hyviksya kidytannon jérjestelyt, jotka koskevat menettelyjd, kuulemisia ja
neuvoteltua tietojen luovuttamista erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten
verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajiin liittyvan valvonnan, tutkimisen, seurannan ja
tadytantoonpanon yhteydessa sekd sddtdd tietojenvaihtojirjestelmén toimintaa koskevista
kéytdnnon ja operatiivisista jirjestelyistd sekd sen yhteentoimivuudesta muiden
asiaankuuluvien jdrjestelmien kanssa. Titd valtaa olisi kdytettavd Euroopan parlamentin ja

neuvoston asetuksen (EU) N:o 182/2011! mukaisesti.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 182/2011, annettu 16 pdivana
helmikuuta 2011, yleisistd sdénndistd ja periaatteista, joiden mukaisesti jisenvaltiot valvovat
komission tdytdntoonpanovallan kdyttéd (EUVL L 55, 28.2.2011, s. 13).

PE-CONS 30/1/22 REV 1 133
FI



(152) Komissiolle olisi timén asetuksen tavoitteiden saavuttamiseksi siirrettdvé valta hyvéksya
Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 290 artiklan mukaisesti sdddosvallan
siirron nojalla annettavia delegoituja sdddoksid, joilla tdydennetddn titi asetusta, ja jotka
koskevat erittdin suurten verkkoalustojen ja erittidin suurten verkossa toimivien
hakukoneiden méérittdmisen kriteereitd, pddsyd koskeviin pyyntdihin liittyvien teknisten
eritelmien menettelyvaiheita, tarkastusmenetelmié ja raportoinnin malleja ja
valvontamaksun madrittdmiseen liittyvid yksityiskohtaisia menetelmid ja menettelyja. On
erityisen tarkedd, ettd komissio asiaa valmistellessaan toteuttaa asianmukaiset kuulemiset,
myos asiantuntijatasolla, ja ettd ndimé kuulemiset toteutetaan paremmasta lainsdddannosta
13 pdiviini huhtikuuta 2016 tehdyssi toimielinten vilisessd sopimuksessa' vahvistettujen
periaatteiden mukaisesti. Jotta voitaisiin erityisesti varmistaa tasavertainen osallistuminen
delegoitujen sddddsten valmisteluun, Euroopan parlamentille ja neuvostolle toimitetaan
kaikki asiakirjat samaan aikaan kuin jdsenvaltioiden asiantuntijoille, ja Euroopan
parlamentin ja neuvoston asiantuntijoilla on jéarjestelmallisesti oikeus osallistua komission

asiantuntijaryhmien kokouksiin, joissa valmistellaan delegoituja sdddoksié.

1 EUVL L 123,12.5.2016, s. 1.
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(153)

(154)

Téssd asetuksessa kunnioitetaan perusoikeuskirjassa tunnustettuja perusoikeuksia seké
perusoikeuksia, jotka ovat unionin oikeuden yleisid periaatteita. Tatd asetusta olisi nédin
ollen tulkittava ja sovellettava kyseisten perusoikeuksien, mukaan lukien sananvapaus ja
tiedonvilityksen vapaus seké tiedotusvélineiden vapaus ja moniarvoisuus, mukaisesti.
Kaikkien asianomaisten viranomaisten olisi tdssi asetuksessa sdddettyjd valtuuksia
kéyttdessddn niissi tilanteissa, joissa asiaan liittyvét perusoikeudet ovat ristiriidassa
keskendén, saavutettava oikeudenmukainen tasapaino kyseisten oikeuksien valilld

suhteellisuusperiaatteen mukaisesti.

Kun otetaan huomioon niiden yhteiskunnallisten riskien laajuus ja vaikutukset, joita
erittdin suuret verkkoalustat ja erittdin suuret verkossa toimivat hakukoneet voivat
aiheuttaa, tarve vastata kiireellisesti ndihin riskeihin ja kyseisten palvelujen tarjoajien kyky
ryhtyd vilttiméttomiin toimenpiteisiin, on perusteltua rajoittaa ajanjaksoa, jonka jélkeen

tatd asetusta aletaan soveltaa kyseisten palvelujen tarjoajiin.
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(155) Jasenvaltiot eivét voi riittdvélld tavalla saavuttaa timén asetuksen tavoitteita eli edistda
sisimarkkinoiden moitteetonta toimintaa ja varmistaa turvallista, ennustettavaa ja
luotettavaa verkkoymparistdd, jossa suojellaan asianmukaisesti perusoikeuskirjassa
vahvistettuja perusoikeuksia, koska jdsenvaltiot eivit voi yksin saavuttaa tarvittavaa
yhdenmukaistamista ja yhteisty6td, vaan ne voidaan niiden alueellisen ja henkil6llisen
soveltamisalan vuoksi saavuttaa paremmin unionin tasolla. Sen vuoksi unioni voi toteuttaa
toimenpiteitd Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 5 artiklassa vahvistetun
toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa vahvistetun
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tdssd asetuksessa ei ylitetd sitd, miké on tarpeen

kyseisten tavoitteiden saavuttamiseksi.

(156)  Euroopan tietosuojavaltuutettua on kuultu Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen
(EU) 2018/17251 42 artiklan 1 kohdan mukaisesti, ja hdn on antanut lausuntonsa
10 pdivéini helmikuuta 20212,

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN ASETUKSEN:

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/1725, annettu 23 pdivina lokakuuta
2018, luonnollisten henkildiden suojelusta unionin toimielinten, elinten ja laitosten
suorittamassa henkil6tietojen kasittelyssd ja ndiden tietojen vapaasta litkkuvuudesta seké
asetuksen (EY) N:o 45/2001 ja paitoksen N:o 1247/2002/EY kumoamisesta (EUVL L 295,
21.11.2018, s. 39).

2 EUVL C 149, 27.4.2021, s. 3.
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I luku

Yleiset sadannokset

1 artikla
Kohde

1. Taman asetuksen tarkoituksena on edistda vilityspalvelujen sisdmarkkinoiden moitteetonta
toimintaa vahvistamalla sellaista turvallista, ennustettavaa ja luotettavaa verkkoymparistoa
koskevat yhdenmukaistetut sdénnot, joka helpottaa innovointia ja jossa suojellaan
tehokkaasti perusoikeuskirjassa vahvistettuja perusoikeuksia, mukaan lukien

kuluttajansuojan periaate.

2. Téssd asetuksessa vahvistetaan yhdenmukaistetut sdédnnot vélityspalvelujen tarjoamisesta

sisimarkkinoilla. Siin sdddetddn erityisesti seuraavista:
a)  kehys vilityspalvelujen tarjoajien ehdolliselle vastuusta vapauttamiselle;

b) erityisid huolellisuusvelvoitteita koskevat sddannét, jotka on mukautettu soveltuviksi

tiettyihin vélityspalvelujen tarjoajien luokkiin;

c) sdannot tdmdn asetuksen tdytdntoonpanosta ja tdytdntdonpanon valvonnasta, myos

toimivaltaisten viranomaisten vilisen yhteistyon ja koordinoinnin osalta.
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2 artikla

Soveltamisala

1. Tatd asetusta sovelletaan vilityspalveluihin, joita tarjotaan palvelun vastaanottajille, joilla
on toimipaikka tai jotka sijaitsevat unionissa, riippumatta siitd, mihin vilityspalvelujen

tarjoajat ovat sijoittautuneet.

2. Tété asetusta ei sovelleta palveluihin, jotka eivit ole vilityspalveluja, eiké tillaisten
palvelujen yhteydessi asetettuihin vaatimuksiin, riippumatta siitd, tarjotaanko palvelua

vilityspalvelun kautta.
3. Tama asetus ei vaikuta direktiivin 2000/31/EY soveltamiseen.

4. Té&ma asetus ei rajoita sellaisissa muissa unionin sdéddoksissé vahvistettuja sdintojé, joilla
sadnnellddn muita vilityspalvelujen tarjoamista sisimarkkinoilla koskevia ndkdkohtia tai

tdsmennetddn ja tdydennetddn titd asetusta ja joita ovat erityisesti seuraavat:
a)  direktiivi 2010/13/EU;
b) tekijdnoikeutta ja ldhioikeuksia koskeva unionin lainsaddanto;

c) asetus (EU) 2021/784;
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d) asetus (EU) 2019/1148;

e) asetus (EU)2019/1150;

f)  kuluttajansuojaa ja tuoteturvallisuutta koskeva unionin lainsdddédntd, mukaan lukien
asetukset (EU) 2017/2394 ja (EU) 2019/1020 ja direktiivit 2001/95/EY ja
2013/11/EU;

g)  henkildtietojen suojaa koskeva unionin lainsédadénto, erityisesti asetus (EU) 2016/679
ja direktiivi 2002/58/EY;;

h)  siviilioikeuden alalla tehtdvaa oikeudellista yhteisty6td koskeva unionin
lainséddénto, erityisesti asetus (EU) N:o 1215/2012 tai mika tahansa
sopimusvelvoitteisiin ja sopimukseen perustumattomiin velvoitteisiin sovellettavan
oikeuden alalla annettu unionin sdiados;

1)  rikosoikeuden alalla tehtdvii oikeudellista yhteistyotd koskeva unionin lainsdddénto,
erityisesti asetus sdhkoistd todistusaineistoa rikosoikeudellisissa asioissa koskevista
eurooppalaisista esittdmis- ja sdilyttimismadrayksista;

j)  direktiivi yhdenmukaisista sdédnndisté laillisten edustajien nimeédmiseksi
todistusaineiston kerddmisti varten rikosoikeudellisissa menettelyissa.
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3 artikla

Mddritelmdit

Téssé asetuksessa tarkoitetaan:

a)

b)

d)

"tietoyhteiskunnan palvelulla’ direktiivin (EU) 2015/1535 1 artiklan 1 kohdan

b alakohdassa méiériteltya palvelua;

"palvelun vastaanottajalla’ luonnollista tai oikeushenkil6d, joka kayttad vilityspalvelua

erityisesti hakeakseen tietoa tai saattaakseen sen kaytettavéksi;

“kuluttajalla’ luonnollista henkild4, joka toimii tarkoituksessa, joka ei kuulu hinen

elinkeino- tai ammattitoimintaansa;

"palvelujen tarjoamisella unionissa’ sitd, ettd yhdessi tai useammassa jasenvaltiossa olevat
luonnolliset tai oikeushenkilot voivat kédyttad sellaisen vélityspalvelujen tarjoajan

palveluja, jolla on olennainen yhteys unioniin;

’olennaisella yhteydelld unioniin’ sellaista vilityspalvelujen tarjoajan yhteytti unioniin,
joka johtuu joko sen sijoittautumisesta unioniin tai erityisisti tosiasioihin perustuvista

kriteereistd, kuten seuraavista:

— silld on merkittdva mairéd palvelun vastaanottajia yhdessé tai useammassa

jasenvaltiossa suhteessa vakilukuun; tai

— sen toiminnot on kohdennettu yhteen tai useampaan jésenvaltioon;
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f) “elinkeinonharjoittajalla’ luonnollista henkil6é tai joko yksityisessi tai julkisessa
omistuksessa olevaa oikeushenkil64, joka toimii elinkeino- tai ammattitoimintaansa
liittyvidssa tarkoituksessa, myos tdimén henkilon nimissé tai tdimén puolesta toimivan muun

henkilon kautta;
g) "vélityspalvelulla’ jotakin seuraavista tietoyhteiskunnan palveluista:

1)  ’pelkkéa siirtotoimintaa’, joka muodostuu palvelun vastaanottajan toimittamien

tietojen siirrosta viestintdverkossa tai viestintdverkkoyhteyden tarjoamisesta;

i1)  ’valimuistiin tallentamista’, joka muodostuu palvelun vastaanottajan toimittamien
tietojen sellaisesta siirrosta viestintdverkossa, johon liittyy timén tiedon sellainen
automaattinen, tilapdinen ja lyhytaikainen tallentaminen, jonka suorittamisen ainoana
tavoitteena on muille palvelun vastaanottajille niiden pyynnostd myohemmin

tehtdvian tiedonsiirron tehostaminen;

iil) ’sdilytyspalvelua’, joka késittdéd palvelun vastaanottajan toimittamien tietojen

tallentamisen palvelun vastaanottajan pyynnosti;
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h)

)

k)

D

’laittomalla sisdllolld’ mitd tahansa tietoa, joka sellaisenaan tai suhteessa johonkin
toimintaan, mukaan lukien tuotteiden myynti tai palvelujen tarjoaminen, ei ole unionin tai
mink&én jasenvaltion lainsdddédnnon, joka on unionin lainsddddnnén mukainen, mukaista,

riippumatta kyseisen lainsdddannon tdsmallisestd kohteesta tai luonteesta;

"verkkoalustalla’ sdilytyspalvelun tarjoajaa, joka palvelun vastaanottajan pyynnosta
tallentaa ja levittdd tietoa yleisdlle, paitsi jos kyseinen toiminta on jonkin toisen palvelun
vdhéinen ja puhtaasti liitdnndinen ominaisuus tai padasiallisen palvelun véhdinen toiminto
eikd sitd voida objektiivisista ja teknisistd syistd kédyttdd ilman kyseistd toista palvelua ja
jos ominaisuuden tai toiminnon siséllyttiminen toiseen palveluun ei ole keino kiertda

tdmén asetuksen soveltamista;

"verkossa toimivalla hakukoneella’ digitaalista vilityspalvelua, joka antaa kdyttéjille
mahdollisuuden suorittaa kyselyja hakujen tekemiseksi 1dhtokohtaisesti kaikilta
verkkosivustoilta tai kaikilta tietynkielisiltd verkkosivustoilta mitd tahansa aihetta
koskevan hakusanan, danikomennon, lausekkeen tai muun syottotiedon muodossa tehdyn
kyselyn perusteella ja joka antaa missd tahansa muodossa tuloksia, joista voi saada

pyydettyyn sisdltoon liittyvia tietoa;

“levittdmiselld yleisolle’ tietojen saattamista tiedot toimittaneen palvelun vastaanottajan

pyynnosta saataviin mahdollisesti rajattomalle mééralle kolmansia osapuolia;
“etasopimuksella’ direktiivin 2011/83/EU 2 artiklan 7 alakohdassa tarkoitettua sopimusta;

’verkkorajapinnalla’ mitd tahansa ohjelmistoa, mukaan lukien verkkosivusto tai sen osa, ja

sovelluksia, mukaan lukien mobiilisovellukset;
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p)

q)

’sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorilla’ sen jdsenvaltion
digitaalisten palvelujen koordinaattoria, jossa vilityspalvelujen tarjoajan padtoimipaikka

sijaitsee tai jossa sen laillinen edustaja asuu tai johon tdma on sijoittautunut;

‘madrdpaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorilla’ sen jdsenvaltion digitaalisten

palvelujen koordinaattoria, jossa vélityspalvelua tarjotaan;

"verkkoalustan aktiivisella vastaanottajalla’ palvelun vastaanottajaa, joka on ollut
yhteydessi verkkoalustaan joko pyytdmalla tatd sdilyttdiméén tietoja tai altistumalla

verkkoalustan sdilyttdmille ja sen verkkorajapinnan kautta levitetyille tiedoille;

"verkossa toimivan hakukoneen aktiivisella vastaanottajalla’ palvelun vastaanottajaa, joka
on ollut yhteydessa verkossa toimivaan hakukoneeseen tekemalld sithen kyselyji ja

altistumalla sen verkkorajapinnalla indeksoiduille ja esitetyille tiedoille;

’mainonnalla’ tietoa, jonka tarkoituksena on edistdé oikeushenkilon tai luonnollisen
henkilon viestid riippumatta siitd, onko kyse kaupallisista tai ei-kaupallisista tarkoituksista,
ja joka esitetddn verkkoalustan verkkorajapinnalla korvausta vastaan erityisesti kyseisen

tiedon tunnetuksi tekemiseksi;

“suosittelujirjestelmalld’ tdysin tai osittain automatisoitua jarjestelmad, jota verkkoalusta
kayttdd ehdottaakseen verkkorajapinnassaan tiettyja tietoja palvelun vastaanottajille tai
priorisoidakseen kyseisid tietoja, myos palvelun vastaanottajan kdynnistimén haun
tuloksena, tai jolla se muulla tavoin méérittad esitettivien tietojen suhteellisen jérjestyksen

tai nakyvyyden;
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t)

’siséllon moderoinnilla’ automatisoituja ja ei-automatisoituja vilityspalvelujen tarjoajien
toimia, joiden tarkoituksena on erityisesti havaita, tunnistaa ja kisitelld palvelun
vastaanottajien toimittamaa laitonta siséltod tai palvelun ehtojen kanssa yhteensopimatonta
tietoa, mukaan lukien toimenpiteet, jotka vaikuttavat kyseisen laittoman sisillon tai
kyseisen tiedon saatavuuteen, ndkyvyyteen ja saavutettavuuteen, kuten tietojen sijoituksen
alentaminen, tietojen taloudellisen hyddyntdmisen rajoittaminen, tietoihin pdasyn
estdminen tai niiden poistaminen, tai jotka vaikuttavat palvelun vastaanottajien
mahdollisuuteen toimittaa tillaista tietoa, kuten vastaanottajan tilin sulkeminen pysyvésti

tai tilapdisesti;

’ehdoilla’ kaikkia lausekkeita, niiden nimesté tai muodosta riippumatta, jotka sadntelevit

sopimussuhdetta vilityspalvelujen tarjoajan ja palvelujen vastaanottajien valilla;

’vammaisilla henkil6illd” Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU) 2019/882!

3 artiklan 1 alakohdassa tarkoitettuja vammaisia henkiloit4;

“kaupallisella viestinndlld’, direktiivin 2000/31/EY 2 artiklan f alakohdassa tarkoitettua

kaupallista viestintéa,

"liikevaihdolla’ asetuksen (EY) N:o 139/20042 5 artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja
yritykselle kertyneité tuottoja.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/882, annettu 17 pédivana huhtikuuta
2019, tuotteiden ja palvelujen esteettomyysvaatimuksista (EUVL L 151, 7.6.2019, s. 70).
Neuvoston asetus (EY) N:o 139/2004, annettu 20 pdivanad tammikuuta 2004,
yrityskeskittymien valvonnasta (EUVL L 24, 29.1.2004, s. 1).
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IT luku

Viilityspalvelujen tarjoajien vastuu

4 artikla

Pelkkd siirtotoiminta

1. Jos tarjotaan tietoyhteiskunnan palvelua, joka muodostuu palvelun vastaanottajan
toimittamien tietojen siirrosta viestintdverkossa tai viestintdverkkoyhteyden tarjoamisesta,
palvelun tarjoaja ei ole vastuussa siirretyistd tai padsyn kohteina olleista tiedoista,

edellyttden, ettd palvelun tarjoaja
a) et ole siirron alkuunpanija;
b) ei valitse siirron vastaanottajaa; eika
c) valitse eikd muuta siirrettivid tietoja.

2. Edell4 1 kohdassa tarkoitetut siirtoon ja yhteyden tarjoamiseen liittyvét toiminnot
késittavit siirrettyjen tietojen automaattisen, tilapéisen ja lyhytaikaisen tallentamisen, sikéli
kuin tallentamisessa on kyse yksinomaan siirron suorittamisesta viestintdverkossa eika

tallentamisen kesto ylita siirtoon kohtuudella tarvittavaa aikaa.

3. Tama artikla e1 vaikuta oikeus- tai hallintoviranomaisen mahdollisuuteen vaatia
jasenvaltion oikeusjérjestelmadn mukaisesti palvelun tarjoajaa lopettamaan tai estimaén

rikkominen.
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5 artikla

Vilimuistiin tallentaminen

1. Jos tarjotaan tietoyhteiskunnan palvelua, joka muodostuu palvelun vastaanottajan
toimittamien tietojen siirrosta viestintdverkossa, palvelun tarjoaja ei ole vastuussa tdméan
tiedon sellaisen automaattisen, tilapdisen ja lyhytaikaisen tallentamisen osalta, jonka
suorittamisen ainoana tarkoituksena on muille palvelun vastaanottajille niiden pyynndsté
my6hemmin tehtdvin tiedonsiirron tehostaminen tai lisdsuojaus, edellyttiden, ettd palvelun

tarjoaja:
a) el muuta tietoja;
b)  noudattaa tietoihin padsyé koskevia ehtoja;

c) noudattaa tiedon paivitystd koskevia sddntdjd, jotka on ilmoitettu toimialalla laajalti

hyviksytylld ja kaytetylla tavalla;

d) el puutu toimialalla laajalti hyviksytyn ja kdytetyn teknologian lailliseen kdyttoon

saadakseen tietoja tallennetun tiedon kaytostd; ja

e) toimii viipymadttd tallentamansa tiedon poistamiseksi tai sithen padsyn estimiseksi
saatuaan tosiasiallisen tiedon siitd, ettd tieto on poistettu sieltd, missé se alun perin oli
verkossa, tai pddsy kyseiseen tietoon on estetty tai ettd oikeus- tai
hallintoviranomainen on méérannyt poistamaan kyseisen tiedon tai estiméén sithen

paasyn.
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2. Tama4 artikla ei vaikuta oikeus- tai hallintoviranomaisen mahdollisuuteen vaatia

jasenvaltioiden oikeusjérjestelmien mukaisesti palvelun tarjoajaa lopettamaan tai estiméén

rikkominen.
6 artikla
Sdilytys
1. Jos tarjotaan tietoyhteiskunnan palvelua, joka kisittdd palvelun vastaanottajan toimittamien

tietojen tallentamisen, palvelun tarjoaja ei ole vastuussa palvelun vastaanottajan pyynnosta

tallennetuista tiedoista, edellyttden, ettd palvelun tarjoaja

a) el ole saanut tosiasiallista tietoa laittomasta toiminnasta tai laittomasta sisillosti eika
sen tiedossa vahingonkorvausvaatimuksen kyseessa ollen ole tosiasioita tai

olosuhteita, joiden perusteella toiminnan tai sisdllon laittomuus on ilmeistd; tai

b)  toimii tdllaisen tiedon saatuaan viipymétté laittoman sisdllon poistamiseksi tai sithen

padsyn estamiseksi.

2. Edell4 olevaa 1 kohtaa ei sovelleta, kun palvelun vastaanottaja toimii palvelun tarjoajan

johdon tai valvonnan alaisena.
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3. Edelld olevaa 1 kohtaa ei sovelleta sellaisten verkkoalustojen kuluttajansuojalainsdddannén
mukaiseen vastuuseen, jotka antavat kuluttajille mahdollisuuden tehda etdsopimuksia
elinkeinonharjoittajien kanssa, jos tédllainen verkkoalusta esittdé tietyn tiedon tai muulla
tavoin mahdollistaa kyseessé olevan liiketoimen tavalla, joka saa keskivertokuluttajan
uskomaan, ett tieto tai liiketoimen kohteena oleva tuote tai palvelu on joko verkkoalustan

itsensd tai sen johdon tai valvonnan alaisena toimivan palvelun vastaanottajan toimittama.

4. Tama artikla ei vaikuta oikeus- tai hallintoviranomaisen mahdollisuuteen vaatia
jasenvaltioiden oikeusjérjestelmien mukaisesti palvelun tarjoajaa lopettamaan tai estimaan

rikkominen.

7 artikla

Vapaaehtoiset oma-aloitteiset tutkimukset ja lainsddddnnon noudattaminen

Vilityspalvelujen tarjoajia ei voida katsoa soveltumattomiksi 4, 5 ja 6 artiklassa tarkoitettuihin
vastuuta koskeviin vapautuksiin pelkdstdan sen vuoksi, ettd ne suorittavat vilpittdmassd mielessé ja
huolellisesti vapaaehtoisia oma-aloitteisia tutkimuksia tai toteuttavat muita toimenpiteitd, joiden
tarkoituksena on havaita, tunnistaa ja poistaa laitonta sisdltoa tai estdd pdésy siihen, taikka
toteuttavat tarvittavat toimenpiteet noudattaakseen unionin oikeuden ja unionin oikeutta noudattaen
annetun kansallisen lainsddddnnon vaatimuksia, mukaan lukien tdssi asetuksessa sdddetyt

vaatimukset.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 148



8 artikla

Ei yleistd valvontavelvoitetta tai aktiivista tiedonhankintavelvoitetta

Vilityspalvelujen tarjoajille ei saa asettaa yleistd velvoitetta valvoa siirtimiéén tai tallentamiaan

tietoja eika velvoitetta pyrkié aktiivisesti saamaan selville laitonta toimintaa osoittavia tosiasioita tai

olosuhteita.
9 artikla
Mddrdykset toteuttaa toimia laitonta sisdltod vastaan
1. Kun vilityspalvelun tarjoaja saa asianomaiselta kansalliselta oikeus- tai

hallintoviranomaiselta sovellettavan unionin oikeuden tai unionin oikeutta noudattaen
annetun kansallisen lainsdddédnnon perusteella midrdyksen toteuttaa toimia yhté tai
useampaa tiettyd laitonta siséltdd vastaan, sen on ilmoitettava méérdyksen antaneelle
viranomaiselle tai midrdyksessd ilmoitetulle muulle viranomaiselle ilman aiheetonta
viivytystd médrdyksen johdosta toteutetuista jatkotoimista sekd tismennettiava, pantiinko

mairdys tadytdntoon ja, jos pantiin, tdytintdonpanon ajankohta.

2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kun 1 kohdassa tarkoitettu méiérdys toimitetaan

palvelun tarjoajalle, se tiyttdd ainakin seuraavat edellytykset:
a)  kyseinen mairdys sisdltdd seuraavat seikat:

1)  viittaus méddrdyksen unionin oikeuden tai kansallisen lainsddddnnoén mukaiseen

oikeusperustaan;
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i1))  perustelut sille, miksi tieto on laitonta sisiltdd, ja viittaus yhteen tai useampaan
unionin lainsdddannon tai unionin oikeutta noudattaen annetun kansallisen

lainsdddannon sdannokseen;
1i1) maidrdyksen antaneen viranomaisen tunnistetiedot;

iv)  selkeit tiedot, joiden avulla vilityspalvelujen tarjoaja voi tunnistaa ja paikantaa
asianomaisen laittoman sisdllon, kuten yksi tai useampi tdsméllinen URL-

osoite ja tarvittaessa lisdtiedot;

v) tiedot vélityspalvelujen palvelun tarjoajan ja sisidllon toimittaneen palvelun

vastaanottajan kaytettavissd olevista muutoksenhakumenettelyisti;,

vi) tarvittaessa tieto siitd, mikd viranomainen saa tiedot méardysten johdosta

toteutetuista toimista;

b)  kyseisen médridyksen alueellinen soveltamisala, sovellettavien unionin ja kansallisen
oikeuden sddnt6jen, mukaan lukien perusoikeuskirja, ja tarvittaessa kansainvélisen
oikeuden yleisten periaatteiden perusteella, rajoittuu sithen, miké on ehdottoman

valttdimétontd madrdyksen tavoitteen saavuttamiseksi;
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c) kyseinen méérdys toimitetaan jollakin vélityspalvelun tarjoajan 11 artiklan 3 kohdan
mukaisesti ilmoittamalla kielell4 tai jollakin muulla jisenvaltioiden virallisella
kielelld, josta mddrdyksen antanut viranomainen ja palvelun tarjoaja ovat sopineet, ja
se ldhetetddn kyseisen palvelun tarjoajan 11 artiklan mukaisesti nimedmaan
sdahkoiseen yhteyspisteeseen tai jos madrdysté ei ole laadittu vilityspalvelun tarjoajan
ilmoittamalla kielelld tai muulla kahdenviélisesti sovitulla kielelld, madrdys voidaan
toimittaa madrdyksen antaneen viranomaisen kielelld edellyttden, ettd sithen on
liitetty kddnnos téllaiselle ilmoitetulle kielelle tai kahdenvailisesti sovitulle kielelle

védhintddn tdmén kohdan a ja b alakohdassa séddetyistd seikoista.

3. Maiirdyksen antaneen viranomaisen tai tapauksen mukaan miarayksessa ilmoitetun
viranomaisen on toimitettava maardys ja vilityspalvelujen tarjoajalta saadut tiedot
midrdyksen johdosta toteutetuista toimista midrdyksen antaneen viranomaisen jasenvaltion

digitaalisten palvelujen koordinaattorille.

4. Vastaanotettuaan médridyksen oikeus- tai hallintoviranomaiselta kyseisen jasenvaltion
digitaalisten palvelujen koordinaattorin on ilman aiheetonta viivytysté toimitettava
jéljennds tdmén artiklan 1 kohdassa tarkoitetuista madrdyksisté kaikille muille digitaalisten

palvelujen koordinaattoreille 85 artiklan mukaisesti perustetun jéarjestelman kautta.
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5. Vilityspalvelujen tarjoajien on ilmoitettava kyseiselle palvelun vastaanottajalle
vastaanottamastaan midrdyksestd ja madrdyksen johdosta toteutetuista toimista viimeistdan
madrdyksen tdytintdonpanon ajankohtana tai tapauksen mukaan méérdyksen antaneen
viranomaisen mairidyksessddn ilmoittamana ajankohtana. Téllaisiin palvelun
vastaanottajalle annettaviin tietoihin on siséllyttédva ainakin perustelut,
muutoksenhakumahdollisuudet ja mdardyksen alueellinen soveltamisala 2 kohdan

mukaisesti.

6. Tassa artiklassa sdddetyt edellytykset ja vaatimukset eivit rajoita kansallisen siviili- ja

rikosprosessioikeuden soveltamista.

10 artikla

Mddrdykset antaa tietoja

1. Kun vilityspalvelun tarjoaja saa asianomaisilta kansallisilta oikeus- tai
hallintoviranomaisilta sovellettavan unionin oikeuden tai unionin oikeutta noudattaen
annetun kansallisen lainsdddédnnon perusteella madrdyksen antaa tietty tieto yhdesté tai
useammasta yksittdisestd palvelun vastaanottajasta, vilityspalvelun tarjoajan on ilman
aiheetonta viivytystd ilmoitettava méadrayksen antaneelle viranomaiselle tai mdardyksessi
ilmoitetulle muulle viranomaiselle méaardyksen vastaanottamisesta ja madrdyksen johdosta
toteutetuista toimista sekd tdsmennettivi, pantiinko méérdys tdytdntoon ja, jos pantiin,

tadytantoonpanon ajankohta.
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2. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kun 1 kohdassa tarkoitettu méérdys toimitetaan

palvelun tarjoajalle, se tiyttdd ainakin seuraavat edellytykset:
a)  kyseinen méérdys siséltdd seuraavat seikat:

1)  viittaus midrdyksen unionin tai kansallisen lainsddddnnon mukaiseen

oikeusperustaan;
i1)  madrdyksen antaneen viranomaisen tunnistetiedot;

ii1)  selkedt tiedot, joiden avulla vilityspalvelujen tarjoaja voi tunnistaa tiedonhaun
kohteena olevan vastaanottajan tai olevat vastaanottajat, kuten yksi tai useampi

tilin nimi tai yksilollinen tunniste;

iv)  perustelut, joissa selitetddn tavoite, jota varten tietoja vaaditaan, ja miksi
tietojen antamista koskeva vaatimus on tarpeen ja oikeasuhteinen sen
madrittdmiseksi, noudattavatko vélityspalvelujen vastaanottajat sovellettavaa
unionin oikeutta tai unionin oikeutta noudattaen annettua kansallista
lainsdddénto4a, paitsi jos tillaisia perusteluja ei voida ilmoittaa syistd, jotka
liittyvét rikosten estdmiseen, tutkimiseen tai paljastamiseen taikka rikoksiin

liittyviin syytetoimiin;

v) tiedot palvelun tarjoajan ja kyseisten palvelun vastaanottajien kiytettavissi

olevista muutoksenhakumenettelyist;

vi) tarvittaessa tieto siitd, mille viranomaiselle 1dhetetddn tiedot madrdysten

johdosta toteutetuista toimista;
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b)  kyseisessd médrdyksessd edellytetddn ainoastaan, ettd palvelun tarjoaja antaa tiedot,

jotka on jo keritty palvelun tarjoamista varten ja jotka ovat sen hallinnassa;

c¢) kyseinen méérdys toimitetaan jollakin vélityspalvelun tarjoajan 11 artiklan 3 kohdan
mukaisesti ilmoittamalla kielelld tai jollakin muulla jisenvaltioiden virallisella
kielelld, josta midrdyksen antanut viranomainen ja palvelun tarjoaja ovat sopineet, ja
se ldhetetddn kyseisen palvelun tarjoajan 11 artiklan mukaisesti nimedmain
sdahkdiseen yhteyspisteeseen; jos madrdystd ei ole laadittu vélityspalvelun tarjoajan
ilmoittamalla kielelld tai muulla kahdenvilisesti sovitulla kielelld, midrdys voidaan
toimittaa madrdyksen antaneen viranomaisen kielelld edellyttien, ettd sithen on
liitetty kdannos téllaiselle ilmoitetulle kielelle tai kahdenviélisesti sovitulle kielelle

vahintdin tdmén kohdan a ja b alakohdassa sdddetyisté seikoista.

3. Maiirdyksen antaneen viranomaisen tai tapauksen mukaan méidrdyksessd ilmoitetun
viranomaisen on toimitettava maardys ja vélityspalvelujen tarjoajalta saadut tiedot
médrdyksen johdosta toteutetuista toimista madrdyksen antaneen viranomaisen jasenvaltion

digitaalisten palvelujen koordinaattorille.
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4. Vastaanotettuaan médridyksen oikeus- tai hallintoviranomaiselta kyseisen jisenvaltion
digitaalisten palvelujen koordinaattorin on ilman aiheetonta viivytysti toimitettava
jaljennds tdman artiklan 1 kohdassa tarkoitetusta méaarayksesté kaikille digitaalisten

palvelujen koordinaattoreille 85 artiklan mukaisesti perustetun jarjestelméan kautta.

5. Vilityspalvelujen tarjoajien on ilmoitettava kyseiselle palvelun vastaanottajalle
vastaanottamastaan midrdyksestd ja madrdyksen johdosta toteutetuista toimista viimeistdan
madrdyksen tdytintdonpanon ajankohtana tai tapauksen mukaan méérdayksen antaneen
viranomaisen mairidyksessddn ilmoittamana ajankohtana. Téllaisiin palvelun
vastaanottajalle annettaviin tietoihin on sisdllyttivi ainakin perustelut ja

muutoksenhakumahdollisuudet 2 kohdan mukaisesti.

6. Téssd artiklassa vahvistetut edellytykset ja vaatimukset eivét rajoita kansallisen siviili- ja

rikosprosessioikeuden soveltamista.
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I luku
Avoimen ja turvallisen verkkoympériston

huolellisuusvelvoitteet

1 JAKSO

KAIKKIIN VALITYSPALVELUJEN TARJOAJIIN SOVELLETTAVAT SAANNOKSET

11 artikla

Jisenvaltioiden viranomaisten, komission ja lautakunnan yhteyspisteet

1. Vilityspalvelujen tarjoajien on nimettdva keskitetty yhteyspiste, jonka avulla ne voivat
viestid suoraan siahkdisesti jisenvaltioiden viranomaisten, komission ja 61 artiklassa

tarkoitetun lautakunnan kanssa tdmén asetuksen soveltamiseksi.

2. Vilityspalvelujen tarjoajien on julkistettava tarvittavat tiedot, jotta niiden keskitettyjen
yhteyspisteiden yksildinti ja viestintd ndiden kanssa olisi mahdollisimman helppoa.

Kyseisten tietojen on oltava helposti kdytettavissd, ja ne on pidettava ajan tasalla.

3. Vilityspalvelujen tarjoajien on tismennettdva 2 kohdassa tarkoitetuissa tiedoissa
jasenvaltioiden virallinen kieli tai viralliset kielet, joita voidaan sellaisen kielen liséksi,
joka on mahdollisimman monen unionin kansalaisen hyvin ymmaértdma, kéyttdd viestintddn
niiden yhteyspisteiden kanssa ja joihin on siséllyttdva vahintdén yksi sen jasenvaltion
virallisista kielistd, jossa vélityspalvelujen tarjoajan paatoimipaikka sijaitsee tai jossa sen

laillinen edustaja asuu tai johon tdma on sijoittautunut.
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12 artikla

Palvelujen vastaanottajien yhteyspisteet

1. Vilityspalvelujen tarjoajien on nimettéva keskitetty yhteyspiste, jonka avulla palvelun
vastaanottaja voi viestid niiden kanssa suoraan ja nopeasti, sdhkoisesti ja
kéyttdjaystavillisesti, muun muassa antamalla palvelun vastaanottajien valita

viestintdkeinot, jotka eivét saa perustua yksinomaan automatisoituihin vélineisiin.

2. Vilityspalvelujen tarjoajien on direktiivissd 2000/31/EY sédéddettyjen velvoitteiden
tayttamisen lisdksi julkistettava tiedot, joita palvelun vastaanottajat tarvitsevat voidakseen
helposti tunnistaa niiden keskitetyt yhteyspisteet ja viestid niiden kanssa. Néiden tietojen

on oltava helposti kdytettdvissd, ja ne on pidettiva ajan tasalla.

13 artikla

Lailliset edustajat

1. Vilityspalvelujen tarjoajien, joilla ei ole toimipaikkaa unionissa mutta jotka tarjoavat
palveluja unionissa, on nimettdvé kirjallisesti oikeushenkil6 tai luonnollinen henkil
toimimaan laillisena edustajanaan jossakin niisti jdsenvaltioista, joissa palvelun tarjoaja

tarjoaa palvelujaan.
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2. Vilityspalvelujen tarjoajien on valtuutettava lailliset edustajansa olemaan palvelun
tarjoajan liséksi tai sijasta jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten, komission ja
lautakunnan yhteystahona kaikissa asioissa, jotka ovat tarpeen tdhin asetukseen liittyvien
padtosten vastaanottamiseksi sekéd padtosten noudattamiseksi ja niiden
taytdntoonpanemiseksi. Vilityspalvelujen tarjoajien on annettava lailliselle edustajalleen
tarvittavat valtuudet ja riittdvét resurssit, jotta varmistetaan niiden tehokas ja oikea-
aikainen yhteisty0 jdsenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten, komission ja lautakunnan

kanssa ja téllaisten pdatdsten noudattaminen.

3. Nimettyd laillista edustajaa on voitava pitdé vastuussa timéan asetuksen mukaisten
velvoitteiden noudattamatta jattdmisestd, sanotun kuitenkaan rajoittamatta vastuuta ja

oikeudellisia toimia, joihin voidaan ryhtyéd vélityspalvelujen tarjoajaa vastaan.

4. Vilityspalvelujen tarjoajien on ilmoitettava laillisen edustajansa nimi, postiosoite,
sdahkoOpostiosoite ja puhelinnumero sen jasenvaltion digitaalisten palvelujen
koordinaattorille, jossa laillinen edustaja asuu tai johon tdma on sijoittautunut. Niiden on
varmistettava, ettd nima tiedot ovat julkisesti saatavilla, helposti kdytettivissi ja

paikkansapitévid ja ne pidetddn ajan tasalla.

5. Laillisen edustajan nimedminen unionissa 1 kohdan nojalla ei ole sijoittautumista unioniin.
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14 artikla
Ehdot

1. Vilityspalvelujen tarjoajien on siséllytettdva ehtoihinsa tiedot mahdollisista rajoituksista,
joita ne asettavat palvelunsa kdytolle palvelun vastaanottajien toimittamien tietojen osalta.
Niihin tietoihin on sisdllyttiva tietoja toimintaperiaatteista, menettelyistd, toimenpiteisté ja
vélineisti, joita kdytetdin sisdllon moderointiin, mukaan lukien algoritminen
paatoksenteko ja thmisen suorittama arviointi, seké niiden sisdisen
valitustenkasittelyjarjestelman menettelysdédnnoistd. Tiedot on laadittava selkedlla,
yksinkertaisella, ymmaérrettavalla, kayttdjaystavélliselld ja yksiselitteiselld kielella, ja
niiden on oltava julkisesti saatavilla helposti kdytettidvissd olevassa ja koneluettavassa

muodossa.

2. Vilityspalvelujen tarjoajien on ilmoitettava palvelun vastaanottajille ehtoihin tehtivisti

merkittdvistd muutoksista.

3. Jos vilityspalvelu on ensisijaisesti suunnattu alaikéisille tai padasiassa alaikéiset kayttavat
sitd, kyseisen vilityspalvelun tarjoajan on selvitettdvé palvelun kiyton edellytykset ja

rajoitukset siten, ettd alaikdiset voivat ymmartad ne.
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4. Vilityspalvelujen tarjoajien on toimittava huolellisesti, objektiivisesti ja oikeasuhteisesti
1 kohdassa tarkoitettujen rajoitusten soveltamisessa ja niiden noudattamisen valvonnassa
ottaen asianmukaisesti huomioon kaikkien asianomaisten osapuolten oikeudet ja oikeutetut
edut, mukaan lukien palvelun vastaanottajien perusoikeudet, kuten sananvapaus,
tiedotusvilineiden vapaus ja moniarvoisuus sekd muut perusoikeudet ja -vapaudet,

sellaisina kuin ne on vahvistettu perusoikeuskirjassa.

5. Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on toimitettava palvelujen vastaanottajille ytimekés, helposti kaytettdvissa ja
koneluettavassa muodossa oleva, selkeilld ja yksiselitteisella kielelld laadittu tiivistelméa
ehdoista, mukaan lukien kéytettdvissd olevat oikeussuojakeinot ja

muutoksenhakumenettelyt.

6. Jaljempénd 33 artiklassa tarkoitettujen erittdin suurten verkkoalustojen ja erittidin suurten
verkossa toimivien hakukoneiden on julkaistava ehtonsa kaikkien niiden jédsenvaltioiden

virallisilla kielilld, joissa ne tarjoavat palvelujaan.
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15 artikla

Vilityspalvelujen tarjoajien avoimuusraportointivelvoitteet

1. Vilityspalvelujen tarjoajien on asetettava julkisesti saataville koneluettavassa muodossa ja
helposti kédytettidvissd olevalla tavalla vihintddn kerran vuodessa selkeit ja helposti
ymmairrettivit raportit kaikesta kyseisen ajanjakson aikana toteuttamastaan sisillon

moderoinnista. Raportteihin on siséllyttdvé tapauksen mukaan erityisesti seuraavat tiedot:

a) vilityspalvelujen tarjoajien osalta jisenvaltioiden viranomaisilta vastaanotettujen
madrdysten, mukaan lukien 9 ja 10 artiklan mukaisesti annetut mééraykset,
lukumaééri kyseessé olevan laittoman sisidllon tyypin mukaan jaoteltuna, madrdyksen
antanut jasenvaltio sekd mediaaniaika, joka on tarvittu madridyksen
vastaanottamisesta ilmoittamiseen sen antaneelle viranomaiselle tai maardyksessi
ilmoitetulle muulle viranomaiselle ja madrdyksen johdosta toteutettavien toimien

toteuttamiseen;

b)  sdilytyspalvelujen tarjoajien osalta 16 artiklan mukaisesti tehtyjen ilmoitusten
lukumaéri kyseessé olevan vditetysti laittoman siséllon tyypin mukaan jaoteltuna,
luotettujen ilmoittajien tekemien ilmoitusten lukumiiré, ilmoitusten perusteella
mahdollisesti toteutetut toimet siten, ettd eritellddn, onko toimet toteutettu lain vai
palvelun tarjoajan ehtojen perusteella, automatisoituja vilineitd kdyttden kasiteltyjen

ilmoitusten lukumiiré sekd mediaaniaika, joka on tarvittu toimien toteuttamiseen;
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c) valityspalvelujen tarjoajien osalta merkitykselliset ja ymmarrettavit tiedot palvelun
tarjoajien omasta aloitteesta toteutetusta sisdllon moderoinnista, mukaan lukien
automatisoitujen vilineiden kdyttd, toimenpiteet, jotka on toteutettu koulutuksen ja
avun antamiseksi sisdllon moderoinnista vastuussa oleville henkil6ille, niiden
toteutettujen toimenpiteiden maérd ja tyyppi, jotka vaikuttavat palvelun
vastaanottajien toimittamien tietojen saatavuuteen, nikyvyyteen ja saavutettavuuteen
sekd vastaanottajien kykyyn toimittaa tietoja palvelun kautta, sekd muut palvelun
rajoitukset; raportoitavat tiedot on jaoteltava laittoman sisillon tyypin tai palvelun
tarjoajan ehtojen rikkomisen, havaitsemismenetelmén ja sovelletun rajoituksen

tyypin mukaan;

d)  vilityspalvelujen tarjoajien osalta sisdisten valitustenkdsittelyjérjestelmien kautta
palvelun tarjoajan ehtojen mukaisesti vastaanotettujen valitusten lukumééri ja
verkkoalustojen tarjoajien osalta lisdksi 20 artiklan mukaisesti ndiden valitusten
peruste, valitusten johdosta tehdyt paédtokset, ndiden péaatosten tekemiseen tarvittu

mediaaniaika sekd niiden tapausten lukumééri, joissa padtokset peruutettiin;

e)  mahdollinen automatisoitujen vilineiden kdytto siséllon moderointiin, mukaan lukien
laadullinen kuvaus, tdsmallisten tarkoitusten erittely, tiedot ndiden tarkoitusten
tayttamisessd kaytettyjen automatisoitujen vélineiden tarkkuudesta ja mahdollisesta

virhetasosta sekd mahdollisesti sovelletut suojatoimet.
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2. Tédmin artiklan 1 kohtaa ei sovelleta vélityspalvelujen tarjoajiin, joiden katsotaan olevan
suosituksen 2003/361/EY liitteessa tarkoitettuja mikroyrityksié tai pienid yrityksia ja jotka

eivit ole timén asetuksen 33 artiklan mukaisia erittdin suuria verkkoalustoja.

3. Komissio voi hyviksyé tdytantoonpanosdddoksid, joissa vahvistetaan mallit tdiméan artiklan
1 kohdan mukaisten raporttien muodolle, sisélldlle ja muille yksityiskohdille, mukaan
lukien yhdenmukaistetut raportointikaudet. Ndmai téytdntoonpanosdddokset hyvaksytdan

88 artiklassa tarkoitettua neuvoa-antavaa menettelyd noudattaen.

2 JAKSO
SAILYTYSPALVELUJEN, VERKKOALUSTAT MUKAAN LUKIEN, TARJOAJIIN

SOVELLETTAVAT LISASAANNOKSET

16 artikla

IImoitus- ja toimintamenettelyt

1. Sailytyspalvelujen tarjoajien on otettava kdytt6on menettelyjé, joiden avulla kuka tahansa
yksityishenkild tai yhteiso voi ilmoittaa séilytyspalvelujen tarjoajan palvelussa olevan
tiettyjd tietoja, joita kyseinen yksityishenkil0 tai yhteiso pitdd laittomana sisiltond. Nédiden
menettelyjen on oltava helposti kaytettavissd ja kdyttdjdystavillisid, ja ilmoituksia on

voitava tehdd my0s ainoastaan sdhkoisesti.
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2. Edelld 1 kohdassa tarkoitetuilla menettelyilla olisi helpotettava riittdvén tdsmallisten ja
perusteltujen ilmoitusten tekemistd. Tatd varten sdilytyspalvelujen tarjoajien on
toteutettava tarvittavat toimenpiteet, joilla mahdollistetaan kaikki seuraavat seikat

sisdltdvien ilmoitusten tekeminen ja helpotetaan siti:

a)  riittdvasti perusteltu selvitys syistd, joiden vuoksi yksityishenkild tai yhteiso vaittad

kyseisid tietoja laittomaksi sisalloksi;

b)  selked ilmoitus tietojen tarkasta sdhkoisestd sijainnista, kuten tarkka URL-osoite tai -
osoitteet, ja tarvittaessa lisdtiedot, joiden avulla laiton sisdltd voidaan tunnistaa,

mukautettuna sisdllon tyyppiin ja sdilytyspalvelun tisméilliseen tyyppiin;

c) ilmoituksen tekevén yksityishenkilon tai yhteison nimi ja sdhkdpostiosoite, lukuun
ottamatta tapauksia, joissa tietojen katsotaan liittyvan johonkin direktiivin

2011/93/EU 3-7 artiklassa tarkoitetuista rikoksista;

d) lausunto, jossa vahvistetaan ilmoituksen tekevin yksityishenkilon tai yhteison
vilpiton mieli sen suhteen, ettd ilmoituksen sisaltimat tiedot ja véitteet ovat

paikkansapitévid ja tdydellisia.

3. Téssd artiklassa tarkoitettujen ilmoitusten katsotaan antavan tosiasiallisen tiedon kyseisesta
tietystd tiedosta 6 artiklan soveltamiseksi, jos huolellinen sdilytyspalvelujen tarjoaja voi
niiden nojalla tunnistaa asianomaisen toiminnan tai tiedon laittomuuden ilman

yksityiskohtaista oikeudellista tutkintaa.
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4. Jos ilmoitus sisdltdd ilmoituksen tehneen yksityishenkilon tai yhteison sdhkoiset
yhteystiedot, sdilytyspalvelun tarjoajan on ilman aiheetonta viivytystd ldhetettdva vahvistus

ilmoituksen vastaanottamisesta kyseiselle yksityishenkilolle tai yhteisolle.

5. Palvelun tarjoajan on myos ilman aiheetonta viivytystd ilmoitettava kyseiselle
yksityishenkil6lle tai yhteisolle pdéatoksestéédn, joka koskee ilmoituksen kohteena olevia

tietoja, ja annettava tiedot padtostd koskevista muutoksenhakumahdollisuuksista.

6. Sailytyspalvelujen tarjoajien on késiteltdva 1 kohdassa tarkoitettujen menettelyjen
mukaisesti saamansa ilmoitukset ja tehtdva ilmoituksen kohteena olevia tietoja koskevat
paétoksensa oikea-aikaisesti, huolellisesti, ei-mielivaltaisesti ja objektiivisesti. Jos ne
kayttavit automatisoituja vélineitd tihén kasittelyyn tai paddtoksentekoon, niiden on

siséllytettdava tiedot téllaisesta kdytostd 5 kohdassa tarkoitettuun ilmoitukseen.
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17 artikla

Perustelut

1. Sédilytyspalvelujen tarjoajien on esitettdva selkedit ja tismalliset perustelut kaikille
asianosaisille palvelun vastaanottajille seuraavista rajoituksista, jotka on asetettu silld
perusteella, ettd palvelun vastaanottajan toimittama tieto on laitonta siséltdd tai

yhteensopimatonta niiden ehtojen kanssa:

a)  kaikki rajoitukset, jotka koskevat palvelun vastaanottajan toimittamien tiettyjen
tietojen nakyvyyttd, mukaan lukien sisdllon poistaminen, sithen paddsyn estiminen tai

sen sijoituksen alentaminen;
b)  rahasuoritusten keskeyttdminen, lopettaminen tai muu rajoittaminen;
c) palvelun tarjoamisen keskeyttdminen tai lopettaminen kokonaan tai osittain;
d) palvelun vastaanottajan tilin sulkeminen tilapdisesti tai pysyvasti.

2. Edell4 olevaa 1 kohtaa sovelletaan vain, jos asiaankuuluvat sdhkoiset yhteystiedot ovat
palvelun tarjoajan tiedossa. Sitd sovelletaan viimeistddn siitd paivasti, kun rajoitus

asetetaan, ja riippumatta siitd, miksi tai miten se on asetettu.

Edelld olevaa 1 kohtaa ei sovelleta silloin, kun siséltd on harhauttavaa suuren volyymin

kaupallista sisdltoa.
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3. Edelld 1 kohdassa tarkoitetuissa perusteluissa on oltava vdhintién seuraavat tiedot:

a) tieto siitd, koskeeko pditos tietojen poistamista, nithin padsyn estdmisti, niiden
sijoituksen alentamista tai niiden nikyvyyden rajoittamista vai kyseisiin tietoihin
liittyvien rahasuoritusten keskeyttdmisti tai lopettamista vai 1 kohdassa
tarkoitettujen muiden toimenpiteiden madradamisti niiden suhteen, ja tarvittaessa

paitoksen alueellinen soveltamisala ja sen kesto;

b) tosiasiat ja olosuhteet, joihin pddtoksen tekeminen perustuu, mukaan lukien
tarvittaessa tieto siitd, onko péétds tehty 16 artiklan mukaisesti tehdyn ilmoituksen
johdosta vai vapaaehtoisten oma-aloitteisten tutkimusten perusteella, ja ilmoituksen

tekijan tunnistetiedot, jos se on ehdottoman vélttiméatont,

c) tarvittaessa tiedot automatisoitujen vélineiden kéytostd paatoksenteossa, myos tieto
siitd, onko pédtos tehty sisdllostd, joka on havaittu tai tunnistettu automatisoituja

viélineitd kdyttden;

d) jos paitos koskee laittomaksi véitettyd siséltdd, viittaus oikeudelliseen perusteeseen

ja selvitykset siitd, miksi tietoja pidetdén laittomana sisdltona tdlla perusteella;
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e) jos pditds perustuu véitettyyn tietojen yhteensopimattomuuteen séilytyspalvelujen
tarjoajan ehtojen kanssa, viittaus sopimusperusteeseen ja selvitykset siitd, miksi

tietoja pidetddn yhteensopimattomina tilld perusteella;

f)  selkedt ja kédyttdjaystivilliset tiedot palvelun vastaanottajan kdytettdvissd olevista
oikeussuojakeinoista paitoksen osalta, erityisesti tapauksen mukaan sisdisten
valitustenkdsittelymenettelyjen, tuomioistuinten ulkopuolisen riidanratkaisun ja

tuomioistuinkdsittelyn kautta.

4. Sédilytyspalvelujen tarjoajien timén artiklan mukaisesti antamien tietojen on oltava selkeité
ja helposti ymmarrettdvid seké niin tarkkoja ja tdsmallisid kuin kyseisissd olosuhteissa on
kohtuudella mahdollista. Tietojen on erityisesti oltava sellaisia, ettd palvelun vastaanottaja
voi niiden perusteella kohtuudella tosiasiallisesti kdyttdd 3 kohdan f alakohdassa

tarkoitettua tuomioistuinkésittelya.

5. Tété artiklaa ei sovelleta 9 artiklassa tarkoitettuihin méérayksiin.
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18 artikla

Rikoksia koskevista epdilyistd ilmoittaminen

1. Jos sdilytyspalvelujen tarjoajan tietoon tulee tietoja, jotka antavat aihetta epéilld, ettd on
tapahtunut, on tapahtumassa tai todennédkdoisesti tapahtuu rikos, johon liittyy uhka ihmisen
tai ihmisten hengelle tai turvallisuudelle, sen on viipymaéttd ilmoitettava epdilyistédén
kyseisen jésenvaltion tai kyseisten jdsenvaltioiden lainvalvonta- tai oikeusviranomaisille ja

toimitettava naille kaikki saatavilla olevat asiaankuuluvat tiedot.

2. Jos sdilytyspalvelujen tarjoaja ei pysty kohtuullisella varmuudella maarittdmaan
asianomaista jasenvaltiota, sen on ilmoitettava asiasta joko sen jasenvaltion
lainvalvontaviranomaisille, johon se on sijoittautunut tai jossa sen laillinen edustaja asuu

tai johon tdmi on sijoittautunut, tai ilmoitettava asiasta Europolille taikka molemmille.

Tata artiklaa sovellettaessa asianomaisella jdsenvaltiolla tarkoitetaan jasenvaltiota, jossa
rikoksen epdilldén tapahtuneen, olevan tapahtumassa tai todennékdisesti tapahtuvan, tai
jasenvaltiota, jossa epdilty rikoksentekija asuu tai sijaitsee, tai jisenvaltiota, jossa epdillyn

rikoksen uhri asuu tai sijaitsee.
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3 JAKSO

VERKKOALUSTOJEN TARJOAJIIN SOVELLETTAVAT LISASAANNOKSET

19 artikla

Mikro-ja pienyritysten jdttiminen soveltamisalan ulkopuolelle

1. Tata jaksoa, lukuun ottamatta sen 24 artiklan 3 kohtaa, ei sovelleta verkkoalustojen
tarjoajiin, joiden katsotaan olevan suosituksessa 2003/361/EY maéériteltyja mikroyrityksid

tai pienid yrityksia.

Tata jaksoa, lukuun ottamatta sen 24 artiklan 3 kohtaa, ei sovelleta verkkoalustojen
tarjoajiin, joilla on aiemmin ollut suosituksen 2003/361/EY liitteessd mééritellyn
mikroyrityksen tai pienen yrityksen asema, kyseisen aseman menettdmistd mainitun
suosituksen 4 artiklan 2 kohdan mukaisesti seuraavien 12 kuukauden ajan, paitsi jos ne

ovat 33 artiklan mukaisia erittdin suuria verkkoalustoja.

2. Poiketen siitd, mitd timén artiklan 1 kohdassa sdddetdén, titi jaksoa sovelletaan
verkkoalustojen tarjoajiin, jotka on nimetty 33 artiklan mukaisiksi erittiin suuriksi
verkkoalustoiksi, riippumatta siitd, katsotaanko niiden olevan mikroyrityksii tai pienid

yrityksid.
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20 artikla

Sisdinen valitustenkdsittelyjdrjestelmd

1. Verkkoalustojen tarjoajien on tarjottava palvelun vastaanottajille, mukaan lukien
ilmoituksen tehneet yksityishenkil6t tai yhteisot, vahintddn kuuden kuukauden ajan tdssi
kohdassa tarkoitetun paiatoksen tekemisestd padsy tehokkaaseen sisdiseen
valitustenkdisittelyjédrjestelmédn, joka mahdollistaa valituksen tekemisen sédhkdisesti ja
maksutta padtoksestd, jonka verkkoalustan tarjoaja on tehnyt ilmoituksen vastaanottamisen
johdosta, tai seuraavista padatoksisti, jotka verkkoalustan tarjoaja on tehnyt silla
perusteella, ettd vastaanottajien toimittamat tiedot ovat laitonta sisdltod tai

yhteensopimattomia sen ehtojen kanssa:

a)  paitokset siitd, poistetaanko tiedot, estetddnko niihin piisy tai rajoitetaanko niiden

nikyvyyttd vai ei;

b)  paitokset siitd, keskeytetddanko tai lopetetaanko kokonaan tai osittain palvelun

tarjoaminen vastaanottajille vai ei;
c)  paitokset siitd, suljetaanko vastaanottajien tili tilapdisesti tai pysyvasti vai ei;

d)  paitos siitd, keskeytetddnkd tai lopetetaanko mahdollisuus monetisoida

vastaanottajien toimittamia tietoja tai rajoitetaanko niitd muulla tavoin vai ei.
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2. Tamaén artiklan 1 kohdassa tarkoitettu vahintdan kuuden kuukauden méairaaika alkaa
pdivénd, jona palvelun vastaanottajalle ilmoitetaan paédtoksestd 16 artiklan 5 kohdan tai

17 artiklan mukaisesti.

3. Verkkoalustojen tarjoajien on varmistettava, ettd niiden siséiset
valitustenkdisittelyjarjestelmit ovat helposti kiytettivissa ja kayttdjaystavallisid seka
mahdollistavat riittdvan tdsmallisten ja perusteltujen valitusten esittdmisen ja helpottavat

sitd.

4. Verkkoalustojen tarjoajien on késiteltdva sisdisen valitustenkésittelyjéarjestelminsa kautta
tehdyt valitukset oikea-aikaisesti, syrjiméttomasti, huolellisesti ja ei-mielivaltaisesti. Jos
valitus siséltda riittdvit perusteet, jotta verkkoalustan tarjoaja voi katsoa, ettd sen paitos
olla toteuttamatta toimia ilmoituksen johdosta on perusteeton tai etté tiedot, joita valitus
koskee, eivit ole laittomia eivitkd yhteensopimattomia sen ehtojen kanssa, tai jos valitus
siséltdd tietoja, jotka osoittavat, ettd valituksen tekijdn toiminta ei oikeuta toteutettua
toimenpidettd, verkkoalustan tarjoajan on peruutettava 1 kohdassa tarkoitettu padatoksensa

ilman aiheetonta viivytyst.

5. Verkkoalustojen tarjoajien on ilmoitettava valituksen tekijoille ilman aiheetonta viivytysti
perustellusta paitoksestdédn valituksen kohteena olevien tietojen osalta, ja mahdollisuudesta
21 artiklassa sdddettyyn tuomioistuinten ulkopuoliseen riidanratkaisuun sekd muista

kéytettdvissd olevista muutoksenhakumahdollisuuksista.
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6. Verkkoalustojen tarjoajien on varmistettava, ettd 5 kohdassa tarkoitetut paitokset tehddan
sellaisen henkildston valvonnassa, jolla on asianmukainen pétevyys, eikd yksinomaan

automatisoiduin véalinein.

21 artikla

Tuomioistuinten ulkopuolinen riidanratkaisu

1. Palvelun vastaanottajilla, mukaan lukien ilmoituksen tehneet yksityishenkil6t tai yhteisot,
joille 20 artiklan 1 kohdassa tarkoitetut padtokset on osoitettu, on oltava oikeus valita mika
tahansa tdmin artiklan 3 kohdan mukaisesti todistuksella hyviksytty tuomioistuinten
ulkopuolinen riidanratkaisuelin kyseisiin paétoksiin liittyvien riitojen ratkaisemiseksi,
mukaan lukien valitukset, joita ei ole voitu ratkaista kyseisessa artiklassa tarkoitetun

sisdisen valitustenkdisittelyjirjestelmén avulla.

Verkkoalustojen tarjoajien on varmistettava, ettd tiedot ensimmaéisessé alakohdassa
tarkoitetusta palvelun vastaanottajien mahdollisuudesta tuomioistuinten ulkopuolisen
riiddanratkaisuun ovat helposti kdytettdvissd niiden verkkorajapinnalla selkeésti ja

kayttdjaystavallisesti.

Ensimmadinen alakohta ei rajoita asianomaisen palvelun vastaanottajan oikeutta aloittaa
missd tahansa vaiheessa menettely verkkoalustojen tarjoajien tekemien kyseisten paitosten

riitauttamiseksi tuomioistuimessa sovellettavan lainsdddannon mukaisesti.
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2. Molempien osapuolten on toimittava vilpittdmissa mielessé valitun sertifioidun

tuomioistuinten ulkopuolisen riidanratkaisuelimen kanssa riidan ratkaisemiseksi.

Verkkoalustojen tarjoajat voivat kieltdytyéd toimimasta tillaisen tuomioistuinten
ulkopuolisen riidanratkaisuelimen kanssa, jos samoja tietoja ja samoja sisdllon véitetyn

laittomuuden tai yhteensopimattomuuden perusteita koskeva riita on jo ratkaistu.

Sertifioidulla tuomioistuinten ulkopuolisella riidanratkaisuelimelld ei saa olla valtaa

madritd osapuolia sitovaa ratkaisua riidalle.

3. Sen jdsenvaltion digitaalisten palvelujen koordinaattorin, johon tuomioistuinten
ulkopuolinen riidanratkaisuelin on sijoittautunut, on enintiin viiden vuoden ajaksi, joka
voidaan uusia, sertifioitava kyseinen elin timén pyynnosti, jos se on osoittanut tdyttivinsa

kaikki seuraavat edellytykset:

a)  se on puolueeton ja riippumaton, myo0s taloudellisesti, suhteessa verkkoalustojen
tarjoajiin ja verkkoalustojen tarjoajien tarjoaman palvelun vastaanottajiin, mukaan

lukien ilmoituksia tehneet yksityishenkilot tai yhteisot;

b)  silld on tarvittava asiantuntemus kysymyksissé, joita ilmenee laittoman sisillon
yhdelld tai useammalla erityiselld osa-alueella, tai yhden tai useamman tyyppisen
verkkoalustan ehtojen soveltamisessa ja niiden noudattamisen valvonnassa, jotta se

voi tehokkaasti edistda riidan ratkaisemista;
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c)  sen jdsenten saamat palkkiot eivit ole kytkoksissd menettelyn tulokseen;

d) tuomioistuinten ulkopuolinen riidanratkaisumenettely on helposti kdytettavissa
sahkdisen viestintidteknologian vélitykselld, ja siind on mahdollisuus aloittaa

riidanratkaisu ja toimittaa vaadittavat liiteasiakirjat verkossa;

e)  se kykenee ratkaisemaan riidan nopeasti, tehokkaasti ja kustannustehokkaasti

véhintddn yhdelld unionin toimielimien virallisella kielella;

f)  tuomioistuinten ulkopuolisessa riidanratkaisussa noudatetaan selkeitd ja
oikeudenmukaisia menettelysadntojd, jotka ovat helposti ja julkisesti kdytettidvissa, ja

sovellettavaa oikeutta, mukaan lukien tdmén artiklan vaatimukset.
Digitaalisten palvelujen koordinaattorin on tarvittaessa tdsmennettéva todistuksessa:

a)  ensimmdisen alakohdan b alakohdassa tarkoitetut erityiskysymykset, joihin kyseisen

elimen asiantuntemus liittyy, ja

b)  ensimmdisen alakohdan e alakohdassa tarkoitettu unionin instituutioiden virallinen

kieli tai viralliset kielet, joilla elin kykenee ratkaisemaan riitoja.
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4. Sertifioitujen tuomioistuinten ulkopuolisten riidanratkaisuelinten on raportoitava vuosittain
toiminnastaan sille digitaalisten palvelujen koordinaattorille, joka on ne sertifioinut, ja
tdsmennettdva tidlloin ainakin niiden vastaanottamien riitojen lukumaéré, tieto niiden
riitojen lopputuloksesta, niiden ratkaisemiseen keskiméérin kulunut aika ja mahdollisesti
havaitut puutteet tai kohdatut vaikeudet. Niiden on annettava lisétietoja kyseisen

digitaalisten palvelujen koordinaattorin pyynnosta.

Digitaalisten palvelujen koordinaattorien on laadittava kahden vuoden vélein raportti
sertifioimiensa tuomioistuinten ulkopuolisten riidanratkaisuelinten toiminnasta. Raportissa

on erityisesti

a) lueteltava kunkin tuomioistuinten ulkopuolisen riidanratkaisuelimen vuosittain

vastaanottamien riitojen lukumaéér;

b) ilmoitettava kyseisten elinten kasiteltdviksi saatettujen menettelyjen tulokset ja

riitojen ratkaisemiseen keskimédrin kulunut aika;

c)  yksiloitdva ja selostettava ndiden elinten toimintaan liittyneet mahdolliset

jarjestelmalliset tai alakohtaiset puutteet tai vaikeudet;

d)  yksiloitdvi tdhdn toimintaan liittyvit parhaat kdytannot;

PE-CONS 30/1/22 REV 1 176



e)  annettava suosituksia siitd, miten titd toimintaa voidaan tarvittaessa parantaa.

Sertifioitujen tuomioistuinten ulkopuolisten riidanratkaisuelinten on asetettava ratkaisunsa
osapuolten saataville kohtuullisessa ajassa ja viimeistddn 90 kalenteripdivdn kuluessa
valituksen vastaanottamisesta. Sertifioitu tuomioistuinten ulkopuolinen riidanratkaisuelin
voi erittdin monimutkaisissa riita-asioissa harkintansa mukaan pidentdé 90 kalenteripdivin

ajanjaksoa edellyttien, ettd kokonaiskesto on enintddn 180 pdivia.

5. Jos tuomioistuinten ulkopuolinen riidanratkaisuelin ratkaisee riidan palvelun
vastaanottajan, mukaan lukien ilmoituksen tehnyt yksityishenkilo tai yhteiso, hyvéksi,
verkkoalustan tarjoajan on vastattava kaikista tuomioistuinten ulkopuolisen
riiddanratkaisuelimen riidanratkaisusta perimistd maksuista ja korvattava kyseiselle
vastaanottajalle, mukaan lukien yksityishenkil6 tai yhteisd, muut kohtuulliset kulut, jotka
vastaanottaja on maksanut riidanratkaisuun liittyen. Jos tuomioistuinten ulkopuolinen
riiddanratkaisuelin ratkaisee riidan verkkoalustan tarjoajan hyviksi, vastaanottajan, mukaan
lukien yksityishenkilo tai yhteiso, ei tarvitse korvata mitddn maksuja tai muita kuluja, jotka
verkkoalustan tarjoaja on maksanut tai jotka sen on maksettava riidanratkaisuun liittyen,
paitsi jos tuomioistuinten ulkopuolinen riidanratkaisuelin toteaa, ettd kyseinen

vastaanottaja on toiminut ilmeisen vilpillisessd mielessa.

Tuomioistuinten ulkopuolisen riidanratkaisuelimen riidanratkaisusta verkkoalustojen
tarjoajilta perimien maksujen on oltava kohtuullisia, eivétkd ne saa missdédn tapauksessa
ylittdé elimelle aiheutuneita kustannuksia. Riitojenratkaisun on oltava palvelun

vastaanottajille maksutonta tai saatavilla nimellistd maksua vastaan.
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Sertifioitujen tuomioistuinten ulkopuolisten riidanratkaisuelinten on annettava maksut tai
maksujen madrittimisesséd kdytetyt mekanismit palvelujen vastaanottajan, mukaan lukien
ilmoituksen tehneet yksityishenkil6t tai yhteisot, ja asianomaisen verkkoalustan tarjoajan

tiedoksi ennen riidanratkaisun aloittamista.

6. Jasenvaltiot voivat perustaa tuomioistuinten ulkopuolisia riidanratkaisuelimié 1 kohdan
soveltamiseksi tai tukea joidenkin tai kaikkien niiden tuomioistuinten ulkopuolisten

riidanratkaisuelinten toimintaa, jotka ne ovat sertifioineet 3 kohdan mukaisesti.

Jasenvaltioiden on varmistettava, etti niiden ensimmaisen alakohdan mukaisesti
toteuttamat toimet eivit vaikuta niiden digitaalisten palvelujen koordinaattorien kykyyn

sertifioida asianomaiset elimet 3 kohdan mukaisesti.

7. Digitaalisten palvelujen koordinaattorin, joka on sertifioinut tuomioistuinten ulkopuolisen
riiddanratkaisuelimen, on peruutettava kyseinen sertifiointi, jos se toteaa joko omasta
aloitteestaan tai kolmansilta osapuolilta saatujen tietojen perusteella tehdyn tutkimuksen
jélkeen, ettd tuomioistuinten ulkopuolinen riidanratkaisuelin ei enéé tdyti 3 kohdassa
sdddettyja edellytyksid. Ennen sertifioinnin peruuttamista digitaalisten palvelujen
koordinaattorin on annettava kyseiselle elimelle mahdollisuus vastata tutkimuksen
tuloksiin ja aikomukseen peruuttaa tuomioistuinten ulkopuolisen riidanratkaisuelimen

sertifiointi.
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8. Digitaalisten palvelujen koordinaattorien on ilmoitettava komissiolle tuomioistuinten
ulkopuoliset riidanratkaisuelimet, jotka ne ovat sertifioineet 3 kohdan mukaisesti, mukaan
lukien tarvittaessa kyseisen kohdan toisessa alakohdassa tarkoitetut eritelmit, ja
tuomioistuinten ulkopuoliset riidanratkaisuelimet, joiden sertifioinnin ne ovat peruuttaneet.
Komissio julkaisee erityiselld helposti kdytettdvissd olevalla verkkosivustolla luettelon

ndistd elimistd, mukaan lukien kyseiset eritelmat, ja pitdd luettelon ajan tasalla.

0. Tama artikla ei rajoita direktiivin 2013/11/EU soveltamista eiké sen nojalla kuluttajia

varten perustettujen vaihtoehtoisten riiddanratkaisumenettelyjen ja -elinten toimintaa.

22 artikla

Luotetut ilmoittajat

1. Verkkoalustojen tarjoajien on toteutettava tarvittavat tekniset ja organisatoriset
toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd luotettujen ilmoittajien 16 artiklassa tarkoitettujen
menettelyjen vilitykselld oman asiantuntemuksensa alalla tekemét ilmoitukset késitellddn

ja niistd padtetddn ensisijaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta.

2. Tadmaén asetuksen mukaisen luotetun ilmoittajan aseman myontéd minka tahansa yhteisén
hakemuksesta sen jasenvaltion digitaalisten palvelujen koordinaattori, johon hakija on
sijoittautunut edellyttden, ettd hakija on osoittanut tayttivinsa kaikki seuraavat

edellytykset:

a) silld on erityistd asiantuntemusta ja patevyyttd laittoman siséllon havaitsemisessa ja

tunnistamisessa ja siitd ilmoittamisessa;
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b)  se on riippumaton suhteessa kaikkiin verkkoalustojen tarjoajiin;

c)  se suorittaa tehtdvinsd ilmoitusten tekemiseksi huolellisesti, tarkasti ja

objektiivisesti.

3. Luotettujen ilmoittajien on vahintdén kerran vuodessa julkaistava helposti ymmarrettavét
ja yksityiskohtaiset raportit kaikista kyseisend ajanjaksona 16 artiklan mukaisesti tehdyisté
ilmoituksista. Raportissa on lueteltava ainakin ilmoitusten lukuméiéra luokiteltuna

seuraavien mukaan:

a)  sdilytyspalvelujen tarjoajan henkil6llisyys;

b)  ilmoitetun laittomaksi viitetyn sisallon tyyppi;
c) palvelun tarjoajan toteuttamat toimet.

Niihin raportteihin on siséllytettdva selvitys kiytdssd olevista menettelyisti, joilla

varmistetaan, ettd luotettu ilmoittaja sdilyttdé riippumattomuutensa.

Luotettujen ilmoittajien on ldahetettava raportit aseman mydntineelle digitaalisten
palvelujen koordinaattorille, ja asetettava ne julkisesti saataville. Ndissd raporteissa

annettuihin tietoihin ei saa siséltyd henkil6tietoja.

4. Digitaalisten palvelujen koordinaattorien on ilmoitettava komissiolle ja lautakunnalle
niiden yhteisdjen nimet, osoitteet ja sdhkopostiosoitteet, joille ne ovat mydntineet luotetun
ilmoittajan aseman 2 kohdan mukaisesti tai joilta ne ovat pidittdneet luotetun ilmoittajan

aseman 6 kohdan mukaisesti tai peruuttaneet sen 7 kohdan mukaisesti.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 180



5. Komissio julkistaa 4 kohdassa tarkoitetut tiedot julkisesti saatavilla olevassa tietokannassa
helposti kiytettdvissd olevassa ja koneluettavassa muodossa ja pitdé tietokannan ajan

tasalla.

6. Jos verkkoalustojen tarjoajalla on tietoja, jotka osoittavat, ettd luotettu ilmoittaja on
toimittanut merkittdvan madran riittdmattoman tdsmallisid, virheellisia tai riittimattomasti
perusteltuja ilmoituksia 16 artiklassa tarkoitettujen menettelyjen vilitykselld, mukaan
lukien 20 artiklan 4 kohdassa tarkoitettujen sisdisten valitustenkésittelyjarjestelmien kautta
toteutetun valitusten kisittelyn yhteydessa kerdtyt tiedot, sen on ilmoitettava kyseiset tiedot
luotetun ilmoittajan aseman kyseiselle yhteisolle myontaneelle digitaalisten palvelujen
koordinaattorille ja toimitettava télle tarvittavat selvitykset ja liiteasiakirjat. Kun tiedot on
saatu verkkoalustojen tarjoajalta ja jos digitaalisten palvelujen koordinaattori katsoo, ettd
on olemassa perusteltuja syitd aloittaa tutkimus, luotetun ilmoittajan asema pidétetddn

tutkimuksen ajaksi. Kyseinen tutkimus toteutetaan ilman aiheetonta viivytysta.
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7. Digitaalisten palvelujen koordinaattorin, joka on mydntényt yhteisolle luotetun ilmoittajan
aseman, on peruutettava tima asema, jos se toteaa joko omasta aloitteestaan tai kolmansilta
osapuolilta saatujen tietojen, verkkoalustojen tarjoajan 6 kohdan mukaisesti toimittamat
tiedot mukaan lukien, perusteella tehdyn tutkimuksen jilkeen, ettd yhteiso ei endd tayta
2 kohdassa saadettyja edellytyksid. Ennen timén aseman peruuttamista digitaalisten
palvelujen koordinaattorin on annettava yhteisolle mahdollisuus vastata tutkimuksen

tuloksiin ja aikomukseen peruuttaa yhteison asema luotettuna ilmoittajana.

8. Komissio antaa lautakuntaa kuultuaan tarvittaessa suuntaviivoja verkkoalustojen tarjoajien

ja digitaalisten palvelujen koordinaattorien avustamiseksi 2, 6 ja 7 kohdan soveltamisessa.

23 artikla

Viidrinkdyton vastaiset toimenpiteet ja vidrinkdytoltd suojautuminen

1. Verkkoalustojen tarjoajien on keskeytettdvé kohtuulliseksi ajaksi ja ennakkovaroituksen
annettuaan palvelujen tarjoaminen palvelun vastaanottajille, jotka toistuvasti toimittavat

ilmeisen laitonta sisdltoa.

2. Verkkoalustojen tarjoajien on keskeytettdvé kohtuulliseksi ajaksi ja ennakkovaroituksen
annettuaan ilmoitusten ja valitusten kisittely, jos yksityishenkil6t tai yhteisot tekevit
16 artiklassa tarkoitettujen ilmoitus- ja toimintamenettelyjen vélitykselld tai valituksen
tekijat 20 artiklassa tarkoitettujen sisdisten valitustenkasittelyjirjestelmien vilitykselld

toistuvasti ilmeisen perusteettomia ilmoituksia tai valituksia.
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3. Paittdessddn keskeytyksestd verkkoalustojen tarjoajien on arvioitava tapauskohtaisesti ja
oikea-aikaisesti, huolellisesti ja objektiivisesti, syyllistyyko palvelun vastaanottaja,
yksityishenkild, yhteiso tai valituksen tekijd 1 ja 2 kohdassa tarkoitettuun vaarinkayttoon,
ottaen huomioon kaikki asiaankuuluvat tosiasiat ja olosuhteet, jotka kdyvét ilmi
verkkoalustan tarjoajan saatavilla olevista tiedoista. Ndiden olosuhteiden on kisitettdva

vahintddn seuraavat:

a) ilmeisen laittomien sisdltdjen tai ilmeisen perusteettomien ilmoitusten tai valitusten

absoluuttinen lukumaiira tiettyné ajanjaksona;

b)  niiden suhteellinen osuus tiettynd ajanjaksona toimitettujen tietojen tai tehtyjen

ilmoitusten kokonaismaarasti;

c)  vadrinkdyton vakavuus, laittoman sisdllon luonne mukaan lukien, ja niiden

seurausten vakavuus;

d) palvelun vastaanottajan, yksityishenkilon, yhteison tai valituksen tekijdn padmaara,

jos se on yksilditavissa.
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4. Verkkoalustojen tarjoajien on esitettdva 1 ja 2 kohdassa tarkoitettua vadrinkdyttoa koskevat
toimintaperiaatteensa selkeésti ja yksityiskohtaisesti ehdoissaan ja annettava myds
esimerkkejé niistd tosiasioista ja olosuhteista, jotka ne ottavat huomioon arvioidessaan,

onko tiettyd kayttaytymistd pidettdva vadrinkdyttona, ja madrittdessddn keskeytyksen

keston.
24 artikla
Verkkoalustojen tarjoajien avoimuusraportointivelvoitteet
1. Edella 15 artiklassa tarkoitettujen tietojen liséksi verkkoalustojen tarjoajien on

sisdllytettidva kyseisessd artiklassa tarkoitettuihin raportteihin seuraavat tiedot:

a) 21 artiklassa tarkoitettujen tuomioistuinten ulkopuolisten riidanratkaisuelinten
kasiteltdviksi toimitettujen riitojen lukumééri, riidanratkaisun tulokset ja
riiddanratkaisumenettelyjen paitokseen saattamiseen kulunut mediaaniaika seka
niiden riitojen osuus, joissa verkkoalustan tarjoaja on pannut taytantoon

riiddanratkaisuelimen paitokset;

b) 23 artiklan nojalla miéréttyjen keskeytysten lukuméird siten, ettd erotetaan toisistaan
ilmeisen laittoman sisdllon tarjoamisesta, ilmeisen perusteettomien ilmoitusten
tekemisestd ja ilmeisen perusteettomien valitusten tekemisestd maaratyt

keskeytykset.
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2. Palvelun tarjoajien on julkaistava kunkin verkkoalustan tai verkossa toimivan hakukoneen
osalta viimeistéén ... pdivina ...kuuta ... [kolmen kuukauden kuluttua timéin asetuksen
voimaantulopdivésti] ja sen jilkeen vahintddn kuuden kuukauden vilein julkisesti
saatavilla olevassa verkkorajapintansa osiossa tiedot unionissa olevien palvelun aktiivisten
vastaanottajien kuukausittaisesta keskiméadristd, laskettuna viimeksi kuluneiden kuuden
kuukauden keskiarvona ja 33 artiklan 3 kohdan mukaisesti annetuissa delegoiduissa
sadadoksissé sdddettyjen menetelmien mukaisesti, jos kyseiset delegoidut sdddokset on

annettu.

3. Verkkoalustojen tai verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien on ilmoitettava
sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille ja komissiolle ndiden
pyynnostd ja ilman aiheetonta viivéstystd 2 kohdassa tarkoitetut, pyynnon
esittimisajankohtana péivitetyt tiedot. Kyseinen digitaalisten palvelujen koordinaattori tai
komissio voi vaatia verkkoalustan tai verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajalta
lisdtietoja kyseisessé kohdassa tarkoitetusta laskelmasta, mukaan lukien kéytettya dataa

koskevat selvitykset ja perustelut. Téllaisiin tietoihin ei saa sisdltyd henkil6tietoja.

4. Kun sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorilla on syytd katsoa tdimén
artiklan 2 ja 3 kohdan mukaisesti saamiensa tietojen perusteella, ettd verkkoalustan tai
verkossa toimivien hakukoneiden tarjoaja saavuttaa 33 artiklan 1 kohdassa vahvistetun
kynnysarvon, joka koskee unionissa olevien palvelun aktiivisten vastaanottajien

kuukausittaista keskimadrdd, sen on ilmoitettava asiasta komissiolle.
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5. Verkkoalustojen tarjoajien on ilman aiheetonta viivytysti toimitettava komissiolle
17 artiklan 1 kohdassa tarkoitetut paédtokset ja perustelut, jotta ne voidaan siséllyttda
komission ylldpitdmaén julkisesti kdytettdvissd olevaan koneluettavaan tietokantaan.

Verkkoalustojen tarjoajien on varmistettava, ettd annetut tiedot eivit sisilld henkilGtietoja.

6. Komissio voi hyviksyé taytdntoonpanosdddoksid, joissa vahvistetaan mallit timén artiklan
1 kohdan mukaisten raporttien muodolle, sisdllolle ja muille yksityiskohdille. Namé

taytantoonpanosdadokset hyviksytddn 88 artiklassa tarkoitettua neuvoa-antavaa menettelya

noudattaen.
25 artikla
Verkkorajapintojen suunnittelu ja jdrjestiminen
1. Verkkoalustojen tarjoajat eivit saa suunnitella, jarjestdd tai operoida verkkorajapintojaan

tavalla, jolla harhautetaan tai manipuloidaan niiden palvelun vastaanottajia tai muutoin
olennaisesti vadristetidin tai haitataan palvelun vastaanottajien kykyé tehda vapaita ja

tietoon perustuvia paatoksia.

2. Edelld olevan 1 kohdan kieltoa ei sovelleta kdytintdihin, jotka kuuluvat direktiivin

2005/29/EY tai asetuksen (EU) 2016/679 soveltamisalaan.
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3. Komissio voi antaa suuntaviivoja 1 kohdan soveltamisesta tiettyihin kdytintoihin,

erityisesti seuraaviin:

a)  paremman sijoituksen antaminen tietyille valinnoille, kun palvelun vastaanottajaa

pyydetddn tekeméén paatos;

b)  palvelun vastaanottajan pyytdminen toistuvasti tekeméén valinta, kun tédllainen
valinta on jo tehty, erityisesti esittimélld ponnahdusikkuna, joka héiritsee

kayttdjakokemusta;

c)  palvelun kdyton lopettamismenettelyn tekeminen palveluun liittymista

vaikeammaksi.
26 artikla
Mainonta verkkoalustoilla
1. Verkkoalustojen tarjoajien, jotka esittidvit verkkorajapinnoillaan mainoksia, on

varmistettava, ettd kunkin yksittiiselle vastaanottajalle esitettivin mainoksen osalta
palvelun vastaanottajat voivat tunnistaa selkeésti, ytimekkaisti, yksiselitteisesti ja

reaaliaikaisesti seuraavaa:

a)  myds selvisti erottuvien merkintdjen avulla, ettd esitetty tieto on mainos; tillaiset

merkinnét voidaan standardoida 44 artiklan mukaisesti;
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b)  luonnollisen henkilon tai oikeushenkilon, jonka puolesta mainos esitetéén;

c) luonnollisen henkilon tai oikeushenkilon, joka on maksanut mainoksen, jos kyseessa

on eri kuin b alakohdassa tarkoitettu luonnollinen henkil0 tai oikeushenkilo;

d) suoraan ja helposti mainoksesta merkitykselliset tiedot tairkeimmista parametreista,
joilla médritetdéin vastaanottaja, jolle mainos esitetién, ja tapauksen mukaan siité,

miten nditd parametreja voi muuttaa.

2. Verkkoalustojen tarjoajien on tarjottava palvelun vastaanottajille toiminto, jonka avulla ne

voivat ilmoittaa, onko niiden toimittama sisdlto kaupallista viestintia tai sisdltddko se sitd.

Kun palvelun vastaanottaja tekee timén kohdan mukaisen ilmoituksen, verkkoalustan
tarjoajan on varmistettava, ettd muut palvelun vastaanottajat voivat tunnistaa selkeésti,
yksiselitteisesti ja reaaliaikaisesti, my0s sellaisten selvisti erottuvien merkintdjen avulla,
jotka voidaan standardoida 44 artiklan mukaisesti, ettd palvelun vastaanottajan toimittama

sisdltd on kyseisessd ilmoituksessa kuvattua kaupallista viestintia tai sisdltda siti.

3. Verkkoalustojen tarjoajat eivit saa esittdd palvelujen vastaanottajille mainoksia, jos niiden
esittiminen perustuu asetuksen (EU) 2016/679 4 artiklan 4 alakohdassa méaariteltyyn
profilointiin, jossa kdytetddn asetuksen (EU) 2016/679 9 artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja

henkil6tietojen ryhmia.
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27 artikla

Suosittelujdrjestelmien avoimuus

1. Suosittelujérjestelmid kéyttavien verkkoalustojen tarjoajien on esitettdva ehdoissaan
selkedlld ja ymmarrettdavalld kielelld niiden suosittelujirjestelmissd kaytettavéat tarkeimmat
parametrit seké palvelun vastaanottajien mahdolliset vaihtoehdot kyseisten tarkeimpien

parametrien muuttamiseksi tai niihin vaikuttamiseksi.

2. Edella 1 kohdassa tarkoitetuissa tirkeimmissd parametreissa on selvitettavi, miksi palvelun

vastaanottajalle ehdotetaan tiettyja tietoja. Niiden on siséllettdva vdhintdin seuraavat:

a)  kriteerit, jotka ovat merkittivimpid madritettiessd palvelun vastaanottajalle

ehdotettavia tietoja;
b)  syyt kyseisten parametrien suhteelliselle merkitykselle.

3. Jos suosittelujirjestelmid varten on 1 kohdan mukaisesti kdytettdvissé useita vaihtoehtoja,
jotka madrittdvat palvelun vastaanottajille esitettyjen tietojen suhteellisen jirjestyksen,
verkkoalustojen tarjoajien on myds asetettava saataville toiminto, jonka avulla palvelun
vastaanottaja voi tehdd valinnan ja milloin tahansa muuttaa valitsemaansa vaihtoehtoa.
Kyseisen toiminnon on oltava saatavilla verkkoalustan verkkorajapinnan erityisessi

oslossa, jossa tiedot priorisoidaan.
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28 artikla

Alaikdisten suojelu verkossa

1. Alaikéisten kdytettdvissd olevien verkkoalustojen tarjoajien on otettava kayttoon
asianmukaiset ja oikeasuhteiset toimenpiteet, joilla varmistetaan alaikdisten korkeatasoinen

yksityisyys ja turvallisuus niiden palvelussa.

2. Verkkoalustojen tarjoajat eivit saa esittdd verkkorajapinnallaan mainoksia, jos niiden
esittdiminen perustuu asetuksen (EU) 2016/679 4 artiklan 4 kohdassa méaariteltyyn
profilointiin, jossa kdytetddn palvelun vastaanottajan henkil6tietoja, kun verkkoalustojen
tarjoajat ovat kohtuullisella varmuudella tietoisia siitd, ettd palvelun vastaanottaja on

alaikdinen.

3. Téssd artiklassa sdddettyjen velvoitteiden noudattaminen ei velvoita verkkoalustojen
tarjoajia kisittelemiin muita henkil6tietoja sen arvioimiseksi, onko palvelun vastaanottaja

alaikdinen.

4. Komissio voi lautakuntaa kuultuaan antaa suuntaviivoja verkkoalustojen tarjoajien

avustamiseksi 1 kohdan soveltamisessa.
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4 JAKSO
SELLAISTEN VERKKOALUSTOJEN TARJOAJIIN, JOTKA ANTAVAT
KULUTTAJILLE MAHDOLLISUUDEN TEHDA ETASOPIMUKSIA

ELINKEINONHARJOITTAJIEN KANSSA, SOVELLETTAVAT LISASAANNOKSET

29 artikla

Mikro-ja pienyritysten jdttiminen soveltamisalan ulkopuolelle

1. Tété jaksoa ei sovelleta verkkoalustojen tarjoajiin, jotka antavat kuluttajille
mahdollisuuden tehda etdsopimuksia sellaisten elinkeinonharjoittajien kanssa, joiden
katsotaan olevan suosituksessa 2003/361/EY maédriteltyjd mikroyrityksii tai pienid

yrityksid.

Tata jaksoa ei sovelleta verkkoalustojen tarjoajiin, jotka antavat kuluttajille
mahdollisuuden tehdé etdsopimuksia sellaisten elinkeinonharjoittajien kanssa, joilla on
aiemmin ollut suosituksessa 2003/361/EY maééritellyn mikroyrityksen tai pienen yrityksen
asema, kyseisen aseman menettdmistd mainitun suosituksen 4 artiklan 2 kohdan mukaisesti
seuraavien 12 kuukauden ajan, paitsi jos ne ovat 33 artiklan mukaisia erittdin suuria

verkkoalustoja.

2. Poiketen siitd, mitd tdméan artiklan 1 kohdassa sdddetdén, titi jaksoa sovelletaan
verkkoalustojen tarjoajiin, jotka antavat kuluttajille mahdollisuuden tehdé etdsopimuksia
elinkeinonharjoittajien kanssa ja jotka on nimetty 33 artiklan mukaisiksi erittdin suuriksi
verkkoalustoiksi, riippumatta siitd, katsotaanko kyseisten elinkeinonharjoittajien olevan

mikroyrityksid tai pienid yrityksia.
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30 artikla
Elinkeinonharjoittajien jdljitettdvyys

1. Verkkoalustojen, jotka antavat kuluttajille mahdollisuuden tehdd etdsopimuksia
elinkeinonharjoittajien kanssa, on varmistettava, ettd elinkeinonharjoittajat voivat kayttaa
kyseisid verkkoalustoja viestidkseen tuotteista tai palveluista tai tarjotakseen niiti
unionissa oleville kuluttajille ainoastaan, jos ne ovat ennen niiden palvelujen kiyttoa

ndihin tarkoituksiin saaneet elinkeinonharjoittajaan soveltuvin osin seuraavat tiedot:
a) elinkeinonharjoittajan nimi, osoite, puhelinnumero ja sdhkopostiosoite;

b)  jiljennds elinkeinonharjoittajan tunnistusasiakirjasta tai muusta Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:0 910/2014! 3 artiklassa médritellysti

sdhko6isestd tunnistamisesta;
c) elinkeinonharjoittajan maksutilitiedot;

d)  jos elinkeinonharjoittaja on merkitty kaupparekisteriin tai vastaavaan julkiseen
rekisteriin, se kaupparekisteri, johon elinkeinonharjoittaja on merkitty, ja
elinkeinonharjoittajan rekisterinumero tai muu vastaava tunniste kyseisessa

rekisterissa;

e) elinkeinonharjoittajan antama omaehtoinen vakuutus, jossa timai sitoutuu tarjoamaan
ainoastaan sellaisia tuotteita tai palveluja, jotka ovat sovellettavien unionin oikeuden

sdantdjen mukaisia.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 910/2014, annettu 23 pdivana
heindkuuta 2014, sdhkoisestd tunnistamisesta ja sdhkdisiin transaktioihin liittyvista
luottamuspalveluista sisdmarkkinoilla ja direktiivin 1999/93/EY kumoamisesta
(EUVL L 257, 28.8.2014, s. 73).
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2. Verkkoalustan tarjoajan, joka antaa kuluttajille mahdollisuuden tehdé etdsopimuksia
elinkeinonharjoittajien kanssa, saatua 1 kohdassa tarkoitetut tiedot sen on ennen kuin se
antaa kyseisen elinkeinonharjoittajan kéyttdaa palvelujaan parhaansa mukaan arvioitava,
ovatko 1 kohdan a—e alakohdassa tarkoitetut tiedot luotettavat ja taydelliset, kdyttden mita
tahansa jasenvaltioiden tai unionin saataville asettamaa vapaasti kiytettdvissi olevaa
virallista verkkotietokantaa tai verkkorajapintaa tai pyytdmaélla elinkeinonharjoittajaa
toimittamaan luotettavista ldhteistd perdisin olevia tositteita. Tétd asetusta sovellettaessa

elinkeinonharjoittajat ovat vastuussa annettujen tietojen paikkansapitavyydesta.

Kun on kyse elinkeinonharjoittajista, jotka jo kdyttdvat verkkoalustojen tarjoajien, jotka
antavat kuluttajille mahdollisuuden tehdé etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa,
palveluja 1 kohdassa tarkoitettuihin tarkoituksiin ... pdivind .. kuuta ... [tdiméan asetuksen
soveltamispdivé], palvelun tarjoajien on parhaansa mukaan pyrittdvd saamaan luetellut
tiedot kyseisiltd elinkeinonharjoittajilta 12 kuukauden kuluessa. Jos kyseiset
elinkeinonharjoittajat eivét toimita tietoja tdssd madrdajassa, palvelun tarjoajien on
keskeytettdvi palvelujensa tarjoaminen niille elinkeinonharjoittajille, kunnes ne ovat

toimittaneet kaikki tiedot.

3. Jos verkkoalustan tarjoaja, joka antaa kuluttajille mahdollisuuden tehdi etdsopimuksia
elinkeinonharjoittajien kanssa, saa riittdvasti viitteitd siité tai silld on syytd uskoa, ettd mika
tahansa 1 kohdassa tarkoitettu kyseiseltd elinkeinonharjoittajalta saatu tieto on virheellinen,
puutteellinen tai vanhentunut, kyseisen tarjoajan on pyydettivi kyseisti
elinkeinonharjoittajaa korjaamaan tilanteen viipymatta tai unionin oikeudessa ja

kansallisessa lainsdddédnnossé asetetussa madridajassa.
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Jos elinkeinonharjoittaja ei oikaise tai tdydennd kyseisti tietoa, verkkoalustojen tarjoajan,
joka antaa kuluttajille mahdollisuuden tehdé etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa,
on nopeasti keskeytettdva palvelunsa tarjoaminen kyseiselle elinkeinonharjoittajalle
unionissa sijaitseville kuluttajille tarjottavien tuotteiden tai palvelujen osalta siihen asti,

kun pyynto on kaikilta osin tdytetty.

4. Jos verkkoalustojen tarjoaja, joka antaa kuluttajille mahdollisuuden tehdé etdsopimuksia
elinkeinonharjoittajien kanssa, kieltdytyy antamasta elinkeinonharjoittajan kayttaa
palveluaan 1 kohdan nojalla tai keskeyttdé palvelunsa tarjoamisen tdmén artiklan 3 kohdan
nojalla, kyseiselld elinkeinonharjoittajalla on oikeus tehda valitus timin asetuksen 20 ja 21
artiklassa sdddetyn mukaisesti, sanotun kuitenkaan rajoittamatta asetuksen (EU) 2019/1150

4 artiklan soveltamista.

5. Sellaisten verkkoalustan tarjoajien, jotka antavat kuluttajille mahdollisuuden tehda
etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa on sdilytettdvé 1 ja 2 kohdan mukaisesti
saadut tiedot suojatusti kuuden kuukauden ajan siitd, kun sopimussuhde kyseiseen

elinkeinonharjoittajaan on pédéttynyt. Timén jélkeen niiden on poistettava tiedot.

6. Verkkoalustan tarjoaja, joka antaa kuluttajille mahdollisuuden tehd4 etdsopimuksia
elinkeinonharjoittajien kanssa saa luovuttaa tietoja kolmansille osapuolille ainoastaan, jos
sitd edellytetddn sovellettavan lainsdddannon mukaisesti, mukaan lukien 10 artiklassa
tarkoitetut méaaraykset ja jasenvaltioiden toimivaltaisten viranomaisten tai komission
antamat méérdykset niiden timin asetuksen mukaisten tehtdviensd hoitamiseksi, sanotun

kuitenkaan rajoittamatta timin artiklan 2 kohdan soveltamista.
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7. Verkkoalustan tarjoaja, joka antaa kuluttajille mahdollisuuden tehdd etdsopimuksia
elinkeinonharjoittajien kanssa on asetettava 1 kohdan a, d ja e alakohdassa tarkoitetut
tiedot palvelun vastaanottajien saataville verkkoalustallaan véhintddn tuotevalikoimaan
ottamisen yhteydessé selkedlld, helposti kdytettavissd olevalla ja ymmérrettivalla tavalla.
Naéiden tietojen on oltava saatavilla ainakin verkkoalustan verkkorajapinnalla, jossa tavaraa

tai palvelua koskevat tiedot esitetéén.

31 artikla

Sisddnrakennettu velvoitteiden noudattaminen

1. Sellaisten verkkoalustan tarjoajien, jotka antavat kuluttajille mahdollisuuden tehda
etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa, on varmistettava, ettd sen verkkorajapinta on
suunniteltu ja jirjestetty siten, ettd elinkeinonharjoittajat voivat noudattaa sovellettavan
unionin lainsddddnndn mukaisia velvoitteitaan, jotka koskevat ennen sopimuksen tekoa

annettavia tietoja, vaatimustenmukaisuutta ja tuoteturvallisuustietoja.

Kyseessé olevan palvelun tarjoajan on erityisesti varmistettava, ettd elinkeinonharjoittajilla
on mahdollisuus antaa tiedot asetuksen (EU) 2019/1020 3 artiklan 13 alakohdan ja muun
unionin lainsddddnndn mukaisesti médritellyn talouden toimijan nimesté, osoitteesta,

puhelinnumerosta ja sdhkopostiosoitteesta.

2. Sellaisten verkkoalustojen tarjoajien, jotka antavat kuluttajille mahdollisuuden tehdd
etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa, on varmistettava, ettid sen verkkorajapinta on
suunniteltu ja jérjestetty siten, ettd elinkeinonharjoittajat voivat toimittaa vihintidén

seuraavat:

a) tiedot, jotka ovat tarpeen unionissa sijaitseville kuluttajille palvelun tarjoajien
palvelujen kautta mainostettavien tai tarjottavien tuotteiden tai palvelujen selkeéd ja

yksiselitteistd tunnistamista varten;
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b) elinkeinonharjoittajan tunniste, kuten tavaramerkki, tunnus tai logo; ja

c) tarvittaessa tiedot tuoteturvallisuutta ja tuotteiden vaatimustenmukaisuutta koskevien

sovellettavan unionin oikeuden sdént6jen mukaisista merkinndista.

3. Sellaisten verkkoalustojentarjoajien, jotka antavat kuluttajille mahdollisuuden tehda
etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa, on parhaansa mukaan arvioitava, ovatko
tallaiset elinkeinonharjoittajat toimittaneet 1 ja 2 kohdassa tarkoitetut tiedot ennen kuin ne
antavat niiden tarjota tuotteita tai palveluja kyseisillé alustoilla. Sen jélkeen, kun palvelun
tarjoajat ovat antaneet elinkeinonharjoittajan tarjota tuotteita tai palveluja
verkkoalustallaan, jolla annetaan kuluttajille mahdollisuus tehdi etdsopimuksia
elinkeinonharjoittajien kanssa, niiden on toteutettava kohtuullisia toimia tarkastaakseen
satunnaisesti virallisesta, vapaasti kdytettdvissd olevasta ja koneluettavasta
verkkotietokannasta tai verkkorajapinnasta, onko tarjotut tuotteet tai palvelut tunnistettu

laittomiksi.
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32 artikla

Tiedonsaantioikeus

1. Jos sellaisen verkkoalustan tarjoaja, joka antaa kuluttajille mahdollisuuden tehda
etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa, saa kiytetyistd keinoista riippumatta tietaa,
ettd jokin elinkeinonharjoittaja on tarjonnut sen palvelujen kadyton kautta kuluttajille
laitonta tuotetta tai palvelua, sen on, sikéli kuin silld on niiden kuluttajien yhteystiedot,
jotka ovat ostaneet laitonta tuotetta tai palvelua sen palvelun kautta, ilmoitettava tiedot

seuraavista:

a) tieto siitd, ettd tuote tai palvelu on laiton;

b) elinkeinonharjoittajan henkildllisyys; ja

c)  mahdolliset asiaankuuluvat oikeussuojakeinot.

Ensimmaisessd alakohdassa sdéddetty velvollisuus koskee vain laittomien tuotteiden tai
palvelujen hankintoja, jotka on tehty viimeisten kuuden kuukauden aikana siitd, kun

palvelun tarjoaja sai tietd laittomuudesta.

2. Jos verkossa toimivan verkkoalustan tarjoajalla, joka antaa kuluttajille mahdollisuuden
tehdi etdsopimuksia elinkeinonharjoittajien kanssa ei 1 kohdassa tarkoitetussa tilanteessa
ole kaikkien asianomaisten kuluttajien yhteystietoja, kyseisen palvelun tarjoajan on
saatettava verkkorajapinnalleen julkisesti saataviin ja helposti kdytettiviin tiedot
laittomasta tuotteesta tai palvelusta, elinkeinonharjoittajan henkil6llisyydesta ja

mahdollisista asiaankuuluvista muutoksenhakukeinoista.
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5 JAKSO
ERITTAIN SUURTEN VERKKOALUSTOJEN JA ERITTAIN SUURTEN
VERKOSSA TOIMIVIEN HAKUKONEIDEN TARJOAJIEN

LISAVELVOITTEET JARJESTELMARISKIEN HALLITSEMISEKSI

33 artikla

Erittdin suuret verkkoalustat ja erittdin suuret verkossa toimivat hakukoneet

1. Tété jaksoa sovelletaan sellaisiin verkkoalustoihin ja verkossa toimiviin hakukoneisiin,
joiden unionissa olevien palvelun aktiivisten vastaanottajien kuukausittainen keskimaéra
on vihintddn 45 miljoonaa ja jotka on nimetty erittdin suuriksi verkkoalustoiksi tai erittdin

suuriksi verkossa toimiviksi hakukoneiksi 4 kohdan mukaisesti.

2. Komissio antaa 87 artiklan mukaisesti delegoituja sdddoksid, joilla mukautetaan
1 kohdassa tarkoitettujen unionissa olevien palvelun aktiivisten vastaanottajien
kuukausittaista keskiméérda, jos unionin vékiluku kasvaa tai vihenee vdhintéén viisi
prosenttia suhteessa sen vikilukuun vuonna 2020 tai delegoidulla sdddokselld tehdyn
mukautuksen jdlkeen suhteessa sen vuoden vékilukuun, jona viimeisin delegoitu sdados
annettiin. Téllaisessa tapauksessa komissio mukauttaa lukumadrii siten, ettd se vastaa
kymmenta prosenttia unionin vékiluvusta sind vuonna, jona komissio antaa delegoidun

saddoksen, pyoristettynd ylos- tai alaspdin siten, ettd luku voidaan esittdd miljoonina.
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3. Komissio voi lautakuntaa kuultuaan antaa 87 artiklan mukaisesti delegoituja sddadoksia
tamén asetuksen sddnndsten tdydentdmiseksi vahvistamalla menetelmé unionissa olevien
palvelun aktiivisten vastaanottajien kuukausittaisen keskimaarin laskemiseksi timén
artiklan 1 kohdan ja 24 artiklan 2 kohdan soveltamiseksi varmistaen, ettd menetelméssi

otetaan huomioon markkinoiden ja teknologian kehitys.

4. Komissio tekee sijoittautumisjésenvaltiota kuultuaan tai otettuaan huomioon
sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin 24 artiklan 4 kohdan
mukaisesti antamat tiedot padtdksen sellaisen verkkoalustan tai verkossa toimivan
hakukoneen nimedmisesti erittdin suureksi verkkoalustaksi tai erittdin suureksi verkossa
toimivaksi hakukoneeksi titi asetusta sovellettaessa, jonka palvelun aktiivisten
vastaanottajien kuukausittainen keskimaéréd on véhintdin tdimén artiklan 1 kohdassa
tarkoitettu méaard. Komissio tekee padtoksenséd verkkoalustan tai verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajan 24 artiklan 2 kohdan mukaisesti ilmoittamien tietojen tai 24 artiklan
3 kohdan nojalla pyydettyjen tietojen tai muiden komission kaytettdvissa olevien tietojen

perusteella.

Se, ettd asianomainen verkkoalustan tai verkossa toimivan hakukoneen tarjoaja ei noudata
24 artiklan 2 kohtaa tai ei noudata sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattorin tai komission 24 artiklan 3 kohdan mukaisesti esittiméé pyyntoa, ei esta
komissiota nimedmaésta kyseistd tarjoajaa erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren

verkossa toimivan hakukoneen tarjoajaksi timén kohdan mukaisesti.
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Jos komissio perustaa padtoksenséd timan kohdan ensimmaiisen alakohdan mukaisiin
muihin komission kdytettavissd oleviin tietoihin tai 24 artiklan 3 kohdan nojalla
pyydettyihin lisdtietoihin, komissio antaa asianomaiselle verkkoalustan tai verkossa
toimivan hakukoneen tarjoajalle mahdollisuuden esittdd 10 arkipédivan kuluessa
nidkemyksensd komission alustavista havainnoista ja sen aikomuksesta nimetéd verkkoalusta
tai verkossa toimivan hakukoneen erittdin suureksi verkkoalustaksi tai erittdin suureksi
verkossa toimivaksi hakukoneeksi. Komissio ottaa asianmukaisesti huomioon kyseisen

palvelun tarjoajan esittimét nikemykset.

Se, ettd verkkoalustan tai verkossa toimivan hakukoneen tarjoaja ei esitd nakemyksia
kolmannen alakohdan nojalla, ei estid komissiota nimedmaésté kyseistd verkkoalustaa tai
verkossa toimivan hakukonetta erittdin suureksi verkkoalustaksi tai erittdin suureksi
verkossa toimivaksi hakukoneeksi muiden komission kéytettdvisséd olevien tietojen

perusteella.

5. Komissio kumoaa nimedmisen, jos verkkoalustan tai verkossa toimivan hakukoneen
palvelun aktiivisten vastaanottajien kuukausittainen keskiméairé ei yhden vuoden

yhtdjaksoisen ajanjakson aikana ole védhintdén 1 kohdassa tarkoitettu maéra.
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6. Komissio ilmoittaa 4 ja 5 kohdan mukaisista padtoksistddn ilman aiheetonta viivytysta
asianomaiselle verkkoalustan tai verkossa toimivan hakukoneen tarjoajalle, lautakunnalle

ja sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille.

Komissio varmistaa, ettd nimettyjen erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten
verkossa toimivien hakukoneiden luettelo julkaistaan Euroopan unionin virallisessa
lehdessd, ja pitdd luettelon ajan tasalla. Téssd jaksossa sdddettyjd velvoitteita sovelletaan
tai niitd lakataan soveltamasta kyseisiin erittdin suuriin verkkoalustoihin tai erittdin suuriin
verkossa toimiviin hakukoneisiin neljan kuukauden kuluttua siitd, kun ensimmaéisessa

alakohdassa tarkoitettu ilmoitus on annettu kyseiselle palvelun tarjoajalle.

34 artikla
Riskianalyysi

1. Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on huolellisesti tunnistettava, analysoitava ja arvioitava jarjestelmariskit, joita
aiheutuu unionissa niiden palvelujen ja niihin liittyvien jarjestelmien, mukaan lukien
algoritmiset jirjestelmét, suunnittelusta ja toiminnasta ja niiden palvelujen kiytostad

unionissa.
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Niiden on tehtdvé riskinarvioinnit 33 artiklan 6 kohdan toisessa alakohdassa tarkoitetusta
soveltamispdivésti alkaen ja sen jélkeen vihintddn kerran vuodessa ja joka tapauksessa
ennen sellaisten toimintojen kéyttdonottoa, joilla on todenndkdisesti kriittinen vaikutus
tdman artiklan mukaisesti tunnistettuihin riskeihin. Riskinarviointi on kohdennettava
niiden palveluihin, sen on oltava oikeassa suhteessa jirjestelmériskeihin niiden
vakavuuden ja todenndkoisyyden huomioon ottaen, ja siind on otettava huomioon

seuraavat jarjestelmariskit:
a) laittoman siséllon levittdminen ndiden palvelujen kautta;

b)  mahdolliset tosiasialliset tai ennakoidut kielteiset vaikutukset perusoikeuskirjan
perusoikeuksien, erityisesti 1 artiklassa vahvistettua ihmisarvoa, 7 artiklassa
vahvistettua yksityis- ja perhe-elimén kunnioittamista, 8 artiklassa vahvistettua
henkil6tietojen suojaa, 11 artiklassa vahvistettua sananvapautta ja tiedonvélityksen
vapautta, mukaan lukien tiedotusvélineiden vapaus ja moniarvoisuus, 21 artiklassa
vahvistettua syrjintikieltoa, 24 artiklassa vahvistettua lapsen oikeuksien
kunnioittamista ja 38 artiklassa vahvistettua kuluttajansuojaa koskevien

perusoikeuksien kdyttdmiseen;

c) mahdolliset tosiasialliset tai ennakoidut kielteiset vaikutukset kansalaiskeskusteluun,

vaalimenettelyihin ja yleiseen turvallisuuteen;
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d)  mahdolliset tosiasialliset tai ennakoidut kielteiset vaikutukset, jotka liittyvat
sukupuolittuneeseen vikivaltaan sekd kansanterveyden ja alaikéisten suojeluun,
mistd on vakavia kielteisid seurauksia henkilon fyysiselle ja henkiselle

hyvinvoinnille.

2. Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on riskinarviointeja tehdessdin otettava erityisesti huomioon, vaikuttavatko

seuraavat tekijét joihinkin 1 kohdassa tarkoitettuihin jarjestelmériskeihin ja miten:

a)  niiden suosittelujdrjestelmien ja muiden asiaan liittyvien algoritmisten jarjestelmien

suunnittelu;
b)  niiden sisdllon moderointijirjestelmat;
c) sovellettavat ehdot ja niiden noudattamisen valvonta;
d) mainosten valinta- ja esitysjérjestelmat;
e) dataan liittyvéit palvelun tarjoajan kdytannot.

Arvioinneissa on myds analysoitava, vaikuttavatko niiden palvelun tahallinen
manipulointi, mukaan lukien palvelun epiaito kéytto tai automatisoitu hyddyntdminen,
sekd amplifiointi ja laittoman sisdllon ja verkkoalustan ehtojen kanssa yhteensopimattoman

tiedon mahdollinen nopea ja laaja levidminen 1 kohdan mukaisiin riskeihin ja miten.

Arvioinnissa on otettava huomioon erityiset alueelliset tai kielelliset nikdkohdat, myds kun

ne ovat ominaisia jollekin jasenvaltiolle.
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3. Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on siilytettdva riskinarviointeja koskevat tositteet vihintdan kolmen vuoden ajan
riskinarviointien suorittamisesta, ja niiden on pyynnosté toimitettava ne komissiolle ja

sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille.

35 artikla

Riskien vihentdminen

1. Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on otettava kdyttoon kohtuullisia, oikeasuhteisia ja tehokkaita
riskinvdhentdmistoimenpiteitd, jotka on mitoitettu vastaamaan 34 artiklan mukaisesti
tunnistettuja erityisii jarjestelmariskej, kiinnittien erityistd huomiota tillaisten
toimenpiteiden perusoikeuksiin kohdistuviin vaikutuksiin. Téllaisia toimenpiteitd voivat

olla tapauksen mukaan esimerkiksi seuraavat:

a) niiden palvelujen, mukaan lukien niiden verkkorajapinnat, suunnittelun,

ominaisuuksien tai toiminnan mukauttaminen;
b)  niiden ehtojen ja niiden noudattamisen valvonnan mukauttaminen;

c) sisdllon moderointiprosessien mukauttaminen, mukaan lukien tietyntyyppisiin
laittomiin sisdltoihin liittyvien ilmoitusten késittelyn nopeus ja laatu seké tarvittaessa
ilmoitetun siséllon nopea poistaminen tai sithen pdésyn estiminen, kun on kyse
erityisesti laittomasta vihapuheesta tai verkkovékivallasta; my0s asiaan liittyvien
paitoksentekoprosessien ja sisdllon moderointiin kohdennettujen resurssien

mukauttaminen;
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d)  niiden algoritmisten jirjestelmien, mukaan lukien niiden suosittelujirjestelmat,

testaus ja mukauttaminen;

e) niiden mainontajirjestelmien mukauttaminen ja sellaisten kohdennettujen
toimenpiteiden toteuttaminen, joiden tarkoituksena on rajoittaa tai mukauttaa

mainosten esittdmistd niiden tarjoaman palvelun yhteydesss;

f)  niiden sisdisten prosessien, resurssien, testauksen ja dokumentoinnin tai niiden

toimintojen valvonnan tehostaminen erityisesti jarjestelmariskin havaitsemiseksi;

g)  yhteistyon aloittaminen tai mukauttaminen 22 artiklan mukaisten luotettujen
ilmoittajien kanssa ja 21 artiklan mukaisten tuomioistuinten ulkopuolisten

riiddanratkaisuelinten paitosten tdytdntoonpano;

h)  muiden verkkoalustojen tai verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien kanssa
tehtdvén yhteistyon aloittaminen tai mukauttaminen 45 artiklassa tarkoitettujen

kéytdnnesddntdjen ja 48 artiklassa tarkoitettujen kriisiprotokollien avulla;

i)  tiedotustoimien toteuttaminen ja niiden verkkorajapinnan mukauttaminen palvelun

vastaanottajille annettavien tietojen lisddmiseksi,
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J)  kohdennettujen toimenpiteiden toteuttaminen lapsen oikeuksien suojelemiseksi,
mukaan lukien tarvittaessa ién todentamisvilineet ja lapsilukot tai vélineet, joiden

tarkoituksena on auttaa alaikdisid ilmoittamaan hyvéksikadytosta tai saamaan tukea;

k)  sen varmistaminen, etta tietty tieto on erotettavissa selvisti erottuvien merkintdjen
avulla, kun se esitetdéin niiden verkkorajapinnoilla, jos se on tuotettua tai
manipuloitua kuva-, 44ni- tai videosisiltdd, joka selvésti muistuttaa olemassa olevia
henkilGitd, esineitd, paikkoja tai muita tahoja tai tapahtumia ja antaa henkildlle
valheellisen vaikutelman siitd, ettd se on aito tai totuudenmukainen; lisidksi sellaisen
helppokéyttdisen toiminnon tarjoaminen, jonka avulla palvelun vastaanottajien on

mahdollista ilmoittaa tdllaisista tiedoista.

2. Lautakunta julkaisee yhteisty0ssd komission kanssa kerran vuodessa kattavia raportteja.

Raporteissa on oltava seuraavat tiedot:

a)  sellaisten merkittdvimpien ja toistuvimpien jarjestelméariskien tunnistaminen ja
arviointi, joista erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajat ovat raportoineet tai jotka on tunnistettu muista, erityisesti 39,

40 ja 42 artiklan mukaisista tietoléhteistd;
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b) erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden

tarjoajia koskevat parhaat kdytdnnot tunnistettujen jirjestelmariskien vihentamiseksi.

Raporteissa esitetdin jarjestelmariskit tapauksen mukaan eriteltynd kunkin jisenvaltion

mukaan, jossa niitd ilmeni, sekd koko unionista.

3. Komissio voi yhteistydssi digitaalisten palvelujen koordinaattorien kanssa antaa
suuntaviivoja 1 kohdan soveltamisesta erityisten riskien osalta, erityisesti parhaiden
kdytidntdjen esittimiseksi ja mahdollisten toimenpiteiden suosittelemiseksi, ottaen
asianmukaisesti huomioon toimenpiteiden mahdolliset vaikutukset kaikkien osapuolten
perusoikeuskirjassa vahvistettuihin perusoikeuksiin. Niitd suuntaviivoja laatiessaan

komissio jérjestdd julkisia kuulemisia.

36 artikla

Kriisinhallintamenettely

1. Kriisitilanteessa komissio voi lautakunnan suosituksesta tehda paatoksen, jossa yhti tai
useampaa erittidin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien

hakukoneiden tarjoajaa vaaditaan toteuttamaan yksi tai useampi seuraavista toimista:

a)  sen arviointi, myotivaikuttavatko niiden palvelujen toiminta ja kadyttd merkittavésti
tai todenndkdisesti merkittdviasti 2 kohdassa tarkoitettuun vakavaan uhkaan, ja jos

myotidvaikuttavat, missd méérin ja miten;

PE-CONS 30/1/22 REV 1 207



b)  sellaisten tehokkaiden ja oikeasuhteisten erityistoimenpiteiden, kuten minké tahansa
35 artiklan 1 kohdassa tai 48 artiklan 2 kohdassa sdidetyn toimenpiteen, yksildinti ja
soveltaminen, joilla voidaan estda tdllainen timéin kohdan a alakohdan mukaisesti

madritetty myotavaikutus vakavaan uhkaan, poistaa se tai rajoittaa sitd;

c) raportointi komissiolle tiettyyn pdivimadrdin mennessa tai sddnnollisin véliajoin
paitoksessi sdddetylld tavalla a alakohdassa tarkoitetuista arvioinneista, toteutettujen
b alakohdan mukaisten erityistoimenpiteiden tdsmallisestd sisdllostd, toteutuksesta ja
laadullisesta ja mééréllisestd vaikutuksesta ja mistd tahansa muusta néihin
arviointeihin tai nédihin toimenpiteisiin liittyvéstd asiasta padtoksessd tismennetyn

mukaisesti.

Yksiloidessddn ja soveltaessaan tdméin kohdan b alakohdan mukaisia toimenpiteitd
palvelun tarjoajan tai tarjoajien on otettava asianmukaisesti huomioon 2 kohdassa
tarkoitetun vakavan uhan vakavuus, toimenpiteiden kiireellisyys ja tosiasialliset tai
mahdolliset vaikutukset kaikkien asianomaisten osapuolten oikeuksiin ja oikeutettuihin
etuihin, mukaan lukien se, ettei toimenpiteissd mahdollisesti noudateta perusoikeuskirjassa

vahvistettuja perusoikeuksia.

2. Tata artiklaa sovellettaessa kriisin katsotaan olevan kyseessé, kun poikkeukselliset
olosuhteet johtavat yleiseen turvallisuuteen tai kansanterveyteen kohdistuvaan vakavaan

uhkaan unionissa tai sen merkittavissa osissa.
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3. Komissio varmistaa 1 kohdassa tarkoitettua paatosta tehdessédén, ettd kaikki seuraavat

vaatimukset tiyttyvét:

a)  paitoksessd vaaditut toimet ovat ehdottoman vélttiméattomié, perusteltuja ja
oikeasuhteisia, kun otetaan huomioon erityisesti 2 kohdassa tarkoitetun vakavan
uhan vakavuus, toimenpiteiden kiireellisyys ja tosiasialliset tai mahdolliset
vaikutukset kaikkien asianomaisten osapuolten oikeuksiin ja oikeutettuihin etuihin,
mukaan lukien se, ettei toimenpiteissd mahdollisesti noudateta perusoikeuskirjassa

vahvistettuja perusoikeuksia;

b)  péaitoksessd tismennetidin kohtuullinen méérdaika, jonka kuluessa 1 kohdan
b alakohdassa tarkoitetut erityistoimenpiteet on toteutettava, ottaen erityisesti
huomioon néiden toimenpiteiden kiireellisyys ja niiden valmisteluun ja toteutukseen

tarvittava aika;
c) paitoksessd vaadittujen toimien kesto saa olla enintddn kolme kuukautta.

4. Komissio toteuttaa 1 kohdassa tarkoitetun paitoksen tehtydén ilman aiheetonta viivytysta

kaikki seuraavat toimet:

a) ilmoittaa pdatoksestd palvelun tarjoajalle tai tarjoajille, jolle tai joille padtds on

osoitettu;
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b)  asettaa pditoksen julkisesti saataville; ja

c) ilmoittaa padtoksestd lautakunnalle, kehottaa sitd esittiméén siitd ndkemyksensa ja
pitdd sen ajan tasalla mahdollisista pdédtdkseen liittyvistd myohemmisté

kehityskuluista.

5. Tarjoajalla tai tarjoajilla, jolle tai joille komission paitds on osoitettu, on oikeus valita
toteutettava 1 kohdan b alakohdan ja 7 kohdan toisen alakohdan mukainen

erityistoimenpide.

6. Komissio voi omasta aloitteestaan tai palvelun tarjoajan pyynndsti kdydd vuoropuhelua
palvelun tarjoajan kanssa sen madrittdmiseksi, ovatko suunnitellut tai toteutetut 1 kohdan
b alakohdassa tarkoitetut toimenpiteet palvelun tarjoajan erityisolosuhteet huomioon ottaen
tehokkaita ja oikeasuhteisia asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi. Komissio varmistaa
erityisesti, ettd palvelun tarjoajan toteuttamat 1 kohdan b alakohdan mukaiset toimenpiteet

tayttavit 3 kohdan a ja ¢ alakohdassa tarkoitetut vaatimukset.

7. Komissio seuraa timén artiklan 1 kohdassa tarkoitetun paitoksen mukaisesti toteutettujen
erityistoimenpiteiden soveltamista kyseisen kohdan c alakohdassa tarkoitettujen raporttien
sekd mahdollisten muiden asiaan liittyvien tietojen perusteella, mukaan lukien tiedot, joita
se voi pyytdd 40 tai 67 artiklan mukaisesti, ottaen huomioon kriisin kehityksen. Komissio

raportoi kyseisestd seurannasta lautakunnalle sddnnollisesti vahintdén kuukausittain.
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Jos komissio katsoo, ettd suunnitellut tai toteutetut 1 kohdan b alakohdan mukaiset erityiset
toimenpiteet eivit ole tehokkaita tai oikeasuhteisia, se voi lautakuntaa kuultuaan hyviksya
paatoksen, jolla edellytetddn palvelun tarjoajan tarkastelevan uudelleen kyseisten

erityistoimenpiteiden yksilointid tai soveltamista.

8. Komissio voi lautakunnan suosituksesta siiné tapauksessa, ettd se on kriisin kehityksen
huomioon ottaen asianmukaista, muuttaa 1 kohdassa tai 7 kohdan toisessa alakohdassa

tarkoitettua padtostd seuraavasti:

a)  kumoamalla paatoksen ja vaatimalla tarvittaessa erittdin suurta verkkoalustaa tai
erittdin suurta verkossa toimivaa hakukonetta lakkaamaan soveltamasta 1 kohdan
b alakohdan tai 7 kohdan toisen alakohdan mukaisia yksiloityjé ja toteutettuja

toimenpiteitd, erityisesti jos tdllaisille toimenpiteille ei ole endé perusteita;

b)  pidentdmilld 3 kohdan ¢ alakohdassa tarkoitettua ajanjaksoa enintdén kolmella

kuukaudella;

c) ottamalla huomioon toimenpiteiti sovellettaessa saadut kokemukset, erityisesti se,
ettei toimenpiteissd mahdollisesti noudateta perusoikeuskirjassa vahvistettuja

perusoikeuksia.
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9. Edelld 1-6 kohdassa asetettuja vaatimuksia sovelletaan téssi artiklassa tarkoitettuun

paitokseen ja sitd koskevaan muutokseen.

10. Komissio ottaa mahdollisimman tarkasti huomioon lautakunnan tdmaén artiklan nojalla

antamat suositukset.

1. Komissio antaa Euroopan parlamentille ja neuvostolle vuosittain timén artiklan mukaisten
paitosten hyviksymisen jélkeen ja joka tapauksessa kolmen kuukauden kuluttua kriisin

paattymisestd kertomuksen kyseisten padtosten nojalla toteutettujen erityistoimenpiteiden

soveltamisesta.
37 artikla
Riippumaton tarkastus
1. Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden

tarjoajille on tehtavé niiden omalla kustannuksella vdhintdén kerran vuodessa

riippumattomat tarkastukset, joissa arvioidaan seuraavien noudattamista:
a) I luvussa sdddetyt velvoitteet;

b) 45 ja 46 artiklassa tarkoitettujen kdytinnesddntdjen ja 48 artiklassa tarkoitettujen

kriisiprotokollien mukaisesti tehdyt sitoumukset.
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2. Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on tarjottava tdmin artiklan mukaiset tarkastukset suorittaville organisaatioille
tarvittavaa yhteisty6té ja apua, jotta ndiden on mahdollista suorittaa kyseiset tarkastukset
tuloksellisesti, tehokkaasti ja oikea-aikaisesti, my0s antamalla néille paésy kaikkiin asiaan
liittyviin tietoihin ja tiloihin ja vastaamalla suullisiin tai kirjallisiin kysymyksiin. Ne eivit

saa estdd tai hankaloittaa tarkastuksen suorittamista tai vaikuttaa sithen perusteettomasti.

Tallaiset tarkastukset suorittavien organisaatioiden on varmistettava tarkastusten
yhteydessd, myos tarkastusten péatyttyd, erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten
verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajilta ja kolmansilta osapuolilta saatuja tietoja
koskeva asianmukainen luottamuksellisuuden ja salassapitovelvollisuuden taso. Timén
vaatimuksen noudattaminen ei kuitenkaan saa vaikuttaa kielteisesti tarkastusten
suorittamiseen ja muiden tdmén asetuksen sddnndsten soveltamiseen, etenkddn avoimuutta,
valvontaa ja tdytdntoonpanoa koskevien sddnnosten soveltamiseen. Jos se on 42 artiklan

4 kohdan mukaista avoimuusraportointia varten tarpeen, timan artiklan 4 ja 6 kohdassa
tarkoitetuista tarkastuskertomukseen ja tarkastuksen taytantoonpanokertomukseen on
liitettdva versiot, jotka eivit sisdlld mitddn tietoja, joita voitaisiin kohtuudella pitdd

luottamuksellisina.
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3. Edelld olevan 1 kohdan mukaiset tarkastukset suorittavien organisaatioiden on tdytettava

seuraavat vaatimukset:

a)  ne ovat riippumattomia asianomaisesta erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin
suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajasta ja tarjoajaan kytkoksissé olevista

oikeushenkildisti eika niilld ole eturistiriitaa nithin ndhden eivétki ne erityisesti:

1)  ole tarjonneet tarkastettuihin seikkoihin liittyvid mitdén muita kuin
tarkastuspalveluja asianomaiselle erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin
suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajalle eiviatkd millekédédn kyseiseen
tarjoajaan kytkoksissd olevalle oikeushenkildlle tarkastuksen alkamista
edeltidneiden 12 kuukauden aikana, ja ne ovat sitoutuneet olemaan tarjoamatta
niille tillaisia palveluja tarkastuksen pééttymistd seuraavien 12 kuukauden

ajan;

ii))  ole tarjonneet timén artiklan mukaisia tarkastuspalveluja asianomaiselle
erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen
tarjoajalle eivitkd millekddn kyseiseen tarjoajaan kytkoksissé olevalle

oikeushenkildlle pidempéén kuin 10 perdkkéisen vuoden ajan;

111)  suorita tarkastusta sellaisia palkkioita vastaan, jotka ovat riippuvaisia

tarkastuksen tuloksesta;

b)  niilld on todistetusti asiantuntemusta riskinhallinnan alalla seki tekninen patevyys ja

tekniset valmiudet;

c) niilld on toteen ndytetty objektiivisuus ja ammattietiikka, jotka perustuvat erityisesti

sithen, ettd ne ovat liittyneet kiytdnnesddntoihin tai asianmukaisiin standardeihin.
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4. Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden

tarjoajien on varmistettava, ettd tarkastukset suorittavien organisaatioiden laativat kustakin

tarkastuksesta tarkastuskertomuksen. Kyseisessd kertomuksessa on esitettdvé kirjalliset

perustelut, ja siithen on sisdllyttdva vahintdin seuraavat tiedot:

a) tarkastuksen kohteena olleen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren
verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan nimi, osoite ja yhteyspiste seka tarkastuksen
kattama ajanjakso;

b)  tarkastuksen suorittaneen organisaation tai suorittaneiden organisaatioiden nimi ja
osoite;

c) sidonnaisuuksia koskeva ilmoitus;

d)  kuvaus tarkastetuista seikoista ja kdytetyistd menetelmist;

e) kuvaus ja yhteenveto tarkastuksen tirkeimmistd havainnoista;

f)  luettelo osana tarkastusta kuulluista kolmansista osapuolista;

g) tarkastuslausunto siitd, onko tarkastuksen kohteena ollut erittdin suuren
verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoaja noudattanut
1 kohdassa tarkoitettuja velvoitteita ja sitoumuksia, eli mydnteinen, mydnteinen ja
huomautuksia siséltdva tai kielteinen lausunto;

h)  jos tarkastuslausunto ei ole myonteinen, toimintasuosituksia erityisistd toimenpiteista
vaatimusten noudattamiseksi ja aikataulu, jonka kuluessa noudattamisen suositellaan
toteutuvan.
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5. Jos tarkastuksen suorittanut organisaatio ei voinut tarkastaa tiettyjé erityisié seikkoja tai
antaa tarkastuslausuntoa tutkimustensa perusteella, tarkastuskertomukseen on siséllytettdva

selvitys olosuhteista ja syisté, joiden vuoksi néditd seikkoja ei voitu tarkastaa.

6. Erittdin suurten verkkoalustojen tai erittidin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien, joista tehty tarkastuskertomus ei ole mydnteinen, on otettava asianmukaisesti
huomioon niille annetut toimintasuositukset ja toteutettava tarvittavat toimenpiteet
suositusten panemiseksi tdytdntoon. Niiden on kuukauden kuluessa ndiden suositusten
vastaanottamisesta laadittava tarkastuksen tdytantoonpanokertomus, jossa esitetdan
kyseiset toimenpiteet. Jos ne eivit pane toimintasuosituksia tdytdntoon, niiden on esitettdva
tarkastuksen taytdntoonpanokertomuksessa syyt sithen sekd mahdolliset vaihtoehtoiset
toimenpiteet, joita ne ovat toteuttaneet havaittujen noudattamatta jéttdmisten

korjaamiseksi.

7. Siirretdéin komissiolle valta antaa 87 artiklan mukaisesti delegoituja saddoksié, joilla
tdydennetddn titd asetusta vahvistamalla tarvittavat sdannot timén artiklan mukaisten
tarkastusten suorittamista varten, erityisesti tarvittavat sddnndt timén artiklan mukaisten
tarkastusten menettelyvaiheista, tarkastusmenetelmisti ja raportoinnin malleista. Néissa
delegoiduissa sddadoksissa on otettava huomioon mahdolliset 44 artiklan 1 kohdan

e alakohdassa tarkoitetut vapaaehtoiset tarkastusstandardit.
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38 artikla

Suosittelujdrjestelmdit

Edella 27 artiklassa sdddettyjen vaatimusten lisdksi niiden erittdin suurten verkkoalustojen ja
erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien, jotka kayttavét suosittelujarjestelmia,
on tarjottava kussakin niiden suosittelujarjestelmdssé vahintddn yksi vaihtoehto, joka ei perustu

asetuksen (EU) 2016/679 4 artiklan 4 alakohdassa méériteltyyn profilointiin.

39 artikla

Verkkomainonnan tdydentdvd ldpindkyvyys

1. Erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien, jotka esittévit verkkorajapinnoillaan mainoksia, on koottava ja asetettava
julkisesti saataville verkkorajapintansa erityisessé osiossa sellaisen luotettavan vilineen
avulla, jolla voidaan tehdé hakuja ja moneen kriteeriin perustuvia kyselyja, ja
sovellusrajapintojen kautta rekisteri, joka siséltdd 2 kohdassa tarkoitetut tiedot koko sen
ajan, jolloin niilld esitetdin mainosta, ja yhden vuoden ajan sen jilkeen, kun mainos
viimeksi esitettiin niiden verkkorajapinnoilla. Niiden on varmistettava, etti rekisteri ei
sisdlla sellaisten palvelun vastaanottajien henkilGtietoja, joille mainos esitettiin tai olisi
voitu esittdd, ja toteutettava kohtuulliset toimet sen varmistamiseksi, ettd tiedot ovat

paikkansapitdvid ja tdydellisid.
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2. Rekisterissd on oltava vahintidan kaikki seuraavat tiedot:

a)  mainoksen sisdlto, mukaan lukien tuotteen, palvelun tai tuotemerkin nimi ja
mainoksen kohde;

b)  luonnollinen henkild tai oikeushenkild, jonka puolesta mainos esitetddn;

c) luonnollinen henkild tai oikeushenkild, joka on maksanut mainoksen, jos kyseessd on
eri kuin b alakohdassa tarkoitettu henkil0;

d) ajanjakso, jonka ajan mainos esitettiin;

e) oliko mainos tarkoitettu esitettdvaksi nimenomaisesti yhdelle tai useammalle tietylle
palvelun vastaanottajien ryhmadlle, ja jos oli, tirkeimmat tdhin tarkoitukseen kaytetyt
parametrit, mukaan lukien tapauksen mukaan tirkeimmat parametrit, joilla yksi tai
useampi tédllaisista ryhmisti jétettiin mainoksen ulkopuolelle;

f)  erittdin suurilla verkkoalustoilla julkaistu ja 26 artiklan 2 kohdan mukaisesti yksiloity
kaupallinen viestinté;

g)  saavutettujen palvelun vastaanottajien kokonaismiiré ja tarvittaessa yhteismaarat
eriteltynd kunkin jdsenvaltion osalta mainoksen nimenomaisena kohteena olleen
vastaanottajien ryhmaén tai ryhmien osalta.
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3. Rekisteriin ei sisdllytetd 2 kohdan a, b ja ¢ alakohdassa tarkoitettuja tietoja, jos erittdin
suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoaja on
poistanut tietyn mainoksen tai estdnyt padsyn siihen silld perusteella, ettd sitd on véitetty
laittomaksi tai yhteensopimattomaksi sen ehtojen kanssa. Téllaisessa tapauksessa
rekisteriin on sisdllytettdva kyseisestd mainoksesta tapauksen mukaan 17 artiklan 3 kohdan

a—e alakohdassa tai 9 artiklan 2 kohdan a alakohdan i alakohdassa tarkoitetut tiedot.

Komissio voi lautakuntaa, 40 artiklassa tarkoitettuja asiaankuuluvia hyvéksyttyjé tutkijoita
ja yleis6d kuultuaan antaa suuntaviivoja téssd artiklassa tarkoitettujen rekisterien

rakenteesta, organisoinnista ja toiminnoista.

40 artikla

Tietoihin pddsy ja tietojen tarkastelu

1. Erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on annettava sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille tai
komissiolle ndiden perustellusta kyseisestd pyynnostd ja pyynndssé tdsmennetyn
kohtuullisen ajan kuluessa péésy tietoihin, jotka ovat tarpeen tdmén asetuksen

noudattamisen seuraamiseksi ja arvioimiseksi.
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2. Digitaalisten palvelujen koordinaattorit ja komissio kéyttdvit 1 kohdan nojalla saatuja
tietoja ainoastaan tdmin asetuksen noudattamisen seuraamiseksi ja arvioimiseksi ja ottavat
asianmukaisesti huomioon erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa
toimivien hakukoneiden tarjoajien ja kyseisten palvelun vastaanottajien oikeudet ja edut,
mukaan lukien henkilGtietojen suoja, luottamuksellisten tietojen ja erityisesti

litkesalaisuuksien suojaaminen ja niiden palvelun turvallisuuden yllépitdminen.

3. Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on 1 kohtaa sovellettaessa joko sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattorin tai komission pyynndsté selvitettdva algoritmisten jarjestelmiensd, mukaan

lukien niiden suosittelujirjestelmét, suunnittelua, logiikkaa, toimintaa ja testausta.

4. Erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin perustellusta
pyynndstd annettava pyynndsséd tdsmennetyn kohtuullisen ajan kuluessa timén artiklan
8 kohdan vaatimukset tayttiville hyviksytyille tutkijoille padsy tietoihin ainoastaan
sellaista tutkimusta varten, joka edistdd 34 artiklan 1 kohdan mukaisesti jérjestelmédriskien
havaitsemista, tunnistamista ja ymmartdmisti unionissa ja 35 artiklan mukaisten

riskinvéhentdmistoimenpiteiden asianmukaisuuden, tehokkuuden ja vaikutusten arviointia.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 220



5. Erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajat voivat 15 péivin kuluessa 4 kohdassa tarkoitetun pyynnon vastaanottamisesta
pyytéé tapauksen mukaan sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattoria
muuttamaan pyyntdd, jos ne katsovat, etteivit ne voi antaa padsyd pyydettyihin tietoihin

jommastakummasta seuraavasta syysti:
a) silld ei ole padsya tietoihin;

b)  piddsyn antaminen tietoihin johtaisi merkittdviin haavoittuvuuksiin niiden palvelun
turvallisuuden tai luottamuksellisten tietojen, erityisesti liikesalaisuuksien,

suojaamisen kannalta.

6. Edell4 olevan 5 kohdan mukaisissa muutospyynndissi on ehdotettava yhté tai useampaa
vaihtoehtoista tapaa padsyn antamiseksi pyydettyihin tietoihin tai muihin tietoihin, jotka

ovat asianmukaisia ja riittdvid suhteessa pyynnon tarkoitukseen.

Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori tekee muutospyyntéd koskevan
paitoksen 15 pdivén kuluessa ja ilmoittaa erittiin suurten verkkoalustojen tai erittdin
suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajalle paitoksestién ja tarvittaessa

muutetusta pyynndsté ja pyynnon tdyttdmisen uudesta miirdajasta.

7. Erittdin suurten verkkoalustojen tai erittidin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on helpotettava padsya ja annettava pédésy 1 ja 2 kohdan mukaisiin tietoihin
pyynndssa tdsmennettyjen asianmukaisten rajapintojen kautta, mukaan lukien

verkkotietokannat tai sovellusrajapinnat.
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8. Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori myontda tietyn tutkimuksen
tutkijoille hyvéksytyn tutkijan aseman asianmukaisesti perustellusta hakemuksesta
hakemuksessa tarkoitettua erityistéd tutkimusta varten ja myontdd 4 kohdan mukaisesti
padsyn erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajan tietoihin, jos tutkijat osoittavat tayttdvénsa kaikki seuraavat

edellytykset:

a)  he kuuluvat johonkin direktiivin (EU) 2019/790 2 artiklan 1 kohdassa méériteltyyn

tutkimusorganisaatioon;
b)  he ovat riippumattomia suhteessa kaupallisiin etuihin;
c) tutkijoiden toimittamassa hakemuksessa ilmoitetaan tutkimuksen rahoitus;

d)  he pystyvit tdyttdmaidn kuhunkin pyynt6on liittyvit tietoturvaa ja
luottamuksellisuutta koskevat erityisvaatimukset ja suojaamaan henkilétiedot, ja he
kuvaavat pyynndsséddn tdtd varten kayttoon ottamiaan asianmukaisia teknisid ja

organisatorisia toimenpiteitd;

e) tutkijoiden toimittamassa hakemuksessa osoitetaan pyydettyjen tietojen tutkimisen
tarpeellisuus ja oikeasuhteisuus heiddn tutkimuksensa kannalta seké aikarajat, joiden
sisdlla tutkijat pyytavét padsta tietoihin, ja ettd odotetut tutkimustulokset edistavét
4 kohdassa sédadettyja tarkoituksia;
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f)  suunniteltu tutkimustoiminta toteutetaan 4 kohdassa siddettyja tarkoituksia varten;

g)  he ovat sitoutuneet asettamaan tutkimustuloksensa maksutta julkisesti saataville
kohtuullisen ajan kuluessa tutkimuksen valmistumisesta, ellei kyseisten palvelun
vastaanottajien oikeuksista ja eduista muuta johdu, asetuksen (EU) 2016/679

mukaisesti.

Vastaanotettuaan timédn kohdan mukaisen hakemuksen sijoittautumispaikan digitaalisten

palvelujen koordinaattorin on ilmoitettava asiasta komissiolle ja lautakunnalle.

0. Tutkijat voivat toimittaa hakemuksensa my0s sen tutkimusorganisaation jdsenvaltion
digitaalisten palvelujen koordinaattorille, johon he kuuluvat. Vastaanotettuaan timén
kohdan mukaisen hakemuksen digitaalisten palvelujen koordinaattorin on tehtdva alustava
arviointi siitd, tdyttavitko asianomaiset tutkijat kaikki 8 kohdassa sidddetyt edellytykset.
Vastaava digitaalisten palvelujen koordinaattori ldhettdd hakemuksen yhdessa
asianomaisten tutkijoiden toimittamien liiteasiakirjojen ja alustavan arvioinnin kanssa
sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille. Sijoittautumispaikan
digitaalisten palvelujen koordinaattori tekee ilman aiheetonta viivytystd pddtoksen

hyviksytyn tutkijan aseman myontdmisesté tukijalle.
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Lopullinen paitds hyvédksytyn tutkijan aseman mydntédmisestd tutkijalle kuuluu 8 kohdan
mukaisesti sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin toimivaltaan, ja

siind otetaan asianmukaisesti huomioon tehty alustava arviointi.

10. Digitaalisten palvelujen koordinaattori, joka on myontdnyt hyvdksytyn tutkijan aseman ja
vastannut myontivésti hyvaksytyn tutkijan pidsyé koskevaan perusteltuun pyyntoon, joka
koskee pédsyai erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajien tietoihin, tekee paitoksen padsyn lakkauttamisesta, jos se joko
omasta aloitteestaan tai kolmansilta osapuolilta saatujen tietojen perusteella tehdyn
tutkimuksen jilkeen toteaa, ettd hyviksytty tutkija ei enéé tidytd 8 kohdassa sdddettyja
edellytyksid, ja ilmoittaa padtoksestd asianomaiselle erittdin suuren verkkoalustan tai
erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajalle. Ennen pddsyn lakkauttamista
digitaalisten palvelujen koordinaattorin on annettava hyviksytylle tutkijalle mahdollisuus

vastata tutkimuksensa tuloksiin ja aikomukseensa lakkauttaa paisy.

11. Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorien on ilmoitettava lautakunnalle
niiden luonnollisten henkildiden tai yhteis6jen nimet ja yhteystiedot, joille ne ovat
myonténeet hyviksytyn tutkijan aseman 8 kohdan mukaisesti, seké tutkimuksen, jota
varten pyynto tehtiin, tarkoituksen tai sen, ettd ne ovat lakkauttaneet padsyn 10 kohdan

mukaisesti.
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12. Erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on annettava ilman aiheetonta viivytystd padsy tietoihin, my0s reaaliaikaisiin
tietoihin, jos se on teknisesti mahdollista, edellyttden, ettd tiedot ovat julkisesti
kaytettdvissd niiden verkkorajapinnalla, niille tutkijoille, my0s voittoa tavoittelemattomiin
elimiin, jérjestoihin tai yhdistyksiin kuuluville tutkijoille, jotka tayttavét 8 kohdan b, ¢, d ja
e alakohdassa sdddetyt edellytykset ja jotka kdyttivit tietoja yksinomaan sellaisen
tutkimuksen suorittamiseen, joka edistdd jarjestelmariskien havaitsemista, tunnistamista ja

ymmartdmistd unionissa 34 artiklan 1 kohdan mukaisesti.

13. Komissio antaa lautakuntaa kuultuaan delegoituja sdddoksii, joilla tiydennetddn téta
asetusta vahvistamalla tekniset edellytykset, joiden mukaisesti erittdin suurten
verkkoalustojen tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajien on jaettava
tietoja 1 ja 4 kohdan mukaisesti, seké tarkoitukset, joihin tietoja saa kayttd4. Naissa
delegoiduissa sddadoksissa vahvistetaan erityiset edellytykset, joiden nojalla tillainen
tietojen jakaminen tutkijoiden kanssa voidaan toteuttaa asetuksen (EU) 2016/679
mukaisesti, sekd asiaankuuluvat objektiiviset indikaattorit ja menettelyt seké tarvittaessa
riippumattomat neuvontamekanismit, ottaen huomioon erittdin suurten verkkoalustojen ja
erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien ja kyseisten palvelun
vastaanottajien oikeudet ja edut, mukaan lukien luottamuksellisten tietojen ja erityisesti

litkesalaisuuksien suojaaminen ja palvelun turvallisuuden ylldpitdminen.
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41 artikla

Sddntojen noudattamisen valvontatoiminto

1. Erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on perustettava sddntdjen noudattamisen valvontatoiminto, joka on riippumaton
operatiivisista toiminnoista ja joka koostuu yhdesta tai useammasta sadntdjen
noudattamisen valvojasta, mukaan lukien valvontatoiminnon johtaja. Kyseiselld sdént6jen
noudattamisen valvontatoiminnolla on oltava riittdvit valtuudet, asema ja resurssit seka
padsy erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen
tarjoajan ylimpédn hallintoelimeen, jotta se voi valvoa, ettd kyseinen tarjoaja noudattaa tété

asetusta.

2. Erittdin suuren verkkoalustaen tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan
ylimmaén hallintoelimen on varmistettava, etti sdidntdjen noudattamisen valvojilla on

3 kohdassa tarkoitettujen tehtévien suorittamiseen tarvittava patevyys, tietimys, kokemus

ja kyvyt.

Erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan
ylimmaén hallintoelimen on varmistettava, ettd valvontatoiminnon johtaja on riippumaton
ylempi johtohenkild, jolla on nimenomainen vastuu sddntdjen noudattamisen

valvontatoiminnosta.
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Valvontatoiminnon johtajan on raportoitava suoraan erittidin suuren verkkoalustan tai
erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan ylimmélle hallintoelimelle, ja hdn
voi tuoda esiin huolenaiheita ja varoittaa kyseisté elinté, jos 34 artiklassa tarkoitetut riskit
tai timén asetuksen noudattamatta jattiminen vaikuttavat tai voivat vaikuttaa
asianomaiseen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajaan, sanotun kuitenkaan vaikuttamatta ylimmaén hallintoelimen

vastuisiin sen valvonta- ja johtotehtdvissa.

Valvontatoiminnon johtajaa ei saa siirtdé tehtdvastdan ilman erittdin suuren verkkoalustan
tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan ylimmén hallintoelimen

ennakkohyviksyntaa.
3. Sadntdjen noudattamisen valvojien tehtdvind on

a)  tehdd yhteisty6ta sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin ja

komission kanssa timén asetuksen soveltamiseksi;

b)  varmistaa, ettd kaikki 34 artiklassa tarkoitetut riskit tunnistetaan ja niista
raportoidaan asianmukaisesti ja ettd 35 artiklan mukaisesti toteutetaan kohtuullisia,

oikeasuhteisia ja tehokkaita riskinvdhentdmistoimenpiteiti;
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c) organisoida ja valvoa erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa
toimivan hakukoneen tarjoajan 37 artiklan mukaiseen riippumattomaan tarkastukseen

liittyvdd toimintaa;

d) tiedottaa ja neuvoa erittdin suuren verkkoalustan tarjoajan johtoa ja tyontekijoitad

tdmén asetuksen mukaisista velvoitteista;

e)  valvoa, ettd erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan

hakukoneen tarjoaja noudattaa timén asetuksen mukaisia velvoitteitaan;

f)  tarvittaessa valvoa, noudattaako erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren
verkossa toimivan hakukoneen tarjoaja 45 ja 46 artiklan mukaisten
kaytannesddntojen tai 48 artiklan mukaisten kriisiprotokollien puitteissa tehtyja

sitoumuksia.

4. Erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on ilmoitettava valvontatoimen johtajan nimet ja yhteystiedot

sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille ja komissiolle.
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5. Erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan
ylimmaén hallintoelimen on méiriteltdva sellaisten palvelun tarjoajan hallintojérjestelyjen
tdytantoonpano, joilla varmistetaan valvontatoiminnon riippumattomuus, mukaan lukien
tehtivien erottelu erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajan organisaatiossa, eturistiriitojen ehkéiseminen ja 34 artiklan
mukaisesti tunnistettujen jérjestelmériskien moitteeton hallinta, sekd valvottava téillaisten

hallintojdrjestelyjen tdytdntdonpanoa ja vastattava siita.

6. Ylimmén hallintoelimen on hyviksyttava strategiat ja toimintaperiaatteet sellaisten
34 artiklan mukaisesti tunnistettujen riskien késittelemistd, hallintaa, seurantaa ja
vahentdmisti varten, joille erittdin suuri verkkoalusta tai erittdin suuri verkossa toimiva
hakukone altistuu tai saattaa altistua, ja tarkasteltava néité strategioita ja

toimintaperiaatteita sddnnollisesti uudelleen vahintddn kerran vuodessa.

7. Ylimman hallintoelimen on kiytettava riittdvisti aikaa riskinhallintaan liittyvien
toimenpiteiden tarkasteluun. Sen on osallistuttava aktiivisesti riskinhallintaa koskeviin
paitoksiin ja varmistettava, ettd 34 artiklan mukaisesti tunnistettujen riskien hallintaan

osoitetaan riittdvat resurssit.
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42 artikla

Avoimuusraportointivelvoitteet

1. Erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on julkaistava 15 artiklassa tarkoitetut raportit viimeistdén kahden kuukauden
kuluttua 33 artiklan 6 kohdan toisessa alakohdassa tarkoitetusta soveltamispdivistd ja sen

jélkeen véhintdin kuuden kuukauden vilein.

2. Taman artiklan 1 kohdassa tarkoitetuissa erittdin suurten verkkoalustojen tarjoajien
julkaisemissa raporteissa on 15 artiklassa ja 24 artiklan 1 kohdassa tarkoitettujen tietojen

lisdksi tdsmennettava

a)  henkiloresurssit, jotka erittdin suurten verkkoalustojen tarjoaja on osoittanut
unionissa tarjottavan palvelun siséllon moderointiin, tapauksen mukaan jésenvaltion
kunkin virallisen kielen osalta, mukaan lukien 16 ja 22 artiklassa sdddettyjen
velvoitteiden noudattamista ja 20 artiklassa sdddettyjen velvoitteiden noudattamista

varten,

b) aalakohdassa tarkoitettuja tehtivid suorittavien henkildiden patevyys ja kielitaito

sekd téllaiselle henkildstolle annettu koulutus ja tuki;
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c) 15 artiklan 1 kohdan e alakohdassa tarkoitetut tarkkuusindikaattorit ja asiaan liittyvét

tiedot jdsenvaltion kunkin virallisen kielen osalta.
Raportit on julkaistava vihintdén yhdelld jasenvaltion virallisella kielell4.

3. Edella 24 artiklan 2 kohdassa tarkoitettujen tietojen lisdksi erittdin suurten verkkoalustojen
tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajien on siséllytettiva timéan
artiklan 1 kohdassa tarkoitettuihin raportteihin myos tiedot palvelun vastaanottajien

kuukausittaisesta keskimaarastd kussakin jisenvaltiossa.

4. Erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajien on toimitettava sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille ja
komissiolle ilman aiheetonta viivdstysta ja asetettava julkisesti saataville viimeistdan
kolmen kuukauden kuluttua kunkin 37 artiklan 4 kohdan mukaisen tarkastuskertomuksen

vastaanottamisesta seuraavat:
a)  raportti, jossa esitetdén 34 artiklan mukaisen riskinarvioinnin tulokset;

b) 35 artiklan 1 kohdan mukaisesti yksiloidyt ja toteutetut erityiset

riskinvihentdmistoimenpiteet;
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c) 37 artiklan 4 kohdassa tarkoitettu tarkastuskertomus;
d) 37 artiklan 6 kohdassa tarkoitettu tarkastuksen taytantdonpanokertomus;

e) tarvittaessa tiedot palvelun tarjoajan riskinarviointien tueksi ja

riskinvihentdmistoimenpiteiden suunnittelun tueksi toteuttamista kuulemisista.

5. Jos erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoaja katsoo, ettd 4 kohdan mukainen tietojen julkaiseminen saattaa johtaa kyseisen
tarjoajan tai palvelun vastaanottajien luottamuksellisten tietojen paljastumiseen, aiheuttaa
merkittdvid haavoittuvuuksia sen palvelun turvallisuuden kannalta, heikentéda yleista
turvallisuutta tai vahingoittaa vastaanottajia, palvelun tarjoaja saa poistaa téllaiset tiedot
julkisesti saatavilla olevista raporteista. Siiné tapauksessa palvelun tarjoajan on
toimitettava sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille ja komissiolle
tdydelliset raportit ja liitettdvi niihin perustelut tietojen poistamiselle julkisesti saatavilla

olevista raporteista.
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43 artikla

Valvontamaksu

1. Komissio perii erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajilta vuotuisen valvontamaksun, kun ne on nimetty 33 artiklan

mukaisesti.

2. Vuotuisten valvontamaksujen kokonaismééra kattaa arvioidut kustannukset, joita
komissiolle aiheutuu sen tdméan asetuksen mukaisista valvontatehtévistd, erityisesti
kustannukset, jotka liittyvét 33 artiklan mukaiseen nimedmiseen, 24 artiklan 5 kohdan
mukaisen tietokannan perustamiseen, ylldpitoon ja toimintaan sekd 85 artiklan mukaiseen
tietojenvaihtojérjestelmadn, 59 artiklan mukaisiin asian késiteltdvéksi saattamisiin,

62 artiklan mukaiseen lautakunnalle annettavaan tukeen seké 56 artiklan ja IV luvun

4 jakson mukaisiin valvontatehtiviin.

3. Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden
tarjoajilta peritdin vuotuinen valvontamaksu kustakin palvelusta, kun ne on nimetty

33 artiklan mukaisesti.

Komissio hyviksyy tdytdntoonpanosdddoksid vahvistaen vuotuisen valvontamaksun
madridn kunkin erittdin suuren verkkoalustan tarjoajan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajan osalta. Taytantoonpanosdadoksid antaessaan komissio soveltaa
taman artiklan 4 kohdassa tarkoitetussa delegoidussa sdddoksessd sdddettyd menetelméaa
noudattaen tdmén artiklan 5 kohdassa tarkoitettuja periaatteita. Nama
taytdntoonpanosidadokset hyviksytdén 88 artiklassa tarkoitettua neuvoa-antavaa menettelyd

noudattaen.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 233



4. Komissio vahvistaa 87 artiklan mukaisesti annetussa delegoidussa sdddoksessi

yksityiskohtaiset menetelmait ja menettelyt seuraavia varten:
a) 2 kohdassa tarkoitettujen arvioitujen kustannusten méadrittdminen;

b) 5 kohdan b ja ¢ alakohdassa tarkoitettujen yksittdisten vuotuisten valvontamaksujen

madrittiminen;
c) 5 kohdan c alakohdassa méadritellyn enimmaismééran ylérajan médrittiminen; ja
d) tarvittavat maksujarjestelyt.

Kyseiset tdytdntoonpanosdddokset hyviksyessdan komissio noudattaa timén artiklan

5 kohdassa tarkoitettuja periaatteita.

5. Edell4 3 kohdassa tarkoitetussa taytdntoonpanosdddoksessa ja 4 kohdassa tarkoitetussa

delegoidussa sdddoksessd noudatetaan seuraavia periaatteita:

a)  vuotuisen valvontamaksun kokonaisméaéran arvioinnissa otetaan huomioon

edeltdvidni vuonna aitheutuneet kustannukset;

b)  vuotuinen valvontamaksu on oikeassa suhteessa kunkin 33 artiklan mukaisesti
nimetyn erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen unionissa olevien palvelun aktiivisten vastaanottajien kuukausittaiseen

keskiméaarian;
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c) tietyltd erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajalta perittdva vuotuisen valvontamaksun kokonaismairé ei
missddn tapauksessa ole enempéé kuin 0,05 prosenttia sen edellisen tilikauden

maailmanlaajuisista vuotuisista nettotuloista.

6. Témin artiklan 1 kohdan mukaisesti perittévit yksittiiset vuotuiset valvontamaksut ovat
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU, Euratom) 2018/1046' 21 artiklan

5 kohdan mukaisia ulkoisia kéyttotarkoitukseensa sidottuja tuloja.

7. Komissio antaa vuosittain Euroopan parlamentille ja neuvostolle kertomuksen tdmén
asetuksen mukaisten tehtdvien hoitamisesta aiheutuneiden kustannusten kokonaismaarasti
ja edellisend vuonna perittyjen yksittiisten vuotuisten valvontamaksujen

kokonaismaérasta.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU, Euratom) 2018/1046, annettu 18 pdivéna
heindkuuta 2018, unionin yleiseen talousarvioon sovellettavista varainhoitosddnnoista,
asetusten (EU) N:o 1296/2013, (EU) N:o 1301/2013, (EU) N:o 1303/2013,

(EU) N:o 1304/2013, (EU) N:o 1309/2013, (EU) N:o 1316/2013, (EU) N:o 223/2014,
(EU) N:o 283/2014 ja péitoksen N:o 541/2014/EU muuttamisesta sekd asetuksen (EU,
Euratom) N:o 966/2012 kumoamisesta (EUVL L 193, 30.7.2018, s. 1).
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6 JAKSO

MUUT HUOLELLISUUSVELVOITTEITA KOSKEVAT SAANNOKSET

44 artikla
Standardit

1. Komissio kuulee lautakuntaa seké tukee ja edistdd asiaankuuluvien eurooppalaisten ja
kansainvilisten standardointielinten laatimien vapaaehtoisten standardien kehittdmisti ja

taytdntdonpanoa vihintddn seuraavien seikkojen osalta:
a) 16 artiklan mukainen ilmoitusten toimittaminen sdhkdisesti;

b)  malli-, suunnittelu- ja prosessistandardit palvelun vastaanottajien kanssa ehdoista ja
niihin tehdyistd muutoksista johtuvista rajoituksista kdytavaa kayttdjaystavallista

viestintdd varten;

c) 22 artiklan mukaisten luotettujen ilmoittajien tekemien ilmoitusten toimittaminen

sahkoisesti, my0s sovellusrajapintojen kautta;

d) erityiset rajapinnat, mukaan lukien sovellusrajapinnat, joilla helpotetaan 39 ja

40 artiklassa sdddettyjen velvoitteiden noudattamista;

e) erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden

tarkastaminen 37 artiklan mukaisesti;
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f) 39 artiklan 2 kohdassa tarkoitettujen mainosrekisterien yhteentoimivuus;

g) tietojen toimittaminen mainonnan vélittdjien vililld 26 artiklan 1 kohdan b, ¢ ja

d alakohdan mukaisten avoimuusvelvoitteiden tukemiseksi;

h)  tekniset toimenpiteet tdhdn asetukseen siséltyvien mainontaan liittyvien velvoitteiden
noudattamisen mahdollistamiseksi, mukaan lukien velvoitteet, jotka koskevat
26 artiklassa tarkoitettuja mainoksiin ja kaupalliseen viestintddn liitettavid selvésti

erottuvia merkintoja;

1)  valintarajapinnat ja erityyppisten suosittelujarjestelmien tarkeimpid parametreja

koskevien tietojen esittiminen 27 ja 38 artiklan mukaisesti;
j)  standardit kohdennetuille toimenpiteille alaikdisten suojelemiseksi verkossa.

2. Komissio tukee standardien paivittdmistd teknologian kehityksen ja kyseisten palvelujen
vastaanottajien kdyttdytymisen perusteella. Standardien péivittamistd koskevien

asiaankuuluvien tietojen on oltava julkisesti saatavilla ja helposti kdytettdvissa.
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45 artikla

Kaytinnesddannot

1. Komissio ja lautakunta kannustavat laatimaan vapaaehtoisia unionin tason
kdytdnnesddntdja ja helpottavat niiden laatimista, jotta voidaan edistdd tdméin asetuksen
asianmukaista soveltamista ottaen erityisesti huomioon erityiset haasteet, joita liittyy
erityyppisten laittomien sisdltojen ja jarjestelmériskien torjumiseen, noudattaen unionin

lainsdddantod erityisesti kilpailun ja henkilGtietojen suojan osalta.

2. Jos ilmenee 34 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu merkittavéa jarjestelmariski, joka koskee
useita erittdin suuria verkkoalustoja tai erittdin suuria verkossa toimivia hakukoneita,
komissio voi kutsua kyseisten erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa
toimivien hakukoneiden tarjoajat, tapauksen mukaan muut erittdin suurten verkkoalustojen,
erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajat, muiden verkkoalustojen ja
muiden vilityspalvelujen tarjoajat seké asiaankuuluvia toimivaltaisia viranomaisia,
kansalaisjarjestdja ja muita asiaankuuluvia sidosryhmié osallistumaan kéytinnesédantdjen
laatimiseen, muun muassa vahvistamalla erityisten riskinvihentimistoimenpiteiden
toteuttamista koskevia sitoumuksia, seki kaikkia toteutettuja toimenpiteité ja niiden

tuloksia koskevan sddnnoéllisen raportoinnin puitteiden laatimiseen.
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3. Pannessaan tdytdntoon 1 ja 2 kohtaa komissio ja lautakunta seka tarvittaessa muut elimet
pyrkivit varmistamaan, ettd kdytdnnesddnndissé esitetddn selkedsti kyseisten sddntdjen
erityiset tavoitteet, ettd ne sisdltavit keskeiset tulosindikaattorit, joilla mitataan ndiden
tavoitteiden saavuttamista, ja ettd niissd otetaan asianmukaisesti huomioon kaikkien
asianomaisten osapuolten ja erityisesti kansalaisten tarpeet ja edut unionin tasolla.
Komissio ja lautakunta pyrkivdt my0s varmistamaan, etti osallistujat raportoivat
saannollisesti komissiolle ja sijoittautumispaikkansa digitaalisten palvelujen
koordinaattoreille kaikista toteutetuista toimenpiteistd ja niiden tuloksista, joita mitataan
kéytdnnesddntoihin siséltyvilld keskeisilld tulosindikaattoreilla. Keskeisissi
tulosindikaattoreissa ja raportointisitoumuksissa on otettava huomioon eri osallistujien

koossa ja valmiuksissa olevat erot.

4. Komissio ja lautakunta arvioivat, tayttavitko kdytdnnesddnnot 1 ja 3 kohdassa tarkoitetut
tavoitteet, sekd seuraavat ja arvioivat sddnnollisesti kdytdnnesdantdjen tavoitteiden
saavuttamista ottaen huomioon niihin mahdollisesti siséltyvét keskeiset tulosindikaattorit.

Ne julkaisevat pddtelméansa.

Komissio ja lautakunta kannustavat my0s tarkastelemaan ja mukauttamaan sdénndllisesti

kaytannesddntoja ja helpottavat téta.

Jos kéytdnnesdintdjd on jarjestelmaillisesti jitetty noudattamatta, komissio ja lautakunta

voivat kehottaa kdytdnnesidintdjen allekirjoittajia toteuttamaan tarvittavat toimet.
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46 artikla

Verkkomainonnan kdytdinnesddannot

1. Komissio kannustaa laatimaan vapaachtoisia unionin tason kiytinnesdantoja ja
helpottamaan niiden laatimista verkkoalustojen tarjoajien ja muiden asiaankuuluvien
palvelun tarjoajien, kuten verkkomainonnan vélityspalvelujen tarjoajien, muiden
ohjelmallisen mainonnan arvoketjuun osallistuvien toimijoiden tai palvelun vastaanottajia
edustavien jarjestdjen ja kansalaisjirjestjen tai asiaankuuluvien viranomaisten valilla,
jotta voidaan edistdd avoimuuden lisddmistd verkkomainonnan alan arvoketjun toimijoiden

osalta 26 ja 39 artiklan vaatimusten lisdksi.

2. Komissio pyrkii varmistamaan, ettd kdytannesadnndilld edistetddn tehokasta tiedonvilitysté
kaikkien asianomaisten osapuolten oikeuksia ja etuja tdysimddrdisesti kunnioittaen sekd
kilpailuun perustuvaa, avointa ja oikeudenmukaista ymparistdd verkkomainonnassa
unionin ja kansallisen lainsddddnnon mukaisesti, erityisesti kilpailun seké yksityisyyden ja
henkil6tietojen suojan osalta. Komissio pyrkii varmistamaan, ettd kiytdnnesddnnoissi

késitelldan vahintdin seuraavia:

a)  verkkomainonnan vélityspalvelujen tarjoajien hallussa olevien tietojen vélittiminen
palvelun vastaanottajille 26 artiklan 1 kohdan b, ¢ ja d alakohdassa vahvistettujen

vaatimusten osalta;

b)  verkkomainonnan vélityspalvelujen tarjoajien hallussa olevien tietojen vélittiminen

39 artiklan mukaisiin rekistereihin;
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c)  merkitykselliset tiedot datan monetisoinnista.

3. Komissio kannustaa laatimaan kdytdnnesddnnot viimeistddn ... piivani ...kuuta ...
[vuoden kuluttua timén asetuksen soveltamispdivéstd] ja soveltamaan niitd viimeistian ...

paivistd .. .kuuta ... [18 kuukauden kuluttua tdméan asetuksen soveltamispéivésta].

4. Komissio kannustaa kaikkia 1 kohdassa tarkoitetun verkkomainonnan alan arvoketjun

toimijoita tukemaan kiytdnnesddnndissi esitettyjd sitoumuksia, ja noudattamaan niité.

47 artikla

Saavutettavuutta koskevat kdytinnesddnnot

1. Komissio kannustaa laatimaan unionin tason kdytdnnesidintdja ja helpottamaan niiden
laatimista siten, ettd asiassa ovat mukana verkkoalustojen tarjoajat ja muut asiaankuuluvat
palvelun tarjoajat, palvelun vastaanottajia edustavat jirjestot ja kansalaisjirjestot tai
asiaankuuluvat viranomaiset, jotta voidaan edistii tdysimairiista ja tosiasiallista
yhdenvertaista osallistumista parantamalla paésya sellaisiin verkkopalveluihin, joiden
alkuperdisessd suunnittelussa ja myohemmaissd mukauttamisessa otetaan huomioon

vammaisten henkildiden erityistarpeet.
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2. Komissio pyrkii varmistamaan, ettd kdytdnnesdantdjen tavoitteena on varmistaa téllaisten
palvelujen saavutettavuus unionin ja kansallisen lainsddaddnndn mukaisesti, jotta voidaan
maksimoida niiden ennustettava kdytté vammaisten henkildiden keskuudessa. Komissio

pyrkii varmistamaan, ettd kdytannesddnnoissi késitelldén vihintddn seuraavia tavoitteita:

a)  palvelujen suunnittelu ja mukauttaminen siten, ettd ne ovat vammaisten henkildéiden
saavutettavissa, tekemaélld niistd havaittavia, hallittavia, ymmaérrettivia ja

toimintavarmoja;

b)  sen selvittiminen, miten palvelut tayttivéat sovellettavat saavutettavuusvaatimukset,
ja néiden tietojen asettaminen yleison saataville vammaisten henkildiden kannalta

saavutettavalla tavalla;

c) tdmin asetuksen nojalla annettujen tietojen, lomakkeiden ja toimenpiteiden
asettaminen saataville siten, ettd ne ovat helposti 10ydettivissd, ymmarrettiavissd ja

vammaisten henkiléiden saavutettavissa.

3. Komissio kannustaa laatimaan kdytdnnesdannot viimeistéén ... pdivana ...kuuta ... [yhden
vuoden kuluttua tdmén asetuksen soveltamispdivésti] ja soveltamaan niitd viimeistdin

...paivéana ...kuuta ... [18 kuukautta timén asetuksen soveltamispaivésta].
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48 artikla
Kriisiprotokollat

1. Lautakunta voi suosittaa, ettd komissio aloittaa 2, 3 ja 4 kohdan mukaisesti sellaisten
kriisitilanteisiin tarkoitettujen vapaachtoisten kriisiprotokollien laatimisen. Kyseisten
tilanteiden on rajoituttava tiukasti yleiseen turvallisuuteen tai kansanterveyteen

vaikuttaviin poikkeuksellisiin olosuhteisiin.

2. Komissio kannustaa erittidin suurten verkkoalustojen, erittdin suurten verkossa toimivien
hakukoneiden ja tarvittaessa muiden verkkoalustojen tai muiden verkossa toimivien
hakukoneiden tarjoajia osallistumaankyseisten kriisiprotokollien laatimiseen, testaamiseen
ja soveltamiseen seki helpottaa niiden osallistumista sithen. Komissio pyrkii

varmistamaan, ettd kriisiprotokolliin sisdltyy yksi tai useampi seuraavista toimenpiteista:

a) kriisitilannetta koskevien jdsenvaltioiden viranomaisilta tai muilta asiaankuuluvilta
luotettavilta elimilté kriisin olosuhteista riippuen saatujen tai unionin tason tietojen

esittiminen nikyvisti,

b)  sen varmistaminen, ettd vélityspalvelujen tarjoaja nimeéé erityisen yhteyspisteen,
joka vastaa kriisinhallinnasta; tarvittaessa tdmé voi olla 11 artiklassa tarkoitettu
sahkdinen yhteyspiste tai erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa
toimivien hakukoneiden tarjoajien tapauksessa 41 artiklassa tarkoitettu sdantojen

noudattamisen valvoja;
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c) 16,20, 22,23 ja35 artiklassa sdddettyjen velvoitteiden noudattamiseen osoitettujen

resurssien mukauttaminen tarvittaessa kriisitilanteen synnyttdmiin tarpeisiin.

3. Komissio ottaa tarvittaessa jasenvaltioiden viranomaiset mukaan kriisiprotokollien
laatimiseen, testaamiseen ja soveltamisen valvontaan, ja se voi ottaa sithen mukaan myds
unionin elimet, toimistot ja virastot. Komissio voi, jos se on tarpeen ja aiheellista, ottaa
myos kansalaisjérjest6jéd tai muita asiaankuuluvia jérjest6jd mukaan kriisiprotokollien

laatimiseen.

4. Komissio pyrkii varmistamaan, ettd kriisiprotokollissa esitetddn selkedsti kaikki seuraavat

seikat:

a)  erityiset parametrit sen médrittdmiseksi, mihin erityisiin poikkeuksellisiin

olosuhteisiin kriisiprotokolla on tarkoitettu, ja tavoitteet, joihin silld pyritéén;

b)  kunkin osallistujan rooli ja toimenpiteet, jotka niiden on mééri toteuttaa

valmistauduttaessa ja sen jalkeen, kun kriisiprotokolla on otettu kayttoon;

c) selked menettely sen méaarittdmiseksi, milloin kriisiprotokolla on tarkoitus ottaa

kayttoon;

d)  selked menettely sen ajanjakson méadrittimiseksi, jonka kuluessa kriisiprotokollan
kayttoonoton jilkeen toteutettavat toimenpiteet on toteutettava ja jonka on
rajoituttava tiukasti sithen, miké on vélttimatontd kyseisten poikkeuksellisten

olosuhteiden kisittelemiseksi;
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e)  suojatoimet perusoikeuskirjassa vahvistettuihin perusoikeuksiin, erityisesti
sananvapauteen ja tiedonvélityksen vapauteen sekd syrjiméttomyyttd koskevaan

oikeuteen kohdistuvien mahdollisten kielteisten vaikutusten torjumiseksi;

f)  prosessi, jolla kriisitilanteen pééttyessa raportoidaan julkisesti mahdollisesti

toteutetuista toimenpiteistd, niiden kestosta ja tuloksista.

5. Jos komissio katsoo, ettd kriisiprotokollalla ei onnistuta puuttumaan tehokkaasti
kriisitilanteeseen tai turvaamaan 4 kohdan e alakohdassa tarkoitettujen perusoikeuksien
toteutumista, se pyytda osallistujia tarkistamaan kriisiprotokollaa, myds siten, etti

toteutetaan lisdtoimenpiteita.

IV luku
Taytintoonpano, yhteistyo, seuraamukset ja

taytantoonpanon valvonta

1 JAKSO
TOIMIVALTAISET VIRANOMAISET JA KANSALLISET DIGITAALISTEN

PALVELUJEN KOORDINAATTORIT

49 artikla

Toimivaltaiset viranomaiset ja digitaalisten palvelujen koordinaattorit

1. Jasenvaltioiden on nimettivi yksi tai useampi toimivaltainen viranomainen vastaamaan
vilityspalvelujen tarjoajien valvonnasta ja timéan asetuksen tdytintoonpanon valvonnasta,

jaljempénd "toimivaltaiset viranomaiset’.
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2. Jasenvaltioiden on nimettévi yksi ndistd toimivaltaisista viranomaisista digitaalisten
palvelujen koordinaattorikseen. Digitaalisten palvelujen koordinaattori vastaa kaikista
tdmadn asetuksen ja sen tdytdntoonpanoon ja valvontaan liittyvistd asioista kyseisessé
jasenvaltiossa, ellei asianomainen jdsenvaltio ole osoittanut tiettyjé erityistehtivié tai -aloja
muille toimivaltaisille viranomaisille. Digitaalisten palvelujen koordinaattorin tehtédva on
joka tapauksessa varmistaa niiden asioiden koordinointi kansallisella tasolla seké osaltaan
edistdd tdman asetuksen ja sen tdytdntoonpanon tehokasta ja johdonmukaista valvontaa

kaikkialla unionissa.

Tété varten digitaalisten palvelujen koordinaattorit tekevét yhteistyotd keskendén, muiden
kansallisten toimivaltaisten viranomaisten, lautakunnan ja komission kanssa, sanotun
kuitenkaan rajoittamatta jisenvaltioiden mahdollisuutta sditidd yhteistydmekanismeista
sekd siité, ettd digitaalisten palvelujen koordinaattori vaihtaa sddnnéllisesti ndkemyksia
muiden kansallisten viranomaisten kanssa, jos se on tarpeen kyseisten viranomaisten ja

digitaalisten palvelujen koordinaattorin tehtévien suorittamisen kannalta.

Jos jasenvaltio nimeéd digitaalisten palvelujen koordinaattorin lisdksi yhden tai useamman
toimivaltaisen viranomaisen, sen on varmistettava, ettd kyseisen viranomaisen ja
digitaalisten palvelujen koordinaattorin tehtdvét on selkedsti maéritelty ja ettd ne tekevit

titvista ja tehokasta yhteistyota tehtdvidin suorittaessaan.
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3. Jasenvaltioiden on nimettévi digitaalisten palvelujen koordinaattorit viimeistdan ...pdivana

...kuuta ... [15 kuukautta timén asetuksen voimaantulopéivasti].

Jasenvaltioiden on asetettava julkisesti saataville ja ilmoitettava komissiolle ja
lautakunnalle digitaalisten palvelujen koordinaattoriksi nimetyn toimivaltaisen
viranomaisensa nimi ja yhteystiedot. Asianomaisen jésenvaltion on ilmoitettava
komissiolle ja lautakunnalle 2 kohdassa tarkoitettujen muiden toimivaltaisten

viranomaisten nimet ja tehtiviét.

4. Jaljempénad 50, 51 ja 56 artiklassa sdddettyja digitaalisten palvelujen koordinaattoreihin
sovellettavia sddnnoksid sovelletaan myos kaikkiin muihin toimivaltaisiin viranomaisiin,

jotka jésenvaltiot nimeévit timén artiklan 1 kohdan mukaisesti.

50 artikla

Digitaalisten palvelujen koordinaattoreita koskevat vaatimukset

1. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti niiden digitaalisten palvelujen koordinaattorit
suorittavat timan asetuksen mukaiset tehtdvansa puolueettomasti, ldpindkyvisti ja
oikea-aikaisesti. Jisenvaltioiden on varmistettava, ettd niiden digitaalisten palvelujen
koordinaattoreilla on kaikki tarvittavat resurssit tehtdviensa hoitamiseksi, mukaan lukien
riittdvét tekniset, taloudelliset ja henkilGresurssit, jotta ne voivat valvoa asianmukaisesti
kaikkia toimivaltaansa kuuluvia vélityspalvelujen tarjoajia. Kunkin jdsenvaltion on
varmistettava, ettd sen digitaalisten palvelujen koordinaattorilla on riittdva autonomia
talousarvionsa hallinnoinnissa talousarvion yleisissé rajoissa, jotta tima ei vaikuta

haitallisesti digitaalisten palvelujen koordinaattorin riippumattomuuteen.
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2. Suorittaessaan tehtividdn ja kayttdessdédn valtuuksiaan tdmén asetuksen mukaisesti
digitaalisten palvelujen koordinaattorien on toimittava tiysin riippumattomasti. Niiden on
oltava vapaita kaikesta suorasta tai vélillisestd ulkoisesta vaikutuksesta, eivétka ne saa
pyytéd eivitkd ottaa vastaan ohjeita miltddn muulta viranomaiselta tai yksityiseltd

osapuolelta.

3. Témin artiklan 2 kohta ei rajoita digitaalisten palvelujen koordinaattorien tehtévid tissi
asetuksessa sdddetyssd valvonta- ja tdytantoonpanojdrjestelméssé eikd 49 artiklan 2 kohdan
mukaista yhteistyotd muiden toimivaltaisten viranomaisten kanssa. Tdmén artiklan 2 kohta
ei estd oikeudellista valvontaa, eikd se mydskdin rajoita digitaalisten palvelujen
koordinaattorien yleiseen toimintaan, kuten rahoitusmenoihin tai raportointiin kansallisille
parlamenteille, liittyvid oikeasuhteisia vastuuvelvollisuusvaatimuksia edellyttden, ettd

kyseiset vaatimukset eivit haittaa timén asetuksen tavoitteiden saavuttamista.
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51 artikla

Digitaalisten palvelujen koordinaattorien valtuudet

1. Jos se on tarpeen digitaalisten palvelujen koordinaattorien tdimin asetuksen mukaisten
tehtdavien hoitamiseksi, ndilld on oltava seuraavat tutkintavaltuudet, jotka koskevat

asianomaisen jisenvaltion toimivaltaan kuuluvien vélityspalvelujen tarjoajien toimintaa:

a)  valtuudet vaatia kyseisid palvelun tarjoajia sekd muita henkil6itd, jotka toimivat
elinkeino- tai ammattitoimintaansa liittyvéssa tarkoituksessa ja voivat kohtuudella
olla tietoisia timén asetuksen epdiltyyn rikkomiseen liittyvista tiedoista, mukaan
lukien 37 artiklassa ja 75 artiklan 2 kohdassa tarkoitettuja tarkastuksia suorittavat

organisaatiot, toimittamaan téllaiset tiedot ilman aiheetonta viivytysta;

b)  valtuudet tehdi tai pyytdd jisenvaltionsa oikeusviranomaisia madrddméaéan
tarkastuksia tiloissa, joita kyseiset palvelun tarjoajat tai kyseiset henkil6t kdyttavét
elinkeino- tai ammattitoimintaansa liittyviin tarkoituksiin, tai pyytdi muita
viranomaisia tekemaén niin epéiltyyn rikkomiseen liittyvien tietojen tutkimiseksi,
takavarikoimiseksi, hankkimiseksi tai jdljennosten ottamiseksi missd tahansa

muodossa tallennusvilineesta riippumatta;

c) valtuudet pyytda kyseisten palvelun tarjoajien tai kyseisten henkildiden ketd tahansa
henkilGston jasentd tai edustajaa antamaan selvityksid epdiltyyn rikkomiseen
liittyvistd tiedoista ja tallentamaan vastaukset heididn suostumuksellaan milld tahansa

teknisilla valineilla.
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2. Jos se on tarpeen digitaalisten palvelujen koordinaattorien timén asetuksen mukaisten
tehtdvien hoitamiseksi, ndilld on oltava seuraavat tdytdntdonpanovaltuudet, jotka koskevat

asianomaisen jasenvaltion toimivaltaan kuuluvien vélityspalvelujen tarjoajia:

a)  valtuudet hyvéksya kyseisten palvelun tarjoajien timén asetuksen noudattamiseksi

tarjoamat sitoumukset ja tehdé kyseisistd sitoumuksista velvoittavia;

b)  valtuudet méaritd lopettamaan rikkominen ja tarvittaessa maérétd rikkomiseen
ndhden oikeasuhteisia ja rikkomisen tehokkaan lopettamisen kannalta valttamattomia
korjaavia toimenpiteitd tai pyytdd jasenvaltionsa oikeusviranomaisia maaradmaan

niita;

c) valtuudet maidrité tai pyytdd jisenvaltionsa oikeusviranomaisia maaradmaian
52 artiklan mukaisesti sakkoja timin asetuksen, mukaan lukien mitka tahansa timén

artiklan 1 kohdan nojalla annetut tutkintamééraykset, noudattamatta jattaimisestd;

d)  valtuudet maidrété tai pyytdd jisenvaltionsa oikeusviranomaisia maaradmain
52 artiklan mukaisesti uhkasakko sen varmistamiseksi, ettd rikkominen lopetetaan
tdmin alakohdan b alakohdan nojalla annetun méiirdyksen mukaisesti, tai jos mitd

tahansa tdméin artiklan 1 kohdan nojalla annetuista tutkintaméariyksisti ei noudateta;
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e)  valtuudet hyvéksya vélitoimia tai pyytdd jdsenvaltionsa toimivaltaista kansallista

oikeusviranomaista tekemdin néin, jotta voidaan valttdd vakavan vahingon riski.

Ensimmadisen alakohdan c ja d alakohdan osalta digitaalisten palvelujen koordinaattoreilla
on my®ds oltava 1 kohdassa tarkoitettuihin muihin henkil6ihin nihden mainituissa
alakohdissa vahvistetut taytdntoonpanovaltuudet, jotka koskevat niille kyseisen kohdan
mukaisesti osoitettujen méiéridysten noudattamatta jattdmistd. Ne voivat kiyttdd nditd
tdytantoonpanovaltuuksia vasta sen jilkeen, kun ne ovat antaneet kyseisille muille
henkildille hyvissa ajoin kaikki tillaisiin méérdyksiin liittyvat merkitykselliset tiedot,
mukaan lukien sovellettava madriaika, sakot tai uhkasakot, joita voidaan méérata

noudattamatta jattimisestd, sekd muutoksenhakumahdollisuudet.

3. Jos se on tarpeen digitaalisten palvelujen koordinaattorien timén asetuksen mukaisten
tehtidvien hoitamiseksi ja jos kaikki muut timéan artiklan mukaiset valtuudet rikkomisen
lopettamiseksi on kéytetty ja rikkomista ei ole korjattu tai se jatkuu ja aiheuttaa vakavaa
haittaa, jota ei voida vélttdd kayttdmalld muita unionin tai kansallisen lainsdddannon
mukaisia valtuuksia, digitaalisten palvelujen koordinaattoreilla on oltava jasenvaltionsa
toimivaltaan kuuluvien vélityspalvelujen tarjoajien osalta myos valtuudet toteuttaa

seuraavat toimenpiteet:

a)  vaatia, ettd ndiden palvelun tarjoajien ylin hallintoelin ilman aiheetonta viivytysta
tutkii tilanteen, hyvéksyy ja toimittaa toimintasuunnitelman, jossa esitetdin
tarvittavat toimenpiteet rikkomisen lopettamiseksi, varmistaa, ettd palvelun tarjoaja

toteuttaa kyseiset toimenpiteet, ja raportoi toteutetuista toimenpiteista;
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b)  jos digitaalisten palvelujen koordinaattori katsoo, ettd vélityspalvelujen tarjoaja ei ole
riittdvalld tavalla noudattanut a alakohdassa tarkoitettuja vaatimuksia, ettd rikkomista
ei ole korjattu tai se jatkuu ja aiheuttaa vakavaa haittaa ja ettd rikkominen muodostaa
rikoksen, johon liittyy ihmisten henkeen tai turvallisuuteen kohdistuva uhka, pyytda
jdsenvaltionsa toimivaltaista oikeusviranomaista antamaan méariyksen, jolla
rajoitetaan tilapdisesti rikkomisen kohteena olevan palvelun vastaanottajien padsyi
palveluun tai, vain jos tdma ei ole teknisesti mahdollista, pdédsyé sen

vilityspalvelujen tarjoajan verkkorajapintaan, jossa rikkominen tapahtuu.

Digitaalisten palvelujen koordinaattorin on, paitsi jos se toimii 82 artiklassa tarkoitetusta
komission pyynndsté, ennen timan kohdan ensimmaéisen alakohdan b alakohdassa
tarkoitetun pyynnon esittdmistd pyydettdvi asianomaisia osapuolia toimittamaan
méidrdajassa, joka ei saa olla lyhyempi kuin kaksi viikkoa, kirjalliset huomautuksensa, ja
kuvailtava harkitsemansa toimenpiteet seké ilmoitettava niiden aiottu kohde tai aiotut
kohteet. Vilityspalvelujen tarjoajalla, aiotulla kohteella tai aiotuilla kohteilla ja
mahdollisilla muilla kolmansilla osapuolilla, jotka osoittavat, etti niill4 on asiassa
oikeutettu etu, on oikeus osallistua menettelyyn toimivaltaisessa oikeusviranomaisessa.
Madrittyjen toimenpiteiden on oltava oikeassa suhteessa rikkomisen luonteeseen,
vakavuuteen, toistuvuuteen ja kestoon, rajoittamatta kuitenkaan aiheettomasti kyseisen

palvelun vastaanottajien pdésya laillisiin tietoihin.
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Pédsyn rajoitus on voimassa neljé viikkoa, ja toimivaltaisella oikeusviranomaisella on
mairdyksessddn mahdollisuus antaa digitaalisten palvelujen koordinaattorille lupa pidentda
madrdaikaa samanpituisilla lisdjaksoilla, joiden enimmaéaismairin kyseinen
oikeusviranomainen vahvistaa. Digitaalisten palvelujen koordinaattori voi pidentaa
méiirdaikaa ainoastaan, jos ottaen huomioon kaikkien niiden osapuolten oikeudet ja edut,
joihin kyseinen rajoitus vaikuttaa, ja kaikki merkitykselliset olosuhteet, mukaan lukien
tiedot, jotka vilityspalvelujen tarjoaja, toimenpiteiden kohde tai kohteet ja muut kolmannet
osapuolet, jotka ovat osoittaneet oikeutetun edun, voivat toimittaa sille, se katsoo, ettd

molemmat seuraavista edellytyksisté tiyttyvit:

a)  vilityspalvelujen tarjoaja ei ole toteuttanut tarvittavia toimenpiteitd rikkomisen

lopettamiseksi;

b) tilapéiselld rajoituksella ei aiheettomasti rajoiteta palvelun vastaanottajien padsya
laillisiin tietoihin, ottaen huomioon kyseisten vastaanottajien lukumaéri ja se, onko

olemassa sopivia ja helposti kiytettdvisséd olevia vaihtoehtoja.

Jos digitaalisten palvelujen koordinaattori katsoo kolmannen alakohdan a ja b alakohdassa
sdddettyjen edellytysten tdyttyvin mutta ei kolmannen alakohdan nojalla voi pidentda
méiiridaikaa, sen on toimitettava uusi pyynto ensimmaéisen alakohdan b alakohdassa

tarkoitetulle toimivaltaiselle oikeusviranomaiselle.
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4. Edelld 1, 2 ja 3 kohdassa luetellut valtuudet eivét rajoita 3 jakson soveltamista.

5. Toimenpiteiden, joita digitaalisten palvelujen koordinaattorit toteuttavat kdyttidessdédn 1,
2 ja 3 kohdassa lueteltuja valtuuksiaan, on oltava tehokkaita, varoittavia ja oikeasuhteisia,
ottaen huomioon erityisesti kyseisten toimenpiteiden kohteena olevan rikkomisen tai
epéillyn rikkomisen luonne, vakavuus, toistuvuus ja kesto seki tarvittaessa kyseisen

vélityspalvelujen tarjoajan taloudelliset, tekniset ja toiminnalliset valmiudet.

6. Jasenvaltioiden on vahvistettava erityiset edellytykset ja menettelyt 1, 2 ja 3 kohdan
mukaisten valtuuksien kdytolle ja varmistettava, ettd kyseisten valtuuksien kéytolle on
sdddetty asianmukaisia suojatoimia perusoikeuskirjaa ja unionin oikeuden yleisié
periaatteita noudattaen annetussa sovellettavassa kansallisessa lainsdddannossa. Naitd
toimenpiteitd toteutettaessa on erityisesti noudatettava oikeutta yksityiselimén
kunnioittamiseen ja oikeutta puolustukseen, mukaan lukien oikeus tulla kuulluksi ja oikeus
tutustua asiakirjoihin, sekd kaikkien asianomaisten osapuolten oikeutta tehokkaisiin

oikeussuojakeinoihin.
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52 artikla

Seuraamukset

1. Jasenvaltioiden on sdéddettdva seuraamuksista, joita sovelletaan niiden toimivaltaan
kuuluvien vilityspalvelujen tarjoajien rikkoessa timén asetuksen sddnndksid, ja
toteutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd seuraamukset pannaan

taytdntoon 51 artiklan mukaisesti.

2. Seuraamusten on oltava tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia. Jisenvaltioiden on
ilmoitettava ndma sdédnnokset ja toimenpiteet komissiolle, ja jdsenvaltioiden on

ilmoitettava komissiolle kaikki niitd koskevat myohemmét muutokset viipymaétta.

3. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd niiden sakkojen enimmaismaérd, jotka voidaan
midratd tdssd asetuksessa sdddetyn velvoitteen noudattamatta jattamisestd, on kuusi
prosenttia kyseisen viélityspalvelujen tarjoajan edellisen tilikauden vuotuisesta
maailmanlaajuisesta liikevaihdosta. Jasenvaltioiden on varmistettava, etti sen sakon
enimmiismaird, joka voidaan maariti virheellisten, puutteellisten tai harhaanjohtavien
tietojen toimittamisesta, virheellisiin, puutteellisiin tai harhaanjohtaviin tietoihin
reagoimatta tai niiden oikaisematta jittimisestd sekd tarkastuksesta kieltdytymisestd, on
yksi prosentti kyseisen vilityspalvelujen tarjoajan tai henkilon edellisen tilikauden

vuotuisesta tulosta tai maailmanlaajuisesta litkevaihdosta.
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4. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd uhkasakon enimmaismééra on viisi prosenttia
kyseisen vilityspalvelujen tarjoajan edellisen tilikauden keskiméérdisestd paivittiisesta
maailmanlaajuisesta litkevaihdosta tai tulosta kultakin viivistyspdiviltd asiaa koskevassa

padtoksessd ilmoitetusta paivéstd laskettuna.

53 artikla
Oikeus tehdd valitus

Palvelun vastaanottajilla sekd milld tahansa elimelld, jarjestolla tai yhdistykselld, joka on valtuutettu
kayttimain tdssa asetuksessa myonnettyjd oikeuksia niiden puolesta, on oikeus tehdé tdméan
asetuksen véitetysté rikkomisesta vélityspalvelujen tarjoajia vastaan valitus sen jisenvaltion
digitaalisten palvelujen koordinaattorille, jossa palvelun vastaanottaja sijaitsee tai johon se on
sijoittautunut. Digitaalisten palvelujen koordinaattori arvioi valituksen ja toimittaa sen tarvittaessa
sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille yhdessa lausunnon kanssa, mikali
tama katsotaan tarpeelliseksi. Jos valitus kuuluu kyseisen jédsenvaltion jonkin toisen toimivaltaisen
viranomaisen vastuulle, valituksen vastaanottavan digitaalisten palvelujen koordinaattorin on
toimitettava se kyseiselle viranomaiselle. Osapuolilla on timén menettelyn aikana oikeus tulla

kuulluksi ja saada asianmukaisia tietoja valituksen tilanteesta kansallisen lainsddddnnon mukaisesti.
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54 artikla

Korvaus

Palvelun vastaanottajilla on oikeus hakea unionin tai kansallisen lainsdddannon mukaisesti
vilityspalvelujen tarjoajilta korvausta vahingoista tai menetyksisté, joita on aiheutunut nididen

tarjoajien timén asetuksen mukaisten velvoitteiden rikkomisesta.

55 artikla

Toimintakertomukset

1. Digitaalisten palvelujen koordinaattorien on laadittava timén asetuksen mukaisesta
toiminnastaan vuosikertomus, johon sisdltyy 53 artiklan nojalla vastaanotettujen valitusten
lukumaééri ja yleiskatsaus niiti koskevista jatkotoimista. Digitaalisten palvelujen
koordinaattorien on saatettava vuosikertomukset yleison saataville koneluettavassa
muodossa, ellei 84 artiklan mukaisista tietojen luottamuksellisuutta koskevista

sovellettavista sddnndistd muuta johdu, ja toimitettava ne komissiolle ja lautakunnalle.
2. Vuosikertomuksessa on oltava myos seuraavat tiedot:

a) asianomaisen digitaalisten palvelujen koordinaattorin jdsenvaltion minka tahansa
kansallisen oikeus- tai hallintoviranomaisen 9 ja 10 artiklan mukaisesti antamien
niiden madrdysten lukumééira ja aihe, jotka koskevat toimien toteuttamista laitonta

sisdltod vastaan ja tietojen antamista;
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b) ndiden médrdysten johdosta toteutetut toimet, sellaisina kuin ne on ilmoitettu

digitaalisten palvelujen koordinaattorille 9 ja 10 artiklan mukaisesti.

3. Jos jdsenvaltio on nimennyt useita toimivaltaisia viranomaisia 49 artiklan mukaisesti, sen
on varmistettava, ettd digitaalisten palvelujen koordinaattori laatii yhden kertomuksen,
joka kattaa kaikkien toimivaltaisten viranomaisten toiminnan, ja ettd digitaalisten
palvelujen koordinaattori saa muilta asianomaisilta toimivaltaisilta viranomaisilta kaikki

titd varten tarvittavat tiedot ja tuen.

2 JAKSO

TOIMIVALTA, KOORDINOIDUT TUTKIMUKSET JA YHDENMUKAISUUSMEKANISMIT

56 artikla

Toimivalta

1. Jasenvaltiolla, jossa vilityspalvelujen tarjoajan padtoimipaikka sijaitsee, on yksinomaiset

valtuudet valvoa téti asetusta ja sen tdytdntdonpanoa, lukuun ottamatta 2, 3 ja 4 kohdassa

sdddettyja valtuuksia.
2. Komissiolla on yksinomaiset valtuudet valvoa III luvun 5 jaksoa ja sen tidytédntdonpanoa.
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3. Komissiolla on valtuudet valvoa erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten
verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajiin sovellettavia muita kuin III luvun 5 jaksossa

sddadettyjd tdiman asetuksen mukaisia velvoitteita ja niiden tdytdntéonpanoa.

4. Jos komissio ei ole aloittanut samaa rikkomista koskevaa menettelyé, jasenvaltiolla, jossa
erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan
paitoimipaikka sijaitsee, on ndiden tarjoajien osalta valtuudet valvoa muita kuin III luvun

5 jaksossa sdddettyjd timin asetuksen mukaisia velvoitteita ja niiden taytdntdonpanoa.

5. Jasenvaltiot ja komissio valvovat tdmédn asetuksen sddnnoksid ja panevat ne tdytantoon

tiiviissd yhteistyossa.

6. Jos vilityspalvelujen tarjoajalla ei ole toimipaikkaa unionissa, jisenvaltiolla, jossa sen
laillinen edustaja asuu tai johon timaé on sijoittautunut, tai komissiolla on timén artiklan
1 ja 4 kohdan mukaisesti soveltuvin osin valtuudet valvoa timén asetuksen mukaisia asiaa

koskevia sddnndksid ja niiden tdytdntdonpanoa.

7. Jos vilityspalvelujen tarjoaja ei nimed laillista edustajaa 13 artiklan mukaisesti, kaikilla
jasenvaltioilla ja erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen osalta komissiolla on valtuudet valvoa ja panna tdytint66n tdmén artiklan

mukaisesti.
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Jos digitaalisten palvelujen koordinaattori aikoo kdyttdd timin kohdan mukaisia
valtuuksiaan, sen on ilmoitettava asiasta kaikille muille digitaalisten palvelujen
koordinaattoreille ja komissiolle ja varmistettava, ettd perusoikeuskirjan mukaisia
sovellettavia suojatoimia noudatetaan, erityisesti sen véalttimiseksi, ettd samasta tdssi
asetuksessa sdddettyja velvoitteita rikkovasta toiminnasta madritédén seuraamuksia
useammin kuin kerran. Jos komissio aikoo kayttda timan kohdan mukaisia valtuuksiaan, se
ilmoittaa kyseisestd aikomuksesta kaikille muille digitaalisten palvelujen
koordinaattoreille. Kun timén kohdan mukainen ilmoitus on annettu, muut jasenvaltiot

eivédt saa aloittaa menettelyd samasta rikkomisesta, johon ilmoituksessa viitataan.

57 artikla

Keskindinen avunanto

1. Digitaalisten palvelujen koordinaattorit ja komissio tekevit tiivistd yhteistyotd ja antavat
toisilleen keskindistd apua, jotta titd asetusta voidaan soveltaa johdonmukaisesti ja
tehokkaasti. Keskindiseen avunantoon kuuluvat erityisesti timén artiklan mukainen
tietojenvaihto ja sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin velvollisuus
ilmoittaa kaikille mairépaikan digitaalisten palvelujen koordinaattoreille, lautakunnalle ja
komissiolle tutkimuksen aloittamisesta ja aikomuksesta tehdd lopullinen paitos, mukaan

lukien sen arvio, tietyn vélityspalvelujen tarjoajan osalta.
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2. Tutkimusta varten sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori voi pyytda
muita digitaalisten palvelujen koordinaattoreita antamaan tiettyjd niiden hallussa olevia
tietoja, jotka koskevat tiettyd vélityspalvelujen tarjoajaa, tai kdyttdmdan 51 artiklan
1 kohdassa tarkoitettuja tutkintavaltuuksiaan tiettyjen niiden jésenvaltiossa sijaitsevien
tietojen osalta. Pyynnon vastaanottanut digitaalisten palvelujen koordinaattori voi

tarvittaessa ottaa mukaan kyseisen jésenvaltion muita toimivaltaisia tai muita viranomaisia.

3. Edella olevan 2 kohdan mukaisen pyynnon vastaanottaneen digitaalisten palvelujen
koordinaattorin on noudatettava pyyntda ja ilmoitettava sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattorille toteutetuista toimista ilman aiheetonta viivytystd ja viimeistdan

kahden kuukauden kuluttua pyynnon vastaanottamisesta, paitsi jos

a)  pyynnon kohteen soveltamisalaa ei ole tutkinnan kannalta tdsmennetty tai perusteltu

riittdvasti tai se ei ole riittdvan oikeasuhteinen; tai

b)  pyynnon vastaanottaneella digitaalisen palvelun koordinaattorilla tai kyseisen
jasenvaltion muulla toimivaltaisella tai muulla viranomaisella ei ole hallussaan

pyydettyjéd tietoja eikd péddsya niihin; tai
c) pyyntdd ei voida noudattaa rikkomatta unionin tai kansallista lainsdadéntoa.

Pyynnon vastaanottaneen digitaalisten palvelujen koordinaattorin on perusteltava
pyynnosta kieltdytyminen antamalla perusteltu vastaus ensimmaisessd alakohdassa

sdddetyssd madrdajassa.
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58 artikla

Digitaalisten palvelujen koordinaattorien vilinen rajatylittdvd yhteistyo

1. Jos komissio ei ole aloittanut tutkimusta, joka koskee samaa véitettyd rikkomista, jonka
suhteen madrdpaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorilla on syytd epiilla, ettd
vilityspalvelujen tarjoaja on rikkonut titd asetusta tavalla, joka vaikuttaa haitallisesti
palvelun vastaanottajiin kyseisen digitaalisten palvelujen koordinaattorin jésenvaltiossa, se
voi pyytéd sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattoria arvioimaan asiaa ja
toteuttamaan tarvittavat tutkinta- ja taytdntoonpanotoimet tdiméan asetuksen noudattamisen

varmistamiseksi.

2. Jos komissio ei ole aloittanut tutkimusta, joka koskee samaa viitettya rikkomista,
lautakunta voi pyytéé sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattoria
arvioimaan asiaa ja toteuttamaan tarvittavat tutkinta- ja tiytantdonpanotoimet timéan
asetuksen noudattamisen varmistamiseksi, jos titd pyytdéd vahintdin kolme méariapaikan
digitaalisten palvelujen koordinaattoria, joilla on syyté epdilla, etta tietty vélityspalvelujen
tarjoaja on rikkonut titd asetusta tavalla, joka vaikuttaa haitallisesti palvelun

vastaanottajiin niiden jdsenvaltioissa.

3. Edelld olevan 1 tai 2 kohdan mukainen pyynt6 on perusteltava asianmukaisesti ja siind on

oltava vahintian seuraavat tiedot:

a) 11 artiklassa sdddetty kyseisen vilityspalvelujen tarjoajan yhteyspiste;
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b)  kuvaus asiaan liittyvista tosiseikoista, timén asetuksen asiaa koskevista sddnnoksistéd
ja syistd, joiden vuoksi pyynnon ldhettidnyt digitaalisten palvelujen koordinaattori
taikka lautakunta epéilee palvelun tarjoajan rikkoneen tita asetusta, mukaan lukien

kuvaus viitetyn rikkomisen kielteisistd vaikutuksista;

c)  muut tiedot, joita pyynnon lahettdnyt digitaalisten palvelujen koordinaattori taikka
lautakunta pitdd merkityksellisind, tarvittaessa my0s sen omasta aloitteesta kerétyt
tiedot tai ehdotukset yksittdisiksi tutkinta- tai tdytantoonpanotoimiksi, mukaan lukien

valitoimet.

4. Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin on otettava timén artiklan
1 tai 2 kohdan mukainen pyynté mahdollisimman tarkasti huomioon. Jos se katsoo, ettei
silld ole riittdvisti tietoa pyynnon perusteella toimimiseen ja silld on syytd katsoa, ettd
pyynnén ldhettidnyt digitaalisten palvelujen koordinaattori taikka lautakunta voisi toimittaa
lisétietoja, sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin voi joko pyytda
tallaisia tietoja 57 artiklan mukaisesti tai vaihtoehtoisesti aloittaa 60 artiklan 1 kohdan
mukaisen yhteisen tutkimuksen, johon osallistuu ainakin pyynnon esittdnyt digitaalisten
palvelujen koordinaattori. Timaén artiklan 5 kohdassa sdddetyn mééridajan kuluminen
keskeytetddn siihen asti, kun lisdtiedot on toimitettu tai kutsusta osallistua yhteiseen

tutkimukseen kieltdydytaan.
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5. Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin on ilmoitettava ilman
aiheetonta viivytysté ja joka tapauksessa viimeistddn kahden kuukauden kuluttua 1 tai
2 kohdan mukaisen pyynnon tai suosituksen vastaanottamisesta pyynnon léhettidneelle
digitaalisten palvelujen koordinaattorille ja lautakunnalle arvionsa epdillysté rikkomisesta
sekd selvitys mahdollisista tutkinta- tai tdytdntdonpanotoimista, jotka on toteutettu tai joita

suunnitellaan rikkomisen osalta timén asetuksen noudattamisen varmistamiseksi.

59 artikla

Asian saattaminen komission kdsiteltdviksi

1. Lautakunta voi saattaa asian komission késiteltdvéksi toimittaen sille kaikki asiaankuuluvat
tiedot, jos 58 artiklan 5 kohdassa sdddetyssd méérdajassa ei saada ilmoitusta tai jos
lautakunta on eri mieltd arviosta tai 58 artiklan 5 kohdan mukaisesti toteutetuista tai
suunnitelluista toimenpiteista tai jos on kyse 60 artiklan 3 kohdassa tarkoitetuista
tapauksista. Niihin tietoihin on siséllytettdva vahintdin sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattorille l&hetetty pyyntd tai suositus, digitaalisten palvelujen

koordinaattorin arvio, erimielisyyden syyt ja kédsiteltdvéksi saattamista tukevat lisdtiedot.

2. Komissio arvioi asian kahden kuukauden kuluessa siitd, kun asia on saatettu sen
kisiteltdviksi 1 kohdan mukaisesti, kuultuaan sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen

koordinaattoria.
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3. Jos komissio katsoo tdmén artiklan 2 kohdan nojalla, ettd arvio tai 58 artiklan 5 kohdan
mukaisesti toteutetut tai suunnitellut tutkinta- tai tdytdntdonpanotoimet ovat riittimattomia
varmistamaan timén asetuksen tehokkaan tdytdntoonpanon tai eivét ole muulla tavoin
tdman asetuksen mukaisia, se ilmoittaa nikemyksensa sijoittautumispaikan digitaalisten
palvelujen koordinaattorille ja lautakunnalle ja pyytdi sijoittautumispaikan digitaalisten

palvelujen koordinaattoria tarkastelemaan asiaa uudelleen.

Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin on toteutettava tarvittavat
tutkinta- tai tdytdntoonpanotoimet tdman asetuksen noudattamisen varmistamiseksi ottaen
mahdollisimman tarkasti huomioon komission nikemykset ja uudelleentarkastelupyynnon.
Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin on ilmoitettava toteutetuista
toimista komissiolle seké 58 artiklan 1 tai 2 kohdan mukaisesti toimia toteuttaneelle
pyynnon esitténeelle digitaalisten palvelujen koordinaattorille tai lautakunnalle kahden

kuukauden kuluessa uudelleentarkastelupyynnosta.

60 artikla

Yhteiset tutkimukset

1. Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori voi aloittaa ja johtaa yhteisid
tutkimuksia, joihin osallistuu yksi tai useampi muu digitaalisten palvelujen asianomainen

koordinaattori, seuraavasti:

a)  omasta aloitteestaan tutkiakseen sité, ettd tietty vélityspalvelujen tarjoaja on

viéitetysti rikkonut tétd asetusta useassa jdsenvaltiossa; tai
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b)  véhintddn kolmen digitaalisten palvelujen koordinaattorin esittimastd pyynnosta
toimivan lautakunnan suosituksesta, jos on perusteltua syyté epdilld, etté tietty
vilityspalvelujen tarjoaja on syyllistynyt rikkomiseen, joka vaikuttaa palvelun

vastaanottajiin niiden jésenvaltioissa.

2. Kaikki digitaalisten palvelujen koordinaattorit, joilla on oikeutettu etu osallistua 1 kohdan
mukaiseen yhteiseen tutkimukseen, voivat pyytdd mahdollisuutta osallistua. Yhteinen
tutkimus on saatettava paatokseen kolmen kuukauden kuluessa sen aloittamisesta, jolleivét

osallistujat toisin sovi.

Sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin on ilmoitettava alustava
kantansa véitettyyn rikkomiseen viimeistdén kuukauden kuluttua ensimméiisessi
alakohdassa tarkoitetun méairéajan paattymisestd kaikille digitaalisten palvelujen
koordinaattoreille, komissiolle ja lautakunnalle. Alustavassa kannassa on otettava
huomioon kaikkien muiden yhteiseen tutkimukseen osallistuvien digitaalisten palvelujen
koordinaattorien nikemykset. Tdssé alustavassa kannassa on esitettdvé tarvittacssa myos

toteutettavat tdytdntdonpanotoimet.
3. Lautakunta voi saattaa asian komission késiteltaviksi 59 artiklan mukaisesti, jos

a)  sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori ei ole ilmoittanut

alustavaa kantaansa 2 kohdassa asetetussa mairdajassa;
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b) lautakunta on olennaisilta osin eri mielté sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen

koordinaattorin ilmoittamasta alustavasta kannasta; tai

c) sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori ei ole viipymatta
aloittanut yhteistd tutkimusta lautakunnan 1 kohdan b alakohdan mukaisesti antaman

suosituksen perusteella.

4. Suorittaessaan yhteistéd tutkimusta osallistuvien digitaalisten palvelujen koordinaattorien on
tehtdava yhteistyoté vilpittdomissd mielessé ottaen tarvittaessa huomioon
sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin antamat tiedot ja lautakunnan
suosituksen. Yhteiseen tutkimukseen osallistuvilla maédrapaikan digitaalisten palvelujen
koordinaattoreilla on sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorin
pyynnosta tai titd kuultuaan oikeus kéyttdd 51 artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja
tutkintavaltuuksiaan niiden vilityspalvelujen tarjoajien osalta, joita véitetty rikkominen

koskee, niiden alueella sijaitsevien tietojen ja tilojen osalta.
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3 JAKSO

EUROOPAN DIGITAALISTEN PALVELUJEN LAUTAKUNTA

61 artikla

Euroopan digitaalisten palvelujen lautakunta

1. Perustetaan vilityspalvelujen tarjoajien valvontaa késitteleva digitaalisten palvelujen
koordinaattoreista koostuva riippumaton neuvoa-antava ryhma nimelté ”Euroopan

digitaalisten palvelujen lautakunta”, jdljempéna ’lautakunta’.

2. Lautakunta neuvoo digitaalisten palvelujen koordinaattoreita ja komissiota timén

asetuksen mukaisesti seuraavien tavoitteiden saavuttamiseksi:

a)  tdmain asetuksen johdonmukaisen soveltamisen seké digitaalisten palvelujen
koordinaattorien ja komission tehokkaan yhteistyon edistiminen timén asetuksen

soveltamisalaan kuuluvissa asioissa;

b)  komission ja digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja muiden toimivaltaisten
viranomaisten kaikkialla sisdmarkkinoilla esiin nousevien kysymysten osalta
antamien suuntaviivojen ja tekemén analyysin koordinointi ja edistdminen timén

asetuksen soveltamisalaan kuuluvissa asioissa;

c) digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja komission avustaminen erittdin suurten

verkkoalustojen valvonnassa.
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62 artikla

Lautakunnan rakenne

1. Lautakunta koostuu digitaalisten palvelujen koordinaattoreista, joita edustavat korkean
tason virkamiehet. Jos yksi tai useampi jésenvaltio ei ole nimennyt digitaalisten palvelujen
koordinaattoria, tima ei estd lautakuntaa suorittamasta timén asetuksen mukaisia
tehtdviddn. Muut toimivaltaiset viranomaiset, joille on annettu digitaalisten palvelujen
koordinaattorin ohella erityisti operatiivista vastuuta tdimin asetuksen soveltamisesta ja
tdytantoonpanon valvonnasta, voivat osallistua lautakuntaan, jos kansallisessa
lainsdddédnndssa niin sdddetdin. Kokouksiin voidaan kutsua myds muita kansallisia

viranomaisia, jos kisitellyt asiat ovat niiden kannalta merkityksellisi.

2. Lautakunnan puheenjohtajana toimii komissio. Komissio kutsuu kokoukset koolle ja laatii
esityslistan tdmén asetuksen mukaisten lautakunnan tehtdvien ja sen tyojdrjestyksen
mukaisesti. Kun lautakuntaa pyydetddn antamaan timén asetuksen mukainen suositus, se
asettaa pyynnon valittoméasti muiden digitaalisten palvelujen koordinaattorien saataville

85 artiklassa sdddetyn tietojenvaihtojdrjestelmin kautta.
3. Kullakin jdsenvaltiolla on yksi d44ni. Komissiolla ei ole d4nioikeutta.

Lautakunta hyviksyy ratkaisunsa yksinkertaisella enemmistolld. Hyviksyessdan
36 artiklan 1 kohdan ensimmaisessd alakohdassa tarkoitettua suositusta komissiolle,

lautakunta d4dnestdd 48 tunnin kuluessa lautakunnan puheenjohtajan esittimastd pyynnosta.
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4. Komissio antaa hallinnollista ja analyyttista tukea timén asetuksen mukaiselle lautakunnan

toiminnalle.

5. Lautakunta voi kutsua asiantuntijoita ja tarkkailijoita osallistumaan kokouksiinsa ja tehda
tarvittaessa yhteistyotd muiden unionin elinten, toimistojen, virastojen ja neuvoa-antavien
ryhmien sekd ulkopuolisten asiantuntijoiden kanssa. Lautakunta asettaa timin yhteistyon

tulokset julkisesti saataville.

6. Lautakunta voi kuulla asianomaisia osapuolia, ja se asettaa tillaisen kuulemisen tulokset

julkisesti saataville.
7. Lautakunta vahvistaa ty0jarjestyksensad komission hyviaksynnén saatuaan.
63 artikla
Lautakunnan tehtdvdt

1. Jos se on tarpeen 61 artiklan 2 kohdassa asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi,

lautakunnan tehtdvani on erityisesti:

a) tukea yhteisten tutkimusten koordinointia;
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b)

d)

tukea toimivaltaisia viranomaisia timén asetuksen mukaisesti toimitettavien erittdin
suurten verkkoalustojen tai erittidin suurten verkossa toimivien hakukoneiden

tarkastuskertomusten ja -tulosten analysoinnissa;

antaa lausuntoja, suosituksia tai neuvoja digitaalisten palvelujen koordinaattoreille
tdmén asetuksen mukaisesti ottaen huomioon erityisesti vélityspalvelujen tarjoajien

vapauden tarjota palveluja;

neuvoa komissiota 66 artiklassa tarkoitettujen toimenpiteiden osalta ja antaa erittiin
suuria verkkoalustoja tai erittdin suuria verkossa toimivia hakukoneita koskevia

lausuntoja tdmin asetuksen mukaisesti;

tukea ja edistii tdssd asetuksessa sdddettyjen eurooppalaisten standardien,
suuntaviivojen, raporttien ja kertomusten, mallien ja kdytdnnesddntdjen laatimista ja
tdytdntdonpanoa yhteistydssi asianomaisten sidosryhmien kanssa, myos antamalla
lausuntoja tai suosituksia 44 artiklaan liittyvissd asioissa, sekd esiin nousevien

kysymysten tunnistamista timén asetuksen soveltamisalaan kuuluvissa asioissa.

2. Digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja tarvittaessa muiden toimivaltaisten

viranomaisten, jotka eivit noudata lautakunnan niille osoittamia lausuntoja, pyynt6ja tai

suosituksia, on esitettdva syyt tdhin, mukaan lukien selvitys tutkimuksista, toimista ja

toimenpiteistd, joita ne ovat toteuttaneet, raportoidessaan timan asetuksen mukaisesti tai

tehdessédén tarvittaessa asiaankuuluvia paatoksidan.
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4 JAKSO
VALVONTA, TUTKINTA, TAYTANTOONPANON VALVONTA JA SEURANTA ERITTAIN
SUURTEN VERKKOALUSTOJEN JA ERITTAIN SUURTEN VERKOSSA

TOIMIVIEN HAKUKONEIDEN TARJOAJIEN OSALTA

64 artikla

Asiantuntemuksen ja valmiuksien kehittdminen

1. Komissio kehittdé yhteisty0ssa digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja lautakunnan
kanssa unionin asiantuntemusta ja valmiuksia, muun muassa ldhettdmalld tapauksen

mukaan jasenvaltioiden henkilostoa.

2. Lisdksi komissio koordinoi yhteistydssé digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja
lautakunnan kanssa systeemisten ja esiin nousevien kysymysten arviointia unionissa
erittdin suurten verkkoalustojen tai erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden osalta

tdman asetuksen soveltamisalaan kuuluvissa asioissa.

3. Komissio voi pyytda digitaalisten palvelujen koordinaattoreita, lautakuntaa ja muita
unionin elimia tai laitoksia, joilla on asiaa koskevaa asiantuntemusta, tukemaan

systeemisten ja esiin nousevien kysymysten arviointia unionissa tdméan asetuksen nojalla.

4. Jasenvaltioiden on tehtdvé yhteistyotd komission kanssa, erityisesti digitaalisten palvelujen
koordinaattoriensa ja tarvittaessa muiden toimivaltaisten viranomaistensa kautta, myos

asettamalla saataville niiden asiantuntemusta ja valmiuksia.
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65 artikla
Erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten verkossa toimivien

hakukoneiden tarjoajien velvoitteiden noudattamisen valvonta

1. Sen tutkimiseksi, noudattavatko erittdin suurten verkkoalustojen ja erittdin suurten
verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajat tissd asetuksessa sdddettyjd velvoitteita,
komissio voi kiyttda tdssé jaksossa sdddettyjé tutkintavaltuuksia jo ennen 66 artiklan
2 kohdan mukaisen menettelyn aloittamista. Se voi kayttda nditd valtuuksia joko omasta

aloitteestaan tai timén artiklan 2 kohdan mukaisesta pyynnosta.

2. Jos digitaalisten palvelujen koordinaattorilla on syyté epiilld, ettd erittdin suuren
verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoaja on rikkonut
III luvun 5 jakson sdénndksid tai on systeemisesti rikkonut jotakin tdmén asetuksen
sadnnoksisti tavalla, joka vaikuttaa vakavasti palvelun vastaanottajiin sen jasenvaltiossa,
se voi ldhettdad komissiolle 85 artiklassa tarkoitetun tietojenvaihtojirjestelmén kautta

pyynnon asian arvioimiseksi.

3. Edell4 olevan 2 kohdan mukainen pyynt6 on perusteltava asianmukaisesti, ja siind on

oltava vahintdan seuraavat tiedot:

a) 11 artiklassa sdddetty asianomaiselle erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren

verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan yhteyspiste;
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b)  kuvaus asiaan liittyvistd tosiseikoista, timén asetuksen asiaa koskevista sadnnoksista
ja syistd, joiden vuoksi pyynnon ldhettidnyt digitaalisten palvelujen koordinaattori
epdilee asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa
toimivan hakukoneen tarjoajan rikkoneen tétd asetusta, mukaan lukien kuvaus

tosiseikoista, jotka osoittavat rikkomisen systeemisen luonteen;

c)  muut tiedot, joita pyynnon ldhettdnyt digitaalisten palvelujen koordinaattori pitda

merkityksellisind, tarvittacssa myos tdmin omasta aloitteesta kerétyt tiedot.

66 artikla

Menettelyn aloittaminen komission toimesta ja yhteistyo tutkimuksissa

1. Komissio voi aloittaa menettelyn 73 ja 74 artiklan mukaisten padtdsten mahdolliseksi
tekemiseksi, kun kyseessé on sellaisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren
verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan toiminta, jonka komissio epéilee rikkoneen

jotakin tdmén asetuksen sddnnosta.

2. Jos komissio péattad aloittaa tdmén artiklan 1 kohdan mukaisen menettelyn, se ilmoittaa
asiasta kaikille digitaalisten palvelujen koordinaattoreille ja lautakunnalle 85 artiklassa
tarkoitetun tietojenvaihtojarjestelman kautta, samoin kuin asianomaiselle erittdin suuren

verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajalle.
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Digitaalisten palvelujen koordinaattorien on saatuaan tiedon menettelyn aloittamisesta
toimitettava ilman aiheetonta viivytystd komissiolle hallussaan olevat tiedot kyseessa

olevasta rikkomisesta.

Jos komissio aloittaa menettelyn timén artiklan 1 kohdan nojalla, digitaalisten palvelujen
koordinaattori tai tapauksen mukaan toimivaltainen viranomainen menettdi 56 artiklan
4 kohdan mukaisen valtuutensa valvoa tdssi asetuksessa sdddettyjd velvoitteita ja niiden

taytantoonpanoa.

3. Kéyttdessddn tdimén asetuksen mukaisia tutkintavaltuuksiaan komissio voi pyytaa
yksilollistd tai yhteistd tukea miltd tahansa digitaalisten palvelujen koordinaattoreilta, joita
véitetty rikkominen koskee, sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattori
mukaan lukien. Téllaisen pyynnon saaneiden digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja
siind tapauksessa, ettd digitaalisten palvelujen koordinaattori on ottanut mukaan muita
toimivaltaisia viranomaisia, myds niiden on tehtdva oikea-aikaista ja vilpitonta yhteistyoti
komission kanssa, ja niilld on oikeus kéyttdd 51 artiklan 1 kohdassa tarkoitettuja
tutkintavaltuuksiaan kyseessi olevan erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren
verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan osalta niiden jésenvaltion alueella sijaitsevien

tietojen, henkildiden ja tilojen osalta ja pyynndn mukaisesti.
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4. Komissio toimittaa sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattorille ja
lautakunnalle kaikki asiaankuuluvat tiedot 67—72 artiklassa tarkoitettujen valtuuksien
kaytostd ja 79 artiklan 1 kohdassa tarkoitetut alustavat havaintonsa. Lautakunta esittda
komissiolle ndkemyksensd néistd alustavista havainnoista 79 artiklan 2 kohdan mukaisesti
asetetussa madrdajassa. Komissio ottaa lautakunnan nikemykset mahdollisimman tarkasti

huomioon péaétoksessdén.

67 artikla
Tietopyynnot

1. Voidakseen suorittaa sille timén jakson nojalla annetut tehtidvit komissio voi pelkilld
pyynnolla tai padtoksellddn vaatia asianomaista erittdin suuren verkkoalustan tai erittiin
suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajaa sekd muita luonnollisia tai
oikeushenkil6itd, jotka toimivat elinkeino- tai ammattitoimintaansa liittyvassa
tarkoituksessa ja voivat kohtuudella olla tietoisia epéiltyyn rikkomiseen liittyvisti tiedoista,
mukaan lukien 37 artiklassa ja 75 artiklan 2 kohdassa tarkoitettuja tarkastuksia suorittavat

organisaatiot, toimittamaan téllaiset tiedot kohtuullisessa mairdajassa.
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2. Kun komissio ldhettdd pelkédn tietopyynnon asianomaiselle erittdin suuren verkkoalustan
tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajalle tai timén artiklan 1 kohdassa
tarkoitetulle muulle henkildlle, se mainitsee pyynndn oikeusperustan ja tarkoituksen,
tdsmentéd, mitd tietoja tarvitaan, ja vahvistaa madrdajan, jonka kuluessa tiedot on
annettava, seki ilmoittaa 74 artiklassa sdddetyistd sakoista, joita médritdan virheellisten,

puutteellisten tai harhaanjohtavien tietojen antamisesta.

3. Kun komissio vaatii padtokselladn asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin
suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan tai timén artiklan 1 kohdassa tarkoitetun
muun henkilon antavan tietoja, se mainitsee pyynnon oikeusperustan ja tarkoituksen,
tdsmentid, mitd tietoja tarvitaan, ja vahvistaa miirdajan, jonka kuluessa tiedot on
annettava. Se ilmoittaa my0s 74 artiklassa sdddetyistd sakoista sekd ilmoittaa 76 artiklassa
sdddetyistd uhkasakoista tai mairéa tdllaisen uhkasakon. Lisdksi se ilmoittaa oikeudesta

saattaa padatds Euroopan unionin tuomioistuimen tutkittavaksi.
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4. Asianomaisten erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajien tai 1 kohdassa tarkoitettujen muiden henkil6iden tai ndiden
edustajien sekd oikeushenkildiden, yhtididen tai yritysten tai, jos ne eivit ole
oikeushenkil6itd, henkildiden, joilla lain tai yhtidjarjestyksen mukaan on kelpoisuus
edustaa niité, on toimitettava pyydetyt tiedot asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai
erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan tai muun 1 kohdassa tarkoitetun
henkilon puolesta. Asianmukaisesti valtuutetut juristit voivat antaa pyydetyt tiedot
valtuuttajan puolesta. Viimeksi mainitut kantavat kuitenkin tdyden vastuun, jos annetut

tiedot ovat puutteellisia, virheellisié tai harhaanjohtavia.

5. Digitaalisten palvelujen koordinaattorien ja muiden toimivaltaisten viranomaisten on
komission pyynndstd toimitettava komissiolle kaikki tiedot, joita se tarvitsee sille timén

jakson nojalla annettujen tehtivien suorittamiseksi.

6. Léhetettyddn tdmén artiklan 1 kohdassa tarkoitetun pelkén pyynnon tai paatoksen komissio
toimittaa ilman aiheetonta viivytysti jéljenndksen siitd digitaalisten palvelujen

koordinaattoreille 85 artiklassa tarkoitetun tietojenvaihtojirjestelmén kautta.
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68 artikla

Toimivalta tehdd haastatteluja ja kirjata lausumia

1. Voidakseen suorittaa sille timédn jakson nojalla annetut tehtévit komissio voi haastatella
ketd tahansa luonnollista henkil64 tai oikeushenkildd, joka suostuu haastateltavaksi
tutkinnan kohteeseen liittyvien epdiltyd rikkomista koskevien tietojen kerdamiseksi.

Komissiolla on oikeus tallentaa tillainen haastattelu asianmukaisin teknisin keinoin.

2. Jos 1 kohdassa tarkoitettu haastattelu suoritetaan muualla kuin komission tiloissa, komissio
ilmoittaa asiasta sen jasenvaltion digitaalisten palvelujen koordinaattorille, jonka alueella
haastattelu suoritetaan. Jos kyseinen digitaalisten palvelujen koordinaattori sitd pyytds, sen
virkamiehet voivat avustaa virkamiehid ja muita mukana olevia komission haastattelua

suorittamaan valtuuttamia henkilGita.

69 artikla

Toimivalta tehdd tarkastuksia

1. Voidakseen suorittaa sille timén jakson nojalla annetut tehtévit komissio voi toteuttaa
kaikki tarvittavat tarkastukset asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren
verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan tai 67 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun muun

henkilon tiloissa.
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2. Virkamiehilld ja muilla mukana olevilla komission tarkastusta tekemién valtuuttamilla

henkiloilld on valtuudet

a)  péaastd asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa
toimivan hakukoneen tarjoajan tai muun henkilén kaikkiin tiloihin, kaikille alueille ja

kaikkiin kulkuneuvoihin;

b) tutkia kirjanpitoa ja muita kyseisen palvelun tarjoamiseen liittyvid asiakirjoja

riippumatta siitd, missd muodossa ne on tallennettu;

c)  ottaa tai saada misséd tahansa muodossa jaljennoksia tai otteita kirjanpidosta tai

muista asiakirjoista;

d) vaatia kyseistd erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajaa tai muuta henkildd antamaan piisy tdméin organisaatioon,
toimintaan, tietoteknisiin jarjestelmiin, algoritmeihin, datankasittelyyn ja
litketoimintakdyténtdihin ja antamaan niihin liittyvid selvityksiéd seka tallentamaan

tai dokumentoimaan annetut selvitykset;

e) sinetdidd mitkd tahansa kyseisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren
verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan tai muun henkil6n elinkeino- tai
ammattitoimintaan liittyviin tarkoituksiin kdytetyt tilat ja kirjanpito tai muut
asiakirjat siksi ajaksi ja siind laajuudessa kuin se on tarpeen tarkastuksen

suorittamiseksi;
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f)  pyytdi kaikilta kyseisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa
toimivan hakukoneen tarjoajan tai muun henkilon edustajilta tai henkildston jasenilté
tarkastuksen kohteeseen ja tarkoitukseen liittyvié selvityksia tosiseikoista ja

asiakirjoista ja tallentaa vastaukset;

g)  osoittaa kenelle tahansa téllaiselle edustajalle tai henkildston jasenelle tarkastuksen

kohteeseen ja tarkoitukseen liittyvid kysymyksia ja tallentaa vastaukset.

3. Tarkastuksia voidaan suorittaa komission 72 artiklan 2 kohdan mukaisesti nimittdmien
tarkastajien tai asiantuntijoiden seki sen jésenvaltion digitaalisten palvelujen
koordinaattorin tai muiden toimivaltaisten kansallisten viranomaisten, jonka alueella

tarkastus suoritetaan, avustuksella.

4. Jos vaadittua kirjanpitoa tai muita kyseisen palvelun tarjoamiseen liittyvié asiakirjoja ei
esitetd tdydellisind tai vastaukset tdmén artiklan 2 kohdan mukaisesti esitettyihin
kysymyksiin ovat virheellisid, puutteellisia tai harhaanjohtavia, virkamiehilld ja muilla
mukana olevilla komission tarkastusta tekeméén valtuuttamilla henkil6illd on oikeus
kayttdd valtuuksiaan esitettyddn kirjallisen valtuutuksen, jossa mainitaan tarkastuksen
kohde ja tarkoitus sekd 74 ja 76 artiklassa sdddetyt seuraamukset. Komissio ilmoittaa
suunnitellusta tarkastuksesta hyvissé ajoin ennen tarkastusta sen jasenvaltion digitaalisten

palvelujen koordinaattorille, jonka alueella tarkastus on mééré suorittaa.
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5. Virkamiehet ja muut mukana olevat komission valtuuttamat henkil6t, komission
nimittimaét tarkastajat ja asiantuntijat sekd sen jésenvaltion digitaalisten palvelujen
koordinaattori tai muut toimivaltaiset viranomaiset, jonka alueella tarkastus suoritetaan,
voivat tarkastusten aikana vaatia kyseistd erittdin suuren verkkoalustan tarjoajaa tai erittdin
suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajaa tai muuta henkildad antamaan selvityksii
sen organisaatiosta, toiminnasta, tietoteknisesté jarjestelmésté, algoritmeista,
datankdsittelysté ja liiketoimintakdytdnnoistd sekd osoittaa kysymyksid sen keskeiselle

henkildstolle.

6. Kyseisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen
tarjoajan tai muun luonnollisen henkilon tai oikeushenkilén on suostuttava komission
paitokselld madrattyyn tarkastukseen. Padtoksessd mainitaan tarkastuksen kohde ja
tarkoitus, vahvistetaan tarkastuksen aloituspéivi, ilmoitetaan 74 ja 76 artiklassa sdddetyt
seuraamukset sekd mainitaan oikeus hakea muutosta paatokseen Euroopan unionin
tuomioistuimelta. Komissio kuulee sen jasenvaltion digitaalisten palvelujen
koordinaattoria, jonka alueella tarkastus on méara suorittaa, ennen kyseisen paatoksen

tekemista.

PE-CONS 30/1/22 REV 1 282



7. Sen jdsenvaltion, jonka alueella tarkastus on mdard suorittaa, digitaalisten palvelujen
koordinaattorin virkamiesten ja muiden sen valtuuttamien tai nimittdimien henkildiden on
kyseisen digitaalisten palvelujen koordinaattorin tai komission pyynndsté aktiivisesti
avustettava virkamiehid ja muita mukana olevia komission tarkastuksen osalta valtuuttamia

henkil6itd. Tatd tarkoitusta varten heilld on 2 kohdassa eritellyt valtuudet.

8. Jos virkamiehet ja muut mukana olevat komission valtuuttamat henkil6t toteavat, etti
kyseinen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen
tarjoaja tai muu henkilo vastustaa tdmén artiklan nojalla mééarattya tarkastusta, sen
jasenvaltion, jonka alueella tarkastus on miéiré suorittaa, on ndiden virkamiesten tai
muiden mukana olevien henkildiden pyynnosti ja jasenvaltion kansallisen lainsddadénnon
mukaisesti annettava heille heidédn pyynndstéddn tarvittava apu, mukaan lukien
toimivaltaisen lainvalvontaviranomaisen toteuttamat pakkokeinot, jos ne ovat kyseisen

kansallisen lainsddaddnndn nojalla asianmukaisia, jotta he voivat suorittaa tarkastuksensa.

9. Jos 8 kohdassa sdddetty apu edellyttdd asianomaisen jdsenvaltion kansallisen
lainsddddannon mukaisesti kansallisen oikeusviranomaisen lupaa, kyseisen jasenvaltion
digitaalisten palvelujen koordinaattorin on haettava titd lupaa virkamiesten ja muiden
mukana olevien komission valtuuttamien henkildiden pyynnosti. Lupaa voidaan hakea

my0s turvaamistoimenpiteend.
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10. Jos haetaan 9 kohdassa tarkoitettua lupaa, tapausta kasittelevé kansallinen
oikeusviranomainen tarkistaa, ettd komission paitos, jossa madritiédn tarkastuksesta, on
patevd ja ettd suunnitellut pakkokeinot eivit ole tarkastuksen kohteeseen nihden
mielivaltaisia eivétka liiallisia. Téllaista tarkistusta suorittaessaan kansallinen
oikeusviranomainen voi pyytdd komissiolta joko suoraan tai kyseisen jdsenvaltion
digitaalisten palvelujen koordinaattorien vélitykselld yksityiskohtaisia selvityksid
erityisesti syistd, joiden vuoksi komissio epdilee timdn asetuksen rikkomista, sekd epdillyn
rikkomisen vakavuudesta ja kyseisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren
verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan tai muun henkilén osallistumisen luonteesta.
Kansallinen oikeusviranomainen ei kuitenkaan saa saattaa kyseenalaiseksi tarkastuksen
tarpeellisuutta eikd vaatia komission asiakirja-aineistossa olevia tietoja. Komission

paatoksen laillisuutta valvoo ainoastaan Euroopan unionin tuomioistuin.

70 artikla

Vilitoimet

1. Jos menettelyssé, joka voi johtaa 73 artiklan 1 kohdan mukaisen noudattamatta jéttdmista
koskevan pédtoksen tekemiseen, on kyse kiireellisyydestd palvelun vastaanottajille
mahdollisesti aiheutuvan vakavan vahingon riskin vuoksi, komissio voi pdatokselldin
médratd asianomaiseen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajaan kohdistuvia vélitoimia sen perusteella, ettd se on ensi nikemalta

todennut rikkomisen.
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2. Edelld olevan 1 kohdan mukaista pdtdstd sovelletaan tietyn ajanjakson ajan, ja sen

voimassaoloa voidaan jatkaa sikili kuin se on tarpeen ja aiheellista.

71 artikla

Sitoumukset

1. Jos asianomainen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoaja tarjoutuu timén jakson mukaisten menettelyjen aikana tekemién
sitoumuksia, joilla varmistetaan tdimén asetuksen asiaa koskevien sddnndsten
noudattaminen, komissio voi paitokselladn maaritd kyseiset sitoumukset asianomaista
erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajaa

velvoittaviksi ja todeta, ettei toimille ole endd muita perusteita.
2. Komissio voi pyynndstd tai omasta aloitteestaan aloittaa menettelyn uudelleen:
a)  jos jokin paitoksen perusteena ollut tosiseikka on muuttunut olennaisesti;

b)  jos asianomainen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan

hakukoneen tarjoaja toimii sitoumustensa vastaisesti; tai
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c)  jos pditds perustui asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren
verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan tai 67 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun muun

henkil6n toimittamiin puutteellisiin, virheellisiin tai harhaanjohtaviin tietoihin.

3. Jos komissio katsoo, ettd asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren
verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan sitoumuksilla ei voida varmistaa tdmin asetuksen
asiaa koskevien sddnnosten tosiasiallista noudattamista, se hylkéé kyseiset sitoumukset

perustellussa paatoksessd menettelyn paittimisen yhteydessa.

72 artikla

Seurantatoimet

1. Voidakseen suorittaa sille timén jakson nojalla annetut tehtidvit komissio voi toteuttaa
tarvittavat toimet sen seuraamiseksi, miten kyseinen erittidin suuren verkkoalustan tai
erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoaja panee timén asetuksen
tosiasiallisesti taytdntdon ja noudattaa sitd. Komissio voi maérdtd ne tarjoamaan paasyn
tietokantoihinsa ja algoritmeihinsa ja antamaan niitd koskevia selvityksid. Téllaisiin
toimiin voi sisdltyé erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajalle asetettava velvoite sdilyttdd kaikki asiakirjat, joita pidetddn
tarpeellisina timén asetuksen mukaisten velvoitteiden taytdntéonpanon ja noudattamisen

arvioimiseksi.
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2. Edelld olevan 1 kohdan mukaisiin toimiin voi kuulua riippumattomien ulkopuolisten
asiantuntijoiden ja tarkastajien seké kyseisten viranomaisten suostumuksella
toimivaltaisten kansallisten viranomaisten asiantuntijoiden ja tarkastajien nimittiminen
avustamaan komissiota tdmén asetuksen asiaa koskevien sddnnosten tehokkaan
taytdntdonpanon ja noudattamisen seurannassa seki tarjoamaan komissiolle

erityisasiantuntemusta tai -tietimysté.
73 artikla
Noudattamatta jdttdminen

1. Komissio tekee noudattamatta jattdmista koskevan paitoksen, jos se toteaa, ettd
asianomainen erittidin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan

hakukoneen tarjoaja ei noudata yhti tai useampaa seuraavista:
a)  tdmain asetuksen asiaa koskevat sddnnokset;
b) 70 artiklan mukaisesti maarétyt vélitoimet;

c) 71 artiklan mukaisesti velvoittaviksi tehdyt sitoumukset.
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2. Ennen 1 kohdan mukaisen paétoksen tekemistd komissio ilmoittaa alustavat havaintonsa
asianomaiselle erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajalle. Alustavissa havainnoissa komissio selittdd toimenpiteet, jotka se
aikoo toteuttaa tai jotka asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren
verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan olisi sen mielestd toteutettava, jotta alustavissa

havainnoissa esiin tuotuihin seikkoihin voidaan puuttua tehokkaasti.

3. Komissio méérad 1 kohdan mukaisesti hyviksytyssa pdédtoksessd asianomaisen erittdin
suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan
toteuttamaan tarvittavat toimenpiteet 1 kohdan mukaisen pééatoksen noudattamisen
varmistamiseksi siind tdsmennetyssa kohtuullisessa mairiajassa sekd antamaan tietoja

toimenpiteistd, joita kyseinen tarjoaja aikoo toteuttaa padtdoksen noudattamiseksi.

4. Asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajan on toimitettava komissiolle kuvaus 1 kohdan mukaisen paétoksen
noudattamisen varmistamiseksi niiden tidytdntdonpanon yhteydessi toteuttamistaan

toimenpiteista.

5. Jos komissio toteaa, ettd 1 kohdan edellytykset eivit tiyty, se lopettaa tutkimuksen

paitokselld. Paitostd sovelletaan vilittomaésti.
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74 artikla
Sakot

1. Komissio voi 73 artiklassa tarkoitetussa padtoksessa maaréti asianomaiselle erittdin suuren
verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajalle sakon, joka on
enintdén kuusi prosenttia sen edellisen tilikauden maailmanlaajuisesta vuotuisesta

kokonaisliikevaihdosta, jos se toteaa, ettd palvelun tarjoaja tahallaan tai tuottamuksellisesti
a)  rikkoo tdmén asetuksen asiaa koskevia sdédnnoksii;
b) einoudata 70 artiklan mukaista padtostd vilitoimien madraamisestd; tai

c) einoudata sitoumusta, josta on tehty velvoittava 71 artiklan nojalla tehdylla

paitokselld;

2. Komissio voi tehdi paitoksen, jolla méédratadn asianomaiselle erittdin suuren
verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajalle tai 67 artiklan
1 kohdassa tarkoitetulle muulle luonnolliselle henkil6lle tai oikeushenkildlle sakko, joka
on enintddn yksi prosentti edellisen tilikauden vuotuisesta kokonaistulosta tai

maailmanlaajuisesta kokonaisliikevaihdosta, jos se tahallaan tai tuottamuksellisesti

a) antaa virheellisid, puutteellisia tai harhaanjohtavia tietoja vastauksena 67 artiklan

mukaiseen pelkkdin pyyntoon tai padtokselld tehtyyn pyyntoon;

b) el vastaa paddtokselld annettuun tietopyyntdon asetetussa madrdajassa;
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c) eioikaise henkiloston jdsenen antamia virheellisid, puutteellisia tai harhaanjohtavia
tietoja komission asettamassa médrdajassa tai jattdd toimittamatta tai kieltdytyy

antamasta tdydellisii tietoja;
d) eisuostu 69 artiklan mukaiseen tarkastukseen;
e) einoudata komission 72 artiklan mukaisesti hyvidksymid toimenpiteitd; tai

f)  einoudata 79 artiklan 4 kohdan mukaisia ehtoja, jotka koskevat oikeutta tutustua

komission asiakirja-aineistoon.

3. Ennen tdmin artiklan 2 kohdan mukaisen péaédtoksen tekemistd komissio ilmoittaa alustavat
havaintonsa asianomaiselle erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa

toimivan hakukoneen tarjoajalle tai 67 artiklan 1 kohdassa tarkoitetulle muulle henkilolle.

4, Komissio ottaa sakon méaarda vahvistaessaan huomioon rikkomisen luonteen, vakavuuden,
keston ja toistuvuuden sekd 2 kohdan mukaisesti médrittyjen sakkojen tapauksessa

menettelyn viivdstymisen.
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75 artikla
11 luvun 5 jaksossa sdddettyjen velvoitteiden rikkomiseen liittyvien korjaavien

toimenpiteiden tehostettu valvonta

1. Kun komissio tekee 73 artiklan mukaisen pédétdksen, joka liittyy siihen, ettd erittdin suuren
verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoaja rikkoo jotakin
IIT luvun 5 jakson sdédnndsté, se kayttdd tassé artiklassa sdddettyd tehostettua
valvontajérjestelmai. Se ottaa mahdollisimman tarkasti huomioon lautakunnan timén

artiklan nojalla antamat lausunnot.

2. Komissio vaatii 73 artiklassa tarkoitetussa paatoksessa asianomaista erittdin suuren
verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajaa laatimaan ja
toimittamaan padtoksessd tismennetyssd kohtuullisessa miirdajassa digitaalisten
palvelujen koordinaattoreille, komissiolle ja lautakunnalle toimintasuunnitelman, jossa
esitetddn tarvittavat toimenpiteet, jotka ovat riittdvid rikkomisen lopettamiseksi tai
korjaamiseksi. Kyseisiin toimenpiteisiin on siséllyttdvé sitoumus suorittaa 37 artiklan 3 ja
4 kohdan mukaisesti riippumaton tarkastus muiden toimenpiteiden toteuttamisesta, ja
tdlloin on tdsmennettévi tarkastajien henkildllisyys seké tarkastusmenetelma ja -aikataulu
seka tarkastuksen jatkotoimet. Toimenpiteisiin voi tarvittaessa sisiltyd myds sitoumus

osallistua 45 artiklassa sdddettyihin asiaa koskeviin kdytdnnesdantoihin.
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3. Lautakunta ilmoittaa kuukauden kuluessa toimintasuunnitelman vastaanottamisesta sita
koskevan lausuntonsa komissiolle. Komissio paittdd kuukauden kuluessa lausunnon
vastaanottamisesta, ovatko toimintasuunnitelmassa esitetyt toimenpiteet riittdvia
rikkomisen lopettamiseksi tai korjaamiseksi, ja asettaa kohtuullisen maardajan sen
taytdntoonpanolle. Tassd padtoksessd otetaan huomioon mahdollinen sitoutuminen
liittymisestd asiaa koskeviin kdytdnnesdantdihin. Komissio seuraa tdméin jalkeen
toimintasuunnitelman toteuttamista. Asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin
suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan on téti varten toimitettava
tarkastuskertomus komissiolle ilman aiheetonta viivytystd, kun se on tullut saataville, ja
pidettdvé komissio ajan tasalla toimintasuunnitelman tiytdntdonpanemiseksi toteutetuista
toimista. Komissio voi tarvittaessa vaatia asianomaista erittdin suuren verkkoalustan tai
erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajaa toimittamaan lisitietoja komission

asettamassa kohtuullisessa méardajassa.

Komissio tiedottaa lautakunnalle ja digitaalisten palvelujen koordinaattoreille

toimintasuunnitelman taytdntoonpanosta ja sen seurannasta.
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4. Komissio voi toteuttaa tarvittavia toimenpiteitd timén asetuksen ja erityisesti sen

76 artiklan 1 kohdan e alakohdan ja 82 artiklan 1 kohdan mukaisesti, jos

a)  asianomainen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoaja ei toimita toimintasuunnitelmaa, tarkastuskertomusta, tarvittavia

pdivityksid tai vaadittuja lisdtietoja sovellettavassa médriajassa;

b)  komissio hylkdd ehdotetun toimintasuunnitelman, koska se katsoo, ettd siind esitetyt

toimenpiteet eivét ole riittdvid rikkomisen lopettamiseksi tai korjaamiseksi; tai

c¢)  komissio katsoo tarkastuskertomuksen, toimitettujen péivitysten tai lisdtietojen tai
muiden kdytettdvissddn olevien merkityksellisten tietojen perusteella, ettd

toimintasuunnitelman taytdntéonpano ei ole riittdvid rikkomisen lopettamiseksi tai

korjaamiseksi.
76 artikla
Uhkasakot
1. Komissio voi tehda paitdksen, jolla méardtiddn asianomaiselle erittiin suuren

verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajalle tai tapauksen
mukaan 67 artiklan 1 kohdassa tarkoitetulle muulle henkil6lle uhkasakko, joka on enintdén
viisi prosenttia edellisen tilikauden keskiméaardisestd péivittiisestd tulosta tai
maailmanlaajuisesta vuotuisesta litkevaihdosta kultakin viivéstyspadivélti laskettuna

paatoksessd madratystd paivistd, pakottaakseen ne

a)  antamaan oikeat ja tdydelliset tiedot vastauksena 67 artiklan mukaiseen tietojen

pyytdmistd koskevaan paitokseen;
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b)  suostumaan tarkastukseen, jonka se on midrannyt tdmén asetuksen 69 artiklan

nojalla tehdylld paétoksella;

¢) noudattamaan 70 artiklan 1 kohdan nojalla tehtyéd paatostd vilitoimien

madrdamisesti;

d) noudattamaan sitoumuksia, joista on tehty oikeudellisesti velvoittavia 71 artiklan

1 kohdan nojalla tehdylla paitokselld;

e) noudattamaan 73 artiklan 1 kohdan nojalla tehtyéd paatostd, mukaan lukien
tarvittaessa siihen sisdltyvét vaatimukset, jotka liittyvét 75 artiklassa tarkoitettuun

toimintasuunnitelmaan.

2. Kun asianomainen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoaja tai 67 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu muu henkil6 on tdyttanyt
velvoitteen, jonka tidyttdmiseksi uhkasakko maéréttiin, komissio voi vahvistaa uhkasakon

lopullisen médrian pienemmaéksi kuin se olisi alkuperdisen paitoksen perusteella.

77 artikla

Seuraamusten mddrddmiseen sovellettavat vanhentumisajat

1. Komissiolle 74 ja 76 artiklassa myOnnettyihin valtuuksiin sovelletaan viiden vuoden
vanhentumisaikaa.
2. Vanhentumisaika alkaa kulua péivéstd, jona rikkominen tapahtui. Jatketun tai uusitun

rikkomisen osalta vanhentumisaika alkaa kuitenkin kulua pdivéstd, jona rikkominen

lakkaa.
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3. Kaikki komission tai digitaalisten palvelujen koordinaattorin suorittamat toimet rikkomisen
tutkinnan tai rikkomista koskevan menettelyn aloittamiseksi katkaisevat sakkojen ja
uhkasakkojen médradmiseen sovellettavan vanhentumisajan. Toimia, jotka katkaisevat

vanhentumisajan kulumisen, ovat erityisesti seuraavat:

a)  komission tai digitaalisten palvelujen koordinaattorin tietopyynndt;

b) tarkastus;

c)  menettelyn aloittaminen komission toimesta 66 artiklan 1 kohdan mukaisesti.

4. Vanhentumisaika alkaa uudelleen kunkin keskeytyksen jélkeen. Sakkojen tai uhkasakkojen
madrddmisen vanhentumisaika paittyy kuitenkin viimeistéén sind pdivéni, jona kahden
vanhentumisajan pituutta vastaava méérdaika on kulunut komission méaraédmatta sakkoa
tai uhkasakkoa. Tatd méardaikaa pidennetddn ajalla, joksi vanhentuminen katkeaa

5 kohdan mukaisesti.

5. Sakkojen tai uhkasakkojen médarddmiseen sovellettava vanhentumisaika katkeaa ajaksi,
jonka komission paitdsti koskeva menettely on vireilld Euroopan unionin

tuomioistuimessa.
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78 artikla

Seuraamusten tdytdintoonpanon vanhentumisaika

1. Komission valtuuksiin panna tdytdntoon 74 ja 76 artiklan nojalla tehdyt padtokset

sovelletaan viiden vuoden vanhentumisaikaa.
2. Vanhentumisaika alkaa kulua pdivésti, jona paitds on tullut lainvoimaiseksi.
3. Seuraamusten taytintoonpanoon sovellettavan vanhentumisajan katkaisee

a)  ilmoitus péaitoksestd, jolla on muutettu sakon tai uhkasakon alkuperdistd mééraa

taikka hylétty sen muuttamista koskeva hakemus;

b)  komission taikka jasenvaltion komission pyynnostd sakon tai uhkasakon

taytintoonpanemiseksi suorittama toimi.
4. Vanhentumisaika alkaa uudelleen kunkin keskeytyksen jdlkeen.
5. Seuraamusten tiytdntdonpanoon sovellettava vanhentumisaika katkeaa ajaksi,
a)  joksi on myonnetty maksuaikaa;

b)  joksi maksun tdytdntoonpano on Euroopan unionin tuomioistuimen paitoksen tai

kansallisen tuomioistuimen péatoksen nojalla keskeytetty.
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79 artikla

Oikeus tulla kuulluksi ja tutustua asiakirjoihin

1. Ennen 73 artiklan 1 kohdan tai 74 tai 76 artiklan mukaisen paitoksen tekemistd komissio
antaa asianomaiselle erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajalle tai 67 artiklan 1 kohdassa tarkoitetulle muulle henkil6lle tilaisuuden

tulla kuulluksi

a)  komission alustavista havainnoista, mukaan lukien seikat, joita vastaan komissio on

esittanyt vaitteitd; ja

b) toimenpiteistd, joita komissio mahdollisesti aikoo toteuttaa a alakohdassa

tarkoitettujen alustavien havaintojen perusteella.

2. Asianomainen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoaja tai 67 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu muu henkild voi toimittaa
huomautuksensa komission alustavista havainnoista kohtuullisessa méériajassa, jonka

komissio asettaa alustavissa havainnoissaan ja joka ei saa olla lyhyempi kuin 14 paivaai.

3. Komissio perustaa piitoksensd yksinomaan vditteisiin, joista asianomaiset osapuolet ovat

voineet esittdd huomautuksensa.
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4. Asianomaisten osapuolten puolustautumisoikeudet turvataan menettelyssa taysin.
Osapuolilla on oltava oikeus tutustua komission asiakirja-aineistoon neuvoteltua tietojen
luovuttamista koskevien ehtojen mukaisesti, jollei kyseisen erittdin suuren verkkoalustan
tai erittdin suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan tai muun henkilon
litkesalaisuuksien suojaamiseen liittyvistd oikeutetusta edusta muuta johdu. Jos osapuolten
vélilld on erimielisyyttd, komissiolla on valtuudet tehdd paétoksid, joissa vahvistetaan
tietojen luovuttamista koskevat ehdot. Oikeutta tutustua komission asiakirja-aineistoon ei
myodnnetd luottamuksellisiin tietoihin eikd komission, lautakunnan, digitaalisten palvelujen
koordinaattorien, muiden toimivaltaisten viranomaisten tai jisenvaltioiden muiden
viranomaisten sisdisiin asiakirjoihin. Erityisesti oikeus tutustua asiakirjoihin ei koske
komission ja kyseisten viranomaisten vélista kirjeenvaihtoa. Timén kohdan sédédnnokset
eivit estd komissiota luovuttamasta ja kiyttdmaista tietoja, jotka ovat tarpeen rikkomisen

todistamiseksi.

5. Edell4 olevien 67, 68 ja 69 artiklan nojalla kerittyja tietoja saa kédyttdd ainoastaan tdmén

asetuksen tarkoituksiin.

80 artikla

Pditosten julkaiseminen

1. Komissio julkaisee paatokset, jotka se tekee 70 artiklan 1 kohdan, 71 artiklan 1 kohdan ja
73-76 artiklan nojalla. Julkaistaessa mainitaan osapuolten nimet ja paitoksen padasiallinen

sisdltd, mukaan lukien méérityt seuraamukset.
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2. Julkaistaessa on otettava huomioon asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin
suuren verkossa toimivan hakukoneen tarjoajan, 67 artiklan 1 kohdassa tarkoitettujen
muiden henkil6iden ja kolmansien osapuolten oikeudet ja oikeutetut edut

luottamuksellisten tietojen suojaamisessa.

81 artikla

Euroopan unionin tuomioistuimen suorittama uudelleentarkastelu

Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 261 artiklan mukaisesti Euroopan unionin
tuomioistuimella on tdysi harkintavalta tutkia valitukset paatoksista, joilla komissio on méddrannyt
sakkoja tai uhkasakkoja. Se voi kumota méératyn sakon tai uhkasakon taikka alentaa tai korottaa

Sitd.

82 artikla

Pddsyn rajoittamista koskevat pyynnot ja yhteistyo kansallisten tuomioistuinten kanssa

1. Jos kaikki tdimén jakson mukaiset valtuudet timén asetuksen rikkomisen lopettamiseksi on
kéytetty ja rikkominen jatkuu ja aiheuttaa vakavaa haittaa, jota ei voida valttdd kayttamalla
muita unionin tai kansallisen lainsdidénnoén mukaisia valtuuksia, komissio voi pyytia
asianomaisen erittdin suuren verkkoalustan tai erittdin suuren verkossa toimivan
hakukoneen tarjoajan sijoittautumispaikan digitaalisten palvelujen koordinaattoria

toimimaan 51 artiklan 3 kohdan mukaisesti.
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Ennen téllaisen pyynnon esittdmisté digitaalisten palvelujen koordinaattorille komissio
pyytdd asianomaisia osapuolia toimittamaan kirjalliset huomautuksensa miéirdajassa, joka
ei saa olla lyhyempi kuin 14 arkipdivii, ja kuvailee harkitsemansa toimenpiteet sekd

1lmoittaa niiden aiotun kohteen tai aiotut kohteet.

2. Jos tdimén asetuksen yhdenmukainen soveltaminen sitd edellyttdd, komissio voi omasta
aloitteestaan toimittaa kirjallisia huomautuksia 51 artiklan 3 kohdassa tarkoitetulle
toimivaltaiselle oikeusviranomaiselle. Se voi kyseisen oikeusviranomaisen luvalla esittda

myds suullisia huomautuksia.

Komissio voi ainoastaan huomautustensa laatimista varten pyytié kyseista
oikeusviranomaista toimittamaan sille kaikki asian arvioinnissa tarvittavat asiakirjat tai

varmistamaan niiden toimittamisen.

3. Kun kansallinen tuomioistuin ratkaisee asiaa, josta komissio on jo tehnyt pddtoksen tdmén
asetuksen mukaisesti, se ei saa tehdi padtostd, joka on ristiriidassa kyseisen komission
paitoksen kanssa. Kansallisten tuomioistuinten on myos véltettidva tekemaistd paatoksia,
jotka voisivat olla ristiriidassa sellaisen pdatoksen kanssa, jota komissio harkitsee timéin
asetuksen mukaisesti jo aloittamassaan menettelyssd. Kansallinen tuomioistuin voi tissé
tarkoituksessa arvioida, onko sen kasittely keskeytettdvi. Tdma ei rajoita Euroopan unionin

toiminnasta tehdyn sopimuksen 267 artiklan soveltamista.
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83 artikla

Komission viliintuloon liittyvdt tdytdntéonpanosdddokset

Komissio voi tdimén jakson soveltamisalaan kuuluvan véliintulonsa osalta hyviaksya

taytantoonpanosdadoksid kdytannon jarjestelyistd, jotka koskevat

a) 69 ja 72 artiklan mukaisia menettelyja;
b) 79 artiklassa siddettyja kuulemisia;
C) 79 artiklassa sdddettyd neuvoteltua tietojen luovuttamista.

Ennen tdmin artiklan ensimmadisessa kohdassa tarkoitettujen toimenpiteiden hyvédksymisti komissio
julkaisee niistd ehdotuksen ja pyytda kaikkia asianomaisia osapuolia esittdmiin huomautuksensa
ehdotuksessa ilmoitetussa méériajassa, jonka on oltava vihintddn yksi kuukausi. Nama
tdytdntoonpanosaddokset hyviksytdin 88 artiklassa tarkoitettua neuvoa-antavaa menettelyé

noudattaen.
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5 JAKSO

TAYTANTOONPANOA KOSKEVAT YHTEISET SAANNOKSET

84 artikla

Salassapitovelvollisuus

Rajoittamatta tdssd luvussa tarkoitettujen tietojen vaihtoa ja kadyttod koskevien sddnndsten
soveltamista komissio, lautakunta ja jisenvaltioiden toimivaltaiset viranomaiset sekd niiden
virkamiehet, toimihenkil6t ja muut kyseisten viranomaisten valvonnassa tyoskentelevit henkilot
sekd asiaan liittyvéit muut luonnolliset henkil6t tai oikeushenkil6t, mukaan lukien 72 artiklan

2 kohdan nojalla nimitetyt tarkastajat ja asiantuntijat, eivét saa ilmaista tietoja, jotka ne ovat saaneet

tai joita ne ovat vaihtaneet titd asetusta sovellettaessa ja jotka luonteensa perusteella ovat salassa

pidettivia.
85 artikla
Tietojenvaihtojdrjestelmd
1. Komissio perustaa luotettavan ja suojatun tietojenvaihtojirjestelmén, joka tukee

digitaalisten palvelujen koordinaattorien, komission ja lautakunnan vilistd viestintdd, ja
yllépitaa tata jarjestelmdd. Muille toimivaltaisille viranomaisille voidaan myontda paisy
tahén jirjestelmédn, jos se on tarpeen niille timén asetuksen mukaisesti annettujen

tehtdvien suorittamiseksi.

2. Digitaalisten palvelujen koordinaattorit, komissio ja lautakunta kédyttavét

tietojenvaihtojarjestelmad kaikessa tdmén asetuksen mukaisessa viestinnéssa.
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3. Komissio hyviksyy taytintoonpanosidadoksid, joissa sdddetdin tietojenvaihtojirjestelméin
toimintaa koskevista kdytdnnon ja operatiivisista jérjestelyisti sekd sen
yhteentoimivuudesta muiden asiaankuuluvien jirjestelmien kanssa. Nama

taytantoonpanosddadokset hyviksytiddn 88 artiklassa tarkoitettua neuvoa-antavaa menettelya

noudattaen.
86 artikla
Edustus
1. Rajoittamatta direktiivin (EU) 2020/1828 tai kansallisen lainsdddannon mukaisen muun

tyyppisen edustuksen soveltamista vilityspalvelujen vastaanottajilla on vahintddn oltava
oikeus valtuuttaa elin, jarjesto tai yhdistys kdyttiméaan tilla asetuksella annettuja oikeuksia
heidédn puolestaan edellyttden, ettd elin, jarjest tai yhdistys tayttdd kaikki seuraavat

edellytykset:
a)  se toimii voittoa tavoittelematta;
b)  se on asianmukaisesti perustettu jdsenvaltion lainsdddannén mukaisesti;

c)  sen sddntdmadrdisiin tavoitteisiin sisédltyy oikeutettu intressi varmistaa, ettd titi

asetusta noudatetaan.

2. Verkkoalustojen tarjoajien on toteutettava tarvittavat tekniset ja organisatoriset
toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd timéan artiklan 1 kohdassa tarkoitettujen elinten,
jarjestojen tai yhdistysten palvelun vastaanottajien puolesta 20 artiklan 1 kohdassa
tarkoitettujen menettelyjen viélitykselld tekemét ilmoitukset késitelldén ja niistd padtetdan

ensisijaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta.
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6 JAKSO

DELEGOIDUT JA TAYTANTOONPANOSAADOKSET

87 artikla

Siirretyn sdddosvallan kéyttiminen

1. Komissiolle siirrettyd valtaa antaa delegoituja sdddoksid koskevat téssd artiklassa sdddetyt
edellytykset.
2. Siirretdén komissiolle ... pdivéstd ... kuuta ... [tdimén asetuksen voimaantulopiivé] viiden

vuoden ajaksi 24, 33, 37, 40 ja 43 artiklassa tarkoitettu valta antaa delegoituja sdadoksia.
Komissio laatii siirrettyd sadddsvaltaa koskevan kertomuksen viimeistdén yhdeksédn
kuukautta ennen timén viiden vuoden kauden pééttymistd. Sdddosvallan siirtoa jatketaan
ilman eri toimenpiteitd samanpituisiksi kausiksi, jollei Euroopan parlamentti tai neuvosto
vastusta tillaista jatkamista viimeistddn kolme kuukautta ennen kunkin kauden

paittymista.

3. Euroopan parlamentti tai neuvosto voi milloin tahansa peruuttaa 24, 33, 37, 40 ja
43 artiklassa tarkoitetun sdddosvallan siirron. Peruuttamispéétokselld lopetetaan tuossa
paitoksessd mainittu sdddosvallan siirto. Peruuttaminen tulee voimaan sitd pdivaa
seuraavana pdivini, jona sitd koskeva paatos julkaistaan Euroopan unionin virallisessa
lehdessd, tai jonakin myohempénd, kyseisessd padtoksessd mainittuna pdivina.

Peruuttamispditos ei vaikuta jo voimassa olevien delegoitujen saddosten patevyyteen.
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4. Ennen kuin komissio hyvéksyy delegoidun sdddoksen, se kuulee kunkin jédsenvaltion
nimedmid asiantuntijoita paremmasta lainsdadénnosta 13 pdivand huhtikuuta 2016 tehdyssé

toimielinten vélisessd sopimuksessa vahvistettujen periaatteiden mukaisesti.

5. Heti kun komissio on antanut delegoidun sddddksen, komissio antaa sen tiedoksi

yhtdaikaisesti Euroopan parlamentille ja neuvostolle.

6. Edell4 olevien 24, 33, 37, 40 ja 43 artiklan nojalla annettu delegoitu sdddos tulee voimaan
ainoastaan, jos Euroopan parlamentti tai neuvosto ei ole kolmen kuukauden kuluessa siiti,
kun asianomainen sdiddds on annettu tiedoksi Euroopan parlamentille ja neuvostolle,
ilmaissut vastustavansa sitd tai jos sekd Euroopan parlamentti ettd neuvosto ovat ennen
mainitun mairdajan paéttymistéd ilmoittaneet komissiolle, etti ne eivét vastusta saddosta.

Euroopan parlamentin tai neuvoston aloitteesta titd méérdaikaa jatketaan kolmella

kuukaudella.
88 artikla
Komiteamenettely
1. Komissiota avustaa komitea, jaljempéna ’digitaalisten palvelujen komitea’. Tdmé komitea

on asetuksessa (EU) N:o 182/2011 tarkoitettu komitea.

2. Kun viitataan tdhdn kohtaan, sovelletaan asetuksen (EU) N:o 182/2011 4 artiklaa.
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V luku

Loppusaiannokset

89 artikla
Direktiivin 2000/31/EY muuttaminen

1. Kumotaan direktiivin 2000/31/EY 12-15 artikla.
2. Viittauksia direktiivin 2000/31/EY 12—15 artiklaan pidetddn viittauksina tdimén
asetuksen 4, 5, 6 ja 8 artiklaan.
90 artikla
Direktiivin (EU) 2020/1828 muuttaminen

Lisdtddn direktiivin (EU) 2020/1828 liitteeseen I alakohta seuraavasti:

”68)  Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) .../..., annettu ... pdivina ... kuuta ...,

digitaalisten palvelujen sisémarkkinoista ja direktiivin 2000/31/EY muuttamisesta

(digipalvelusaados) (EUVLL ..., ...)".".
* Virallinen lehti: lisétddn tekstiin tdmén asetuksen numero, paivaméaéra ja
EUVL-julkaisuviite.
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91 artikla

Arviointi

1. Komissio arvioi tdimén asetuksen mahdollista vaikutusta pienten ja keskisuurten yritysten
kehitykseen ja talouskasvuun ja antaa siitd kertomuksen Euroopan parlamentille,
neuvostolle sekd Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle viimeistddn ... pdivand ... kuuta ...

[kolmen vuoden kuluttua timén asetuksen soveltamispdivésti)].

Komissio arvioi seuraavia seikkoja ja antaa niistd kertomuksen Euroopan parlamentille,
neuvostolle sekd Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle viimeistién ... pdivédni ... kuuta ...

[kolmen vuoden kuluttua timén asetuksen voimaantulopdivésti)]:

a) 33 artiklan soveltaminen, mukaan lukien timén asetuksen III luvun 5 jaksossa

saddettyjen velvoitteiden piiriin kuuluvien vilityspalvelujen tarjoajien soveltamisala;

b)  tdmaén asetuksen vuorovaikutus muiden sddddsten, erityisesti 2 artiklan 3 ja

4 kohdassa tarkoitettujen sddadosten, kanssa.
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2. Komissio arvioi titd asetusta ja antaa siitd kertomuksen Euroopan parlamentille,

neuvostolle sekd Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle viimeistddn ... pdivand ... kuuta ...

[viiden vuoden kuluttua timén asetuksen voimaantulopdiviasté] ja sen jélkeen viiden

vuoden vilein.

Tassd kertomuksessa késitellddn erityisesti seuraavia:

a) 1 kohdan toisen alakohdan a ja b alakohta;

b)  tdmén asetuksen vaikutus vélityspalvelujen sisimarkkinoiden syventimiseen ja
tehokkaaseen toimintaan, erityisesti digitaalisten palvelujen rajatylittavin
tarjoamisen osalta;

C) 13, 16, 20, 21, 45 ja 46 artiklan soveltaminen;

d) pienten yritysten ja mikroyritysten velvoitteiden soveltamisala;

e) valvonta- ja tiytdntdonpanomenettelyjen vaikuttavuus;

f)  vaikutus sananvapautta ja tiedonvélityksen vapautta koskevan oikeuden
kunnioittamiseen.

3. Edelld 1 ja 2 kohdassa tarkoitettuun kertomukseen liitetdén tapauksen mukaan ehdotus

tdman asetuksen muuttamiseksi.
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4. Komissio arvioi tdimén artiklan 2 kohdassa tarkoitetussa kertomuksessa myos digitaalisten
palvelujen koordinaattorien toiminnastaan laatimia, komissiolle ja lautakunnalle

55 artiklan 1 kohdan nojalla toimittamia vuosikertomuksia.

5. Edella olevan 2 kohdan soveltamiseksi jdsenvaltioiden ja lautakunnan on toimitettava

tietoja komission pyynnosta.

6. Komissio ottaa 2 kohdassa tarkoitettuja arviointeja tehdessdan huomioon Euroopan
parlamentilta ja neuvostolta sekd muilta asiaankuuluvilta elimilté tai muista l&hteistd saadut
ndkemykset ja havainnot ja kiinnittda erityistd huomiota pieniin ja keskisuuriin yrityksiin

sekd uusien kilpailijoiden asemaan.

7. Komissio tekee lautakuntaa kuultuaan viimeistddn ... pdivana ... kuuta ... [kolmen vuoden
kuluttua timéan asetuksen soveltamispdivistd] arvioinnin lautakunnan toiminnasta ja
43 artiklan soveltamisesta ja antaa siitd kertomuksen Euroopan parlamentille, neuvostolle
sekd Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle, ottaen huomioon asetuksen ensimmaiset
soveltamisvuodet. Havaintojen perusteella ja lautakunnan lausunnon mahdollisimman
tarkasti huomioon ottaen kertomukseen liitetdén tapauksen mukaan ehdotus timén

asetuksen muuttamiseksi lautakunnan rakenteen osalta.
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92 artikla
Ennakoitu soveltaminen erittdin suurten verkkoalustojen

Jja erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajille

Tatd asetusta sovelletaan 33 artiklan 4 kohdan nojalla nimettyjen erittdin suurten verkkoalustojen ja
erittdin suurten verkossa toimivien hakukoneiden tarjoajiin neljan kuukauden kuluttua 33 artiklan

6 kohdassa tarkoitetusta tiedoksiannosta palvelun tarjoajalle, jos kyseinen padivamédrd on aiempi
kuin ... pdiva ... kuuta ... [15 kuukauden kuluttua voimaantulosta tai 1 pdivani tammikuuta 2024 sen

mukaan, kumpi ndistd on my6hempi].
93 artikla
Voimaantulo ja soveltaminen

1. Tama asetus tulee voimaan kahdentenakymmenenteni pdivéna sen jélkeen, kun se on

julkaistu Euroopan unionin virallisessa lehdessd.

2. Tati asetusta sovelletaan ... pdivistd ...kuuta ... [15 kuukauden kuluttua voimaantulosta

tai 1 pdivand tammikuuta 2024 sen mukaan, kumpi ndistd on myohempi].

24 artiklan 2, 3 ja 6 kohtaa, 33 artiklan 3-6 kohtaa, 37 artiklan 7 kohtaa, 40 artiklan
13 kohtaa, 43 artiklaa ja IV luvun 4, 5 ja 6 jaksoa sovelletaan kuitenkin ... pdivésta

...kuuta ... [timén asetuksen voimaantulopdivi].

Tamai asetus on kaikilta osiltaan velvoittava, ja sitd sovelletaan sellaisenaan kaikissa jidsenvaltioissa.

Tehty Strasbourgissa ... pdivana ...kuuta ...

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
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		2022-10-19T13:55:20+0000
	 Guarantee of Integrity and Authenticity


	



