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RICHTLINIE (EU) 2023/...
DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES

vom ...

iiber Verbraucherkreditvertriage und zur Aufhebung der Richtlinie 2008/48/EG

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAISCHEN UNION —

gestiitzt auf den Vertrag liber die Arbeitsweise der Européischen Union, insbesondere auf

Artikel 114,

auf Vorschlag der Europédischen Kommission,

nach Zuleitung des Entwurfs des Gesetzgebungsakts an die nationalen Parlamente,
nach Stellungnahme des Europdischen Wirtschafts- und Sozialausschusses!,

gemif} dem ordentlichen Gesetzgebungsverfahren?,

1 ABI. C 105 vom 4.3.2022, S. 92.

verdffentlicht) und Beschluss des Rates vom ....

Standpunkt des Europdischen Parlaments vom 12. September 2023 (noch nicht im Amtsblatt
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in Erwédgung nachstehender Griinde:

(1

2)

3)

Die Richtlinie 2008/48/EG des Européischen Parlaments und des Rates! enthilt

Rechtsvorschriften auf Unionsebene fiir Verbraucherkreditvertrage.

Die Kommission hat im Jahr 2014 einen Bericht {iber die Umsetzung der Richtlinie
2008/48/EG vorgelegt. Im Jahr 2020 legte die Kommission einen zweiten Bericht {iber die
Umsetzung der Richtlinie 2008/48/EG sowie eine Arbeitsunterlage der
Kommissionsdienststellen mit den Ergebnissen einer Bewertung der regulatorischen
Effizienz und Leistungsfahigkeit der Richtlinie vor, die eine umfassende Konsultation

einschligiger Interessentrager umfasste.

Aus diesen Berichten und Konsultationen geht hervor, dass die Richtlinie 2008/48/EG bei
der Sicherstellung hoher Verbraucherschutzstandards und der Férderung der Entwicklung
eines Binnenmarkts fiir Kredite teilweise wirksam war und dass ihre Ziele nach wie vor
relevant sind. Dass die Richtlinie nur teilweise wirksam war, liegt sowohl an der Richtlinie
selbst (z. B. ungenaue Formulierung einiger Artikel) und an externen Faktoren, wie etwa
Entwicklungen im Zuge der Digitalisierung, der praktischen Anwendung und der
Durchsetzung in den Mitgliedstaaten, sowie daran, dass einige Aspekte des

Verbraucherkreditmarkts nicht unter die Richtlinie fallen.

1

Richtlinie 2008/48/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 23. April 2008 iiber
Verbraucherkreditvertrdge und zur Authebung der Richtlinie 87/102/EWG des Rates
(ABL L 133 vom 22.5.2008, S. 66).
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4

©)

(6)

Die Digitalisierung hat zu Entwicklungen auf dem Markt beigetragen, die zum Zeitpunkt
der Annahme der Richtlinie 2008/48/EG noch nicht absehbar waren. Die rasanten
technologischen Entwicklungen, die seit der Annahme der genannten Richtlinie zu
verzeichnen sind, haben den Verbraucherkreditmarkt sowohl auf der Angebots- als auch
auf der Nachfrageseite in erheblichem Malle verdndert, so etwa mit dem Aufkommen
neuer Produkte und der Weiterentwicklung des Verhaltens und der Vorlieben der

Verbraucher.

Durch die ungenaue Formulierung einiger Bestimmungen der Richtlinie 2008/48/EG
konnen die Mitgliedstaaten strengere Bestimmungen als in der genannten Richtlinie
vorgesehen erlassen; dadurch entstand ein in einigen Aspekten fragmentierter

Rechtsrahmen fiir Verbraucherkreditvertrage in der Union.

In einigen Fillen fiihrt die sich aus diesen nationalen Unterschieden ergebende Sach- und
Rechtslage zu Verzerrungen im Wettbewerb der Kreditgeber in der Union und behindert
den Binnenmarkt. Sie schrinkt die Moglichkeiten der Verbraucher ein, das stetig
zunehmende Angebot an grenziiberschreitenden Verbraucherkrediten, das aufgrund der
Digitalisierung voraussichtlich weiter steigen wird, zu nutzen. Diese Verzerrungen und
Einschriankungen konnen wiederum Folgen in Form einer reduzierten Nachfrage nach
Waren und Dienstleistungen haben. Ferner fiihrt die Lage dazu, dass es kein angemessenes

und einheitliches Verbraucherschutzniveau in der gesamten Union gibt.

PE-CONS 22/23 AMM/mhz 3

COMPET.2 DE



(7

(8)

)

In den letzten Jahren hat sich das Kreditangebot fiir Verbraucher erheblich weiter-
entwickelt und ist vielfaltiger geworden. Es sind neue Kreditprodukte entstanden,
insbesondere im Online-Umfeld, die immer stiarkere Verwendung finden. Dies hat zu
Rechtsunsicherheit hinsichtlich der Anwendung der Richtlinie 2008/48/EG auf diese neuen
Produkte gefiihrt.

Diese Richtlinie ergénzt die Bestimmungen der Richtlinie 2002/65/EG des Européischen
Parlaments und des Rates!. Um Rechtssicherheit zu gewéhrleisten, sollte klargestellt
werden, dass im Falle eines Widerspruchs zwischen den Bestimmungen der vorliegenden
Richtlinie und jenen der genannten Richtlinie die Bestimmungen der vorliegenden

Richtlinie als /ex specialis gelten sollten.

Gemal Artikel 26 des Vertrags iiber die Arbeitsweise der Europdischen Union (AEUV)
umfasst der Binnenmarkt einen Raum, in dem der freie Verkehr von Waren, Personen und
Dienstleistungen gewdhrleistet ist. Die Entwicklung eines transparenteren und effizienteren
rechtlichen Rahmens fiir Verbraucherkredite sollte das Vertrauen und den Schutz der

Verbraucher stirken und die Entwicklung grenziiberschreitender Tétigkeiten begiinstigen.

Richtlinie 2002/65/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 23. September
2002 iiber den Fernabsatz von Finanzdienstleistungen an Verbraucher und zur Anderung der
Richtlinie 90/619/EWG des Rates und der Richtlinien 97/7/EG und 98/27/EG (ABI. L 271
vom 9.10.2002, S. 16).
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(10)

(11)

(12)

Um das reibungslose Funktionieren des Binnenmarkts fiir Verbraucherkredite zu ver-
bessern, muss in einigen Schliisselbereichen ein harmonisierter Unionsrahmen geschaffen
werden. Im Hinblick auf die Weiterentwicklung des Marktes flir Verbraucherkredite,
insbesondere im Online-Umfeld, und die zunehmende Mobilitdt der Unionsbiirger wird ein
zukunftsweisendes Unionsrecht, das sich kiinftigen Kreditformen anpassen kann und den
Mitgliedstaaten einen angemessenen Gestaltungsspielraum bei der Umsetzung lésst, dazu

beitragen, gleiche Wettbewerbsbedingungen fiir Unternehmen zu schaffen.

In Artikel 169 Absatz 1 und Artikel 169 Absatz 2 Buchstabe a AEUYV ist festgelegt, dass
die Union durch MaBnahmen, die sie nach Artikel 114 AEUV erldsst, einen Beitrag zur
Erreichung eines hohen Verbraucherschutzniveaus zu leisten hat. Geméal Artikel 38 der
Charta der Grundrechte der Europédischen Union (im Folgenden ,,Charta®) stellt die Politik

der Union ein hohes Verbraucherschutzniveau sicher.

Es ist wichtig, dass Verbraucher in den Genuss eines hohen Schutzniveaus kommen. Auf
diese Weise sollte der freie Verkehr von Kreditangeboten unter den bestmdglichen
Bedingungen fiir Anbieter wie auch fiir Nachfrager von Krediten unter gebiihrender
Beriicksichtigung der besonderen Gegebenheiten in den Mitgliedstaaten stattfinden

konnen.
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(13)

Eine vollstaindige Harmonisierung ist notwendig, um allen Verbrauchern in der Union ein
hohes und vergleichbares Mal} an Schutz ihrer Interessen zu gewahrleisten und um einen
gut funktionierenden Binnenmarkt zu schaffen. Vorbehaltlich gegenteiliger Bestimmungen
dieser Richtlinie, sollte es den Mitgliedstaaten deshalb nicht erlaubt sein, von dieser
Richtlinie abweichende nationale Bestimmungen beizubehalten oder einzufiihren. Diese
Einschrinkung sollte jedoch nur in den Féllen gelten, in denen Bestimmungen durch diese
Richtlinie harmonisiert werden. Soweit es keine solchen harmonisierten Bestimmungen
gibt, sollte es den Mitgliedstaaten freigestellt bleiben, nationale Rechtsvorschriften
beizubehalten oder einzufiihren. Dementsprechend sollten die Mitgliedstaaten nationale
Bestimmungen tiiber die gesamtschuldnerische Haftung des Warenlieferanten oder
Dienstleistungserbringers und des Kreditgebers beibehalten oder einfithren kénnen. Die
Mitgliedstaaten sollten auch die Moglichkeit haben, nationale Bestimmungen
beizubehalten oder einzufiihren, die eine Authebung eines Vertrags iiber den Verkauf von
Waren oder die Erbringung von Dienstleistungen fiir den Fall vorsehen, dass der
Verbraucher sein Recht auf Widerruf des Kreditvertrags ausiibt. In dieser Hinsicht sollte es
den Mitgliedstaaten im Falle von unbefristeten Kreditvertrigen gestattet sein, einen
Mindestzeitraum zwischen dem Zeitpunkt, zu dem der Kreditgeber die Riickzahlung

verlangt, und dem Termin, zu dem der Kredit zuriickgezahlt sein muss, festzulegen.
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(14)

Mit den Begriffsbestimmungen dieser Richtlinie wird der Bereich der Harmonisierung
festgelegt. Die Verpflichtungen der Mitgliedstaaten zur Umsetzung dieser Richtlinie
sollten sich daher nur auf den durch diese Begriffsbestimmungen festgelegten Bereich
erstrecken. Diese Richtlinie sollte die Mitgliedstaaten jedoch nicht daran hindern, nach
MaBgabe des Unionsrechts die Bestimmungen dieser Richtlinie auch auf Bereiche
anzuwenden, die nicht in ihren Anwendungsbereich fallen. So konnte ein Mitgliedstaat fiir
Kreditvertrdge, die nicht in den Anwendungsbereich dieser Richtlinie fallen, nationale
Rechtsvorschriften beibehalten oder einfiihren, die den Bestimmungen dieser Richtlinie
oder manchen ihrer Bestimmungen auflerhalb des Anwendungsbereichs dieser Richtlinie
ganz oder teilweise entsprechen, zum Beispiel fiir Kreditvertrage, nach deren Abschluss
der Verbraucher zur Hinterlegung eines Gegenstands als Sicherheit beim Kreditgeber
verpflichtet ist und bei denen sich die Haftung des Verbrauchers ausschlieBlich auf diesen
hinterlegten Gegenstand beschrénkt, oder fiir Kreditvertrige mit einem Gesamtkreditbetrag
von mehr als 100 000 EUR. Ferner konnten die Mitgliedstaaten diese Richtlinie auch auf
verbundene Kredite anwenden, die nicht unter die Begriffsbestimmung dieser Richtlinie
fiir verbundene Kreditvertrige fallen. Somit konnten die Bestimmungen dieser Richtlinie
fiir verbundene Kreditvertriage auf Kreditvertrige angewendet werden, die nur zum Teil
der Finanzierung eines Vertrags tliber die Lieferung von Waren oder die Erbringung einer

Dienstleistung dienen.
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(15)

Eine Reihe von Mitgliedstaaten hat die Richtlinie 2008/48/EG auf Bereiche auB3erhalb
ihres Anwendungsbereichs angewandt, um das Verbraucherschutzniveau zu erhéhen,
wéhrend andere Mitgliedstaaten unterschiedliche nationale Vorschriften fiir die
Regulierung dieser Bereiche haben, die auf Besonderheiten des Marktes zuriickzufiihren
sind, wodurch bestimmte Unterschiede zwischen dem nationalen Recht verschiedener
Mitgliedstaaten in Bezug auf diese Arten von Krediten fortbestehen. In der Tat konnen
einige Kreditvertrage, die nicht in den Anwendungsbereich der Richtlinie 2008/48/EG
fallen, nachteilig fiir Verbraucher sein, darunter kurzfristige Kreditvertrage mit hohen
Kosten, deren Betrag in der Regel unter dem in der genannten Richtlinie festgelegten
Mindestbetrag von 200 EUR liegt. In diesem Zusammenhang und mit dem Ziel, ein hohes
Verbraucherschutzniveau zu gewahrleisten und den Markt fiir grenziiberschreitende
Verbraucherkredite zu férdern, sollten einige Vertrige, die nicht in den Anwendungs-
bereich der Richtlinie 2008/48/EG fallen, unter anderem Verbraucherkreditvertrige, bei
denen der Gesamtkreditbetrag weniger als 200 EUR betrégt, unter die vorliegende
Richtlinie fallen. Desgleichen sollten andere potenziell nachteilige Produkte aufgrund der
bei Zahlungsverzug anfallenden hohen Kosten oder Entgelte in den Anwendungsbereich
dieser Richtlinie fallen, um eine héhere Transparenz und einen besseren Verbraucher-
schutz zu gewéhrleisten und somit das Vertrauen der Verbraucher zu stirken. Insofern
sollten Miet- oder Leasingvertrage mit Kaufoption, Kreditvertrdge in Form von
Uberziehungsmdglichkeiten, bei denen der Kredit binnen einem Monat zuriickzuzahlen ist,
zins- und gebiihrenfreie Kreditvertrage sowie Kreditvertrdge, nach denen der Kredit binnen
drei Monaten zuriickzuzahlen ist und bei denen nur geringe Kosten anfallen, nicht vom
Anwendungsbereich dieser Richtlinie ausgenommen werden. Fiir einige der Kredit-
vertriage, die vom Anwendungsbereich der Richtlinie 2008/48/EG ausgenommen waren
und unter die vorliegende Richtlinie fallen sollten, ndmlich Kreditvertrige, bei denen der
Gesamtkreditbetrag weniger als 200 EUR betrégt, zins- und gebiihrenfrei gewéhrte Kredite
mit lediglich begrenzten Kosten, die vom Verbraucher bei Zahlungsverzug zu zahlen sind,
gewiéhrt werden, und Kredite, die binnen drei Monaten zuriickzuzahlen sind und bei denen
nur geringe Kosten anfallen, sollten die Mitgliedstaaten jedoch die Anwendung einer
bestimmten und begrenzten Zahl von Bestimmungen der vorliegenden Richtlinie in Bezug
auf Werbung, vorvertragliche Informationen und vertragliche Informationen ausschlieSen
konnen, um eine unndtige Belastung fiir Kreditgeber zu vermeiden, wobei die Besonder-
heiten des Marktes und die besonderen Merkmale dieser Kreditvertrige, wie etwa ihre
kiirzere Laufzeit, zu beriicksichtigen und zugleich ein héheres Verbraucherschutzniveau zu

gewihrleisten ist.
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(16)

(17)

,Jetzt kaufen, spéter bezahlen““-Modelle, bei denen der Kreditgeber einem Verbraucher
einen Kredit gewihrt, der ausschlielich dem Erwerb von Waren oder Dienstleistungen
eines Anbieters dient, und bei denen es sich um neue digitale Finanzinstrumente handelt,
die es Verbrauchern ermdéglichen, Kédufe zu tdtigen und diese im Laufe der Zeit
abzuzahlen, werden héufig zins- und gebiihrenfrei gewéhrt und sollten daher in den

Anwendungsbereich dieser Richtlinie aufgenommen werden.

Bestimmte Zahlungsaufschiibe, bei denen ein Warenlieferant oder Dienstleistungserbringer
dem Verbraucher Zeit einrdumt, um eine Ware oder Dienstleistung zins- und gebiihrenfrei
— mit Ausnahme begrenzter Kosten, die bei Zahlungsverzug im Einklang mit dem
nationalen Recht — zu zahlen sind, sollten vom Anwendungsbereich dieser Richtlinie
ausgenommen werden, sofern kein Dritter, wie etwa bei ,,Jetzt kaufen, spéter bezahlen®-
Modellen, einen Kredit fiir die Ware oder Dienstleistung anbietet und die Zahlung inner-
halb eines begrenzten Zeitraums von 50 Tagen nach Lieferung der Ware oder Erbringung
der Dienstleistung vollsténdig zu leisten ist. Vielmehr sind solche Zahlungsaufschiibe
gingige Geschiftspraktiken, die es Verbrauchern ermoglichen, erst nach Erhalt der Waren
oder Dienstleistungen zu bezahlen, was fiir Verbraucher von Vorteil ist, zum Beispiel im
Falle eines Zahlungsaufschubs fiir Arztrechnungen, bei dem Krankenhéuser Verbrauchern
Zeit zur Begleichung von Behandlungskosten geben. Dieser Ausschluss sollte fiir
bestimmte grof3e Online-Warenlieferanten oder -Dienstleistungserbringer, die Zugang zu
einem groBBen Kundenstamm haben, auf Fille beschrinkt werden, bei denen kein Dritter
einen Kredit anbietet oder den Zahlungsanspruch des Anbieters erwirbt und bei denen die
Zahlung vollstindig binnen 14 Tagen nach der Lieferung der Waren oder der Erbringung
der Dienstleistungen zins- und gebiihrenfrei — mit lediglich begrenzten Kosten, die vom
Verbraucher bei Zahlungsverzug im Einklang mit dem nationalen Recht zu zahlen sind —
zu leisten ist. Solche grofBen Online-Anbieter wéren angesichts ihrer finanziellen Moglich-
keiten und ihrer Fahigkeit, Verbraucher zu impulsiven Kéaufen und moglicherweise zu
iiberméfBigem Konsum zu verleiten, andernfalls in der Lage, Zahlungsaufschiibe in sehr
erheblichem Ausmal} anzubieten, ohne dass Verbraucher geschiitzt wéren, und den fairen
Wettbewerb mit anderen Warenlieferanten oder Dienstleistungserbringern zu schwichen.
Eine solche Beschriankung wiirde es Verbrauchern stets ermoglichen, Zahlungen auf fiir sie
bequeme Weise binnen zwei Wochen zu leisten, und zugleich sicherstellen, dass grof3e
Online-Warenlieferanten oder -Dienstleistungserbringer, die in groBem Umfang Kredite

mit einem ldngeren Zeitrahmen anbieten wollen, dieser Richtlinie unterliegen.
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(18)

(19)

Wie in Erwégungsgrund 17 der Verordnung (EU) 2015/751 des Européischen Parlaments
und des Rates! beschrieben, handelt es sich bei Debitkarten mit Zahlungsaufschub um auf
dem Markt géngige Kreditkarten, bei denen der Gesamtbetrag der Transaktionen zu einem
im Voraus vereinbarten Zeitpunkt, in der Regel einmal im Monat, vom Konto des Karten-
inhabers abgebucht wird, ohne dass Zinsen zu zahlen sind. Die Mitgliedstaaten sollten
bestimmte Kreditvertrdge in Form von Debitkarten mit Zahlungsaufschub von dieser
Richtlinie ausnehmen kénnen, da solche Kreditvertrdge Haushalten helfen konnen, ihr
Budget besser an ein monatliches Einkommen anzupassen, wenn der Kredit binnen

40 Tagen zuriickgezahlt werden muss, zinsfrei und gebiihrenfrei — mit lediglich begrenzten
Gebiihren im Zusammenhang mit der Erbringung der Zahlungsdienstleistung — ist sowie
von einem Kreditinstitut oder einem Zahlungsinstitut bereitgestellt wird. Diese Ausnahme
sollte die Anwendung einschligiger Bestimmungen iiber Uberziehungsmoglichkeiten oder
Uberschreitungen unberiihrt lassen, die Anwendung finden sollten, wenn die Riickzahlung

den positiven Saldo auf dem Girokonto iibersteigt.

Miet- und Leasingvertrdge, bei denen weder im Vertrag selbst noch in einem gesonderten
Vertrag eine Verpflichtung oder eine Option des Verbrauchers zum Erwerb des Vertrags-
gegenstands vorgesehen ist, wie etwa reine Mietvertrage, sollten nicht in den
Anwendungsbereich dieser Richtlinie fallen, da sie keine mogliche Eigentumsiibertragung

bei Vertragsende beinhalten.

Verordnung (EU) 2015/751 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 29. April 2015
iiber Interbankenentgelte fiir kartengebundene Zahlungsvorgénge (ABI. L 123 vom
19.5.2015, S. 1).
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(20)

1)

Dariiber hinaus sollten alle Kreditvertrége iiber bis zu 100 000 EUR in den Anwendungs-
bereich dieser Richtlinie aufgenommen werden. Der obere Schwellenwert fiir Kredit-
vertrage gemél der vorliegenden Richtlinie sollte hoher sein als in der Richtlinie
2008/48/EG, um der Indexierung der Auswirkungen der Inflation seit 2008 und in den

kommenden Jahren Rechnung zu tragen.

Im Falle von Kreditvertridgen, die Vereinbarungen zwischen dem Kreditgeber und dem
Verbraucher iiber eine Stundung oder iiber Riickzahlungsmodalititen vorsehen, wenn der
Verbraucher seinen Verpflichtungen aus dem urspriinglichen Kreditvertrag nicht nach-
gekommen ist oder wahrscheinlich nicht nachkommen wird, sollten die Mitgliedstaaten —
wenn diese Vereinbarungen geeignet sind, die Moglichkeit eines gerichtlichen Verfahrens
wegen der Nichterfiillung abzuwenden und ihre Bedingungen nicht weniger giinstig sind
als die im urspriinglichen Kreditvertrag festgelegten — beschlieBen kdnnen, nur eine
begrenzte Zahl von Bestimmungen dieser Richtlinie anzuwenden, unter anderem
Kreditgeber von der Verpflichtung zur Durchfiihrung einer Kreditwiirdigkeitspriifung zu
befreien. Auf diese Weise sollen Verbraucher in Zahlungsschwierigkeiten nicht daran
gehindert werden, einen neuen Kreditvertrag abzuschlieBen, der ihnen helfen wiirde, ihren
urspriinglichen Kredit leichter zuriickzuzahlen. Eine Nichterfiillung wiirde beispielsweise

als wahrscheinlich angenommen, wenn Verbraucher ihren Arbeitsplatz verlieren.
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(22)

Seit 2008 hat sich Schwarmfinanzierung zu einer Finanzierungsform entwickelt, die
Verbrauchern zur Verfiigung steht, in der Regel fiir kleine Ausgaben oder Investitionen.
Ein Anbieter von Schwarmfinanzierungs-Kreditdienstleistungen betreibt eine 6ffentlich
zugéngliche digitale Plattform, um eine Zusammenfiihrung potenzieller Kreditgeber — sei
es im Rahmen ihrer gewerblichen oder beruflichen Tatigkeit oder nicht — mit
Verbrauchern, die eine Finanzierung suchen, zu ermdglichen oder zu erleichtern. Diese
Finanzierung konnte in Form eines Verbraucherkredits gewéhrt werden. Wenn Anbieter
von Schwarmfinanzierungs-Kreditdienstleistungen direkt Kredite an Verbraucher
vergeben, sollten die Bestimmungen dieser Richtlinie iiber Kreditgeber auf sie Anwendung
finden. Wenn Anbieter von Schwarmfinanzierungs-Kreditdienstleistungen die Gewadhrung
von Krediten zwischen Kreditgebern, die im Rahmen ihrer gewerblichen oder beruflichen
Tatigkeit handeln, und Verbrauchern erleichtern, sollten die Verpflichtungen fiir Kredit-
geber gemél dieser Richtlinie auf jene Kreditgeber Anwendung finden. In diesem Fall
handeln Anbieter von Schwarmfinanzierungs-Kreditdienstleistungen als Kreditvermittler;
daher sollten die Verpflichtungen fiir Kreditvermittler geméf dieser Richtlinie auf sie

Anwendung finden.

(23) Was bestimmte Arten von Kreditvertrdgen anbelangt, fiir die nur gewisse Bestimmungen
dieser Richtlinie gelten, so sollte es den Mitgliedstaaten weiterhin freigestellt sein, solche
Arten von Kreditvertrdgen in Bezug auf andere als die von dieser Richtlinie harmonisierten
Aspekte durch nationale Rechtsvorschriften zu regeln.
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(24)

(25)

Vertrédge tiber die wiederkehrende Erbringung von Dienstleistungen oder iiber die
Lieferung von Waren gleicher Art, bei denen der Verbraucher fiir die Dauer der
Erbringung bzw. Lieferung Teilzahlungen leistet, konnen sich hinsichtlich der Interessen-
lage der Vertragspartner und hinsichtlich der Art und Weise und der Durchfithrung der
Geschifte erheblich von den unter diese Richtlinie fallenden Kreditvertragen unter-
scheiden. Daher sollten derartige Vertrage nicht als Kreditvertrdge im Sinne dieser
Richtlinie gelten. Zu derartigen Vertrdgen gehoren beispielsweise Versicherungsvertrage,

bei denen fiir die Versicherung monatliche Teilzahlungen erbracht werden.

Durch unbewegliches Vermdgen besicherte Kreditvertrage sowie Kreditvertrige, deren
Zweck der Erwerb oder die Erhaltung von Eigentumsrechten an einem Grundstiick oder
einem bestehenden oder geplanten Gebdude, einschlielich gewerblich oder beruflich
genutzter Rdumlichkeiten, ist, sollten vom Anwendungsbereich dieser Richtlinie
ausgenommen werden, da diese durch die Richtlinie 2014/17/EU des Européischen
Parlaments und des Rates! geregelt werden. Kredite, die zum Zwecke der Renovierung
einer Wohnimmobilie aufgenommen wurden, bei denen der Gesamtbetrag mehr als

100 000 EUR betrégt und die nicht durch eine Hypothek oder eine vergleichbare
Sicherheit, die in einem Mitgliedstaat gewohnlich fiir unbewegliches Vermogen genutzt
wird, oder durch ein Recht an unbeweglichem Vermdgen besichert sind, sollten nicht vom

Anwendungsbereich dieser Richtlinie ausgenommen werden.

Richtlinie 2014/17/EU des Européischen Parlaments und des Rates vom 4. Februar 2014
{iber Wohnimmobilienkreditvertriige fiir Verbraucher und zur Anderung der Richtlinien
2008/48/EG und 2013/36/EU und der Verordnung (EU) Nr. 1093/2010 (ABI. L 60 vom
28.2.2014, S. 34).
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(26)

(27)

(28)

(29)

Diese Richtlinie sollte unabhéngig davon gelten, ob der Kreditgeber eine juristische oder
eine natlirliche Person ist. Diese Richtlinie sollte jedoch nicht das Recht der Mitglied-
staaten beriihren, die Bereitstellung von Verbraucherkrediten ausschlieBlich auf juristische

Personen oder bestimmte juristische Personen zu beschranken.

Gewisse Bestimmungen dieser Richtlinie sollten fiir Kreditvermittler gelten, die natiirliche
und juristische Personen sind, welche im Rahmen ihrer gewerblichen oder beruflichen
Tatigkeit gegen eine Vergiitung Verbrauchern Kreditvertrdge vorstellen oder anbieten,
Verbrauchern bei den Vorarbeiten zum Abschluss von Kreditvertradgen behilflich sind oder

fiir den Kreditgeber Kreditvertrage mit Verbrauchern abschlie3en.

Informationen fiir Verbraucher, wie etwa angemessene Erlduterungen, vorvertragliche
Informationen, allgemeine Informationen und Informationen iiber die Abfrage einer
Datenbank sollten unentgeltlich bereitgestellt werden. Besondere Aufmerksamkeit sollte

den Bediirfnissen von Menschen mit Behinderungen gewidmet werden.

Diese Richtlinie steht im Einklang mit den Grundrechten und Grundsétzen, die
insbesondere mit der Charta anerkannt wurden. Insbesondere wahrt diese Richtlinie das
Recht auf den Schutz personenbezogener Daten, auf Eigentum, auf Nichtdiskriminierung,
auf den Schutz des Familien- und Berufslebens und auf Verbraucherschutz geméal3 der

Charta.
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(30) Diese Richtlinie sollte die Verordnung (EU) 2016/679 des Européischen Parlaments und
des Rates!, die auf jede in den Anwendungsbereich dieser Richtlinie fallende Verarbeitung
personenbezogener Daten durch Kreditgeber und Kreditvermittler Anwendung findet, und
insbesondere die in Artikel 5 der genannten Verordnung festgelegten Grundsitze fiir die
Verarbeitung personenbezogener Daten, einschlieBlich Datenminimierung, Richtigkeit und

Zweckbindung, unberiihrt lassen.

(31) Verbraucher mit rechtmifigem Wohnsitz in der Union sollten nicht aufgrund ihrer Staats-
angehorigkeit oder ihres Wohnsitzes oder aus anderen in Artikel 21 der Charta genannten
Griinden diskriminiert werden, wenn sie in der Union einen Kreditvertrag beantragen,
abschlieBen oder abgeschlossen haben. Die Moglichkeit, unterschiedliche Bedingungen fiir
den Zugang zu einem Kredit anzubieten, die durch objektive Kriterien hinreichend gerecht-
fertigt sind, bleibt davon unberiihrt. Dariiber hinaus sollte dies nicht als Verpflichtung fiir
Kreditgeber oder Kreditvermittler verstanden werden, Dienstleistungen in Bereichen zu

erbringen, in denen sie nicht geschiftlich tétig sind.

1 Verordnung (EU) 2016/679 des Europédischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016
zum Schutz natiirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien
Datenverkehr und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-Grundverordnung)
(ABI. L 119 vom 4.5.2016, S. 1).
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(32)

Entsprechend der Richtlinie 2005/29/EG des Europdischen Parlaments und des Rates!
sollten Verbraucher vor unlauteren oder irrefiihrenden Geschéftspraktiken, insbesondere in
Bezug auf durch den Kreditgeber oder Kreditvermittler bereitgestellte Informationen,
geschiitzt werden. Die genannte Richtlinie gilt weiterhin fiir Kreditvertrage und fungiert als
»Sicherheitsnetz, das gewédhrleistet, dass in allen Bereichen ein hohes gemeinsames
Verbraucherschutzniveau gegen unlautere Geschéftspraktiken aufrechterhalten werden

kann, auch durch Ergdnzung anderer Rechtsvorschriften der Union.

Richtlinie 2005/29/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 11. Mai 2005 iiber
unlautere Geschéftspraktiken von Unternehmen gegeniiber Verbrauchern im Binnenmarkt
und zur Anderung der Richtlinie 84/450/EWG des Rates, der Richtlinien 97/7/EG, 98/27/EG
und 2002/65/EG des Européischen Parlaments und des Rates sowie der Verordnung (EG)
Nr. 2006/2004 des Europdischen Parlaments und des Rates (Richtlinie iiber unlautere
Geschiftspraktiken) (ABL L 149 vom 11.6.2005, S. 22).
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(33)

Es sollten besondere Bestimmungen iiber die Werbung fiir Kreditvertrage und {iber
bestimmte Standardinformationen vorgesehen werden, die Verbraucher erhalten sollten,
damit sie insbesondere verschiedene Angebote miteinander vergleichen kdnnen. Diese
Standardinformationen sollten in klarer, pragnanter und auffallender Art und Weise anhand
eines reprisentativen Beispiels erteilt werden. Der Gesamtbetrag des Kredits und die
Riickzahlungsdauer, die vom Kreditgeber fiir das reprasentative Beispiel gewihlt werden,
sollten so weit wie moglich den Merkmalen des vom Kreditgeber beworbenen Kredit-
vertrags entsprechen. Die Standardinformationen sollten vorab und auffillig, verstindlich
und in einem ansprechenden Format dargestellt werden. Sie sollten gut lesbar sein und den
technischen Einschrankungen bestimmter Medien, z. B. Bildschirmen von Mobiltelefonen,
Rechnung tragen. Auf digitalen Kanélen konnte ein Teil der Standardinformationen im
reprasentativen Beispiel mittels Klicken, Scrollen oder Wischen bereitgestellt werden. Vor
dem Zugang zu Kreditangeboten sollten Verbraucher jedoch alle Standardinformationen
angezeigt bekommen, die in Werbung fiir Kreditvertrage aufzunehmen sind, auch im Falle
von Klicken, Scrollen oder Wischen. Die Standardinformationen sollten ferner klar von
allen zuséatzlichen Informationen im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag abgegrenzt
werden. Voriibergehende Sonderkonditionen, z. B. ein ,,Lock“-Zins mit einem niedrigeren
Sollzinssatz fiir die ersten Monate des Kreditvertrags, sollten klar als solche gekenn-
zeichnet sein. Verbraucher sollten alle wesentlichen Informationen auf einen Blick sehen

konnen, selbst wenn sie sie auf dem Bildschirm eines Mobiltelefons ansehen.
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Telefonnummer und E-Mail-Adresse des Kreditgebers und gegebenenfalls des
Kreditvermittlers sollten dem Verbraucher ebenfalls mitgeteilt werden, damit er den
Kreditgeber oder den Kreditvermittler schnell und effizient kontaktieren kann. Es sollte
eine Obergrenze angegeben werden, sofern der Gesamtkreditbetrag nicht als Summe der
zur Verfligung gestellten Betrdge dargestellt werden kann, insbesondere sofern der
Kreditvertrag dem Verbraucher die Inanspruchnahme freistellt und mit einer Begrenzung
hinsichtlich des Betrags versehen ist. Die Obergrenze sollte den Kredithdchstbetrag
bezeichnen, der dem Verbraucher zur Verfligung gestellt werden kann. Damit die
angegebenen Informationen in Werbung fiir Kreditvertrage, bei der das verwendete
Medium die visuelle Darstellung dieser Informationen nicht ermdglicht, z. B. bei
Horfunkwerbung, fiir den Verbraucher verstindlicher werden, sollte der Umfang der
angegebenen Informationen in konkreten und berechtigten Fillen reduziert werden.
AuBerdem sollte es den Mitgliedstaaten freigestellt bleiben, in ihrem nationalen Recht
Informationspflichten in Bezug auf Werbung fiir Kreditvertrége, die keine Informationen
iiber die Kreditkosten enthélt, vorzusehen. Um die Zahl der missbriduchlichen Verkéufe
von Krediten an Verbraucher, die sich diese nicht leisten kdnnen, zu verringern und eine
nachhaltige Kreditvergabe zu fordern, sollte Werbung fiir Kreditvertrage in jedem Fall
einen klaren und auffallenden Warnhinweis enthalten, um Verbraucher darauf aufmerksam
zu machen, dass Kreditaufnahme Geld kostet. Um ein hoheres Verbraucherschutzniveau zu
gewihrleisten, sollten bestimmte Werbeanzeigen verboten werden, z. B. solche, die
Verbraucher zur Kreditaufnahme ermutigen, indem sie suggerieren, ein Kredit wiirde ihre
finanzielle Situation verbessern, oder angeben, dass in Datenbanken eingetragene Kredite
geringen oder keinen Einfluss auf die Bewertung eines Kreditantrags haben. Den
Mitgliedstaaten sollte es ferner gestattet sein, Werbeanzeigen zu verbieten, die sie als
risikoreich fiir Verbraucher erachten, z. B. solche, die hervorheben, wie leicht oder schnell

ein Kredit erhéltlich ist.
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(34) Ein dauerhafter Datentriager, einschlieBlich Papier und interoperabler, tragbarer und
maschinenlesbarer digitaler Fassungen von Dokumenten, sollte es ermdglichen,
Informationen personlich an den Verbraucher zu richten; er sollte es dem Verbraucher
ermdglichen, Informationen so aufzubewahren, dass sie fiir eine kiinftige Bezugnahme und
fiir einen flir die Zwecke der Informationen angemessenen Zeitraum zuginglich sind; er
sollte die unveridnderte Wiedergabe der aufbewahrten Informationen ermoglichen und die
Lesbarkeit der Informationen gewéhrleisten, damit die Informationen gelesen und
herangezogen werden konnen. Verbraucher sollten die Moglichkeit haben, die Art des
dauerhaften Datentrigers zu wéhlen, mittels dessen sie in der vorvertraglichen Phase und
nach Vertragsschluss Informationen erhalten und mittels dessen sie ihren Widerruf
mitteilen. Verbraucher sollten jedoch ihren Widerruf nicht mittels Arten dauerhafter
Datentriger mitteilen konnen, die nicht gingig sind, und nicht von Kreditgebern oder
gegebenenfalls Kreditvermittlern verlangen konnen, dass diese Informationen mittels

solcher Datentriager bereitstellen.

(35) In Werbung wird der Schwerpunkt tendenziell auf ein oder mehrere Produkte im
Besonderen gelegt; Verbraucher sollten ihre Entscheidungen aber in umfassender Kenntnis
der gesamten Palette angebotener Kreditprodukte treffen konnen. Diesbeziiglich spielen
allgemeine Informationen eine wichtige Rolle bei der Aufklarung der Verbraucher in
Bezug auf das breite Spektrum der angebotenen Produkte und Dienstleistungen sowie
deren wichtigste Merkmale. Daher sollten Verbraucher stets Zugang zu allgemeinen
Informationen iiber verfligbare Kreditprodukte haben. Die Verpflichtung, Verbrauchern

individuelle vorvertragliche Informationen zu erteilen, sollte davon unberiihrt bleiben.
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(36) Damit Verbraucher in voller Sachkenntnis entscheiden kdnnen, sollten ihnen rechtzeitig
vor und nicht gleichzeitig mit dem Abschluss des Kreditvertrags angemessene
vorvertragliche Informationen, einschlieBlich Informationen iiber die Bedingungen und
Kosten des Kredits und iiber die damit verbundenen Verpflichtungen, sowie angemessene
Erlduterungen dazu gegeben werden, die sie in Ruhe und nach eigenem Ermessen
sorgfaltig priifen konnen. Damit soll sichergestellt werden, dass Verbraucher ausreichend
Zeit haben, die vorvertraglichen Informationen zu lesen und zu verstehen, Angebote zu
vergleichen und eine fundierte Entscheidung zu treffen. Eine solche Anforderung sollte die

Richtlinie 93/13/EWG des Rates! unberiihrt lassen.

(37) Vorvertragliche Informationen sollten tiber das in Anhang I der vorliegenden Richtlinie
enthaltene Formular ,,Europdische Standardinformationen fiir Verbraucherkredite* bereit-
gestellt werden. Um Verbrauchern das Verstdndnis und den Vergleich verschiedener
Angebote zu erleichtern, sollten die wesentlichen Merkmale des Kredits in auffallender Art
und Weise auf der ersten Seite dieses Formulars enthalten sein; dadurch sollten
Verbraucher alle wesentlichen Informationen auf einen Blick einsehen kénnen, auch auf
dem Bildschirm eines Mobiltelefons. Falls nicht alle wesentlichen Merkmale in
auffallender Art und Weise auf einer Seite dargestellt werden konnen, sollten sie im ersten
Teil des Formulars ,,Europiische Standardinformationen fiir Verbraucherkredite* auf
hochstens zwei Seiten dargestellt werden. Die in diesem Formular enthaltenen
Informationen sollten verstdandlich und gut lesbar sein und den technischen
Einschriankungen bestimmter Medien, z. B. Bildschirmen von Mobiltelefonen, Rechnung
tragen. Sie sollten in angemessener und geeigneter Weise auf verschiedenen Medien
angezeigt werden, um sicherzustellen, dass jeder Verbraucher gleichberechtigt und im
Einklang mit der Richtlinie (EU) 2019/882 des Europdischen Parlaments und des Rates?

auf die Informationen zugreifen kann.

1 Richtlinie 93/13/EWG des Rates vom 5. April 1993 {iber missbrauchliche Klauseln in
Verbrauchervertragen (ABI. L 95 vom 21.4.1993, S. 29).

2 Richtlinie (EU) 2019/882 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 17. April 2019
iiber die Barrierefreiheitsanforderungen fiir Produkte und Dienstleistungen (ABL. L 151 vom
7.6.2019, S. 70).
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(38)

(39)

Um eine grofitmogliche Transparenz und Vergleichbarkeit von Angeboten zu gewéhr-
leisten, sollten vorvertragliche Informationen insbesondere den effektiven Jahreszins des
Kredits umfassen, der in der gesamten Union auf die gleiche Weise berechnet wird. Da der
effektive Jahreszins in diesem Stadium nur anhand eines Beispiels angegeben werden
kann, sollte dieses Beispiel représentativ sein. Deshalb sollte es beispielsweise der
durchschnittlichen Laufzeit und dem durchschnittlichen Gesamtkreditbetrag fiir die
betreffende Art von Kreditvertrag und gegebenenfalls den gekauften Waren entsprechen.
Bei der Festlegung des reprasentativen Beispiels sollte auch die Haufigkeit bestimmter
Arten von Kreditvertragen auf einem konkreten Markt beriicksichtigt werden. Was den
Sollzinssatz, die Periodizitit der Raten und die Zinskapitalisierung anbelangt, so sollten
Kreditgeber ihre herkdmmlichen Berechnungsmethoden fiir den jeweiligen Verbraucher-
kredit anwenden. Werden vorvertragliche Informationen weniger als einen Tag vor dem
Zeitpunkt bereitgestellt, zu dem der Verbraucher durch einen Kreditvertrag oder ein
Angebot gebunden ist, so sollten der Kreditgeber und gegebenenfalls der Kreditvermittler
den Verbraucher zwischen einem und sieben Tagen nach Abschluss des Vertrags oder
gegebenenfalls nach Abgabe des bindenden Kreditangebots durch den Verbraucher an die

Moglichkeit erinnern, den Kreditvertrag zu widerrufen.

Die Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher sollten simtliche Kosten umfassen,
einschlieBlich Zinsen, Provisionen, Steuern, Entgelte fiir Kreditvermittler und aller
sonstigen Entgelte, die der Verbraucher im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag zu
zahlen hat, mit Ausnahme von Notargebiihren. Die tatsdchliche Kenntnis des Kreditgebers
von diesen Kosten sollte objektiv beurteilt werden, wobei die Anforderungen an die

berufliche Sorgfalt nach MaB3gabe dieser Richtlinie zu beriicksichtigen sind.
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(40)

(41)

(42)

Kreditvertrége, bei denen der Sollzinssatz entsprechend der Verdnderung eines im
Kreditvertrag genannten Referenzzinssatzes regelmafig angepasst wird, sollten nicht als

Kreditvertrdge mit festem Sollzinssatz gelten.

Den Mitgliedstaaten sollte es freigestellt bleiben, nationale Bestimmungen beizubehalten
oder einzufiihren, die dem Kreditgeber untersagen, den Verbraucher im Zusammenhang
mit dem Kreditvertrag zu verpflichten, ein Bankkonto zu eréffnen oder eine Vereinbarung
iiber eine andere Nebenleistung zu schliefen oder fiir die Kosten oder Entgelte im
Zusammenhang mit solchen Bankkonten oder anderen Nebenleistungen aufzukommen. In
denjenigen Mitgliedstaaten, in denen solche kombinierten Angebote zuléssig sind, sollten
Verbraucher vor Abschluss des Kreditvertrags iiber alle Nebenleistungen informiert
werden, die Voraussetzung dafiir sind, dass der Kredit tiberhaupt oder zu den vorgegebe-
nen Bedingungen gewéhrt wird. Die Kosten fiir diese Nebenleistungen, insbesondere
Versicherungspramien, sollten in die Berechnung der Gesamtkosten des Kredits
einbezogen werden. Anderenfalls, wenn der Betrag dieser Kosten nicht im Voraus
bestimmt werden kann, sollten Verbraucher in der Vorvertragsphase angemessen dariiber
unterrichtet werden, dass solche Kosten anfallen. Es sollte davon ausgegangen werden,
dass Kreditgeber von den Kosten fiir die Nebenleistungen, die sie selbst oder fiir einen
Dritten den Verbrauchern anbieten, Kenntnis haben, es sei denn, ihr Preis hiangt von

spezifischen Merkmalen oder der Situation der Verbraucher ab.

Bei bestimmten Arten von Kreditvertrigen ist es jedoch zweckmifig, die Anforderungen
an vorvertragliche Informationen unter Beriicksichtigung des besonderen Charakters dieser
Arten von Kreditvertrdgen einzuschrinken, um ein angemessenes Verbraucherschutz-
niveau zu gewéhrleisten, ohne Kreditgeber oder gegebenenfalls Kreditvermittler

unverhéltnisméBig zu belasten.
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(43)

(44)

Verbraucher sollten vor dem Abschluss eines Kreditvertrags umfassend informiert werden,
und zwar unabhéngig davon, ob ein Kreditvermittler am Absatz des Kredits beteiligt ist.
Deshalb sollten die Anforderungen an vorvertragliche Informationen generell auch fiir
Kreditvermittler gelten. Wenn jedoch Warenlieferanten oder Dienstleistungserbringer nur
in untergeordneter Funktion als Kreditvermittler titig werden, ist es nicht zweckmaBig,
ihnen die rechtliche Verpflichtung aufzuerlegen, die vorvertraglichen Informationen
gemal dieser Richtlinie zu erteilen. Warenlieferanten oder Dienstleistungserbringer
konnen beispielsweise als Kreditvermittler in untergeordneter Funktion angesehen werden,
wenn ihre Tatigkeit als Kreditvermittler nicht der Hauptzweck ihrer gewerblichen oder
beruflichen Tétigkeit ist. In diesen Fillen ist dennoch ein ausreichendes Verbraucher-
schutzniveau erreicht, da der Kreditgeber dafiir verantwortlich sein sollte, dass der
Verbraucher alle vorvertraglichen Informationen erhilt, und zwar entweder von dem
Kreditvermittler, wenn der Kreditgeber und der Kreditvermittler dies so vereinbaren, oder

auf eine andere geeignete Weise.

Die Mitgliedstaaten sollten die Mdglichkeit haben, den potenziell verbindlichen Charakter
von Informationen, die dem Verbraucher durch den Kreditgeber oder gegebenenfalls den
Kreditvermittler vor Abschluss des Kreditvertrags zu erteilen sind, und die Dauer des
Zeitraums, wihrend dessen der Kreditgeber an diese Informationen gebunden ist, zu

regeln.
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(45)

Obgleich dem Verbraucher vorvertragliche Informationen zu erteilen sind, kann es sein,
dass er noch weitere Unterstiitzung braucht, um entscheiden zu kénnen, welcher der ihm
angebotenen Kreditvertrage seinen Bediirfnissen und seiner finanziellen Situation am
besten entspricht. Daher sollten die Mitgliedstaaten sicherstellen, dass Kreditgeber und
gegebenenfalls Kreditvermittler diese Unterstiitzung in Bezug auf die Kreditprodukte, die
sie dem Verbraucher anbieten, vor dem Abschluss eines Kreditvertrags leisten, indem sie
dem Verbraucher unentgeltlich angemessene Erlduterungen der einschldgigen Informa-
tionen, darunter insbesondere der Hauptmerkmale der dem Verbraucher angebotenen
Produkte, auf personalisierte Weise erteilen, sodass er ihre moglichen Auswirkungen auf
seine wirtschaftliche Situation, einschlieBlich rechtlicher und finanzieller Folgen, die sich
aus einer nicht ordnungsgemaifBen Erfiillung vertraglicher Verpflichtungen ergeben kénnen,
einschétzen kann. Kreditgeber und gegebenenfalls Kreditvermittler sollten die Art und
Weise, in der solche Erlduterungen erteilt werden, an die Umsténde, unter denen der Kredit
angeboten wird, und den Bedarf des Verbrauchers an Unterstiitzung anpassen, wobei dem
Kenntnisstand und der Erfahrung des Verbrauchers in Bezug auf Kredite und der Art des
jeweiligen Kreditprodukts Rechnung zu tragen ist. Derartige Erlduterungen sollten nicht
zwangsliufig eine personliche Empfehlung darstellen. Die Mitgliedstaaten sollten von
Kreditgebern und gegebenenfalls Kreditvermittlern verlangen kdnnen, dass sie
dokumentieren, in welcher Form und zu welchem Zeitpunkt diese Erlduterungen dem

Verbraucher erteilt wurden.
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(46)

Wie in dem am 21. April 2021 verdffentlichten Vorschlag der Kommission fiir eine
Verordnung zur Festlegung harmonisierter Vorschriften fiir kiinstliche Intelligenz (Gesetz
iiber kiinstliche Intelligenz) hervorgehoben, konnen Systeme der kiinstlichen Intelligenz
(KI) einfach in vielfdltigen Bereichen von Wirtschaft und Gesellschaft auch grenz-
iiberschreitend eingesetzt werden und somit in der gesamten Union Anwendung finden.
Vor diesem Hintergrund sollten Kreditgeber und Kreditvermittler, die den Preis ihrer
Angebote fiir bestimmte Verbraucher oder bestimmte Verbrauchergruppen auf der
Grundlage automatisierter Entscheidungsfindung personalisieren, Verbraucher eindeutig
dariiber informieren, dass der ihnen vorgelegte Preis auf der Grundlage einer automatisier-
ten Verarbeitung personenbezogener Daten einschlieBlich abgeleiteter Daten personalisiert
worden ist, damit sie die potenziellen Risiken bei ihrer Kaufentscheidung beriicksichtigen
konnen. Gemil Artikel 14 Absatz 2 Buchstabe f der Verordnung (EU) 2016/679 sind
Kreditgeber und Kreditvermittler ferner verpflichtet, Verbraucher, die das Angebot
erhalten, liber die fiir die Personalisierung des Angebots verwendeten Datenquellen zu

informieren.
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(47) Es ist wichtig, Praktiken wie etwa der Kopplung bestimmter Produkte vorzubeugen, die
Verbraucher dazu verleiten konnen, Kreditvertrige zu schlieBen, die nicht in ihrem besten
Interesse sind, ohne jedoch eine Produktbiindelung einzuschranken, die fiir Verbraucher
von Vorteil sein kann. Die Mitgliedstaaten sollten die Markte fiir Finanzdienstleistungen
fiir Privatkunden jedoch weiterhin genau beobachten, um sicherzustellen, dass die Wahl
der Verbraucher oder der Wettbewerb nicht durch Biindelungspraktiken verzerrt werden.
In der Regel sollten Kopplungspraktiken nicht zuléssig sein, es sei denn, die gemeinsam
mit dem Kreditvertrag angebotene Finanzdienstleistung oder das gemeinsam mit dem
Kreditvertrag angebotene Finanzprodukt kdnnte nicht getrennt angeboten werden, da sie
bzw. es fester Bestandteil des Kredits ist, z. B. im Falle einer Uberziehungsmdglichkeit.
Wihrend ein Kreditgeber unter Beriicksichtigung der VerhiltnismaBigkeit vom
Verbraucher verlangen kénnen sollte, eine einschligige Versicherung abzuschlieBen, damit
die Riickzahlung des Kredits garantiert oder der Wert der Sicherheit besichert wird, sollte
der Verbraucher die Mdglichkeit haben, seinen eigenen Versicherungsanbieter
auszuwdhlen. Dies sollte die vom Kreditgeber festgelegten Kreditbedingungen nicht
beeintrichtigen, sofern die Versicherungspolice dieses Anbieters ein gleichwertiges MaR3
an Sicherheit wie die vom Kreditgeber angebotene Versicherungspolice bietet. AuBBerdem
sollten die Mitgliedstaaten den von den Versicherungsvertragen gebotenen Schutz
vollstidndig oder teilweise vereinheitlichen konnen, um Verbrauchern, die verschiedene
Angebote vergleichen mochten, solche Vergleiche zu erleichtern. Damit der Verbraucher
mehr Zeit hat, um vor dem Erwerb einer Versicherungspolice Versicherungsangebote zu
vergleichen, sollten die Mitgliedstaaten verlangen, dass dem Verbraucher fiir den
Vergleich von Versicherungsangeboten im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag
mindestens drei Tage eingerdumt werden, ohne dass das Angebot gedndert wird, und dass
der Verbraucher dariiber informiert wird. Verbraucher sollten vor Ablauf dieser Frist von
drei Tagen eine Versicherungspolice abschliefen kdnnen, wenn sie dies ausdriicklich

wiunschen.
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(48)

(49)

Aufgrund ihrer Krankheitsgeschichte erfahren viele Krebsiiberlebende, die sich in einer
langfristigen Remission befinden, beim Zugang zu Finanzdienstleistungen oft eine
ungerechte Behandlung. Prdmien sind fiir sie oft unerschwinglich hoch, obwohl sie seit
vielen Jahren oder sogar Jahrzehnten geheilt sind. Um Verbrauchern, die eine Krebs-
erkrankung tiberlebt haben, gleichberechtigten Zugang zu Versicherungen im Zusammen-
hang mit Kreditvertrdgen zu verschaffen, sollten die Mitgliedstaaten verlangen, dass die
Versicherungspolicen sich nicht auf personenbezogene Daten iiber die Diagnose
onkologischer Erkrankungen der Verbraucher stiitzen, wenn ein angemessener Zeitraum
nach Beendigung der medizinischen Behandlung dieser Verbraucher verstrichen ist. Dieser
von den Mitgliedstaaten festgelegte Zeitraum sollte 15 Jahre nach Beendigung der

medizinischen Behandlung des Verbrauchers nicht tiberschreiten.

Kreditvertrdge und Nebenleistungen sollten klar und transparent dargestellt werden. Es
sollte nicht moglich sein, die Zustimmung des Verbrauchers zum Abschluss eines
Kreditvertrags oder zum Erwerb von Nebenleistungen als gegeben anzusehen. Es sollte
sich bei einer solchen Zustimmung des Verbrauchers um eine eindeutige bestétigende
Handlung handeln, mit der freiwillig, fiir den konkreten Fall, in informierter Weise und
unmissverstdndlich bekundet wird, dass der Verbraucher einverstanden ist. In diesem
Zusammenhang sollten Stillschweigen, Untétigkeit oder vorgegebene Optionen wie etwa

bereits angekreuzte Kastchen nicht als Zustimmung des Verbrauchers angesehen werden.
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(50)

Die Erbringung von Beratungsdienstleistungen in Form einer personalisierten Empfehlung,
d. h. Beratungsdienstleistungen, ist eine Tatigkeit, die mit anderen Aspekten der
Gewédhrung oder Vermittlung von Krediten kombiniert werden kann. Um die Art der ihnen
erbrachten Dienstleistungen verstehen zu konnen, sollten Verbraucher deshalb dariiber
unterrichtet werden, woraus diese Beratungsdienstleistungen bestehen und ob
Beratungsdienstleistungen erbracht werden bzw. erbracht werden kdnnen oder nicht. In
Anbetracht der Bedeutung, die Verbraucher den Begriffen ,,Beratung* und ,,Berater*
beimessen, sollten die Mitgliedstaaten die Verwendung dieser oder dhnlicher Begriffe
untersagen konnen, wenn solche Beratungsdienstleistungen fiir Verbraucher von
Kreditgebern oder Kreditvermittlern erbracht werden. Es ist zweckmé@Big sicherzustellen,
dass die Mitgliedstaaten Sicherheitsvorkehrungen festlegen, wenn eine Beratung als
unabhingig beschrieben wird, um sicherzustellen, dass das Spektrum der in Betracht
gezogenen Produkte und die Verglitungsregelungen den Erwartungen der Verbraucher an
eine solche Beratung entsprechen. Bei der Erbringung von Beratungsdienstleistungen
sollten die Kreditgeber oder die Kreditvermittler angeben, ob sich die Empfehlung nur auf
ihr eigenes Produktspektrum oder auf ein breites Spektrum von Produkten aus dem
gesamten Markt stiitzt, damit der Verbraucher verstehen kann, auf welcher Grundlage die
Empfehlung abgegeben wird. Ferner sollte der Kreditgeber und der Kreditvermittler das
vom Verbraucher fiir die Beratungsdienstleistungen zu entrichtende Entgelt bzw. — wenn
sich der Betrag zum Zeitpunkt der Mitteilung nicht feststellen lasst — die fiir seine
Berechnung verwendete Methode angeben. Die Beratung sollte stets im besten Interesse
des Verbrauchers erfolgen, indem Berater sich {iber die Bediirfnisse und Umstdnde des
Verbrauchers informieren und Kreditvertrage empfehlen, die den Bediirfnissen, der
finanziellen Situation und den personlichen Umstédnden des Verbrauchers gerecht werden,
wobei auch das Ziel zu berticksichtigen ist, Zahlungsausfélle und Zahlungsriickstdnde zu
minimieren. Dariiber hinaus sollte bei der Beratung eine ausreichend grofe Zahl von

Kreditvertrdgen aus dem Produktspektrum des Beraters beriicksichtigt werden.
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(51) Die Gewihrung von Krediten, die vom Verbraucher nicht angefordert wurden, kann in
manchen Féllen mit Praktiken in Verbindung gebracht werden, die sich nachteilig auf den
Verbraucher auswirken. In diesem Zusammenhang sollte eine unaufgeforderte Gewéahrung
von Krediten, einschlieBlich der Zusendung nicht angeforderter vorab genehmigter Kredit-
karten an Verbraucher, die einseitige Einfiihrung einer neuen Uberziehungsméglichkeit
oder Uberschreitung oder die einseitige Erhdhung des Uberziehungs-, Uberschreitungs-
oder Kreditkartenlimits eines Verbrauchers verboten sein. Die unaufgeforderte Gewahrung
von Krediten in Form von aulerhalb von Geschiftsraumen abgeschlossenen Vertragen im
Sinne von Artikel 2 Nummer 8 der Richtlinie 2011/83/EU des Europdischen Parlaments
und des Rates! sollte ebenfalls verboten sein. Das Verbot der unaufgeforderten Gewéhrung
von Krediten sollte Kreditgeber und Kreditvermittler nicht daran hindern, im Rahmen einer
Geschiftsbeziehung im Einklang mit den Rechtsvorschriften der Union liber den
Verbraucherschutz und nationalen MaBBnahmen im Einklang mit dem Unionsrecht fiir
Kredite zu werben oder diese anzubieten, einschlielich Werbung fiir Kredite und Angebot
von Krediten an der Verkaufsstelle zur Finanzierung des Erwerbs einer Ware oder einer

Dienstleistung.

(52) Die Mitgliedstaaten konnen Verbrauchern die Moglichkeit geben, im Falle der
Nichteinhaltung der vorliegenden Richtlinie geméf nationalem Recht verhdltnisméBige
und wirksame Rechte gegeniiber dem Kreditgeber oder Kreditvermittler geltend zu
machen. Diese Rechte konnten Schadensersatz und eine Herabsetzung der Gesamtkosten

des Kredits fiir den Verbraucher oder die Beendigung des Kreditvertrags umfassen.

1 Richtlinie 2011/83/EU des Européischen Parlaments und des Rates vom 25. Oktober 2011
iiber die Rechte der Verbraucher, zur Abanderung der Richtlinie 93/13/EWG des Rates und
der Richtlinie 1999/44/EG des Europédischen Parlaments und des Rates sowie zur
Authebung der Richtlinie 85/577/EWG des Rates und der Richtlinie 97/7/EG des
Européischen Parlaments und des Rates (ABI. L 304 vom 22.11.2011, S. 64).
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(33)

Die Mitgliedstaaten sollten unter Beriicksichtigung der besonderen Merkmale des
Kreditmarkts in ihrem jeweiligen Land geeignete Mallnahmen zur Férderung
verantwortungsvoller Praktiken in allen Phasen der Kreditbeziehung ergreifen. Diese
Malnahmen sollten beispielsweise die Unterrichtung und Aufkldarung der Verbraucher,
einschlieBlich Warnungen vor den Risiken im Zusammenhang mit Zahlungsverzug und
Uberschuldung, umfassen konnen. Insbesondere auf einem expandierenden Kreditmarkt ist
es wichtig, dass Kreditgeber Kredite nicht verantwortungslos oder ohne vorherige Priifung
der Kreditwiirdigkeit vergeben. Die Mitgliedstaaten sollten die erforderliche Aufsicht
ausiiben, um derartige Verhaltensweisen von Kreditgebern zu unterbinden, und die
erforderlichen Mittel zur Sanktionierung solcher Verhaltensweisen festlegen. Unbeschadet
der Bestimmungen zum Kreditrisiko in der Richtlinie 2013/36/EU des Européischen
Parlaments und des Rates! sollten Kreditgeber dafiir verantwortlich sein, die Kredit-
wiirdigkeit des Verbrauchers in jedem Einzelfall zu tiberpriifen. Zu diesem Zweck sollten
Kreditgeber nicht nur die vom Verbraucher im Rahmen der Vorbereitung des betreffenden
Kreditvertrags, sondern auch die wihrend einer schon ldnger bestehenden Geschifts-
beziehung erteilten Informationen heranziehen diirfen. Auch Verbraucher sollten mit

Umsicht vorgehen und ihre vertraglichen Verpflichtungen erfiillen.

Richtlinie 2013/36/EU des Européischen Parlaments und des Rates vom 26. Juni 2013 iiber
den Zugang zur Tatigkeit von Kreditinstituten und die Beaufsichtigung von Kreditinstituten,
zur Anderung der Richtlinie 2002/87/EG und zur Aufhebung der Richtlinien 2006/48/EG
und 2006/49/EG (ABI. L 176 vom 27.6.2013, S. 338).
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(54)

Es ist unerldsslich, vor Abschluss eines Kreditvertrags die Fahigkeit und Neigung des
Verbrauchers zur Riickzahlung des Kredits zu beurteilen und zu tliberpriifen. Diese Priifung
der Kreditwiirdigkeit sollte verhéltnisméaBig sein und im Interesse des Verbrauchers
erfolgen, um unverantwortliche Kreditvergabepraktiken und Uberschuldung zu verhindern,
und alle notwendigen und relevanten Faktoren beriicksichtigen, die die Fahigkeit des
Verbrauchers zur Riickzahlung des Kredits beeinflussen konnten. Der Tilgungsplan sollte
auf die spezifischen Bediirfnisse und die Riickzahlungsfahigkeit des Verbrauchers
zugeschnitten sein. In Féllen, in denen der Kreditantrag von mehr als einem Verbraucher
gemeinsam gestellt wird, konnte die Priifung der Kreditwiirdigkeit auf der Grundlage der
gemeinsamen Riickzahlungsfahigkeit erfolgen. Eine positive Priifung sollte die
Vertragsfreiheit des Kreditgebers in Bezug auf die Gewédhrung von Krediten unberiihrt
lassen. Die Mitgliedstaaten sollten zusétzliche Leitlinien zu weiteren Kriterien und
Methoden zur Priifung der Kreditwiirdigkeit eines Verbrauchers herausgeben kénnen,
indem beispielsweise Obergrenzen fiir das Verhéltnis zwischen Kredithohe und Gegenwert

oder zwischen Kredithohe und Einkommen festgelegt werden.
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(55) Die Priifung der Kreditwiirdigkeit sollte auf Informationen iiber die finanzielle und
wirtschaftliche Situation beruhen. Solche Informationen sollten im Einklang mit dem in
der Verordnung (EU) 2016/679 festgelegten Grundsatz der Datenminimierung notwendig
und angesichts der Art, der Laufzeit, der Hohe und der Risiken des Kredits fiir den
Verbraucher verhéltnismaBig sein, und sie sollten sachdienlich, vollstindig und zutreffend
sein. Diese Informationen sollten zumindest Einkommen und Ausgaben des Verbrauchers
umfassen, einschlieflich einer angemessenen Beriicksichtigung der derzeitigen Ver-
pflichtungen des Verbrauchers, unter anderem der Lebenshaltungskosten des Verbrauchers
und seines Haushalts, sowie der finanziellen Verbindlichkeiten des Verbrauchers. Diese
Informationen sollten weder besondere Kategorien personenbezogener Daten nach
Artikel 9 Absatz 1 der Verordnung (EU) 2016/679 wie etwa Gesundheitsdaten einschlieB3-
lich Daten zu Krebserkrankungen noch Informationen aus sozialen Netzwerken umfassen.
Die Leitlinien der Europdischen Bankenaufsichtsbehorde fiir die Kreditvergabe und
Uberwachung (Guidelines on loan origination and monitoring) vom 29. Mai 2020
enthalten Leitlinien dafiir, welche Datenkategorien fiir die Verarbeitung personen-
bezogener Daten zur Kreditwiirdigkeitspriifung verwendet werden diirfen; dazu zdhlen
Belege fiir Einkiinfte oder andere Riickzahlungsquellen, Informationen iiber finanzielle
Vermogenswerte und Verbindlichkeiten oder Informationen {iber andere finanzielle
Verpflichtungen. Verbraucher sollten Informationen {iber ihre finanzielle und wirtschaft-
liche Situation bereitstellen, um die Priifung der Kreditwiirdigkeit zu erleichtern. Kredite
sollten dem Verbraucher nur bereitgestellt werden, wenn aus dem Ergebnis der Kredit-
wiirdigkeitspriifung hervorgeht, dass die Verpflichtungen aus dem Kreditvertrag in der
gemdl diesem Vertrag vorgeschriebenen Weise wahrscheinlich erfiillt werden. Bei der
Priifung der Fahigkeit des Verbrauchers, seinen Verpflichtungen aus dem Kreditvertrag
nachzukommen, sollte der Kreditgeber relevante Faktoren und besondere Umsténde
beriicksichtigen, z. B. — aber nicht ausschlieBlich — im Falle von gemal3 dieser Richtlinie
gewdhrten Krediten zur Finanzierung eines Studiums oder zur Deckung auflergewhn-
licher Gesundheitskosten, ob ausreichende Nachweise dafiir vorliegen, dass solche Kredite
dem Verbraucher in Zukunft Einkiinfte erbringen werden, oder ob Sicherheiten oder
andere Formen von Garantien vorliegen, die der Verbraucher zur Besicherung des Kredits

leisten konnte.
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(56) Im Vorschlag der Kommission fiir eine Verordnung zur Festlegung harmonisierter
Vorschriften fiir kiinstliche Intelligenz (Gesetz iiber kiinstliche Intelligenz) ist vorgesehen,
dass KI-Systeme, die zur Kreditpunktebewertung oder zur Bewertung der Kreditwiirdigkeit
natlirlicher Personen verwendet werden, als Hochrisiko-KI-Systeme eingestuft werden
sollten, da sie den Zugang dieser Personen zu Finanzmitteln oder wesentlichen
Dienstleistungen wie Wohnraum, Elektrizitidt und Telekommunikationsdienstleistungen
bestimmen. Angesichts dieser hohen Risiken sollten Verbraucher das Recht haben,
menschliches Eingreifen seitens des Kreditgebers zu erwirken, wenn die Priifung der
Kreditwiirdigkeit eine automatisierte Verarbeitung beinhaltet. Unbeschadet der
Verordnung (EU) 2016/679 sollte der Verbraucher das Recht auf eine aussagekréftige und
verstindliche Erlduterung der vorgenommenen Priifung und der Funktionsweise der
verwendeten automatisierten Verarbeitung, einschlieSlich der wichtigsten Variablen, der
zugrunde liegenden Logik und der betreffenden Risiken, sowie das Recht haben, seinen
Standpunkt darzulegen und eine Uberpriifung der Kreditwiirdigkeitspriifung und eine
Uberpriifung der Entscheidung iiber die Kreditgew#hrung zu verlangen. Der Verbraucher
sollte das Recht haben, iiber diese Rechte informiert zu werden, nachdem er ordnungs-
gemal tiber das zu befolgende Verfahren informiert wurde. Die Moglichkeit, eine
Uberpriifung der urspriinglichen Kreditwiirdigkeitspriifung und der Entscheidung zu
verlangen, sollte nicht notwendigerweise dazu fiihren, dass dem Verbraucher ein Kredit

gewdhrt wird.
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(57)

Zur Priifung der Kreditsituation eines Verbrauchers sollte der Kreditgeber auch ein-
schldgige Datenbanken abfragen. Die rechtlichen und sachlichen Umsténde kdnnen einen
unterschiedlichen Umfang solcher Abfragen erfordern. Um eine Verzerrung des
Wettbewerbs zwischen Kreditgebern zu vermeiden, sollte denjenigen, die beaufsichtigt
werden und die Verordnung (EU) 2016/679 in vollem Umfang einhalten, Zugang zu
privaten oder 6ffentlichen Datenbanken betreffend Verbraucher in einem Mitgliedstaat, in
dem sie nicht niedergelassen sind, unter Bedingungen gewahrt werden, die keine
Diskriminierung gegeniiber den in diesem Mitgliedstaat niedergelassenen Kreditgebern
darstellen. Die Mitgliedstaaten sollten den grenziiberschreitenden Zugang zu privaten oder
offentlichen Datenbanken im Einklang mit der Verordnung (EU) 2016/679 erleichtern. Um
die Gegenseitigkeit zu verbessern, sollten Kreditdatenbanken im Einklang mit dem
Unionsrecht und dem nationalen Recht zumindest Informationen iiber Riickstinde von
Verbrauchern bei der Riickzahlung des Kredits, iiber die Art des Kredits und iiber die
Identitdt des Kreditgebers enthalten. Kreditgeber und Kreditvermittler sollten weder
besondere Datenkategorien, wie etwa Gesundheitsdaten, nach Artikel 9 Absatz 1 der
Verordnung (EU) 2016/679 noch Informationen aus sozialen Netzwerken verarbeiten, da
weder diese Datenkategorien noch solche Informationen fiir die Priifung der Kredit-
wiirdigkeit von Verbrauchern verwendet werden sollten. Anbieter von Kreditdatenbanken
sollten liber Verfahren verfiigen, mit denen sichergestellt wird, dass die in ihren
Datenbanken enthaltenen Informationen aktuell und zutreffend sind. Wird der Kreditantrag
auf der Grundlage einer Datenbankabfrage abgelehnt, so sollten Kreditgeber die
Verbraucher unverziiglich und unentgeltlich iiber das Ergebnis dieser Abfrage und die
Einzelheiten der konsultierten Datenbank sowie {iber die beriicksichtigten Datenkategorien
informieren. Um Verbraucher zu sensibilisieren, sollten die Mitgliedstaaten aulerdem
sicherstellen, dass Verbraucher iiber die Eintragung von Riickstinden bei der
Kreditriickzahlung in einer Datenbank zeitnah und innerhalb von 30 Tagen nach der
Eintragung informiert werden, indem sie beispielsweise per E-Mail einen Warnhinweis
erhalten, mit dem sie aufgefordert werden, auf die Datenbank zuzugreifen, um die sie

betreffenden Informationen iiber Riickstinde bei der Kreditriickzahlung einzusehen.
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(58)

Diese Richtlinie sollte nicht Aspekte des Vertragsrechts regeln, die die Wirksamkeit von
Kreditvertridgen betreffen. Daher sollten die Mitgliedstaaten in diesem Bereich mit dem
Unionsrecht in Einklang stehende nationale Bestimmungen beibehalten oder einfiihren
konnen. Die Mitgliedstaaten sollten die Rechtsvorschriften fiir Angebote iiber den
Abschluss eines Kreditvertrags festlegen kdnnen, insbesondere den Zeitpunkt, zu dem ein
solches Angebot abgegeben wird, und den Zeitraum, wiahrend dessen es fiir den
Kreditgeber bindend sein soll. Wird ein solches Angebot gleichzeitig mit der Erteilung der
in dieser Richtlinie vorgesehenen vorvertraglichen Informationen unterbreitet, so sollte es
wie alle zusétzlichen Informationen, die der Kreditgeber dem Verbraucher gegebenenfalls
erteilen mochte, in einem gesonderten Dokument bereitgestellt werden. Dieses gesonderte
Dokument kénnte dem Formular ,,Européische Standardinformationen fiir Verbraucher-

kredite* beigefiigt werden.

(59) Im Kreditvertrag sollten alle erforderlichen Informationen in klarer und priagnanter Form
enthalten sein, damit der Verbraucher seine Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag zur
Kenntnis nehmen kann.
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(60)

Unbeschadet der Richtlinie 93/13/EWG und vorvertraglicher Verpflichtungen im Rahmen
der vorliegenden Richtlinie und zur Gewahrleistung eines hohen Verbraucherschutz-
niveaus sollten dem Verbraucher friihzeitig und vor jeder Anderung der Bedingungen des
Kreditvertrags eine Beschreibung der vorgeschlagenen Anderungen und gegebenenfalls
der Notwendigkeit der Einwilligung des Verbrauchers oder eine Erlduterung der kraft
Gesetzes eingefiihrten Anderungen, der Zeitplan fiir die Umsetzung dieser Anderungen
und dem Verbraucher zur Verfiigung stehenden Beschwerdemdoglichkeiten sowie die Frist
fiir die Einreichung einer Beschwerde und der Name und die Anschrift der zustiandigen
Behorde, bei der die Beschwerde eingereicht werden kann, mitgeteilt werden. Die
Anderung eines Kreditvertrags sollte die Verbraucherrechte, einschlieBlich der
Informationsrechte geméf dieser Richtlinie, unberiihrt lassen. Dies sollte unbeschadet des
Unionsrechts oder nationaler Bestimmungen iiber die Zuldssigkeit, die Bedingungen und

die Giiltigkeit von Vertragsdnderungen gelten.
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(61)

(62)

Damit vollstindige Transparenz gewihrleistet ist, sollte der Verbraucher sowohl im
vorvertraglichen Stadium als auch beim Abschluss des Kreditvertrags Informationen tiber
den Sollzinssatz erhalten. Wahrend des Vertragsverhéltnisses sollte der Verbraucher
auBerdem iiber Anderungen des variablen Sollzinssatzes und die sich daraus fiir die
Zahlungen ergebenden Anderungen informiert werden. Dies sollte unbeschadet nationaler
Rechtsvorschriften gelten, die sich nicht auf die Information des Verbrauchers beziehen
und die die Bedingungen fiir Anderungen der Sollzinssitze und anderer wirtschaftlicher
Konditionen des Kredits — sofern sie nicht Zahlungen betreffen — oder die Folgen solcher
Anderungen regeln; dies sind beispielsweise Vorschriften, dass der Kreditgeber den
Sollzinssatz nur dann dndern darf, wenn ein triftiger Grund dafiir vorliegt, oder dass es
dem Verbraucher im Falle einer Anderung des Sollzinssatzes oder anderer bestimmter

wirtschaftlicher Konditionen des Kredits freisteht, den Kreditvertrag zu beenden.

Uberziehungsméglichkeiten und Uberschreitungen sind zunehmend giéingige Formen von
Verbraucherkrediten. Daher miissen diese Finanzprodukte reguliert werden, um das
Verbraucherschutzniveau zu erhhen und Uberschuldung zu vermeiden. Es besteht die
Gefahr, dass Verbraucher nicht in der Lage sein werden, zu zahlen, wenn die Kreditgeber
beschlieBen, sofortige Riickzahlungen zu verlangen. Daher sollten in dieser Richtlinie
Verbraucherrechte in Bezug auf Uberziehungsméglichkeiten und Uberschreitungen

festgelegt werden.
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(63)

(64)

(65)

Bei einer erheblichen Uberschreitung iiber einen Zeitraum von mehr als einen Monat sollte
der Kreditgeber dem Verbraucher unverziiglich Informationen iiber die Uberschreitung
vorlegen, einschlieBlich des betreffenden Betrags, des Sollzinssatzes und etwaiger anwend-
barer Sanktionen, Gebiihren oder Verzugszinsen. Im Falle regelmiBiger Uberschreitungen
sollte der Kreditgeber dem Verbraucher — soweit verfligbar — Beratungsdienstleistungen
anbieten, um ihm bei der Suche nach kostengiinstigeren Alternativen zu helfen, und den

Verbraucher an Schuldnerberatungsdienste verweisen.

Verbraucher sollten ein Widerrufsrecht haben, das ohne Sanktion und ohne Angabe von
Griinden in Anspruch genommen werden kann. Um die Rechtssicherheit zu erh6hen, sollte
die Widerrufsfrist jedoch in jedem Fall zwolf Monate und 14 Tage nach Abschluss des
Kreditvertrags ablaufen, wenn der Verbraucher die Vertragsbedingungen und
Informationen nicht geméB dieser Richtlinie erhalten hat. Die Widerrufsfrist sollte nicht

ablaufen, wenn der Verbraucher iiber sein Widerrufsrecht nicht belehrt wurde.

Widerruft ein Verbraucher einen Kreditvertrag, aufgrund dessen er Waren erhalten hat,
insbesondere im Rahmen eines Ratenkaufs oder eines Miet- oder Leasingvertrags, nach
dem eine Verpflichtung zum Erwerb besteht, so sollte diese Richtlinie unbeschadet anderer
Vorschriften der Mitgliedstaaten gelten, die die Riickgabe der Waren oder damit

zusammenhédngende Fragen regeln.
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(66) In einigen Fillen sieht das nationale Recht bereits vor, dass den Verbrauchern vor Ablauf
einer bestimmten Frist keine Mittel bereitgestellt werden diirfen. In derartigen Fallen
mochten Verbraucher unter Umstdnden sicherstellen, dass sie die erworbenen Waren oder
Dienstleistungen vorzeitig erhalten. Fiir verbundene Kreditvertridge sollten die Mitglied-
staaten daher ausnahmsweise vorsehen konnen, dass die Frist fiir die Ausilibung des
Widerrufsrechts verkiirzt werden konnte, wenn Verbraucher den vorzeitigen Erhalt der
erworbenen Waren oder Dienstleistungen ausdriicklich wiinschen, sodass die Frist mit
derjenigen Frist, vor deren Ablauf keine Mittel bereitgestellt werden diirfen,

ubereinstimmt.

(67) Bei verbundenen Kreditvertragen stehen der Erwerb von Waren oder Dienstleistungen mit
dem zu diesem Zwecke abgeschlossenen Kreditvertrag in einem gegenseitigen
Abhiingigkeitsverhiltnis. Ubt der Verbraucher sein Widerrufsrecht in Bezug auf den
Kaufvertrag nach dem Unionsrecht aus, so sollte der Verbraucher daher auch nicht mehr an
den damit verbundenen Kreditvertrag gebunden sein. Dies sollte nicht das nationale Recht
fiir verbundene Kreditvertrdge in den Fillen beriihren, in denen ein Kaufvertrag unwirksam
geworden ist oder in denen der Verbraucher sein Widerrufsrecht nach nationalem Recht
ausgeiibt hat. Ferner sollte dies nicht die Verbraucher im Rahmen nationaler Rechts-
vorschriften eingerdumten Rechte beriihren, wonach zwischen einem Verbraucher und
einem Warenlieferanten oder Dienstleistungserbringer weder eine Verpflichtung
eingegangen noch eine Zahlung geleistet werden darf, solange der Verbraucher den
Kreditvertrag, mit dem der Erwerb der Waren oder Dienstleistungen finanziert werden soll,

nicht unterzeichnet hat.
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(68)

(69)

Die Vertragsparteien sollten das Recht haben, einen unbefristeten Kreditvertrag ordentlich
zu kiindigen. Enthilt der Kreditvertrag eine entsprechende Vereinbarung, so sollte der
Kreditgeber auBBerdem das Recht haben, aus objektiv gerechtfertigten Griinden das Recht
des Verbrauchers auf Inanspruchnahme von Kreditbetridgen aufgrund eines unbefristeten
Kreditvertrags auszusetzen. Zu diesen Griinden konnen beispielsweise der Verdacht auf
eine nicht zuldssige oder missbrauchliche Verwendung des Kredits oder ein betrdchtlich
erhohtes Risiko, dass der Verbraucher seiner Verpflichtung zur Riickzahlung des Kredits
nicht nachkommen kann, gehoren. Diese Richtlinie sollte nicht das nationale Vertragsrecht
betreffend die Rechte der Vertragsparteien, den Kreditvertrag aufgrund eines

Vertragsbruchs zu beenden, beriihren.

Unter bestimmten Bedingungen sollte der Verbraucher die Moglichkeit haben, bei
Problemen im Zusammenhang mit dem Kaufvertrag Rechte gegeniiber dem Kreditgeber
geltend zu machen. Die Mitgliedstaaten sollten jedoch festlegen, in welchem Umfang und
unter welchen Bedingungen der Verbraucher diese Rechte gegeniiber dem Waren-
lieferanten oder Dienstleistungserbringer geltend machen muss, insbesondere indem er
Klage gegen den Warenlieferanten oder Dienstleistungserbringer erhebt, bevor er diese
gegeniiber dem Kreditgeber geltend machen kann. Verbraucher sollten nicht ihrer Rechte
verlustig gehen, die ihnen das nationale Recht iiber die gesamtschuldnerische Haftung des

Warenlieferanten oder Dienstleistungserbringers und des Kreditgebers einrdumt.
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(70)

Dem Verbraucher sollte gestattet werden, seine Verbindlichkeiten vor Ablauf der im
Kreditvertrag vereinbarten Frist zu erfiillen. Geméaf der Auslegung des Gerichtshofs der
Européischen Union im Urteil Lexitor! umfasst das Recht des Verbrauchers auf eine
ErmaBigung der Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher im Falle einer vorzeitigen
Riickzahlung des Kredits alle dem Verbraucher auferlegten Kosten. Die Herabsetzung der
Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher sollte proportional zur verbleibenden
Laufzeit des Kreditvertrags sein und sollte auch Kosten umfassen, die nicht von der
Laufzeit des Kreditvertrags abhdngen, einschlielich derjenigen, die zum Zeitpunkt der
Gewihrung des Kredits vollstindig abgegolten sind. Steuern und Entgelte, die von einem
Dritten erhoben und direkt an diesen gezahlt werden und die nicht von der Laufzeit des
Kreditvertrags abhingig sind, sollten bei der Berechnung der Herabsetzung jedoch nicht
beriicksichtigt werden, da diese Kosten nicht vom Kreditgeber auferlegt werden und daher
vom Kreditgeber nicht einseitig gedndert werden konnen. Entgelte, die ein Kreditgeber
zugunsten eines Dritten erhebt, sollten jedoch bei der Berechnung der Herabsetzung
beriicksichtigt werden. Im Falle einer vorzeitigen Riickzahlung sollte der Kreditgeber
Anspruch auf eine faire und objektiv gerechtfertigte Entschidigung fiir die unmittelbar mit
der vorzeitigen Riickzahlung zusammenhingenden Kosten haben, wobei auch mogliche
Einsparungen seitens des Kreditgebers zu beriicksichtigen sind. Bei der Festlegung der
Berechnungsmethode fiir die Entschiddigung ist es jedoch wichtig, dass mehrere Grund-
satze eingehalten werden. Die Berechnung der dem Kreditgeber geschuldeten
Entschidigung sollte schon in der Vorvertragsphase und auf jeden Fall wéhrend der
Ausfiihrung des Kreditvertrags fiir Verbraucher transparent und versténdlich sein. Dariiber
hinaus sollte die Berechnungsmethode fiir Kreditgeber leicht anzuwenden sein und die
aufsichtliche Kontrolle der Entschddigung durch die zustdndigen Behorden erleichtert
werden. Aus diesen Griinden und da Verbraucherkredite aufgrund ihrer Laufzeit und ihres
Umfangs nicht tiber langfristige Finanzierungsmechanismen finanziert werden, sollte der
Hochstbetrag der Entschddigung in Form eines Pauschalbetrags festgelegt werden. Dieser
Ansatz spiegelt den besonderen Charakter von Verbraucherkrediten wider und sollte dem
Ansatz fiir andere iiber langfristige Finanzierungsmechanismen finanzierte Produkte, wie

beispielsweise festverzinsliche Hypothekendarlehen, nicht vorgreifen.

1

Urteil des Gerichtshofs vom 11. September 2019, Lexitor, C-383/18, ECLI:EU:C:2019:702.
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(71) Die Mitgliedstaaten sollten das Recht haben, vorzusehen, dass ein Kreditgeber nur dann
eine Entschédigung fiir vorzeitige Riickzahlung verlangen kann, wenn die innerhalb eines
Zwolfmonatszeitraums geleistete Riickzahlung einen von den Mitgliedstaaten festgelegten
Schwellenwert iiberschreitet. Bei der Festlegung dieses Schwellenwerts, der nicht hoher als
10 000 EUR sein sollte, sollten die Mitgliedstaaten das Durchschnittsvolumen der

Verbraucherkredite in ihrem jeweiligen Markt beriicksichtigen.

(72) Im Interesse der Forderung der Verwirklichung und des Funktionierens des Binnenmarkts
und zwecks Gewihrleistung eines hohen Verbraucherschutzniveaus in der gesamten Union
ist die Vergleichbarkeit von Informationen zum effektiven Jahreszins in der gesamten

Union zu gewdhrleisten.

(73) Die Festlegung von Obergrenzen fiir Sollzinssdtze, fiir den effektiven Jahreszins oder fiir
die Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher ist in zahlreichen Mitgliedstaaten
gingige Praxis. Ein solches System von Obergrenzen hat sich als vorteilhaft beim Schutz
von Verbrauchern vor iberméBig hohen Sollzinssétzen, effektiven Jahreszinsen oder
Gesamtkosten von Krediten fiir den Verbraucher erwiesen. In dieser Hinsicht sollten die
Mitgliedstaaten ihre derzeit geltenden Rechtsvorschriften beibehalten konnen. Um den
Verbraucherschutz zu verbessern, ohne den Mitgliedstaaten unnétige Beschrankungen
aufzuerlegen, sollten angemessene MaBBnahmen, wie etwa Obergrenzen oder Wucherzins-
sitze, vorhanden sein, um Missbrauch wirksam zu verhindern und um sicherzustellen, dass
Verbrauchern keine tibermaBig hohen Sollzinssétze, effektiven Jahreszinsen oder

Gesamtkosten von Krediten fiir den Verbraucher in Rechnung gestellt werden.
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(74)

(75)

(76)

Um Transparenz zu gewéhrleisten, sollte die Kommission solche von Mitgliedstaaten

eingefiihrten Mallnahmen in pragnanter und klarer Form 6ffentlich zuginglich machen.

In Bezug auf das Geschéftsgebaren beim Abschluss von Kreditvertragen bestehen
erhebliche Unterschiede im Recht der einzelnen Mitgliedstaaten. Bestimmte Standards auf
Unionsebene sind — unter Wiirdigung der Vielfalt der an der Kreditvermittlung beteiligten
Arten von Akteuren — von wesentlicher Bedeutung, um ein hohes Maf} an Professionalitét

und ein hohes Dienstleistungsniveau zu gewéhrleisten.

Der geltende Rechtsrahmen der Union sollte Verbrauchern die Gewissheit geben, dass
Kreditgeber und Kreditvermittler den Verbraucherinteressen, einschlief8lich ihrer
moglichen Schutzbediirftigkeit und Schwierigkeiten beim Verstandnis des Produkts,
Rechnung tragen und dabei die dem Kreditgeber oder dem Kreditvermittler zum
betreffenden Zeitpunkt zur Verfiigung stehenden Informationen und realistische
Annahmen tiber die Risiken im Zusammenhang mit der Situation des Verbrauchers
wihrend der Laufzeit des angebotenen Kreditvertrags zugrunde legen. Ein zentraler Aspekt
fiir die Gewihrleistung dieses Verbrauchervertrauens ist das Erfordernis, ein hohes Mal} an
Fairness, Ehrlichkeit und Professionalitét in der Branche — wozu auch verantwortungs-
volles Verhalten zur Vermeidung von Praktiken, die nachteilige Auswirkungen auf
Verbraucher haben, gehdrt — und einen angemessenen Umgang mit Interessenkonflikten,
auch im Zusammenhang mit Vergiitungen, zu gewihrleisten sowie im besten Interesse des

Verbrauchers zu beraten.

PE-CONS 22/23 AMM/mhz 43

COMPET.2 DE



(77) Es ist zweckmaBig, sicherzustellen, dass das einschldgige Personal von Kreditgebern und
Kreditvermittlern iiber ausreichende Kenntnisse und Fahigkeiten verfiigt, um ein hohes
Mal an Professionalitéit zu gewihrleisten. Es sollte daher vorgeschrieben werden, dass
Kreditgeber und Kreditvermittler auf Unternehmensebene einschldgige Kenntnisse und
Fahigkeiten auf der Grundlage der Mindestanforderungen an Kenntnisse und Fahigkeiten
nachweisen. Den Mitgliedstaaten sollte es freistehen, entsprechende Anforderungen an
einzelne natiirliche Personen einzufiihren oder aufrechtzuerhalten und die Mindest-
anforderungen an Kenntnisse und Féhigkeiten an die verschiedenen Arten von Kredit-
gebern und Kreditvermittlern anzupassen, insbesondere wenn diese in untergeordneter
Funktion tétig sind. Fiir die Zwecke dieser Richtlinie sollte das Personal, das unter diese
Richtlinie fallende Tatigkeiten unmittelbar ausiibt, Mitarbeiter im kundenbezogenen und
nichtkundenbezogenen Bereich, einschlielich Personen in leitenden Positionen und
gegebenenfalls Mitglieder des Leitungsorgans von Kreditgebern und Kreditvermittlern,
umfassen, die eine wichtige Rolle im Kreditvertragsverfahren spielen. Personen, die
unterstiitzende Aufgaben ausfiihren, welche mit dem Kreditvertragsverfahren nicht
zusammenhéngen, darunter Mitarbeiter der Personalabteilung und Personal im Bereich der
Informations- und Kommunikationstechnologien, sollten nicht als Personal im Sinne dieser
Richtlinie betrachtet werden. Die Mitgliedstaaten sollten Maflnahmen ergreifen, um kleine
und mittlere Unternehmen, die Kreditgeber oder Kreditvermittler sind, fiir die
Anforderungen dieser Richtlinie zu sensibilisieren und deren Einhaltung zu erleichtern,

z. B. Informationskampagnen, Benutzerleitfiden und Fortbildungsprogramme fiir

Mitarbeiter.
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(78)

Um Verbraucher besser in die Lage zu versetzen, auf fundierter Grundlage {iber eine
Kreditaufnahme zu entscheiden und verantwortungsvoll mit Schulden umzugehen, sollten
die Mitgliedstaaten MaBnahmen schaffen und unterstiitzen, durch die die Aufklarung der
Verbraucher iiber eine verantwortungsvolle Kreditaufnahme und ein verantwortungsvolles
Schuldenmanagement, insbesondere im Hinblick auf Verbraucherkreditvertrige, sowie
iiber ein allgemeines Haushaltsmanagement gefordert wird. Eine solche Verpflichtung
konnte unter Berticksichtigung des von der Union gemeinsam mit der Organisation fiir
wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung entwickelten Finanzbildungsrahmens
erfiillt werden. Es ist besonders wichtig, Verbrauchern, die zum ersten Mal — insbesondere
mittels digitaler Instrumente — einen Verbraucherkredit aufnehmen, Leitlinien an die Hand
zu geben. In diesem Zusammenhang sollte die Kommission Beispiele flir bewéhrte
Verfahren ermitteln, mit denen die weitere Entwicklung von Mallnahmen zur Erweiterung
der Finanzkompetenz der Verbraucher erleichtert werden kann. Die Kommission kdnnte
solche Beispiele fiir bewdhrte Verfahren in Abstimmung mit dhnlichen Berichten
veroffentlichen, die im Zusammenhang mit anderen Gesetzgebungsakten der Union erstellt
werden. Bei der Schaffung und Unterstiitzung dieser MaBBnahmen sollten die
Mitgliedstaaten einschlégige Interessentriger, einschlieBlich Verbraucherorganisationen,
konsultieren. Eine solche Verpflichtung sollte die Mitgliedstaaten nicht daran hindern, eine

weitergehende Finanzbildung vorzusehen.
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(79)

Angesichts der erheblichen Folgen des Zwangsvollstreckungsverfahrens fiir Kreditgeber
und Verbraucher und moglicherweise fiir die Finanzstabilitit ist es notwendig, dass
Kreditgeber ein entstehendes Kreditrisiko proaktiv in einem frithen Stadium angehen und
die erforderlichen MaBBnahmen ergreifen, um sicherzustellen, dass sie je nach Sachlage
angemessene Nachsicht walten lassen, bevor ein Zwangsvollstreckungsverfahren
eingeleitet wird. Bei der Entscheidung dariiber, ob es angezeigt ist, Nachsichtsmainahmen
zu ergreifen, oder ob es gerechtfertigt ist, sie wiederholt anzubieten, sollte der Kreditgeber
unter anderem den individuellen Umstdnden des Verbrauchers wie etwa seinen Interessen
und Rechten, seiner Fahigkeit zur Riickzahlung des Kredits und seinem angemessenen
Bedarf zur Deckung seiner Lebenshaltungskosten Rechnung tragen, und der Kreditgeber
sollte die Kosten fiir den Verbraucher im Falle eines Zahlungsausfalls begrenzen.
Insbesondere wenn der Verbraucher auf das Angebot des Kreditgebers innerhalb einer
angemessenen Frist nicht reagiert, sollte der Kreditgeber nicht verpflichtet sein, wiederholt
NachsichtsmaBBnahmen anzubieten. Die Mitgliedstaaten sollten die Parteien eines
Kreditvertrags nicht daran hindern, ausdriicklich zu vereinbaren, dass die Ubertragung von
Waren, die Gegenstand eines verbundenen Kreditvertrags sind, oder des Erloses aus dem

Verkauf solcher Waren auf den Kreditgeber fiir die Riickzahlung des Kredits ausreicht.
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(80) Werden NachsichtsmaBnahmen fiir angezeigt erachtet, so sollten sie eine Anderung der
Bedingungen des urspriinglichen Kreditvertrags umfassen und kdnnten unter anderem eine
vollstindige oder anteilige Umschuldung eines Kreditvertrags umfassen. Die Anderung
dieser Bedingungen konnte unter anderem Folgendes umfassen: Verldngerung der Laufzeit
des Kreditvertrags, Anderung der Art des Kreditvertrags, Zahlungsaufschub fiir alle oder
einen Teil der Riickzahlungsraten in einem bestimmten Zeitraum, Herabsetzung des
Sollzinssatzes, Angebot einer Zahlungsunterbrechung, Teilriickzahlungen, Wahrungs-
umrechnung sowie Teilerlass und Schuldenkonsolidierung. Werden Nachsichts-
mafnahmen fiir angezeigt erachtet, so sollten Kreditgeber nicht verpflichtet sein, bei der
Anderung der Bedingungen des Kreditvertrags eine Priifung der Kreditwiirdigkeit
durchzufiihren, es sei denn, der vom Verbraucher zu zahlende Gesamtbetrag wird durch
die Anderung dieser Bedingungen deutlich erhoht. Die Verpflichtung zur Ergreifung von
NachsichtsmaBBnahmen sollte zwar Verfahren nach nationalen Vorschriften {iber Zwangs-
vollstreckungsverfahren unberiihrt lassen, doch sollten die Mitgliedstaaten sicherstellen,
dass die in dieser Richtlinie vorgesehenen NachsichtsmaBBnahmen ordnungsgeméif

angewandt werden.
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(81)

Verbraucher, die Schwierigkeiten haben, ihren finanziellen Verpflichtungen
nachzukommen, konnen spezialisierte Hilfe beim Schuldenmanagement in Anspruch
nehmen. Finanzielle Schwierigkeiten umfassen eine Vielzahl von Situationen, z. B. den
Verzug mit der Riickzahlung von Schulden um mehr als 90 Tage. Das Ziel der
Schuldnerberatungsdienste besteht darin, Verbrauchern in finanziellen Schwierigkeiten zu
helfen und sie anzuleiten, ihre ausstehenden Schulden so weit wie moglich zuriickzuzahlen
und dabei einen angemessenen Lebensstandard beizubehalten und ihre Wiirde zu
bewahren. Diese individuelle und unabhidngige Unterstiitzung kann Rechtsberatung, Geld-
und Schuldenmanagement sowie soziale und psychologische Unterstiitzung umfassen. Die
Unterstiitzung sollte von professionellen Akteuren geleistet werden, die keine Kreditgeber,
Kreditvermittler, Anbieter von Schwarmfinanzierungs-Kreditdienstleistungen, Kredit-
kdufer oder Kreditdienstleister sind und von diesen unabhingig sind. Die Mitgliedstaaten
sollten sicherstellen, dass Schuldnerberatungsdienste, die von unabhéngigen
professionellen Akteuren erbracht werden, Verbrauchern direkt oder indirekt und mit nur
begrenzten Gebiihren zur Verfiigung gestellt werden. Diese Gebiihren sollten grundsitzlich
nur die Betriebskosten decken und keine unnétige Belastung fiir die Verbraucher dar-
stellen, die Schwierigkeiten haben oder haben konnten, ihren finanziellen Verpflichtungen
nachzukommen. Verbraucher, die Schwierigkeiten haben, ihre Schulden zuriickzuzahlen,
werden nach Moglichkeit an Schuldnerberatungsdienste verwiesen, bevor das
Zwangsvollstreckungsverfahren eingeleitet wird. Schuldnerberatungsdienste sollten fiir
Verbraucher leicht zuginglich sein, beispielsweise unter Beriicksichtigung ihres Wohn-
sitzes und auch ihrer Sprache. Den Mitgliedstaaten steht es weiterhin frei, spezielle
Anforderungen fiir Schuldnerberatungsdienste beizubehalten oder einzufiihren. Kredit-
gebern kommt eine Rolle bei der Verhinderung von Uberschuldung durch die frithzeitige
Erkennung und Unterstiitzung von Verbrauchern in finanziellen Schwierigkeiten zu. Aus
diesem Grund sollten Kreditgeber iiber Verfahren und Strategien zur Erkennung solcher
Verbraucher verfiigen, um sicherzustellen, dass sie diese wirksam an leicht zugéngliche

Schuldnerberatungsdienste verweisen kdnnen.
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(82) Zur Gewihrleistung der Transparenz und der Stabilitdt des Marktes sollten die
Mitgliedstaaten bis zu einer weiteren Harmonisierung sicherstellen, dass geeignete
MaBnahmen im Hinblick auf die Regulierung oder Beaufsichtigung von Kreditgebern

getroffen werden.

(83) Die Mitgliedstaaten sollten sicherstellen, dass Kreditgeber und Kreditvermittler,
einschlieBlich Nichtkreditinstitute, einem angemessenen Zulassungsverfahren,
einschlieBlich eines Genehmigungsverfahrens oder der Eintragung des Nichtkreditinstituts
in ein Register, und Beaufsichtigung durch eine zustindige Behorde unterliegen. Das
Erfordernis eines angemessenen Zulassungsverfahrens und einer Eintragung sollte weder
auf Kreditinstitute im Sinne von Artikel 4 Absatz 1 Nummer 1 der Verordnung (EU)

Nr. 575/2013 des Européischen Parlaments und des Rates!, die bereits einem Zulassungs-
verfahren geméal der Richtlinie 2013/36/EU unterliegen, noch auf Zahlungsinstitute im
Sinne von Artikel 4 Nummer 4 der Richtlinie (EU) 2015/2366 des Europdischen
Parlaments und des Rates? fiir die in Anhang I Nummer 4 der Richtlinie (EU) 2015/2366
genannten Dienstleistungen noch auf E-Geld-Institute im Sinne von Artikel 2 Nummer 1
der Richtlinie 2009/110/EG des Europiischen Parlaments und des Rates?® fiir die
Gewihrung von Krediten nach Artikel 6 Absatz 1 Unterabsatz 1 Buchstabe b der Richtlinie
2009/110/EG Anwendung finden. Dies sollte unbeschadet nationaler Zulassungsverfahren
und Eintragungs- oder Aufsichtsregelungen gelten, die Zahlungsinstituten und E-Geld-
Instituten fiir die Zwecke der Gewidhrung von Krediten an Verbraucher und Kredit-
instituten fiir die Zwecke von Kreditvermittlungstatigkeiten im Einklang mit dem

Unionsrecht auferlegt werden.

1 Verordnung (EU) Nr. 575/2013 des Européischen Parlaments und des Rates vom 26. Juni
2013 tiiber Aufsichtsanforderungen an Kreditinstitute und Wertpapierfirmen und zur
Anderung der Verordnung (EU) Nr. 648/2012 (ABL L 176 vom 27.6.2013, S. 1).

2 Richtlinie (EU) 2015/2366 des Européischen Parlaments und des Rates vom 25. November
2015 iiber Zahlungsdienste im Binnenmarkt, zur Anderung der Richtlinien 2002/65/EG,
2009/110/EG und 2013/36/EU und der Verordnung (EU) Nr. 1093/2010 sowie zur
Authebung der Richtlinie 2007/64/EG (ABI. L 337 vom 23.12.2015, S. 35).

3 Richtlinie 2009/110/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 16. September
2009 tiber die Aufnahme, Ausiibung und Beaufsichtigung der Téatigkeit von E-Geld-
Instituten zur Anderung der Richtlinien 2005/60/EG und 2006/48/EG und zur Aufhebung
der Richtlinie 2000/46/EG (ABI. L 267 vom 10.10.2009, S. 7).
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(84)

(85)

Die Mitgliedstaaten sollten Warenlieferanten oder Dienstleistungserbringer, die als
Kleinstunternehmen oder kleine und mittlere Unternehmen im Sinne der Empfehlung
2003/361/EG der Kommission! gelten und die als Kreditvermittler in untergeordneter
Funktion titig sind oder Kredite in Form von Zahlungsaufschiiben fiir den Erwerb der von
ihnen angebotenen Waren und Dienstleistungen gewidhren, ohne dass ein Dritter einen
Kredit anbietet, von den Zulassungs- und Eintragungsanforderungen ausnehmen konnen,
wenn der Kredit zins- und gebiihrenfrei — mit Ausnahme begrenzter Kosten bei
Zahlungsverzug im Einklang mit dem nationalen Recht — gewéhrt wird. Diese mogliche
Ausnahme sollte von groen Unternehmen nicht dazu genutzt werden, die in dieser

Richtlinie festgelegten Zulassungs- und Eintragungsanforderungen zu vermeiden.

Diese Richtlinie regelt lediglich bestimmte Pflichten von Kreditvermittlern gegeniiber
Verbrauchern. Den Mitgliedstaaten sollte es daher freigestellt bleiben, zusétzliche
Pflichten fiir Kreditvermittler beizubehalten oder einzufiihren, darunter die Bedingungen,
nach denen ein Kreditvermittler von einem Verbraucher, der den Dienst des

Kreditvermittlers in Anspruch nimmt, ein Entgelt erheben kann.

Empfehlung 2003/361/EG der Kommission vom 6. Mai 2003 betreffend die Definition der
Kleinstunternehmen sowie der kleinen und mittleren Unternehmen (ABI. L 124 vom
20.5.2003, S. 36).
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(86)

(87)

Bei Abtretung der Rechte des Kreditgebers aus einem Kreditvertrag sollte die
Rechtsstellung des Verbrauchers nicht verschlechtert werden. Der Verbraucher sollte auch
angemessen informiert werden, wenn die Rechte aus dem Kreditvertrag an einen Dritten
abgetreten werden. Tritt der urspriingliche Kreditgeber jedoch mit dem Einverstiandnis des
Zessionars dem Verbraucher gegeniiber nach wie vor als Kreditgeber auf, so hat der
Verbraucher kein wesentliches Interesse daran, iiber die Abtretung informiert zu werden.
Deshalb wire es libertrieben, in solchen Fillen auf Unionsebene eine Pflicht zur

Unterrichtung des Verbrauchers iiber die Abtretung vorzusehen.

Es sollte den Mitgliedstaaten weiterhin freistehen, nationale Vorschriften {iber kollektive
Kommunikationswege beizubehalten oder einzufiihren, wenn dies fiir Zwecke erforderlich
ist, die mit der Wirksamkeit komplexer Geschifte, wie etwa der Verbriefung von Krediten
oder der VerduBerung von Aktiva im Falle der Zwangsliquidation von Banken im

Verwaltungswege, in Zusammenhang stehen.

PE-CONS 22/23 AMM/mhz 51

COMPET.2 DE



(88) Die Verbraucher sollten Zugang zu angemessenen, ziigigen und wirksamen alternativen
Streitbeilegungsverfahren zur Beilegung von Streitigkeiten haben, die sich aus Rechten
und Pflichten im Zusammenhang mit Kreditvertragen ergeben, wobei gegebenenfalls auf
bestehende Einrichtungen zurlickgegriffen werden sollte. Ein solcher Zugang ist bereits
durch die Richtlinie 2013/11/EU des Europdischen Parlaments und des Rates! gewéhr-
leistet, soweit es um einschldgige Vertragsstreitigkeiten geht. Verbraucher sollten jedoch
auch Zugang zu alternativen Streitbeilegungsverfahren im Falle vorvertraglicher Streitig-
keiten haben, die die durch die vorliegende Richtlinie festgelegten Rechte und Pflichten
betreffen, z. B. in Bezug auf vorvertragliche Informationspflichten, Beratungsdienste und
die Priifung der Kreditwiirdigkeit und auch in Bezug auf die Informationen, die von
Kreditvermittlern erteilt werden, welche von Kreditgebern vergiitet werden und daher
keine direkte vertragliche Beziehung zu Verbrauchern unterhalten. Solche alternativen
Streitbeilegungsverfahren und die Einrichtungen, die sie anbieten, sollten den in der

Richtlinie 2013/11/EU festgelegten Qualitétsanforderungen entsprechen.

1 Richtlinie 2013/11/EU des Européischen Parlaments und des Rates vom 21. Mai 2013 iiber
die alternative Beilegung verbraucherrechtlicher Streitigkeiten und zur Anderung der
Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 und der Richtlinie 2009/22/EG (Richtlinie iiber alternative
Streitbeilegung in Verbraucherangelegenheiten) (ABI. L 165 vom 18.6.2013, S. 63).
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(89)

(90)

Die Mitgliedstaaten sollten zustéindige Behorden benennen, die erméchtigt sind, die
Durchsetzung dieser Richtlinie sicherzustellen, und sie sollten gewéhrleisten, dass diesen
zustidndigen Behorden Ermittlungs- und Durchsetzungsbefugnisse iibertragen sowie die flir
die Wahrnehmung ihrer Aufgaben erforderliche angemessene Ausstattung bereitgestellt
werden. Die Mitgliedstaaten sollten auch die Mdglichkeit haben, nationalen Behorden
Befugnisse zur Produktintervention zu erteilen, wenn Kreditprodukte fiir Verbraucher
nachteilig sind und vom Markt genommen werden miissen. Die Mitgliedstaaten sollten
Daten tliber monatliche Ausfallquoten fiir verschiedene Arten von Verbraucherkredit-
produkten, die fiir den Anwendungsbereich dieser Richtlinie relevant sind, beriick-
sichtigen. Die zustindigen Behorden verschiedener Mitgliedstaaten sollten zusammen-
arbeiten, wann immer dies zur Wahrnehmung ihrer in dieser Richtlinie festgelegten

Aufgaben erforderlich ist.

Die Mitgliedstaaten sollten Vorschriften {iber Sanktionen, die bei VerstoB3en gegen die
gemal dieser Richtlinie erlassenen nationalen Vorschriften zu verhédngen sind, vorsehen
und sollten alle fiir die Anwendung der Sanktionen erforderlichen MaBBnahmen treffen. Die
Wahl der Sanktionen bleibt zwar den Mitgliedstaaten liberlassen, die vorgesehenen
Sanktionen sollten jedoch wirksam, verhéltnisméBig und abschreckend sein. Die
Mitgliedstaaten sollten der Kommission diese Vorschriften und Mallnahmen mitteilen und

ihr unverziiglich alle diesbeziiglichen Anderungen mitteilen.

PE-CONS 22/23 AMM/mhz 53

COMPET.2 DE



oD

92)

Die derzeitigen nationalen Vorschriften iiber Sanktionen weichen in der Union erheblich
voneinander ab. Insbesondere stellen nicht alle Mitgliedstaaten sicher, dass gegen die fiir
weitverbreitete Verstdfe oder weitverbreitete Verstdfle mit unionsweiter Dimension
verantwortlichen Unternehmer wirksame, verhdltnisméfige und abschreckende Geldbufien
verhingt werden konnen. Bei diesen Unternehmern kann es sich in bestimmen Fillen auch
um eine Unternehmensgruppe handeln. Um sicherzustellen, dass die Behorden der
Mitgliedstaaten wirksame, verhéltnisméfBige und abschreckende Sanktionen fiir
weitverbreitete Verstdfe und fiir weitverbreitete VerstoBBe mit unionsweiter Dimension
verhéngen konnen, die Gegenstand koordinierter Ermittlungs- und Durchsetzungs-
mafnahmen gemif der Verordnung (EU) 2017/2394 des Européischen Parlaments und des
Rates! sind, sollten GeldbuB3en als Sanktionselement fiir solche VerstoBe eingefiihrt

werden.

Zur Erhohung der Transparenz und des Verbrauchervertrauens sollten zustiandige
Behorden jede Verwaltungssanktion, die bei einem Versto3 gegen die gemil dieser
Richtlinie erlassenen MafBnahmen verhingt wird, bekannt machen diirfen, sofern eine
solche Bekanntgabe die Finanzmirkte nicht ernstlich gefdhrden und den Beteiligten keinen

unverhéltnismédBig hohen Schaden zufiigen wiirde.

Verordnung (EU) 2017/2394 des Européischen Parlaments und des Rates vom

12. Dezember 2017 {iber die Zusammenarbeit zwischen den fiir die Durchsetzung der
Verbraucherschutzgesetze zustindigen nationalen Behorden und zur Authebung der
Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 (ABI. L 345 vom 27.12.2017, S. 1).
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Das effiziente Funktionieren dieser Richtlinie muss zusammen mit den Fortschritten bei
der Schaffung eines Binnenmarkts mit einem hohen Verbraucherschutzniveau fiir Kredit-
vertrdge Uberpriift werden. Die Kommission sollte alle vier Jahre eine Evaluierung dieser
Richtlinie vornehmen, um den in dieser Richtlinie festgelegten oberen Schwellenwert von
100 000 EUR und die Prozentsétze fiir die Berechnung der bei vorzeitiger Riickzahlung zu
zahlenden Entschiddigung sowie die Frage zu bewerten, ob der Anwendungsbereich dieser
Richtlinie in Bezug auf Kreditvertrége, die durch Nichtwohnimmobilien besichert sind,
weiterhin angemessen ist. Diese Evaluierung sollte auch eine Analyse der Entwicklung des
Marktes flir Verbraucherkredite, die den grilnen Wandel unterstiitzen, und eine Bewertung
der Notwendigkeit weiterer Mafinahmen zur Verbesserung der Inanspruchnahme solcher
Kredite sowie eine Bewertung der Umsetzung der geméf dieser Richtlinie verhdngten
Sanktionen und insbesondere ihrer Wirksamkeit und Abschreckungswirkung umfassen.
Bei der Evaluierung dieser Richtlinie sollte die Kommission die wirtschaftlichen Ent-
wicklungen in der Union und die Lage auf dem betreffenden Markt analysieren, wie etwa
das Aufkommen neuer Formen von Finanzdienstleistungen, digitale Entwicklungen sowie
Umfang und Entwicklungen der grenziiberschreitenden Bereitstellung von Krediten. Sie
sollte sich auch mit der Effizienz dieser Richtlinie befassen, einschlieSlich der Kosten und
Nutzen, die sie fiir Unternehmen und Verbraucher mit sich bringt. Dariiber hinaus wird
Schwarmfinanzierung zunehmend zu einer Finanzierungsform, die Verbrauchern zur
Verfiigung steht, in der Regel fiir kleine Ausgaben oder Investitionen.
Schwarmfinanzierungs-Dienstleistungen, einschlie8lich der Vermittlung von Krediten, die
Verbrauchern erbracht werden, sind vom Anwendungsbereich der Verordnung (EU)
2020/1503 des Europdischen Parlaments und des Rates! ausgenommen. Die Kommission
sollte bewerten, ob weitere Mallnahmen zum Schutz von Verbrauchern erforderlich sind,
die liber einen Anbieter von Schwarmfinanzierungs-Kreditdienstleistungen einen Kredit

aufnehmen oder investieren wollen.

Verordnung (EU) 2020/1503 des Européischen Parlaments und des Rates vom 7. Oktober
2020 tiber Européische Schwarmfinanzierungsdienstleister fiir Unternehmen und zur
Anderung der Verordnung (EU) 2017/1129 und der Richtlinie (EU) 2019/1937 (ABL. L 347
vom 20.10.2020, S. 1).
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Da das Ziel dieser Richtlinie, ndmlich die Festlegung gemeinsamer Regeln fiir bestimmte
Aspekte der Rechts- und Verwaltungsvorschriften der Mitgliedstaaten iiber Verbraucher-
kredite, von den Mitgliedstaaten angesichts der Marktentwicklungen im Hinblick auf die
Digitalisierung und des Ziels, die grenziiberschreitende Bereitstellung von Krediten zu
erleichtern, nicht ausreichend verwirklicht werden kann, sondern vielmehr auf Unions-
ebene besser zu verwirklichen ist, kann die Union im Einklang mit dem in Artikel 5 des
Vertrags der Europdischen Union verankerten Subsidiaritatsprinzip titig werden. Ent-
sprechend dem in demselben Artikel genannten Grundsatz der VerhédltnisméBigkeit geht
diese Richtlinie nicht {iber das fiir die Verwirklichung dieses Ziels erforderliche Maf}

hinaus.

Um nicht wesentliche Bestimmungen dieser Richtlinie zu &ndern, sollte der Kommission
die Befugnis tlibertragen werden, geméf Artikel 290 AEUV Rechtsakte hinsichtlich
zusitzlicher Annahmen fiir die Berechnung des effektiven Jahreszinses zu erlassen. Es ist
von besonderer Bedeutung, dass die Kommission im Zuge ihrer Vorbereitungsarbeit
angemessene Konsultationen, auch auf der Ebene von Sachverstindigen, durchfiihrt, die
mit den Grundsitzen in Einklang stehen, die in der Interinstitutionellen Vereinbarung vom
13. April 2016 iiber bessere Rechtsetzung! niedergelegt wurden. Um insbesondere fiir eine
gleichberechtigte Beteiligung an der Vorbereitung delegierter Rechtsakte zu sorgen,
erhalten das Europédische Parlament und der Rat alle Dokumente zur gleichen Zeit wie die
Sachverstindigen der Mitgliedstaaten, und ihre Sachverstindigen haben systematisch
Zugang zu den Sitzungen der Sachverstindigengruppen der Kommission, die mit der

Vorbereitung der delegierten Rechtsakte befasst sind.

1

ABIL. L 123 vom 12.5.2016, S. 1.
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Gemél der Gemeinsamen Politischen Erklarung vom 28. September 2011 der Mitglied-
staaten und der Kommission zu erlduternden Dokumenten! haben sich die Mitgliedstaaten
verpflichtet, in begriindeten Fallen zusétzlich zur Mitteilung ihrer Umsetzungsmafinahmen
ein oder mehrere Dokumente zu iibermitteln, in denen der Zusammenhang zwischen den
Bestandteilen einer Richtlinie und den entsprechenden Teilen nationaler Umsetzungs-
instrumente erldutert wird. Bei dieser Richtlinie hilt der Gesetzgeber die Ubermittlung

derartiger Dokumente fiir gerechtfertigt.

In Anbetracht der zahlreichen Anderungen, die infolge der Weiterentwicklung des
Verbraucherkreditsektors an der Richtlinie 2008/48/EG vorzunehmen sind, sollte die
genannten Richtlinie im Interesse der Klarheit des Unionsrechts aufgehoben und durch die

vorliegende Richtlinie ersetzt werden.

Der Europiische Datenschutzbeauftragte wurde gemaf Artikel 42 Absatz 1 der
Verordnung (EU) 2018/1725 des Europdischen Parlaments und des Rates? angehort und
hat am 26. August 2021 eine Stellungnahme® abgegeben —

HABEN FOLGENDE RICHTLINIE ERLASSEN:

ABL. C 369 vom 17.12.2011, S. 14.

Verordnung (EU) 2018/1725 des Européischen Parlaments und des Rates vom 23. Oktober
2018 zum Schutz natiirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten durch
die Organe, Einrichtungen und sonstigen Stellen der Union, zum freien Datenverkehr und
zur Authebung der Verordnung (EG) Nr. 45/2001 und des Beschlusses Nr. 1247/2002/EG
(ABI. L 295 vom 21.11.2018, S. 39).

ABIL. C 403 vom 6.10.2021, S. 5.
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Kapitel 1

Allgemeine Bestimmungen

Artikel 1
Gegenstand

Mit dieser Richtlinie wird ein gemeinsamer Rahmen fiir die Harmonisierung bestimmter Aspekte
der Rechts- und Verwaltungsvorschriften der Mitgliedstaaten iiber Verbraucherkreditvertrage

festgelegt.
Artikel 2
Anwendungsbereich
(1) Diese Richtlinie gilt fiir Kreditvertrége.
(2) Diese Richtlinie gilt nicht fiir Folgendes:

a)  Kreditvertrdge, die entweder durch eine Hypothek oder eine vergleichbare
Sicherheit, die in einem Mitgliedstaat gewdhnlich fiir unbewegliches Vermogen

genutzt wird, oder durch ein Recht an unbeweglichem Vermdgen besichert sind;
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b)

d)

Kreditvertrége, die fiir den Erwerb oder die Erhaltung von Eigentumsrechten an
einem Grundstiick oder einem bestehenden oder geplanten Gebéude, einschlieBlich

gewerblich oder beruflich genutzter Raumlichkeiten, bestimmt sind;
Kreditvertrdge, bei denen der Gesamtkreditbetrag mehr als 100 000 EUR betragt;

Kreditvertrdge, bei denen Arbeitgeber ihren Arbeitnehmern den Kredit als
Nebenleistung entweder zinsfrei gewéhren oder zu einem niedrigeren effektiven
Jahreszins als dem marktiiblichen anbieten und die nicht der breiten Offentlichkeit

angeboten werden,;

Kreditvertrige, die mit einer Wertpapierfirma im Sinne von Artikel 4 Absatz 1
Nummer 1 der Richtlinie 2014/65/EU des Europdischen Parlaments und des Rates!
oder mit Kreditinstituten im Sinne von Artikel 4 Absatz 1 Nummer 1 der Verordnung
(EU) Nr. 575/2013 geschlossen werden und die es einem Anleger erlauben sollen,
ein Geschift zu tétigen, das eines oder mehrere der in Anhang I Abschnitt C der
Richtlinie 2014/65/EU genannten Finanzinstrumente betrifft, wenn die Wertpapier-
firma oder das Kreditinstitut, die bzw. das den Kredit gewédhrt, an diesem Geschéft
beteiligt ist;

Kreditvertrige, die Ergebnis eines Vergleichs vor einem Richter oder einer anderen

gesetzlich befugten Stelle sind;

1 Richtlinie 2014/65/EU des Européischen Parlaments und des Rates vom 15. Mai 2014 iiber
Mirkte fiir Finanzinstrumente sowie zur Anderung der Richtlinien 2002/92/EG und
2011/61/EU (ABI. L 173 vom 12.6.2014, S. 349).
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g)  Miet- oder Leasingvertrdge, bei denen weder in dem Vertrag selbst noch in einem
gesonderten Vertrag eine Verpflichtung zum Erwerb des Miet- bzw. Leasing-

gegenstands oder eine Option fiir einen solchen Erwerb vorgesehen ist;
h)  Zahlungsaufschiibe, bei denen:

i)  ein Warenlieferant oder Dienstleistungserbringer — ohne dass ein Dritter einen
Kredit anbietet — dem Verbraucher eine Frist fiir die Bezahlung der von diesem
Warenlieferanten gelieferten Waren oder von diesem Dienstleistungserbringer

erbrachten Dienstleistungen einrdumt,

ii)  der Kaufpreis zins- und gebiihrenfrei zu zahlen ist - mit lediglich begrenzten
Kosten, die vom Verbraucher bei Zahlungsverzug im Einklang mit dem

nationalen Recht zu zahlen sind, und

ii1)  die Zahlung vollstindig binnen 50 Tagen nach der Lieferung der Ware oder der

Erbringung der Dienstleistung zu leisten ist.
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Im Fall von Zahlungsaufschiiben, die von Warenlieferanten oder Dienstleistungs-
erbringern, die keine Kleinstunternehmen oder kleine oder mittlere Unternehmen im
Sinne der Empfehlung 2003/361/EG sind, angeboten werden, wenn diese Waren-
lieferanten oder Dienstleistungserbringer Dienstleistungen der Informationsgesell-
schaft im Sinne von Artikel 1 Absatz 1 Buchstabe b der Richtlinie (EU) 2015/1535
des Europédischen Parlaments und des Rates!, fiir die mit Verbrauchern Fernabsatz-
vertrdge liber den Verkauf von Waren oder die Erbringung von Dienstleistungen im
Sinne von Artikel 2 Nummer 7 der Richtlinie 2011/83/EU geschlossen werden,
anbieten, ist diese Ausnahme vom Anwendungsbereich der vorliegenden Richtlinie

auf Fille beschrinkt, in denen folgende Bedingungen erfiillt sind:

1) ein Dritter bietet weder einen Kredit an noch erwirbt ein Dritter ein

Zahlungsanspruch;

ii)  die Zahlung ist vollstandig binnen 14 Tagen nach der Lieferung der Waren

oder der Erbringung der Dienstleistungen zu leisten; und

ii1)  der Kaufpreis ist zins- und gebiihrenfrei zu zahlen mit lediglich begrenzten
Kosten, die vom Verbraucher bei Zahlungsverzug im Einklang mit dem

nationalen Recht zu zahlen sind;

1)  Kreditvertrage, die die unentgeltliche Stundung einer bestehenden Forderung zum

Gegenstand haben;

1 Richtlinie (EU) 2015/1535 des Européischen Parlaments und des Rates vom
9. September 2015 iiber ein Informationsverfahren auf dem Gebiet der technischen
Vorschriften und der Vorschriften fiir die Dienste der Informationsgesellschaft (ABI. L 241
vom 17.9.2015, S. 1).
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J)  Kreditvertrdge, bei denen der Verbraucher zur Hinterlegung eines Gegenstands als
Sicherheit beim Kreditgeber verpflichtet ist und bei denen sich die Haftung des

Verbrauchers ausschlieBlich auf diesen hinterlegten Gegenstand beschrinkt;

k)  Kreditvertrdage, die Darlehen zum Gegenstand haben, die einem begrenzten
Kundenkreis im Rahmen gesetzlicher Bestimmungen im Gemeinwohlinteresse
gewihrt werden, sei es zu einem niedrigeren als dem marktiiblichen Sollzinssatz oder
zinslos oder zu anderen, fiir den Verbraucher giinstigeren als den marktiiblichen

Bedingungen;

1)  Kreditvertrage, die am ... [drei Jahre nach dem Datum des Inkrafttretens der
vorliegenden Richtlinie] bestehen; fiir alle unbefristeten Kreditvertrige, die am ...
[drei Jahre nach dem Datum des Inkrafttretens der vorliegenden Richtlinie] bestehen,
gelten jedoch die Artikel 23 und 24, Artikel 25 Absatz 1 Satz 2 und Absatz 2 sowie
die Artikel 28 und 39.

3) Ungeachtet von Absatz 2 Buchstabe c gilt diese Richtlinie fiir Kreditvertrdge, bei denen
der Gesamtkreditbetrag mehr als 100 000 EUR betrdgt und die nicht durch eine Hypothek
oder eine vergleichbare Sicherheit, die in einem Mitgliedstaat gewohnlich fiir unbeweg-
liches Vermdgen genutzt wird, oder durch ein Recht an unbeweglichem Vermdgen
besichert sind, wenn der Zweck dieser Kreditvertrdge die Renovierung einer Wohn-

immobilie ist.
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4) Auf Kreditvertriige in Form von Uberschreitung finden lediglich die folgenden Artikel

Anwendung:
a) Artikel 1,2,3,17,19, 25, 31, 35, 36 und 39 bis 50 und
b)  Artikel 18, sofern die Mitgliedstaaten nichts anderes festlegen.

(5) Die Mitgliedstaaten kdnnen Kreditvertridge in Form von Debitkarten mit Zahlungsaufschub

von der Anwendung dieser Richtlinie ausnehmen,
a)  die von einem Kredit- oder Zahlungsinstitut bereitgestellt werden,
b)  nach denen der Kredit binnen 40 Tagen zuriickzuzahlen ist und

c) die zinsfrei sind und bei denen nur geringe Gebiihren fiir die Erbringung der

Zahlungsdienstleistung anfallen.

(6) Die Mitgliedstaaten konnen festlegen, dass lediglich die Artikel 1, 2, 3, 7, 8, 11, 19 und 20,
Artikel 21 Absatz 1 Unterabsatz 1 Buchstaben a bis h und 1, Artikel 21 Absatz 3 sowie die
Artikel 23, 25 und 28 bis 50 fiir Kreditvertrage gelten, die von einer Organisation
geschlossen werden, deren Mitgliedschaft auf Personen beschrénkt ist, die an einem
bestimmten Ort wohnen oder beschéftigt sind, bei denen es sich um Arbeitnehmer und
Arbeitnehmer im Ruhestand eines bestimmten Arbeitgebers handelt oder die andere
Anforderungen erfiillen, die nach nationalem Recht die Grundlage fiir das Bestehen einer
gemeinsamen Verbindung zwischen den Mitgliedern bilden, und die alle folgenden

Voraussetzungen erfiillt:

a)  sie wurde zum gegenseitigen Nutzen ihrer Mitglieder eingerichtet;
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b)  ihre Gewinne werden ausschlieBlich fiir ihre Mitglieder erzielt;
c) sie erfiillt einen nach nationalem Recht vorgeschriebenen sozialen Zweck;

d)  sie erhélt und verwaltet nur Ersparnisse von ihren Mitgliedern und erschlie3t auch

nur fiir ihre Mitglieder Finanzierungsquellen;

e) sie gewihrt Kredite auf der Grundlage eines effektiven Jahreszinses, der unter den
marktiiblichen Zinssdtzen liegt oder der durch nationales Recht nach oben hin

begrenzt ist.

Die Mitgliedstaaten kdnnen Kreditvertrége, die von einer in Unterabsatz 1 genannten
Organisation geschlossen werden, vom Anwendungsbereich dieser Richtlinie ausnehmen,
wenn der Gesamtwert aller bestehenden Kreditvertrage dieser Organisation im Verhéltnis
zum Gesamtwert aller bestehenden Kreditvertrage in dem Mitgliedstaat, in dem die
Organisation ihren Standort hat, unbedeutend ist und der Gesamtwert aller bestehenden
Kreditvertrdge aller derartigen Organisationen in dem betreffenden Mitgliedstaat weniger
als 1 % des Gesamtwerts aller bestehenden Kreditvertriage in diesem Mitgliedstaat

ausmacht.

Die Mitgliedstaaten {iberpriifen jéhrlich, ob die Voraussetzungen fiir die Anwendung
derartiger Ausnahmen geméall Unterabsatz 2 weiterhin erfiillt sind, und ergreifen
MaBnahmen, um die Ausnahmen zu widerrufen, wenn sie zu der Auffassung gelangen,

dass diese Voraussetzungen nicht mehr erfiillt sind.
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()

Die Mitgliedstaaten konnen festlegen, dass nur die Artikel 1, 2, 3, 7, 8, 11, 19 und 20,
Artikel 21 Absatz 1 Unterabsatz 1 Buchstaben a bis h sowie 1 und r, Artikel 21 Absatz 3
sowie die Artikel 23, 25, 28 bis 38 und 40 bis 50 fiir Kreditvertrige zwischen dem
Kreditgeber und dem Verbraucher iiber eine Stundung oder iiber Riickzahlungsmodalititen
gelten, wenn der Verbraucher seinen Verpflichtungen aus dem urspriinglichen
Kreditvertrag nicht nachgekommen ist oder wahrscheinlich nicht nachkommen wird und

sofern die folgenden Voraussetzungen erfiillt sind:

a)  durch die Vereinbarung wird voraussichtlich die Moglichkeit eines gerichtlichen

Verfahrens aufgrund der Nichterfiillung des Verbrauchers abgewendet;

b) der Verbraucher wird durch den Abschluss der Vereinbarung im Vergleich zum

urspriinglichen Kreditvertrag nicht schlechter gestellt.

Die Mitgliedstaaten konnen festlegen, dass Artikel 8 Absatz 3 Buchstaben d, e und f,
Artikel 10 Absatz 5, Artikel 11 Absatz 4 und Artikel 21 Absatz 3 fiir einen oder mehrere
der folgenden Kreditvertrige nicht gelten:

a)  Kreditvertrage, bei denen der Gesamtkreditbetrag weniger als 200 EUR betrégt;
b)  zins- und gebiihrenfreie Kreditvertrédge;

c¢)  Kreditvertrige, nach denen der Kredit binnen drei Monaten zuriickzuzahlen ist und

bei denen nur geringe Kosten anfallen.
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Artikel 3
Begriffsbestimmungen

Fir die Zwecke dieser Richtlinie bezeichnet der Ausdruck

,,verbraucher® eine natiirliche Person, die zu einem Zweck handelt, der nicht ihrer

beruflichen oder gewerblichen Tétigkeit zugerechnet werden kann;

,Kreditgeber* eine natiirliche oder juristische Person, die in Ausiibung ihrer gewerblichen

oder beruflichen Tétigkeit einen Kredit gewihrt oder zu gewéhren verspricht;

,Kreditvertrag™ einen Vertrag, bei dem ein Kreditgeber einem Verbraucher einen Kredit in
Form eines Zahlungsaufschubs, eines Darlehens oder einer sonstigen dhnlichen
Finanzierungshilfe gewihrt oder zu gewéhren verspricht; ausgenommen sind Vertrége iiber
die wiederkehrende Erbringung von Dienstleistungen oder {iber die Lieferung von Waren
gleicher Art, bei denen der Verbraucher fiir die Dauer der Erbringung oder Lieferung

Teilzahlungen fiir diese Dienstleistungen oder Waren leistet;

,Nebenleistung® eine Dienstleistung, die dem Verbraucher im Zusammenhang mit dem

Kreditvertrag angeboten wird,
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5. ,,aesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher simtliche Kosten, einschlieBlich der
Zinsen, Provisionen, Steuern und Kosten jeder Art — ausgenommen Notargebiihren —, die
der Verbraucher im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag zu zahlen hat und die dem
Kreditgeber bekannt sind; Kosten fiir Nebenleistungen im Zusammenhang mit dem
Kreditvertrag, insbesondere Versicherungspramien, sind ebenfalls in den Gesamtkosten
des Kredits fiir den Verbraucher enthalten, wenn der Abschluss eines Vertrags iiber diese
Nebenleistungen eine zusitzliche zwingende Voraussetzung dafiir ist, dass der Kredit

iiberhaupt oder nach den vorgegebenen Vertragsbedingungen gewéhrt wird;

6. ,vom Verbraucher zu zahlender Gesamtbetrag® die Summe des Gesamtkreditbetrags und

der Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher;

7. »effektiver Jahreszins* die Gesamtkosten des Kredits flir den Verbraucher, ausgedriickt als

jéhrlicher Prozentsatz des Gesamtkreditbetrags und berechnet gemif Artikel 30;

8. ,»Sollzinssatz* den als festen oder variablen Prozentsatz ausgedriickten Zinssatz, der auf
jéhrlicher Basis auf die in Anspruch genommenen Kredit-Auszahlungsbetrige angewandt

wird;
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9. ,fester Sollzinssatz* den Sollzinssatz, den der Kreditgeber und der Verbraucher im
Kreditvertrag fiir die gesamte Laufzeit des Vertrags vereinbaren, oder mehrere
Sollzinssitze, die der Kreditgeber und der Verbraucher im Kreditvertrag flir verschiedene
Teilzeitraume der Gesamtlaufzeit vereinbaren, wobei ausschlie3lich ein bestimmter fester
Prozentsatz zugrunde gelegt wird. Sind in dem Kreditvertrag nicht alle Sollzinssétze
festgelegt, so gilt nur fiir diejenigen Teilzeitrdume der Gesamtlaufzeit ein fester
Sollzinssatz als vereinbart, fiir die die Sollzinssétze ausschlieSlich durch einen bei
Abschluss des Kreditvertrags vereinbarten bestimmten festen Prozentsatz festgelegt

wurden;

10. ,Gesamtkreditbetrag™ die Obergrenze oder die Summe aller Betrdge, die aufgrund eines

Kreditvertrags zur Verfiigung gestellt werden;

1. »dauerhafter Datentriger jedes Medium, das es dem Verbraucher gestattet, an ihn
personlich gerichtete Informationen derart zu speichern, dass er sie in der Folge fiir eine
fiir die Zwecke der Informationen angemessene Dauer einsehen kann, und das die

unveridnderte Wiedergabe der gespeicherten Informationen erméglicht;

12. ,Kreditvermittler eine natiirliche oder juristische Person, die nicht als Kreditgeber oder
Notar handelt und die nicht lediglich einen Verbraucher direkt oder indirekt mit einem
Kreditgeber in Kontakt bringt, und die in Ausiibung ihrer gewerblichen oder beruflichen
Tatigkeit gegen eine Vergiitung, die aus einer Geldzahlung oder einem sonstigen

vereinbarten wirtschaftlichen Vorteil bestehen kann,

a)  Verbrauchern Kreditvertridge vorstellt oder anbietet,
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13.

14.

15.

16.

17.

b)  Verbrauchern bei Vorarbeiten oder anderen vorvertraglichen administrativen
Tétigkeiten, bei denen es sich nicht um die unter Buchstabe a genannten handelt, im

Hinblick auf den Abschluss von Kreditvertrdgen behilflich ist oder
c) fiir den Kreditgeber Kreditvertrage mit Verbrauchern abschlieft;

,vorvertragliche Informationen* die Informationen, die dem Verbraucher zur Verfiigung
gestellt werden, bevor er durch einen Kreditvertrag oder gegebenenfalls durch die Abgabe
eines verbindlichen Kreditangebots gebunden ist, und die der Verbraucher bendtigt, um
verschiedene Kreditangebote miteinander vergleichen zu kénnen und eine fundierte

Entscheidung dartiber zu treffen, ob er einen Kreditvertrag abschlieBen will;
,Profiling* Profiling im Sinne von Artikel 4 Nummer 4 der Verordnung (EU) 2016/679;

,»Kopplungsgeschift das Angebot oder den Abschluss eines Kreditvertrags in einem Paket
gemeinsam mit anderen gesonderten Finanzprodukten oder -dienstleistungen, bei dem der

Kreditvertrag nicht separat von dem Verbraucher abgeschlossen werden kann;

,,Bundelungsgeschift” das Angebot oder den Abschluss eines Kreditvertrags in einem
Paket gemeinsam mit anderen gesonderten Finanzprodukten oder -dienstleistungen, bei
dem der Kreditvertrag separat von dem Verbraucher abgeschlossen werden kann, jedoch
nicht zwangsldufig zu den gleichen Bedingungen, zu denen er mit den anderen Produkten

oder Dienstleistungen gebiindelt angeboten wird;

,Beratungsdienstleistungen* individuelle Empfehlungen fiir einen Verbraucher in Bezug
auf ein oder mehrere Geschéfte im Zusammenhang mit Kreditvertragen, die eine von der
Gewihrung eines Kredits und von der in Nummer 12 genannten Kreditvermittlungs-

tatigkeit getrennte Tatigkeit darstellen;
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18.

19.

20.

21.

,.Uberziehungsmdglichkeit* einen ausdriicklichen Kreditvertrag, bei dem der Kreditgeber

dem Verbraucher Betrdage zur Verfiigung stellt, die das aktuelle Guthaben auf dem

laufenden Konto des Verbrauchers tiberschreiten;

,,Uberschreitung* eine stillschweigend akzeptierte Uberziehung, bei der der Kreditgeber

dem Verbraucher Betrdage zur Verfiigung stellt, die das aktuelle Guthaben auf dem

laufenden Konto des Verbrauchers oder die vereinbarte Uberziehungsmdglichkeit

iiberschreiten;

,verbundener Kreditvertrag® einen Kreditvertrag, bei dem

a)

b)

der betreffende Kredit oder die betreffenden Dienstleistungen ausschlieBlich der
Finanzierung eines Vertrags iiber die Lieferung bestimmter Waren oder die

Erbringung einer bestimmten Dienstleistung dient bzw. dienen und

diese beiden Vertrdge objektiv betrachtet eine wirtschaftliche Einheit bilden; von
einer wirtschaftlichen Einheit ist auszugehen, wenn der Warenlieferant oder
Dienstleistungserbringer den Kredit zugunsten des Verbrauchers finanziert oder
wenn sich der Kreditgeber - im Falle der Finanzierung durch einen Dritten - bei dem
Marketing, der Vorbereitung oder dem Abschluss des Kreditvertrags der Mitwirkung
des Warenlieferanten oder Dienstleistungserbringers bedient oder wenn im
Kreditvertrag die spezifischen Waren oder die Erbringung einer spezifischen

Dienstleistung ausdriicklich angegeben sind;

,vorzeitige Riickzahlung* die vollstindige oder teilweise Erfiillung der Verbindlichkeiten

des Verbrauchers aus einem Kreditvertrag vor dem in diesem Kreditvertrag vereinbarten

Zeitpunkt;
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22. »Schuldnerberatungsdienste* die individuelle fachliche, rechtliche oder psychologische
Unterstiitzung, die ein unabhédngiger professioneller Akteur, bei dem es sich insbesondere
nicht um einen Kreditgeber oder einen Kreditvermittler im Sinne der vorliegenden
Richtlinie oder um Kreditkdufer oder Kreditdienstleister im Sinne von Artikel 3
Nummern 6 und 8 der Richtlinie (EU) 2021/2167 des Europdischen Parlaments und des
Rates! handelt, einem Verbraucher leistet, der Schwierigkeiten bei der Erfiillung seiner

finanziellen Verpflichtungen hat oder haben konnte.

Artikel 4

Umrechnung der in Euro ausgedriickten Betrdge in Landeswdhrung

(1) Fiir die Zwecke dieser Richtlinie wenden die Mitgliedstaaten, die die in Euro
ausgedriickten Betrdge in ihre Landeswihrung umrechnen, zunédchst den am ... [Datum des

Inkrafttretens dieser Richtlinie] geltenden Wechselkurs an.

(2) Die Mitgliedstaaten diirfen die Betrdge, die sich aus der Umrechnung geméll Absatz 1

ergeben, um hochstens 10 EUR auf- oder abrunden.

1 Richtlinie (EU) 2021/2167 des Européischen Parlaments und des Rates vom 24. November
2021 iiber Kreditdienstleister und Kreditkiufer sowie zur Anderung der Richtlinien
2008/48/EG und 2014/17/EU (ABI. L 438 vom 8.12.2021, S. 1).
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Artikel 5

Verpflichtung zur unentgeltlichen Bereitstellung von Informationen fiir die Verbraucher

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass die Bereitstellung von Informationen fiir die Verbraucher
gemal den Anforderungen dieser Richtlinie unabhéngig von den fiir die Bereitstellung verwendeten

Medien unentgeltlich erfolgt.

Artikel 6

Diskriminierungsverbot

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die fiir die Gewédhrung eines Kredits zu erfiillenden
Bedingungen Verbraucher, die ihren rechtméBigen Aufenthalt in der Union haben, nicht aufgrund
ihrer Staatsangehorigkeit oder ihres Wohnsitzes oder aus einem der in Artikel 21 der Charta der
Grundrechte der Européischen Union genannten Griinde diskriminieren, wenn diese Verbraucher in
der Union einen Kredit beantragen oder einen entsprechenden Vertrag abschlieBen oder

abgeschlossen haben.

Die Moglichkeit, unterschiedliche Bedingungen fiir den Zugang zu einem Kredit anzubieten, die

durch objektive Kriterien hinreichend gerechtfertigt sind, bleibt von Unterabsatz 1 unberiihrt.
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Kapitel 11
Informationspflichten

vor Abschluss des Kreditvertrags

Artikel 7
Werbung fiir und Marketing von Kreditvertrige(n)

Unbeschadet der Richtlinie 2005/29/EG schreiben die Mitgliedstaaten vor, dass jegliche Kredit-
vertrage betreffende Kommunikation fiir Werbe- und Marketingzwecke den Kriterien der
Redlichkeit und Eindeutigkeit geniigt und nicht irrefiihrend ist. Formulierungen in der
Kommunikation fiir Werbe- und Marketingzwecke, die beim Verbraucher falsche Erwartungen in
Bezug auf die Zugénglichkeit oder die Kosten eines Kredits oder den vom Verbraucher zu

zahlenden Gesamtbetrag wecken konnen, sind verboten.

Artikel 8

In die Werbung fiir Kreditvertrige aufzunehmende Standardinformationen

(1) Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Werbung fiir Kreditvertrige einen klaren und
auffallenden Warnhinweis enthalten, um Verbraucher darauf aufmerksam zu machen, dass
Kreditautnahme Geld kostet, wobei die Formulierung ,,Achtung! Kreditaufnahme kostet

Geld* oder eine gleichwertige Formulierung verwendet wird.
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)

)

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Werbung fiir Kreditvertrdge, in der ein Zinssatz
oder sonstige auf die Kosten eines Kredits fiir den Verbraucher bezogene Zahlen genannt

werden, die in diesem Artikel angegebenen Standardinformationen enthalten muss.

Die in Unterabsatz 1 genannte Verpflichtung gilt nicht, wenn nach nationalem Recht bei
der Werbung fiir Kreditvertrage, die keine Angaben {iber Zinssétze oder sonstige auf die
Kosten eines Kredits fiir den Verbraucher bezogene Zahlen im Sinne von Unterabsatz 1

enthélt, der effektive Jahreszins anzugeben ist.

Die Standardinformationen miissen gut lesbar beziehungsweise akustisch gut versténdlich
und den technischen Einschrankungen des fiir die Werbung verwendeten Mediums
angepasst sein und alle folgenden Elemente in klarer, pragnanter und auffallender Art und

Weise nennen:

a)  den festen oder variablen Sollzinssatz, oder beide, zusammen mit Einzelheiten aller

fiir den Verbraucher anfallenden, in die Gesamtkreditkosten einbezogenen Kosten;
b)  den Gesamtkreditbetrag;
c) den effektiven Jahreszins;
d) gegebenenfalls die Laufzeit des Kreditvertrags;

e) 1m Falle eines Kredits in Form eines Zahlungsaufschubs fiir bestimmte Waren oder

Dienstleistungen den Barzahlungspreis und den Betrag etwaiger Anzahlungen;
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4

©)

(6)

f)  gegebenenfalls den vom Verbraucher zu zahlenden Gesamtbetrag sowie den Betrag

der Raten.

Unterabsatz 1 Buchstaben e und f gelten in besonderen und begriindeten Fillen nicht, in
denen das Medium, das zur Ubermittlung der Standardinformationen gemiB Unterabsatz 1

verwendet wird, die visuelle Darstellung der Informationen nicht zulésst.

Die in Absatz 3 Unterabsatz 1 genannten Standardinformationen sind durch ein

reprasentatives Beispiel zu veranschaulichen.

Ist der Abschluss eines Vertrags iiber eine Nebenleistung im Zusammenhang mit dem
Kreditvertrag zwingende Voraussetzung dafiir, dass der Kredit iiberhaupt oder nach
vorgegebenen Vertragsbedingungen gewiahrt wird, und konnen die Kosten der
Nebenleistung nicht im Voraus bestimmt werden, so ist in den in Absatz 3 Unterabsatz 1
genannten Standardinformationen in klarer, pragnanter und auffallender Art und Weise auf

die Verpflichtung zum Abschluss des Vertrags iiber die Nebenleistung hinzuweisen.

Unbeschadet der Richtlinie 2005/29/EG muss der Verbraucher in besonderen und
begriindeten Fillen, in denen das elektronische Medium, das zur Ubermittlung der
Standardinformationen gemif Absatz 3 des vorliegenden Artikels verwendet wird, die
visuelle Darstellung der Informationen in klarer und auffallender Art und Weise nicht
zuldsst, durch Klicken, Scrollen oder Wischen auf die in Absatz 3 Unterabsatz 1

Buchstaben e und f genannten Informationen zugreifen kénnen.
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(7 Die Mitgliedstaaten verbieten Werbung fiir Kreditprodukte, in der

a)  Verbraucher zur Kreditaufnahme ermutigt werden, indem suggeriert wird, ein Kredit

wiirde ihre finanzielle Situation verbessern;

b)  angegeben wird, dass laufende Kreditvertrdge oder in Datenbanken eingetragene

Kredite geringen oder keinen Einfluss auf die Bewertung eines Kreditantrags hitten;

c) fédlschlicherweise suggeriert wird, dass ein Kredit die Finanzmittel erh6hen, einen
Ersatz fiir Ersparnisse darstellen oder den Lebensstandard eines Verbrauchers

anheben wiirde.
(8) Die Mitgliedstaaten konnen unter anderem Werbung fiir Kreditprodukte verbieten, in der
a)  hervorgehoben wird, dass Kredite leicht oder schnell erhiltlich sind;
b) angegeben wird, dass ein Preisnachlass von einer Kreditaufnahme abhingig ist;

c) ,Schonfristen® fiir die Riickzahlung von Kreditraten von mehr als drei Monaten

angeboten werden.
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Artikel 9

Allgemeine Informationen

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber und gegebenenfalls Kreditvermittler
den Verbrauchern jederzeit klare und verstdndliche allgemeine Informationen iiber
Kreditvertridge auf Papier oder auf einem anderen dauerhaften Datentrdger nach Wahl des

Verbrauchers bereitstellen.

Allgemeine Informationen iiber Kreditvertrige, die Kreditgeber und gegebenenfalls
Kreditvermittler in ihren Rdumlichkeiten zur Verfiigung stellen, werden den Verbrauchern

zumindest auf Papier bereitgestellt.

(2) Die allgemeinen Informationen nach Absatz 1 umfassen mindestens die folgenden

Angaben:

a)  die Identitit, die Anschrift, die Telefonnummer und die E-Mail-Adresse des

Urhebers der Informationen;
b)  die Zwecke, fiir die der Kredit verwendet werden kann;
c) die mogliche Laufzeit des Kreditvertrags;

d)  Arten von angebotenen Sollzinssdtzen mit der Angabe, ob es sich um einen festen
oder einen variablen Zinssatz oder beides handelt, mit einer kurzen Darstellung der
Merkmale eines festen und eines variablen Zinssatzes, einschliefSlich der sich hieraus

ergebenden Folgen fiir den Verbraucher;
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g)

h)

3

k)

ein repréisentatives Beispiel des Gesamtkreditbetrags, der Gesamtkosten des Kredits
fiir den Verbraucher, des vom Verbraucher zu zahlenden Gesamtbetrags und des

effektiven Jahreszinses;

einen Hinweis auf mogliche weitere im Zusammenhang mit einem Kreditvertrag
anfallende Kosten, die nicht in den Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher

enthalten sind;

das Spektrum der verschiedenen moglichen Optionen fiir die Riickzahlung des
Kredits an den Kreditgeber, einschlieBlich Anzahl, Periodizitit und Hohe der

regelmiBigen Riickzahlungsraten;

eine Beschreibung der fiir die vorzeitige Riickzahlung unmittelbar geltenden

Bedingungen;
eine Beschreibung des Widerrufsrechts;

Angaben zu den Nebenleistungen, die der Verbraucher als Voraussetzung dafiir
erwerben muss, dass der Kredit iiberhaupt oder nach vorgesehenen Vertrags-
bedingungen gewihrt wird, und gegebenenfalls eine Prazisierung, dass die Neben-
leistungen von einem anderen Anbieter als dem Kreditgeber erworben werden

konnen; und

einen allgemeinen Warnhinweis auf mdgliche Konsequenzen der Nichteinhaltung

der mit dem Kreditvertrag verbundenen Verpflichtungen.
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(1)

Artikel 10

Vorvertragliche Informationen

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditgeber und gegebenenfalls der Kredit-
vermittler dem Verbraucher die klaren und verstdndlichen vorvertraglichen Informationen
zur Verfligung stellen miissen, die der Verbraucher bendtigt, um verschiedene Angebote zu
vergleichen und eine fundierte Entscheidung dariiber zu treffen, ob er auf der Grundlage
der vom Kreditgeber angebotenen Konditionen sowie gegebenenfalls der vom Verbraucher
gedulerten Praferenzen und vorgelegten Auskiinfte einen Kreditvertrag schlieBen will.
Diese vorvertraglichen Informationen miissen dem Verbraucher rechtzeitig, bevor er durch
einen Kreditvertrag oder ein Kreditangebot gebunden ist, zur Verfligung gestellt werden,
auch wenn Fernkommunikationsmittel im Sinne von Artikel 2 Buchstabe e der Richtlinie

2002/65/EG verwendet werden.

Werden die vorvertraglichen Informationen nach Unterabsatz 1 des vorliegenden Absatzes
weniger als einen Tag vor dem Zeitpunkt zur Verfiigung gestellt, zu dem der Verbraucher
durch den Kreditvertrag oder das Kreditangebot gebunden ist, schreiben die Mitglied-
staaten vor, dass der Kreditgeber und gegebenenfalls der Kreditvermittler den Verbraucher
an die Moglichkeit erinnern, den Kreditvertrag zu widerrufen, sowie auf das Verfahren fiir
den Widerruf nach Artikel 26. Diese Erinnerung ist dem Verbraucher innerhalb eines
Zeitraums von einem bis sieben Tagen nach Abschluss des Kreditvertrags oder gegebenen-
falls nach Abgabe des bindenden Kreditangebots durch den Verbraucher auf Papier oder
auf einem anderen im Kreditvertrag benannten dauerhaften Datentrdger nach Wahl des

Verbrauchers zu tibermitteln.
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(2) Die in Absatz 1 genannten vorvertraglichen Informationen werden auf Papier oder auf
einem anderen dauerhaften Datentrdger nach Wahl des Verbrauchers mittels des Formulars
,Europdische Standardinformationen fiir Verbraucherkredite* in Anhang I zur Verfiigung
gestellt. Alle Informationen in diesem Formular werden in gleicher Weise hervorgehoben.
Die Informationspflichten des Kreditgebers nach dem vorliegenden Absatz und nach
Artikel 3 Absétze 1 und 2 der Richtlinie 2002/65/EG gelten als erfiillt, wenn der
Kreditgeber das Formular ,,Européische Standardinformationen fiir Verbraucherkredite*

ubermittelt hat.

3) Die vorvertraglichen Informationen nach Absatz 1 enthalten alle folgenden Angaben, die
in auffallender Art und Weise im ersten Teil des Formulars ,,Europdische Standard-

informationen fiir Verbraucherkredite* auf einer Seite dargestellt werden:
a)  die Identitét des Kreditgebers sowie gegebenenfalls des beteiligten Kreditvermittlers;
b)  den Gesamtkreditbetrag;

c) die Laufzeit des Kreditvertrags;
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d)

den Sollzinssatz oder alle Sollzinssétze, falls unter verschiedenen Umstédnden

unterschiedliche Sollzinssitze gelten;

e) den effektiven Jahreszins und den vom Verbraucher zu zahlenden Gesamtbetrag;

f)  bei Krediten in Form eines Zahlungsaufschubs fiir bestimmte Waren oder
Dienstleistungen und bei verbundenen Kreditvertridgen die betreffenden Waren oder
Dienstleistungen und ihr Barzahlungspreis;

g) die Kosten bei Zahlungsverzug, d. h. den Zinssatz, der im Verzugsfall Anwendung
findet, und die Art und Weise seiner Anpassung sowie gegebenenfalls anfallende
Verzugskosten;

h)  den Betrag, die Anzahl und die Periodizitit der vom Verbraucher zu leistenden
Zahlungen und gegebenenfalls die Reihenfolge, in der die Zahlungen auf
verschiedene ausstehende Restbetrége, fiir die unterschiedliche Sollzinssétze gelten,
zum Zwecke der Riickzahlung angerechnet werden;

i)  einen Warnhinweis zu den Folgen ausbleibender oder verspiteter Zahlungen;

Jj)  das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts und gegebenenfalls die
Widerrufsfrist;

k)  das Bestehen eines Rechts auf vorzeitige Riickzahlung und gegebenenfalls die
Informationen zum Entschidigungsanspruch des Kreditgebers;

1)  die Anschrift, die Telefonnummer und die E-Mail-Adresse des Kreditgebers sowie
gegebenenfalls die Anschrift, die Telefonnummer und die E-Mail-Adresse des
beteiligten Kreditvermittlers.
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(4) Falls nicht alle in Absatz 3 genannten Merkmale in auffallender Art und Weise auf einer
Seite dargestellt werden kdnnen, werden sie im ersten Teil des Formulars ,,Européische
Standardinformationen fiir Verbraucherkredite* auf hochstens zwei Seiten dargestellt. In
diesem Fall sind die in Absatz 3 Buchstaben a bis g genannten Informationen auf der

ersten Seite des Formulars anzugeben.

(5) Die vorvertraglichen Informationen nach Absatz 1 enthalten alle folgenden Angaben, die
nach den in Absatz 3 aufgefiihrten Angaben und von diesen erkennbar getrennt dargestellt

werden:
a)  die Art des Kredits;
b)  die Bedingungen fiir die Inanspruchnahme;

c) falls unter verschiedenen Umstdnden unterschiedliche Sollzinssétze gelten, die
Bedingungen fiir die Anwendung jedes Sollzinssatzes und, soweit vorhanden, Indizes
oder Referenzzinssitze, die auf jeden anfanglichen Sollzinssatz Anwendung finden,
sowie die Zeitrdume, die Bedingungen und die Art und Weise der Anpassung jedes

Sollzinssatzes;

d)  sofern ein Kreditvertrag verschiedene Arten der Inanspruchnahme mit unterschied-
lichen Gebiihren oder Sollzinssdtzen vorsieht und der Kreditgeber die Annahme nach
Anhang III Teil IT Buchstabe b zugrunde legt, einen Hinweis darauf, dass andere
Mechanismen der Inanspruchnahme bei dem einschldgigen Kreditvertrag zu einem

hoheren effektiven Jahreszins fiihren konnen;
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e) gegebenenfalls die Entgelte fiir die Fiihrung eines oder mehrerer Pflichtkonten fiir
die Buchung der Zahlungsvorginge und der in Anspruch genommenen Kredit-
betrage, die Entgelte fiir die Verwendung eines Zahlungsmittels, mit dem sowohl
Zahlungsvorginge als auch Abhebungen getdtigt werden konnen, sonstige Entgelte
aufgrund des Kreditvertrags und die Bedingungen, unter denen diese Entgelte

gedndert werden konnen;

f)  ein reprisentatives Beispiel zur Veranschaulichung des effektiven Jahreszinses und
des vom Verbraucher zu zahlenden Gesamtbetrags, unter Angabe samtlicher in die
Berechnung des Jahreszinses einflieBenden Annahmen. Hat der Verbraucher dem
Kreditgeber seine Wiinsche in Bezug auf eines oder mehrere Elemente seines Kredits
mitgeteilt, beispielsweise in Bezug auf die Laufzeit des Kreditvertrags und den

Gesamtkreditbetrag, so beriicksichtigt der Kreditgeber diese Elemente;

g) falls zutreffend, etwaige vom Verbraucher bei Abschluss des Kreditvertrags zu

zahlende Notargebiihren;

h)  gegebenenfalls die Verpflichtung, einen mit dem Kreditvertrag zusammenhingenden
Vertrag tliber eine Nebenleistung abzuschlieBen, wenn der Abschluss eines solchen
Vertrags zwingende Voraussetzung dafiir ist, dass der Kredit iiberhaupt oder nach

vorgesehenen Vertragsbedingungen gewéhrt wird;
1) die gegebenenfalls verlangten Sicherheiten;

J)  gegebenenfalls Informationen zur Art der Berechnung der Entschiddigung des

Kreditgebers im Falle einer vorzeitigen Riickzahlung;
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k)  das Recht des Verbrauchers auf unverziigliche und unentgeltliche Unterrichtung
gemal Artikel 19 Absatz 6 iiber das Ergebnis einer Datenbankabfrage zur Priifung

seiner Kreditwiirdigkeit;

1) das Recht des Verbrauchers nach Absatz 8 des vorliegenden Artikels, auf
Anforderung unentgeltlich eine Kopie des Kreditvertragsentwurfs auf Papier oder auf
einem anderen dauerhaften Datentréger zu erhalten, sofern der Kreditgeber zum
Zeitpunkt der Anforderung bereit ist, den Kreditvertrag mit dem Verbraucher zu

schlieflen;

m) gegebenenfalls den Hinweis, dass der Preis auf der Grundlage einer automatisierten

Datenverarbeitung, einschlieBlich Profiling, personalisiert worden ist;

n) gegebenenfalls den Zeitraum, wihrend dessen der Kreditgeber an die nach diesem

Artikel bereitgestellten vorvertraglichen Informationen gebunden ist;

o)  die fiir den Verbraucher bestehende Moglichkeit des Zugangs zu einem aulBBergericht-
lichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und die Voraussetzungen fiir diesen

Zugang;

p)  einen Warnhinweis und eine Erlduterung der rechtlichen und finanziellen Folgen der
Nichteinhaltung der sonstigen mit dem konkreten Kreditvertrag verbundenen

Verpflichtungen;
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q) einen Tilgungsplan mit allen Zahlungen und Riickzahlungen wahrend der Laufzeit
des Kreditvertrags, einschlieBlich der Zahlungen und Riickzahlungen fiir etwaige
Nebenleistungen im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag, die gleichzeitig verkauft
werden, wobei die Angaben zu Zahlungen und Riickzahlungen, falls unter
verschiedenen Umsténden unterschiedliche Sollzinssétze gelten, auf angemessenen

Erhohungen des Sollzinssatzes beruhen.

Wird in dem Kreditvertrag auf einen Referenzwert im Sinne von Artikel 3 Absatz 1
Nummer 3 der Verordnung (EU) 2016/1011 des Européischen Parlaments und des Rates!
Bezug genommen, sind der Name dieses Referenzwerts und seines Administrators sowie
dessen moglichen Auswirkungen auf den Verbraucher in einem gesonderten Dokument,
das dem Formular ,,Européische Standardinformationen fiir Verbraucherkredite* beigefiigt

werden kann, anzugeben.

(6) Die im Formular ,,Europiische Standardinformationen fiir Verbraucherkredite* enthaltenen
Informationen miissen kohdrent sein. Sie miissen gut lesbar sein und den technischen
Einschriankungen des Datentrigers, auf dem sie dargestellt werden, Rechnung tragen. Die
Informationen sind auf den verschiedenen Kanélen angemessen und in geeigneter Weise

darzustellen, wobei der Interoperabilitdt Rechnung zu tragen ist.

Etwaige zusétzliche Informationen des Kreditgebers flir den Verbraucher miissen gut
lesbar sein und sind in einem gesonderten Dokument zu erteilen, das dem Formular

,Buropdische Standardinformationen fiir Verbraucherkredite* beigefiigt werden kann.

1 Verordnung (EU) 2016/1011 des Européischen Parlaments und des Rates vom 8. Juni 2016
iiber Indizes, die bei Finanzinstrumenten und Finanzkontrakten als Referenzwert oder zur
Messung der Wertentwicklung eines Investmentfonds verwendet werden, und zur Anderung
der Richtlinien 2008/48/EG und 2014/17/EU sowie der Verordnung (EU) Nr. 596/2014
(ABI. L 171 vom 29.6.2016, S. 1).
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(7

(8)

)

Bei fernmiindlicher Kommunikation im Sinne von Artikel 3 Absatz 3 der Richtlinie
2002/65/EG muss abweichend von Absatz 5 des vorliegenden Artikels die nach Artikel 3
Absatz 3 Buchstabe b zweiter Gedankenstrich der genannten Richtlinie zur Verfiigung zu
stellende Beschreibung der Hauptmerkmale der Finanzdienstleistung zumindest die in
Absatz 3 des vorliegenden Artikels vorgesehenen Angaben enthalten. In diesem Fall stellt
der Kreditgeber und gegebenenfalls der Kreditvermittler dem Verbraucher das Formular
,Europdische Standardinformationen fiir Verbraucherkredite* auf einem dauerhaften

Datentrager unverziiglich nach Abschluss des Kreditvertrags zur Verfligung.

Auf Verlangen des Verbrauchers stellen der Kreditgeber und gegebenenfalls der Kredit-
vermittler dem Verbraucher zusétzlich zu dem Formular ,,Européische Standard-
informationen fiir Verbraucherkredite* unentgeltlich eine Kopie des Kreditvertrags-
entwurfs auf Papier oder auf einem anderen dauerhaften Datentréger bereit, sofern der
Kreditgeber zum Zeitpunkt des Verlangens zum Abschluss eines Kreditvertrags mit dem

Verbraucher bereit ist.

Dienen bei einem Kreditvertrag vom Verbraucher geleistete Zahlungen nicht der
unmittelbaren Tilgung seiner Schuld im Verhéltnis zum Gesamtkreditbetrag, sondern der
Bildung von Kapital innerhalb der Zeitrdume und zu den Bedingungen, die im Kredit-
vertrag oder in einem Zusatzvertrag vorgesehen sind, so nehmen der Kreditgeber und
gegebenenfalls der Kreditvermittler eine klare und pragnante Erkldrung in die vorvertrag-
lichen Informationen nach Absatz 1 auf, aus der hervorgeht, dass solche Kreditvertrige
keine Garantie fiir die Riickzahlung des aufgrund des Kreditvertrags in Anspruch
genommenen Gesamtkreditbetrags vorsieht, es sei denn, eine solche Garantie wird

ausdriicklich gegeben.
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(10) Dieser Artikel gilt nicht fiir Warenlieferanten oder Dienstleistungserbringer, die in
untergeordneter Funktion als Kreditvermittler beteiligt sind. Die Verpflichtung des
Kreditgebers oder gegebenentfalls des Kreditvermittlers, dafiir Sorge zu tragen, dass der
Verbraucher die in diesem Artikel genannten vorvertraglichen Informationen erhélt, bleibt

hiervon unbertiihrt.

Artikel 11

Vorvertragliche Informationen iiber Kreditvertréiige im Sinne von Artikel 2 Absatz 6 oder 7

(1) Die in Artikel 10 Absatz 1 genannten vorvertraglichen Informationen werden bei
Kreditvertrdgen im Sinne von Artikel 2 Absatz 6 oder 7 abweichend von Artikel 10
Absatz 2 auf Papier oder auf einem anderen dauerhaften Datentrdger nach Wahl des
Verbrauchers mittels des Formulars ,,Européische Informationen fiir Verbraucherkredite*
in Anhang II mitgeteilt. Diese Informationen miissen klar und verstdndlich sein. Alle
Informationen in diesem Formular werden in gleicher Weise hervorgehoben. Die im
vorliegenden Artikel und in Artikel 3 Absdtze 1 und 2 der Richtlinie 2002/65/EG fest-
gelegten Informationspflichten des Kreditgebers gelten als erfiillt, wenn der Kreditgeber

das Formular ,,Européische Informationen fiir Verbraucherkredite* iibermittelt hat.

(2) Bei Kreditvertrdgen nach Artikel 2 Absatz 6 oder 7 miissen die vorvertraglichen
Informationen nach Artikel 10 Absatz 1 abweichend von Artikel 10 Absatz 3 alle
folgenden Angaben enthalten, die in auffallender Art und Weise im ersten Teil des
Formulars ,,Européische Informationen iiber Verbraucherkredite* auf einer Seite

dargestellt werden:

a) die Identitit des Kreditgebers sowie gegebenenfalls des beteiligten Kreditvermittlers;
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den Gesamtkreditbetrag;

c) die Laufzeit des Kreditvertrags;

d) den Sollzinssatz oder alle Sollzinssétze, falls unter verschiedenen Umstinden
unterschiedliche Sollzinssétze gelten;

e) den effektiven Jahreszins und den vom Verbraucher zu zahlenden Gesamtbetrag;

f)  bei Krediten in Form eines Zahlungsaufschubs fiir bestimmte Waren oder
Dienstleistungen und bei verbundenen Kreditvertragen die betreffenden Waren oder
Dienstleistungen und ihr Barzahlungspreis;

g)  die Kosten bei Zahlungsverzug, d. h. den Zinssatz, der im Verzugsfall Anwendung
findet, und die Art und Weise seiner Anpassung sowie gegebenenfalls anfallende
Verzugskosten;

h)  den Betrag, die Anzahl und die Periodizitit der vom Verbraucher zu leistenden
Zahlungen und gegebenenfalls die Reihenfolge, in der die Zahlungen auf
verschiedene ausstehende Restbetrége, fiir die unterschiedliche Sollzinssétze gelten,
zum Zwecke der Riickzahlung angerechnet werden;

1)  einen Warnhinweis zu den Folgen ausbleibender oder verspéteter Zahlungen;

1 das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts;
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3)

(4)

k)

D

das Bestehen eines Rechts auf vorzeitige Riickzahlung und gegebenenfalls die

Informationen zum Entschiddigungsanspruch des Kreditgebers;

die Anschrift, die Telefonnummer und die E-Mail-Adresse des Kreditgebers sowie
gegebenenfalls die Anschrift, die Telefonnummer und die E-Mail-Adresse des

beteiligten Kreditvermittlers.

Falls nicht alle in Absatz 2 genannten Merkmale in auffallender Art und Weise auf einer

Seite dargestellt werden konnen, werden sie im ersten Teil des Formulars ,,Européische

Informationen iiber Verbraucherkredite® auf hochstens zwei Seiten dargestellt. In diesem

Fall sind die in Absatz 2 Buchstaben a bis g genannten Informationen auf der ersten Seite

des Formulars anzugeben.

Die vorvertraglichen Informationen nach Absatz 1 enthalten alle folgenden Angaben, die

nach den in Absatz 2 aufgefiihrten Angaben und von diesen erkennbar getrennt dargestellt

werden:

a)

b)

die Art des Kredits;

falls unter verschiedenen Umsténden unterschiedliche Sollzinssitze gelten, die
Bedingungen fiir die Anwendung jedes Sollzinssatzes sowie Indizes oder
Referenzzinssitze, die auf den anfanglichen Sollzinssatz Anwendung finden, die
vom Zeitpunkt des Abschlusses des Kreditvertrags an zu zahlenden Entgelte und
gegebenenfalls die Bedingungen, unter denen diese Entgelte geéndert werden

konnen;
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c) ein repréisentatives Beispiel zur Veranschaulichung des effektiven Jahreszinses und
des vom Verbraucher zu zahlenden Gesamtbetrags, unter Angabe sdmtlicher in die
Berechnung des Jahreszinses einflieBenden Annahmen;

d) die Bedingungen und das Verfahren zur Beendigung des Kreditvertrags;

e)  gegebenenfalls Informationen zur Art der Berechnung der Entschadigung des
Kreditgebers im Falle einer vorzeitigen Riickzahlung;

f)  gegebenenfalls den Hinweis, dass der Verbraucher jederzeit zur Riickzahlung des
gesamten Kreditbetrags aufgefordert werden kann;

g) einen Hinweis auf das Recht des Verbrauchers auf unverziigliche und unentgeltliche
Unterrichtung gemaf3 Artikel 19 Absatz 6 iiber das Ergebnis einer Datenbankabfrage
zur Priifung seiner Kreditwiirdigkeit;

h)  gegebenenfalls den Hinweis, dass der Preis auf der Grundlage einer automatisierten
Datenverarbeitung, einschlieBlich Profiling, personalisiert worden ist;

i)  gegebenenfalls den Zeitraum, wéihrend dessen der Kreditgeber an die nach diesem
Artikel bereitgestellten vorvertraglichen Informationen gebunden ist;

j)  einen Hinweis auf die fiir den Verbraucher bestehende Moglichkeit des Zugangs zu
einem aullergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und die
Voraussetzungen fiir diesen Zugang;
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)

(6)

k)  einen Warnhinweis und eine Erlduterung der rechtlichen und finanziellen Folgen der
Nichteinhaltung der sonstigen mit dem konkreten Kreditvertrag verbundenen

Verpflichtungen;

1) einen Tilgungsplan mit allen Zahlungen und Riickzahlungen wahrend der Laufzeit
des Kreditvertrags, einschlieBlich der Zahlungen und Riickzahlungen fiir etwaige
Nebenleistungen im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag, die gleichzeitig verkauft
werden, wobei die Angaben zu Zahlungen und Riickzahlungen, falls unter unter-
schiedlichen Umstédnden unterschiedliche Sollzinssétze gelten, auf angemessenen

Erhoéhungen des Sollzinssatzes beruhen;

Die im Formular ,,Europiische Informationen fiir Verbraucherkredite* enthaltenen
Informationen miissen kohédrent sein. Sie miissen gut lesbar sein und den technischen
Einschriankungen des Datentrigers, auf dem sie dargestellt werden, Rechnung tragen. Die
Informationen sind auf den verschiedenen Kanélen angemessen und in geeigneter Weise

darzustellen, wobei der Interoperabilitdt Rechnung zu tragen ist.

Bei fernmiindlicher Kommunikation im Sinne von Artikel 3 Absatz 3 der Richtlinie
2002/65/EG muss abweichend von Absatz 4 des vorliegenden Artikels die nach Artikel 3
Absatz 3 Buchstabe b zweiter Gedankenstrich der genannten Richtlinie zur Verfiigung zu
stellende Beschreibung der Hauptmerkmale der Finanzdienstleistung zumindest die in
Absatz 2 des vorliegenden Artikels vorgesehenen Angaben enthalten. In diesem Fall stellt
der Kreditgeber und gegebenenfalls der Kreditvermittler dem Verbraucher das Formular
,Buropdische Informationen fiir Verbraucherkredite* auf einem dauerhaften Datentrager

unverziiglich nach Abschluss des Kreditvertrags zur Verfligung.
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(7) Auf Verlangen des Verbrauchers stellen der Kreditgeber und gegebenenfalls der Kredit-
vermittler dem Verbraucher zusdtzlich zu dem Formular ,,Européische Informationen fiir
Verbraucherkredite* unentgeltlich eine Kopie des Kreditvertragsentwurfs bereit, sofern der
Kreditgeber zum Zeitpunkt des Verlangens zum Abschluss eines Kreditvertrags mit dem

Verbraucher bereit ist.

(8) Dieser Artikel gilt nicht fiir Warenlieferanten oder Dienstleistungserbringer, die in
untergeordneter Funktion als Kreditvermittler beteiligt sind. Die Verpflichtung des
Kreditgebers oder gegebenenfalls des Kreditvermittlers, dafiir Sorge zu tragen, dass der
Verbraucher die in diesem Artikel genannten vorvertraglichen Informationen erhélt, bleibt

hiervon unberihrt.

Artikel 12

Angemessene Erlduterungen

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber und gegebenenfalls Kreditvermittler
dem Verbraucher angemessene Erlduterungen zu den angebotenen Kreditvertragen und
etwaigen Nebenleistungen geben, anhand deren der Verbraucher beurteilen kann, ob die
vorgeschlagenen Kreditvertrdge und die Nebenleistungen den Bediirfnissen und der
finanziellen Situation des Verbrauchers gerecht werden. Diese Erlduterungen sind
kostenlos und werden vor Abschluss des Kreditvertrags gegeben. Die Erlauterungen

umfassen Folgendes:
a)  die Informationen nach den Artikeln 10, 11 und 38;

b)  die Hauptmerkmale des angebotenen Kreditvertrags oder der angebotenen

Nebenleistungen;
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c) die moglichen spezifischen Auswirkungen des angebotenen Kreditvertrags oder der
angebotenen Nebenleistungen auf den Verbraucher, einschlieBlich der Konsequenzen

bei Zahlungsverzug oder Zahlungsausfall des Verbrauchers;

d)  wenn Nebenleistungen mit einem Kreditvertrag gebiindelt werden, ob jeder einzelne
Bestandteil des Pakets einzeln beendet werden kann, und welche Folgen dies fiir den

Verbraucher hitte.

(2) Die Mitgliedstaaten konnen das Erfordernis nach Absatz 1 in begriindeten Fallen in Bezug

auf die Art und Weise der Erlduterungen nach Absatz 1 sowie deren Umfang anpassen an:
a)  die Umsténde der Situation, in der der Kredit angeboten wird;
b)  die Person, der der Kredit angeboten wird;
c) die Art des angebotenen Kredits.
Artikel 13
Personalisierte Angebote auf der Grundlage automatisierter Datenverarbeitung

Unbeschadet der Verordnung (EU) 2016/679 schreiben die Mitgliedstaaten vor, dass Kreditgeber
und Kreditvermittler die Verbraucher klar und verstindlich informieren, wenn sie ithnen ein
Angebot unterbreiten, das auf der Grundlage einer automatisierten Verarbeitung personenbezogener

Daten personalisiert wurde.
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Kapitel 111
Kopplungs- und Biindelungsgeschifte,
angenommene Zustimmung, Beratungsdienstleistungen und

Gewihrung nicht angeforderter Kredite

Artikel 14
Kopplungs- und Biindelungsgeschiifte

1 Die Mitgliedstaaten erlauben Biindelungsgeschéfte, untersagen jedoch Kopplungs—
g gsg g
geschifte.

(2) Abweichend von Absatz 1 und unbeschadet der Anwendung des Wettbewerbsrechts
konnen die Mitgliedstaaten Kreditgebern erlauben, vom Verbraucher die Er6ffnung oder
Fiihrung eines Zahlungs- oder Sparkontos zu verlangen, wenn der einzige Zweck eines

solchen Kontos einer der folgenden Zwecke ist:

a)  Ansammlung von Kapital fiir die Riickzahlung des Kredits;
b)  Bedienung des Kredits;

c)  Zusammenlegung von Mitteln, um den Kredit zu erhalten;

d) Leistung einer zusétzlichen Sicherheit fiir den Kreditgeber fiir den Fall eines
Zahlungsausfalls.
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3) Die Mitgliedstaaten konnen es den Kreditgebern erlauben, vom Verbraucher unter
Beriicksichtigung von VerhéltnisméBigkeitserwéigungen eine einschligige Versicherungs-
police im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag zu verlangen. In diesen Fillen stellen die
Mitgliedstaaten sicher, dass der Kreditgeber verpflichtet ist, ohne Anderung der
Bedingungen des dem Verbraucher angebotenen Kredits die Versicherungspolice eines
anderen als seines bevorzugten Anbieters zu akzeptieren, wenn diese eine gleichwertige

Garantieleistung wie die vom Kreditgeber angebotene Versicherungspolice bietet.

(4) Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass personenbezogene Daten iiber die Diagnose
onkologischer Erkrankungen der Verbraucher nach einem von den Mitgliedstaaten
festzulegenden Zeitraum, der 15 Jahre nach Beendigung der medizinischen Behandlung
der Verbraucher nicht liberschreitet, nicht fiir die Zwecke einer Versicherungspolice im

Zusammenhang mit einem Kreditvertrag verwendet werden.

(5) Damit Verbraucher mehr Zeit haben, um vor dem Abschluss einer Versicherungspolice
nach Absatz 3 Versicherungsangebote im Zusammenhang mit Kreditvertragen zu
vergleichen, schreiben die Mitgliedstaaten vor, dass den Verbrauchern fiir den Vergleich
von Versicherungsangeboten im Zusammenhang mit Kreditvertrdgen mindestens drei Tage
eingerdumt werden, ohne dass diese Angebote gedndert werden, und dass die Verbraucher
dartiber informiert werden. Verbraucher konnen vor Ablauf dieser Frist von drei Tagen

eine Versicherungspolice abschlieBen, wenn sie dies ausdriicklich wiinschen.
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(1)

2)

(D

Artikel 15
Angenommene Zustimmung zum Abschluss etwaiger Kreditvertrdge

oder zum Erwerb von Nebenleistungen

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber und Kreditvermittler die Zustimmung
des Verbrauchers zum Abschluss etwaiger Kreditvertrige oder zum Erwerb von
Nebenleistungen, die durch voreingestellte Optionen angeboten werden, nicht als gegeben

ansehen. Zu voreingestellten Optionen gehoren auch bereits angekreuzte Kéastchen.

Die Zustimmung der Verbraucher zum Abschluss etwaiger Kreditvertrage oder zum
Erwerb von Nebenleistungen, die durch Késtchen angeboten werden, muss durch eine
unmissverstdndliche und eindeutige bestitigende Handlung erteilt werden, mit der
freiwillig, fiir den konkreten Fall, in informierter Weise und unmissverstindlich bekundet
wird, dass der Verbraucher mit dem Inhalt und dem Wesensgehalt des durch das Késtchen

vermittelten Angebots einverstanden ist.

Artikel 16

Beratungsdienstleistungen

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditgeber und gegebenenfalls der Kredit-
vermittler den Verbraucher im Zusammenhang mit einem entsprechenden Geschaft
ausdriicklich dariiber informieren miissen, ob fiir den Verbraucher Beratungsdienst-

leistungen erbracht werden oder erbracht werden konnen.
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(2) Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditgeber und gegebenenfalls der
Kreditvermittler dem Verbraucher vor der Erbringung von Beratungsdienstleistungen oder
vor dem Abschluss eines Vertrags fiir die Erbringung derartiger Dienstleistungen folgende
Informationen auf Papier oder auf einem anderen dauerhaften Datentrdger nach Wahl des

Verbrauchers erteilen miissen:

a)  eine Angabe, ob sich die Empfehlung nur auf ihre eigene Produktpalette oder eine
groflere Auswahl von Produkten auf dem Markt gemal3 Absatz 3 Buchstabe ¢
bezieht;

b)  gegebenenfalls eine Angabe iiber das vom Verbraucher fiir die Beratungsdienst-
leistungen zu zahlende Entgelt bzw. — wenn sich der Betrag zum Informations-

zeitpunkt nicht feststellen ldsst — die fiir seine Berechnung verwendete Methode.

Die Informationen nach Unterabsatz 1 konnen dem Verbraucher in Form von zusétzlichen

vorvertraglichen Informationen gemif Artikel 10 Absatz 6 Unterabsatz 2 erteilt werden.

3) Werden Beratungsdienstleistungen fiir Verbraucher erbracht, so schreiben die

Mitgliedstaaten vor, dass Kreditgeber und gegebenenfalls Kreditvermittler

a)  die erforderlichen Informationen iiber die finanzielle Situation, Priaferenzen und
Ziele des Verbrauchers im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag einholen, damit
Kreditgeber oder Kreditvermittler Kreditvertrdge empfehlen konnen, die fiir den

Verbraucher geeignet sind;
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b)

d)

die finanzielle Situation und die Bediirfnisse des Verbrauchers auf der Grundlage der
Informationen nach Buchstabe a, die zum Zeitpunkt der Bewertung aktuell sein
missen, unter Zugrundelegung realistischer Annahmen beziiglich der Risiken fiir die
finanzielle Situation des Verbrauchers wiahrend der Laufzeit des empfohlenen

Kreditvertrags bewerten;

eine ausreichende Zahl von Kreditvertridgen aus ihrer Produktpalette einbeziehen und
auf dieser Grundlage einen oder mehrere geeignete Kreditvertriage aus dieser
Produktpalette unter Beriicksichtigung der Bediirfnisse, der finanziellen Situation

und der personlichen Umstédnde des Verbrauchers empfehlen;
im besten Interesse des Verbrauchers handeln; und

dem Verbraucher eine Aufzeichnung der abgegebenen Empfehlung auf Papier oder
auf einem anderen im Vertrag fiir die Erbringung von Beratungsdienstleistungen
benannten dauerhaften Datentrager nach Wahl des Verbrauchers zur Verfiigung

stellen.

(4) Die Mitgliedstaaten konnen die Verwendung der Begriffe ,,Beratung® und ,,Berater* oder

dhnlicher Begriffe untersagen, wenn die Beratungsdienstleistungen von Kreditgebern oder

gegebenenfalls Kreditvermittlern vermarktet und fiir Verbraucher erbracht werden.
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©)

(6)

Wenn Mitgliedstaaten die Verwendung der Begriffe ,,Beratung® und ,,Berater* oder
dhnlicher Begriffe nicht untersagen, kniipfen sie die Verwendung der Begriffe
,unabhingige Beratung* oder ,,unabhédngiger Berater* durch Kreditgeber und
Kreditvermittler, die Beratungsdienstleistungen erbringen, an die nachstehenden

Bedingungen:

a)  Kreditgeber und gegebenenfalls Kreditvermittler beziehen eine ausreichende Zahl

von auf dem Markt verfiigbaren Kreditvertragen ein; und

b)  Kreditvermittler erhalten fiir diese Beratungsdienstleistungen keinerlei Vergiitung

von einem oder mehreren Kreditgebern.

Unterabsatz 2 Buchstabe b gilt nur, wenn die Zahl der einbezogenen Kreditgeber auf dem

Markt keine Mehrheit darstellt.

Die Mitgliedstaaten kdnnen fiir die Verwendung der Begriffe ,,unabhéngige Beratung*
oder ,,unabhéngiger Berater” durch Kreditgeber und gegebenenfalls Kreditvermittler

strengere Anforderungen festlegen.

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Kreditgeber und gegebenenfalls Kreditvermittler
einen Verbraucher warnen miissen, wenn ein Kreditvertrag unter Berlicksichtigung der
finanziellen Situation des Verbrauchers moglicherweise ein spezifisches Risiko fiir den

Verbraucher birgt.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Beratungsdienstleistungen nur von Kreditgebern

und gegebenenfalls Kreditvermittlern erbracht werden diirfen.
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Die Mitgliedstaaten konnen abweichend von Unterabsatz 1 es anderen als den in
Unterabsatz 1 genannten Personen erlauben, Beratungsdienstleistungen zu erbringen,

sofern eine der folgenden Bedingungen erfiillt ist:

a)  die Beratungsdienstleistungen werden nur gelegentlich im Rahmen einer beruflichen
Tétigkeit erbracht, die durch Rechts- oder Verwaltungsvorschriften oder Standes-

regeln geregelt ist, die die Erbringung dieser Dienstleistungen nicht ausschlieBen;

b)  die Beratungsdienstleistungen werden von Insolvenzverwaltern im Zusammenhang
mit der durch Rechts- oder Verwaltungsvorschriften geregelten Verwaltung

bestehender Verbindlichkeiten erbracht;

c) die Beratungsdienstleistungen werden im Zusammenhang mit der Verwaltung
bestehender Verbindlichkeiten von 6ffentlichen oder ehrenamtlichen Anbietern von
Schuldnerberatungsdiensten nach Artikel 36 erbracht, die nicht zu gewerblichen

Zwecken tétig sind;
d) die Beratungsdienstleistungen werden von Personen erbracht, die behordlich
zugelassen und iiberwacht werden.
Artikel 17

Verbot der Gewdhrung nicht angeforderter Kredite

Die Mitgliedstaaten verbieten die Gewédhrung von Krediten an Verbraucher ohne vorherige

Anforderung und ausdriickliche Zustimmung seitens der Verbraucher.
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Kapitel IV
Kreditwiirdigkeitspriifung und

Zugang zu Datenbanken

Artikel 18
Verpflichtung zur Priifung der Kreditwiirdigkeit des Verbrauchers

(1) Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditgeber vor Abschluss eines Kredit-
vertrags eine eingehende Priifung der Kreditwiirdigkeit des Verbrauchers vornehmen muss.
Diese Priifung erfolgt im Interesse des Verbrauchers, um unverantwortliche Kreditvergabe-
praktiken und Uberschuldung zu verhindern, und beriicksichtigt Faktoren, die fiir die
Priifung der Aussichten, dass der Verbraucher seinen Verpflichtungen aus dem

Kreditvertrag nachkommt, relevant sind, in angemessener Form.

(2) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditvermittler dem jeweiligen Kreditgeber im
Einklang mit Verordnung (EU) 2016/679 die vom Verbraucher erhaltenen erforderlichen
Angaben korrekt tibermitteln, damit die Kreditwiirdigkeitspriifung durchgefiihrt werden

kann.
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3)

“4)

)

Die Priifung der Kreditwiirdigkeit wird auf der Grundlage einschligiger und genauer
Informationen iiber Einkommen und Ausgaben des Verbrauchers sowie andere finanzielle
und wirtschaftliche Umstdnde vorgenommen, die erforderlich sind und in einem
angemessenen Verhiltnis zu der Art, der Laufzeit, der Hohe und den Risiken des Kredits
fiir den Verbraucher stehen. Zu diesen Informationen kdnnen Belege tiber Einkommen
oder andere Quellen fiir die Riickzahlung, Informationen iiber Vermdgenswerte und
Verbindlichkeiten oder Informationen iiber andere finanzielle Verpflichtungen zahlen.
Diese Informationen diirfen keine besonderen Kategorien von Daten gemil3 Artikel 9
Absatz 1 der Verordnung (EU) 2016/679 umfassen. Die Informationen werden aus
einschligigen internen oder externen Quellen, einschlieBlich des Verbrauchers, und
erforderlichenfalls durch Abfrage einer Datenbank nach Artikel 19 dieser Richtlinie
eingeholt. Soziale Netzwerke gelten fiir die Zwecke dieser Richtlinie nicht als externe

Quellen.

Die nach diesem Absatz eingeholten Informationen werden in angemessener Weise
iiberpriift, erforderlichenfalls durch Einsichtnahme in unabhéingig tiberpriifbare

Unterlagen.

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditgeber Verfahren fiir die in Absatz 1
genannte Priifung festlegen muss und diese Verfahren dokumentieren und beibehalten

muss.

Die Mitgliedstaaten schreiben ferner vor, dass der Kreditgeber die in Absatz 3 genannten

Informationen dokumentieren und aufbewahren muss.

Wenn der Kreditantrag von mehr als einem Verbraucher gemeinsam gestellt wird, fiihrt der
Kreditgeber die Kreditwiirdigkeitspriifung auf der Grundlage der gemeinsamen
Riickzahlungsféhigkeit der Verbraucher durch.
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(6)

(7

®)

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber dem Verbraucher den Kredit nur
bereitstellt, wenn aus der Kreditwiirdigkeitspriifung hervorgeht, dass es wahrscheinlich ist,
dass die Verpflichtungen aus dem Kreditvertrag in der nach diesem Vertrag
vorgeschriebenen Weise erfiillt werden, wobei relevante Faktoren im Sinne von Absatz 1

berticksichtigt werden.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass ein Kreditgeber, wenn er einen Kreditvertrag mit
einem Verbraucher schliefit, den Kreditvertrag nicht nachtrdglich mit der Begriindung
widerrufen oder zum Nachteil des Verbrauchers dndern kann, dass die Priifung der
Kreditwiirdigkeit nicht ordnungsgemail durchgefiihrt wurde. Dieser Absatz findet keine
Anwendung, wenn nachgewiesen ist, dass der Verbraucher die dem Kreditgeber
bereitzustellenden in Absatz 3 genannten Informationen wissentlich vorenthalten oder

gefdlscht hat.

Fiir den Fall, dass die Kreditwiirdigkeitspriifung eine automatisierte Verarbeitung
personenbezogener Daten beinhaltet, stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass der
Verbraucher das Recht hat, das Eingreifen einer Person aufseiten des Kreditgebers zu

verlangen und zu erwirken, wozu das Recht gehort,

a)  von dem Kreditgeber klare und verstindliche Erlduterungen zu der Kredit-
wiirdigkeitspriifung zu verlangen und zu erhalten, einschlieflich der Logik und der
Risiken der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten sowie ihrer

Bedeutung fiir die Entscheidung und ihrer Auswirkungen auf sie;

b)  gegeniiber dem Kreditgeber den eigenen Standpunkt des Verbrauchers darzulegen

und
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©)

(10)

(11)

¢) eine Uberpriifung der Kreditwiirdigkeitspriifung und der Entscheidung iiber die
Kreditgewdhrung durch den Kreditgeber zu verlangen.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Verbraucher iiber sein Recht gemaf

Unterabsatz 1 unterrichtet wird.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber im Falle der Ablehnung des
Kreditantrags verpflichtet ist, den Verbraucher unverziiglich iiber die Ablehnung zu
unterrichten und ihn gegebenenfalls an leicht zugéngliche Schuldnerberatungsdienste zu
verweisen. Der Kreditgeber ist gegebenenfalls verpflichtet, den Verbraucher iiber die
Tatsache, dass sich die Kreditwiirdigkeitspriifung auf eine automatisierte Verarbeitung von
Daten stiitzt, liber das Recht des Verbrauchers auf eine Priifung durch eine Person und iiber

das Verfahren zur Anfechtung der Entscheidung zu unterrichten.

Fiir den Fall, dass die Parteien iibereinkommen, den Gesamtkreditbetrag nach Abschluss
des Kreditvertrags zu dndern, stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass der Kreditgeber ver-
pflichtet ist, vor einer deutlichen Erh6hung des Gesamtkreditbetrags die Kreditwiirdigkeit

des Verbrauchers auf der Grundlage aktualisierter Informationen erneut zu priifen.

Die Mitgliedstaaten konnen die Kreditgeber dazu verpflichten, die Kreditwiirdigkeit von
Verbrauchern auf der Grundlage der Abfrage einer entsprechenden Datenbank zu priifen.
Die Priifung der Kreditwiirdigkeit darf sich allerdings nicht ausschlieBlich auf die

Kredithistorie des Verbrauchers stiitzen.
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(1)

2)

©)

(4)

)

Artikel 19

Datenbanken

Jeder Mitgliedstaat stellt bei grenziiberschreitenden Krediten sicher, dass Kreditgeber aus
anderen Mitgliedstaaten Zugang zu den in seinem Hoheitsgebiet zur Priifung der
Kreditwiirdigkeit des Verbrauchers verwendeten Datenbanken haben. Der Zugang zu

diesen Datenbanken ist ohne Diskriminierung zu gewéhren.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass nur Kreditgeber, die unter der Aufsicht der
nationalen zustidndigen Behorde stehen und die Verordnung (EU) 2016/679 in vollem
Umfang einhalten, Zugang zu den Datenbanken haben, die fiir die Priifung der

Kreditwiirdigkeit von Verbrauchern verwendet werden.
Absatz 1 gilt sowohl fiir 6ffentliche als auch fiir private Datenbanken.

Die in Absatz 1 genannten Datenbanken, die Informationen iiber Verbraucherkredit-
vertrdge enthalten, miissen zumindest Informationen {iber Zahlungsriickstdnde von
Verbrauchern bei der Riickzahlung von Krediten, die Art des Kredits und die Identitét des
Kreditgebers enthalten.

Kreditgeber und Kreditvermittler diirfen weder besondere Kategorien von Daten gemif
Artikel 9 Absatz 1 der Verordnung (EU) 2016/679 noch verarbeitete personenbezogene
Daten aus sozialen Netzwerken, die moglicherweise in den in Absatz 1 genannten

Datenbanken enthalten sind, verarbeiten.
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(6) Fiir den Fall, dass ein Kreditantrag aufgrund der Abfrage einer in Absatz 1 genannten
Datenbank abgelehnt wird, schreiben die Mitgliedstaaten vor, dass der Kreditgeber den
Verbraucher unverziiglich und unentgeltlich iiber das Ergebnis dieser Abfrage und iiber die
Einzelheiten der konsultierten Datenbank sowie {iber die beriicksichtigten Datenkategorien

unterrichten muss.

(7) Fiir die Zwecke von Kreditvertridgen verfligen Anbieter von Datenbanken {liber Verfahren,
mit denen sichergestellt wird, dass die in ihren Datenbanken enthaltenen Informationen
aktuell und zutreffend sind. Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Verbraucher

unterrichtet werden

a)  innerhalb von 30 Tagen nach der Eintragung von etwaigen Riickstdnden bei der

Kreditriickzahlung in einer Datenbank und
b)  iiber ihre Rechte gemil der Verordnung (EU) 2016/679.

(8) Fiir die Zwecke von Kreditvertrdgen stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass Beschwerde-
verfahren vorhanden sind, um den Verbrauchern die Anfechtung des Inhalts von Daten-
banken, einschliefllich Informationen, die Dritte aus diesen Datenbanken erhalten konnen,

zu erleichtern.
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Kapitel V

Form und Inhalt von Kreditvertrigen

Artikel 20

Form des Kreditvertrags

(1) Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Kreditvertrige und etwaige Anderungen dieser
Vertrage auf Papier oder auf einem anderen dauerhaften Datentrager erstellt werden

miissen und dass alle Vertragsparteien eine Kopie des Kreditvertrags erhalten miissen.

(2) Die Mitgliedstaaten kdnnen nationale Vorschriften iiber die Giiltigkeit des Abschlusses

von Kreditvertridgen einfiihren oder beibehalten, die mit dem Unionsrecht im Einklang

stehen.
Artikel 21
Zwingende Angaben im Kreditvertrag
(1) Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditvertrag in klarer und prignanter Form

alle folgenden Elemente enthilt:
a) die Art des Kredits;

b) die Identitét, die Anschriften, die Telefonnummern und die E-Mail-Adressen der
Vertragsparteien sowie gegebenenfalls die Identitdt und die Anschrift des beteiligten

Kreditvermittlers;
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g)

h)

den Gesamtkreditbetrag und die Bedingungen fiir die Inanspruchnahme;
die Laufzeit des Kreditvertrags;

bei Krediten in Form eines Zahlungsaufschubs fiir bestimmte Waren oder
Dienstleistungen und bei verbundenen Kreditvertragen die betreffenden Waren oder

Dienstleistungen und ihr Barzahlungspreis;

den Sollzinssatz oder alle Sollzinssétze, falls unter verschiedenen Umstinden
unterschiedliche Sollzinssétze gelten, die Bedingungen fiir die Anwendung jedes
Sollzinssatzes und, soweit vorhanden, Indizes oder Referenzzinssitze, die auf jeden
anfianglichen Sollzinssatz Anwendung finden, sowie die Zeitrdume, die Bedingungen

und die Art und Weise der Anpassung jedes Sollzinssatzes;

den effektiven Jahreszins und den vom Verbraucher zu zahlenden Gesamtbetrag,
berechnet zum Zeitpunkt des Abschlusses des Kreditvertrags, und Angabe aller in

diese Berechnung einflieBenden Annahmen;

den Betrag, die Anzahl und die Periodizitit der vom Verbraucher zu leistenden
Zahlungen und gegebenenfalls die Reihenfolge, in der die Zahlungen auf
verschiedene ausstehende Restbetrége, fiir die unterschiedliche Sollzinssétze gelten,

zum Zwecke der Riickzahlung angerechnet werden;
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1)  im Falle der Darlehenstilgung bei einem Kreditvertrag mit fester Laufzeit das Recht
des Verbrauchers, auf Antrag kostenlos und zu jedem beliebigen Zeitpunkt wihrend
der Gesamtlaufzeit des Kreditvertrags eine Aufstellung in Form eines Tilgungsplans

zu erhalten;

j)  im Falle der Zahlung von Entgelten und Zinsen ohne Kapitaltilgung eine Aufstellung
der Zeitrdume und Bedingungen fiir die Zahlung der Sollzinsen und der damit

verbundenen wiederkehrenden und nicht wiederkehrenden Gebiihren;

k)  gegebenenfalls die Entgelte fiir die Fiihrung eines oder mehrerer Pflichtkonten fiir
die Buchung der Zahlungsvorginge und der in Anspruch genommenen
Kreditbetrige, die Entgelte fiir die Verwendung eines Zahlungsmittels, mit dem
sowohl Zahlungsvorgédnge als auch Abhebungen getitigt werden konnen, sonstige
Entgelte aufgrund des Kreditvertrags und die Bedingungen, unter denen diese

Entgelte gedndert werden konnen;

1)  den bei Zahlungsverzug geltenden Zinssatz gemafl der zum Zeitpunkt des
Abschlusses des Kreditvertrags geltenden Regelung und die Art und Weise seiner

etwaigen Anpassung sowie gegebenenfalls anfallende Verzugskosten;
m) einen Warnhinweis zu den Folgen ausbleibender oder verspateter Zahlungen;
n)  soweit zutreffend, einen Hinweis, dass Notargebiihren anfallen;

0) gegebenenfalls die verlangten Sicherheiten und Versicherungen;
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p)  das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie gegebenenfalls die
Widerrufsfrist und sonstige Modalitéten fiir die Ausiibung des Widerrufsrechts,
einschlieBlich des gemil3 Artikel 26 Absatz 5 Unterabsatz 1 Buchstabe a fiir die
Mitteilung zu verwendenden dauerhaften Datentrdgers, Angaben zur Verpflichtung
des Verbrauchers nach Artikel 26 Absatz 5 Unterabsatz 1 Buchstabe b, das in
Anspruch genommene Kapital und die Zinsen zuriickzuzahlen, und der Hohe der

Zinsen pro Tag;

q) die Art des dauerhaften Datentrdgers, die der Verbraucher fiir den Erhalt folgender

Informationen auswéhlt:
i)  gegebenenfalls die Erinnerung gemil3 Artikel 10 Absatz 1 Unterabsatz 2;
i1)  die in Artikel 22 genannten Informationen;

iii) die Informationen iiber die Anderung des Sollzinssatzes gemiB Artikel 23

Absatz 1 Unterabsatz 1;
iv)  gegebenenfalls die Informationen geméal Artikel 24 Absitze 1 und 2 und

v)  gegebenenfalls die Informationen iiber die Beendigung eines unbefristeten
Kreditvertrags gemal Artikel 28 Absatz 1 Unterabsatz 2 und Artikel 28
Absatz 2;

r)  gegebenenfalls Informationen iiber die Rechte geméR Artikel 27 und iiber die

Bedingungen fiir die Ausiibung dieser Rechte;
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s)  ein Hinweis auf das Recht auf vorzeitige Riickzahlung gemél Artikel 29, das
Verfahren fiir die vorzeitige Riickzahlung und gegebenenfalls Informationen zum
Anspruch des Kreditgebers auf Entschdadigung sowie eine transparente und
verstandliche Erlduterung, wie die Entschadigung, die der Verbraucher dem

Kreditgeber schuldet, zu berechnen ist;

t)  das einzuhaltende Verfahren fiir die Ausiibung des Rechts auf Beendigung des
Kreditvertrags;

u) die fiir den Verbraucher bestehende Mdéglichkeit des Zugangs zu einem
auBlergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und die

Voraussetzungen fiir diesen Zugang;
v)  gegebenenfalls weitere Vertragsbedingungen;
w) den Namen und die Anschrift der zustdndigen Aufsichtsbehorde;

x) die einschlidgigen Kontaktdaten von Anbietern von Schuldnerberatungsdiensten und
eine Empfehlung an den Verbraucher, sich im Falle von Riickzahlungs-

schwierigkeiten an diese Anbieter zu wenden.

Die in Unterabsatz 1 genannten Informationen miissen gut lesbar sein und den technischen
Einschrankungen des Datentrégers, auf dem sie dargestellt werden, Rechnung tragen. Die
Informationen sind auf den verschiedenen Kanédlen angemessen und in geeigneter Weise

darzustellen.
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(2) Sofern Absatz 1 Unterabsatz 1 Buchstabe i Anwendung findet, stellt der Kreditgeber dem
Verbraucher kostenlos und zu jedem beliebigen Zeitpunkt wihrend der Gesamtlaufzeit des

Kreditvertrages eine Aufstellung in Form eines Tilgungsplans zur Verfiigung.

Aus dem in Unterabsatz 1 genannten Tilgungsplan geht hervor, welche Zahlungen in
welchen Zeitabstdnden zu leisten sind und welche Bedingungen fiir diese Zahlungen

gelten.

Ferner sind in dem Tilgungsplan die einzelnen periodischen Riickzahlungen nach der
Darlehenstilgung, den anhand des Sollzinssatzes berechneten Zinsen und gegebenenfalls

allen zusitzlichen Kosten aufzuschliisseln.

Im Falle eines Kreditvertrags, bei dem kein fester Sollzinssatz vereinbart wurde oder die
zusitzlichen Kosten geéndert werden konnen, ist in dem Tilgungsplan in klarer und
pragnanter Form anzugeben, dass die Daten im Tilgungsplan nur bis zur nichsten
Anderung dieses Sollzinssatzes oder dieser Kosten gemil dem Kreditvertrag Giiltigkeit

haben.

3) Dienen bei einem Kreditvertrag vom Verbraucher geleistete Zahlungen nicht der
unmittelbaren Tilgung seiner Schuld im Verhéltnis zum Gesamtkreditbetrag, sondern der
Bildung von Kapital innerhalb der Zeitrdume und zu den Bedingungen, die im
Kreditvertrag oder in einem Zusatzvertrag vorgesehen sind, so ist in den Kreditvertrag
zusitzlich zu den Informationen nach Absatz 1 eine klare und prignante Erklarung
aufzunehmen, aus der hervorgeht, dass der Kreditvertrag keine Garantie fiir die
Riickzahlung des aufgrund des Kreditvertrags in Anspruch genommenen

Gesamtkreditbetrags vorsieht, es sei denn, eine solche Garantie wird ausdriicklich gegeben.
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Kapitel VI
Anderung des Kreditvertrags

und Anderung des Sollzinssatzes

Artikel 22

Informationen iiber die Anderung des Kreditvertrags

Unbeschadet anderer in dieser Richtlinie vorgesehener Pflichten stellen die Mitgliedstaaten sicher,

dass der Kreditgeber dem Verbraucher vor der Anderung der Bedingungen des Kreditvertrags die

folgenden Informationen auf Papier oder auf einem anderen im Kreditvertrag benannten

dauerhaften Datentriger iibermittelt:

a) eine klare Beschreibung der vorgeschlagenen Anderungen und gegebenenfalls des
Erfordernisses des Einverstidndnisses des Verbrauchers oder eine Erlauterung der
gesetzlich eingefiihrten Anderungen;

b) den zeitlichen Rahmen, der fiir die Umsetzung der in Buchstabe a genannten Anderungen
vorgesehen ist;

C) die Beschwerdemdglichkeiten, die dem Verbraucher gegen die in Buchstabe a genannten
Anderungen zur Verfiigung stehen;

d) die Frist innerhalb deren eine solche Beschwerde eingelegt werden kann;

e) die Bezeichnung und die Anschrift der zustindigen Behorde, bei der diese Beschwerde
eingereicht werden kann.
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(1)

2)

Artikel 23

Anderung des Sollzinssatzes

Ist es Kreditgebern gestattet, Sollzinssdtze bestehender Kreditvertrage zu dndern, so
schreiben die Mitgliedstaaten vor, dass der Kreditgeber den Verbraucher iiber eine
Anderung des Sollzinssatzes auf Papier oder auf einem anderen im Kreditvertrag
benannten dauerhaften Datentriger informieren muss, rechtzeitig bevor die Anderung

wirksam wird.

Zu den in Unterabsatz 1 genannten Informationen gehoren der Betrag der nach dem
Wirksamwerden des neuen Sollzinssatzes zu leistenden Zahlungen und, wenn sich die
Anzahl oder die Periodizitit der zu leistenden Zahlungen dndert, auch die Einzelheiten

hierzu.

Abweichend von Absatz 1 koénnen die dort genannten Informationen dem Verbraucher in

regelméBigen Abstinden erteilt werden, wenn alle folgenden Voraussetzungen erfiillt sind:
a)  Die Parteien haben eine solche regelmiBige Information im Kreditvertrag vereinbart;

b)  die Anderung des Sollzinssatzes geht auf eine Anderung eines Referenzzinssatzes

zuriick;

c) der neue Referenzzinssatz wird rechtzeitig auf geeignetem Wege offentlich

zuganglich gemacht;

d) die Informationen iiber den neuen Referenzzinssatz konnen auch auf folgenden

Wegen eingesehen werden:
1)  in den Geschéftsraumen des Kreditgebers,
i1)  wenn der Kreditgeber iliber eine Website verfiigt, auf dieser Website und

ii1)  wenn der Kreditgeber iiber eine mobile Anwendung verfiigt, iber diese mobile

Anwendung.
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Kapitel VII

Uberziehungsmoglichkeiten und Uberschreitung

Artikel 24

Uberziehungsméglichkeiten

(1) Fiir den Fall, dass ein Kredit in Form einer Uberziehungsmoglichkeit eingerdumt wurde,

schreiben die Mitgliedstaaten vor, dass der Kreditgeber den Verbraucher wihrend der

gesamten Laufzeit des Kreditvertrags regelméfig, mindestens aber einmal pro Monat,

mittels Kontoausziigen auf Papier oder auf einem anderen im Kreditvertrag benannten

dauerhaften Datentréger informieren muss, die die folgenden Elemente enthalten:

a)  den genauen Zeitraum, auf den sich der Kontoauszug bezieht;
b)  die in Anspruch genommenen Betrdge und das Datum der Inanspruchnahme;
c) den Saldo und das Datum des letzten Kontoauszugs;
d)  den neuen Saldo;
e) dasjeweilige Datum und den jeweiligen Betrag der Zahlungen des Verbrauchers;
f)  den angewendeten Sollzinssatz;
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g)  etwaige erhobene Entgelte;
h)  gegebenenfalls den vom Verbraucher zu zahlenden Mindestbetrag.

(2) Fiir den Fall, dass ein Kredit in Form einer Uberziehungsméglichkeit eingerdumt wurde,
schreiben die Mitgliedstaaten vor, dass der Kreditgeber den Verbraucher auf Papier oder
auf einem anderen im Kreditvertrag benannten dauerhaften Datentréger tiber Erh6hungen
des Sollzinssatzes oder der erhobenen Entgelte informieren muss, rechtzeitig bevor die

betreffende Anderung wirksam wird.

Abweichend von Unterabsatz 1 konnen die dort genannten Informationen in regelméfigen
Absténden in der in Absatz 1 vorgesehenen Weise erteilt werden, wenn die folgenden

Voraussetzungen erfiillt sind:
a)  die Parteien haben eine solche regelméBige Information im Kreditvertrag vereinbart;

b)  die Anderung des Sollzinssatzes geht auf eine Anderung eines Referenzzinssatzes

zurtick;
c) der neue Referenzzinssatz wird auf geeignetem Wege dffentlich zugénglich gemacht;

d) die Informationen iiber den neuen Referenzzinssatz konnen auch auf folgenden

Wegen eingesehen werden:

1)  1in den Geschéftsraumen des Kreditgebers,
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)

(4)

©)

i1)  wenn der Kreditgeber liber eine Website verfiigt, auf dieser Website und

ii1)) wenn der Kreditgeber iiber eine mobile Anwendung verfiigt, iiber diese mobile

Anwendung.

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditgeber den Verbraucher in einer
vereinbarten Weise iiber jede Kiirzung oder Streichung der Uberziehungsméglichkeit
mindestens 30 Tage vor dem Tag, an dem die Kiirzung oder Streichung der

Uberziehungsmdglichkeit tatsichlich wirksam wird, informiert.

Wurde die Uberziehungsmoglichkeit gekiirzt oder gestrichen, so schreiben die Mitglied-
staaten vor, dass der Kreditgeber dem Verbraucher vor Einleitung des
Zwangsvollstreckungsverfahrens ohne zusétzliche Kosten die Moglichkeit anbietet, den
tatsdchlich in Anspruch genommenen Betrag im Umfang dieser Kiirzung oder Streichung
zuriickzuzahlen. Diese Riickzahlung erfolgt zu dem fiir die Uberziehungsmdglichkeit
geltenden Sollzinssatz in zwolf gleichen Monatsraten, es sei denn, der Verbraucher

entscheidet sich fiir eine frithere Riickzahlung.

Die Mitgliedstaaten konnen strengere Bestimmungen in Angelegenheiten im Zusammen-
hang mit dem Schutz von Verbrauchern, die iiber eine Uberziehungsméoglichkeit verfiigen,
in Ubereinstimmung mit dem Unionsrecht beibehalten oder erlassen, soweit sie andere

Angelegenheiten als die in diesem Artikel genannten betreffen.

PE-CONS 22/23 AMM/mhz 117

COMPET.2 DE



Artikel 25
Uberschreitung

(1) Fiir den Fall, dass ein Vertrag iiber die Er6ffnung eines laufenden Kontos dem Verbraucher
die Moglichkeit der Uberschreitung einrdumt, schreiben die Mitgliedstaaten vor, dass der
Kreditgeber Information iiber diese Mdglichkeit sowie Informationen {iber den
Sollzinssatz, die Bedingungen fiir die Anwendung dieses Sollzinssatzes, etwaige Indizes
oder Referenzzinssitze, die auf den anfanglichen Sollzinssatz Anwendung finden, die vom
Zeitpunkt des Abschlusses des Kreditvertrags an zu zahlenden Entgelte und gegebenenfalls
die Bedingungen, unter denen diese Entgelte gedndert werden konnen, in diesen Vertrag
aufnehmen muss. Der Kreditgeber stellt dem Verbraucher diese Informationen in jedem
Fall regelmiafBig auf Papier oder auf einem anderen im Vertrag iiber die Er6ffnung eines
laufenden Kontos benannten dauerhaften Datentrdger nach Wahl des Verbrauchers zur

Verfligung.

(2) Fiir den Fall einer erheblichen Uberschreitung fiir die Dauer von mehr als einem Monat
schreiben die Mitgliedstaaten vor, dass der Kreditgeber den Verbraucher unverziiglich auf
Papier oder auf einem anderen im Vertrag iiber die Er6ffnung eines laufenden Kontos
benannten dauerhaften Datentrager nach Wahl des Verbrauchers, iiber alles Folgende

informieren muss:

a)  das Vorliegen einer Uberschreitung;
b)  den betreffenden Betrag;

c) den Sollzinssatz;

d) etwaige Vertragsstrafen, Entgelte oder Verzugszinsen;
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3)

(4)

©)

(6)

e) den Riickzahlungstermin.

Im Falle einer regelmiBigen Uberschreitung muss der Kreditgeber dem Verbraucher
zudem, sofern vorhanden, Beratungsdienstleistungen anbieten und den Verbraucher

kostenfrei an Schuldnerberatungsdienste verweisen.

Dieser Artikel gilt unbeschadet nationaler Rechtsvorschriften, nach denen der Kreditgeber
ein anderes Kreditprodukt anbieten muss, wenn die Dauer der Uberschreitung betréichtlich

1st.

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditgeber den Verbraucher in einer
vereinbarten Weise mindestens 30 Tage vor dem Tag, an dem die Streichung oder Kiirzung
der Uberschreitung tatsichlich wirksam wird, informiert, wenn die Uberschreitung nicht

mehr erlaubt ist oder das Uberschreitungslimit gekiirzt wird.

Wurde die Uberschreitung gekiirzt oder gestrichen, so schreiben die Mitgliedstaaten vor,
dass der Kreditgeber dem Verbraucher vor Einleitung des Zwangsvollstreckungsverfahrens
ohne zusétzliche Kosten die Moglichkeit anbietet, den tatsdchlich in Anspruch
genommenen Betrag im Umfang dieser Kiirzung oder Streichung zuriickzuzahlen. Diese
Riickzahlung erfolgt zu dem fiir die Uberschreitung geltenden Sollzinssatz in zwolf
gleichen Monatsraten, es sei denn, der Verbraucher entscheidet sich fiir eine frithere

Riickzahlung.

Die Mitgliedstaaten konnen strengere Bestimmungen in Angelegenheiten im
Zusammenhang mit dem Schutz von Verbrauchern, die iiber eine Uberschreitung verfiigen,
in Ubereinstimmung mit dem Unionsrecht beibehalten oder erlassen, soweit sie andere

Angelegenheiten als die in diesem Artikel genannten betreffen.
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(1)

Kapitel VIII
Widerruf, Kiindigung und vorzeitige Riickzahlung

Artikel 26
Widerrufsrecht

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Verbraucher den Kreditvertrag innerhalb einer

Frist von 14 Kalendertagen ohne Angabe von Griinden widerrufen kann.
Die in Unterabsatz 1 genannte Widerrufsfrist beginnt entweder
a) am Tag des Abschlusses des Kreditvertrags oder

b) andem Tag, an dem der Verbraucher die Vertragsbedingungen und die
Informationen geméf den Artikeln 20 und 21 erhilt, sofern dieser Tag nach dem in

Buchstabe a des vorliegenden Unterabsatzes genannten Tag liegt.

Die in Unterabsatz 1 genannte Frist gilt als gewahrt, wenn die in Absatz 5 Unterabsatz 1
Buchstabe a genannte Mitteilung vom Verbraucher vor Fristablauf an den Kreditgeber

abgesandt wird.
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(2) Hat der Verbraucher die Vertragsbedingungen und Informationen gemif3 den Artikeln 20
und 21 nicht erhalten, so endet die Widerrufsfrist in jedem Fall 12 Monate und 14 Tage
nach Abschluss des Kreditvertrags. Dies gilt nicht, wenn der Verbraucher nicht geméaf

Artikel 21 Absatz 1 Unterabsatz 1 Buchstabe p tiber sein Widerrufsrecht belehrt wurde.

3) Im Falle eines verbundenen Kreditvertrags {iber den Erwerb einer Ware mit
Riickgaberecht, das fiir einen bestimmten Zeitraum von mehr als 14 Kalendertagen die
vollstdndige Riickerstattung einrdumt, verlangert sich das Widerrufsrecht auf die Dauer des

Riickgaberechts.

4) Sofern bei einem verbundenen Kreditvertrag die am ... [Datum des Inkrafttretens dieser
Richtlinie] geltenden nationalen Rechtsvorschriften bereits vorsehen, dass die Mittel dem
Verbraucher nicht vor Ablauf einer speziellen Frist bereitgestellt werden diirfen, kénnen
die Mitgliedstaaten abweichend von Absatz 1 vorsehen, dass die dort genannte Frist auf
ausdriicklichen Wunsch des Verbrauchers auf die Dauer dieser speziellen Frist verkiirzt

werden kann.
(5) Ubt der Verbraucher das Widerrufsrecht aus, so trifft er die folgenden MaBnahmen:

a)  Er teilt dies innerhalb der in Absatz 1 des vorliegenden Artikels genannten Frist dem
Kreditgeber entsprechend den Informationen, die der Kreditgeber gemal Artikel 21
Absatz 1 Unterabsatz 1 Buchstabe p gegeben hat, auf Papier oder auf einem anderen
im Kreditvertrag benannten dauerhaften Datentrager nach Wahl des Verbrauchers

mit;
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(6)

(7)

®)

©)

b) er zahlt dem Kreditgeber unverziiglich, in jedem Fall aber spétestens binnen
30 Kalendertagen nach Absendung der in Buchstabe a genannten Mitteilung das
Kapital einschlieBlich der ab dem Tag der Inanspruchnahme des Kredits bis zum Tag

der Riickzahlung des Kapitals aufgelaufenen Zinsen zuriick.

Die in Unterabsatz 1 Buchstabe b genannten Zinsen sind auf der Grundlage des
vereinbarten Sollzinssatzes zu berechnen. Der Kreditgeber hat im Falle des Widerrufs
keinen Anspruch auf weitere vom Verbraucher zu leistende Entschadigungen, mit
Ausnahme von Entschddigungen fiir Entgelte, die der Kreditgeber an Behorden entrichtet

hat und nicht zuriickverlangen kann.

Wird eine Nebenleistung im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag vom Kreditgeber oder
von einem Dritten aufgrund einer Vereinbarung zwischen dem Dritten und dem
Kreditgeber erbracht, so ist der Verbraucher nicht mehr an den Vertrag iiber die
Nebenleistung gebunden, wenn er das Recht auf Widerruf des Kreditvertrags gemél3 dem

vorliegenden Artikel austibt.

Verfiigt der Verbraucher iiber ein Widerrufsrecht nach den Absétzen 1, 5 und 6 des
vorliegenden Artikels, so finden die Artikel 6 und 7 der Richtlinie 2002/65/EG keine

Anwendung.

Die Mitgliedstaaten konnen vorsehen, dass die Absédtze 1 bis 6 nicht fiir Kreditvertriage
gelten, die nach nationalem Recht unter Mitwirkung eines Notars geschlossen werden
miissen, sofern der Notar bestétigt, dass die Rechte des Verbrauchers gemil3 den

Artikeln 10, 11, 20 und 21 gewahrt sind.

Dieser Artikel gilt unbeschadet nationaler Rechtsvorschriften, die eine Frist vorsehen,

innerhalb deren die Ausfiihrung des Vertrags nicht beginnen darf.
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(1)

2)

G)

Artikel 27

Verbundene Kreditvertrige

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass ein Verbraucher, der in Bezug auf einen Vertrag
iiber die Lieferung von Waren oder die Erbringung von Dienstleistungen das auf
Unionsrecht beruhende Widerrufsrecht ausgetibt hat, nicht mehr an einen damit

verbundenen Kreditvertrag gebunden ist.

Werden die unter einen verbundenen Kreditvertrag fallenden Waren oder Dienstleistungen
nicht oder nur teilweise geliefert bzw. erbracht oder entsprechen sie nicht dem Vertrag
iiber die Lieferung oder Erbringung, so kann der Verbraucher Rechte gegen den
Kreditgeber geltend machen, wenn er nach den geltenden Rechtsvorschriften oder den
Bestimmungen des Vertrags iiber die Lieferung dieser Waren oder die Erbringung dieser
Dienstleistungen seine Rechte gegeniiber dem Lieferanten oder dem Erbringer geltend
gemacht hat, diese aber nicht durchsetzen konnte. Die Mitgliedstaaten bestimmen, in

welchem Maf3e und unter welchen Bedingungen diese Rechte ausgeiibt werden konnen.

Dieser Artikel gilt unbeschadet nationalen Rechts, nach dem ein Kreditgeber gegeniiber
jeglichen Anspriichen, die der Verbraucher gegen den Lieferanten oder Erbringer haben
konnte, als Gesamtschuldner verpflichtet ist, wenn der Erwerb von Waren oder

Dienstleistungen vom Lieferanten oder Erbringer {iber einen Kreditvertrag finanziert wird.
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Artikel 28
Unbefristete Kreditvertrdge

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Verbraucher einen unbefristeten Kreditvertrag
jederzeit unentgeltlich ordentlich kiindigen kann, es sei denn, die Parteien haben eine

Kiindigungsfrist vereinbart. Die Kiindigungsfrist darf einen Monat nicht tiberschreiten.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber, sofern dies im Kreditvertrag
vereinbart wurde, einen unbefristeten Kreditvertrag ordentlich kiindigen kann, indem er
dem Verbraucher die Kiindigung unter Einhaltung einer Frist von mindestens zwei
Monaten auf Papier oder auf einem anderen im Kreditvertrag benannten dauerhaften

Datentriager mitteilt.

(2) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber, sofern dies im Kreditvertrag
vereinbart wurde, dem Verbraucher aus sachlich gerechtfertigten Griinden das Recht auf
Inanspruchnahme von Kreditbetrdgen aufgrund eines unbefristeten Kreditvertrags
entziehen kann. Der Kreditgeber hat den Verbraucher iiber die Entzichung und die Griinde
hierfiir moglichst vor, spitestens jedoch unverziiglich nach der Entziehung auf Papier oder
auf einem anderen im Kreditvertrag benannten dauerhaften Datentrdger zu informieren, es
sei denn, eine solche Unterrichtung ist nach Unionsrecht oder nationalem Recht nicht
zuldssig oder lauft Zielen der 6ffentlichen Ordnung oder der 6ffentlichen Sicherheit

zuwider.
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(1)

2)

3)

Artikel 29
Vorzeitige Riickzahlung

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Verbraucher jederzeit das Recht auf vorzeitige
Riickzahlung hat. In solchen Fillen hat der Verbraucher das Recht auf eine Ermafigung
der Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher fiir die verbleibende Laufzeit des
Vertrags. Bei der Berechnung dieser ErméBigung werden alle Kosten beriicksichtigt, die

dem Verbraucher vom Kreditgeber auferlegt werden.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber im Falle der vorzeitigen
Riickzahlung eine angemessene und objektiv gerechtfertigte Entschiadigung fiir die
moglicherweise entstandenen, unmittelbar mit der vorzeitigen Riickzahlung
zusammenhédngenden Kosten verlangen kann, wenn die vorzeitige Riickzahlung in einen

Zeitraum fillt, fiir den ein fester Sollzinssatz vereinbart wurde.

Die in Unterabsatz 1 genannte Entschiddigung darf 1 % des vorzeitig zuriickgezahlten
Kreditbetrags nicht iiberschreiten, wenn der Zeitraum zwischen der vorzeitigen
Riickzahlung und dem vereinbarten Ende der Laufzeit des Kreditvertrags ein Jahr
tiberschreitet. Uberschreitet dieser Zeitraum nicht ein Jahr, so darf die Entschidigung

0,5 % des vorzeitig zuriickgezahlten Kreditbetrags nicht {iberschreiten.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber keine Entschdadigung nach

Absatz 2 verlangen kann, wenn eine der folgenden Bedingungen erfiillt ist:

a)  Die Riickzahlung erfolgt aufgrund eines Versicherungsvertrags, der

vereinbarungsgeméil die Riickzahlung des Kredits gewihrleisten soll;
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(4)

)

b)  der Kredit wird in Form einer Uberziehungsméglichkeit eingerdumt;

c) die Riickzahlung fillt in einen Zeitraum, fiir den kein fester Sollzinssatz vereinbart

wurde.
Abweichend von Absatz 2 kdnnen die Mitgliedstaaten vorsehen, dass

a)  der Kreditgeber die in Absatz 2 genannte Entschiddigung nur dann verlangen kann,
wenn der Betrag der vorzeitigen Riickzahlung den im nationalen Recht vorgesehenen
Schwellenwert iiberschreitet, der innerhalb eines Zwoélfmonatszeitraums nicht hoher

als 10 000 EUR sein darf;

b) der Kreditgeber ausnahmsweise eine hohere Entschadigung verlangen kann, wenn
der Kreditgeber nachweist, dass der aus der vorzeitigen Riickzahlung entstandene

Verlust den nach Absatz 2 bestimmten Betrag iibersteigt.

Ubersteigt die vom Kreditgeber beanspruchte Entschiidigung den aufgrund der vorzeitigen
Riickzahlung tatséchlich erlittenen Verlust, so hat der Verbraucher Anspruch auf eine

entsprechende Verminderung.

In diesem Fall besteht der Verlust in der Differenz zwischen dem urspriinglich
vereinbarten Sollzinssatz und dem Zinssatz, zu dem der Kreditgeber den vorzeitig
zuriickgezahlten Betrag auf dem Markt zum Zeitpunkt dieser Riickzahlung als Kredit
ausreichen kann, und zwar unter Beriicksichtigung der Auswirkungen der vorzeitigen

Riickzahlung auf die Verwaltungskosten.

Keinesfalls darf die in Absatz 2 und Absatz 4 Buchstabe b genannte Entschddigung den
Zinsbetrag iibersteigen, den der Verbraucher im Zeitraum zwischen der vorzeitigen

Riickzahlung und dem vereinbarten Ende der Laufzeit des Kreditvertrags bezahlt hétte.
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Kapitel IX
Effektiver Jahreszins und

MafBinahmen zur Begrenzung der Zinssiatze und Kosten

Artikel 30

Berechnung des effektiven Jahreszinses

(1) Der effektive Jahreszins wird anhand der mathematischen Formel in Anhang III Teil I
berechnet. Er stellt auf Jahresbasis die Gleichheit zwischen den Gegenwartswerten der
gesamten gegenwartigen oder kiinftigen Verpflichtungen (in Anspruch genommene

Kreditbetriage, Riickzahlungen und Entgelte) des Kreditgebers und des Verbrauchers her.

(2) Fiir die Berechnung des effektiven Jahreszinses sind die Gesamtkosten des Kredits fiir den
Verbraucher mafigebend, mit Ausnahme der Kosten, die er bei Nichterfiillung einer seiner
Verpflichtungen aus dem Kreditvertrag zu tragen hat, sowie der Kosten mit Ausnahme des
Kaufpreises, die er beim Erwerb von Waren oder Dienstleistungen unabhingig davon zu

tragen hat, ob es sich um ein Bar- oder ein Kreditgeschift handelt.
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3)

“4)

)

Die Kosten fiir die Fiihrung eines Kontos, auf dem sowohl Zahlungsvorgénge als auch in
Anspruch genommene Kreditbetrdge verbucht werden, die Kosten fiir die Verwendung
eines Zahlungsmittels, mit dem sowohl Zahlungsvorgédnge getétigt als auch Kreditbetrdage
in Anspruch genommen werden konnen, sowie sonstige Kosten fiir Zahlungsgeschifte
werden als Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher beriicksichtigt, es sei denn, die
Eroffnung des Kontos ist fakultativ und die mit dem Konto verbundenen Kosten sind im
Kreditvertrag oder in einem anderen mit dem Verbraucher geschlossenen Vertrag klar und

getrennt ausgewiesen.

Bei der Berechnung des effektiven Jahreszinses wird von der Annahme ausgegangen, dass
der Kreditvertrag fiir den vereinbarten Zeitraum gilt und dass Kreditgeber und Verbraucher
ithren Verpflichtungen unter den im Kreditvertrag niedergelegten Bedingungen und zu den

dort niedergelegten Terminen nachkommen.

In Kreditvertrigen mit Klauseln, die Anderungen beim Sollzinssatz oder Anderungen bei
bestimmten im effektiven Jahreszins enthaltenen Entgelten ermdglichen, wegen derer sie
zum Zeitpunkt der Berechnung nicht quantifizierbar sind, wird bei der Berechnung des
effektiven Jahreszinses von der Annahme ausgegangen, dass der Sollzinssatz und die
sonstigen Kosten gemessen an der urspriinglichen Hohe fest bleiben und bis zum Ende des

Kreditvertrags gelten.

Erforderlichenfalls wird bei der Berechnung des effektiven Jahreszinses von den in

Anhang III Teil IT genannten zusitzlichen Annahmen ausgegangen.
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(1)

2)

3)

Fiir den Fall, dass die in diesem Artikel und in Anhang III Teil II genannten Annahmen fiir
eine einheitliche Berechnung des effektiven Jahreszinses nicht ausreichen oder nicht mehr
auf die wirtschaftliche Marktlage abgestimmt sind, wird der Kommission die Befugnis
iibertragen, gemiB Artikel 45 delegierte Rechtsakte zur Anderung des vorliegenden
Artikels und des Anhangs III Teil II zu erlassen, um die fiir die Berechnung des effektiven
Jahreszinses erforderlichen zusétzlichen Annahmen hinzuzufiigen oder die bestehenden

Annahmen zu dndern.

Artikel 31
Mafinahmen zur Begrenzung der Sollzinssdtze, der effektiven Jahreszinssdtze

oder der Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher

Die Mitgliedstaaten fithren Maflnahmen ein, um Missbrauch wirksam zu verhindern und
sicherzustellen, dass Verbrauchern keine iibermafig hohen Sollzinssitze, effektiven
Jahreszinssitze oder Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher in Rechnung gestellt

werden konnen, wie etwa Obergrenzen.

Die Mitgliedstaaten kdnnen Verbote oder Beschrankungen in Bezug auf bestimmte auf

threm Hoheitsgebiet von Kreditgebern erhobene Gebiihren oder Entgelte erlassen.

Bis zum ... [vier Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie] macht die Kommission die von
den Mitgliedstaaten gemil3 Absatz 1 eingefiihrten Mallnahmen 6ffentlich zugéinglich. Die
Mitgliedstaaten erstatten der Kommission bis zum ... [drei Jahre nach Inkrafttreten dieser

Richtlinie] iiber diese Maflnahmen Bericht.
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(4) Bis zum ... [sechs Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie] verdffentlicht die Européische
Bankenaufsichtsbehorde einen Bericht tiber die Durchfithrung der Maflnahmen geméaf
Absatz 1. Dieser Bericht enthilt eine Bewertung der in den Mitgliedstaaten ergriffenen
MalBnahmen, einschlieBlich gegebenenfalls der Methoden zur Festlegung von
Obergrenzen, und ihrer Wirksamkeit bei der Begrenzung iibermafBig hoher Sollzinssétze,
effektiver Jahreszinssitze oder Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher, und enthalt
Angaben dazu, welches Verfahren fiir die Festlegung solcher Maflnahmen sich bewahrt

hat.

Kapitel X

Wohlverhaltensregeln und Anforderungen an das Personal

Artikel 32

Wohlverhaltensregeln in Bezug auf die Vergabe von Verbraucherkrediten

(1) Die Mitgliedstaaten verlangen, dass der Kreditgeber und der Kreditvermittler ehrlich,
redlich, transparent und professionell handeln und die Rechte und Interessen der

Verbraucher beriicksichtigen, wenn sie eine der folgenden Tétigkeiten ausiiben:

a)  Gestaltung von Kreditprodukten;
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b)  Werbung fiir Kreditprodukte gemdl3 den Artikeln 7 und §;

c)  Gewihrung, Vermittlung oder Erleichterung der Gewahrung von Krediten;
d)  Erbringung von Beratungsdienstleistungen;

e)  Erbringung von Nebenleistungen fiir Verbraucher;

f)  Ausfiihrung eines Kreditvertrags.

Die in Unterabsatz 1 Buchstaben ¢ und d genannten Tétigkeiten stiitzen sich auf
Informationen iiber die Umstidnde des Verbrauchers und von diesem mitgeteilte konkrete
Bediirfnisse sowie auf realistische Annahmen beziiglich der Risiken fiir die Situation des

Verbrauchers wihrend der gesamten Laufzeit des Kreditvertrags.

Die in Unterabsatz 1 Buchstabe d genannten Tatigkeiten stiitzen sich auch auf die gemif

Artikel 16 Absatz 3 Buchstabe a erforderlichen Informationen.

(2) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Art und Weise, wie Kreditgeber ihr Personal
und die Kreditvermittler vergiiten, und die Art und Weise, wie Kreditvermittler ihr
Personal vergiiten, nicht der Einhaltung der in Absatz 1 vorgesehenen Verpflichtung

entgegensteht.
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3) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber bei der Gestaltung und Anwendung
der Vergiitungspolitik fiir das fiir die Priifung der Kreditwiirdigkeit zustidndige Personal
nach den folgenden Grundsitzen in einer Weise und einem Ausmal} handeln, die ihrer
GroBe, ihrer internen Organisation und der Art, dem Umfang und der Komplexitit ihrer

Tétigkeiten entsprechen:

a)  Die Vergilitungspolitik ist mit einem soliden und wirksamen Risikomanagement
vereinbar und diesem forderlich und ermutigt nicht zur Ubernahme von Risiken, die

iiber das von dem Kreditgeber tolerierte Mal3 hinausgehen;

b)  die Vergiitungspolitik ist an der Geschéftsstrategie, den Zielen, Werten und
langfristigen Interessen des Kreditgebers ausgerichtet und beinhaltet Ma3nahmen zur
Vermeidung von Interessenkonflikten, wobei insbesondere vorzusehen ist, dass die
Vergiitung nicht von der Zahl oder dem Anteil der genehmigten Kreditantrdge
abhingt.

(4) Die Mitgliedstaaten tragen dafiir Sorge, dass bei Kreditgebern oder Kreditvermittlern, die
Beratungsdienstleistungen erbringen, die Struktur der Vergiitung des damit betrauten
Personals dessen Fahigkeit nicht beeintrichtigt, im besten Interesse des Verbrauchers zu
handeln, und dass sie nicht an Absatzziele gekoppelt ist. Um dieses Ziel zu erreichen,
konnen die Mitgliedstaaten auch die Zahlung von Provisionen des Kreditgebers an den

Kreditvermittler untersagen.

(5) Die Mitgliedstaaten konnen Zahlungen eines Verbrauchers an einen Kreditgeber oder

Kreditvermittler vor Abschluss eines Kreditvertrags untersagen oder einschrianken.
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Artikel 33

Anforderungen an die Kenntnisse und Fdhigkeiten des Personals

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber und Kreditvermittler von ihrem
Personal verlangen, dass es {iber angemessene Kenntnisse und Fahigkeiten in Bezug auf
die Gestaltung, das Anbieten und das AbschlieBen von Kreditvertragen, die
Kreditvermittlungstatigkeit und das Erbringen von Beratungsdienstleistungen sowie in
Bezug auf die Verbraucherrechte in ihrem Geschiftsbereich verfiigt und auf dem aktuellen
Stand hélt. Beinhaltet der Abschluss eines Kreditvertrags damit verbundene
Nebenleistungen, so sind angemessene Kenntnisse und Fahigkeiten fiir die Erbringung

dieser Nebenleistungen erforderlich.

(2) Die Mitgliedstaaten legen Mindestanforderungen an die Kenntnisse und Fihigkeiten des

Personals von Kreditgebern und Kreditvermittlern fest.

3) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Erflillung der in Absatz 1 festgelegten
Anforderungen von den zustindigen Behorden tiberwacht wird und dass diese befugt sind,
von den Kreditgebern und Kreditvermittlern die Vorlage der Nachweise zu verlangen, die

sie fiir eine solche Uberwachung fiir erforderlich erachten.
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Kapitel XI
Finanzbildung und Unterstiitzung

von Verbrauchern in finanziellen Schwierigkeiten

Artikel 34
Finanzbildung

(1) Die Mitgliedstaaten unterstiitzen Maflnahmen, mit denen die Aufkldrung der Verbraucher
iiber eine verantwortungsvolle Kreditautnhahme und ein verantwortungsvolles Schulden-
management, speziell im Hinblick auf Kreditvertrige, gefordert wird. Den Verbrauchern
sind klare und allgemeine Informationen iiber den Kreditgewéhrungsprozess zur
Verfiigung zu stellen, um sie anzuleiten, vor allem diejenigen, die — insbesondere iiber
digitale Instrumente — zum ersten Mal einen Verbraucherkredit aufnehmen. Bei der
Schaffung und Unterstiitzung dieser Mafinahmen konsultieren die Mitgliedstaaten

einschligige Interessentrager, einschlieBlich Verbraucherorganisationen.

Die Mitgliedstaaten stellen ferner sicher, dass Informationen iiber die Anleitung, die
Verbraucherorganisationen und nationale Behorden den Verbrauchern zur Verfligung

stellen konnen, verbreitet werden.

(2) Die Kommission priift und verdffentlicht einen Bericht {iber die fiir Verbraucher in den
Mitgliedstaaten verfligbare Finanzbildung und ermittelt Beispiele fiir bewdhrte Verfahren,
die weiterentwickelt werden konnten, um die Finanzkompetenz von Verbrauchern zu

steigern.
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(1)

Artikel 35

Zahlungsriickstdnde und Nachsichtmafinahmen

Die Mitgliedstaaten schreiben den Kreditgebern vor, je nach Sachlage angemessene
Nachsicht walten zu lassen, bevor Zwangsvollstreckungsverfahren eingeleitet werden.
Derartige Nachsichtsmafnahmen miissen unter anderem den individuellen Umsténden des
Verbrauchers Rechnung tragen. Kreditgeber sind, auBer in begriindeten Féllen, nicht

verpflichtet, den Verbrauchern wiederholt Nachsichtsmafnahmen anzubieten.

Kreditgeber sind nicht verpflichtet, bei einer Anderung der Bedingungen des
Kreditvertrags gemill Unterabsatz 3 Buchstabe b des vorliegenden Absatzes eine
Kreditwiirdigkeitspriifung gemal3 Artikel 18 durchzufiihren, sofern der vom Verbraucher
zu zahlende Gesamtbetrag durch die Anderung des Kreditvertrags nicht deutlich erh6ht

wird.
Die Nachsichtsmalinahmen gemil3 Unterabsatz 1

a)  konnen unter anderem aus einer vollstdndigen oder anteiligen Umschuldung eines

Kreditvertrags bestehen;

b)  umfassen eine Anderung der geltenden Bedingungen eines Kreditvertrags, die unter

anderem Folgendes umfassen kann:

1)  eine Verldngerung der Laufzeit des Kreditvertrags;
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)

G)

4

ii)  eine Anderung der Art des Kreditvertrags;

iil) einen Zahlungsaufschub fiir alle oder einen Teil der Riickzahlungsraten in

einem bestimmten Zeitraum;
iv)  eine Herabsetzung des Sollzinssatzes;
v)  ein Angebot einer Zahlungsunterbrechung;
vi) anteilige Riickzahlungen;
vil) Wihrungsumrechnungen;
viii) einen Teilerlass und eine Schuldenkonsolidierung.

Die Liste der moglichen Mafinahmen in Absatz 1 Unterabsatz 3 Buchstabe b ldsst die
Bestimmungen des nationalen Rechts unberiihrt und verpflichtet die Mitgliedstaaten nicht

dazu, alle diese MaBBinahmen im nationalen Recht vorzusehen.

Gestatten die Mitgliedstaaten den Kreditgebern, Entgelte im Zusammenhang mit einem
Zahlungsausfall festzulegen und dem Verbraucher in Rechnung zu stellen, diirfen diese
Mitgliedstaaten vorschreiben, dass diese Entgelte nicht hoher sein diirfen als erforderlich,
um den Kreditgeber fiir die Kosten zu entschiddigen, die ihm aufgrund des

Zahlungsausfalls entstanden sind.

Gestatten die Mitgliedstaaten dem Kreditgeber, dem Verbraucher bei Zahlungsausfall
zusitzliche Entgelte in Rechnung zu stellen, sehen diese Mitgliedstaaten eine Deckelung

dieser Entgelte vor.
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)

(1)

)

3)

4

Die Mitgliedstaaten hindern die Parteien eines Kreditvertrags nicht daran, sich
ausdriicklich darauf zu einigen, dass die Riickgabe oder Ubertragung der unter einen
verbundenen Kreditvertrag fallenden Waren oder des Erloses aus dem Verkauf dieser

Waren an den Kreditgeber fiir die Riickzahlung des Kredits ausreicht.

Artikel 36

Schuldnerberatungsdienste

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass den Verbrauchern, die Schwierigkeiten bei der
Erfiillung ihrer finanziellen Verpflichtungen haben oder haben kénnten, unabhéngige
Schuldnerberatungsdienste, fiir die nur begrenzte Entgelte zu entrichten sind, zur

Verfiigung gestellt werden.

Zur Erfiillung der Verpflichtungen gemif3 Absatz 1 verfiigen die Kreditgeber iiber
Verfahren und Strategien zur friithzeitigen Erkennung von Verbrauchern, die in finanzielle

Schwierigkeiten geraten sind.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber Verbraucher, die Schwierigkeiten bei
der Erfiillung ihrer finanziellen Verpflichtungen haben, an Schuldnerberatungsdienste

verweisen, die fiir den Verbraucher leicht zugénglich sind.

Die Kommission legt bis zum ... [flinf Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie] einen
Bericht mit einem Uberblick iiber die Verfiigbarkeit von Schuldnerberatungsdiensten in
allen Mitgliedstaaten vor, in dem bewéhrte Verfahren fiir die weitere Entwicklung dieser
Dienste benannt werden. Die Mitgliedstaaten erstatten der Kommission bis zum... [drei
Jahre nach dem Datum des Inkrafttretens dieser Richtlinie] und danach jéhrlich Bericht

iiber die verfiigbaren Schuldnerberatungsdienste.
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Kapitel XII
Kreditgeber und Kreditvermittler

Artikel 37
Zulassung, Registrierung und Beaufsichtigung

von Nichtkreditinstituten und Nichtzahlungsinstituten

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber und Kreditvermittler einem
angemessenen Zulassungsverfahren, einer Registrierung und Aufsichtsregelungen einer

unabhéngigen zustdndigen Behorde unterliegen.

(2) Die Anforderung eines angemessenen Zulassungsverfahrens und der Registrierung gilt

nicht fiir folgende Kreditgeber:

a)  Kreditinstitute im Sinne von Artikel 4 Absatz 1 Nummer 1 der Verordnung (EU)
Nr. 575/2013,

b)  Zahlungsinstitute im Sinne von Artikel 4 Nummer 4 der Richtlinie (EU) 2015/2366

fiir die Dienste gemiB Anhang [ Nummer 4 der genannten Richtlinie oder

c¢)  E-Geld-Institute im Sinne von Artikel 2 Nummer 1 der Richtlinie 2009/110/EG fiir
die Gewdhrung von Krediten gemal3 Artikel 6 Absatz 1 Unterabsatz 1 Buchstabe b

der genannten Richtlinie.
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3)

Die Mitgliedstaaten konnen entscheiden, die Zulassungs- und Registrierungsanforderungen
gemill Absatz 1 nicht auf Warenlieferanten oder Dienstleistungserbringer anzuwenden, die
als Kleinstunternehmen sowie kleine und mittlere Unternehmen im Sinne der Empfehlung

2003/361/EG gelten und tétig sind:
a)  als Kreditvermittler in untergeordneter Funktion oder

b)  als Kreditgeber in untergeordneter Funktion, die Kredite in Form eines Zahlungs-
aufschubs fiir den Erwerb der von ihnen angebotenen Waren und Dienstleistungen
gewihren, wenn der Kredit zinsfrei und mit nur begrenzten Kosten, die vom
Verbraucher bei Zahlungsverzug im Einklang mit dem nationalen Recht zu zahlen

sind, gewéhrt wird.

Artikel 38

Besondere Verpflichtungen fiir Kreditvermittler

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Kreditvermittler

a) sowohl in ihrer Werbung als auch in den fiir die Verbraucher bestimmten Unterlagen auf
den Umfang ihrer Befugnisse hinweisen und deutlich machen, ob sie ausschlieSlich mit
einem oder mehreren Kreditgebern oder als unabhingiger Vermittler arbeiten;

b) dem Verbraucher Entgelte bekannt geben, die der Verbraucher dem Kreditvermittler fiir
die zu erbringenden Dienstleistungen zu zahlen hat;

C) vor Abschluss des Kreditvertrags mit dem Verbraucher eine Vereinbarung iiber die in
Buchstabe b genannten Entgelte auf Papier oder auf einem anderen dauerhaften
Datentréger treffen;

d) dem Kreditgeber die unter Buchstabe b genannten Entgelte fiir die Berechnung des
effektiven Jahreszinses mitteilen.
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Kapitel XIII

Forderungsabtretung und Streitbeilegung

Artikel 39

Forderungsabtretung

(1) Fiir den Fall, dass die Anspriiche des Kreditgebers aus einem Kreditvertrag oder der
Kreditvertrag selbst an einen Dritten abgetreten werden, stellen die Mitgliedstaaten sicher,
dass der Verbraucher dem Zessionar gegeniiber die Einwendungen geltend machen kann,
die ihm gegen den urspriinglichen Kreditgeber zustanden, und zwar einschlieflich der
Aufrechnung von Gegenforderungen, soweit diese Einrede in dem betreffenden

Mitgliedstaat zuldssig ist.

(2) Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der urspriingliche Kreditgeber den Verbraucher
iiber die in Absatz 1 genannte Abtretung unterrichtet, es sei denn, der urspriingliche
Kreditgeber tritt mit dem Einverstéindnis des Zessionars dem Verbraucher gegeniiber nach

wie vor als Kreditgeber auf.
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Artikel 40
AufSergerichtliche Streitbeilegung

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Verbraucher Zugang zu angemessenen, ziigigen
und wirksamen aullergerichtlichen Streitbeilegungsverfahren fiir die Beilegung von
Streitigkeiten zwischen Verbrauchern und Kreditgebern oder Kreditvermittlern haben, die
Rechte und Pflichten nach der vorliegenden Richtlinie im Zusammenhang mit Kredit-
vertrdgen betreffen, gegebenenfalls unter Inanspruchnahme bereits bestehender Stellen, die
auBBergerichtliche Streitbeilegung durchfiihren. Solche aulergerichtlichen Streitbeilegungs-
verfahren und die Stellen, die sie anbieten, miissen den in der Richtlinie 2013/11/EU

festgelegten Qualitétsanforderungen entsprechen.

(2) Die Mitgliedstaaten ermutigen die Stellen, die die in Absatz 1 genannte auergerichtliche
Streitbeilegung durchfiihren, zur Zusammenarbeit, damit grenziiberschreitende Rechts-

streitigkeiten iiber Kreditvertrige beigelegt werden konnen.
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Kapitel XIV
Zustindige Behorden

Artikel 41
Zustdndige Behorden

(1) Die Mitgliedstaaten benennen die nationalen zustdndigen Behorden, die erméchtigt sind,
die Anwendung und Durchsetzung dieser Richtlinie zu gewihrleisten, und stellen sicher,
dass diese Behorden die Ermittlungs- und Durchsetzungsbefugnisse und die angemessene
Ausstattung erhalten, die fiir die effiziente und wirksame Wahrnehmung ihrer Aufgaben

erforderlich sind.

Bei den zustindigen Behorden muss es sich entweder um staatliche Stellen oder um
Einrichtungen handeln, die nach nationalem Recht oder von nach nationalem Recht
ausdriicklich dazu befugten staatlichen Stellen anerkannt sind. Es darf sich dabei nicht um

Kreditgeber oder Kreditvermittler handeln.

(2) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustdndigen Behdrden, alle Personen, die fiir
die zustdndigen Behorden tétig sind oder waren, sowie die von den zustindigen Behorden
beauftragten Priifer und Sachverstdndigen dem Berufsgeheimnis unterliegen. Vertrauliche
Informationen, die sie bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben erhalten, diirfen an keine
Person oder Behorde weitergegeben werden, es sei denn, in zusammengefasster oder
allgemeiner Form; davon unberiihrt bleiben Félle, die unter das Strafrecht oder unter diese
Richtlinie fallen. Dies steht dem allerdings nicht entgegen, dass die zustindigen Behdrden
im Einklang mit dem Unionsrecht und dem nationalen Recht vertrauliche Informationen

austauschen oder tibermitteln.
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3)

“4)

©)

(6)

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass es sich bei den zustéindigen Behdrden um eine der

folgenden Arten von Behdrden handelt:

a)  zustindige Behorden im Sinne von Artikel 4 Nummer 2 der Verordnung (EU)
Nr. 1093/2010 des Européischen Parlaments und des Rates!; oder

b)  Behdrden, die nicht zu den unter Buchstabe a genannten zustandigen Behorden
gehoren, sofern durch nationale Rechts- oder Verwaltungsvorschriften
vorgeschrieben wird, dass diese Behorden mit den unter Buchstabe a genannten
zustidndigen Behorden zusammenarbeiten, wann immer dies erforderlich ist, um ihre

Aufgaben gemél dieser Richtlinie auszuiiben.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustdndigen Behdrden die Kriterien des

Artikels 5 der Verordnung (EU) 2017/2394 erfiillen.

Die Mitgliedstaaten unterrichten die Kommission iiber die Benennung der zusténdigen
Behorden und diesbeziigliche Anderungen sowie, falls es in ihrem Hoheitsgebiet mehr als
eine zustindige Behorde gibt, iiber die Aufteilung der Aufgaben zwischen diesen
zustdandigen Behorden. Die erste dieser Mitteilungen wird so bald wie moglich, spétestens
jedoch bis zum ... [zwei Jahre nach dem Datum des Inkrafttretens dieser Richtlinie]

ubermittelt.

Die zustidndigen Behorden iiben ihre Befugnisse im Einklang mit dem nationalen Recht

wie folgt aus:

a)  entweder unmittelbar in eigener Verantwortung oder unter Aufsicht der

Justizbehorden oder

Verordnung (EU) Nr. 1093/2010 des Europdischen Parlaments und des Rates vom

24. November 2010 zur Errichtung einer Europdischen Aufsichtsbehorde (Européische
Bankenaufsichtsbehdrde), zur Anderung des Beschlusses Nr. 716/2009/EG und zur
Authebung des Beschlusses 2009/78/EG der Kommission (ABI. L 331 vom 15.12.2010,
S. 12).
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(7)

(8)

)

b) im Wege eines Antrags an die Gerichte, die fiir den Erlass der erforderlichen
Entscheidung zustdndig sind, gegebenenfalls auch im Wege eines Rechtsmittels,

wenn der Antrag auf Erlass der erforderlichen Entscheidung keinen Erfolg hatte.

Gibt es in ihrem Hoheitsgebiet mehr als eine zustdndige Behorde, so stellen die
Mitgliedstaaten sicher, dass ihre jeweiligen Aufgaben klar definiert sind und dass diese
Behdrden eng zusammenarbeiten, damit sie ihre jeweiligen Aufgaben wirksam erfiillen

konnen.

Die Kommission verdffentlicht mindestens einmal jahrlich im Amtsblatt der Europdischen
Union ein Verzeichnis der zustdndigen Behorden und aktualisiert dieses Verzeichnis

regelméBig auf ihrer Website.

Die Mitgliedstaaten konnen nationale Rechtsvorschriften anwenden, um den nationalen
zustdandigen Behorden Befugnisse zur Produktintervention zu erteilen, um Kreditprodukte

vom Markt zu nehmen, wenn es gerechtfertigt ist.
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(1)

)

Kapitel XV

Schlussbestimmungen

Artikel 42

Grad der Harmonisierung

Soweit diese Richtlinie harmonisierte Bestimmungen enthélt, diirfen die Mitgliedstaaten in
ihrem nationalen Recht keine Bestimmungen aufrechterhalten oder einfiihren, die von den
Bestimmungen dieser Richtlinie abweichen, es sei denn, in dieser Richtlinie ist etwas

anderes bestimmt.

Bis zu einer weiteren Harmonisierung gilt Folgendes: Macht ein Mitgliedstaat von der
Moglichkeit nach Artikel 2 Absétze 5 bis 8, Artikel 8 Absatz 8, Artikel 14 Absétze 2 und
3, Artikel 16 Absidtze 4 und 6, Artikel 18 Absatz 11, Artikel 24 Absatz 5, Artikel 25
Absatz 6, Artikel 26 Absitze 4 und 8, Artikel 29 Absatz 4, Artikel 31 Absatz 2, Artikel 32
Absitze 4 und 5, Artikel 35 Absitze 3 und 4, Artikel 37 Absatz 3 sowie Artikel 41

Absatz 9 Gebrauch, alternative Regelungen zu erlassen, so teilt dieser Mitgliedstaat der
Kommission dies und alle nachfolgenden Anderungen unverziiglich mit. Die Kommission
macht diese Informationen auf einer Internetseite oder auf eine andere leicht zugéngliche
Weise bekannt. Die Mitgliedstaaten treffen auch die erforderlichen Maflnahmen, um diese
Information unter den nationalen Kreditgebern, Kreditvermittlern und Verbrauchern zu

verbreiten.
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Artikel 43
Unabdingbarkeit dieser Richtlinie

(1) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Verbraucher auf die Rechte, die ihnen mit den
nationalen Mallnahmen eingerdumt werden, die zur Umsetzung dieser Richtlinie erlassen

wurden, nicht verzichten konnen.

(2) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zur Umsetzung dieser Richtlinie erlassenen

Bestimmungen nicht durch eine besondere Gestaltung der Vertrdge umgangen werden

konnen.
Artikel 44
Sanktionen
(1) Die Mitgliedstaaten erlassen Vorschriften tiber die Sanktionen, die bei VerstoBen gegen die

gemal dieser Richtlinie erlassenen nationalen Vorschriften zu verhdngen sind, und treffen
alle fiir die Anwendung der Sanktionen erforderlichen Maflnahmen. Die vorgesehenen
Sanktionen miissen wirksam, verhiltnismafBig und abschreckend sein. Die Mitgliedsstaaten
teilen der Kommission diese Vorschriften und diese Mallnahmen bis zum ... [drei Jahre
nach dem Datum des Inkrafttretens der vorliegenden Richtlinie] mit und melden ihr

unverziiglich alle diesbeziiglichen Anderungen.

(2) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass im Rahmen der Verhdngung von Sanktionen nach
Artikel 21 der Verordnung (EU) 2017/2394 entweder Geldbuflen im Verwaltungsverfahren
verhéngt werden konnen oder gerichtliche Verfahren zur Verhdngung von Geldbuflen

eingeleitet werden konnen oder beides erfolgen kann.
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3)

(1)

)

3)

Die Mitgliedstaaten sehen vor, dass die zustindigen Behorden jede Verwaltungssanktion,
die bei einem Verstol3 gegen die nach dieser Richtlinie erlassenen Vorschriften im
Verwaltungsverfahren verhdngt wird, 6ffentlich bekannt machen konnen, sofern eine
solche Bekanntmachung die Stabilitdt der Finanzmarkte nicht ernstlich gefahrdet und den

Beteiligten keinen unverhiltnisméfBigen Schaden zufiigt.

Artikel 45
Austibung der Befugnisiibertragung

Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte wird der Kommission unter den in diesem

Artikel festgelegten Bedingungen iibertragen.

Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte gemal3 Artikel 30 Absatz 5 wird der
Kommission fiir einen Zeitraum von fiinf Jahren ab dem ... [Datum des Inkrafttretens
dieser Richtlinie] iibertragen. Die Kommission erstellt spatestens neun Monate vor Ablauf
des Zeitraums von fiinf Jahren einen Bericht {iber die Befugnisiibertragung. Die Befugnis-
iibertragung verldngert sich stillschweigend um Zeitrdume gleicher Lange, es sei denn, das
Européische Parlament oder der Rat widersprechen einer solchen Verldngerung spétestens

drei Monate vor Ablauf des jeweiligen Zeitraums.

Die Befugnisiibertragung gemal3 Artikel 30 Absatz 5 kann vom Europdischen Parlament
oder vom Rat jederzeit widerrufen werden. Der Beschluss iiber den Widerruf beendet die
Ubertragung der in diesem Beschluss angegebenen Befugnis. Er wird am Tag nach seiner
Veroffentlichung im Amtsblatt der Europdiischen Union oder zu einem im Beschluss tiber
den Widerruf angegebenen spéteren Zeitpunkt wirksam. Die Giiltigkeit von delegierten
Rechtsakten, die bereits in Kraft sind, wird von dem Beschluss tiber den Widerruf nicht

beriihrt.
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4) Vor dem Erlass eines delegierten Rechtsakts konsultiert die Kommission die von den
einzelnen Mitgliedstaaten benannten Sachverstdndigen im Einklang mit den in der
Interinstitutionellen Vereinbarung vom 13. April 2016 iiber bessere Rechtsetzung

enthaltenen Grundsitzen.

(5) Sobald die Kommission einen delegierten Rechtsakt erldsst, tibermittelt sie ihn gleichzeitig

dem Europdischen Parlament und dem Rat.

(6) Ein delegierter Rechtsakt, der gemdl3 Artikel 30 Absatz 5 erlassen wurde, tritt nur in Kraft,
wenn weder das Européische Parlament noch der Rat innerhalb einer Frist von drei
Monaten nach Ubermittlung dieses Rechtsakts an das Européische Parlament und den Rat
Einwénde erhoben haben oder wenn vor Ablauf dieser Frist das Europdische Parlament
und der Rat beide der Kommission mitgeteilt haben, dass sie keine Einwinde erheben
werden. Auf Initiative des Europdischen Parlaments oder des Rates wird diese Frist um

zwel Monate verlingert.

Artikel 46

Uberpriifung und Berichterstattung

(1) Die Kommission nimmt bis zum ... [sechs Jahre nach dem Datum des Inkrafttretens dieser
Richtlinie] und anschlieBend alle vier Jahre eine Evaluierung dieser Richtlinie vor. Die

Evaluierung umfasst

a)  eine Bewertung der Frage, ob der Anwendungsbereich dieser Richtlinie in Bezug auf
Kreditvertrige, die durch Nichtwohnimmobilien besichert sind, weiterhin

angemessen ist,
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2)

3)

4

b)

d)

eine Bewertung der Schwellenwerte nach Artikel 2 Absatz 2 Buchstabe ¢ und
Anhang III Teil I sowie der Prozentsitze, anhand deren die im Falle einer
vorzeitigen Riickzahlung nach Artikel 29 Absatz 2 zu leistende Entschadigung
berechnet wird, unter Berticksichtigung der wirtschaftlichen Trends in der Union und

der Lage auf dem betreffenden Markt,

eine Analyse der Entwicklung des Marktes fiir Verbraucherkredite, die den griinen
Wandel unterstiitzen, und eine Bewertung der Notwendigkeit weiterer Ma3lnahmen

in Bezug auf derartige Kredite sowie

eine Bewertung der Umsetzung von Artikel 44 Absétze 1 und 2 und insbesondere der
Wirksamkeit und abschreckenden Wirkung der geméfl dem genannten Artikel

verhéngten Sanktionen.

Bis zum ... [zwei Jahre nach dem Datum des Inkrafttretens dieser Richtlinie] bewertet die

Kommission, ob Verbraucher, die iber Schwarmfinanzierungsplattformen im Sinne von

Artikel 2 Absatz 1 Buchstabe d der Verordnung (EU) 2020/1503 Kredite aufnehmen und

investieren, geschiitzt werden miissen, wenn diese Plattformen nicht als Kreditgeber oder

Kreditvermittler fungieren, sondern die Gewidhrung von Krediten zwischen Verbrauchern

erleichtern.

Die Kommission liberwacht insbesondere, welche Auswirkungen die Moglichkeit

alternativer Regelungen nach Artikel 42 auf das Funktionieren des Binnenmarkts und auf

Verbraucher hat.

Die Kommission iibermittelt die Ergebnisse der Evaluierung und der Bewertung nach den

Absitzen 1, 2 und 3 dem Européischen Parlament und dem Rat, gegebenenfalls zusammen

mit einem Gesetzgebungsvorschlag.
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Artikel 47
Aufhebung und Ubergangsbestimmungen

Die Richtlinie 2008/48/EG wird mit Wirkung vom ... [drei Jahre nach dem Datum des Inkrafttretens

der vorliegenden Richtlinie] aufgehoben.

Ungeachtet des Unterabsatzes 1 gilt fiir Kreditvertrdge, die am ... [drei Jahre nach dem Datum des
Inkrafttretens der vorliegenden Richtlinie] bestehen, bis zu deren Beendigung weiter die Richtlinie

2008/48/EG.

Die Artikel 23 und 24, Artikel 25 Absatz 1 Satz 2 und Absatz 2 sowie die Artikel 28 und 39 der
vorliegenden Richtlinie gelten jedoch fiir alle am ... [drei Jahre nach dem Datum des Inkrafttretens

der vorliegenden Richtlinie] bestehenden unbefristeten Kreditvertrége.

Bezugnahmen auf die aufgehobene Richtlinie gelten als Bezugnahmen auf die vorliegende

Richtlinie und sind nach Mafigabe der Entsprechungstabelle in Anhang IV zu lesen.
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Artikel 48

Umsetzung

(1) Die Mitgliedstaaten erlassen und veroffentlichen bis zum ... [24 Monate nach dem Datum
des Inkrafttretens der vorliegenden Richtlinie] die Rechts- und Verwaltungsvorschriften,
die erforderlich sind, um dieser Richtlinie nachzukommen. Sie teilen der Kommission

unverziiglich den Wortlaut dieser Vorschriften mit.

Sie wenden diese Vorschriften ab dem ... [drei Jahre nach dem Datum des Inkrafttretens

der vorliegenden Richtlinie] an.

Bei Erlass dieser Vorschriften nehmen die Mitgliedstaaten in den Vorschriften selbst oder
durch einen Hinweis bei der amtlichen Verdffentlichung auf die vorliegende Richtlinie

Bezug. Die Mitgliedstaaten regeln die Einzelheiten dieser Bezugnahme.

(2) Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission den Wortlaut der wichtigsten nationalen

Vorschriften mit, die sie auf dem unter diese Richtlinie fallenden Gebiet erlassen.
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Artikel 49
Inkrafttreten

Diese Richtlinie tritt am zwanzigsten Tag nach ihrer Veroffentlichung im Amtsblatt der

Europdischen Union in Kraft.

Artikel 50
Adressaten

Diese Richtlinie ist an die Mitgliedstaaten gerichtet.

Geschehen zu ...

Im Namen des Europdischen Parlaments Im Namen des Rates

Die Prdsidentin Der Prisident/Die Prdsidentin
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ANHANG 1

FORMULAR
EUROPAISCHE STANDARDINFORMATIONEN FUR VERBRAUCHERKREDITE!

Wesentliche Angaben

Teil I [immer auf der ersten Seite des Formulars]:

Kreditgeber
Falls zutreffend
Kreditvermittler

[Name]

[Name]

Gesamtkreditbetrag

Dies ist die Obergrenze oder Gesamtsumme, die
im Rahmen des Kreditvertrags zur Verfiigung
gestellt wird.

Laufzeit des Kreditvertrags

Sollzinssatz oder gegebenenfalls die
verschiedenen Sollzinssitze, die fiir den
Kreditvertrag gelten

[%
— fest oder
— variabel,

— Zeitrdume]

Effektiver Jahreszins

Dies sind die Gesamtkosten, ausgedriickt als
Jjéhrlicher Prozentsatz des Gesamtkreditbetrags.

Der effektive Jahreszins soll Ihnen dabei helfen,
mehrere Angebote zu vergleichen.

1 In allen Féllen, in denen ,,Falls zutreffend* angegeben ist, muss der Kreditgeber das
betreffende Feld ausfiillen, wenn die Information fiir die Kreditart relevant ist, oder die
Information bzw. die gesamte Zeile streichen, wenn die Information fiir die betreffende

Kreditart nicht relevant ist.

Die kursiv gedruckten Erlduterungen sollten dem Verbraucher helfen, die Zahlen besser zu

verstehen.

Die Vermerke in eckigen Klammern enthalten Erlduterungen fiir den Kreditgeber oder den
Kreditvermittler und sind durch die entsprechenden Informationen zu ersetzen.
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Gesamtbetrag, den Sie zu zahlen haben

Dies ist der Betrag des zur Verfiigung gestellten
Kapitals zuziiglich Zinsen und etwaiger Kosten
im Zusammenhang mit Threm Kredit.

[Summe des Gesamtkreditbetrags und der
Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher]

Falls zutreffend

Der Kredit wird in Form eines Zahlungs-
aufschubs fiir bestimmte Waren oder bestimmte
Dienstleistungen gewdhrt oder ist mit der
Lieferung bestimmter Waren oder der
Erbringung bestimmter Dienstleistungen
verbunden.

Bezeichnung der Ware/Dienstleistung

Barzahlungspreis

Kosten bei Zahlungsverzug

Bei Zahlungsverzug wird Thnen [... (anwend-
barer Zinssatz und Regelungen fiir seine
Anpassung sowie gegebenenfalls Verzugs-
kosten)] berechnet.
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Teil II [Falls die folgenden Elemente nicht auf einer Seite deutlich sichtbar dargestellt werden
konnen, werden sie im ersten Teil des Formulars auf der zweiten Seite dargestellt]:

Raten und gegebenenfalls Reihenfolge, in der
die Raten angerechnet werden

Sie miissen folgende Zahlungen leisten:

[Betrag, Anzahl und Periodizitit der vom
Verbraucher zu leistenden Zahlungen]

Zinsen und/oder Gebiihren sind wie folgt zu
entrichten:

Warnhinweis zu den Folgen ausbleibender oder
verspéteter Zahlungen

Ausbleibende oder verspdtete Zahlungen konnen
schwerwiegende Folgen fiir Sie haben (z. B.
Zwangsverkauf) und es Ihnen erschweren, in
Zukunft Kredite zu erhalten.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, den Kreditvertrag
innerhalb von 14 Kalendertagen zu widerrufen.

Ja/nein

Vorzeitige Riickzahlung

Sie haben das Recht, den Kredit jederzeit ganz
oder teilweise vorzeitig zurtickzuzahlen.

Falls zutreffend

Dem Kreditgeber steht bei vorzeitiger
Riickzahlung eine Entschidigung zu.

Ja
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Kreditgeber
Anschrift
Telefon
E-Mail
Website (¥

Falls zutreffend
Kreditvermittler
Anschrift
Telefon

E-Mail

Website (*)

() Diese Angabe ist fakultativ.
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Zusitzliche Informationen zum Kreditvertrag

1. Beschreibung der wesentlichen Merkmale des Kreditprodukts

Kreditart

Bedingungen fiir die Inanspruchnahme

Hier ist beschrieben, wie und wann Sie das Geld
erhalten.

Falls zutreffend

Andere Mechanismen fiir die Inanspruchnahme
des Vertrags zu der betreffenden Kreditart
konnen zu einem hoheren effektiven Jahreszins
fiihren.

[Sofern der Kreditvertrag verschiedene Arten
der Inanspruchnahme mit unterschiedlichen
Kosten oder Sollzinssdtzen vorsieht und der
Kreditgeber die Annahme nach Anhang III
Teil II Buchstabe b zugrunde legt, ist ein
Hinweis darauf aufzunehmen, dass andere
Mechanismen der Inanspruchnahme bei einem
Vertrag zu der betreffenden Kreditart zu einem
hoheren effektiven Jahreszins fiihren konnen]

Falls zutreffend
Verlangte Sicherheiten

Hier sind die von Ihnen im Zusammenhang mit
dem Kreditvertrag zu stellenden Sicherheiten
beschrieben.

[Art der Sicherheiten]

Falls zutreffend

Zahlungen dienen nicht der unmittelbaren
Kapitaltilgung.

Falls zutreffend

Der Preis wurde auf der Grundlage einer
automatisierten Entscheidungsfindung
personalisiert.
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2. Kreditkosten

Falls zutreffend

Die verschiedenen Sollzinssétze, die fir den
Kreditvertrag gelten

[%
—  fest oder

—  variabel (mit dem Index oder Referenz-
zinssatz fir den anfanglichen Sollzinssatz),

—  Zeitrdume,

— Bedingungen fiir die Anwendung jedes
Sollzinssatzes,

—  Zeitraume, Bedingungen und Art und
Weise der Anpassung jedes Sollzinssatzes]

Reprisentatives Beispiel zur Veranschaulichung
des effektiven Jahreszinses und des vom
Verbraucher zu zahlenden Gesamtbetrags

[% Reprisentatives Beispiel unter Angabe
sdmtlicher in die Berechnung des effektiven
Jahreszinses einflieBender Annahmen]

Ist es fiir den Erhalt des Kredits oder fiir den
Erhalt des Kredits zu den vorgegebenen
Vertragsbedingungen zwingend erforderlich,
Folgendes abzuschlielen:

— eine Kreditversicherung oder

—  einen anderen Vertrag iiber eine
Nebenleistung?

Falls der Kreditgeber die Kosten dieser
Dienstleistungen nicht kennt, sind sie nicht im
effektiven Jahreszins enthalten.

Ja/nein [falls ja, Art der Versicherung:]
Ja/nein [falls ja, Art der Nebenleistung:]
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Damit verbundene Kosten

Falls zutreffend

Entgelte fiir die Fiihrung eines oder mehrerer
Konten, die fiir die Buchung der
Zahlungsvorginge und der in Anspruch
genommenen Kreditbetrige erforderlich sind.

Falls zutreffend

Hohe der Kosten fiir die Verwendung eines
bestimmten Zahlungsmittels (z. B. einer
Kreditkarte)

Falls zutreffend

Aus dem Kreditvertrag entstehende sonstige
Kosten

Falls zutreffend

Bedingungen, unter denen die oben genannten
Kosten im Zusammenhang mit dem
Kreditvertrag gedndert werden kdnnen

Falls zutreffend
Verpflichtung zur Zahlung von Notargebiihren
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3. Andere wichtige rechtliche Aspekte

Falls zutreffend

Dem Kreditgeber steht bei vorzeitiger
Riickzahlung eine Entschddigung zu.

[Festlegung der Entschidigung
(Berechnungsmethode) gemil3 den Vorschriften
zur Umsetzung des Artikels 29 der Richtlinie
(EU) 2023/... des Europdischen Parlaments und
des Rates!]

Datenbankabfrage

Der Kreditgeber muss Sie unverziiglich und
unentgeltlich iiber das Ergebnis einer
Datenbankabfrage unterrichten, wenn ein
Kreditantrag aufgrund einer solchen Abfrage
abgelehnt wird.

Recht auf einen Kreditvertragsentwurf

Sie haben das Recht, auf Verlangen
unentgeltlich eine Kopie des Kreditvertrags-
entwurfs zu erhalten. Diese Bestimmung gilt,
wenn der Kreditgeber zum Zeitpunkt Ihres
Antrags zum Abschluss eines Kreditvertrags mit
Ihnen bereit ist.

Falls zutreffend

Zeitraum, wihrend dessen der Kreditgeber an
die vorvertraglichen Informationen gebunden ist

Die Angaben in diesem Formular gelten vom
[...] bis zum [...].

1

Richtlinie (EU) 2023/... des Europdischen Parlaments und des Rates vom ... {iber

Verbraucherkreditvertrdge und zur Authebung der Richtlinie 2008/48/EG (ABL. ...).

+

ABIL.: Bitte die Nummer dieser Richtlinie einfiigen und die Fullnote ergidnzen.
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Zu den Rechtsbehelfen

Sie haben das Recht auf Zugang zu einem
auflergerichtlichen Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren.

[Das auBlergerichtliche Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren fiir den Verbraucher und
wie er es in Anspruch nehmen kann]

Warnhinweis zu den rechtlichen und
finanziellen Folgen der Nichteinhaltung

Die Nichteinhaltung der mit dem Kreditvertrag
verbundenen Verpflichtungen, bei der es sich
nicht um verspdtete oder nicht geleistete
Zahlungen handelt, kénnte schwerwiegende
Folgen fiir Sie haben.

Tilgungsplan [Tilgungsplan mit allen vom Verbraucher
wéhrend der Laufzeit des Kreditvertrags zu
leistenden Zahlungen und Riickzahlungen,
einschlieBlich der Zahlungen fiir
Nebenleistungen]

Falls zutreffend

PE-CONS 22/23 AMM/mhz 9

ANHANG I COMPET.2 DE




4. Zusitzliche Informationen beim Fernabsatz von Finanzdienstleistungen

a)  Zum Kreditgeber

Falls zutreffend

Vertreter des Kreditgebers in dem Mitgliedstaat,
in dem Sie Thren Wohnsitz haben

[Name]

Anschrift [Anschrift, an die sich der Verbraucher wenden
Telefon kann]

E-Mail

Website (7

Falls zutreffend

Eintrag im Handelsregister

[Handelsregister, in das der Kreditgeber
eingetragen ist, und seine
Handelsregisternummer oder eine gleichwertige
in diesem Register verwendete Kennung]

Falls zutreffend
Aufsichtsbehorde
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b)  Zum Kreditvertrag

Falls zutreffend
Ausiibung des Widerrufsrechts

[Praktische Hinweise zur Ausiibung des
Widerrufsrechts, darunter Widerrufsfrist,
Angabe der Anschrift, an die die Mitteilung iiber
den Widerruf zu senden ist, sowie Folgen bei
Nichtausiibung des Widerrufsrechts]

Falls zutreffend

Recht, das der Kreditgeber der Aufnahme von
Beziehungen zu Thnen vor Abschluss des
Kreditvertrags zugrunde legt

Falls zutreffend

Klauseln iiber das auf den Kreditvertrag
anwendbare Recht und/oder die zusténdige
Gerichtsbarkeit

[entsprechende Klausel hier wiedergeben]

Falls zutreffend

Sprachenregelung

Die Informationen und Vertragsbedingungen
werden auf [Angabe der Sprache] vorgelegt. Mit
Threr Zustimmung werden wir wiahrend der
Laufzeit des Kreditvertrags auf [ Angabe der
Sprache(n)] mit Thnen kommunizieren.

() Freiwillige Angabe des Kreditgebers.
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ANHANG I

FORMULAR
,EUROPAISCHE INFORMATIONEN FUR VERBRAUCHERKREDITE*!

Verbraucherkredit von bestimmten Kreditorganisationen (Artikel 2 Absatz 6 der Richtlinie

(EU) 2023/... des Europiischen Parlaments und des Rates?")

Umschuldungen (Artikel 2 Absatz 7 der Richtlinie (EU) 2023/..."")

Wesentliche Angaben

Teil I [immer auf der ersten Seite des Formulars]:

Kreditgeber [Name]
Falls zutreffend

Kreditvermittler [Name]
Gesamtkreditbetrag

Dies ist die Obergrenze oder Gesamtsumme, die
im Rahmen des Kreditvertrags zur Verfiigung
gestellt wird.

Laufzeit des Kreditvertrags

Sollzinssatz oder gegebenenfalls die [%
Verschledenen Sollzinssétze, die fiir den _ fest oder
Kreditvertrag gelten
— variabel,
— Zeitrdume]

++

In allen Féllen, in denen ,,Falls zutreffend* angegeben ist, muss der Kreditgeber das
betreffende Feld ausfiillen, wenn die Information fiir die Kreditart relevant ist, oder die
Information bzw. die gesamte Zeile streichen, wenn die Information fiir die betreffende
Kreditart nicht relevant ist.

Die kursiv gedruckten Erlduterungen sollten dem Verbraucher helfen, die Zahlen besser zu
verstehen.

Die Vermerke in eckigen Klammern enthalten Erlduterungen fiir den Kreditgeber oder den
Kreditvermittler und sind durch die entsprechenden Informationen zu ersetzen.

Richtlinie (EU) 2023/... des Europdischen Parlaments und des Rates vom ... {iber
Verbraucherkreditvertrige und zur Authebung der Richtlinie 2008/48/EG (ABL. ...).

ABIL.: Bitte die Nummer der vorliegenden Richtlinie einfiigen und die zugehdrige FuBinote
erganzen.

ABIL.: Bitte die Nummer der vorliegenden Richtlinie einfiigen.
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Effektiver Jahreszins

Dies sind die Gesamtkosten, ausgedriickt als
Jéahrlicher Prozentsatz des Gesamtkredit-
betrags.

Der effektive Jahreszins soll Ihnen dabei helfen,
mehrere Angebote zu vergleichen.

Gesamtbetrag, den Sie zu zahlen haben

Dies ist der Betrag des zur Verfiigung gestellten
Kapitals zuziiglich Zinsen und etwaiger Kosten
im Zusammenhang mit Threm Kredit.

[Summe des Gesamtkreditbetrags und der
Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher]

Falls zutreffend

Der Kredit wird in Form eines
Zahlungsaufschubs fiir bestimmte Waren oder
bestimmte Dienstleistungen gewéhrt oder ist mit
der Lieferung bestimmter Waren oder der
Erbringung bestimmter Dienstleistungen
verbunden.

Bezeichnung der Ware/Dienstleistung

Barzahlungspreis

Kosten bei Zahlungsverzug

Bei Zahlungsverzug wird Thnen [...
(anwendbarer Zinssatz und Regelungen fiir seine
Anpassung sowie gegebenenfalls
Verzugskosten)] berechnet.

PE-CONS 22/23
ANHANG II

COMPET.2

AMM/mhz 2

DE




Teil II [Falls die folgenden Elemente nicht auf einer Seite deutlich sichtbar dargestellt werden

konnen, werden sie im ersten Teil des Formulars auf der zweiten Seite dargestellt]:

Raten und gegebenenfalls Reihenfolge, in der
die Raten angerechnet werden

Sie miissen folgende Zahlungen leisten:

[Betrag, Anzahl und Periodizitit der vom
Verbraucher zu leistenden Zahlungen]

Zinsen und/oder Gebiihren sind wie folgt zu
entrichten:

Warnhinweis zu den Folgen ausbleibender oder
verspéteter Zahlungen

Ausbleibende oder verspdtete Zahlungen konnen
schwerwiegende Folgen fiir Sie haben (z. B.
Zwangsverkauf) und es Ihnen erschweren, in
Zukunft Kredite zu erhalten.

Widerrufsrecht

Ja/nein

Vorzeitige Riickzahlung

Sie haben das Recht, den Kredit jederzeit ganz
oder teilweise vorzeitig zurtickzuzahlen.

Falls zutreffend

Dem Kreditgeber steht bei vorzeitiger
Riickzahlung eine Entschidigung zu.
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Kreditgeber
Anschrift
Telefon
E-Mail
Website (¥

Falls zutreffend
Kreditvermittler
Anschrift
Telefon

E-Mail

Website (¥

() Diese Angabe ist fakultativ.
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Zusitzliche Informationen zum Kreditvertrag

1. Beschreibung der wesentlichen Merkmale des Kreditprodukts

Kreditart

Falls zutreffend

Hinweis, dass der Verbraucher jederzeit zur
Riickzahlung des gesamten Kreditbetrags
aufgefordert werden kann.

Falls zutreffend

Der Preis wurde auf der Grundlage einer
automatisierten Entscheidungsfindung
personalisiert.
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2. Kreditkosten

Falls zutreffend

Die verschiedenen Sollzinssétze, die fir den
Kreditvertrag gelten

[%

—  fest oder

—  variabel (mit dem Index oder

Referenzzinssatz fiir den anfinglichen
Sollzinssatz),

—  Zeitrdume,

—  Bedingungen fiir die Anwendung jedes

Sollzinssatzes]

Représentatives Beispiel zur Veranschaulichung
des effektiven Jahreszinses und des vom
Verbraucher zu zahlenden Gesamtbetrags

[% Reprisentatives Beispiel unter Angabe
samtlicher in die Berechnung des effektiven
Jahreszinses einflieBender Annahmen]

Falls zutreffend
Kosten
Falls zutreffend

Bedingungen, unter denen diese Kosten
gedndert werden konnen

[Samtliche vom Zeitpunkt des Abschlusses des
Kreditvertrags an zu zahlende Kosten]
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3. Andere wichtige rechtliche Aspekte

Beendigung des Kreditvertrags

[Bedingungen und Verfahren zur Beendigung
des Kreditvertrags]

Falls zutreffend

Dem Kreditgeber steht bei vorzeitiger
Riickzahlung eine Entschidigung zu.

[Festlegung der Entschidigung (Berechnungs-
methode) gemél den Vorschriften zur
Umsetzung des Artikels 29 der Richtlinie (EU)
2023/..1]

Datenbankabfrage

Der Kreditgeber muss Sie unverziiglich und
unentgeltlich iiber das Ergebnis einer
Datenbankabfrage unterrichten, wenn ein
Kreditantrag aufgrund einer solchen Abfrage
abgelehnt wird.

Falls zutreffend

Zeitraum, wihrend dessen der Kreditgeber an
die vorvertraglichen Informationen gebunden ist

Diese Angaben in diesem Formular gelten vom
[...] bis zum [...].

Zu den Rechtsbehelfen

Sie haben das Recht auf Zugang zu einem
aufsergerichtlichen Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren.

[Das auBergerichtliche Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren fiir den Verbraucher und
wie er es in Anspruch nehmen kann.]

Warnhinweis zu den rechtlichen und
finanziellen Folgen der Nichteinhaltung

Die Nichteinhaltung der mit dem Kreditvertrag
verbundenen Verpflichtungen, bei der es sich
nicht um verspdtete oder nicht geleistete
Zahlungen handelt, kénnte schwerwiegende
Folgen fiir Sie haben.

Tilgungsplan

[Tilgungsplan mit allen vom Verbraucher
wihrend der Laufzeit des Vertrags zu leistenden
Zahlungen und Riickzahlungen, einschlief8lich
der Zahlungen fiir Nebenleistungen]

Falls zutreffend

+

ABIL.: bitte die Nummer dieser Richtlinie einfiigen.
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4. Zusitzliche Informationen beim Fernabsatz von Finanzdienstleistungen

a)  Zum Kreditgeber

Falls zutreffend

Vertreter des Kreditgebers in dem Mitgliedstaat, | [Name]

in dem Sie Thren Wohnsitz haben

Anschrift [Anschrift, an die sich der Verbraucher wenden
Telefon kann]

E-Mail

Website (7

Falls zutreffend

Eintrag im Handelsregister

[Handelsregister, in das der Kreditgeber ein-
getragen ist, und seine Handelsregisternummer
oder eine gleichwertige in diesem Register
verwendete Kennung]

Falls zutreffend
Aufsichtsbehorde

b)  Zum Kreditvertrag

Falls zutreffend
Ausiibung des Widerrufsrechts

[Praktische Hinweise zur Ausiibung des
Widerrufsrechts, darunter Widerrufsfrist,
Angabe der Anschrift, an die die Mitteilung tiber
den Widerruf zu senden ist, sowie Folgen bei
Nichtausiibung des Widerrufsrechts]
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Falls zutreffend

Recht, das der Kreditgeber der Aufnahme von
Beziehungen zu Thnen vor Abschluss des
Kreditvertrags zugrunde legt

Falls zutreffend

Klauseln iiber das auf den Kreditvertrag
anwendbare Recht und/oder die zustindige
Gerichtsbarkeit

[entsprechende Klausel hier wiedergeben]

Falls zutreffend

Sprachenregelung

Die Informationen und Vertragsbedingungen
werden auf [Angabe der Sprache] vorgelegt. Mit
Threr Zustimmung werden wir wéahrend der
Laufzeit des Kreditvertrags auf [ Angabe der
Sprache(n)] mit Thnen kommunizieren.

() Freiwillige Angabe des Kreditgebers.
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ANHANG I1I

Grundgleichung zur Darstellung der Gleichheit zwischen Kreditauszahlungsbetrigen

einerseits und Tilgung und Gesamtkosten andererseits.

Die nachstehende Gleichung zur Ermittlung des effektiven Jahreszinses driickt auf jahrlicher Basis

die rechnerische Gleichheit zwischen der Summe der Gegenwartswerte der in Anspruch

genommenen Kreditauszahlungsbetrige einerseits und der Summe der Gegenwartswerte der

Zahlungen fiir Tilgung und Gesamtkosten andererseits aus:

dabei ist

— X | der effektive Jahreszins,

—m | die laufende Nummer des letzten Kreditauszahlungsbetrags,

—k die laufende Nummer eines Kreditauszahlungsbetrags, wobei 1 <k <m,

— Ck | die Hohe des Kreditauszahlungsbetrags mit der Nummer k,

—tk | der in Jahren oder Jahresbruchteilen ausgedriickte Zeitraum zwischen dem Zeitpunkt der
ersten Kreditauszahlung und dem Zeitpunkt der einzelnen nachfolgenden
Kreditauszahlungen, wobei t; = 0,

—m’ | die laufende Nummer der letzten Tilgungs- oder Kostenzahlung,

—1 die laufende Nummer einer Tilgungs- oder Kostenzahlung,

— Dy | der Betrag einer Tilgungs- oder Kostenzahlung,

—s1 | der in Jahren oder Jahresbruchteilen ausgedriickte Zeitraum zwischen dem Zeitpunkt der
ersten Kreditauszahlung und dem Zeitpunkt jeder einzelnen Tilgungs- oder Kostenzahlung.
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Anmerkungen

a)

b)

Die von beiden Seiten zu unterschiedlichen Zeitpunkten gezahlten Betridge sind nicht
notwendigerweise gleich grof3 und werden nicht notwendigerweise in gleichen

Zeitabstdnden entrichtet.
Anfangszeitpunkt ist der Tag der Auszahlung des ersten Kreditbetrags.

Der Zeitraum zwischen den in den Berechnungen verwendeten Zeitpunkten wird in Jahren
oder Jahresbruchteilen ausgedriickt. Zugrunde gelegt werden fiir ein Jahr 365 Tage (bzw.
fiir ein Schaltjahr 366 Tage), 52 Wochen oder 12 Standardmonate. Ein Standardmonat hat
30,41666 Tage (d. h. 365/12), unabhéngig davon, ob es sich um ein Schaltjahr handelt oder

nicht.

Konnen die Zeitraume zwischen den in den Berechnungen verwendeten Zeitpunkten nicht
als ganze Zahl von Wochen, Monaten oder Jahren ausgedriickt werden, so sind sie als
ganze Zahl eines dieser Zeitabschnitte in Kombination mit einer Anzahl von Tagen

auszudriicken. Bei der Verwendung von Tagen
1)  werden alle Tage einschlielich Wochenenden und Feiertagen gezéhlt,

i1)  werden gleich lange Zeitabschnitte und dann Tage bis zum Zeitpunkt der ersten

Inanspruchnahme zuriickgezéhlt,
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ii1) wird die Lange des in Tagen bemessenen Zeitabschnitts ohne den ersten und
einschlieBlich des letzten Tages berechnet und in Jahren ausgedriickt, indem dieser
Zeitabschnitt durch die Anzahl von Tagen des gesamten Jahres (365 oder 366),

zuriickgezéhlt ab dem letzten Tag bis zum gleichen Tag des Vorjahres, geteilt wird.

d) Das Rechenergebnis wird auf mindestens eine Dezimalstelle genau angegeben. Ist die
Ziffer der darauf folgenden Dezimalstelle grofer als oder gleich 5, so erhdht sich die Ziffer

der ersten Dezimalstelle um den Wert 1.

e) Mathematisch darstellen lasst sich diese Gleichung durch eine einzige Summation unter
Verwendung des Faktors ,,Strome* (Ax), die positiv oder negativ sein konnen, je nachdem,
ob sie fiir Auszahlungen oder fiir Riickzahlungen innerhalb der Perioden 1 bis n,

ausgedriickt in Jahren, stehen:
n
—%
S = E Ac(1+X) ™
k=1

dabei ist S der Saldo der Gegenwartswerte aller ,,Strome*. Damit die Gleichheit zwischen

den ,,Strémen* gewahrt bleibt, muss der Wert von S gleich null sein.
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IL Es gelten die folgenden zusitzlichen Annahmen fiir die Berechnung des effektiven

Jahreszinses:

a)

b)

d)

Ist es dem Verbraucher nach dem Kreditvertrag freigestellt, wann er den Kredit in
Anspruch nehmen will, so gilt der Gesamtkreditbetrag als sofort in voller Hohe in

Anspruch genommen.

Ist es dem Verbraucher nach dem Kreditvertrag generell freigestellt, wann er den
Kredit in Anspruch nehmen will, sind jedoch je nach Art der Inanspruchnahme
Beschriankungen in Bezug auf Kreditbetrag und Zeitraum vorgesehen, so gilt der
gesamte Kredit als zu dem im Kreditvertrag vorgesehenen frithestmdglichen

Zeitpunkt mit den entsprechenden Beschriankungen in Anspruch genommen.

Sieht der Kreditvertrag verschiedene Arten der Inanspruchnahme mit
unterschiedlichen Kosten oder Sollzinssétzen vor, so gilt der Gesamtkreditbetrag als
zu den hochsten Kosten und zum hochsten Sollzinssatz in Anspruch genommen, wie
sie fiir die Mechanismen der Inanspruchnahme gelten, die bei dieser Art von

Kreditvertrag am hiufigsten vorkommt.

Bei einer Uberziehungsmoglichkeit gilt der gesamte Kreditbetrag als in voller Hohe
und fiir die gesamte Laufzeit des Kreditvertrags in Anspruch genommen. Ist die
Dauer der Uberziehungsméglichkeit nicht bekannt, so wird bei der Berechnung des
effektiven Jahreszinses von der Annahme ausgegangen, dass die Laufzeit des

Kreditvertrags drei Monate betréagt.

PE-CONS 22/23 AMM/mhz 4

ANHANG III

COMPET.2 DE



e)  Bei unbefristeten Kreditvertrigen, die keine Uberziehungsméglichkeiten sind, wird
angenommen, dass
1) der Kredit ab dem Zeitpunkt der ersten Inanspruchnahme fiir einen Zeitraum
von einem Jahr gewahrt wird und dass mit der letzten Zahlung des
Verbrauchers der Saldo, die Zinsen und etwaige sonstige Kosten ausgeglichen
sind;
i1)  der Kreditbetrag in gleich hohen monatlichen Zahlungen, beginnend einen
Monat nach dem Zeitpunkt der ersten Inanspruchnahme, zuriickgezahlt wird.
Muss der Kreditbetrag jedoch vollstdndig, in Form einer einmaligen Zahlung,
innerhalb jedes Zahlungszeitraums zuriickgezahlt werden, so wird ange-
nommen, dass spétere Inanspruchnahmen und Riickzahlungen des gesamten
Kreditbetrags durch den Verbraucher innerhalb eines Jahres stattfinden. Zinsen
und sonstige Kosten werden entsprechend diesen Inanspruchnahmen und
Tilgungszahlungen und nach den Bestimmungen des Kreditvertrags festgelegt.
Als unbefristete Kreditvertrage gelten fiir die Zwecke dieser Nummer Kreditvertrige
ohne feste Laufzeit, einschlielich solcher Kredite, bei denen der Kreditbetrag
innerhalb oder nach Ablauf eines Zeitraums vollstédndig zuriickgezahlt werden muss,
dann aber erneut in Anspruch genommen werden kann.
f)  Bei Kreditvertriigen, die keine Uberziehungsméglichkeiten oder unbefristete
Kreditvertrige sind (siche Annahmen unter den Buchstaben d und e), gilt Folgendes:
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Lassen sich der Zeitpunkt oder die Hohe einer vom Verbraucher zu leistenden
Tilgungszahlung nicht feststellen, so wird angenommen, dass die Riickzahlung
zu dem im Kreditvertrag genannten frithestmoglichen Zeitpunkt und in der

darin festgelegten geringsten Hohe erfolgt;

lasst sich der Zeitraum zwischen der ersten Auszahlung eines Kreditbetrags
und der ersten vom Verbraucher zu leistenden Zahlung nicht feststellen, so

wird der kiirzeste mogliche Zeitraum angenommen.

g)  Lassen sich der Zeitpunkt oder die Hohe einer vom Verbraucher zu leistenden

Zahlung nicht anhand des Kreditvertrags oder der Annahmen nach den

Buchstaben d, e oder f feststellen, so wird angenommen, dass die Zahlung in

Ubereinstimmung mit den vom Kreditgeber bestimmten Fristen und Bedingungen

erfolgt und dass, falls die betreffenden Zeitpunkte und Bedingungen nicht bekannt

sind,

i)

ii)

iii)

die Zinszahlungen zusammen mit den Tilgungszahlungen erfolgen;

Zahlungen fiir Kosten, die keine Zinsen sind und die als Einmalbetrag

ausgedriickt sind, bei Abschluss des Kreditvertrags erfolgen;

Zahlungen fiir Kosten, die keine Zinsen sind und die als Mehrfachzahlungen
ausgedriickt sind, beginnend mit der ersten Tilgungszahlung in regelmaBigen
Absténden erfolgen und es sich, falls die Hohe dieser Zahlungen nicht bekannt

ist, um jeweils gleich hohe Betridge handelt;

mit der letzten Zahlung der Saldo, die Zinsen und etwaige sonstige Kosten

beglichen sind.
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h)

)

Wurde noch keine Kreditobergrenze vereinbart, so wird eine Obergrenze in Hohe

von 1 500 EUR angenommen.

Werden fiir einen begrenzten Zeitraum oder Betrag verschiedene Sollzinssitze und
Kosten angeboten, so werden als Sollzinssatz und Kosten wéihrend der gesamten
Laufzeit des Kreditvertrags der hochste Zinssatz bzw. die hochsten Kosten

angenommen.

Bei Verbraucherkreditvertragen, bei denen fiir den Anfangszeitraum ein fester
Sollzinssatz vereinbart wurde, nach dessen Ablauf ein neuer Sollzinssatz festgelegt
wird, der anschlieBend in regelmédfBigen Abstinden nach einem vereinbarten
Indikator angepasst wird, wird bei der Berechnung des effektiven Jahreszinses von
der Annahme ausgegangen, dass der Sollzinssatz ab dem Ende der Festzinsperiode
dem Sollzinssatz entspricht, der sich aus dem Wert des vereinbarten Indikators im

Zeitpunkt der Berechnung des effektiven Jahreszinses ergibt.
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ANHANG IV

ENTSPRECHUNGSTABELLE

Richtlinie 2008/48/EG

Vorliegende Richtlinie

Artikel 1

Artikel 2 Absatz 1

Artikel 2 Absatz 2 Buchstaben a, b und ¢
Artikel 2 Absatz 2 Buchstabe d

Artikel 2 Absatz 2 Buchstaben e und f
Artikel 2 Absatz 2 Buchstaben g, h, 1, j, k und 1
Artikel 2 Absatz 2a

Artikel 2 Absatz 3

Artikel 2 Absétze 4, 5 und 6

Artikel 3 Buchstaben a, b und ¢

Artikel 3 Buchstaben d und e

Artikel 3 Buchstabe f

Artikel 3 Buchstaben g, h, 1, j, k, [ und m
Artikel 3 Buchstabe n

Artikel 4

Artikel 5 Absatz 1
Artikel 5 Absatz 2
Artikel 5 Absatz 4

Artikel 1
Artikel 2 Absatz 1

Artikel 2 Absatz 2 Buchstaben a, b und ¢
Artikel 2 Absatz 2 Buchstabe g

Artikel 2 Absatz 2 Buchstaben d, e, f, 1, j und k
Artikel 2 Absatz 3

Artikel 2 Absétze 4, 6 und 7

Artikel 3 Nummern 1, 2 und 3

Artikel 3 Nummer 4

Artikel 3 Nummern 18 und 19

Artikel 3 Nummer 12

Artikel 3 Nummern 5, 6, 7, 8,9, 10 und 11
Artikel 3 Nummer 20

Artikel 3 Nummern 13, 14, 15, 16, 17, 18, 21
und 22

Artikel 5

Artikel 6

Artikel 7

Artikel 8

Artikel 9

Artikel 10 Absétze 1, 3, 5 und 6
Artikel 10 Absatz 7

Artikel 10 Absatz 8
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Richtlinie 2008/48/EG

Vorliegende Richtlinie

Artikel 5 Absatz 5
Artikel 5 Absatz 6

Artikel 6 Abséatze 1 und 3

Artikel 10 Absatz 9

Artikel 12 Absatz 1 Buchstaben a, b und ¢ und

Artikel 12 Absatz 2
Artikel 11 Absétze 1,2 und 4

Artikel 6 Absatz 2 —

Artikel 6 Absatz 4 Artikel 11 Absatz 6

Artikel 6 Absatz 5 -

Artikel 6 Absatz 6 Artikel 11 Absatz 7

Artikel 6 Absatz 7 -

Artikel 7 Artikel 10 Absatz 10 und Artikel 11 Absatz 8
— Artikel 13

Artikel 8 Artikel 18

— Artikel 14

— Artikel 15

— Artikel 16

— Artikel 17

Artikel 9 Artikel 19

Artikel 10 Absatz 1 Artikel 20

Artikel 10 Absitze 2, 3 und 4 Artikel 21

Artikel 10 Absatz 5 —

Artikel 11a Artikel 22

Artikel 11 Artikel 23

Artikel 12 Artikel 24

Artikel 13 Artikel 28

Artikel 14 Artikel 26

Artikel 15 Artikel 27

Artikel 16 Artikel 29

Artikel 17 Artikel 39
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Richtlinie 2008/48/EG

Vorliegende Richtlinie

Artikel 18 Artikel 25

Artikel 19 Artikel 30

— Artikel 31

- Artikel 32

— Artikel 33

- Artikel 34

Artikel 16a Artikel 35

- Artikel 36

Artikel 20 Artikel 37

Artikel 21 Artikel 38

— Artikel 41

Artikel 22 Artikel 42 und 43
Artikel 23 Artikel 44

Artikel 24 Artikel 40

Artikel 24a Artikel 45

Artikel 26 Artikel 42 Absatz 2
Artikel 27 Absatz 1 Artikel 48

Artikel 27 Absatz 2 Artikel 46

Artikel 28 Artikel 4

Artikel 29 Artikel 47

Artikel 30 Artikel 47

Artikel 31 Artikel 49

Artikel 32 Artikel 50

Anhang [ Anhang III

Anhang II Anhang [

Anhang III Anhang II

— Anhang IV
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