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EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS
DIREKTIV (EU) 2026/...

av den 17 juni 2026

om indring av direktiv 2012/29/EU om faststillande av miniminormer
for brottsoffers rittigheter och for stod till och skydd av dem
samt om ersittande av radets rambeslut 2001/220/RIF

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR ANTAGIT DETTA
DIREKTIV

med beaktande av fordraget om Europeiska unionens funktionssétt, sarskilt artikel 82.2 ¢,
med beaktande av Europeiska kommissionens forslag,

efter 6versindande av utkastet till lagstiftningsakt till de nationella parlamenten,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommitténs yttrande!,

efter att ha hort Regionkommittén,

i enlighet med det ordinarie lagstiftningsforfarandet?, och

1 EUT C, C/2024/1592, 5.3.2024, ELI: http://data.curopa.cu/eli/C/2024/1592/0].
Europaparlamentets stindpunkt av den 21 maj 2026 (dnnu inte offentliggjord 1 EUT) och
radets beslut av den 8 juni 2026.
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av foljande skal:

(1) For att sékerstilla att brottsoffer far Idmplig information samt ldmpligt stéd och skydd och
kan delta 1 straffrittsliga forfaranden har unionen antagit Europaparlamentets och radets

direktiv 2012/29/EU3.

(2) I arbetsdokumentet fran dess avdelningar av den 28 juni 2022 om utvérderingen av direktiv
2012/29/EU drog kommissionen slutsatsen att det, &ven om direktiv 2012/29/EU i stort sett
har gett de forvintade fordelarna och har paverkat brottsoffers réttigheter positivt, kvarstar
sdrskilda problem kopplade till brottsoffers rittigheter enligt det direktivet. De
konstaterade bristerna inbegriper otillrdckliga mojligheter att fa tillgng till information, att
fa tillgang till stod och skydd i enlighet med varje brottsoftfers individuella behov, att delta
1 straffrittsliga forfaranden eller att {3 ett beslut om erséttning frén féorévaren under
straffrattsliga forfaranden. Denna dversyn av direktiv 2012/29/EU syftar till att atgérda de

brister som péavisats i utvirderingen och vid ett flertal samrad.

3) Brottsoffer som utsétts for intersektionell diskriminering 16per storre risk att lida skada till
foljd av sekunddr och upprepad viktimisering. Vid genomforandet av direktiv 2012/29/EU
ar det darfor viktigt att medlemsstaterna tillgodoser de specifika behoven hos brottsoffer

som utsétts for intersektionell diskriminering.

3 Europaparlamentets och rddets direktiv 2012/29/EU av den 25 oktober 2012 om
faststillande av miniminormer for brottsoffers rittigheter och for stdd till och skydd av dem
samt om erséttande av radets rambeslut 2001/220/RIF (EUT L 315, 14.11.2012, s. 57, ELIL:
http://data.europa.eu/eli/dir/2012/29/0j).
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For att sikerstilla omfattande kommunikationskanaler som tar hinsyn till hur komplexa
brottsoffers behov ér nér det giller rétten att fa tillgang till information, bor alla brottsoffer,
oberoende av var i unionen och under vilka omstdndigheter brottet 4gde rum, kunna fa
tillgang till stédlinjer for brottsoffer genom att anvénda det unionsomfattande
telefonnumret 116 006”. Inforandet av detta unionsomfattande nummer bor inte paverka
befintliga nationella telefonnummer, inbegripet nummer till stodlinjer som drivs av icke-
statliga organisationer. UtOver att vara tillgdngliga per telefon bor stodlinjer for brottsoffer
goras tillgidngliga via annan informations- och kommunikationsteknik, inbegripet
onlineapplikationer och webbplatser. Sddana tjanster kan ocksa goras tillgdngliga via
chattrum. Informationen pa webbplatserna bor ocksé innefatta den information som anges i
detta direktiv om 6kad medvetenhet och kommunikation om brottsoffers rittigheter, vilket
skulle innebéra att man rationaliserar informationen pa webbplatser och undviker att skapa
overlappande webbplatser med information om brottsoffers rittigheter. Genom stodlinjer
bor brottsoffer kunna fa information om sina réttigheter, fa emotionellt stod samt bli
hénvisade till polisen eller andra tjénster, inbegripet andra specialiserade stodlinjer, vid
behov. Emotionellt stod kan forstds som ett empatiskt forhdllningssitt gentemot brottsoffer
som syftar till att de ska kunna kénna sig accepterade och trygga och kunna uttrycka sig
fritt. Stodlinjerna bor ocksé hénvisa brottsoffer till andra specialiserade stodlinjer som
avses 1 kommissionens beslut 2007/116/EG#, sdsom de harmoniserade numren for
telefonjouren for hjidlpsdkande barn 7116 1117, telefonjouren for rapportering av saknade

barn ”116 000 och telefonjouren for offer for vald mot kvinnor ”116 016”.

Kommissionens beslut 2007/116/EG av den 15 februari 2007 om att reservera den nationella
nummerserien som borjar med ”116” for harmoniserade nummer for harmoniserade tjanster
av samhdlleligt varde (EUT L 49, 17.2.2007, s. 30, ELI:
http://data.europa.eu/eli/dec/2007/116(1)/0j).
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De tjénster som tillhandahalls via stodlinjer bor vara tillgdngliga pd medlemsstatens
officiella sprék enligt nationell rétt. Nér det géller tjédnster som tillhandahalls via stodlinjer
bor medlemsstaterna stréva efter att sdkerstélla att tjansterna tillhandahalls pa minst ett
ytterligare sprak som forstés i stor utstrackning i den berérda medlemsstaten. I detta fall ar
det upp till medlemsstaten att pd grundval av objektiva kriterier faststélla det ytterligare
spraket. Ett sprék som forstés i stor utstrackning &r ett sprak som anvénds i medlemsstaten
utover det eller de officiella spraken och som brottsoffret rimligen kan forvintas forsta. Ett
sprak som fOrstés i stor utstrdckning kan till exempel vara ett minoritetssprak i en
medlemsstat, ett sprak som talas av en sirskilt sarbar befolkningsgrupp eller ett sprak som
anvénds 1 stor utstrdckning internationellt. Medlemsstaterna bor sakerstilla att tjéanster
tillhandahéllna via stddlinjer som ger brottsoffer den information som anges i detta direktiv
eller hanvisar dem till relevanta tjénster eller specialiserade stodlinjer med hjélp av
informations- och kommunikationsteknik tillhandahalls pé ett sprak som brottsoffren kan
forsta, forutsatt att detta &r mojligt atminstone med hjilp av tekniska 16sningar for
oversittning och tolkning. Stodlinjer bor drivas pé ett sdkert sétt varvid det sdkerstélls att
information, sérskilt data, inte utbyts pa ett sitt som mojliggor dtkomst utan vederborligt
tillstdnd. Utan att detta paverkar nationella forfaranden ar det viktigt att lampliga
sakerhetsatgédrder vidtas for att forhindra obehorig dtkomst. Det dr viktigt att stodlinjerna
inte bara kan nés genom inhemska samtal via det unionsomfattande numret 116 006, utan
ocksa kan ringas frin en annan medlemsstat, sérskilt av brottsoffer som lidit skada i en

annan medlemsstat 4n den dar de ar bosatta.
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Detta bor sdkerstillas exempelvis genom tillhandahéllande av ett ytterligare nummer, som
brottsoffret kan ringa fran en annan medlemsstat for att nd den stodlinje som kan ge
lamplig hjélp. Medlemsstaterna bor sdkerstilla att stodet fran stodlinjer inte paverkar
brottsoffers rétt att f4 information om sina réttigheter och sitt drende och att kommunicera
med behoriga myndigheter och med allménna eller specialiserade stodverksamheter for
brottsoffer med hjilp av lamplig kommunikations- och informationsteknik. Stodlinjerna
bor bemannas av personer med lamplig utbildning, inbegripet volontérer, sa att det
sdkerstdlls att tjansterna héller hog niva, och pa ett brottsoffercentrerat sitt, i enlighet med
befintliga normer for stod av hog kvalitet. Stddlinjerna bor folja de allminna regler for
stodverksamheter for brottsoffer som anges i direktiv 2012/29/EU 1 dess dndrade lydelse
enligt det hir direktivet och handla i brottsoffrens intresse, och bér vara konfidentiella och

kostnadsfria.
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Anmélan av brott i unionen bor forbéttras for att bekdmpa straffrihet, undvika upprepad
viktimisering och sikerstilla sékrare samhéllen. Brottsoffer &r ibland inte medvetna om att
de ar brottsoffer 4ven om de lider skada, sdsom 1 fallet med brottsoffer som utsatts for
cyberbrott. Det dr nddvéndigt att motverka allménhetens okénslighet for brott genom att
oka dess medvetenhet, bista brottsoffer, undanroja alla hinder for anmélan av brott och
skapa tryggare miljoer dir brottsoffer kan anméla brott. Detta ar sdrskilt relevant for de
brottsoffer som ar minst benigna att anméla ett brott, eftersom det vanligtvis dr dessa som
ar 1 storst behov av skydd. For att komma till rdtta med att brott anmals i liten utstrackning
ar det ocksa viktigt att gora det ldttare for personer som kénner till eller i god tro

misstinker att ett brott har begétts att anméla detta till de behoriga myndigheterna.

Om brott inte anmédls eller anméils 1 liten utstrdckning paverkas hela unionen, och det
europeiska omradet med frihet, sdkerhet och rittvisa hindras frin att fungera vil. |
forfarandet for anméilan av brott ingér olika steg som faststélls i tillimpliga processrittsliga
regler enligt nationell rétt. Dessa steg innefattar, i forekommande och tilldimpliga fall, att
en anmélan gors eller att behoriga myndigheter agerar pé eget initiativ. Forfarandet for
anmadlan av brott bor effektiviseras i syfte att forbattra forebyggandet av brottslighet och
avskricka potentiella fordvare. Direktiv 2012/29/EU bor darfor dndras i syfte att underlétta
anmélan av brott med hjilp av lattillgénglig och anvéndarvénlig informations- och

kommunikationsteknik.
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(7 For att sikerstilla att brottsoffer far en effektiv mdjlighet att fa sin sak provad infor
domstol boér medlemsstaterna uppritta kostnadsfria, tillgéngliga, anvindarvinliga, sdkra
och lattillgdngliga kanaler for anmélan av brott. Det kan anses ldmpligare att brott anméls
personligen 1 exempelvis bradskande fall, sasom fall dér det finns ett dverhdngande hot,
fall dir omedelbar uppfoljning krivs, fall dér bevis maste sdkras utan drojsmal eller fall dér
personlig kontakt 4r nddvéndig for att sékerstélla brottsutredningens effektivitet. Anmélan
av brott med hjilp av informations- och kommunikationsteknik skulle kunna anses
lampligt for, bland annat, vissa icke-bradskande fall och for brott som inte ar véaldsbrott.
Fall dér vald forekommit inbegriper fall av fysiskt eller psykiskt vald. Nar
medlemsstaterna beslutar om tillgdngen till sédan anmélan bor de ta hinsyn till
brottsoffrets basta, med beaktande av huruvida anmaélan online skulle sékerstélla att den
behoriga myndigheten i tid verifierar, bedomer eller behandlar anmaélan, huruvida anmélan
online skulle medfora en risk for att bevis gar forlorade eller blir forstdérda och huruvida ett

forsenat eller ofullstdndigt forhor med brottsoffret skulle paverka drendet negativt.

PE-CONS 11/1/26 REV 1 7

SV



®)

Medlemsstaterna bor underlétta tredjepartsanmélan. Tredjepartsanmélan kan vara ett
alternativ till att anmaila direkt till de behoriga myndigheterna och goér det majligt for
brottsoffer att 1 god tro informera en tredje part med lamplig utbildning, sasom en
civilsamhillesorganisation eller en icke-statlig organisation, om ett brott. Den tredje parten
informerar direfter, om mojligt med brottsoffrets samtycke, de behdriga myndigheterna.
Tredjepartsanmélan kan underlétta brottsoffers tillgang till réttslig provning under
sdrskilda omstiandigheter, till exempel nér brottsoffren ér ridda for konsekvenserna.
Tredjepartsanmailan bidrar ocksa till arbetet med att komma till ratta med morkertalet.
Medlemsstaterna kan stodja och underlitta tredjepartsanmilan genom att frimja nérmare
samarbete och dialog mellan behoriga myndigheter och civilsamhéllesorganisationer som
kan forvéntas fa information om brott fran brottsoffer. Genom detta samarbete och denna
dialog kan myndigheterna fa en korrekt bild av férekomsten av brott pd lokal nivé eller
samhdllsniva. Tredjepartsanmilan paverkar inte tillimpningen av nationella
processrittsliga regler avseende formalisering av anmilan och framldggandet av bevis.
Sadan anmaélan skiljer sig frén fall dér tredje parter foretrdder brottsoffer i straffrattsliga
forfaranden och paverkar inte de regler som ér tillimpliga i medlemsstaterna nér det géller
det forfarande genom vilket en behdrig myndighet beslutar att formellt inleda en utredning

1 ett visst fall.
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9) Atgirder som vidtas for att skydda brottsoffer innan forovaren informeras om att ett brott
har anmélts paverkar inte tillimpningen av artiklarna 3 och 6 i Europaparlamentets och

radets direktiv 2012/13/EUS.

(10) Medlemsstaterna bor sékerstélla att personer vars frihet dr begrénsad faktiskt kan anméla
ett brott som begétts pa inrédttningar sdsom institutioner for psykiatrisk vard och social
omsorg, barnhem och édldreboenden och andra offentliga eller privata slutna inréttningar
som star under rattsliga, administrativa eller andra offentliga myndigheters kontroll, eller
pa nagon privat institution som dessa personer inte far eller kan ldmna efter eget

gottfinnande.

Europaparlamentets och radets direktiv 2012/13/EU av den 22 maj 2012 om rétten till
information vid straffrittsliga forfaranden (EUT L 142, 1.6.2012,s. 1,
ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2012/13/0j).
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(1)

(12)

Det &r viktigt att alla medlemsstater utvecklar effektivare mekanismer for att na brottsoffer
som utsatts for brott som inte anméls. Problemet med brott som inte anméls &r omfattande.
12021 ars undersokning fran Europeiska unionens byra for grundldggande rattigheter med
titeln Crime, Safety and Victims’ Rights konstateras att brottsoffer i de flesta fall inte
anmaler brott. Detta ar sérskilt oroande nér det géller vissa typer av brott, sasom véld i néra
relationer, och vissa kategorier av brottsoffer, siarskilt de mest sarbara. For att komma till
ratta med morkertalet bor medlemsstaterna uppmuntras att utbyta bésta praxis och
Overviga innovativa atgirder syftande till att 6ka antalet brottsanmilningar. I detta
avseende har vissa medlemsstater genomfort en policy som bygger pa principen f7i in, fri
ut, som gor det mojligt for personer att anméla ett brott till de behdriga myndigheterna
oavsett uppehéllsstatus och utan radsla for konsekvenserna i hindelse av att deras
irreguljéra status uppdagas. De behdriga myndigheterna bor folja tillimpliga unionsregler
om dataskydd, sdrskilt principen att personuppgifter inte bor behandlas for ndgot annat
dndamal &n det for vilket de samlades in, sdvida inte det finns en réttslig grund i
unionsritten eller nationell ritt och behandlingen for ett sddant annat &ndamal ar
nddvéndig och proportionell i ett demokratiskt samhélle. Beroende pa d&ndamalet med
behandlingen bor de behoriga myndigheterna tillimpa en 1&dmplig dataskyddsram, &dven nér

personuppgifter 6verfors mellan olika myndigheter.

Medlemsstaterna bor sikerstilla att underréttelsen till brottsoffer om deras rétt att fa
information om de straffrittsliga forfarandena och deras begédran att fa sddan information

vederbdrligen registreras.
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(13)

(14)

Riktade och integrerade stodverksamheter bor finnas tillgangliga for ett brett spektrum av
brottsoffer med specifika behov. Dessa kan vara brottsoffer som utsatts for sexuellt vald
och brottsoffer som utsatts for konsrelaterat vald, inbegripet vald mot kvinnor och vald i
ndra relationer, men dven brottsoffer som utsatts for mianniskohandel eller organiserad
brottslighet, brottsoffer med funktionsnedsittning, brottsoffer som utsatts for exploatering,
hatbrott, terrorism, tortyr eller patvingat férsvinnande och brottsoffer som utsatts for
folkmord, brott mot ménskligheten, krigsforbrytelser eller aggressionsbrott enligt
definitionerna 1 artiklarna 6, 7, 8 och 8a 1 Internationella brottmalsdomstolens stadga. Som
en del av det riktade och integrerade stddet till brottsoffer som utsatts for sexuellt vald kan
vérd for sexuell och reproduktiv hilsa inbegripa akutpreventivmedel,
postexponeringsprofylax, testning for sexuellt overforbara infektioner och tillgang till
abort, forutsatt att detta dr lagligen tillgangligt 1 den ber6rda medlemsstaten 1 enlighet med
nationell rétt, inbegripet konstitutionella lagar och bestimmelser. Detta bor ske med full
respekt for medlemsstaternas ansvar for att besluta om sin hélso- och sjukvardspolitik samt
for att organisera och ge hélso- och sjukvérd i enlighet med artikel 168.7 1 fordraget om

Europeiska unionens funktionssitt (EUF-fordraget).

Allminna stodverksamheter ar tjanster som inréttats for att stodja alla brottsoffer.
Specialiserade stodverksamheter dr tjanster som dr skrdddarsydda for specifika grupper av
brottsoffer eller en sirskild typ av tjdnster. Sddana specialiserade stodverksamheter kan
vénda sig till specifika grupper av brottsoffer, pa grundval av exempelvis den typ av brott

som de utsatts for eller brottsoffrens personliga sérdrag.
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(15)

(16)

(17)

Allminna och specialiserade stodverksamheter bor vara lattillgangliga for brottsoffer pé ett
icke-diskriminerande sétt fore, under och en lamplig tid efter straffréttsliga forfaranden.
Medlemsstaterna bor sdkerstélla att den geografisk fordelningen av tjdnster till brottsoffer
ar tillracklig, till exempel att det finns tjanster 1 landsbygdsomréaden, avldgsna omraden och
glesbefolkade omraden, med beaktande av den berdrda medlemsstatens geografi och
demografiska sammanséttning, att dppettiderna ar ldmpliga och att tjansterna tillhandahalls
genom flera olika kanaler. Allménna och specialiserade stodverksamheter bor samordnas 1
synnerhet genom hinvisningar pa grundval av brottsoffrens specifika behov, vara
kostnadsfria och konfidentiella, vilket ocksa innebaér att det finns l&dmpligt skydd mot

otillborligt utlimnande.

I kristider kan det vara sérskilt nodvéandigt att sékerstilla att brottsoffer har tillgang till
stodverksamheter 1 enlighet med sina individuella behov. P4 grund av krisen kan det vara
svart for medlemsstaterna att sékerstilla att alla tjdnster som normalt tillhandahalls
brottsoffer fungerar fullt ut. I hdndelse av kris dr det viktigt att medlemsstaterna
sakerstéller att atminstone individuella grundldggande behov hos brottsoffer tillgodoses.
Sadana individuella grundldggande behov kan inbegripa akutvérd, skyddade boenden och
atgéarder for fysiskt skydd och psykologiskt stod.

Ytterligare psykologiskt stod bor finnas tillgéngligt for brottsoffer som behdver sadant stod
sa lange det ar nodvéndigt, 1 enlighet med deras individuella behov, om det specifika
behovet av psykologiskt stdd har faststillts i samband med en individuell beddmning enligt

detta direktiv.
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(18)

(19)

For att undvika allvarliga konsekvenser av viktimisering i tidig alder som kan péaverka ett
brottsoffers hela liv negativt dr det mycket viktigt att sékerstélla att alla barn som ar
brottsoffer, inbegripet barn som lidit skada till f6ljd av att de bevittnat ett brott, far bésta
mojliga stdd och skydd. Alla behoriga myndigheter bor ha ett barnanpassat
forhéllningssitt. Dessutom ar det viktigt att de mest sirbara barnen som &r brottsoffer, i
enlighet med deras individuella behov, gynnas av de riktade och integrerade stod- och
skyddsverksamheter som inbegriper en samordnad och samarbetsinriktad strategi for
rattsliga myndigheter och socialtjénst. Utan att detta paverkar befintliga nationella
stodsystem uppmuntras medlemsstaterna att tillhandahélla sadana stéd- och
skyddsverksamheter inom samma lokaler, om detta kan forbéttra tillgédngligheten,

samordningen och barnets allmidnna vélbefinnande.

Det kan vara en kénsloméssigt svdr och utmanande upplevelse for brottsoffer att delta i en
rattegéng. Det ar darfor viktigt att brottsoffer som ar nirvarande i domstolslokaler far hjélp
och aktivt kan delta i de straffréttsliga forfarandena, i enlighet med den roll de har i dessa.
Foljaktligen bor alla brottsoffer som behdver information och emotionellt stod 1
domstolslokaler dér straffrittsliga forfaranden dger rum, sdrskilt brottsoffer som utsatts for
grova brott, fa praktisk information om de organisatoriska aspekterna av straffrittsliga
domstolsforfaranden samt emotionellt stod. Emotionellt stod kan erbjudas av exempelvis
domstolspersonal, utbildade volontérer, stoddverksamheter for brottsoffer eller behoriga
myndigheter, enligt vad som faststéllts av medlemsstaterna. Sddan hjalp forutsétter inte
ytterligare lokaler eller stindig nérvaro av stddverksamheter for brottsoffer i

domstolslokaler.
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(20)

Alla brottsoffer i unionen bdr, i enlighet med sin stdllning i straffréttsliga forfaranden,
informeras om beslut som fattats under domstolsférfaranden och som berdér dem direkt.
Sadana beslut bor omfatta dtminstone beslut om tolkning och dverséttning under
domstolsforhandlingar och beslut om sdrskilda skyddsatgirder som éar tillgéngliga for
brottsoffer med sirskilda skyddsbehov. Brottsoffer bor ocksa ha ritt att begéra omprovning
av beslut som ror deras ritt till tolkning och dversittning, deras rétt att horas och deras rétt
till réattshjdlp, om sadana beslut fattas under domstolsforhandlingar. Rétten att begira
omprovning bor utdvas i enlighet med forfaranden 1 nationell ritt och brottsoffrens
stallning 1 straffréttsliga forfaranden. Denna rétt kréver inte att medlemsstaterna
tillhandahaller separata eller nya mekanismer eller forfaranden for 6verklagande av
beslutet om en sadan mekanism eller ett sidant forfarande redan finns, och bor inte leda till
att straffrittsliga forfaranden forldngs eller skjuts upp pa ett oskiligt sétt. Ett beslut bor
kunna omprdvas i samma instans, eventuellt av samma myndighet. Det bor ocksa vara
mdjligt att genomfora omprovningen muntligen under domstolsforfarandena, med

vederborlig hinsyn till brottsoffrets rétt till dverséttning och tolkning.
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Medlemsstaterna bor sikerstilla att personuppgifter som avser brottsoffrets bostadsort eller
andra likvirdiga kontaktuppgifter for brottsoffret inte 1dmnas ut till forovaren. I
undantagsfall, nir sddana uppgifter bor tillhandahéllas forovaren, bor den behoriga
myndigheten, i sin beddmning av huruvida det finns ett behov av att 1dmna ut sadana
uppgifter, ta hinsyn till utévandet av ritten till forsvar, med vederborlig hansyn till

artikel 7 i direktiv 2012/13/EU, for att undvika paverkan pa ritten till forsvar, och
eventuella berittigade intressen av utlimnande som skulle kunna véga tyngre dn
brottsoffrets ritt till skydd av personuppgifter. I undantagsfall, ndr sddana uppgifter
behover lamnas ut, dr det viktigt att de behdriga myndigheterna dverviger att vidta
lampliga skyddsatgérder for att minska eventuella risker for psykisk eller fysisk skada for
brottsoffret. Det hér direktivet pverkar inte tillimpningen av nationell rdtt om transparens
och allménhetens tillgang till information, som grundar sig pad medlemsstaternas

konstitutionella traditioner.
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(22)

Ritten till rittshjélp &r avgorande ndr det géller att sidkerstilla allmén tillgéng till réttslig
provning och effektivt deltagande for brottsoffer i straffrattsliga forfaranden, och réttshjélp
bor darfor goras tillgénglig for brottsoffer som har ritt att bli parter i straffrittsliga
forfaranden. Detta bor innefatta brottsoffer som har stdllning som part vid den tidpunkt da
en ansOkan om réttshjélp ldmnas in och brottsoffer vars formella stillning som part
kommer att faststéllas i ett senare skede av forfarandet, sdsom i en situation dér stillningen
som part beviljas forst efter det att ett beslut om att vicka atal mot forovaren har fattats.
Rattshjélpen bor ticka kostnader och utgifter i samband med juridiskt bitrdde under
straffréttsliga forfaranden, inbegripet sdidana kostnader som uppkommit innan beviljandet
av stdllning som part. Om en individuell beddmning enligt detta direktiv redan har
genomforts uppmuntras medlemsstaterna att beakta resultaten av den beddmningen nér de
genomfor en behovsprovning. Vissa kategorier av brottsoffer, sdsom brottsoffer med
funktionsnedséattning, barn som é&r brottsoffer, eller brottsoffer som utsatts for vissa brott,
och i synnerhet sarbara brottsoffer, som har rétt att bli part 1 straffrittsliga forfaranden bor
beviljas réttshjélp nér de inte har tillrickliga medel. Dessa kategorier bor definieras av
medlemsstaterna i nationell ritt. Det skapas genom detta direktiv inte ndgon rétt att bli part
i straffrittsliga forfaranden. Medlemsstaterna uppmuntras att bevilja brottsoffer som utsatts
for konsrelaterat vald, terrorism och ménniskohandel rittshjdlp oberoende av en

ekonomisk provning eller en behovsprovning.
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(23)

Alla brottsoffer bor beddmas i god tid och pé ett 1dmpligt, effektivt och proportionellt sétt,
i enlighet med detta direktiv och med nationella forfaranden som &r relevanta nér det géller
att ge verkan at bestimmelserna i detta direktiv. Nationella forfaranden &r viktiga for att
sdkerstdlla att stod- och skyddsétgérder anpassas till brottsoffrets individuella behov och
till omsténdigheterna och att behériga myndigheter pd nationell, regional eller lokal niva
kan besluta om den praktiska organisationen av bedémningarna, inbegripet vilka
institutioner eller organ som &r bast ldimpade att genomfora dem. Det dr viktigt att
sdkerstdlla att brottsoffer far det stod och skydd som motsvarar deras individuella behov.
Den individuella bedomningen av brottsoffrens behov av stod och skydd bor pagé sé linge
det dr nodvindigt, beroende pé brottsoffrens individuella behov. Det innebér att den
beddmningen kan goras stegvis — till exempel kommer vissa brottsoffer endast att ha
kontakt med en polismyndighet, medan andra brottsoffer kommer att genomgé ytterligare
steg i den individuella bedomningen. Alla brottsoffer bor bedomas sé tidigt som mojligt,
exempelvis i samband med den forsta kontakten med de behoriga myndigheterna, till
exempel brottsbekdmpande myndigheter och dklagarmyndigheter, vars personal bor ha
lamplig utbildning for att sdkerstélla att de mest sirbara brottsoffren identifieras 1 ett
mycket tidigt skede av forfarandena. Brottsoffer som behover en utokad bedémning bor,
nér sa dr lampligt, bedomas i samarbete eller samordning med relevanta institutioner och
organ samt allménna och specialiserade stodverksamheter, vilket inbegriper hanvisning till
dessa, beroende pa brottsoffrens individuella behov och skedet av forfarandet. Sddana
verksamheter och brottsbekdmpande myndigheter dr bést lampade att beddma brottsoffrets
vilbefinnande. Kontakten med stodlinjer betraktas inte som den forsta kontakten med

behoriga myndigheter.
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Relevanta institutioner och organ kan vara behdriga réttsliga och brottsbekdmpande
myndigheter som arbetar med brottsoffer samt de som ansvarar for antagandet av
skyddsatgarder. Den individuella bedomningen av ett brottsoffers behov bor innefatta en
beddmning av brottsoffrets behov av stdd, inte bara av skydd. Det dr mycket viktigt att
identifiera brottsoffer som ar i behov av sarskilt stod, sa att de som behover det far riktat
stod, sasom psykologiskt stod. Bedomningen av brottsoffrets stod- och skyddsbehov bor
inriktas pa att sikerstilla brottsoffrets sédkerhet och erbjuda riktat stod och skydd, med
beaktande av bland annat brottsoffrets individuella omstédndigheter, konsekvenserna av
brottet och brottsoffrets specifika sarbarheter. I den individuella beddmningen bor hinsyn
sarskilt tas till brottsoffrens personliga sdrdrag, inbegripet relevanta erfarenheter av
diskriminering, dven diskriminering pé intersektionella grunder, sdsom kon, inklusive
konsidentitet, alder, funktionsnedséttning, uppehallsstatus, religion eller 6vertygelse, sprék,
ras, socialt eller etniskt ursprung och sexuell laggning. I den individuella bedomningen
bor, pa grundval av tillgédnglig information, hdnsyn ocksa tas till de risker som héarrér fran
forovaren, som kan ha en historia av véld, anvindning av vapen eller missbruk av
narkotika och ddrmed utgor en storre risk for brottsoffren, samt situationer dér brottsoffren
ar beroende av forovaren, till exempel ekonomiskt. Den individuella bedomningen bor
genomforas med brottsoffrets bésta for 6gonen, sa att sekundir eller upprepad
viktimisering undviks. Om det &r relevant och ldmpligt bor stéd- och skyddsbehoven hos

brottsoffrets familjemedlemmar vederborligen beaktas 1 den individuella beddmningen.

PE-CONS 11/1/26 REV 1 18

SV



(24) Till £61jd av bedomningen av brottsoffrens behov av skydd bor brottsoffer som dr i behov
av fysiskt skydd, sérskilt brottsoffer i livshotande situationer, kunna fa fysiskt skydd i en
form som #r anpassad till deras sérskilda situation. Atgirder for fysiskt skydd bér inbegripa
ndrvaro av brottsbekdmpande myndigheter eller andra organ som tillhandahaller fysiskt
skydd, atgérder for att halla forovaren borta fran brottsoffret pa grundval av nationella
forbudsatgérder, kontaktforbud eller skyddsorder eller hdanvisning till skyddade boenden
och andra tillfdlliga boenden. Atgirderna kan vara av straff-, forvaltnings- eller civilrittslig
karaktdr. Medlemsstaterna bor gora relevanta behoriga myndigheter medvetna om
tillgdngen till sddana skyddsatgérder och sdkerstilla att brottsoffer informeras om béade
tillgdngen till sddana dtgirder och ritten att ansoka om dem. Skyddade boenden och andra
lampliga tillfalliga boenden for brottsoffer spelar en avgorande roll nar det géller att
skydda brottsoffer mot véldshandlingar. De utgor sékra nddbostidder dir brottsoffren kan
sOka skydd fran véld och fa stod sé att de kan ateruppbygga sina liv utan vald.
Medlemsstaterna dr ocksé bundna av Europaparlamentets och radets direktiv (EU)
2024/1385% och maste dérfor ha sérskilda skyddade boenden och andra lampliga tillfalliga
boenden for brottsoffer som utsatts for vald 1 nira relationer och sexuellt vald, eftersom

sddana boenden utgor visentliga tjanster for dessa brottsoffer.

6 Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2024/1385 av den 14 maj 2024 om
bekdmpning av vald mot kvinnor och véld 1 néra relationer (EUT L, 2024/1385, 24.5.2024,
ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2024/1385/0j).
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(25)

(26)

Nir ett beslut om ersdttning till brottsoffret har fattats i samband med straffrattsliga
forfaranden bor forovaren betala den beviljade erséttningen utan oskiligt drojsmal.
Dro6jsmal riknas fran utgangen av den sista dagen av tidsfristen for slutbetalning, och anses
vara oskdligt ndr det 6verskrider vad som rimligen kan férvéntas med tanke pa
omstdndigheterna i fallet. Den beviljade ersdttning som avses i detta direktiv dr den
ersdttning som beviljas pa grundval av ett lagakraftvunnet beslut om erséttning.
Medlemsstaterna bor ha infort 1ampliga verkstillighetsatgarder for att hjdlpa brottsoffer att
erhélla den beviljade ersdttningen. Sddana verkstillighetsétgarder kan innefatta bland annat
beslagtagande av tillgdngar, verkstéllighet genom forrattningsman, utmétning av inkomst
eller offentliga utbetalningar eller andra civilréttsliga eller straffréttsliga forfaranden som
sakerstéller att det lagakraftvunna beslutet om erséttning verkstélls. Medlemsstaterna har
ritt att sjdlva bestimma om de vill forskottera hela eller delar av den beviljade ersittningen
till brottsoffret, i enlighet med nationell rétt. Forskottering av ersittning kriver inte att
medlemsstaterna inrdttar nya ersdttningsmekanismer eller agerar som huvudsakligen

ansvarig for betalningen av ersittningen.

De behoriga myndigheterna behaller sitt fulla bedomningsutrymme nér de faststiller
lampliga atgarder for att minimera de svérigheter som brottsoffer som é&r bosatta i en annan

medlemsstat dn den déir brottet begicks stélls infor.
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(27) Forhérligande av grova brott, sdisom detta definieras i nationell rétt, exempelvis offentlig
uppmaning till terroristbrott enligt definitionen i artikel 5 i Europaparlamentets och radets
direktiv (EU) 2017/5417, eller hyllande av fordvaren av ett grovt brott, kan leda till att
brottsoffer berdvas sin vardighet och véllas ytterligare lidande eller skada. Sddana
brottsoffer bor ha tillgang till de stdd- och skyddsatgarder som foreskrivs i det hér
direktivet. Sddana brott kan gora brottsoffer sarskilt sarbara for sekundéir och upprepad
viktimisering, for hot och for vedergéllning. Offentlig uppmaning till terroristbrott omfattar
bland annat forhérligande av terroristgérningar och utgor ett brott enligt direktiv (EU)
2017/541. Vidare utgor offentlig uppmaning till rasistiska eller frimlingsfientliga
handlingar eller offentligt urskuldande, fornekande eller flagrant forringande av brott som
folkmord, brott mot ménskligheten eller krigsforbrytelser brott enligt radets rambeslut
2008/913/RIF8. Det hir direktivet kriaver inte att medlemsstaterna kriminaliserar
forhérligande av grova brott, och kréver inte heller att hatpropaganda eller hatbrott
kriminaliseras. Radets slutsatser av den 4 december 2023 om forbattrat stdd till och
erkédnnande av offer for terrorism innehaller en vardefull lista Gver bésta praxis och
atgidrder for béttre skydd av brottsoffer som utsatts for ett sddant brott. Det dr viktigt att
medlemsstaterna ocksa vidtar atgarder for att stodja brottsoffer som utsatts for andra typer
av brott, till exempel brottsoffer som utsatts for sexuellt vald, som 16per stor risk for
sekundir viktimisering och som kan lida ytterligare skada och berdvas sin vérdighet till

foljd av att sadana brott forhirligas.

7 Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2017/541 av den 15 mars 2017 om
bekdmpande av terrorism, om erséttande av rddets rambeslut 2002/475/RIF och om édndring
av radets beslut 2005/671/RIF (EUT L 88, 31.3.2017, s. 6, ELI:
http://data.europa.eu/eli/dir/2017/541/0j).

8 Rédets rambeslut 2008/913/RIF av den 28 november 2008 om bekdmpande av vissa former
av och uttryck for rasism och frimlingsfientlighet enligt strafflagstiftningen (EUT L 328,
6.12.2008, s. 55, ELI: http://data.europa.eu/eli/dec_framw/2008/913/0j).

PE-CONS 11/1/26 REV 1 21

SV


http://data.europa.eu/eli/dir/2017/541/oj
http://data.europa.eu/eli/dec_framw/2008/913/oj

(28) Atgirder som gor det méjligt for brottsoffer och deras familjemedlemmar att undvika

kontakt med fordvaren kan inkludera tillgang till mobila skérmar i réttssalar.

(29) Tjanstemdn som kan forvéntas komma 1 personlig kontakt med brottsoffer bor ha tillgéng
till och fa regelbunden och tillrdcklig utbildning, pa en niva som &r anpassad till kontakten
med brottsoffer, i friga om genomforandet av direktiv 2012/29/EU. Sddan utbildning ar
sarskilt relevant for poliser, domstolspersonal, domare, aklagare, jurister och
tillhandahéllare av stodverksamheter for brottsoffer och verksamheter for reparativ rittvisa,
samt for hédlso- och sjukvardspersonal, i den man de kommer i kontakt med brottsoffer.
Utbildning for behoriga myndigheter bor vara andamélsenlig och tvérvetenskaplig och i
samband dédrmed bor utnyttjande av ny teknik for att 6ka engagemanget och interaktionen
efterstrivas. Det &r viktigt att utbildningsprogram omfattar fragor sdsom identifiering av
den typ av skada som brottsoffer lider, forebyggande av sekundér och upprepad
viktimisering, brottsoffercentrerad och empatisk kommunikation, val av lampliga stod- och
skyddsétgarder samt effektiv samordning och hénvisning till stodverksamheter for
brottsoffer. Utbildningen bor ha ett kdns-, funktionshinders-, barn- och traumaperspektiv.
Utbildningens dndamédlsenlighet kan 6kas ytterligare genom samarbete med icke-statliga
organisationer, inbegripet brottsofferforeningar och civilsamhillesorganisationer. Det ar
viktigt att frimja dmsesidig utbildning och utbyte av god praxis mellan nationella
myndigheter, inbegripet réttsliga och brottsbekdmpande myndigheter, och organisationer
for stod till brottsoffer for att sdkerstdlla battre stdd till och skydd av brottsoffer samt
samordning mellan berérda myndigheter och organisationer. Sérskilda riktlinjer och
checklistor for tjansteméin inom brottsbekdmpningen anses vara god praxis. Utbildningen
bor ocksé inriktas pa cyberbrottslighet sa att personer som kommer i kontakt med

brottsoffer som utsatts for cyberbrott kan tillgodose deras specifika behov.
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(30)

Trots de betydande forbattringar som skett sedan direktiv 2012/29/EU tradde i kraft finns
evidens fOr att brottsoffer fortfarande ofta saknar tillrdcklig kinnedom om sina réttigheter,
vilket undergraver det direktivets effektivitet och avskriacker brottsoffer fran att trada fram
for att anméla brott. Det dr darfor absolut nédvandigt att medlemsstaterna genomfor
effektiva kampanjer for att 6ka brottsoffers medvetenhet om sina réttigheter enligt direktiv
2012/29/EU, i dess dndrade lydelse enligt det hir direktivet, och andra réttigheter enligt
nationell rétt, niar sadana ar tillimpliga. Medlemsstaterna bor ocksa vidta lampliga atgirder
for att 6ka medvetenheten hos befolkningen i stort, inbegripet i skolor. Sddana kampanjer
kan genomforas med hjilp av en rad olika kommunikationsmetoder, bland annat medier,
inbegripet sociala medier, affischer i kollektivtrafiken, broschyrer i domstolslokaler,
sjukhus och polisstationer samt mobilapplikationer. Medlemsstaterna bor dessutom
forbéttra synligheten for platser som brottsoffer kan vénda sig till for att fa hjilp avseende
hur de kan utdva sina réttigheter enligt det hér direktivet, till exempel genom skyltning
eller upprittande av offentliga forteckningar och register 6ver exempelvis ackrediterade
stodorganisationer eller jurister. Det dr viktigt att medlemsstaterna strévar efter att utveckla
sddana dtgédrder pd samma sétt for alla typer av brott. Medlemsstaterna bor sdkerstélla att
forbattrade atgirder tillgodoser behoven hos brottsoffer for vilka kommunikation innebér
storre svarigheter dn for andra brottsoffer, inbegripet brottsoffer som &r bosatta i en annan
medlemsstat &n den dar brottet begicks, brottsoffer med funktionsnedséttning och barn som

ar brottsoffer.
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(1)

Brottsoffer kan inte pa ett effektivt sétt dtnjuta sin rétt till information, stod och skydd i
enlighet med sina individuella behov om det i deras nationella réttssystem saknas
tillrackligt samarbete och tillracklig samordning mellan dem som kommer i kontakt med
brottsoffer. Utan nédra samarbete och samordning mellan berorda parter, sisom centrala
myndigheter, i enlighet med medlemsstaternas interna struktur och befogenhetsférdelning,
brottsbekdmpande myndigheter, 8klagarmyndigheter, rittsliga myndigheter, myndigheter
som ansvarar for forvar, verksamheter for reparativ réttvisa och stodverksamheter for
brottsoffer, i samrad med relevanta yrkesorganisationer och civilsamhéllesorganisationer,
ar det svart for brottsoffer att faktiskt utova sina réttigheter enligt direktiv 2012/29/EU.
Andra myndigheter, sdsom hélso- och sjukvarden, utbildningsvésendet och socialtjénsten,
samt icke-statliga organisationer uppmuntras att delta i samarbetet och samordningen.

Detta dr sérskilt viktigt nédr det géller barn som dr brottsoffer.
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(32)

I syfte att atgérda de brister som identifierats vid utvarderingen av direktiv 2012/29/EU bor
medlemsstaterna uppritta och genomfora sirskilda protokoll eller riktlinjer. Dessa
protokoll eller riktlinjer dr avgorande for att sdkerstélla att brottsoffer far information om
sina réttigheter och om sina respektive drenden och att brottsoffer bedoms pa lampligt satt
sa att de kan 4 det stod och skydd som motsvarar deras individuella behov, som kan
forédndras over tid. Protokoll eller riktlinjer kan vara bindande eller icke-bindande och kan
uppréttas sa att de pa bista sitt dverensstimmer med de nationella rittsordningarna och
rattsvdsendets organisation i medlemsstaterna. Protokoll eller riktlinjer bor foljas av dem
de riktar sig till ndr de genomfors. Dessa protokoll eller riktlinjer bor omfatta organisering
av verksamheter och atgarder enligt direktiv 2012/29/EU, i dess édndrade lydelse enligt det
hér direktivet, hos behdriga myndigheter och personer som kommer i1 kontakt med
brottsoffer med avseende pa tillhandahéllande av information till brottsoffer, underlédttande
av anmélan av brott for de mest sirbara brottsoffren, inbegripet dem som &r tagna i forvar
och som befinner sig i slutna miljoer, till exempel i institutionell omvardnad, den
individuella bedomningen av brottsoffrens behov samt samarbete mellan
stodverksamheter. Nér det géller tillhandahallande av information till brottsoffer ar det
viktigt att sdkerstilla att informationen dr enkel och lattbegriplig, tillhandahélls i god tid,
upprepas over tid och ges i flera format, inbegripet muntligt, skriftligt och digitalt.
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Nir det géller anmélan av brott, dven for personer som ér frihetsberdvade eller vars frihet
ar begrénsad, bor protokollen eller riktlinjerna omfatta brottsoffrens tillgéng till
information om sina réttigheter och till stdd och skydd i enlighet med deras behov, samt
metoder for anmélan av brott. Protokollen eller riktlinjerna bor tillhandahalla 6vergripande
och allminna instruktioner, dock utan att enskilda fall behandlas, om hur verksamheter,
inbegripet allmédnna och specialiserade stodverksamheter, och atgérder ska organiseras
inom ramen for direktiv 2012/29/EU 1 dess dndrade lydelse enligt det har direktivet.
Protokollen eller riktlinjerna kan bygga pa befintliga metoder for samarbete och
samordning mellan de behoriga myndigheterna och andra personer som kommer i kontakt

med brottsoffer 1 medlemsstaterna.
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(33)

For att ge brottsoffer smidiga och moderna mojligheter att utova sina réttigheter bor
medlemsstaterna gora det mojligt for dem att kommunicera elektroniskt med nationella
behoriga myndigheter med hjilp av informations- och kommunikationsteknik. Sédan
informations- och kommunikationsteknik kan exempelvis vara e-post, livechattar,
videosamtal och onlineportaler med tillgang till information for registrerade deltagare. Det
star medlemsstaterna fritt att bestimma vilket kommunikationsmedel som ar bast ldmpat
for de olika bestimmelserna i detta direktiv. Brottsoffer bor ha mojlighet att anvanda
informations- och kommunikationsteknik for att kontakta stodlinjer for brottsoffer, fa en
skriftlig bekréftelse pa sin formella anmélan, gora en brottsanmélan online pa de villkor
som anges 1 detta direktiv samt l4gga fram bevis nir sd dr mojligt. Dessutom bor
brottsoffer ha mojlighet att anvénda tillgénglig, sdker och anvéndarvinlig informations-
och kommunikationsteknik, nér sddan finns, for att kommunicera med behoriga
myndigheter och med stddverksamheter. I synnerhet bor de kunna anvidnda sadan teknik,
nér den finns tillgénglig, for att fa information om sina rattigheter frdn den forsta kontakten
med behoriga myndigheter, for att fa information om sitt drende, inbegripet om
mojligheten att bli underréttad om fordvaren friges ur eller har rymt frén forvar, och for att

pa begiran fa en Oversittning av den skriftliga bekriftelsen pa deras formella anmailan.
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Informationen frén den forsta kontakten med en behdrig myndighet kan tillhandahéllas
elektroniskt i standardformat. Brottsoffer bor kunna vélja mellan tillgangliga
kommunikationsmetoder, och medlemsstaterna bor, i tillimpliga fall, sorja for sddan
informations- och kommunikationsteknik som ett alternativ till personlig kommunikation,
dock utan att ersitta den. Brottsoffer bor, om de sa dnskar, fortfarande ha tillgang till
personlig kommunikation, inbegripet med behdriga myndigheter och med
stodverksamheter. Om medlemsstaternas system kraver anviandning av sdrskilda metoder
for elektronisk identifiering och elektroniska underskrifter bor dessa system ge brottsoffer
som &r bosatta i andra medlemsstater lika tillgdngsmojligheter i enlighet med

Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 910/2014°.

Europaparlamentets och rddets forordning (EU) nr 910/2014 av den 23 juli 2014 om
elektronisk identifiering och betrodda tjanster for elektroniska transaktioner pd den inre
marknaden och om upphévande av direktiv 1999/93/EG (EUT L 257, 28.8.2014, s. 73, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2014/910/07).
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(34) Brottsoffer som utsatts for ett brott i en annan medlemsstat dn den dér de ar bosatta kan
vara oformogna att ge sitt samtycke till behandling av deras personuppgifter, till exempel i
situationer dir brottsoffret har skadats allvarligt eller omedelbart efter en terroristattack. I
sadana fall bor den medlemsstat dér brottet dgde rum kunna behandla brottsoffrets
personuppgifter, och dven dverfora dessa personuppgifter till de behdriga myndigheterna i
den medlemsstat ddr brottsoffret dr bosatt, utan brottsoffrets samtycke, i enlighet med
tillamplig unionsratt, sérskilt artikel 6.1 1 Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2016/6791%. For brottsbekdmpande dndamal giller Europaparlamentets och radets direktiv
(EU) 2016/680'.

10 Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd
for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet
av sadana uppgifter och om upphédvande av direktiv 95/46/EG (allmén
dataskyddsforordning) (EUT L 119, 4.5.2016, s. 1, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/07).

n Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2016/680 av den 27 april 2016 om skydd for
fysiska personer med avseende pa behoriga myndigheters behandling av personuppgifter for
att forebygga, forhindra, utreda, avsldja eller lagfora brott eller verkstdlla straffréttsliga
pafdljder, och det fria flodet av sddana uppgifter och om upphidvande av radets rambeslut
2008/977/RIF (EUT L 119, 4.5.2016, s. 89, ELI: http://data.europa.cu/eli/dir/2016/680/07).
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(35) Medlemsstaterna bor sikerstilla tillrackliga personalresurser och ekonomiska resurser for
en effektiv tillimpning av de dtgirder som foreskrivs i detta direktiv. Sérskild
uppmadrksamhet bor dgnas at inrdttande av stodlinjer for brottsoffer, sikerstdllande av att
allménna och specialiserade stodverksamheter fungerar smidigt, tillhandahéllande av
rittshjélp och den individuella bedomningen av brottsoffrens behov av stdd och skydd,

dven nér dessa tjanster tillhandahills av icke-statliga organisationer.
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(36)

Unionen och medlemsstaterna &r parter i FN:s konvention om réttigheter for personer med
funktionsnedsittning!? (FN-konventionen) och r bundna av skyldigheterna i FN-
konventionen i den omfattning som foljer av deras respektive befogenheter. Enligt

artikel 13 1 FN-konventionen &r konventionsstaterna skyldiga att sékerstélla att personer
med funktionsnedséttning har faktisk tillgéng till réttslig provning pad samma villkor som
andra, och behdver ddrmed sékerstélla tillgénglighet och erbjuda skéliga anpassningar och
processuella anpassningar, sé att brottsoffer med funktionsnedsittning kan utova sina
rattigheter pa samma villkor som andra. I artikel 2 1 FN-konventionen definieras skdlig
anpassning som “nodviandiga och andamalsenliga dndringar och anpassningar, som inte
innebdr en oproportionerlig eller omotiverad borda nér sd behdvs i ett enskilt fall for att
sakerstélla att personer med funktionsnedséttning pd samma villkor som andra kan &tnjuta
eller utova alla ménskliga réittigheter och grundldggande friheter”. Tillgdnglighetskraven
for produkter och tjinster i bilaga I till Europaparlamentets och radets direktiv (EU)
2019/88213 kan underlitta genomforandet av FN-konventionen och sikerstilla att de
rittigheter for brottsoffer som faststélls 1 direktiv 2012/29/EU dr tillgidngliga for personer

med funktionsnedséttning.

12
13

EUT L 23, 27.1.2010, s. 37.

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/882 av den 17 april 2019 om
tillganglighetskrav for produkter och tjanster (EUT L 151, 7.6.2019, s. 70, ELI:
http://data.europa.eu/eli/dir/2019/882/07).
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(37)

I artikel 13 1 FN-konventionen anges processuella anpassningar som ett sétt for personer
med funktionsnedséttning att effektivt delta i straffréttsliga forfaranden, men begreppet
definieras inte. Anvéndbara riktlinjer i detta avseende finns 1 2020 ars internationella
principer och riktlinjer for tillgang till réttslig prévning for personer med
funktionsnedséattning fran FN:s kommitté for réattigheter for personer med
funktionsnedséttning. Enligt dessa riktlinjer ar processuella anpassningar alla nddvandiga
och lampliga dndringar och justeringar avseende tillgangen till rittslig provning, efter
behov i ett visst fall, for att sdkerstilla att personer med funktionsnedséttning kan delta pa
samma villkor som andra. Det kan handla om formedlare eller kontaktpersoner, justeringar
av forfaranden och kommunikationsstod. Processuella anpassningar begrénsas inte av

begreppet oproportionerlig eller omotiverad borda.

Eurojust bor sékerstilla att vederborlig hdnsyn tas till begdranden som ror brottsoffers
rattigheter i enlighet med dess mandat enligt Europaparlamentets och radets forordning

(EU) 2018/1727™.

14

Europaparlamentets och rddets forordning (EU) 2018/1727 av den 14 november 2018 om
Europeiska unionens byra for straffrattsligt samarbete (Eurojust), och om erséttning och
upphédvande av radets beslut 2002/187/RIF (EUT L 295, 21.11.2018, s. 138, ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1727/0j).
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(38)

(39)

Insamling av exakta och enhetliga uppgifter och ett snabbt offentliggdrande av insamlade
uppgifter och insamlad statistik dr av grundlidggande betydelse for att sdkerstélla
fullstdndig kinnedom om brottsoffers réttigheter inom unionen och for att Gvervaka
genomforandet av direktiv 2012/29/EU 1 dess dndrade lydelse enligt det hir direktivet.
Inforandet av ett krav pd medlemsstaterna att vart tredje ar samla in och till kommissionen
rapportera uppgifter om brottsoffer, uppdelade pé kon, &ldersgrupp och, nir si dr mojligt
och relevant, forhallandet mellan brottsoffret och forévaren samt typen av brott, som finns
tillgédngliga pa central niva, pé ett harmoniserat sitt, forvéntas utgora ett relevant steg nér
det géller att sékerstélla antagandet av uppgiftsunderbyggda policyer och strategier.
Uppgifter om forhéllandet mellan brottsoffret och forévaren och typen av brott ar till hjilp
nér det géller att hitta underliggande monster, battre forsta riskdynamiken, och identifiera
sarbara grupper. Europeiska unionens byra for grundldggande rattigheter fortsatter att bista
kommissionen och medlemsstaterna med att samla in, ta fram och sprida tillgénglig
statistik om brottsoffer och med att rapportera uppgifter som finns tillgéingliga pa central
nivd och som visar hur brottsoffer har anvint de rittigheter som faststélls 1 direktiv

2012/29/EU 1 dess dndrade lydelse enligt det hér direktivet.

Medlemsstaterna har gett kommissionen erkdnnande for att den, for att sdkerstélla
konsekvens och effektivitet i atgirderna betrdffande politiken for brottsoffers réttigheter,
som ber0r manga olika politikomraden, har utsett en samordnare for brottsoffers rittigheter
med ansvar for att sdkerstdlla att plattformen for brottsoffers rittigheter fungerar smidigt,

och har atagit sig att arbeta konstruktivt med denna samordnare.
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(40)

(41)

(42)

I enlighet med artikel 47 1 Europeiska unionens stadga om de grundldggande rittigheterna
ska ett effektivt rattsmedel finnas tillgédngligt om réttigheterna enligt detta direktiv kranks.
Dessutom kraver principen om unionsrittens effektivitet att nationell processritt inte gor

det omojligt eller orimligt svart att utova rattigheter enligt unionsratten.

Detta direktiv géller alla brottsoffer och paverkar inte mer specifika bestimmelser i andra
unionsrattsakter betridffande de specifika behoven hos sirskilda kategorier av brottsoffer,
sasom brottsoffer som utsatts for manniskohandel, brottsoffer som utsatts for sexuella
overgrepp, barn som dr brottsoffer som utsatts for sexuell exploatering, inbegripet barn
som &r brottsoffer vilka ingar i material med sexuella 6vergrepp mot barn, brottsoffer som
utsatts for vald mot kvinnor och vald i néra relationer samt brottsoffer som utsatts for

terrorism.

Eftersom maélen for detta direktiv inte 1 tillrdcklig utstrackning kan uppnas av
medlemsstaterna, pa grund av behovet att underlitta straffrittsligt samarbete genom att
sakerstilla fortroende for brottsoffers lika tillgang till rittigheter oavsett var i unionen
brottet 4gt rum, utan snarare, pa grund av de planerade atgérdernas omfattning och
verkningar, kan uppnas béttre pd unionsniva, kan unionen vidta atgérder i enlighet med
subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i fordraget om Europeiska unionen (EU-fordraget). 1
enlighet med proportionalitetsprincipen i samma artikel gar detta direktiv inte utover vad

som dr nodvéandigt for att uppna dessa mal.
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(43) I enlighet med artiklarna 1 och 2 i protokoll nr 22 om Danmarks stéllning, fogat till EU-
fordraget och EUF-fordraget, deltar Danmark inte i antagandet av detta direktiv, som inte

ar bindande for eller tillimpligt pd Danmark.

(44) I enlighet med artiklarna 3 och 4a.1 i protokoll nr 21 om Férenade kungarikets och Irlands
stdllning med avseende pd omradet med frihet, sédkerhet och réttvisa, fogat till EU-
fordraget och EUF-fordraget, har Irland genom en skrivelse av den 27 oktober 2023

meddelat att det Onskar delta 1 antagandet och tillimpningen av detta direktiv.
(45) Direktiv 2012/29/EU bor déarfor dndras i enlighet med detta.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.
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Artikel 1
Andringar av direktiv 2012/29/EU

Direktiv 2012/29/EU ska dndras pa foljande satt:
1. Foljande artikel ska inforas:

”Artikel 3a
Stodlinjer for brottsoffer

1.  Medlemsstaterna ska vidta de atgérder som dr nddvindiga fOr att inrétta tillgdngliga,
anvindarvénliga, sdkra, kostnadsfria och konfidentiella stodlinjer for brottsoffer.

Dessa stodlinjer ska
a)  ge brottsoffer den information som avses i artikel 4.1,
b)  erbjuda emotionellt stdd,

c) hinvisa brottsoffer till relevanta tjénster, inbegripet allmdnna och

specialiserade stodverksamheter eller specialiserade stodlinjer, vid behov.

2.  Medlemsstaterna ska sékerstélla att de stodlinjer som avses i punkt 1 kan nés per
telefon via ett unionsomfattande telefonnummer fér inhemska samtal, narmare
bestdmt 116 0067, utover eventuella befintliga nationella telefonnummer.
Medlemsstaterna ska ocksa sikerstilla att sddana tjanster tillhandahalls med hjilp av
annan sédker och tillgdnglig informations- och kommunikationsteknik, inbegripet

onlineapplikationer och webbplatser.
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Medlemsstaterna ska sdkerstilla att brottsoffer som lidit skada i en annan
medlemsstat &n den dér de &r bosatta kan na stodlinjerna via ett sirskilt nummer for
internationella samtal, utdover det unionsomfattande numret. Saddana internationella

samtal behover inte vara kostnadsfria.

Medlemsstaterna ska sikerstilla att de tjdnster som tillhandahélls av deras stédlinjer
som avses 1 punkt 1 &r tillgidngliga pa deras officiella sprak enligt nationell rétt.
Medlemsstaterna ska striva efter att sékerstélla att dessa tjanster tillhandahélls pa

minst ett annat sprak som forstés 1 stor utstrackning i den berérda medlemsstaten.

Om de tjanster som avses i punkt 1 a och c tillhandahalls med hjélp av informations-
och kommunikationsteknik ska medlemsstaterna sékerstélla att tjénsterna &r
tillgdngliga pa ett sprak som brottsoffret kan forsta, till exempel med hjélp av

tekniska 16sningar for Gverséttning och tolkning.

Stodlinjer far inréttas av offentliga eller icke-statliga organisationer och far

organiseras antingen yrkesmaissigt eller pa frivillig grund.

Medlemsstaterna ska vidta de dtgdrder som dr nddvindiga for att sdkerstélla att
stodlinjerna tillhandahéller brottsoffer tillgédngligt stod av god kvalitet, under
lampliga Gppettider.

Medlemsstaterna ska sdkerstélla att stodlinjerna bemannas av personer med ldmplig

utbildning.”
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2. Foljande artikel ska inforas:

”Artikel 5a

Anmdlan av brott

1.  Medlemsstaterna ska sédkerstélla att brottsoffer kan anmaéla brott till de behoriga
myndigheterna genom kostnadsfria, tillgdngliga, anvéndarvinliga, sdkra och

lattatkomliga kanaler.

Utéver metoder for personlig anmélan av brott ska medlemsstaterna sékerstélla att
brott kan anmiélas till de behoriga myndigheterna med hjilp av kostnadsfti,
tillganglig, sdker och anvéndarvénlig informations- och kommunikationsteknik,
atminstone ndr det géller fall som inte ar bradskande och brott som inte dr valdsbrott,

och forutsatt att sddan anmaélan &r till brottsoffrens bésta.

Om en medlemsstat foreskriver mojligheten att anmaéla brott med hjélp av
informations- och kommunikationsteknik ska denna mdjlighet, nir s& ar mojligt,

inbegripa framléggande av bevis.

Anmiélan av brott med hjélp av informations- och kommunikationsteknik ska inte
paverka tillimpningen av nationella processrittsliga regler avseende formalisering av

sddan anmilan och framldggandet av bevis.
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2. Medlemsstaterna ska vidta de atgarder som dr nodvéndiga for att gora det léttare for
en fysisk eller juridisk person som kéanner till eller i god tro missténker att brott har
begatts eller att valdshandlingar kan forvéntas att anmaéla detta till de behoriga

myndigheterna i enlighet med nationella processrattsliga regler.

3. For att gora det lattare for civilsamhéllesorganisationer som kan forvintas fa
information om brott att gora en tredjepartsanmélan ska medlemsstaterna vidta de
atgirder som dr nodvindiga for att mojliggéra samarbete mellan behoriga

myndigheter och sddana organisationer.

4. Om en annan person an brottsoffret anmaler ett brott ska medlemsstaterna sékerstilla
att de behoriga myndigheterna, vid behov och i enlighet med nationell rétt, vidtar
lampliga atgarder for att skydda brottsoffret innan férdvaren informeras om att ett

brott har anmalts.

5. Medlemsstaterna ska sikerstilla att varje person som &r frihetsberdvad eller vars
frihet ar begriansad faktiskt kan anmila ett brott som begatts pa den forvars- eller
boendeanldggning som den personen inte far ldmna eller inte kan 1dmna efter eget
gottfinnande eller pa platser dér den personens rorelsefrihet dr begransad. Sadana

anldggningar ska inbegripa atminstone foljande:

a)  Kriminalvirdsanstalter, forvarsenheter och arrestceller for misstankta och

tilltalade.
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b)  Sérskilda forvars- och boendeanldggningar for tredjelandsmedborgare som
vistas olagligt i den berdérda medlemsstaten, d&ven anldggningar avsedda att

forbereda deras atervindande och avlagsnande.
¢)  Anldggningar for personer som ansokt om eller beviljats internationellt skydd.

d)  Andra former av offentliga eller privata institutioner som brottsoffret inte far
lamna eller inte kan lamna efter eget gottfinnande, sdsom sérskilda boenden for

personer med funktionsnedsittning, barn och éldre.

Om barn kontaktar behdriga myndigheter for att anméla brott, ska medlemsstaterna
sakerstilla att anmélningsforfarandena ér sdkra, genomfors pa ett konfidentiellt sdtt i
enlighet med nationell rétt, r utformade och tillgdngliga pa ett barnanpassat sitt och

anvinder ett sprak som &r anpassat till barnens lder och mognad.

Om ett brott inbegriper den person som har fordldraansvar och det finns en
intressekonflikt mellan barnet som é&r brottsoffer och den person som har
fordldraansvar, ska medlemsstaterna sikerstilla att mdjligheten for barnet som ér
brottsoffer att anmaila brottet inte dr beroende av samtycke fran den person som har
fordldraansvar. Medlemsstaterna ska sékerstélla att de behoriga myndigheterna vidtar
de atgirder som ar nddvandiga for att skydda barnets sikerhet innan de informerar

den person som har fordldraansvar om att ett brott har anmaélts.
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Medlemsstaterna ska vidta de atgérder som édr nédvéndiga for att sékerstélla att
brottsoffer som &r tredjelandsmedborgare, oavsett uppehéllsstatus, inte avskricks
frén att anmala ett brott och att de behandlas pa ett icke-diskriminerande sitt.
Medlemsstaterna ska sérskilt sdkerstélla att inget brottsoffer, oavsett uppehallsstatus,
hindras fran att utdva sina réttigheter enligt detta direktiv, inbegripet ritten att bli
hord enligt artikel 10 och rétten att fa en individuell beddmning utford enligt

artikel 22.

Medlemsstaterna far, i enlighet med nationell rétt, ndr som helst bevilja en
tredjelandsmedborgare som vistas olagligt pa deras territorium ett sjalvstindigt

uppehéllstillstand eller ndgon annan form av tillstdnd som ger rétt att stanna i landet.
Medlemsstaterna ska sdkerstilla att brottsoffer vid den tidpunkt dé ett brott anmals

a) informeras om eventualiteten att deras personuppgifter kan komma att ldmnas
ut till fordvaren i enlighet med artikel 21.3 si att forovaren kan utdva sin ritt

till forsvar, och

b)  ges mojlighet att uttrycka sin dsikt om denna eventualitet.”
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3. Artikel 6 ska dndras pa foljande sitt:
a) I punkt 1 ska foljande led laggas till:
”c) Beslut om att atala forovaren.
d) Information om tillgangen till skyddsatgirder, inbegripet skyddsorder.

e) Information om brottsoffrets roll i straffréttsliga forfaranden i enlighet med
nationella regler, inbegripet, i tillimpliga fall, mdjligheten att bli part i sddana

forfaranden.
f)  Information om tillimpliga regler om begéran och erhéllande av erséttning.”
b)  Punkt 5 ska erséttas med foljande:

”5.  Medlemsstaterna ska sékerstélla att brottsoffer erbjuds mdjlighet att utan
onddigt dréjsmal underréttas om nér den person som har frihetsberdvats, dtalats
eller domts for brott som berdr dem forsétts pé fri fot, inbegripet under réttslig
overvakning, eller har rymt fran forvar. Dessutom ska medlemsstaterna
sakerstdlla att brottsoffer informeras om alla relevanta skyddsatgérder som

utfardats for dem om fordvaren friges eller rymmer.”
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c)  Foljande punkt ska laggas till:

7. Medlemsstaterna ska sékerstélla att den omstédndigheten att brottsoffer har
underrittats om sin rétt att fa information om de straffréttsliga forfarandena
samt brottsoffers begéran att f4 information enligt denna artikel registreras i

vederborlig ordning i enlighet med registreringsforfarandet i nationell ratt.”
4. Artikel 7.6 och 7.7 ska ersittas med foljande:

”6. Utan hinder av punkterna 1 och 3 far en muntlig dverséttning eller en muntlig
sammanfattning av visentliga handlingar tillhandahallas i stéllet for en skriftlig
overséttning, under forutsattning att en sddan muntlig 6versittning eller muntlig
sammanfattning inte paverkar rétten till en réttvis rittegang eller brottsoffrets
mojlighet att utdva sina rattigheter, inbegripet mojligheten att delta i straffréttsliga

forfaranden 1 enlighet med brottsoffrets roll 1 dessa.

7.  Medlemsstaterna ska sikerstilla att den behdriga myndigheten bedomer huruvida
brottsoffer behdver tolkning eller 6versittning enligt punkterna 1 och 3 i denna
artikel. Brottsoffer far dverklaga ett beslut om att inte tillhandahalla tolkning eller
Oversittning. De processrittsliga reglerna for ett sidant dverklagande ska faststéllas 1
nationell rétt. Bestimmelserna i artikel 10b.2 ska tillimpas pa beslut om att inte

tillhandahélla tolkning eller Gverséttning som fattas under domstolsforhandlingar.”
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5.

Artikel 8 ska dndras pa foljande sitt:

a)

Punkterna 2 och 3 ska ersittas med foljande:

,’2.

Medlemsstaterna ska sékerstélla att brottsoffer utan oskéligt drojsmal kontaktas
av relevanta allminna eller specialiserade stodverksamheter om den
individuella beddmning som avses i artikel 22 visar pé ett behov av stdd och
forutsatt att brottsoffret har informerats om de stddverksamheter som kan
tillhandahallas och samtycker till att kontaktas av stodverksamheter eller om

brottsoffret begér stod.

Medlemsstaterna ska vidta atgirder for att inrétta kostnadsfria och
konfidentiella specialiserade stodverksamheter utdver, eller som en integrerad
del av, allménna stddverksamheter for brottsoffer eller géra det majligt for
stodorganisationer for brottsoffer att anlita redan befintliga specialiserade
enheter som tillhandahaller sddant specialiserat stod. Brottsoffer ska ha tillgdng
till sddana verksamheter i1 enlighet med sina specifika behov, och
familjemedlemmar ska ha tillgang efter sina specifika behov och i enlighet med
omfattningen av den skada de har lidit till f6ljd av det brott som har begétts
mot brottsoffret. Om specialiserade stodverksamheter inte tillhandahélls som
en integrerad del av allméinna stodverksamheter for brottsoffer ska de allménna

och specialiserade stddverksamheterna samordnas.”
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b)  Foljande punkter ska laggas till:

”6. Medlemsstaterna ska stréva efter att sdkerstélla att specialiserade
stodverksamheter forblir fullt operativa for brottsoffer i kristider, sdsom vid

folkhalsokriser, humanitéra situationer eller andra undantagstillstand.

7. Stddverksamheter for brottsoffer ska vara tillgédngliga och lattatkomliga,
inbegripet online eller genom andra ldmpliga medel, sdsom informations- och
kommunikationsteknik. Medlemsstaterna ska sikerstilla att den geografiska
fordelningen av och kapaciteten i de stodverksamheter for brottsoffer som
avses i denna artikel och i artikel 9a ér tillracklig, med beaktande av den

berdrda medlemsstatens geografi och demografiska sammanséttning.”
6. Artikel 9 ska éndras pa foljande sitt:
a)  Punkt 1 ska dndras pa foljande sétt:
1)  Led a ska ersittas med foljande:

”a) Information, rddgivning och stod som dr relevant for brottsoffers
rattigheter, bland annat vad géller tillgdng till nationella system for
brottsskadeerséttning, juridisk radgivning, inbegripet réttshjélp, och vad
géller deras roll 1 straffrittsliga forfaranden, inbegripet forberedelser for

att ndrvara vid rittegdngen.”
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i1)  Led c ska erséttas med foljande:
”c) Emotionellt stod.

ca) Psykologiskt stdd eller, om psykologiskt stod inte finns tillgdngligt, en

hanvisning till verksamheter som kan tillhandahalla psykologiskt stod.”
ii1) Foljande stycke ska laggas till:

”Vid tillampning av fOrsta stycket ca ska, om ett sdrskilt behov av psykologiskt
stod har pavisats genom en sadan individuell bedomning som avses 1 artikel 22,
ytterligare psykologiskt stdd finnas tillgéngligt for brottsoffer i behov av sddant
stod sé lange det ar nodvandigt, i enlighet med brottsoffrets individuella behov
och de relevanta nationella hilso- och sjukvardssystem eller sociala system

som reglerar tillgdngen till psykologiskt stod.”
b)  Punkt 2 ska ersittas med foljande:

”2.  Medlemsstaterna ska vidta nédvindiga atgirder for att sdkerstilla att
stodverksamheter for brottsoffer dgnar sirskild uppmarksamhet &t de specifika
behoven hos brottsoffer som har lidit avsevird skada till foljd av brottets

allvar.”
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c) Ipunkt 3 ska led b ersdttas med foljande:

”’b) malinriktat och integrerat stod samt information om och, nér s ar lampligt,
hanvisning till verksamheter som tillhandahaller medicinska och
kriminaltekniska undersokningar, vilket kan inbegripa omfattande hilso- och
sjukvard, inbegripet vard for sexuell och reproduktiv hilsa, i enlighet med
nationell rétt, och information om och, nér sa ar lampligt, hdnvisning till social
och psykologisk radgivning, inbegripet traumavérd, till brottsoffer med
specifika behov, sdsom brottsoffer som utsatts for sexuellt vald, brottsoffer som
utsatts for konsrelaterat vald, inbegripet vald mot kvinnor och véld i néra
relationer som omfattas av tillimpningsomradet for Europaparlamentets och
radets direktiv (EU) 2024/1385", brottsoffer som utsatts for manniskohandel
eller organiserad brottslighet, brottsoffer med funktionsnedséttning, brottsoffer
som utsatts for exploatering, hatbrott, terrorism, tortyr eller patvingat
férsvinnande samt brottsoffer som utsatts for folkmord, brott mot
minskligheten, krigsforbrytelser eller aggressionsbrott enligt definitionerna i

artiklarna 6, 7, 8 och 8a i Internationella brottmalsdomstolens stadga.”

¥ Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2024/1385 av den 14 maj 2024
om bekdmpning av vild mot kvinnor och vald 1 néra relationer (EUT L,
2024/1385, 24.5.2024, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2024/1385/0j).”
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d)  Foljande punkter ska liggas till:

”4.  Medlemsstaterna ska 1 god tid ge tillgang till hdlso- och sjukvard, inbegripet
vard for sexuell och reproduktiv hilsa, till brottsoffer som utsatts for sexuellt

vald, i enlighet med direktiv (EU) 2024/1385 och nationell rétt.

5. Medlemsstaterna ska tillhandahalla de stodverksamheter och specialiserade
stodverksamheter som krévs for att tillgodose de olika behoven hos brottsoffer
med specifika behov i enlighet med de protokoll eller riktlinjer som avses 1

artikel 26a.1 d.

6.  Medlemsstaterna ska sékerstélla att de stddverksamheter som avses i denna
artikel och i artikel 9a uppfyller tillimpliga normer nir det géller kvaliteten pa
dessa verksamheter. De tjdnster som tillhandahalls av stddverksamheterna ska
ndr sd dr lampligt ses dver och vid behov anpassas i enlighet med detta.
Oversyner av dessa tjdnster fir inte ligga en oskilig borda pa de verksamheter

som tillhandahéller dessa tjanster.”
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7. Foljande artikel ska inforas i kapitel II:

”Artikel 9a

Riktade och integrerade stodverksamheter for barn som dr brottsoffer

1.  Medlemsstaterna ska vidta nddvindiga atgirder for att sékerstélla tillgang till
barnanpassade, riktade och integrerade stddverksamheter for barn som é&r brottsoffer i
syfte att tillhandahélla det aldersanpassade stod och skydd som krévs for att pa ett
heltdckande sitt tillgodose de ménga behoven hos barn som &r brottsoffer, inbegripet

barn som lidit skada till f6]jd av att de bevittnat ett brott.

2. De riktade och integrerade stodverksamheter for barn som é&r brottsoffer som avses i
punkt 1 ska tillhandahalla en samordnad mekanism mellan offentliga aktorer som

omfattar foljande tjénster:

a)  Tillhandahallande av den information som avses i artikel 4.
b)  Medicinska undersdkningar.

c)  Emotionellt, socialt och psykologiskt stod.

d)  Administrativt stod.

€¢)  Anmélan av brott.
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f)  Individuell bedomning enligt artikel 22.
g)  Audiovisuell upptagning av forhor som avses i artikel 24.1 a.

3. Medlemsstaterna ska dvervéga att sidkerstélla att de tjanster som avses i1 punkt 2
tillhandahélls 1 samma lokaler, med sérskild uppmaérksamhet dgnad at barn som ar
brottsoffer, inbegripet allvaret i den skada som barn som &r brottsoffer har lidit till

foljd av brottet.

4.  Riktade och integrerade stodverksamheter for barn som &r brottsoffer enligt denna

artikel far inrdttas som offentliga eller icke-statliga organisationer.”
8. Foljande artiklar ska inforas:

“Artikel 10a
Rdtt till hjdlp i domstolslokaler

Medlemsstaterna ska vidta nodvéndiga atgérder for att sdkerstélla att brottsoffer fir
emotionellt stod och praktisk information om organisatoriska aspekter av straffrittsliga

domstolsforfaranden, i domstolslokaler och i enlighet med deras individuella behov.
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Artikel 10b
Rdtt till information om beslut som fattas under domstolsforfaranden och riitt till

omprovning

1.  Medlemsstaterna ska sédkerstélla att brottsoffer, 1 enlighet med deras stillning 1
straffréttsliga forfaranden enligt nationell rétt, utan drojsmal informeras om beslut
om deras ritt till tolkning och dverséttning under domstolsférhandlingar enligt
artikel 7.1 och 7.3 och av beslut om atgérder enligt artikel 23.3 som fattas under

domstolsforfaranden och som beror dem direkt.

2.  Medlemsstaterna ska sékerstélla att brottsoffer, i enlighet med deras stéllning i
straffrattsliga forfaranden enligt nationell rétt, har ritt att begidra omprovning, i
enlighet med nationell rétt, av atminstone varje beslut som fattas under

domstolsforhandlingar med avseende pé deras

a)  ratt till tolkning eller 6verséttning enligt artikel 7.1 och 7.3,
b)  ritt att horas enligt artikel 10, och

c)  ratt till rattshjilp enligt artikel 13.

Medlemsstaterna far foreskriva en mdjlighet for brottsoffer att begdra omprévning av

beslut som fattas enligt artiklarna 18 och 23.3.
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De processrittsliga reglerna for omprovning av beslut enligt denna punkt, inbegripet
huruvida en sddan omprovning har suspensiv verkan, ska faststéllas i nationell rétt.
Omprovningen far inte leda till att det straffrattsliga forfarandet forlangs eller skjuts
upp pa ett oskéligt sitt. Omprovningen far goras i samma instans och av samma

myndighet, &ven muntligen under domstolsforfarandet.”
0. Artikel 13 ska ersittas med foljande:

” Artikel 13
Rt till réttshjilp

1.  Medlemsstaterna ska sékerstélla att brottsoffer som har rtt att bli parter i
straffrittsliga forfaranden och som inte har tillrdckliga medel att betala for juridiskt
bitrdde under straffrittsliga forfaranden har tillgéng till rattshjdlp, i tillimpliga fall

dven fOr att begéra ersittning.

Medlemsstaterna far utféra en ekonomisk provning, en behovsprovning eller

badadera for att avgora om réttshjélp ska beviljas.

Om en medlemsstat gér en ekonomisk prévning ska den beakta alla relevanta och
objektiva faktorer, sésom den berdrda personens inkomst, kapital och
familjesituation, kostnaderna for juridiskt bitrdde och levnadsstandarden i den

medlemsstaten samt brottsoffrets beroendestillning till forévaren.
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Om en medlemsstat gor en behovsprovning ska den beakta hur allvarligt brottet r,

hur komplicerat drendet dr och hur allvarlig den skada som brottsoffret lidit ar.

De processrittsliga regler som styr brottsoffers tillgang till rattshjélp ska faststillas i

nationell ratt.

2. Utan hinder av punkt 1 ska medlemsstaterna sikerstilla att vissa kategorier av
brottsoffer, sisom dessa definieras i nationell ritt, sisom barn som &r brottsoffer eller
brottsoffer med funktionsnedsittning, som har rétt att bli parter 1 straffréttsliga

forfaranden och som inte har tillrdckliga medel har ratt till rattshjilp.”
10. Artikel 16.2 ska ersittas med foljande:

”2.  Medlemsstaterna ska ha infort verkstallighetsatgérder som syftar till att frimja att

forovaren utan oskéligt dr6jsmal betalar ut den erséttning som beviljats brottsoffret.

3. Om ersittning har beviljats ett brottsoffer som har utsatts for ett uppsatligt véldsbrott,
men forovaren inte har betalat ut den beviljade erséttningen till brottsoffret inom
rimlig tid och de atgérder som avses i punkt 2 inte har varit framgangsrika inom
rimlig tid, far medlemsstaterna, helt eller delvis, forskottera den beviljade
erséttningen till brottsoffret 1 enlighet med nationell rétt. En sddan betalning ska inte
befria forovaren fran dennes skyldighet att betala den beviljade erséttningen, och

medlemsstaterna ska ha ritt att aterkrdva denna betalning fran forévaren.”
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11. Artikel 17 ska dndras pé foljande sitt:
a)  Punkt 1 ska ersdttas med foljande:

”1.  Medlemsstaterna ska sédkerstélla att deras behdriga myndigheter vidtar lampliga
atgirder for att minimera de svarigheter som uppstar nér brottsoffret dr bosatt i
en annan medlemsstat dn den dér brottet begicks, sérskilt med avseende pa var
det rattsliga forfarandet ska dga rum. I detta syfte ska de behoriga

myndigheterna i den medlemsstat dér brottet begicks ha ritt att

a)  taupp en forhorsutsaga fran brottsoffret omedelbart efter att det gjorts en

brottsanmadlan till den behdriga myndigheten,

b)  hora brottsoffer som &r bosatta i en annan medlemsstat genom
videokonferens eller annan audiovisuell dverforing 1 enlighet med
konventionen, uppréttad av radet pa grundval av artikel 34 1 Fordraget
om Europeiska unionen, om dmsesidig réttslig hjélp i brottmal mellan
Europeiska unionens medlemsstater”, undertecknad den 29 maj 2000, och

med Europaparlamentets och riadets direktiv 2014/41/EU™,
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¢) underlitta deltagande i straffrattsliga forfaranden for brottsoffer som ar
bosatta i en annan medlemsstat med hjéilp av videokonferens eller annan
teknik for distanskommunikation, i den man det &r mojligt enligt
unionsrétten och nationell rétt och i enlighet med brottsoffrets roll i de

straffrattsliga forfarandena.

¥ EGT C 197, 12.7.2000, s. 3.

" Europaparlamentets och radets direktiv 2014/41/EU av den 3 april 2014 om en
europeisk utredningsorder pa det straffrattsliga omradet (EUT L 130, 1.5.2014,
s. 1, ELI: http://data.europa.cu/eli/dir/2014/41/07).”
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b)  Foljande punkt ska liggas till:

”4. Medlemsstaterna ska sikerstélla att de behoriga myndigheterna kan begéra
bistand frdn Eurojust 1 enlighet med Europaparlamentets och radets forordning
(EU) 2018/1727* och frén det europeiska rittsliga nitverket, som inrittats
genom rédets beslut 2008/976/RIF**, och kan dverfora information till Eurojust
och det europeiska rittsliga nitverket i syfte att underldtta samarbetet med de
behoriga myndigheterna 1 andra medlemsstater 1 gransoverskridande fall, 1

enlighet med Eurojusts och det europeiska réttsliga nitverkets mandat.”

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2018/1727 av den 14
november 2018 om Europeiska unionens byra for straffréttsligt samarbete
(Eurojust), och om ersittning och upphivande av radets beslut 2002/187/RIF
(EUT L 295, 21.11.2018, s. 138,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1727/0j).

Radets beslut 2008/976/RIF av den 16 december 2008 om det europeiska
rattsliga néatverket (EUT L 348, 24.12.2008, s. 130,

ELI: http://data.europa.eu/eli/dec/2008/976/01).”

*k
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12. Foljande artikel ska inforas:

”Artikel 18a
Ytterligare ritt till skydd

Medlemsstaterna ska sdkerstilla att tillgang till stod- och skyddsatgirder enligt detta
direktiv kan beviljas brottsoffer som lidit ytterligare skada, sdsom berdvad virdighet, till
foljd av forhérligande av grova brott, sisom detta definieras i nationell ritt, inbegripet
offentlig uppmaning till terroristbrott enligt definitionen 1 artikel 5 i Europaparlamentets

och radets direktiv (EU) 2017/541%, eller till foljd av hyllande av forévarna.”

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2017/541 av den 15 mars 2017 om
bekdmpande av terrorism, om erséttande av radets rambeslut 2002/475/RIF och om
andring av radets beslut 2005/671/RIF (EUT L 88, 31.3.2017, s. 6,

ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2017/541/07).”
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13. Artikel 19 ska ersittas med foljande:

”Artikel 19

Rdtt att undvika kontakt med forovaren

1.  Medlemsstaterna ska faststilla de nodvandiga forutséttningarna for att vid behov
mdjliggora att kontakt kan undvikas mellan 4 ena sidan brottsoffer och deras
familjemedlemmar och a andra sidan fordvaren i lokaler dér straffrattsliga
forfaranden genomfors, pé eget initiativ eller pa brottsoffrets begéran, savida inte

sadan kontakt krévs for de straffrittsliga forfarandena.

2. Medlemsstaterna ska sikerstélla att nya domstolslokaler har separata véntrum for
brottsoffer. Medlemsstaterna ska bedoma om det dr mojligt och genomforbart att

inrétta separata vantrum for brottsoffer i befintliga domstolslokaler.

3.  Medlemsstaterna ska sikerstélla att brottsoffer vid behov informeras om de atgérder

som finns tillgidngliga for att undvika kontakt med férovaren.”
14. Artikel 21 ska dndras pa foljande sétt:
a)  Rubriken ska ersittas med foljande:

“Rdtt till skydd av privatliv och till att personuppgifter inte ldmnas ut”.
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b)

Foljande punkter ska ldggas till:

7’3 .

Medlemsstaterna ska sdkerstilla att personuppgifter rorande brottsoffrets
bostadsort eller andra motsvarande kontaktuppgifter, saisom brottsoffrets
telefonnummer och e-postadress, inte lamnas till forovaren, savida inte
utlimnandet dr nddvindigt {for tillimpningen av artikel 7 i Europaparlamentets
och réadets direktiv 2012/13/EU" eller om de behoriga myndigheterna, antingen
pa begdran eller pa eget initiativ, efter en bedomning fran fall till fall har
faststillt att det finns ett berdttigat intresse av att uppgifterna lamnas ut som

véger tyngre dn brottsoffrets rtt till skydd av personuppgifter.

Punkt 3 ska tillampas pa straffrattsliga forfaranden som inleds efter den ... [tre

ar fran dagen for detta dndringsdirektivs ikrafttrddande].”

Europaparlamentets och radets direktiv 2012/13/EU av den 22 maj 2012 om
ritten till information vid straffréttsliga forfaranden (EUT L 142, 1.6.2012,
s. 1, ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2012/13/0j).”
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15. Artikel 22 ska dndras pé foljande sitt:
a)  Rubriken ska ersittas med foljande:

”Individuell bedomning av brottsoffer for att faststdilla specifika stod- och
skyddsbehov”.

b)  Punkterna 1, 2, 3 och 4 ska erséttas med foljande:

”1. Medlemsstaterna ska sikerstélla att det i god tid gors en individuell bedomning
av brottsoffer (den individuella bedomningen) for att under det rittsliga
forfarandet faststélla specifika stod- och skyddsbehov och for att avgora
huruvida och i vilken utstrackning brottsoffret skulle gynnas av ytterligare
psykologiskt stdd enligt artikel 9.1 a, av verksamhet som tillhandahills enligt
artikel 9a eller av sérskilda dtgirder enligt artikel 18, 18a, 23 eller 24, pd grund
av brottsoffrets sirskilda sarbarhet for sekundér och upprepad viktimisering,

hot eller vedergéllning.

Medlemsstaterna ska faststilla hur den individuella beddmningen av brottsoffer

ska organiseras praktiskt.
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la. Den individuella beddmningen ska inledas sa tidigt som mdjligt, exempelvis
vid brottsoffrets forsta kontakt med de behdriga myndigheterna, och ska paga
sé lange det 4r nodvéndigt, beroende pa varje brottsoffers specifika behov. Om
resultatet av det inledande skedet av den forsta kontaktmyndighetens
individuella bedomning visar att det finns ett behov av en utdkad beddmning,
ska en sddan bedomning goras, nir s ar lampligt, i samarbete eller samordning
med relevanta institutioner och organ samt allménna och specialiserade
stodverksamheter, inbegripet genom héanvisning till saidana verksambheter,

beroende pé brottsoffrens individuella behov och skedet av forfarandet.

Den individuella beddmningen ska utforas av personer med lamplig utbildning
med brottsoffrets bista for 6gonen, samtidigt som sérskild uppmérksamhet

dgnas at att undvika sekundir eller upprepad viktimisering.

Behoriga myndigheter, institutioner, organ och stodverksamheter ska tillgodose
brottsoffrens behov av stdd och skydd utan oskiligt drojsmal och pé ett

samordnat satt.
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2. Vid den individuella beddmningen ska hédnsyn tas till

a)

b)

©)

d)

brottsoffrets personliga sérdrag, inbegripet relevanta erfarenheter av
diskriminering, dven diskriminering pa intersektionella grunder, sdsom
kon, inklusive konsidentitet, alder, funktionsnedsattning, uppehallsstatus,
religion eller dvertygelse, sprak, ras, socialt eller etniskt ursprung och

sexuell ldggning,
brottstypen eller brottets art,
omstdndigheterna kring brottet,

brottsoffrets forhallande till och de risker som hérror fran forovaren.

3. Inom ramen for den individuella bedomningen ska sérskild uppmirksamhet

dgnas at

a)  brottsoffer som lidit avsevérd skada till f6ljd av brottets allvar eller
upprepning,

b)  brottsoffer som har utsatts for ett brott som begatts pa grund av fordomar
eller med diskriminerande motiv som i1 synnerhet kan ha koppling till
deras personliga sdrdrag,

c)  brottsoffer vars forhdllande och beroendestéllning till forovaren gor dem

sarskilt sarbara.
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Vid tillimpning av forsta stycket ska brottsoffer som utsatts for terrorism,
brottsoffer som utsatts for organiserad brottslighet, brottsoffer som utsatts for
maéanniskohandel, brottsoffer som utsatts for konsrelaterat vald, inbegripet vald
mot kvinnor och vald i néra relationer, brottsoffer som utsatts for sexuellt vald,
inbegripet sexuella dvergrepp mot barn, brottsoffer som utsatts for
exploatering, brottsoffer som utsatts for hatbrott, brottsoffer som utsatts for
tortyr, brottsoffer som utsatts for patvingat forsvinnande, brottsoffer med
funktionsnedséttning och brottsoffer som utsatts for folkmord, brott mot
méinskligheten, krigsforbrytelser eller aggressionsbrott enligt definitionerna i
artiklarna 6, 7, 8 och 8a i Internationella brottmalsdomstolens stadga,
vederborligen beaktas. Sdrskild uppmirksamhet ska 1 tillimpliga fall d4gnas at
brottsoffer som utsatts for sddana brott online och &t brottsoffer som tillhor fler

an en av dessa kategorier.

I forekommande och ldmpliga fall ska den individuella bedomningen ta hdnsyn

till de specifika behoven hos brottsoffrets familjemedlemmar.

3a. Isamband med den individuella beddmningen ska sérskild uppmarksamhet

dgnas 4t den risk som hérror frén forovaren och som avses i punkt 2 d, sdsom
a)  risken for valdsamt beteende,
b)  risken for kroppsskada,

c) risken for anvdndning av vapen,
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d)  kopplingar till eller deltagande i en brottsorganisation,
e) narkotika- eller alkoholmissbruk,

f)  Overgrepp mot barn,

g)  psykiska hdlsoproblem,

h)  stalkning, eller

1)  uttryckande av hot eller hatpropaganda.

4.  Vid tillampning av detta direktiv ska barn som ar brottsoffer anses ha specifika
stod- och skyddsbehov pa grund av sin sarbarhet for sekundér eller upprepad
viktimisering, for hot eller for vedergéllning. For att avgéra huruvida och i
vilken utstrdckning de skulle vara hjélpta av de sdrskilda atgarder som
foreskrivs 1 artiklarna 18, 18a, 23 och 24 ska barn som &r brottsoffer genomga
den individuella beddmningen. Den individuella bedomningen av barn som &r
brottsoffer ska organiseras inom ramen for de riktade och integrerade
stodverksamheter som avses i artikel 9a och ska ta hiansyn till eventuella
specifika behov som barn som &r brottsoffer och som saknar fordldraomsorg

kan ha till f61jd av ett brott.”
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c)  Punkterna 6 och 7 ska ersittas med foljande:

?6. Individuella bedomningar ska goras med nira deltagande av brottsoffret och
ska ta hdnsyn till brottsoffrets onskemaél, inbegripet 6nskan att inte fa del av de

sarskilda atgirder som foreskrivs i artiklarna 8, 9, 9a, 23 och 24.

7.  Medlemsstaterna ska sékerstélla att den individuella beddmningen ses over i
enlighet med brottsoffrets individuella behov och att, i forekommande fall, nya
atgirder vidtas eller pdgaende atgarder anpassas fOr att aterspegla brottsoffrets
individuella behov for att sdkerstilla att stod- och skyddsétgarderna ar
kopplade till brottsoffrets fordnderliga situation. Om de omstandigheter som
ligger till grund for en individuell beddmning har fordndrats avsevirt ska
medlemsstaterna sikerstélla att den uppdateras under hela det straffrittsliga

forfarandet.”
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16. Artikel 23 ska dndras pé foljande sitt:
a)  Punkt 1 ska ersdttas med foljande:

”1.  Medlemsstaterna ska, utan att det paverkar ritten till forsvar och i1 enlighet med
reglerna om domstolarnas bedomningsutrymme, sdkerstilla att brottsoffer med
specifika skyddsbehov som fér del av sdrskilda atgarder som faststéllts till foljd
av den individuella beddmningen kan {4 del av de atgérder som foreskrivs i
punkterna 2, 3 och 4 i1 denna artikel. Om operativa eller praktiska hinder gor
det omojligt att tillhandahélla en sérskild atgidrd som planerats efter den
individuella beddmningen, eller om det finns ett bradskande behov av att
forhora brottsoffret och underlatenhet att gora detta skulle kunna vara till skada
for brottsoffret eller ndgon annan person eller paverka forfarandet negativt, far
medlemsstaterna som ett undantag besluta att inte tillhandahélla den planerade

sdrskilda atgérden.”
b) I punkt 2 ska led d erséttas med foljande:

”d) Alla forhor med brottsoffer som har utsatts for sexuellt vald eller konsrelaterat
vald, inbegripet vald mot kvinnor och véld i ndra relationer som omfattas av
tillimpningsomrédet for direktiv (EU) 2024/1385 genomfors, om brottsoffret
sa onskar, av personer av samma kdn som brottsoffret savida de inte genomfors
av en aklagare eller domare och forutsatt att detta inte paverkar det

straffréttsliga forfarandet negativt.”
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c) Ipunkt 3 ska led c erséttas med foljande:

”c)  Atgérder for att undvika onddig utfrigning om brottsoffrets privata
forhallanden som inte har samband med brottet, inbegripet brottsoffrets
sexuella laggning, kon, inbegripet konsidentitet, eller tidigare sexuellt

beteende.”
d)  Foljande punkter ska laggas till:

”4. Medlemsstaterna ska sédkerstélla att deras behdriga myndigheter ges befogenhet
att vidta lampliga atgirder under straffrattsliga forfaranden och sa linge som
det dr nodviandigt for att ge fysiskt skydd till brottsoffer med specifika
skyddsbehov som faststéllts i enlighet med artikel 22, inbegripet foljande

atgérder:

a)  Kontinuerlig eller tillféllig nérvaro av brottsbekdmpande myndigheter
eller andra organ som tillhandahaller fysiskt skydd i enlighet med

nationell ratt.

b)  Forbudsatgérder, kontaktforbud eller skyddsorder for att skydda

brottsoffer mot varje form av vildshandling, 1 enlighet med nationell rétt.

c) Tillgang till skyddade boenden och andra lampliga tillfdlliga boenden, i

enlighet med nationell rétt.
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5. Medlemsstaterna ska sékerstélla att de behdriga myndigheterna, nir det &r
relevant for brottsoffrets sidkerhet, informerar brottsoffret om mdjligheten att
ansOka om forbudsatgirder, kontaktforbud eller skyddsorder och om
mojligheten att ansdka om gréansoverskridande erkdnnande av skyddsorder 1
enlighet med Europaparlamentets och ridets direktiv 2011/99/EU" eller
skyddsatgarder enligt Europaparlamentets och radets forordning (EU)
nr 606/2013™,

Europaparlamentets och radets direktiv 2011/99/EU av den 13 december 2011
om den europeiska skyddsordern (EUT L 338, 21.12.2011, s. 2,

ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2011/99/0j).

Europaparlamentets och rédets forordning (EU) nr 606/2013 av den 12 juni
2013 om 6msesidigt erkdnnande av skyddsatgérder i civilréttsliga fragor
(EUT L 181, 29.6.2013, s. 4, ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2013/606/07).”

*k

17. Artikel 24 ska dndras pa foljande sétt:
a) I punkt 1 ska foljande led laggas till:

”d)  Att barnets rétt att horas och barnets bésta sidkerstélls under brottsutredningar

och straffrittsliga forfaranden, i enlighet med artikel 10.”
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b)  Foljande punkt ska liggas till:

”3.  Om brottet inbegriper den person som har fordldraansvar pa ett sitt som
innebér en intressekonflikt mellan barnet som ar brottsoffer och den person
som har fordldraansvar, ska medlemsstaterna ta hénsyn till barnets bésta och
sakerstdlla att varje handlande som kréver samtycke enligt nationell rétt inte &r

beroende av samtycke fran den person som har foréldraansvar.”
18. Artikel 25 ska erséttas med foljande:

“Artikel 25

Utbildning av yrkesverksamma

1.  Medlemsstaterna ska sikerstélla att tjansteméin som kan forvintas komma i kontakt
med brottsoffer, till exempel poliser och domstolspersonal, far bade allmin och
specialiserad utbildning pa en niva som ar anpassad till deras kontakter med
brottsoffer, i syfte att 6ka deras medvetenhet om brottsoffers behov, att gora det
mojligt for dem att behandla brottsoffer pé ett opartiskt, respektfullt, icke-
diskriminerande och professionellt sétt och i férekommande fall utifran ett trauma-,
kons-, funktionshinders- och barnperspektiv och att undvika sekundér viktimisering.
Utbildning ska ocksa tillhandahéllas med avseende pé brottsoffer som utsatts for

cyberbrott.
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Utan att det paverkar réttsvisendets oberoende eller skillnader i rttsvdsendets
uppbyggnad inom unionen ska medlemsstaterna vidta de dtgidrder som ar nodvéindiga
for att sékerstélla att domare och aklagare som arbetar med brottsutredningar och
straffréttsliga forfaranden erbjuds bade allmén och specialiserad utbildning avseende
malen for detta direktiv som ar anpassad till dessa domares och dklagares funktioner.
Sadan utbildning ska vara ménniskoréttsbaserad och sitta brottsoffren i centrum

utifran ett kons-, funktionshinders- och barnperspektiv.

Utan att det paverkar juristyrkets oberoende ska medlemsstaterna rekommendera att
de som ansvarar for utbildning av jurister tillhandahaller bade allmin och
specialiserad utbildning for att 6ka juristernas medvetenhet om brottsoffrens behov
och for att gora det mojligt for dem att behandla brottsoffren utifran ett trauma-,

kons-, funktionshinders- och barnperspektiv.

Medlemsstaterna ska genom sin offentliga verksambhet, eller genom att finansiera
organisationer for stod till brottsoffer, uppmuntra initiativ som mojliggor att de som
tillhandahéller stodverksamheter for brottsoffer, liksom verksamheter for reparativ
rittvisa, far ldmplig utbildning pé en nivd som &r anpassad till kontakten med
brottsoffer och iakttar yrkesnormer for att sdkerstélla att dessa verksamheter
tillhandahalls pa ett opartiskt, respektfullt, icke-diskriminerande, barnorienterat och

professionellt sitt.
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Beroende pa de aktuella uppgifterna och arten och omfattningen av den kontakt som
yrkesverksamma, inbegripet relevant hélso- och sjukvardspersonal, har med
brottsoffer, bor utbildningen syfta till att gora det mojligt for dem att kinna igen
brottsoffer och behandla dem pa ett respektfullt, professionellt och icke-

diskriminerande sétt.

Den utbildning som avses i denna artikel ska beakta de protokoll eller riktlinjer som

avses 1 artikel 26a.1.

Utbildning som avses 1 denna artikel och som faller under medlemsstaternas ansvar
ska genomforas regelbundet. Varje medlemsstat ska vidta atgéarder for att stodja
organ och organisationer som ansvarar for sddan utbildning for att utveckla, leverera
och sdkerstélla mottagandet av sddan utbildning samt dess kvalitet och tillgédnglighet

inom den medlemsstatens hela territorium.”
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19. Foljande artikel ska inforas:

”Artikel 25a

Okad medvetenhet och kommunikation om brottsoffers rittigheter

1.  Medlemsstaterna ska vidta ldmpliga atgérder, inbegripet med hjélp av informations-
och kommunikationsteknik, for att 6ka medvetenheten om de rittigheter som
faststills 1 detta direktiv, minska risken for viktimisering och minimera de negativa
foljderna av brott och risken for sekundér och upprepad viktimisering, for hot eller
for vedergillning, 1 synnerhet genom att inrikta sig pa riskgrupper sasom barn och
brottsoffer som utsatts for konsrelaterat vald. Sddana insatser kan omfatta
informationskampanjer och kampanjer for 6kad medvetenhet samt forsknings- och
utbildningsprogram, nir sa dr lampligt 1 samarbete med relevanta
civilsamhéllesorganisationer och andra berdrda parter, samt atgérder for att 6ka
brottsoffrens medvetenhet om var de kan fa hjélp och hur de kan utdva sina
rittigheter, bland annat genom att tillgédngliggora offentliga register dver

ackrediterade stodorganisationer.

2. Medlemsstaterna ska tillhandahalla allmédnheten information om anmélan av brott,
brottsoffers rittigheter, tillgédngliga allminna och specialiserade stodverksamheter for
brottsoffer, rattsvasendets funktionssitt samt relevanta forfaranden och
ansokningsprocesser. Sddan information ska vara lattatkomlig, anviandarvénlig,
tillhandahallas pa ett klart och tydligt sprak och vara léttillgédnglig, exempelvis pa en
webbplats.

Medlemsstaterna ska sikerstilla att innehéllet i den information som tillhandahalls
brottsoffer, nér sa ar lampligt, tas fram i samarbete med civilsamhéllesorganisationer,

inte dr motstridigt och regelbundet uppdateras for att sikerstélla att det 4r korrekt.”
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20.

21.

Artikel 26.2 ska erséttas med foljande:

792.

Medlemsstaterna ska sikerstilla att deras behoriga myndigheter kan behandla
brottsoffers personuppgifter, inbegripet 6verfora dessa personuppgifter till de
behoriga myndigheterna 1 den medlemsstat dir brottsoffret dr bosatt, om brottsoffret
samtycker till detta eller, om brottsoffret inte kan ge sitt samtycke, utan sddant

samtycke, i enlighet med tillimplig unionsritt.”

Foljande artiklar ska inforas 1 kapitel 5:

”Artikel 26a

Protokoll eller riktlinjer for samordning och samarbete i medlemsstaterna

Medlemsstaterna ska faststélla och genomfora sirskilda protokoll eller riktlinjer,
bindande eller icke-bindande beroende pa nationell rétt, f6r hur de behdriga
myndigheterna och personer som kommer i kontakt med brottsoffer ska organisera
verksamheter och dtgarder enligt detta direktiv. Protokollen eller riktlinjerna ska
utarbetas i samordning och samarbete med relevanta berdrda parter, sdsom centrala
myndigheter, i enlighet med medlemsstaternas interna struktur och
befogenhetsfordelning, brottsbekdmpande myndigheter, dklagarmyndigheter,
rattsliga myndigheter, myndigheter som ansvarar for forvar, verksamheter for
reparativ rattvisa och stodverksamheter for brottsoffer, i samrdd med relevanta
yrkesorganisationer och civilsamhéllesorganisationer i syfte att tillgodose

brottsoffers behov.

PE-CONS 11/1/26 REV 1

73
SV



Protokollen eller riktlinjerna ska atminstone innehalla allménna instruktioner om hur

a)  brottsoffer tillhandahalls all n6dvéndig information som &r anpassad till deras

behov i enlighet med detta direktiv,
b) artikel 5a i detta direktiv ska tillimpas av de behoriga myndigheterna,

c) den individuella bedomning som avses i artikel 22 och tillhandahallandet av
stodverksamheter for brottsoffer med specifika behov utfors, med beaktande av

brottsoffrens individuella behov i olika skeden av det straffrittsliga forfarandet,

d) samarbetet mellan allménna och specialiserade stodverksamheter sker,
inbegripet de riktade och integrerade stodverksamheter for barn som ar

brottsoffer som avses 1 artikel 9a.

2. Medlemsstaterna ska sikerstélla att de protokoll eller riktlinjer som avses i punkt 1
vid behov ses over for att sdkerstilla att de dr d&ndamélsenliga, sdsom vid betydande

andringar i nationell rétt.
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Artikel 26b

Anvdndning av informations- och kommunikationsteknik

1.  Medlemsstaterna ska sédkerstélla att brottsoffer kan utova sina rattigheter enligt
artiklarna 3a, 5.1 och 5a.1 1 den man det rér anmélan online, med hjélp av

informations- och kommunikationsteknik.

2.  Medlemsstaterna ska sékerstélla att brottsoffer kan utdva sina réttigheter enligt
artiklarna 4.1, 5.3, 5a.6, 6.1, 6.2, 6.4, 6.5, 6.6 och 10b med hjilp av informations-

och kommunikationsteknik, om sadan finns tillgdnglig, i enlighet med nationell ratt.

3. Medlemsstaterna ska sékerstélla att brottsoffer inte hindras, pa den grund att de &r
bosatta i en annan medlemsstat, fran att utva sina rattigheter enligt punkt 1 med

hjilp av informations- och kommunikationsteknik.

Medlemsstaterna ska sdkerstilla att brottsoffer inte hindras, pa den grund att de ar
bosatta i en annan medlemsstat, fran att utva sina rattigheter enligt punkt 2 med
hjélp av informations- och kommunikationsteknik, om sédan teknik finns tillgénglig i

medlemsstaterna.
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4. Om nationella system som erbjuder informations- och kommunikationsteknik kraver
anvindning av elektronisk identifiering, elektroniska underskrifter och elektroniska
staimplar ska medlemsstaterna tillata anvdndning av europeiska digitala
identitetspldnbdcker, anmailda system for elektronisk identifiering, kvalificerade
elektroniska signaturer och kvalificerade elektroniska stimplar fran alla andra
medlemsstater i enlighet med Europaparlamentets och radets forordning (EU)

nr 910/2014".

Artikel 26¢

Rdttigheter for brottsoffer med funktionsnedsdttning

1.  Medlemsstaterna ska sékerstélla att brottsoffer med funktionsnedsittning pd samma
villkor som andra far tillgéng till den informations- och kommunikationsteknik som
avses 1 artikel 26b 1 detta direktiv genom att uppfylla tillgénglighetskraven i bilaga I
till Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/882"".

2. Medlemsstaterna ska sékerstilla att brottsoffer med funktionsnedséttning pa samma
villkor som andra kan fa tillging till varje forfarande, stodverksamhet och
skyddsétgidrd som omfattas av tillimpningsomradet for detta direktiv, i enlighet med

tillgénglighetskraven i bilaga I till direktiv (EU) 2019/882.

PE-CONS 11/1/26 REV 1 76
SV



22.

Medlemsstaterna ska sikerstilla att det pd begéran tillhandahalls skélig anpassning

samt processuell anpassning for brottsoffer med funktionsnedsittning.

*%

Europaparlamentets och radets forordning (EU) nr 910/2014 av den 23 juli 2014 om
elektronisk identifiering och betrodda tjanster for elektroniska transaktioner pd den
inre marknaden och om upphédvande av direktiv 1999/93/EG (EUT L 257, 28.8.2014,
s. 73, ELI: http://data.europa.cu/eli/reg/2014/910/0j).

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/882 av den 17 april 2019 om
tillgénglighetskrav for produkter och tjanster (EUT L 151, 7.6.2019, s. 70,

ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/882/07).”

Artikel 28 ska ersittas med foljande:

”Artikel 28

Tillhandahallande av uppgifter och statistik

Varje medlemsstat ska vidta de atgarder som dr nodvindiga for att inrdtta ett system

for insamling, framstéllning och spridning av statistik om brottsoffer.

Statistiken ska dtminstone innehélla f6ljande uppgifter, som finns tillgdngliga pa
central niva, uppdelade pé brottsoffrets kon och aldersgrupp (barn/vuxen) och, nir si
ar mojligt och relevant, forhéllandet mellan brottsoffret och forovaren samt typen av

brott:
a)  Antalet brottsoffer.

b)  Antalet och typen av anmaélda brott.
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Statistiken ska dven innehélla pa central niva tillgdngliga uppgifter av vilka det
framgar hur brottsoffer har anvént de réttigheter som faststélls i detta direktiv. For
tillimpningen av denna punkt far medlemsstaterna anvénda uppgifter som samlats in

pa grundval av relevanta unionsakter.

Medlemsstaterna ska striva efter att samla in den statistik som avses i denna artikel
pa grundval av en gemensam uppdelning som tagits fram i samarbete med och 1
enlighet med de standarder som utarbetats av kommissionen (Eurostat) i samarbete
med nationella myndigheter. De ska 6verfora uppgifterna till kommissionen

(Eurostat) vart tredje ar. Uppgifter som &verfors far inte innehalla personuppgifter.

Europeiska unionens byra for grundlaggande réttigheter ska stodja medlemsstaterna
och kommissionen vid insamlingen, framstéllningen och spridningen av tillginglig
statistik om brottsoffer och vid rapporteringen av tillgdngliga uppgifter av vilka det

framgar hur brottsoffer har anvént de rattigheter som faststills i detta direktiv.

Kommissionen (Eurostat) ska stodja medlemsstaterna vid den insamling av uppgifter

som avses 1 punkt 1, bland annat genom att faststéilla gemensamma standarder.

Medlemsstaterna ska offentliggéra den insamlade statistiken pa ett lattillgéngligt och

anvandarvanligt sitt. Denna statistik far inte innehalla personuppgifter.”
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23. Foljande artikel ska inforas:

”Artikel 28b

Resurser

Utan att det padverkar medlemsstaternas budgetautonomi ska medlemsstaterna sékerstélla
tillrackliga personalresurser och ekonomiska resurser for ett effektivt genomférande av de

atgdrder som anges i detta direktiv.”
24. Artikel 29 ska erséttas med foljande:

”Artikel 29

Rapportering fran kommissionen samt oversyn

Senast den ... [sex ar fran detta dndringsdirektivs ikrafttrddande] ska kommissionen
overldmna en rapport om tilldmpningen av detta direktiv till Europaparlamentet och radet.
Rapporten ska innehélla en beddmning av i vilken utstrickning medlemsstaterna har
vidtagit de atgirder som dr nddvandiga for att folja detta direktiv, inbegripet det tekniska
genomforandet, och i synnerhet hur medlemsstaterna genomfor artikel 9a.3.
Kommissionen ska i sin rapport beakta slutsatserna fran Europeiska unionens byra for

grundldggande réttigheter och Eurostat.

Rapporten ska vid behov atfoljas av ett lagstiftningsforslag.”
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Artikel 2

Inforlivande

Medlemsstaterna ska vidta de atgdrder som ar nddvandiga for att folja detta direktiv senast
den ... [tva ar fran dagen for detta dndringsdirektivs ikrafttridande], med undantag av de
atgdrder som dr nodvéndiga for att folja artikel 1.21 i detta direktiv, endast vad géller
artikel 26b i direktiv 2012/29/EU, vilka ska antas och offentliggdras senast den ... [fyra ar
frdn dagen for detta dndringsdirektivs ikrafttrddande]. De ska genast underrétta

kommissionen om detta.

Nér en medlemsstat antar dessa bestimmelser ska de innehalla en hénvisning till detta
direktiv eller atfoljas av en sddan hénvisning nir de offentliggors. Narmare foreskrifter om

hur hénvisningen ska goras ska varje medlemsstat sjilv utférda.

Medlemsstaterna ska underratta kommissionen om texten till de centrala bestaimmelser 1

nationell rétt som de antar inom det omrade som omfattas av detta direktiv.
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Artikel 3
Ikrafttridande

Detta direktiv trader i kraft den tjugonde dagen efter det att det har offentliggjorts 1 Europeiska

unionens officiella tidning.
Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna i enlighet med fordragen.

Utfardat i Strasbourg den ...

Pa Europaparlamentets vignar Pa radets vignar

Ordférande Ordférande
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