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AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2026/... IRANYELVE

()

a biincselekmények aldozatainak jogaira, timogatasara és védelmére vonatkozé
minimumszabalyok megallapitasarol és a 2001/220/IB tanacsi kerethatarozat

felvaltasarol szol6 2012/29/EU iranyelv modositasardl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Unidé miikodésérdl szolo szerzddésre €s kiilondsen annak 82. cikke (2)

bekezdésének c) pontjara,

tekintettel az Europai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valo megkiildését kovetden,
tekintettel az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére!,

a Régiok Bizottsagaval folytatott konzultaciot kdvetden,

rendes jogalkotasi eljaras keretében?,

HL C, C/2024/1592, 2024.3.5., ELI: http://data.europa.cu/eli/C/2024/1592/0j.
Az Eurdpai Parlament 2026. majus 21-1 allaspontja (a Hivatalos Lapban még nem tették
kozzé) és a Tanacs ...-1 hatarozata.
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mivel;

(1) Annak biztositasa érdekében, hogy a biincselekmények aldozatai megfeleld
tajékoztatasban, tamogatasban és védelemben részesiiljenek, valamint képesek legyenek
részt venni a biintetéeljarasban, az Unid elfogadta a 2012/29/EU eurdpai parlamenti és

tanacsi iranyelvet3.

(2) A 2012/29/EU iranyelv értékelésérdl szolo, 2022. junius 28-1 bizottsagi szolgalati
munkadokumentumaban a Bizottsag arra a kovetkeztetésre jutott, hogy bar a 2012/29/EU
iranyelv nagyjabol megvaldsitotta a vart elonyoket, és kedvezden érintette az aldozatok
jogait, az aldozatoknak az emlitett irdnyelv szerinti jogaival kapcsolatos egyes problémak
tovabbra is fennallnak. A beazonositott hidnyossagok kozé tartozik, hogy nincs megfeleld
lehetdség az informacidhoz valo hozzaférésre, az egyes adldozatok egyéni sziikségleteinek
megfeleld tAmogatashoz és védelemhez vald hozzaférésre, a blintetdeljarasban valo
részvételre, vagy a biintetdeljaras soran az elkoveto altal nyujtando kartéritésrol szolo
hatarozat kézhezvételére. A 2012/29/EU iranyelv e feliilvizsgalatanak célja, hogy reagaljon

az emlitett értékelés és szamos konzultacid sordn beazonositott hidnyossagokra.

3) Az interszekcionalis megkiilonboztetést elszenvedd adldozatok fokozottan ki vannak téve
annak a kockazatnak, hogy masodlagos és ismételt aldozattd valas miatt sérelmet
szenvednek. Ezért fontos, hogy a 2012/29/EU irdnyelv végrehajtasa soran a tagallamok
foglalkozzanak az interszekcionalis megkiilonbdztetés altal érintett aldozatok sajatos

sziikségleteivel.

3 Az Eurdpai Parlament és a Tanéacs 2012/29/EU iranyelve (2012. oktober 25.)
a blincselekmények aldozatainak jogaira, timogatasara és védelmére vonatkozo
minimumszabalyok megallapitasarol és a 2001/220/1B tanacsi kerethatarozat felvaltasarol
(HL L 315.,2012.11.14., 57. o., ELI: http://data.curopa.eu/eli/dir/2012/29/0j).
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4) Annak érdekében, hogy az dldozatok informacidhoz val6 hozzaféréshez fliz6d6 jogaval
kapcsolatos sziikségleteinek Osszetettségét figyelembe vevd, atfogd kommunikacios
csatornakat lehessen biztositani, valamennyi aldozat szamara lehetové kell tenni, hogy —
fliggetleniil attol, hogy az Unidban hol és milyen koriilmények kozott kertilt sor a
blincselekményre — az egész Unidban hivhato 116 006-o0s telefonszdm hasznalataval
hozzaférhessen egy aldozatok szdmara létesitett segélyvonalhoz. Az emlitett, az egész
Unioban hivhat6 szdm bevezetése nem é€rintheti a meglévé nemzeti telefonszamokat,
beleértve a nem kormanyzati szervezetek altal miikodtetett segélyvonalak szdmait is. A
telefonos hozzaférés mellett az dldozatoknak sz6l6 segélyvonalakat més informacids és
kommunikécios technoldgidkon, tobbek kozott online alkalmazasokon és weboldalakon
keresztiil is hozzaférhetdvé kell tenni. Ilyen szolgaltatdsok csevegdablakokon keresztiil is
hozzaférhetové tehetdk. A weboldalakon kozzétett informacidknak tartalmazniuk kell az
ezen iranyelvben meghatarozott, az dldozatok jogaival kapcsolatos figyelemfelkeltésre és
kommunikéciora vonatkozo informaciokat is, ami egyszerisitené a weboldalakon nyujtott
tajékoztatast, és elkeriilhetévé tenné az dldozatok jogaira vonatkozo informacidkat
tartalmazo weboldalak megkett6zését. A segélyvonalakon az dldozatoknak lehetdséget kell
biztositani arra, hogy tdjékoztatast kapjanak a jogaikrodl, érzelmi segitséget kapjanak,
valamint a rendérséghez vagy mas szolgalatokhoz — tobbek kozott mas szakosodott
segélyvonalakhoz — irdnyitsdk 6ket, ha ez sziikséges. Az érzelmi segitség az adldozatok felé
tanusitott empatikus megkozelitésként értelmezhetd, hogy lehetdvé tegye szamukra, hogy
elfogadottnak és biztonsagban 1évének érezzék magukat, és szabadon nyilatkozzanak. A
segélyvonalaknak az dldozatokat a 2007/116/EK bizottsagi hatdrozatban* emlitett, egyéb
olyan szakosodott segélyvonalakhoz is kell irdnyitaniuk, minta ,,116 111~
gyermeksegélyvonalhoz, az eltlint gyermekek iigyében hivhato ,,116 000” segélyvonalhoz
¢és a nok elleni erészak aldozatainak ,,116 016” segélyvonalahoz kapcsolddd harmonizalt

szamok.

4 A Bizottsag 2007/116/EK hatarozata (2007. februar 15.) a 116-0s nemzeti szamsik
harmonizalt kozérdekii szolgéltatasok harmonizalt szamai részére torténd fenntartasarol (HL
L 49.,2007.2.17., 30. o., ELI: http://data.europa.eu/eli/dec/2007/116(1)/0]).
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A segélyvonalakon keresztiil nytjtott szolgaltatadsoknak a tagallam nemzeti jogaban
meghatarozott hivatalos nyelvén vagy nyelvein kell rendelkezésre allniuk. A
segélyvonalakon keresztiil nyujtott szolgéltatasok esetében a tagallamoknak torekednitik
kell arra, hogy e szolgéltatasokat legalabb egy masik, az érintett tagallamban széles korben
értett nyelven is biztositsdk. Ebben az esetben a tagallam dontheti el objektiv kritériumok
alapjan, hogy melyik tovabbi nyelvet valasztja. A széles korben értett nyelv olyan nyelv,
amelyet a tagallamban a hivatalos nyelven vagy nyelveken feliil is hasznalnak, €s
amelynek megértése az aldozattol észszeriien elvarhato. Széles korben értett nyelv lehet
példaul egy tagallam kisebbségi nyelve, egy kiilondsen kiszolgaltatott népcsoport nyelve
vagy egy nemzetkozileg széles korben hasznalt nyelv. A tagallamoknak biztositaniuk kell,
hogy az aldozatokat az ezen irdnyelvben meghatarozott informéciokrol tajékoztatd, vagy
az informacids és kommunikacids technoldgidk segitségével a relevans szolgéltatasokhoz
vagy szakosodott segélyvonalakhoz iranyit6 segélyvonalak altal nyujtott szolgaltatasokat
az aldozatok szamara érthet6 nyelven nyujtsak, amennyiben ez forditasi €s tolmacsolasi
technoldgiadk segitségével legalabb lehetséges. A segélyvonalakat biztonsdgosan kell
miikddtetni, biztositva, hogy az informacidkat, és kiillondsen az adatokat ne olyan mdédon
cseréljék, amely megfeleld engedély nélkiili hozzaférést tesz lehetové. A nemzeti eljarasok
sérelme nélkiil fontos, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket vezessenek be a
jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasa érdekében. Fontos, hogy a segélyvonalakat ne
csak az egész Unidban hivhatd 116 006 szamon keresztiili belfoldi hivasok révén lehessen
elérni, hanem, hogy azokat egy masik tagallambdl is hivhassak, kiilonosen azon aldozatok,

akik a tartozkodasi helyiik szerinti tagallamtol eltérd tagallamban szenvedtek sérelmet.
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Ezt példaul egy masik tagallambdl hivhato tovabbi telefonszam rendelkezésre bocsatasaval
kell biztositani, hogy 6sszekapcsoljak az aldozatot azon segélyvonallal, amelyet a relevans
segitség igénybevétele érdekében el kell érnie. A tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy a
segélyvonalak altal nydjtott timogatas ne sértse az aldozatok azon jogat, hogy megfeleld
kommunikécios €és informacios technologiak révén tajékoztatast kapjanak jogaikrol és
igylikrol, és kommunikaljanak az illetékes hatosagokkal és az altalanos vagy szakositott
aldozatsegitd szolgalatokkal. A segélyvonalakat a magas szintli szolgaltatas és az
aldozatok iranti érzékenység biztositasa érdekében megfelelden képzett személyeknek —
koztiik onkénteseknek — kell mitkddtetniiik a mindségi tamogatas meglévo szabalyaival
Osszhangban. A segélyvonalaknak az dldozatsegit0 szolgalatokra vonatkozo, az ezen
iranyelvvel modositott 2012/29/EU iranyelvben meghatarozott, altalanos szabalyok szerint
kell mikodnitik, és azoknak az aldozatok érdekében kell fellépniiik, valamint bizalmasnak

és téritésmentesnek kell lenniuk.
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A biintetlenség elleni kiizdelem, az ismételt dldozatta valas elkeriilése és a biztonsagosabb
tarsadalmak megvaldsitasa érdekében javitani kell a blincselekmények feljelentését az
Unioban. Az aldozatok néha nincsenek tisztaban azzal, hogy blincselekmény aldozatai,
ugyanakkor mégis sérelmet szenvednek, mint példaul a kiberbtinzés aldozatai. Kiizdeni
kell a nyilvanossag biindzéssel szembeni érzéketlensége ellen a lakossag tudatossaganak
novelésével, az dldozatok segitésével, a blincselekmények feljelentése eldtti akadalyok
csokkentésével, valamint az aldozatok szamara a biincselekmények feljelentéséhez
biztonsagosabb kornyezet megteremtésével. Ez kiilondsen relevans azon aldozatok
szamara, akik a legkisebb valdszintiséggel tesznek feljelentést egy blincselekmény miatt,
akik altalaban a leginkabb raszorulnak védelemre. Az alacsony feljelentési arany kezelése
érdekében fontos tovabba megkdnnyiteni a biincselekmény elkovetésének az illetékes
hatdsagok felé torténd feljelentését azok szamara, akik tudjak vagy johiszemiien gyanitjak,

hogy blincselekmény tortént.

Ha a biincselekményekrdl nem tesznek feljelentést, vagy ha a feljelentési arany alacsony,
az az egész Uniot érinti, és akadalyozza a szabadsagon, a biztonsagon és a jog
érvényesiilésén alapuld eurodpai térség zavartalan mitkodését. A blincselekmények
feljelentésének folyamata a nemzeti jogban meghatarozott alkalmazando eljarasi
szabalyokban rogzitett kiilonbozo 1épéseket foglal magaban. Az emlitett 1épések kozé
tartozik adott esetben a panasz megtétele vagy a hivatalbol eljaro illetékes hatosagok
fellépése. A blincselekmények feljelentésének folyamatat hatékonyabba kell tenni a
blinmegeldzés javitasa és a potencidlis elkdvetdk elrettentése érdekében. A 2012/29/EU
iranyelvet ezért modositani kell annak érdekében, hogy konnyen hozzaférhetd,
felhasznaldbarat informacios és kommunikécios technoldgidk révén megkonnyitse a

biincselekmények feljelentését.
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(7 Annak érdekében, hogy az dldozatok szamara biztositsak az igazsagszolgaltatashoz valo
hatékony hozzaférést, a tagallamoknak ingyenes, hozzaférhetd, felhasznaldbarat,
biztonsagos ¢és konnyen elérhetd csatornakat kell 1étrehozniuk a blincselekmények
feljelentésére. A biincselekmények személyes feljelentése megfelelobbnek tekinthetd
tobbek kozott slirgds esetekben, igy példaul kdzvetlen fenyegetéssel jarod esetekben,
azonnali intézkedést igényl6 esetekben, azokban az esetekben, amikor a bizonyitékokat
haladéktalanul biztositani kell, vagy azokban az esetekben, amikor a blinligyi nyomozas
hatékonysaganak biztositasahoz személyes kapcsolatfelvételre van sziikség. A
blincselekmények informacios és kommunikacids technologidk segitségével torténd
feljelentése tobbek kozott bizonyos nem siirgds esetek €s nem erdszakos blincselekmények
tekintetében megfeleldnek tekinthetd. Az erdszakos esetek fizikai vagy pszichologiai
erészakot foglalnak magukban. Az ilyen feljelentés rendelkezésre allasanak
meghatarozasakor a tagallamoknak figyelembe kell venniiik az aldozat mindenek felett 4116
érdekét, mérlegelve, hogy az online feljelentés biztositana-e a feljelentés idében torténd
ellendrzését, értékelését vagy feldolgozasat az illetékes hatésag részEérdl, az online
feljelentés a bizonyitékok elvesztésének vagy elenyészésének kockazataval jarna-e, és az

aldozat késedelmes vagy nem megfeleld kihallgatasa hatranyosan érintené-e az tigyet.
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A tagéllamoknak el6 kell segitenilik a harmadik fél altali feljelentést. A harmadik fél altali
feljelentés alternativat jelenthet a kdzvetleniil az illetékes hatdosdgoknak torténd
feljelentéssel szemben, €s lehetdvé teszi az aldozatok szamara, hogy johiszemiien
tajékoztassanak egy megfelelden képzett harmadik felet, igy példaul civil tarsadalmi
szervezetet vagy nem kormdnyzati szervezetet egy biincselekményrdl. A harmadik fél
ezutan tajékoztatja — az aldozat beleegyezésével, amennyiben lehetséges — az illetékes
hatosagokat. A harmadik fél altali feljelentés bizonyos koriilmények kozott — példaul ha az
aldozat fél a kdovetkezményektdl — megkonnyitheti az aldozatoknak az igazsagszolgaltatas
igénybevételét. Segit tovabba a blincselekmények alacsony feljelentési aranyanak
kezelésében. A tagallamok tdmogathatjak ¢s megkonnyithetik a harmadik fél altali
feljelentést az illetékes hatdsdgok €s azon civil tarsadalmi szervezetek kozotti szorosabb
egylittmiikddés és parbeszéd eldémozditasa révén, amelyekkel az dldozatok
valdszintisithetden megosztanak informacidkat a blincselekményekkel kapcsolatban. Az
emlitett egytittmiikodés és parbeszéd lehetové teheti a hatésagok szdmara, hogy pontos
képet kapjanak a bilincselekmények gyakorisdgarol helyi vagy tarsadalmi szinten. A
harmadik fél altali feljelentés nem érinti a feljelentés €s a bizonyitékok benytjtasanak
hivatalossa tételére vonatkozd nemzeti eljarasi szabalyokat. Az ilyen feljelentés kiilonbozik
a bilintetdeljaras soran az adldozatok harmadik felek altali képviseletétdl, és nem érinti a
tagallamokban az illetékes hatosag arra vonatkozo dontéséhez sziikséges eljaras
tekintetében alkalmazand6 szabalyokat, hogy egy adott {igyben hivatalosan nyomozast

indit-e.
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9) Nem sérthetik a 2012/13/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv® 3. és 6. cikkét azon
intézkedések, amelyeket az aldozatok védelme érdekében hoznak, miel6tt az elkdvetdt

értesitenék egy biincselekmény feljelentésérol.

(10) A tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy a szabadsagukban korlatozott személyek
ténylegesen feljelenthessenek valamely biincselekményt, amelyet olyan 1étesitményekben
kovettek el, mint a mentalis egészségiigyi és szocialis ellatd intézmények, a
gyermekotthonok ¢és az idésotthonok, valamint barmely egyéb, igazsagiigyi, kozigazgatasi
vagy egy¢éb hatdésagok vagy maganintézmény ellendrzése alatt 4116 allami vagy magan zart
intézmény, vagy barmely olyan magan intézményben, amelyet az emlitett személyek nem

hagyhatnak el, vagy nincsenek abban a helyzetben, hogy tetszés szerint elhagyjanak.

S Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2012/13/EU iranyelve (2012. majus 22.) a biintetdeljaras
soran a tajékoztatashoz valo jogrol (HL L 142.,2012.6.1., 1. o.,
ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2012/13/0j).
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(11) Fontos, hogy minden tagallam hatékonyabb mechanizmusokat dolgozzon ki a fel nem
jelentett biincselekmények aldozatainak elérésére. A fel nem jelentett biincselekmények
problémajanak nagysagrendje jelentds. Az Eurdpai Unié Alapjogi Ugynokségének
,,Blindzés, biztonsag €s az adldozatok jogai” cimii, 2021. évi felmérése megallapitotta, hogy
a legtobb esetben az dldozatok nem jelentik fel a biincselekményeket. Ez kiilondsen
aggaszto bizonyos tipust blincselekmények — példaul a kapcsolati erészak — esetében,
valamint az aldozatok bizonyos csoportjaval, kiilonosen a legkiszolgaltatottabb helyzetben
1évokkel kapcsolatban. A fel nem jelentett biincselekmények problémajanak kezelése
érdekében 0sztonozni kell a tagallamokat a bevalt gyakorlatok cseréjére €s a
blincselekmények feljelentésének ndvelését célzd innovativ intézkedések megvizsgalasara.
E tekintetben egyes tagallamok a ,,szabad be- és kilépés” (,,free in, free out”) elvén alapuld
politikékat hajtottak végre, amelyek lehetdvé teszik, hogy barki tartozkodasi jogallasatol
fliggetleniil vagy rendezetlen jogallasa kideriilésének kovetkezményeitdl valo félelem
nélkdl feljelenthessen egy biincselekményt az illetékes hatosagoknak. Az illetékes
hatésagoknak be kell tartaniuk az alkalmazandé unids adatvédelmi szabalyokat, kiilondsen
azon elvet, hogy a személyes adatok nem kezelhetdk a gytijtésiik céljatol eltérd célbol,
kivéve, ha az unids vagy a nemzeti jog alapjan ennek van jogalapja, és amennyiben az
ilyen egyéb célbdl torténd adatkezelés sziikséges és aranyos egy demokratikus
tarsadalomban. Az adatkezelés céljatol fiiggden az illetékes hatosagoknak a megfeleld
adatvédelmi keretet kell alkalmazniuk, ideértve azt is, amikor személyes adatokat

tovabbitanak kiilonb6z6 hatdsagok kozott.

(12) A tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy az aldozatok értesitése a biintetdeljarasrol szo16
informaciokhoz jutdshoz val6 jogukroél és az aldozatok ilyen informaciokhoz jutés iranti

kérelme megfelelden rogzitésre keriiljon.
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(14)

Célzott és integralt segitd szolgalatokat kell biztositani a sajatos sziikségletekkel
rendelkez0d aldozatok széles kore szamara. Ilyen dldozatok lehetnek nemcsak a szexualis
er6szak aldozatai €s a nemi alapu erdszak aldozatai, ideértve a nokkel szembeni erdszakot
¢s a kapcsolati erészakot is, hanem az emberkereskedelem aldozatai, a szervezett blindzés
aldozatai, a fogyatékossaggal €16 aldozatok, a kizsakmanyolas aldozatai, a gytilolet-
blincselekmény aldozatai, a terrorizmus aldozatai, a kinzas aldozatai, az er6szakos
eltiintetések aldozatai, valamint a Nemzetkozi Biintetobirdsag Statitumanak 6., 7., 8. és 8a.
cikkében meghatarozottak szerinti népirtas, emberiesség elleni biincselekmények, haborus
blincselekmények vagy az agresszid biincselekményének aldozatai. A szexualis er6szak
aldozatainak nyujtott célzott és integralt segitségnyujtas részeként a szexualis €s
reproduktiv egészségligyi szolgaltatdsok — amennyiben az adott tagadllamban a nemzeti
joggal, tobbek kozott az alkotmanyos torvényekkel és rendelkezésekkel 6sszhangban
jogilag lehetséges — magukban foglalhatjak a siirgdsségi fogamzasgatlast, az esemény utani
megel6zo kezelést, a szexudlis uton terjedd fertdzések szlirését és az abortuszhoz vald
hozzaférést. Ennek soran teljes mértékben tiszteletben kell tartani a tagéllamoknak az
egészségligyi politikdjuk meghatarozasara, valamint az egészségiigyi szolgaltatasok és az
orvosi ellatas megszervezésére és biztositasara vonatkozé hataskorét, az Eurdpai Unid

miikodésérol szolo szerzodés (EUMSZ) 168. cikkének (7) bekezdésével 6sszhangban.

Az altalanos segit6 szolgalatok olyan szolgalatok, amelyeket a biincselekmények
valamennyi dldozatanak megsegitésére hoztak l1étre. A szakositott segitd szolgélatok az
aldozatok konkrét csoportjaihoz igazitott szolgaltatasok vagy egy meghatarozott tipusu
szolgaltatasok. Ilyen szakositott segitd szolgaltatdsok nytjthatok az aldozatok bizonyos
csoportjai szamdra, példaul a veliik szemben elkdvetett blincselekmény tipusa vagy az

aldozat személyes jellemzdi alapjan.

PE-CONS 11/26 11

JAL2 HU



(15) Az altalanos és szakositott segitd szolgalatoknak megkiilonboztetésmentes modon konnyen
hozzaférhetonek kell lennitlik az dldozatok szamadra a biintetdeljaras eldtt, alatt és megfeleld
ideig azt kovetden. A tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy az dldozatoknak nytjtott
szolgaltatasok foldrajzi eloszlasa elegendo legyen, példaul azt, hogy legyenek
szolgaltatasok a vidéki, tavoli és ritkan lakott teriileteken is, figyelembe véve az érintett
tagallam foldrajzi és demografiai §sszetételét, a megfeleld nyitvatartasi idoket és a
szolgaltatasok tobb csatornan torténd nyljtasat. Az altalanos és szakositott segitd
szolgalatokat kiilonosen az aldozatok sajatos sziikségletein alapuld atiranyitas révén kell
koordinalni, azoknak téritésmentesnek és bizalmasnak kell lenniiik, ideértve a jogosulatlan

nyilvanossagra hozataltol valdo megfelel6 védelmet is.

(16) Valsaghelyzetekben kiilondsen sziikséges lehet annak biztositasa, hogy a biincselekmények
aldozatai egyéni sziikségleteiknek megfelelden hozzaférjenek segité szolgalatokhoz. A
valsag miatt a tagallamok szamara nehézséget okozhat az adldozatok szdmara altalaban
nyujtott valamennyi szolgéltatas teljes korti miikdodésének biztositdsa. Valsag esetén
fontos, hogy a tagallamok legalabb az dldozatok egyéni alapvetd sziikségleteinek
kielégitését biztositsdk. Az ilyen egyéni alapvetd sziikségletek koz¢ tartozhatnak a
stirg6sségi ellatas, a menedékhelyek, valamint a fizikai védelmet és a pszichologiai

tamogatast célz6 intézkedések.

(17) Az ilyen tamogatéasra szoruld aldozatok szamara mindaddig kell biztositani kiegészitd
pszichologiai tdmogatést, amig az egyéni sziikségleteiknek megfelelden sziikséges,
amennyiben a pszicholdgiai tdmogatas iranti kiilonleges sziikségletet az ezen iranyelv

szerinti egyéni értékeléssel beazonositottak.
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(18) A korai életkorban elszenvedett dldozattd valas stilyos kovetkezményeinek elkeriilése
érdekében, amelyek hatranyosan érinthetik egy aldozat egész életét, alapvetd fontossagu
annak biztositasa, hogy minden gyermek aldozat — beleértve azokat a gyermekeket is, akik
blincselekmény tanujava valasuk kovetkeztében szenvedtek sérelmet — a legmagasabb
szintli timogatasban és védelemben részesiiljon. Minden illetékes hatdsagnak
gyermekbarat megkozelitést kell alkalmaznia. Fontos tovabba, hogy a
legveszélyeztetettebb gyermek aldozatok egyéni sziikségleteiknek megfelelden célzott és
integralt tamogatasi és védelmi szolgaltatasokban részesiiljenek, amelyek magukban
foglaljak az igazsagiigyi hatosagok ¢és a szocialis szolgéalatok dsszehangolt és
egylittmiikddésen alapuld megkozelitését. A meglévd nemzeti tamogatési rendszerek
sérelme nélkiil arra 6sztonzik a tagallamokat, hogy ezeket a tdmogatasi és védelmi
szolgaltatdsokat ugyanazon a helyszinen nyujtsdk, amennyiben ez javithatja a

hozzaférhetdséget, a koordinaciot és a gyermek altalanos jollétét.

(19) A targyalason valo részvétel érzelmileg megterheld és kihivast jelentd élmény lehet az
aldozatok szdmara. Ezért fontos, hogy a birosagi helyiségekben tartézkodo aldozatok
segitséget kapjanak, €s szerepiiknek megfelelden aktivan részt vehessenek a
biintetoeljarasban. Ezért valamennyi olyan aldozatnak — kiilondsen a sulyos
blincselekmények aldozatainak —, akinek a biintetdeljaras helyszinéiil szolgald birdsagi
helyiségekben tajékoztatasra €s érzelmi segitségre van sziiksége, a bilintetdeljaras
szervezési szempontjairdl gyakorlati tajékoztatast, valamint érzelmi segitséget kell kapnia.
Erzelmi segitséget nyujthatnak példaul a birésagi alkalmazottak, a képzett onkéntesek, az
aldozatsegitd szolgélatok vagy az illetékes hatosagok, a tagallamok altal meghatarozottak
szerint. Az ilyen segitségnyujtashoz nincs sziikség tovabbi létesitmények biztositasara

vagy az aldozatsegitd szolgalatok allandé jelenlétére a birdsagi épiiletekben.
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(20)

Az Unidban valamennyi aldozatot — a biintetdeljarasbeli jogallasanak megfeleléen —
tajékoztatni kell a birdsagi eljarasok soran hozott és dket kozvetleniil érinté hatarozatokrol.
Az ilyen hatarozatoknak magukban kell foglalniuk legalabb a birosagi targyalas soran
torténd tolmacsolasra és forditasra, valamint a sajatos védelmi sziikségletekkel rendelkez6
aldozatok altal igénybe vehetd kiilonleges védelmi intézkedésekre vonatkozo
hatarozatokat. Az adldozatoknak rendelkeznitik kell tovabba azzal a joggal, hogy kérjék a
tolmacsolashoz ¢és forditashoz vald jogukkal, a meghallgatashoz val6 jogukkal és a jogi
segitségnyujtashoz valo jogukkal kapcsolatos hatdrozatok feliilvizsgalatat, amennyiben az
ilyen hatarozatokat birosagi targyalasok soran hozzak meg. A feliilvizsgalat
kérelmezéséhez vald jogot a nemzeti jog szerinti eljarasokkal és az dldozatok
biintetdeljarasbeli jogallasaval 6sszhangban kell gyakorolni. Ez a jog nem koveteli meg a
tagallamoktol, hogy kiilon vagy j mechanizmust vagy eljarast irjanak eld, amelynek
keretében a hatarozat megtamadhat6, amennyiben mar l1étezik ilyen mechanizmus vagy
eljaras, és nem hosszabbithatja meg indokolatlanul a biintet6eljarast, illetve nem
fliggesztheti fel azt. Lehetdvée kell tenni, hogy egy hatarozat feliilvizsgélatat ugyanazon a
fokon, lehet6leg ugyanazon hatosag végezze el. Lehetdvé kell tenni tovabba a
feliilvizsgalat szobeli lefolytatasat a birdsagi eljaras soran, kellden tiszteletben tartva az

aldozat forditashoz és tolmacsolashoz valo jogat.
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1)

A tagéllamoknak biztositaniuk kell, hogy az aldozat tartdzkodasi helyére vonatkoz6
személyes adatokat vagy egyéb, azzal egyenértékii elérhetdségi adatokat ne kozoljék az
elkovetovel. Kivételes esetekben, amikor az ilyen adatokat az elkovetd rendelkezésére kell
bocsatani, az illetékes hatosdgnak az ilyen adatok kozlése sziikségességének értékelése
soran figyelembe kell vennie a védelemhez valo jog gyakorlasat, kellden tiszteletben tartva
a 2012/13/EU iranyelv 7. cikkét, annak érdekében, hogy elkeriilhetd legyen a védelemhez
valo jog ¢€s a kozléshez fliz6d6 barmely olyan jogos érdek sérelme, amely elsébbséget
¢lvez az aldozat személyes adatainak védelméhez valo jogaval szemben. Kivételes
esetekben, amikor az ilyen az adatokat kozolni kell, fontos, hogy az aldozatot ér6
pszicholdgiai vagy fizikai sérelem esetleges kockazatainak csokkentése érdekében az
illetékes hatosagok mérlegeljék megfeleld védelmi intézkedések meghozatalat. Ezen
iranyelv nem érinti az atlathatdsagra és az informaciokhoz valé nyilvanos hozzaférésre

vonatkoz6 nemzeti jogot, amely a tagallamok alkotmanyos hagyomanyain alapul.
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(22)

A jogi segitségnyujtashoz valo jog elengedhetetlen az igazsagszolgaltatashoz valod
egyetemes hozzaférésnek €s az aldozatok biintetdeljarasban valo hatékony részvételének
biztositasdhoz, és ezért a jogi segitségnyujtashoz vald hozzatérést elérhetdvé kell tenni
azon aldozatok szdmara, akiknek joguk van ahhoz, hogy a biintetéeljarasban félként
vegyenek részt. Ide tartoznak azok az aldozatok is, akik a jogi segitségnytjtas iranti
kérelem benyujtasdnak idépontjadban mar félnek mindsiilnek, valamint azok is, akiknek a
félként valo hivatalos jogallasarol az eljaras késobbi szakaszaban sziiletik dontés, példaul
olyan helyzetben, amikor a félnek valéo mindsités csak az elkdvetovel szembeni
vademelésrol sz616 hatarozatot kovetden torténik meg. A jogi segitségnyujtasnak fedeznie
kell a biintet6eljaras soran nyujtott iigyvédi segitséggel kapcsolatos koltségeket és
kiadéasokat, beleértve a félnek mindsités megadasa eldtt felmertilt koltségeket is.
Amennyiben az ezen irdnyelv szerinti egyéni értékelést mar elvégezték, arra 6sztonzik a
tagallamokat, hogy a megalapozottsagi vizsgalat elvégzésekor vegyék figyelembe az
emlitett értékelés eredményeit. Az dldozatok bizonyos kategoridinak — igy példaul a
fogyatékossaggal €16 dldozatoknak, a gyermek 4ldozatoknak vagy bizonyos
blincselekmények aldozatainak, és kiilondsen a sériilékeny helyzetben 1évé dldozatoknak —,
akiknek joguk van ahhoz, hogy a biintetdeljarasban félként részt vegyenek, jogi
segitségnyujtast kell biztositani, amennyiben nem rendelkeznek elegend6 anyagi
eszkozzel. Az emlitett kategdridkat a tagallamoknak kell meghatarozniuk nemzeti
jogukban. Ezen iranyelv nem keletkeztet jogot a biintetdeljarasban félként valo részvételre.
A tagallamokat arra 0sztonzik, hogy anyagi helyzet vagy a megalapozottsag vizsgalatatol
fliggetleniil biztositsanak jogi segitségnyujtast a nemi alapu erdszak, a terrorizmus €s az

emberkereskedelem aldozatainak.
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(23) Ezen irdnyelvvel és az ezen iranyelv rendelkezéseinek érvényesitése szempontjabol
relevans nemzeti eljarasokkal 6sszhangban minden aldozatra vonatkozdan kelld id6ben,
megfeleld, hatékony és aranyos modon értékelést kell késziteni. A nemzeti eljarasok
fontosak annak biztositasdhoz, hogy a tamogatési és védelmi intézkedések az aldozat
egyéni sziikségleteihez és a koriilményekhez igazodjanak, és hogy a nemzeti, regionalis
vagy helyi szintii illetékes hatosdgok meghatarozhassak az értékelések gyakorlati
megszervezését, beleértve az azok elvégzésére legalkalmasabb intézményeket vagy
szerveket is. Alapvetd fontossagu annak biztositasa, hogy az aldozatok olyan tdAmogatasban
¢és védelemben részesiiljenek, amely megfelel egyéni sziikségleteiknek. Az aldozatok
tamogatasi és védelmi szilikségletei egyéni értékelésének — az aldozatok egyéni
szlikségleteitdl fliggden — annyi ideig kell tartania, amig sziikséges. Ez azt jelenti, hogy az
emlitett értékelést szakaszokban is meg lehet tenni, példaul egyes aldozatok csak egy
rendorségi szolgalattal fognak kapcsolatba keriilni, mig mas aldozatok tovabbi egyedi
értékelési szakaszokon fognak atesni. Valamennyi aldozatot a lehet6 legkorabbi
szakaszban kell értékelni, igy példaul az illetékes hatésagokkal — példaul a bliniild6z6
hatésagokkal és az ligyészséggel — valo elso kapcsolatfelvételiik soran, mely hatosdgok
személyzetének megfeleléen képzettnek kell lennitik annak biztositdsdhoz, hogy a
legveszélyeztetettebb aldozatokat az eljarasok legkorabbi szakaszaiban azonositsak. Azon
aldozatokat, akiknél fokozott értékelésre van sziikség, adott esetben a relevans
intézményekkel és szervekkel, valamint az altalanos és szakositott segitd szolgalatokkal
egylittmiikddve vagy koordindlva kell értékelni, ideértve az ilyen szolgéalatokhoz valo
iranyitast is, az aldozatok egyéni sziikségleteitdl €s az eljaras szakaszatol fiiggden. Az ilyen
szolgalatok és a bliniild6z6 hatdsagok a legmegtelelobbek arra, hogy felmérjék az
aldozatok jollétét. A segélyvonalak hivasa nem mindsiil az illetékes hatosagokkal valo elsd

kapcsolatfelvételnek.
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A relevans intézmények és szervek kozé tartozhatnak az dldozatokkal foglalkozo illetékes
igazsagiigyi és blinlild6z6 hatdsdgok, valamint a védelmi intézkedések elfogadasaért
felelds hatdsagok. Az aldozatok sziikségleteinek egyéni értékelése soran fel kell mérni az
aldozatok tamogatas iranti sziikségletét, nem csupan a védelem irantit. Alapvetd
fontossagu azon dldozatok beazonositasa, akiknek kiilonleges tamogatasra van sziikségiik,
annak érdekében, hogy célzott tiamogatast — igy példaul pszicholdgiai tamogatast —
nyujtsanak azoknak, akiknek erre sziikségiik van. Az aldozat tdmogatasi és védelmi
sziikségleteinek értékelésekor a hangsulyt az dldozat biztonsdganak védelmére, valamint
célzott tdmogatas €s védelem nyujtasara kell helyezni, figyelembe véve tobbek kdzott az
aldozat egyéni koriilményeit, a biincselekmény hatasat és az aldozat sajatos
sériilékenységeit. Igy kiilondsen, az egyéni értékelésnek figyelembe kell vennie az
aldozatok személyes jellemzdit, beleértve a hatranyos megkiilonbdztetéssel kapcsolatos
relevans tapasztalatokat, tobbek kozott az interszekciondlis tényezokon, példaul a nemen —
beleértve a nemi identitast —, életkoron, fogyatékossagon, tartdzkodasi jogallason, vallason
vagy meggy6zOdésen, nyelven, faji, tarsadalmi vagy etnikai szdrmazéason €s szexualis
iranyultsagon alapuld megkiilonboztetést. Az egyéni értékelésnek a rendelkezésre allo
informdaciok alapjan figyelembe kell vennie az elkdvetd altal jelentett kockazatokat is — aki
lehet, hogy korabban is kovetett mar el er0szakos blincselekményeket, fegyvert hasznalt
vagy kabitdszerrel valo visszaélést kovetett el, €s ezaltal nagyobb kockézatot jelenthet az
aldozatokra nézve —, valamint azokat a helyzeteket, amikor az dldozatok az elkdvet6tol
fiiggenek, példaul anyagilag. Az egyéni értékelést az dldozat mindenek felett 4llo
érdekében kell lefolytatni, elkeriilve a masodlagos vagy ismételt aldozatta valast.
Amennyiben relevans €s helyénvalo, az dldozat csaladtagjainak tamogatasi és védelmi

szlikségleteit is megfelelden figyelembe kell venni az egyéni értékelés soran.
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(24)

Az aldozatok védelem irdnti sziikséglete értékelésének eredményeként a fizikai védelemre
szorul6 aldozatok — kiilondsen az életveszélyes helyzetekben 1évé aldozatok — szamara
lehetové kell tenni, hogy a sajatos helyzetlikhoz igazitott fizikai védelmet kapjanak. A
fizikai védelmet szolgalo intézkedéseknek magukban kell foglalniuk a bliniild6z6
hatésagok vagy mas, fizikai védelmet nyujto szervek jelenlétét, az elkdvetdnek az
aldozattol valo tavoltartdsara irdnyuld, nemzeti eltavolitéasi, tavoltartasi vagy védelmi
hatarozatokon alapul6 intézkedéseket, illetve a menedékhelyekre vagy mas atmeneti
szallashelyekre valo iranyitast. Az ilyen intézkedések lehetnek biintetdjogi, kdzigazgatasi
vagy polgari jogi jellegliek. A tagallamoknak fel kell hivniuk a relevans illetékes
hatésagok korében a figyelmet az ilyen védelmi intézkedések rendelkezésre allasara, és
biztositaniuk kell, hogy az 4ldozatok t4jékoztatast kapjanak mind az ilyen intézkedések
rendelkezésre allasarol, mind az azok kérelmezéséhez vald jogukrol. Az dldozatok szamara
fenntartott menedékhelyek és egyéb megfeleld atmeneti szallashelyek alapvetd szerepet
jatszanak az aldozatok erdszakos cselekményekkel szembeni védelmében. Ezek
biztonsagos ¢és slirgdsségi szallast biztositanak, ahol az 4dldozatok menedéket kérhetnek az
erdszak eldl, és timogatast kaphatnak életiik erdszaktol mentes 0jjaépitéséhez. A
tagallamokat az (EU) 2024/1385 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv® is kotelezi, és
ennek megfeleléen kiilon menedékhelyeket és egyéb megfeleld atmeneti szallashelyeket
kell kialakitaniuk a kapcsolati erdszak €s a szexudlis er0szak aldozatai szamara, mivel ezek

az emlitett aldozatok szadmara alapvetd szolgéltatdsoknak mindsiilnek.

6

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/1385 iranyelve (2024. majus 14.) a ndkkel
szembeni erdszak ¢€s a kapcsolati erdszak elleni kiizdelemrdél (HL L, 2024/1385, 2024.5.24.,
ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2024/1385/0j).
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(25)

(26)

Mihelyt dontést hoztak az dldozatnak nyujtando kartéritésrdl a biintetdeljaras soran, az
elkovetdnek indokolatlan késedelem nélkiil meg kell fizetnie a megitélt kartéritést. A
késedelmet a végso fizetési hataridd utolsd napjanak elteltétdl kezdve kell szamitani, és a
késedelem akkor mindsiil ,,indokolatlannak”, ha meghaladja az ligy koriillményei alapjan
¢észszerlien elvarhaté mértéket. Az ezen iranyelvben emlitett megitélt kartérités a jogerds
kartéritési hatarozatot kovetden megitélt kartérités. A tagallamoknak megfeleld
végrehajtasi vagy jogérvényesitd intézkedésekkel kell rendelkezniiik, hogy segitsék az
aldozatokat a megitélt kartérités megszerzésében. Az ilyen végrehajtasi vagy
jogérvényesitd intézkedések magukban foglalhatjak tobbek kozott vagyon lefoglalasat, a
birdsagi végrehajtok altali végrehajtast, jovedelem vagy allami kifizetések letiltasat, vagy a
jogerds kartéritési hatarozat végrehajtasat biztositd egyéb polgari vagy biintetdeljarasokat.
A tagéallamok mérlegelési jogkorébe tartozik, hogy a nemzeti joggal 6sszhangban teljes
egészében vagy részben megeldlegezik-e az dldozatnak a megitélt kartéritést. A kartérités
megeldlegezése nem kivanja meg a tagallamoktol, hogy 0 kartéritési, illetve karenyhitési

mechanizmusokat hozzanak 1étre, vagy a kartérités elsddleges kifizetdjeként jarjanak el.

Az illetékes hatosagok tovabbra is teljes mérlegelési jogkorrel rendelkeznek annak
meghatarozasakor, hogy milyen intézkedések alkalmasak a biincselekmény elkdvetésének
helyétdl eltérd tagallamban tartézkodasi hellyel rendelkez6 aldozatok nehézségeinek

minimalizalasara.
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(27) A sulyos blincselekményeknek a nemzeti jogban meghatarozottak szerinti dicséitése, igy
példaul az (EU) 2017/541 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv’ 5. cikkében
meghatarozott terrorista blincselekmény elkovetésére vald nyilvanos uszitas, vagy egy
sulyos bilincselekmény elkdvetdje elotti tisztelgés azt eredményezheti, hogy az aldozatokat
megfosztjak méltdsaguktol, és tovabbi szenvedést vagy sérelmet okoznak szdmukra. Az
ilyen aldozatok hozza kell, hogy juthassanak az ezen iranyelv alapjan biztositott timogatasi
¢s védelmi intézkedésekhez. Az ilyen biincselekmények kiilondsen kiszolgaltatottd tehetik
az aldozatokat a masodlagos €s ismételt aldozatta valassal, a megfélemlitéssel és a
megtorlassal szemben. A terrorista biincselekmény elkdvetésére vald nyilvanos uszitas,
amely magaban foglalja tobbek kozott a terrorista cselekmények dicsoitését is, az (EU)
2017/541 iranyelv értelmében biincselekménynek mindsiil. Emellett a 2008/913/1B tanacsi
kerethatarozat® értelmében biincselekménynek mindsiil a rasszizmus vagy az
idegengyulolet cselekményeire valo nyilvanos uszitas, vagy a népirtds, az emberiesség
elleni biincselekmények vagy a habortis biincselekmények nyilvanossag elotti
védelmezése, tagadasa vagy sulyosan jelentéktelen szinben valo feltiintetése. Ezen irdnyelv
nem irja el6 a tagdllamok szdmara a stlyos blincselekmények dicséitésének
blincselekménny¢ nyilvanitasat, és nem irja eld a gyuldletbeszéd vagy a gytilolet-
blincselekmény blincselekménnyé nyilvanitasat. A terrorizmus aldozatainak fokozottabb
tamogatasarol és elismerésérdl szolo, 2023. december 4-1 tanacsi kovetkeztetések értékes
listat tartalmaznak egy ilyen biincselekmény aldozatainak jobb védelmét célz6 bevalt
gyakorlatokrdl és intézkedésekrdl. Fontos, hogy a tagallamok intézkedéseket hozzanak az
egy¢b tipust blincselekmények aldozatainak, igy példaul a szexudlis erészak aldozatainak
tamogatasara is, akik a masodlagos aldozattd valas magas kockazatanak vannak kitéve,
tovabbi sérelmet szenvedhetnek, és méltosagukban is megsérthetik dket az ilyen

blincselekmények dics6itése miatt.

7 Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2017/541 iranyelve (2017. méarcius 15.) a
terrorizmus elleni kiizdelemrol, a 2002/475/1B tanacsi kerethatarozat felvaltasarol, valamint
a 2005/671/IB tanacsi hatarozat modositasarol (HL L 88.,2017.3.31., 6. o.,

ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2017/541/0j).

8 A Tanacs 2008/913/IB kerethatarozata (2008. november 28.) a rasszizmus ¢€s az
idegengytilolet egyes formai és megnyilvanuléasai elleni, biintetjogi eszkdzokkel torténd
kiizdelemrol (HL L 328., 2008.12.6., 55. o.,

ELI: http://data.europa.eu/eli/dec_framw/2008/913/0j).
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(28) Az aldozatok ¢€s csaladtagjaik szdmara az elkovetdvel valo kapcsolat elkeriilését lehetové
tevo intézkedések kozé tartozhat a mozgathatd képernydk rendelkezésre allasa a

targyalotermekben.

(29) Azon tisztviseloknek, akik valoszinlisithetden személyes kapcsolatba keriilnek az
aldozatokkal, a 2012/29/EU iranyelv végrehajtasa tekintetében az dldozatokkal valo
kapcsolattartasuk szintjének megfeleld, rendszeres és elegendd képzésben kell
részesiilniiik. Az ilyen képzés kiilondsen relevans a rendorok, a birosagi alkalmazottak, a
birdk, az ligyészek, az ligyvédek, valamint az aldozatsegito és helyreallitd
igazsagszolgaltatasi szolgaltatasokat nyujtd személyek szamara, tovabba az egészségiigyi
szakemberek szamara annyiban, amennyiben kapcsolatba keriilnek aldozatokkal. Az
illetékes hatosagok szamara nyujtott képzésnek hatékonynak és interdiszciplindrisnak kell
lennie, valamint a részvétel és az interakcid fokozéasa érdekében az 0j technoldgiak
elényeinek kihasznalasara kell torekednie. Fontos, hogy a képzési programok lefedjenek
olyan kérdéseket, mint az dldozatok altal elszenvedett sérelem tipusdnak azonositdsa, a
masodlagos ¢és ismételt aldozattd valas megeldzése, az aldozatok irant érzékeny és
empatikus kommunikacid, a megfeleld tdmogatési és védelmi intézkedések megvalasztasa,
valamint a hatékony koordinaci6 és az dldozatsegitd szolgalatokhoz val6 iranyitas. A
képzésnek a nemi szempontokra, a fogyatékossagra, a gyermekek szempontjaira
érzékenynek €s traumaérzékenynek kell lennie. A képzés hatékonysagat tovabb lehet
ndvelni a nem korményzati szereplokkel, koztiik az dldozatokat képviseld egyesiiletekkel
és a civil tarsadalmi szervezetekkel valo egyiittmiikddés révén. Az dldozatok jobb
tdmogatasa €s védelme, valamint az érintett intézmények és szervezetek kozotti
koordinécid biztositasa érdekében fontos a kdlcsonds képzés €s a bevalt gyakorlatok
cseréjének eldmozditdsa a nemzeti hatosagok korében, ideértve az igazsagiigyi és
biiniild6z6 hatosagokat is, és az aldozatsegitd szervezetek korében. Bevalt gyakorlatnak
mindsiilnek a bliniild6z6 szervek tagjai szamara kidolgozott konkrét irdnymutatasok és
ellendrzolistak. A képzésnek a kiberblindzésre is ki kell terjednie annak érdekében, hogy a
kiberbiindzés aldozataival kapcsolatba keriilé személyek képesek legyenek reagalni azok

sajatos sziikségleteire.
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(30) A 2012/29/EU iranyelv hatalybalépése ota elért jelentds javulas ellenére a bizonyitékok azt
mutatjak, hogy az dldozatok gyakran még mindig nincsenek kelldképpen tisztdban a
jogaikkal, ami alddssa az emlitett irdnyelv hatékonysagat, és elriasztja az aldozatokat attol,
hogy el6lépjenek feljelenteni egy blincselekményt. Ezért elengedhetetlen, hogy a
tagallamok hatékony figyelemfelkelté kampanyokat vezessenek be annak érdekében, hogy
noveljék az aldozatok tudatossagat az — ezen iranyelv altal modositott — 2012/29/EU
iranyelv szerinti jogaikkal, és adott esetben a nemzeti jog szerinti egyéb jogaikkal
kapcsolatban. A tagallamoknak megfeleld intézkedéseket is kell hozniuk, hogy néveljék a
tudatossagot az egész lakossag korében, tobbek kozott az iskolakban. Ilyen kampanyok
kiilonb6z6 kommunikaciés moédok — mint példaul a média, ideértve a kozosségi médiat is,
a tomegkozlekedési eszk6zokon kirakott plakétok, a birdsagokon, koérhazakban és
rendérdrsokon elhelyezett szorodlapok vagy a mobilalkalmazasok — felhasznalasaval
folytathatok. Ezenkiviil a tagallamoknak javitaniuk kell azon helyek azonositasat, ahol az
aldozatok kapcsolatba 1éphetnek és segitséget talalhatnak arrdl, miként gyakoroljak az ezen
iranyelv szerinti jogaikat, példaul kitdblazas, vagy — példanak okaért akkreditalt segitd
szervezeteket vagy ligyvédeket tartalmazod — nyilvanos névjegyzékek és nyilvantartasok
létrehozasa révén. Fontos, hogy a tagallamok torekedjenek ilyen intézkedéseket
valamennyi bilincselekménytipus tekintetében egyenlé modon kialakitani. A tagallamoknak
biztositaniuk kell, hogy fokozott intézkedésekkel kezeljek a kommunikacio terén mas
aldozatokhoz képest nagyobb akadalyokkal szembesiild dldozatok — ideértve a
bilincselekmény elkovetésének helye szerinti tagallamtol eltérd tagallamban tartozkodasi
hellyel rendelkez6 dldozatokat, a fogyatékossaggal €16 dldozatokat €s a gyermek

aldozatokat is — sziikségleteit.
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(31) Az aldozatok nem tudnak hatékonyan ¢€lni az egyéni sziikségleteiknek megfeleld
tajékoztatashoz, tamogatashoz és védelemhez vald jogaikkal, ha a nemzeti
igazsagszolgaltatasi rendszerlikben nincs kell6 egylittmiikodés és koordinacio azok kozott,
akik az aldozatokkal kapcsolatba keriilnek. A relevans érdekelt felek — igy példaul a
tagallamok belsé struktirdjanak és a tagallamokbeli hatdskormegosztasnak megfeleld
kodzponti hatosagok, a bliniild6z6 hatosagok, az ligyészségek, az igazsagiigyi hatdésagok, a
fogva tartasért felelos hatdsagok ¢€s a helyreallitd igazsagszolgaltatasi szolgalatok, valamint
az aldozatsegit6 szolgalatok — kozotti, a relevans szakmai szervezetekkel és civil
tarsadalmi szervezetekkel konzultalva torténd szoros egyiittmiikdodés €s koordinacio
hianyaban az dldozatok szamara nehéz hatékonyan gyakorolni a 2012/29/EU iranyelv
szerinti jogaikat. Més hatosagok — példaul az egészségligyi, az oktatési és a szocialis
szolgalatok, valamint a nem kormanyzati szervezetek — szamadra ajanlott az ebben az
egyiittmiikddésben €s koordinacidoban vald részvétel. Ez kiillondsen fontos a gyermek

aldozatok vonatkozasaban.
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(32) A 2012/29/EU iranyelv értékelése soran azonositott hidnyossagokra véalaszul, a
tagallamoknak kiilon protokollokat vagy iranymutatasokat kell kidolgozniuk és
végrehajtaniuk. Az emlitett protokollok vagy iranymutatasok elengedhetetlenek annak
biztositasdhoz, hogy az aldozatok tajékoztatast kapjanak jogaikrol és iigyiikrél, valamint
hogy az aldozatokra nézve megfeleld értékelés késziiljon annak érdekében, hogy az egyéni
sziikségleteiknek — amelyek iddvel valtozhatnak — megfeleld timogatasban és védelemben
részesiilhessenek. A protokollok vagy iranymutatasok lehetnek kotelezéek vagy nem
kotelezoek, és azokat olyan modon lehet kialakitani, ami a tagallamokban a nemzeti
jogrendnek ¢€s az igazsagszolgaltatasi szervezetnek a legjobban megfelel. A végrehajtas
soran azok cimzettjeinek kovetniiik kell a protokollokat vagy irdnymutatdsokat. Az emlitett
protokolloknak vagy irdnymutatasoknak ki kell terjedniiik az illetékes hatdsagoknak és az
aldozatokkal kapcsolatba keriild személyeknek az ezen iranyelvvel modositott 2012/29/EU
iranyelv szerinti szolgaltatasainak és intézkedéseinek megszervezésére az aldozatoknak
valo tajékoztatasnyujtas terén, a biincselekmények feljelentésének eldsegitésére a
legkiszolgaltatottabb aldozatok — koztiik a fogva tartdsban 1évok és a zart intézményekben,
igy példaul intézményi ellatasban részesiilok — szdmara, az dldozatok sziikségleteinek
egyéni értekelésére €s a tamogatd szolgalatok kozotti egylittmitkddésre. Az aldozatok
tajékoztatasat illetden fontos biztositani, hogy e tajékoztatas egyszeri €s konnyen érthetd
legyen, idében megtorténjen, tovabba 1dordl idére megismétlésre keriiljon, valamint

tobbféle formatumban — tobbek kozott szoban, irdsban és digitalisan — alljon rendelkezésre.
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A biincselekmények feljelentése tekintetében — tobbek kozott a szabadsdguktdl megfosztott
vagy a szabadsagukban korlatozott személyek esetében — a protokolloknak vagy
iranymutatasoknak ki kell terjednilik az aldozatok hozzaférésére a jogaikra vonatkozo
informaciokhoz, valamint a szilikségleteiknek megfeleld tamogatashoz és védelemhez,
tovabba a blincselekmények feljelentésének modszereire. A protokolloknak vagy
iranymutatasoknak altaldnos instrukciokat kell nyajtaniuk az ezen iranyelv altal médositott
2012/29/EU iranyelv szerinti szolgéltatasok — beleértve az altalanos €s szakositott segito
szolgalatokat is — és intézkedések megszervezésére vonatkozdan atfogé6 modon, anélkiil
azonban, hogy egyedi esetekkel foglalkoznanak. A protokollok vagy irdnymutatasok
¢épithetnek az illetékes hatésagok és a tagallamokban az aldozatokkal kapcsolatba keriil6

egyéb személyek kozotti egyiittmiikodés és koordinacidé meglévé modszereire.
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(33)

Annak érdekében, hogy az dldozatok zokkendmentesen miikodoé és korszerii eszkozokkel
rendelkezzenek jogaik gyakorlasahoz, a tagallamoknak lehetévé kell tennitik az aldozatok
szdmara, hogy — informacios és kommunikaciods technologidk segitségével — elektronikus
uton kommunikaljanak az illetékes nemzeti hatésagokkal. Ilyen informécids és
kommunikécios technoldgidk koz¢ tartozhatnak példaul az e-mail-lizenetek, €16 csevegés,
a vide6hivasok és a bejelentkezett résztvevok szamara informaciokhoz hozzaférést
biztositd online portalok. A tagallamok szabadon eldonthetik, hogy az ezen iranyelvben
foglalt kiilonboz6 rendelkezésekkel kapcsolatban mely kommunikécios eszk6zok a
legmegfelelobbek. Az aldozatok szamara lehetévé kell tenni, hogy informacids és
kommunikécios technoldgidkat hasznaljanak az aldozatoknak sz6l6 segélyvonalakkal valo
kapcsolatfelvételre, a hivatalos panaszuk irdsbeli visszaigazolasadnak kézhezvételére, egy
blincselekmény online feljelentésére az ezen irdnyelvben meghatarozott feltételek mellett,
¢s amennyiben lehetséges, bizonyitékok benyujtasara. Emellett az dldozatok szaméara
lehet6vé kell tenni, hogy — amennyiben rendelkezésre allnak — hozzaférhetd, biztonsagos
¢s felhasznalobarat informacids és kommunikécios technoldgidkat hasznéljanak az
illetékes hatosagokkal és a timogaté szolgalatokkal valo kommunikéaciohoz. Igy
kiilonosen, lehetdve kell tenni szamukra, hogy — amennyiben rendelkezésre allnak — ilyen
technolégidkat hasznaljanak arra, hogy az illetékes hatosagokkal vald elso
kapcsolatfelvételtdl kezdve tajékoztatast kapjanak a jogaikrol, és informaciokat kapjanak
az ligyiikrél, beleértve azon lehetdséget is, hogy értesitést kapjanak az elkdvetd szabadon
bocsatasarol vagy a fogva tartasbol valo megszokésérdl, és — kérésre — megkapjak a

hivatalos panaszuk irasbeli visszaigazolasanak forditasat.
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A tajékoztatds az illetékes hatosaggal valo elsd kapcsolatfelvételtdl kezdve elektronikus
uton, standard formatumban biztosithat6. Az dldozatok szdmara lehetévé kell tenni, hogy
valasszanak a rendelkezésre bocsatott kommunikacios modok koziil, és adott esetben a
tagallamoknak biztositaniuk kell az ilyen informacios €¢s kommunikécios technoldgiakat a
»személyes” kommunikéacios mod alternativajaként, anélkiil azonban, hogy azt felvaltanak.
A személyes kommunikacidos modnak — tobbek kozott az illetékes hatdosagokkal és a segitd
szolgalatokkal — tovabbra is elérhetonek kell lennie az dldozatok szaméra, amennyiben ugy
kivanjak. Amennyiben a tagallamok nemzeti rendszerei eldirjak bizonyos elektronikus
azonositasi és alairasi modszerek hasznalatat, az emlitett rendszereknek —a 910/2014/EU
eurdpai parlamenti és tanacsi rendelettel® §sszhangban — egyenl6 hozzaférési lehetéségeket

kell biztositaniuk a mas tagallamokban tartdzkodasi hellyel rendelkez6 aldozatok szamara.

? Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 910/2014/EU rendelete (2014. jalius 23.) a belsé piacon
torténd elektronikus tranzakciokhoz kapcsolodo elektronikus azonositasrol és bizalmi
szolgaltatasokrol, valamint az 1999/93/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (HL L 257.,
2014.8.28., 73. o., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2014/910/0j).

PE-CONS 11/26 28
JAL2 HU


http://data.europa.eu/eli/reg/2014/910/oj

(34) Eléfordulhat, hogy a tartozkodasi helyiik szerinti tagallamtol eltérd tagallamban tortént
blincselekmények aldozatai nem képesek beleegyezésiiket adni a személyes adataik
kezeléséhez, igy példaul olyan helyzetekben, ahol az aldozat stilyosan megsériil, vagy
kozvetleniil egy terrortdmadast kovetden. Ilyen esetekben a biincselekmény
megtorténtének helye szerinti tagallam szdmara lehetévé kell tenni, hogy — az
alkalmazando unios jogszabalyokkal, kiilondsen az (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet!? 6. cikkének (1) bekezdésével dsszhangban — az dldozat beleegyezése
nélkiil kezelje az dldozat személyes adatait, tobbek kozott tovabbitsa az emlitett személyes
adatokat az aldozat tartdzkodasi helye szerinti tagallam illetékes hatosagaihoz.
Biiniild6zési célokra az (EU) 2016/680 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv!!

alkalmazando.

10 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet) (HL L 119., 2016.5.4., 1. o.,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/07).

Az Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2016/680 iranyelve (2016. aprilis 27.) a személyes
adatoknak az illetékes hatosadgok altal a blincselekmények megeldzése, nyomozasa,
felderitése, a vadeljaras lefolytatasa vagy biintetdjogi szankciok végrehajtasa céljabol
végzett kezelése tekintetében a természetes személyek védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 2008/977/IB tandcsi kerethatarozat hatalyon kiviil helyezésérdl

(HL L 119.,2016.5.4., 89. o., ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2016/680/07).

11
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(35) A tagéllamoknak elegendé humén és pénziigyi eréforrast kell biztositaniuk az ezen
iranyelvben meghatarozott intézkedések hatékony alkalmazéasahoz. Kiilon figyelmet kell
forditani az aldozatoknak szo6l6 segélyvonalak létrehozasara, az altalanos és szakositott
segitd szolgalatok zokkendmentes mikodésének biztositasara, a jogi segitségnyujtas
biztositasara, valamint az aldozatok tdmogatas és védelem iranti sziikségleteinek egyéni

értékelésére, tobbek kozott amikor az ilyen szolgéltatdsokat nem kormdnyzati szervezetek

nytjtjak.
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(36) Az Unio ¢és a tagallamok részes felei az ENSZ fogyatékossaggal €16 személyek jogairol
sz016 egyezményének!? (a tovabbiakban: az ENSZ-egyezmény), és sajat hataskoriik
mértékében kotik 6ket az ENSZ-egyezményben meghatarozott kotelezettségek. Az ENSZ-
egyezmény 13. cikke értelmében a részes allamok kotelesek a fogyatékossaggal €16
személyek szamara masokkal egyenld alapon biztositani az igazsagszolgaltatashoz vald
hatékony hozzaférést, ezért biztositani kell az akadalymentességet, valamint az észszerli
alkalmazkodast és az eljarasok alkalmazkodasat, annak érdekében, hogy a
fogyatékossaggal ¢16 aldozatok masokkal egyenld alapon €élvezhessék az aldozatként dket
megilletd jogaikat. Az ENSZ-egyezmény 2. cikkében foglalt meghatarozas értelmében az
,eszszerl alkalmazkodas” az elengedhetetlen €s megfelelé modositasokat és
valtoztatasokat jelenti, amelyek nem jelentenek ardnytalan és indokolatlan terhet, és adott
esetben sziikségesek, hogy biztositsdk a fogyatékossaggal €16 személy alapvetd emberi
jogainak és szabadsagainak a mindenkit megilletd, egyenld mértékii élvezetét és
gyakorlasat. Az (EU) 2019/882 eurdpai parlamenti és tanécsi iranyelv!® I. mellékletében
meghatarozott, a termékekre és szolgaltatdsokra vonatkoz6 akadalymentességi
kovetelmények megkonnyithetik az ENSZ-egyezmény végrehajtasat, és biztosithatjak,
hogy az aldozatoknak a 2012/29/EU irdnyelvben megéllapitott jogai hozzaférhetok

legyenek a fogyatékossaggal €16 személyek szamara.

12 HL L 23.,2010.1.27., 37. o.

13 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/882 iranyelve (2019. aprilis 17.) a termékekre
¢s a szolgaltatasokra vonatkozo6 akadalymentességi kovetelményekrdl (HL L 151.,
2019.6.7., 70. o., ELI: http://data.europa.cu/eli/dir/2019/882/07).
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(37)

Az ENSZ-egyezmény 13. cikke az ,eljarasok alkalmazkodasanak” biztositasara a
fogyatékossaggal €16 személyek biintetdeljarasban vald tényleges részvételének
megkonnyitésére szolgalo eszkdzként hivatkozik, anélkiil azonban, hogy meghatarozna a
fogalmat. E tekintetben hasznos iranymutatasok talalhatok az ENSZ Fogyatékossaggal E16
Személyek Jogainak Bizottsaga altal 2020-ban kiadott, a fogyatékossaggal €16 személyek
igazsagszolgaltatdshoz valo hozzaférésére vonatkoz6 nemzetkozi elvekben és
iranymutatasokban. Az emlitett iranymutatasok szerint az ,,eljarasok alkalmazkodésa™ az
igazsagszolgaltatashoz vald hozzaféréssel Osszefiiggésben minden olyan sziikséges €s
megfeleld modositast és kiigazitast jelent, amelyre egy adott esetben sziikség van a
fogyatékossaggal ¢l személyek masokkal egyenld alapon torténd részvételének biztositasa
érdekében. Ez magaban foglalhat kozvetitoket vagy segitdket, eljarasi kiigazitasokat és
kommunikécios timogatast. Az eljarasok alkalmazkodasat nem korlatozza az ardnytalan

vagy indokolatlan teher fogalma.

Az Eurojustnak biztositania kell, hogy megfeleld mérlegelés targyat képezzék az aldozatok
jogaira vonatkozd megkeresések az (EU) 2018/1727 europai parlamenti és tanacsi

rendelet! szerinti mandatumaéval 6sszhangban.

14

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/1727 rendelete (2018. november 14.) az
Eurdpai Uni6 Biintetd Igazsagiigyi Egyiittmiikodési Ugyndkségérdl (Eurojust) és

a 2002/187/IB tanacsi hatarozat felvaltasardl és hatalyon kiviil helyezésérdl (HL L 295.,
2018.11.21., 138. o., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1727/07).
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(38)

(39)

A pontos ¢és koherens adatok gytijtése, valamint az 6sszegylijtott adatok és statisztikak
iddben torténd kozzététele alapvetd fontossagh ahhoz, hogy teljes képet lehessen kapni az
Union beliil az aldozatok jogair6l, valamint hogy nyomon lehessen kdvetni az ezen
iranyelv altal modositott 2012/29/EU iranyelv végrehajtasat. Annak eldirasa, hogy a
tagallamok haromévente harmonizalt médon, kézponti szinten rendelkezésre 4116, nem,
korcsoport, valamint — amennyiben lehetséges €s relevans — az 4ldozat és az elkovetd
kozotti kapcsolat, valamint a blincselekmény tipusa szerint bontott adatokat gytijtsenek
Ossze ¢s jelentsenek a Bizottsagnak, varhatoan relevans 1€pést jelent az adatokon alapulo
szakpolitikdk és stratégiak elfogadasdnak biztositasa szempontjabol. Az aldozat és az
elkovetd kozotti kapesolatra €s a blincselekmény tipusara vonatkozo6 adatok hasznosak a
mogottes mintdzatok azonositasahoz, a kockazati dinamika jobb megértéséhez és a
veszélyeztetett csoportok azonositisahoz. Az Eurépai Uni6 Alapjogi Ugynoksége tovabbra
is segiti a Bizottsagot ¢és a tagallamokat az dldozatokra vonatkozé elérhetd statisztikak
gyljtésében, eldallitasaban és terjesztésében, valamint a kozponti szinten rendelkezésre
allo, azt bemutaté adatokkal kapcsolatos jelentéstételben, hogy az dldozatok miként éltek

az ezen iranyelv altal modositott 2012/29/EU irdnyelvben meghatarozott jogokkal.

A tagéallamok tudomasul vették, hogy az dldozatok jogaira vonatkozé — szamos kiilonb6zo
szakpolitikai teriiletet érint6 — szakpolitikédval kapcsolatos intézkedések
kovetkezetességének és hatékonysdganak biztositasa érdekében a Bizottsag kinevezett egy,
az aldozatok jogaival foglalkoz6 koordinatort, aki az aldozatok jogaival foglalkozé
platform zokkendmentes miitkodésének biztositasaért felel, és kotelezettséget vallaltak arra,

hogy konstruktivan egylittmitkddnek az emlitett koordinatorral.
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(40)

(41)

(42)

Az Eurodpai Unio Alapjogi Chartdjanak 47. cikkével dsszhangban az ezen iranyelv szerinti
jogok megsértése esetén hatékony jogorvoslatnak kell rendelkezésre allnia. Emellett az
unios jog tényleges érvényesiilésének elve megkoveteli, hogy a nemzeti eljarasjog ne tegye

lehetetlenné vagy rendkiviil nehézz¢ az unios jog szerinti jogok érvényesitését.

Ezen irdnyelv valamennyi blincselekmény valamennyi dldozatara alkalmazandd, és nem
érinti az aldozatok bizonyos kategdridinak — igy példaul az emberkereskedelem
aldozatainak, a szexualis bantalmazas aldozatainak, a szexualis kizsakmanyolas gyermek
aldozatainak, ideértve a szexualis bantalmazast abrazolo anyagok altal érintett gyermek
aldozatokat is, a ndkkel szembeni erdszak és a kapcsolati erdszak aldozatainak, valamint a
terrorizmus aldozatainak — sajatos sziikségleteit kezeld, egyéb unids jogi aktusokban

foglalt konkrétabb rendelkezéseket.

Mivel ezen iranyelv céljait a tagallamok nem tudjak kielégitéen megvaldsitani, mivel el
kell segiteni a biintetdligyekben folytatott igazsagiigyi egylittmikddést az aldozatok
jogaihoz val6 egyenld hozzaférés iranti bizalom biztositasa révén, fiiggetlentil attol, hogy
az Unidban hol tortént a blincselekmény, az Unid szintjén azonban a tervezett intézkedések
terjedelme €s hatdsai miatt e célok jobban megvalosithatok, az Unid intézkedéseket hozhat
a szubszidiaritasnak az Europai Uniorol szolo szerzédés (EUSZ) 5. cikkében foglalt
elvével 6sszhangban. Az aranyossagnak az emlitett cikkben foglalt elvével 6sszhangban

ezen iranyelv nem 1épi tul az e célok eléréséhez sziikséges mértéket.
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(43) Az EUSZ-hez és az EUMSZ-hez csatolt, Dania helyzetérdl szolo 22. jegyzokonyv 1. és
2. cikkével 6sszhangban Dénia nem vesz részt ennek az irdnyelvnek az elfogadasaban, az

ra nézve nem kotelezo és nem alkalmazando.

(44) Az EUSZ-hez és az EUMSZ-hez csatolt, az Egyesiilt Kiralysagnak és frorszagnak a
szabadsagon, a biztonsagon és a jog érvényesiilésén alapulo térség tekintetében fennalld
helyzetérdl szol6 21. jegyzOkonyv 3. cikkével és 4a. cikkének (1) bekezdésével
osszhangban Irorszag 2023. oktober 27-én kelt levelében bejelentette, hogy részt kivan

venni ennek az iranyelvnek az elfogadasaban és alkalmazasaban.

(45) Az eurdpai adatvédelmi biztossal az (EU) 2018/1725 eurdpai parlamenti €s tanacsi

rendelet!® 42. cikkének (1) bekezdésével dsszhangban konzultaciora keriilt sor.
(46) A 2012/29/EU iranyelvet ezért ennek megfeleléen modositani kell,

ELFOGADTA EZT AZ IRANYELVET:

15 Az Eurdpai Parlament és a Tanédcs (EU) 2018/1725 rendelete (2018. oktober 23.) a
természetes személyeknek a személyes adatok unios intézmények, szervek, hivatalok és
igynokségek altali kezelése tekintetében vald védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlésarol, valamint a 45/2001/EK rendelet és az 1247/2002/EK hatarozat hatalyon kiviil
helyezésérdl (HL L 295.,2018.11.21., 39. o.,

ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/07).
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1. cikk
A 2012/29/EU iranyelv modositasai

A 2012/29/EU irényelv a kovetkezoképpen modosul:

1. A szdveg a kovetkezo cikkel egésziil ki:

,.3a. cikk

Segélyvonalak az aldozatok szamara

(1)

2)

A tagallamok meghozzak a sziikséges intézkedéseket, hogy hozzaférheto,
felhasznalobarat, biztonsagos, téritésmentes és bizalmas segélyvonalakat hozzanak

létre az aldozatok szamara. Az emlitett segélyvonalak:

a)  az aldozatok szdmara tajékoztatast nyujtanak a 4. cikk (1) bekezdésében

emlitett informaciokrol;
b)  érzelmi segitséget nyujtanak;

c) arelevans szolgalatokhoz, tobbek kozott az altalanos és szakositott segitd
szolgélatokhoz vagy szakositott segélyvonalakhoz iranyitjak az aldozatokat, ha

sziikséges.

A tagallamok biztositjak, hogy az (1) bekezdésben emlitett segélyvonalak telefonon
elérhetdk legyenek egy, az egész Unidban hivhatd, belféldi hivasokra szolgalo
telefonszamon, nevezetesen a ,,116 006 szdmon keresztiil, az esetlegesen meglévo
nemzeti telefonszdmokon feliil. A tagallamok biztositjak tovabba, hogy ilyen
szolgaltatasokat mas biztonsagos és hozzaférhetd informacids és kommunikacios
technolodgidk — tobbek kozott online alkalmazasok és weboldalak — révén is

nyujtsanak.
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3)

“4)

©)

(6)

(7)

(8)

A tagéllamok biztositjak, hogy az egész Uniodban hivhat6 hivoszam mellett a
segélyvonalak a tartézkodasi helyiik szerinti tagallamtol eltérd tagallamban sérelmet
szenvedett aldozatok nemzetkdzi hivasaira szolgalo kiilon hivoszamon keresztiil is
elérhetdk legyenek. Az ilyen nemzetkozi hivasoknak nem kell téritésmentesnek

lennitk.

A tagallamok biztositjak, hogy az (1) bekezdésben emlitett segélyvonalaik altal
nyujtott szolgaltatasok — a nemzeti jogban meghatarozottak szerint — a hivatalos
nyelviikon vagy nyelveiken rendelkezésre alljanak. A tagallamoknak térekednitiik
kell annak biztositasara, hogy az emlitett szolgaltatasokat legalabb egy masik, az

érintett tagallamban széles korben értett nyelven is nyujtsak.

Amennyiben az (1) bekezdés a) és ¢) pontjaban emlitett szolgaltatdsokat informécios
¢s kommunikdacios technologiak segitségével nytjtjak, a tagallamok biztositjak, hogy
az emlitett szolgaltatasok — példaul forditasi és tolmacsolasi technoldgiak révén —

rendelkezésre alljanak egy olyan nyelven, amelyet az adldozat meg tud érteni.

A segélyvonalakat allami vagy nem kormanyzati szervezetek hozhatjak 1étre és

szakmai vagy Onkéntes alapon is szervezddhetnek.

A tagallamok meghozzak a sziikséges intézkedéseket annak biztositasara, hogy a
segélyvonalak — megfelel6 miikodési idében — mindségi és hozzaférhetd tamogatast

nyujtsanak az aldozatoknak.

A tagallamok biztositjak, hogy a segélyvonalakat megfelelden képzett személyek

mukodtessék.”
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A szoveg a kovetkezd cikkel egésziil ki:

,,Ja. cikk

A biincselekmények feljelentése

(1)

A tagallamok biztositjak, hogy az dldozatok ingyenes, hozzaférheto,
felhasznalobarat, biztonsagos €s konnyen elérhetd csatorndkon keresztiil tehessenek

feljelentést biincselekmények miatt az illetékes hatosagoknak.

A blincselekmények személyes feljelentése mellett a tagallamok biztositjak, hogy a
blincselekményeket — legalabb nem siirgds esetekben és nem erdszakos
blincselekmények esetében — ingyenes, hozzaférhetd, biztonsagos és felhasznalobarat
informacios és kommunikacioés technologidk segitségével fel lehessen jelenteni az
illetékes hatosadgoknak, feltéve, hogy az ilyen feljelentés az aldozatok mindenek

felett allo érdekét szolgalja.

Amennyiben egy tagallam lehetové teszi, hogy a blincselekmények feljelentésére
informacios és kommunikacids technologidk segitségével keriiljon sor, az emlitett

lehetdségnek — ha megoldhato — ki kell terjednie a bizonyitékok benyujtasara is.

A bilincselekmények informécids és kommunikécios technologiak segitségével
torténd feljelentése nem érinti az ilyen feljelentés €s bizonyitékok benyujtasanak

hivatalossa tételére vonatkoz6 nemzeti eljarasi szabalyokat.
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)

3)

(4)

©)

A tagéllamok meghozzdk a sziikséges intézkedéseket annak eldsegitésére, hogy azon
természetes vagy jogi személy, aki tud arrdl, vagy johiszemiien azt gyanitja, hogy
blincselekményeket kovettek el, vagy hogy erdszakos cselekmények varhatok, a
nemzeti eljarasi szabalyokkal 6sszhangban feljelentést tegyen az illetékes

hatésagoknak.

A harmadik f¢él altali, azon civil tarsadalmi szervezetek altal torténd feljelentés
megkonnyitése céljabol, amelyek valoszintsithetden blincselekményekre vonatkozé
informaciokat kapnak, a tagallamok meghozzak a sziikséges intézkedéseket az
illetékes hatosagok €s az ilyen szervezetek kozotti egylittmiikodés lehet6vé tétele

érdekében.

Amennyiben az dldozattol eltérd személy jelent fel egy blincselekményt, a
tagallamok biztositjak, hogy az illetékes hatosagok — sziikség esetén és a nemzeti
joggal 6sszhangban — megfeleld intézkedéseket hozzanak az aldozat védelmére,

miel6tt az elkdvetdt tdjékoztatnak a biincselekmény feljelentésérol.

A tagéllamok biztositjak, hogy a szabadsagatdl megfosztott vagy szabadsdgaban
korlatozott barmely személy ténylegesen feljelenthessen egy olyan biincselekményt,
amelyet azon fogvatartasi vagy befogadé létesitményben kovettek el, amelyet az
emlitett személy nem hagyhat el, vagy nincs abban a helyzetben, hogy tetszés szerint
elhagyjon, vagy azon helyeken, ahol az emlitett személy mozgésszabadsaga

korlatozott. Az ilyen létesitmények koz¢é tartoznak legalabb a kovetkezok:

a)  abortondk, fogvatartasi kozpontok és fogdak a gyanusitottak és vadlottak

szamara;
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b)  azérintett tagallamban illegalisan tartozkodd harmadik orszagbeli
allampolgarok szamara — tobbek kozott visszatérésiik és kitoloncolasuk
elokeészitése céljabol — fenntartott kiilonleges fogvatartasi és befogado

l1étesitmények;

c) anemzetkdzi védelmet kérelmezok €s a nemzetkozi védelemben részesiilo

személyek szamara fenntartott 1étesitmények;

d) barmely mas formaju koz- vagy maganintézmény, amelyet az aldozat nem
hagyhat el, vagy nincs abban a helyzetben, hogy tetszés szerint elhagyjon, igy
példaul a fogyatékossaggal é16 személyek, gyermekek és id6sek elhelyezésére

szakosodott befogadokdzpontok.

(6) Amennyiben blincselekmények feljelentése céljabol gyermekek 1épnek kapcsolatba
az illetékes hatdsagokkal, a tagallamok biztositjak, hogy a feljelentési eljarasok
biztonsagosak legyenek, azokat a nemzeti joggal 6sszhangban bizalmas modon
folytassak le, gyermekbarat moédon alakitsak ki és tegyék hozzaférhetové, valamint
azok sordn a gyermekek életkordnak ¢és érettségének megfeleld nyelvezetet

hasznéljanak.

Amennyiben egy blincselekmény sziildi feliigyeleti jogot gyakorld személyt érint, és
érdekellentét all fenn a gyermek aldozat €s a sziildi feliigyeleti jog gyakorloja kozott,
a tagallamok biztositjdk, hogy a gyermek aldozat biincselekmény feljelentésére valo
képességének ne legyen feltétele a sziildi feliigyeleti jog gyakorlojanak
hozzé4jarulasa. A tagallamok biztositjak, hogy az illetékes hatésdgok meghozzak a
gyermek biztonsaganak védelméhez sziikséges intézkedéseket, mieldtt tajékoztatnak
a sziiloi feliigyeleti jog gyakorlojat arrol, hogy bilincselekmény feljelentésére kertilt

SOr.
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(7) A tagallamok megteszik a sziikséges intézkedéseket annak biztositasara, hogy a
harmadik orszagbeli allampolgérsagu aldozatokat — tartozkodasi jogallasuktol

fliggetleniil — ne tartsak vissza a blincselekmény feljelentésétol, €s

megkiilonboztetéstél mentes banasmodban részesitsék Oket. A tagallamok kiilondsen

azt biztositjak, hogy tartozkodasi jogallasatol fiiggetleniil egyetlen aldozatot se

akadalyozzanak meg az ezen iranyelv szerinti jogai, tobbek kozott a 10. cikk szerinti

meghallgatashoz val6 jog és a 22. cikk szerinti egyéni értékeléshez vald jog

gyakorlasaban.

A tagéllamok — a nemzeti joggal 6sszhangban — barmikor kiadhatnak 6nallo
tartozkodasi engedélyt vagy a tartdzkodasi jogot biztositd, egyéb engedélyt a

teriiletiikon illegdlisan tartdzkod6 harmadik orszagbeli allampolgar szdmara.

(8) A tagéallamok biztositjak, hogy a blincselekmény feljelentésének pillanatdban az

aldozatok:

a)  tajékoztatast kapjanak annak lehetdségérol, hogy a személyes adataik a 21.

cikk (3) bekezdésével 6sszhangban kdzolhetdek az elkdvetdvel annak

érdekében, hogy az elkovetd gyakorolhassa a védelemhez valo jogat, és

b) lehetdséget kapjanak arra, hogy kifejtsék véleményiiket az emlitett

lehetdségrol.”
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3. A 6. cikk a kovetkezOképpen modosul:
a) az (1) bekezdés a kovetkezd pontokkal egésziil ki:
»C) azelkovetd blintetdeljaras ald vonasara vonatkozo barmely hatarozat;

d)  védelmi intézkedések rendelkezésre allasa, beleértve a védelmi hatarozatokat

is;

e) az aldozat biintetdeljarasbeli szerepére vonatkoz6 informacidk a nemzeti
szabalyokkal 6sszhangban, beleértve adott esetben az ilyen eljarasokban

félként valo részvétel lehetdségét is;
f)  akartérités igénylésére és megszerzésére alkalmazando szabalyok.”;
b) az (5) bekezdés helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

»(5) A tagallamok biztositjak, hogy az dldozatoknak lehetdségiik legyen
indokolatlan késedelem nélkiil értesitést kapni arrdl, ha az dket érintd
blincselekmények miatt elzetes letartoztatasban levd, terhelt vagy elitélt
személyt a fogva tartasbol szabadon bocsatjak — beleértve a blinligyi feliigyelet
mellett torténd szabadon bocsatast is —, vagy e személy a fogva tartasbol
megszokott. Emellett a tagallamok biztositjak, hogy az elkdvetd szabadon
bocsatasa vagy szokése esetén az dldozatokat tdjékoztassak a védelmiik

érdekében hozott minden relevans intézkedésrol.”;
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c) aszoveg a kdvetkezd bekezdéssel egésziil ki:

»(7) A tagallamok biztositjak, hogy a nemzeti jog szerinti rogzitési eljarassal
0sszhangban megfelelden rogzitsék azt a tényt, hogy az dldozatokat értesitették
arrdl a jogukrol, hogy a biintetdeljarasrol informaciokat kapjanak, valamint az

aldozatok kérelmét, hogy e cikk szerint informacidkat kapjanak.”
4. A 7. cikk (6) és (7) bekezdésének helyébe a kovetkezo szoveg 1ép:

»(0) Az (1) és (3) bekezdéstdl eltérden az irasbeli forditas helyett a Iényeges iratok szdbeli
forditasa vagy szdobeli 6sszefoglalasa is nytjthat6, azzal a feltétellel, hogy az ilyen
szobeli forditas vagy szobeli 0sszefoglalds nem sérti az eljaras tisztességességét,
vagy az aldozatnak a jogai gyakorlasara vald képességét, beleértve azon képességet,
hogy részt vegyen a biintetdeljarasban, az dldozat abban betdltott szerepével

Osszhangban.

(7) A tagéallamok biztositjak, hogy az illetékes hatdsag felmérje, hogy az dldozatoknak
sziikségilik van-e az e cikk (1) és a (3) bekezdésében foglaltak szerinti tolmacsolasra
vagy forditasra. Az 4dldozatok fellebbezhetnek a tolmacsoléas vagy fordités
megtagaddsarol sz6l6 hatérozat ellen. Az ilyen fellebbezésre vonatkozo eljarasi
szabalyokat a nemzeti jog hatarozza meg. A 10b. cikk (2) bekezdésének
rendelkezéseit kell alkalmazni a birosagi targyalasok soran hozott, a tolmacsolés

vagy forditds megtagadasardl sz616 hatarozatokra.”
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5. A 8. cikk a kovetkezOképpen modosul:

a) a(2)ésa(3)bekezdés helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

»(2) A tagallamok biztositjak, hogy a relevans altalanos vagy szakositott segitd

3)

szolgalatok indokolatlan késedelem nélkiil kapcsolatba 1épjenek az
aldozatokkal, ha a 22. cikkben emlitett egyéni értékelés tamogatas iranti
sziikségletet azonosit, és feltéve, hogy az dldozat — miutan tajékoztattak a
biztosithatd segitd szolgalatokrol — beleegyezik abba, hogy a segitd szolgalatok

kapcsolatba Iépjenek vele, vagy ha az aldozat segitséget kér.

A tagallamok intézkedéseket hoznak annak érdekében, hogy téritésmentes €s
bizalmas szakositott segitd szolgalatokat hozzanak létre az altalanos
aldozatsegitd szolgalatokon tll, vagy azok szerves részeként, vagy annak
lehetdve tétele érdekében, hogy az dldozatsegitd szervezetek ilyen
szaksegitséget nyujtod, meglévd szakositott szervezetekhez fordulhassanak. Az
aldozatoknak a sajatos sziikségleteiknek megfelelden kell az ilyen
szolgéaltatdsokhoz hozzaféréssel rendelkezniiik, és a csaladtagoknak a sajatos
sziikségleteiknek és az dldozattal szemben elkovetett blincselekmény
kovetkeztében elszenvedett sérelem mértékének megfelelden kell hozzaféréssel
rendelkeznilik. Amennyiben a szakositott segitd szolgédlatokat nem az altalanos
aldozatsegitd szolgalatok integralt részeként biztositjak, 6ssze kell hangolni az

altalanos és a szakositott segitd szolgalatokat.”;
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b) aszoveg a kovetkezd bekezdésekkel egésziil ki:

»(0) A tagallamok torekednek annak biztositasara, hogy valsag, példaul

(7

egészségligyi valsag, humanitarius helyzetek vagy mas sziikségallapot idején a
szakositott segitd szolgalatok tovabbra is teljes mértékben miikodoképesek

maradjanak az dldozatok szdmara.

Az aldozatsegitd szolgalatoknak elérhetének és konnyen hozzaférhetonek kell
lenniiik, tobbek kozott online, vagy mas megfeleld eszkozok, példaul

informacios ¢s kommunikécios technologiak révén. A tagallamok biztositjak,
hogy az e cikkben és a 9a. cikkben emlitett dldozatsegitd szolgalatok foldrajzi
eloszlasa és kapacitasa elegendd legyen, figyelembe véve az érintett tagallam

foldrajzi adottsagait és demografiai Gsszetételét.”

6. A 9. cikk a kovetkezoképpen mddosul:

a)  az (1) bekezdés a kovetkezéképpen moddosul:

1.

az a) pont helyébe a kovetkez6 szoveg 1ép:

»a) az aldozatok jogainak gyakorlasa szempontjabol relevans informéciok,
tanacsadas és tdmogatas, tobbek kozott a blincselekmények miatti
karenyhités nemzeti rendszereihez valo hozzaféréssel, a jogi
tandcsadashoz, tobbek kozott a jogi segitségnyujtashoz valo
hozzaféréssel, valamint a biintetdeljaras soran jatszott szerepiikkel
kapcsolatban, beleértve a targyalason valo részvételre torténd

felkészitést;”
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ii.

iil.

a c) pont helyébe a kovetkez6 szoveg 1ép:
»C) €érzelmi segitség;

ca) pszicholdgiai timogatas vagy — amennyiben pszichologiai tamogatas
nem all rendelkezésre — a pszicholdgiai tAmogatast nyujtani képes

szolgalatokhoz val6 irdnyitas;”
a szoveg a kovetkezd albekezdéssel egésziil ki:

Az elso albekezdés ca) pontjanak alkalmazasaban, amennyiben a 22. cikkben
emlitett egyéni értékeléssel pszicholdgiai timogatés iranti kiilonleges
sziikségletet azonositottak, az ilyen tAmogatasra szorul6 aldozat szdmara a
sziikséges ideig kiegészitd pszichologiai timogatast kell elérhetové tenni, az
aldozat egyéni sziikségleteinek és a pszichologiai tdimogatashoz vald
hozzaférést szabdlyozo relevans nemzeti egészségiigyi vagy szocialis

rendszereknek megfeleléen.”;

b)  a(2) bekezdés helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

»(2) A tagallamok megteszik a szlikséges intézkedéseket annak biztositasara, hogy

az aldozatsegitd szolgalatok kiilon figyelmet forditsanak azon aldozatok sajatos
sziikségleteire, akik a blincselekmény sulya folytan jelentds sérelmet

szenvedtek.”;
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c) a(3)bekezdés b) pontjanak helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

,b)  célzott és integralt segitség, valamint tajékoztatas és adott esetben atiranyitas
orvosi ¢és igazsagiigyi szakértdi vizsgalatokat nyujté szolgéalatokhoz, amelyek
magukban foglalhatnak — a nemzeti joggal 6sszhangban — atfogo6 orvosi
egészségiigyi szolgaltatasokat, beleértve a szexualis és reproduktiv
egészségiigyi szolgaltatasokat is, tovabba tajékoztatas €s adott esetben
atiranyitas szocialis €és pszicholdgiai tanadcsadashoz, beleértve a traumakezelést
is, a kovetkezok szamara: sajatos sziikségletekkel rendelkez6 aldozatok, igy
példéaul a szexualis erdszak aldozatai, a nemi alapu erdszak — ideértve az (EU)
2024/1385 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv” hatalya al4 tartozo, nékkel
szembeni er0szakot és kapcsolati erdszakot is — aldozatai, az
emberkereskedelem aldozatai, a szervezett biinézés aldozatai, a
fogyatékossaggal ¢l6 aldozatok, a kizsakmanyolas aldozatai, a gytilolet-
blincselekmény aldozatai, a terrorizmus aldozatai, a kinzas aldozatai, az
erdszakos eltiintetés dldozatai, valamint a Nemzetko6zi Biintetobirosag
StatGtumanak 6., 7., 8. és 8a. cikkében meghatarozott népirtas, emberiesség
elleni blincselekmények, haborts biincselekmények vagy agresszio

blincselekményének aldozatai.

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2024/1385 iranyelve (2024. méjus 14.)
a ndkkel szembeni erdszak és a kapcsolati er0szak elleni kiizdelemrdl (HL L,
2024/1385, 2024.5.24., ELI: http://data.europa.cu/eli/dir/2024/1385/0j).”;
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d) aszoveg a kdvetkezd bekezdésekkel egésziil ki:

»(4) A tagallamok az (EU) 2024/1385 iranyelvvel és a nemzeti joggal 6sszhangban

)

(6)

a szexualis er6szak aldozatai szamara kell6 idoben hozzaférést biztositanak az
egészségligyi szolgaltatasokhoz, tobbek kozott a szexualis és reproduktiv

egészségiigyi szolgaltatasokhoz.

A tagallamok a 26a. cikk (1) bekezdésének d) pontjaban emlitett
protokollokkal vagy iranymutatasokkal 6sszhangban biztositjak a sajatos
sziikségletekkel rendelkezd aldozatok kiilonféle sziikségleteinek kezeléséhez

sziikséges védelmi és szakositott segitd szolgaltatasokat.

A tagallamok biztositjak, hogy az e cikkben és a 9a. cikkben emlitett segitd
szolgélatok az emlitett szolgadlatok mindsége tekintetében megfeleljenek az
alkalmazand6 eldirasoknak. A segitd szolgdlatok altal nyujtott szolgaltatasokat
adott esetben feliil kell vizsgalni, és sziikség esetén megfelelden ki kell
igazitani. Az emlitett szolgaltatasok feliilvizsgalata nem réhat indokolatlan

terhet az emlitett szolgaltatdsokat nyujto szervezetekre.”
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7. A 1I. fejezet a kovetkez0 cikkel egésziil ki:

,.9a. cikk

A gyermek aldozatokat tamogato célzott és integralt segito szolgalatok

(1) A tagallamok meghozzak a sziikséges intézkedéseket annak biztositasara, hogy a
gyermek aldozatok szamara gyermekbarat, célzott és integralt segitd szolgéalatok
alljanak rendelkezésre, amelyek a gyermek aldozatok — beleértve a biincselekmény
szemtanujaként sérelmet szenvedett gyermekeket is — sokféle sziikségletének atfogo

kezeléséhez sziikséges, az €életkornak megfeleld tamogatast és védelmet nyujtanak.

(2) A gyermek aldozatokat tdmogato, az (1) bekezdésben emlitett célzott és integralt
segitd szolgalatok 0sszehangolt, tobbszereplds mechanizmust biztositanak, amely a

kovetkezd szolgaltatdsokat foglalja magaban:

a)  a4. cikkben emlitett tajékoztatas nytjtasa;

b)  orvosi vizsgalatok;

c) érzelmi segitség, szocialis és pszicholdgiai tiamogatas;
d) gyviteli segitség;

e) abilincselekmények feljelentése;
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f)  a22. cikkben emlitett egyéni értékelés;

g) akihallgatasoknak a 24. cikk (1) bekezdésének a) pontjaban emlitett videora

rogzitése.

(3) A tagéallamok mérlegelik annak biztositasat, hogy a (2) bekezdésben emlitett
szolgaltatasokat ugyanazon a helyszinen nytjtsak, kiilonds figyelmet forditva a
gyermek aldozatok érdekeire, beleértve a gyermek aldozatok altal blincselekmény

kovetkeztében elszenvedett sérelem sulyossagat is.

(4) Az e cikkben emlitett, gyermek aldozatokat timogato célzott és integralt segitd

szolgalatok allami vagy nem kormanyzati szervezetként hozhatok 1étre.”
8. A szoveg a kovetkezo cikkekkel egésziil ki:

,,10a. cikk
A birdsagi helyiségekben nyujtando segitséghez valo jog

A tagallamok megteszik a sziikséges intézkedéseket annak biztositasara, hogy az aldozatok
érzelmi segitséget és gyakorlati tajékoztatast kapjanak a biintetdeljaras szervezési

vonatkozasairdl a birosag helyiségeiben és egyéni sziikségleteiknek megfelelden.
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10b. cikk
A birdsagi eljardsok soran hozott hatarozatokkal kapcsolatos tdajékoztatashoz valo jog és a

feliilvizsgadlathoz valo jog

(1) A tagéallamok biztositjak, hogy az aldozatok — a nemzeti jog szerinti
biintetdeljarasbeli jogallasuknak megfelelden — késedelem nélkiil tajékoztatast
kapjanak a 7. cikk (1) és (3) bekezdése szerint a birésagi targyaldsok soran igénybe
vehetd tolmacsolashoz és forditdshoz vald jogukkal kapcsolatos hatarozatokrol,
valamint a 23. cikk (3) bekezdése szerinti intézkedésekkel kapcsolatos, birosagi

eljarasok soran hozott, 6ket kozvetleniil érinté hatarozatokrol.

(2) A tagéllamok biztositjak, hogy az dldozatok — a nemzeti jog szerinti
biintetdeljarasbeli jogallasuknak megfelelden — jogosultak legyenek a nemzeti joggal
Osszhangban legalabb a kovetkezok tekintetében a birdsagi targyalasok soran hozott

hatarozatok feliilvizsgalatat kérni:

a) a7.cikk (1) és (3) bekezdése szerinti tolmacsolashoz vagy forditashoz valo
jog;
b) a 10. cikk szerinti meghallgatashoz valo jog; és

c) a13. cikk szerinti jogi segitségnyujtashoz val6 jog.

A tagallamok lehetdvé tehetik, hogy az dldozatok kérhessék a 18. cikk ¢€s a 23. cikk

(3) bekezdése alapjan hozott hatarozatok feliilvizsgalatat.
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A hatérozatok e bekezdés szerinti feliilvizsgalatara vonatkozo eljarasi szabalyokat —
beleértve azt is, hogy az ilyen feliilvizsgalatnak van-e halaszt6 hatdlya — a nemzeti
jog hatarozza meg. Az ilyen feliilvizsgalat mérlegelése nem hosszabbithatja meg
indokolatlanul a biintetoeljarast. Az emlitett feliilvizsgalatot ugyanazon a fokon és

ugyanazon hatosag is elvégezheti, a birdsagi eljaras soran akar szoban is.”
0. A 13. cikk helyébe a kovetkez6 szoveg 1ép:

,,13. cikk
A jogi segitsegnyujtashoz valo jog

(1) A tagallamok biztositjak, hogy azok az aldozatok, akik jogosultak arra, hogy a
biintetdeljarasban félként részt vegyenek, és akik nem rendelkeznek elegendd anyagi
forrasokkal a biintetdeljaras soran az ligyvédi segitségnytjtas megfizetéséhez, jogi
segitségnyujtast vehessenek igénybe, tobbek kozott adott esetben kartérités igénylése

céljabol is.

A tagallamok az anyagi helyzet, a megalapozottsag vagy mindkettd vizsgalata

alapjan donthetnek arrol, hogy a jogi segitségnytjtas engedélyezhetd-e.

Amennyiben egy tagallam az anyagi helyzetet vizsgdlja, figyelembe vesz valamennyi
relevans €s objektiv tényezot, mint példaul az érintett személy jovedelmi, vagyoni és
csaladi helyzetét, az ligyvédi segitségnyujtas koltségeit €s az adott tagallambeli

¢letszinvonalat, valamint az aldozatnak az elkovet6tdl valo fiiggdségét is.
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Amennyiben egy tagallam a megalapozottsagot vizsgdlja, figyelembe veszi a
blincselekmény sulyat, az ligy 0sszetettségét és az aldozat altal elszenvedett sérelem

sulyossagat.

A jogi segitségnyujtas aldozatok altali igénybevételét szabalyozo eljarasi szabalyokat

a nemzeti jog hatarozza meg.

(2) Az (1) bekezdés ellenére a tagallamok biztositjak, hogy a nemzeti jog szerint
meghatarozottak szerinti bizonyos aldozatkategoridk — példaul a gyermek aldozatok
vagy a fogyatékossaggal ¢l6 aldozatok, akiknek joguk van ahhoz, hogy a
biintetdeljarasban félként részt vegyenek, és akik nem rendelkeznek elegendd anyagi

forrassal — jogi segitségnyujtasra legyenek jogosultak.”
10. A 16. cikk (2) bekezdésének helyébe a kovetkez6 szoveg 1ép:

»(2) A tagallamok olyan végrehajtasi vagy jogérvényesitési intézkedéseket vezetnek be,
amelyek célja, hogy megkonnyitsék az aldozatnak megitélt kartérités elkoveto altali,

indokolatlan késedelem nélkiili megfizetését.

(3) Amennyiben egy szandékos erdszakos biincselekmény aldozatanak kartéritést itéltek
meg, de az elkovetd az emlitett megitélt kartéritést az dldozatnak észszerli idon beliil
nem fizette meg, €s a (2) bekezdésben emlitett intézkedések észszerii 1d6n beliil nem
jartak sikerrel, a tagallamok — a nemzeti joggal 6sszhangban — részben vagy
egészben megeldlegezhetik az emlitett dldozatnak a megitélt kartéritést. Az ilyen
kifizetés nem mentesiti az elkvetdt a megitélt kartérités megfizetésére vonatkozo

kotelezettsége aldl, és a tagallamok jogosultak e kifizetést az elkovet6tdl behajtani.”
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11. A 17. cikk a kovetkezdképpen mddosul:

a) az (1) bekezdés helyébe a kdvetkezd szoveg 1ép:

»(1) A tagallamok biztositjak, hogy illetékes hatosagaik megtegyék a sziikséges

intézkedéseket annak érdekében, hogy — kiilondsen az eljaras megszervezése
tekintetében — minél kisebb nehézséget okozzon, ha az 4dldozat tartozkodasi
helye a blincselekmény elkovetési helyétdl eltérd tagallamban talalhatéd. E
célbol a blincselekmény elkdvetésének helye szerinti tagallam hatdsagainak

képesnek kell lenniiik a kovetkezokre:

a)  haladéktalanul felvenni az aldozat tanuvallomasat a bincselekmény

tekintetében az illetékes hatosagnal tett panaszt kdvetden;

b)  a Tandcs altal az Eurdpai Unidrdl szol6 szerzddés 34. cikkének
megfelelden létrehozott, az Eurdpai Unio tagallamai kozotti kdlesonds
blinligyi jogsegélyrdl szolo, 2000. majus 29-én aldirt egyezménnyel €s a
2014/41/EU eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelvvel” dsszhangban
videokonferencia vagy egyéb audiovizudlis kozvetités utjan meghallgatni
a valamely masik tagallamban tartdzkodasi hellyel rendelkez6

aldozatokat;

PE-CONS 11/26

54
JAL2 HU



c¢) videokonferencia vagy mas tdivkommunikaciés technologia révén
megkdnnyiteni a mas tagallamban tart6zkodasi hellyel rendelkezd
aldozatok biintetOeljarasban valo részvételét, az unios és a nemzeti jog
alapjan lehetséges mértékben, valamint az aldozat biintetéeljarasbeli

szerepével dsszhangban.

£

HL C 197.,2000.7.12., 3. o.

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2014/41/EU iranyelve (2014. aprilis 3.) a
blintetdiigyekben kibocsatott eurdpai nyomozasi hatarozatrol (HL L 130.,
2014.5.1., 1. o., ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2014/41/07).”;
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b) aszdveg a kovetkezd bekezdéssel egésziil ki:

»(4) A tagéallamok biztositjak, hogy az illetékes hatdsadgok az (EU) 2018/1727

eurdpai parlamenti és tanacsi rendelettel” 6sszhangban segitséget kérhessenek
az Eurojusttol és a 2008/976/IB tanécsi hatarozattal™ 1étrehozott Eurdpai
Igazsagiligyi Halozattol, valamint informacidkat tovabbithassanak az
Eurojustnak és az Europai Igazsagiigyi Halozatnak a més tagallamok illetékes
hatosagaival hatarokon atnyulo tigyekben folytatott egylittmikodés
megkdnnyitése céljabol, az Eurojust és az Eurdpai Igazsagiigyi Halozat

megbizatasaval 6sszhangban.

* %k

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/1727 rendelete (2018. november
14.) az Eurdpai Uni6 Biinteté Igazsagiigyi Egyiittmiikodési Ugyndkségérol
(Eurojust) és a 2002/187/1B tandcsi hatarozat felvaltasardl és hatalyon kiviil
helyezésérdl (HL L 295., 2018.11.21., 138. o., ELI:
http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1727/07).

A Tanacs 2008/976/1B hatarozata (2008. december 16.) az Eurdpai
Igazsagiigyi Halozatrol (HL L 348., 2008.12.24., 130. o., ELI:
http://data.europa.eu/eli/dec/2008/976/0j).”
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12. A szoveg a kovetkezd cikkel egésziil ki:

,18a. cikk

Tovabbi védelemhez valo jog

A tagallamok biztositjak, hogy az ezen iranyelv szerinti tdimogatasi €s védelmi
intézkedésekhez vald hozzaférést biztositani lehessen azon aldozatok szamara, akik
tovabbi sérelmet — igy példaul méltosagtol valé megfosztast — szenvedtek a nemzeti jogban
meghatarozott stilyos blincselekmények dicséitésébol, igy példaul az (EU) 2017/541
eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv” 5. cikkében meghatarozott terrorista
blincselekmény elkdvetésére vald nyilvanos uszitasbol, vagy az elkdvetok elotti

tisztelgésbol eredden.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/541 iranyelve (2017. marcius 15.) a
terrorizmus elleni kiizdelemro6l, a 2002/475/1B tanacsi kerethatarozat felvaltasarol,
valamint a 2005/671/1B tanacsi hatarozat modositasarol (HL L 88.,2017.3.31., 6. o.,
ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2017/541/07).”
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13. A 19. cikk helyébe a kovetkez6 szoveg 1ép:

,,19. cikk

Az elkévetovel valo kapcsolat elkeriiléséhez valo jog

(1) A tagédllamok megteremtik a sziikséges feltételeket ahhoz, hogy sziikség esetén —
hivatalbol vagy az aldozat kérésére — elkeriilhetd legyen, hogy az aldozatok ¢€s
csaladtagjaik kapcsolatba keriiljenek az elkdvetdvel a biintetdeljaras lefolytatasanak

helyszinén, kivéve, ha az ilyen kapcsolatot a biintetdeljaras megkdveteli.

(2) A tagéllamok biztositjak, hogy az 01j birosagi épiiletekben az dldozatok elkiilonitett
helyiségekben varakozhassanak. A tagallamok értékelik annak lehetoségét és
megval6sithatdsagat, hogy a meglévo birdsagi épiiletekben elkiilonitett helyiségeket

hozzanak 1étre az aldozatok szamara.

(3) A tagéllamok biztositjak, hogy az 4dldozatok sziikség esetén tajékoztatast kapjanak az

elkovetdvel valod kapcsolat elkeriilése érdekében rendelkezésre allo intézkedésekrol.”
14. A 21. cikk a kovetkezdképpen modosul:
a) acim helyébe a kdvetkez6 szoveg 1ép:

»A maganélet védelméhez valo jog és a személyes adatok kézlésének tilalma”;
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b) aszoveg a kovetkezd bekezdésekkel egésziil ki:

»(3) A tagallamok biztositjak, hogy az aldozat tartozkodasi helyére vonatkozé

(4)

személyes adatokat vagy mas, ezzel egyenértékii elérhetdségi adatokat, igy
példaul az aldozat telefonszamat és e-mail-cimét ne adjak meg az elkovetonek,
kivéve, ha a kozlés a 2012/13/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv” 7.
cikkének alkalmazasdban sziikséges, vagy amennyiben az illetékes hatosagok
kérésre vagy hivatalbol, eseti értékelést kovetden megallapitottak, hogy a
kozléshez olyan jogos érdek flizddik, amely elsObbséget élvez az aldozat

személyes adatok védelméhez valo jogaval szemben.

A (3) bekezdést ... [az e modositd iranyelv hatalyba 1épésének napjatol

szamitott harom év] utdn inditott biintetéeljardsokra kell alkalmazni.

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2012/13/EU iranyelve (2012. majus 22.) a
biintetdeljaras soran a tajékoztatdshoz valé jogrol (HL L 142.,2012.6.1., 1. o,
ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2012/13/0j).”
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15. A 22. cikk a kovetkezdképpen mddosul:
a) acim helyébe a kdvetkezd szoveg 1ép:

Az dldozatok egyéni értékelése a sajatos tamogatdasi és védelmi sziikségletek

azonositasa céljabol”;
b) az (1), (2),(3) és a (4) bekezdés helyébe a kovetkezd szoveg 1€p:

»(1) A tagallamok biztositjak, hogy megfeleld idében elvégezzék az dldozatok
egyéni értékelését (a tovabbiakban: az egyéni értékelés), hogy az eljaras egésze
soran azonositsak a sajatos timogatasi €s védelmi sziikségleteket, tovabba
megallapitsak, hogy az dldozat — a masodlagos és ismételt aldozatta valassal,
megfélemlitéssel vagy megtorlassal szembeni kiilonleges kiszolgaltatottsaga
miatt — részesiiljon-e a 9. cikk (1) bekezdésének ca) pontja szerinti kiegészitd
pszichologiai tdAmogatasban, a 9a. cikkben meghatéarozott szolgéltatdsokban,
vagy a 18., 18a., 23. és 24. cikk szerinti kiilonleges intézkedésekben, és ha

igen, milyen mértékben.

A tagallamok meghatarozzak az aldozatok egyéni értékelésének gyakorlati

megszervezesét.

PE-CONS 11/26 60
JAL2 HU



(la) Az egyéni értékelést a lehetd legkorabbi szakaszban, igy példaul az aldozat és

az illetékes hatdsagok kozotti elsé kapcsolatfelvételkor meg kell kezdeni, és
annak — az egyes aldozatok sajatos sziikségleteitol fiiggden — a sziikséges ideig
kell tartania. Amennyiben az elsoként kapcsolatba 1€p6 hatésagok altal végzett
egyéni értékelés kezdeti szakaszanak eredménye azt mutatja, hogy kiterjesztett
értékelésre van sziikség, az ilyen értékelést adott esetben a relevans
intézményekkel és szervekkel, valamint az altalanos és szakositott segito
szolgalatokkal egyiittmiikodve vagy koordindlva kell elvégezni, tobbek kozott
az ilyen szolgalatokhoz val¢ irdnyitas révén, az aldozat egyéni sziikségleteitdl

¢s az eljaras szakaszatdl fiiggden.

Az egyéni értékelést az dldozat mindenek felett 4ll6 érdekében megfeleléen
képzett személyeknek kell elvégezniiik, kiilonos figyelmet forditva a

masodlagos vagy ismételt aldozatta valas elkertilésére.

Az illetékes hatosagok, intézmények, szervek és segitd szolgalatok —
indokolatlan késedelem nélkiil és 6sszehangolt modon — reagalnak az

aldozatok védelem és tAmogatés irdnti sziikségleteire.
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(2) Azegyéni értékelés sordn a kdvetkezoket kell figyelembe venni:

a) az aldozat személyes jellemzoi, beleértve a hatranyos
megkiilonboztetéssel kapcsolatos relevans tapasztalatokat, tobbek kozott
az interszekciondlis tényezOokon, igy példaul a nemen — beleértve a nemi
identitast —, életkoron, fogyatékossagon, tartozkodési jogallason, valldson
vagy meggy6zddésen, nyelven, faji, tdrsadalmi vagy etnikai

szarmazason, ¢s szexualis iranyultsagon alapuld megkiilonboztetést;
b) abiincselekmény tipusa vagy jellege;
c)  abiincselekmény koriilményei;

d) azaldozatnak az elkdvetohoz fliz6do kapcsolata €s az elkoveto jelentette

kockazatok.
(3) Azegyéni értékelés keretében kiilonos figyelmet kell forditani:

a)  azon aldozatokra, akik a bliincselekmény sulya vagy ismétlédése folytan

jelentds sérelmet szenvedtek;

b)  azon dldozatokra, akik esetében az dket érintd blincselekményt
elditéleten vagy megkiilonboztetésen alapul6 inditékkal kovették el, és

amely kiilondsen személyes jellemzdikhez kothetd;

c)  azon aldozatokra, akik az elkdvetohoz fiiz6d6 kapcsolatuk vagy a tole

valo fiiggdségiik okan kiilonosen veszélyeztetettek.
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(3a)

Az els6 albekezdés alkalmazasaban kellden figyelembe kell venni a
terrorizmus aldozatait, a szervezett biindzés aldozatait, az emberkereskedelem,
a nemi alapu erészak — beleértve a ndkkel szembeni erdszak és a kapcsolati
erOszak — aldozatait, a szexualis erdszak — beleértve a gyermekek szexualis
bantalmazasat is — dldozatait, a kizsdkmanyolas aldozatait, a gytilolet-
blincselekmény aldozatait, a kinzas aldozatait, az erdszakos eltiintetés
aldozatait, a fogyatékossaggal €16 aldozatokat, vagy a Nemzetkozi
Biintetdbirdsag Statitumanak 6., 7., 8. és 8a. cikkében meghatarozott népirtas,
emberiesség elleni blincselekmények, haborus blincselekmények vagy
agresszio blincselekményének aldozatait. Kiilonds figyelmet kell forditani adott
esetben az emlitett blincselekmények online formdinak aldozataira és azon

aldozatokra, akik az emlitett kategoridk koziil egynél tobbe tartoznak.

Amennyiben relevans és helyénvalo, az egyéni értékelés soran figyelembe kell

venni az aldozat csaladtagjainak sajatos sziikségleteit.

Az egyéni értékeléssel Osszefiiggésben kiilonos figyelmet kell forditani a (2)
bekezdés d) pontjadban emlitett, az elkovetdbdl eredd kockazatra, igy példaul a

kovetkezdkre:
a)  az er0szakos magatartas kockazata;
b)  atesti sértés kockazata;

c) afegyverhasznalat kockazata;
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(4)

d)  szervezett blindzdi csoporthoz fiz6d6 kapcsolat vagy abban valo

részvétel,
e) kabitoszerrel vagy alkohollal val6 visszagélés;
f)  gyermekbantalmazas;
g)  mentalis egészségligyi problémak;
h)  zaklatas; vagy
1) fenyegetés kifejezése vagy gytiloletbeszéd.

Ezen iranyelv alkalmazédsaban a gyermek 4aldozatokrdl a mésodlagos €s
ismételt dldozattd valas, a megfélemlités és a megtorlas kockazata miatti
sériilékenységiik okan vélelmezni kell, hogy sajatos tamogatasi és védelmi
sziikségletekkel rendelkeznek. Annak megéallapitasa céljabol, hogy
részesiilhetnek-e, és milyen mértékben, a 18., 18a., 23. és 24. cikkben foglalt
kiilonleges intézkedésekbol, a gyermek aldozatokat egyéni értékelésnek kell
alavetni. A gyermek aldozatok egyéni értékelését a 9a. cikkben emlitett célzott
¢és integralt segitd szolgalatok keretében kell megszervezni, és annak
szamitasba kell vennie minden olyan sajatos sziikségletet, amellyel a sziil61
feliigyelet nélkiil maradt gyermek aldozatok a blincselekmény kovetkezteben

rendelkezhetnek.”;
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c) a(6)ésa(7)bekezdés helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

»(0) Az egyéni értékeléseket az dldozat szoros bevonasaval kell elvégezni, és azok

(7

soran figyelembe kell venni az dldozat kivansagait, beleértve azt is, ha nem
kivanjak a 8., 9., 9a., 23. és 24. cikkben meghatarozott kiilonleges

intézkedéseket igénybe venni.

A tagallamok biztositjak, hogy az egyéni értékelést az dldozat egyéni
sziikségleteinek megfelelden feliilvizsgaljak, és hogy adott esetben 1j
intézkedéseket hozzanak, vagy a folyamatban 1€év6 intézkedéseket az aldozat
egyéni sziikségleteihez igazitsak annak biztositasara, hogy a tdmogatasi és
védelmi intézkedések kapcsolddjanak az aldozat valtozo helyzetéhez. Ha az
egyéni értékelés alapjaul szolgalo koriilmények jelentdsen megvaltoztak, a
tagallamok biztositjdk, hogy az egyéni értékelést a biintetdeljaras soran

aktualizaljak.”
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16. A 23. cikk a kovetkezdképpen mddosul:

a) az (1) bekezdés helyébe a kdvetkezd szoveg 1ép:

»(1) A védekezéshez vald jog sérelme nélkiil és az igazsagszolgaltatasi mérlegelési

jogkor szabalyaival 6sszhangban a tagallamok biztositjak, hogy a sajatos
védelmi sziikségletekkel rendelkez0 aldozatok, akik részesiilnek az egyéni
értékelés eredményeként azonositott kiilonleges intézkedésekbdl, igénybe
vehessék az e cikk (2), (3) és (4) bekezdésében megallapitott intézkedéseket.
Amennyiben operativ vagy gyakorlati kényszeritd koriilmények alapjan
lehetetlen az egyéni értékelést kovetden tervezett kiilonleges intézkedés
biztositasa, vagy ha az dldozat kihallgatasara siirgds sziikség van, és ennek
elmulasztasa sérelmet okozhat az dldozatnak vagy egy mésik személynek, vagy
veszélyeztetheti az eljards menetét, a tagallamok kivételesen donthetnek ugy,

hogy nem biztositjak a tervezett kiilonleges intézkedést.”;

b) a(2)bekezdés d) pontjanak helyébe a kdvetkezo szoveg 1ép:

»d)

a szexualis erdszak vagy a nemi alapu erdszak — ideértve az (EU) 2024/1385
irdanyelv hatalya ala tartoz6 ndkkel szembeni erdszak és kapcsolati erdszak —
aldozatainak valamennyi meghallgatasat — kivéve, ha azt ligyész vagy biro

végzi — az aldozattal azonos nemii személy végzi, ha az aldozat gy kivéanja,

feltéve, hogy ez nem veszélyezteti a bilintetdeljarast.”;
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c) a(3) bekezdés c) pontjanak helyébe a kdvetkezd szoveg 1ép:

»C) intézkedések az dldozat maganéletére — beleértve az aldozat szexualis
iranyultsagat, nemét, beleértve nemi identitasat is, vagy multbeli szexualis
magatartasat — vonatkozo, a blincselekményhez nem kapcsolodo, sziikségtelen

kérdések elkeriilésére; és;
d) aszoveg a kovetkezO bekezdésekkel egésziil ki:

»(4) A tagallamok biztositjak, hogy illetékes hatosagaik hataskorrel rendelkezzenek
arra, hogy a biintetdeljaras soran és mindaddig, amig az a 22. cikkel
Osszhangban azonositott sajatos védelmi sziikségletekkel rendelkez6 aldozatok
fizikai védelmének biztositasahoz sziikséges, megfeleld intézkedéseket

hozzanak, beleértve a kovetkezo intézkedéseket:

a)  abiiniild6zd hatésagok vagy a nemzeti joggal 6sszhangban fizikai

védelmet biztositd egyéb szervek folyamatos vagy ideiglenes jelenléte;

b)  azaldozatok barmilyen erdszakos cselekménnyel szembeni védelmére
szolgalo tavoltartasi, korlatoz6 vagy védelmi hatarozatok a nemzeti

joggal dsszhangban;

c¢)  menedékhelyekhez és egyéb megfeleld atmeneti szallashelyekhez valo

hozzaférés a nemzeti joggal 6sszhangban;
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)

A tagallamok biztositjak, hogy amennyiben ez az dldozat biztonsaga
szempontjabol relevans, az illetékes hatdsagok tdjékoztassak az aldozatot az
tavoltartasi, korlatozo vagy védelmi hatarozatok kérelmezésének lehetdségérol,
valamint a 2011/99/EU eurdpai parlamenti és tanacsi irAnyelvvel” sszhangban
a védelmi hatarozatok vagy a 606/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet”” alapjan a védelmi intézkedések hatarokon atnyuld elismerésének

lehetdségérol.

k%

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 2011/99/EU iranyelve (2011. december 13.)
az europai védelmi hatarozatrol (HL L 338.,2011.12.21., 2. o., ELI:
http://data.europa.eu/eli/dir/2011/99/0j).

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 606/2013/EU rendelete (2013. junius 12.) a
polgéri tigyekben hozott védelmi intézkedések kolcsonds elismerésérdl (HL L
181.,2013.6.29., 4. o., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2013/606/0j).”

17. A 24. cikk a kovetkezdképpen modosul:

a) az (1) bekezdés a kovetkezd ponttal egésziil ki:

»d)

a 10. cikkel 6sszhangban a biliniigyi nyomozasok ¢és eljarasok sordn biztositott a

gyermek meghallgatashoz vald joga €s a gyermek mindenek felett 4116 érdeke”;
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b) aszdveg a kovetkezd bekezdéssel egésziil ki:

»(3) Amennyiben a blincselekmény a sziil6i feliigyeleti jog gyakorljat olyan
modon érinti, amely magaban foglalja a gyermek aldozat és a sziil6i feliigyeleti
jog gyakorloja kozotti érdekellentétet, a tagallamoknak figyelembe kell
venniiik a gyermek mindenek felett 4ll6 érdekét, és biztositaniuk kell, hogy
barmely, a nemzeti jog szerint hozzajarulashoz kotott cselekménynek ne

képezze feltételét a sziiloi feliigyeleti jog gyakorldjanak hozzajarulasa.”;
18. A 25. cikk helyébe a kovetkez szoveg 1ép:

»2J. cikk

A gyakorlati szakemberek képzése

(1) A tagéallamok biztositjak, hogy az dldozatokkal varhatdan kapcsolatba keriild
tisztviselok, igy példaul a renddrtisztek €s a birdsagi alkalmazottak az dldozatokkal
val6 kapcsolatuknak megfelel szintii, altalanos- és szakképzést egyarant kapjanak a
kovetkezok érdekében: noveljék az aldozatok sziikségleteivel kapcsolatos
tudatossagukat, lehetdvé tegyék szamukra, hogy az dldozatokkal pértatlan,
tiszteletteljes, megkiilonboztetésmentes €s professzionalis médon, tovabba adott
esetben traumaérzékeny, a nemi szempontokra érzékeny, a fogyatékossagra érzékeny
¢s a gyermekek szempontjaira érzékeny modon banjanak, €s elkeriiljék a masodlagos

aldozatta valast. Képzeést kell nyjtani a kiberbiindzés aldozataival kapcsolatban is.
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(2) A biroi fiiggetlenség és az igazsagszolgaltatasi szervezet felépitésében Unid-szerte
fennall6 kiilonbségek sérelme nélkiil, a tagallamok meghozzak a sziikséges
intézkedéseket annak biztositasara, hogy altalanos- €s szakképzést egyarant
nyujtsanak a biinligyi nyomozasokban és a blintetdeljarasokban részt vevo birdk és
ligyészek szamdra ezen iranyelv célkitiizései tekintetében, valamint az emlitett birdk
és ligyészek feladatainak megfeleléen. Az ilyen képzésnek emberi jogokon
alapuldnak, aldozatkdzpontunak, valamint a nemi szempontokra, a fogyatékossagra

¢s a gyermek szempontjaira érzékenynek kell lennie.

(3) Azigyvédi szakma fiiggetlenségének sérelme nélkiil a tagallamok ajanlést
fogalmaznak meg, amely szerint az ligyvédek képzéséért felels személyek tegyenek
elérhetdvé altalanos- és szakképzést egyarant annak érdekében, hogy noveljék az
iigyvédeknek az dldozatok sziikségleteivel kapcsolatos tudatossagat, és képessé
tegyék Oket arra, hogy az aldozatokkal traumaérzékeny, a nemi szempontokra, a

fogyatékossagra és a gyermekek szempontjaira érzékeny modon banjanak.

(4) A tagéallamok a kozszolgalataikon keresztiil vagy az dldozatsegitd szervezetek
finanszirozésa révén 6sztonzik azokat a kezdeményezéseket, amelyek célja, hogy az
aldozatsegito és helyreallitd igazsagszolgaltatasi szolgaltatasokat nyujtd személyek
az aldozatokkal valo kapcsolatuk szintjének megfeleld képzést kapjanak, €s betartsak
a szakmai el6irasokat annak biztositasa érdekében, hogy partatlanul, tisztelettel,
megkiilonboztetésmentesen, a gyermekek szempontjaira érzékeny modon és

szakértelemmel nyujtsdk az emlitett szolgaltatasokat.
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(5) Az ellatando feladatoknak, valamint a gyakorlati szakember — beleértve a relevans
egészségligyi szakembereket — €s az aldozatok kozotti kapesolat természetének és
szintjének megfelelden a képzésnek arra kell irdnyulnia, hogy a gyakorlati szakember
képes legyen felismerni az aldozatokat, és tisztelettel, szakértelemmel és

megkiilonboztetésmentes modon banni veliik.

(6) Az e cikkben emlitett képzés soran figyelembe kell venni a 26a. cikk

(1) bekezdésében emlitett protokollokat vagy iranymutatasokat.

(7) Az e cikkben emlitett, a tagallamok feleldsségi korébe tartozo képzést rendszeresen
kell végezni. Az egyes tagallamok intézkedéseket hoznak az ilyen képzésért felelds
szervek és szervezetek tAmogatasara, hogy ilyen képzést dolgozzanak ki, nyujtsanak,
¢s biztositsak az ilyen képzéshez hozzajutast, valamint annak mindségét és

elérhetdségét az emlitett tagdllam egész teriiletén.”
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19. A szoveg a kovetkezd cikkel egésziil ki:

»25a. cikk

Az dldozatok jogainak tudatositasa és az e jogokkal kapcsolatos kommunikdcio

(1) A tagéallamok — tobbek kozott informacios €és kommunikécids technolégidkon
keresztiil — megteszik a megfeleld intézkedéseket, amelyek célja az ezen iranyelvben
rogzitett jogokkal kapcsolatos tudatossag novelése, az aldozatta valas kockazatanak
csokkentése, tovabba az, hogy a lehetd legkisebbre csokkentsék a blincselekmények
negativ hatasat és a masodlagos €s ismételt aldozatta valas, a megfélemlités, valamint
a megtorlas veszElyét, kiilondsen az olyan veszélyeztetett csoportok megceélzasaval,
mint a gyermekek és a nemi alapu erdszak aldozatai. Az ilyen intézkedések
magukban foglalhatnak tajékoztaté és figyelemfelkeltd kampanyokat, valamint
kutatési és oktatasi programokat, adott esetben a relevans civil tarsadalmi
szervezetekkel és mas érdekelt felekkel egytittmiikodésben, valamint olyan
intézkedéseket, amelyek felhivjak az dldozatok figyelmét arra, hogy hol kaphatnak
segitséget és hogyan gyakorolhatjak jogaikat, tobbek kozott az akkreditalt segitd

szervezeteket tartalmazé nyilvanos nyilvantartdsok hozzaférhetévé tétele révén.

(2) A tagallamok tajékoztatast nyujtanak a nyilvanossag szamara a bliincselekmény
feljelentésérol, az dldozatok jogairdl, az elérhetd altalanos és szakositott
aldozatsegitd szolgélatokrol, az igazsagszolgaltatasi rendszer mitkodésérdl, valamint
a relevans eljarasokrol és kérelmezési folyamatokrol. Az ilyen tajékoztatasnak
konnyen hozzaférhetonek, felhasznalobaratnak, kozérthetd nyelven nyujtottnak és

konnyen — példaul egy weboldalon — rendelkezésre 4llonak kell lennie.

A tagallamok biztositjak, hogy a nyilvanossag szamara nyujtott tajékoztatas tartalmat
adott esetben a civil tarsadalmi szervezetekkel egyiittmiikodésben dolgozzak ki, a
tartalom ne legyen ellentmonddasos, és azt a pontossag biztositasa érdekében

kovetkezetesen frissitsék.”
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20.

21.

A 26. cikk (2) bekezdésének helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

»(2) A tagéallamok biztositjak, hogy az illetékes hatdsdgaik — az alkalmazand6 unids

jogszabalyokkal 6sszhangban — kezelhessék az dldozatok személyes adatait, ideértve
az emlitett személyes adatoknak az aldozat tartozkodasi helye szerinti tagallam
illetékes hatosagaihoz torténd tovabbitasat is, amennyiben az aldozat hozzajarul,
vagy amennyiben az dldozat nem képes hozzajarulést adni, ilyen hozzajarulés

nélkil.”

Az 5. fejezet a kovetkezo cikkekkel egésziil ki:

,,20a. cikk

A tagallamokban folytatott koordindciora és egyiittmiikodésre vonatkozo protokollok vagy

iranymutatasok

(1)

A tagédllamok a nemzeti jogtol fliggden kotelezd erejii vagy nem kdotelezd erejii
specifikus protokollokat vagy irdnymutatasokat dolgoznak ki és hajtanak végre az
illetékes hatosagok és az adldozatokkal kapcsolatba keriil6 személyek ezen iranyelv
szerinti szolgéltatasainak és intézkedéseinek megszervezésére vonatkozoan. A
protokollokat vagy irdnymutatasokat a relevans érdekelt felekkel, igy példaul a
kozponti hatosagokkal — a tagallamok belsd strukturajanak vagy a tagallamokbeli
hataskdrmegosztasnak megfeleloen —, a blinlild6z6 hatosagokkal, az tigyészségekkel,
az 1gazsagiigyi hatosagokkal, a fogva tartasért felelos hatosagokkal, a helyreallito
igazsagszolgaltatasi szolgalatokkal és az dldozatsegitd szolgalatokkal koordindlva és
egyiittmiikddve kell kidolgozni, konzultalva a relevans szakmai szervezetekkel és

civil tarsadalmi szervezetekkel, az aldozatok sziikségleteinek kielégitése céljabol.
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A protokolloknak vagy iranymutatasoknak altalanos utmutatast kell tartalmazniuk

legalabb a kovetkezdkre vonatkozdan:

a)  miként kell megadni az 4ldozatok szamara ezen iranyelvvel 6sszhangban a

sziikségleteikhez igazitott valamennyi sziikséges tdjékoztatast;
b)  miként kell az illetékes hatosagoknak alkalmazniuk ezen irdnyelv 5a. cikkét;

c)  miként kell elvégezni a 22. cikkben emlitett egyéni értékelést, valamint a
sajatos sziikségletekkel rendelkez6 aldozatokat segitd szolgaltatasok nyujtasat,
figyelembe véve az aldozatoknak a biintetdeljaras kiilonbozo szakaszaiban

felmeriilé egyéni sziikségleteit;

d) miként valosul meg az egyiittmiikddés az altalanos és a szakositott segitd
szolgalatok kozott, beleértve a 9a. cikkben emlitett, a gyermek aldozatokat

tdmogato célzott €s integralt szolgalatokat is.

(2) A tagallamok biztositjak, hogy az (1) bekezdésben emlitett protokollokat vagy
iranymutatasokat hatékonysaguk biztositasa érdekében sziikség esetén, igy példaul a

nemzeti jogban bekovetkezett jelentds valtozasok esetén feliilvizsgaljak.
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26b. cikk

Az informacios és kommunikdcios technologiak hasznalata

(1) A tagéallamok biztositjak, hogy az aldozatok a 3a. cikkben, az 5. cikk (1)
bekezdésében és — amennyiben online feljelentésrdl van sz6 — az Sa. cikk (1)
bekezdésében meghatarozott jogaikat informaciés és kommunikacids technologidk

utjan gyakorolhassak.

(2) A tagéallamok biztositjak, hogy az aldozatok a 4. cikk (1) bekezdésében, az 5. cikk
(3) bekezdésében, az Sa. cikk (6) bekezdésében, a 6. cikk (1), (2), (4), (5) és (6)
bekezdésében, valamint a 10b. cikkben meghatarozott jogaikat informacios €s
kommunikécios technoldgiak — amennyiben elérhetdk — itjan gyakorolhassak a

nemzeti joggal 6sszhangban.

(3) A tagéllamok biztositjak, hogy az dldozatokat — azon az alapon, hogy egy masik
tagallamban rendelkeznek tartézkodasi hellyel — semmi ne akadalyozza az (1)
bekezdésben emlitett jogaik informécios és kommunikacios technologiak utjan

torténd gyakorlasaban.

A tagéllamok biztositjak, hogy az dldozatokat — azon az alapon, hogy egy masik
tagallamban rendelkeznek tart6zkodasi hellyel — semmi ne akadalyozza a (2)
bekezdésben emlitett jogaik informécios €s kommunikacios technologidk utjan

torténd gyakorlasaban, amennyiben ilyen technologidk elérhetdk a tagallamokban.
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(4) Amennyiben az informacios és kommunikacios technologidkat kindlé nemzeti
rendszerek elektronikus azonositas, alairdsok és bélyegzok hasznalatat irjak eld, a
tagallamok a 910/2014/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletben”
meghatarozottak szerint engedélyezik barmely mas tagallam europai digitélis
személyiadat-tarcainak, bejelentett elektronikus azonositasi rendszereinek, mindsitett

elektronikus alairasainak és mindsitett elektronikus bélyegzdinek hasznalatat.

26c. cikk
A fogyatékossaggal él6 aldozatok jogai

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a fogyatékossaggal é16 aldozatok mésokkal egyenld
alapon részesiiljenek az ezen iranyelv 26b. cikkében emlitett informécios és
kommunikécios technoldgiak elényeibdl, azaltal, hogy megfelelnek az
(EU) 2019/882 eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv”” I. mellékletében

meghatarozott akadalymentességi kdvetelményeknek.

(2) A tagallamok biztositjak, hogy a fogyatékossaggal €16 aldozatok — az (EU) 2019/882
iranyelv L. mellékletében meghatarozott akadalymentességi kovetelményekkel
Osszhangban — mésokkal egyenld alapon hozzaférhessenek az ezen irdnyelv hatdlya

ala tartoz6 barmely eljarashoz, segit6 szolgalathoz és védelmi intézkedéshez.
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A tagéllamok gondoskodnak arrdl, hogy a fogyatékossaggal ¢16 aldozatok szdmara —

kérésre — észszerli alkalmazkodast és az eljarasok alkalmazkodasat biztositsak.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 910/2014/EU rendelete (2014. jalius 23.) a belsé
piacon torténd elektronikus tranzakciokhoz kapcsolodo elektronikus azonositasrol és
bizalmi szolgaltatasokrol, valamint az 1999/93/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl (HL L 257.,2014.8.28., 73. o., ELL:
http://data.curopa.eu/eli/reg/2014/910/0j).

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/882 iranyelve (2019. aprilis 17.) a
termékekre €s a szolgaltatasokra vonatkozo akadalymentességi kovetelményekrol
(HL L 151.,2019.6.7., 70. o., ELI: http://data.europa.eu/eli/dir/2019/882/01).”

kk

22. A 28. cikk helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

»28. cikk

Adatok és statisztikak szolgaltatasa

(1) Minden egyes tagallam meghozza a sziikséges intézkedéseket az dldozatokra
vonatkozo statisztikak gyQjtésére, eldallitdsara és terjesztésére szolgald rendszer

létrehozasa érdekében.

A statisztikdknak legalabb a kovetkez6, kozponti szinten rendelkezésre allo adatokat
kell tartalmazniuk az dldozat neme, korcsoportja (gyermek/felnétt), valamint —
amennyiben lehetséges és relevans — az aldozat és az elkdvetd kozotti kapesolat és a

blincselekmény tipusa szerinti bontasban:
a)  azaldozatok szama,;

b) a feljelentett blincselekmények szama és tipusa.
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A statisztikaknak tartalmazniuk kell a kozponti szinten rendelkezésre all6 olyan
adatokat is, amelyek bemutatjak, hogy az dldozatok hogyan éltek az ezen iranyelvben
meghatarozott jogokkal. E bekezdés alkalmazasaban a tagallamok felhasznalhatnak a

relevans unios jogi aktusok alapjan gytjtott adatokat is.

(2) A tagéallamok torekednek arra, hogy az e cikkben emlitett statisztikakat a
Bizottsaggal (Eurostat) egyiittmitkddésben kidolgozott kdzos bontas alapjan és a
Bizottsag (Eurostat) altal a tagallami hatésagokkal egyiittmiikodve kidolgozott
standardoknak megfelelden gytijtsék. Az adatokat haromévente tovabbitjak a
Bizottsagnak (Eurostat). A tovabbitott adatok nem tartalmazhatnak személyes

adatokat.

(3) Az Eurdpai Uni6 Alapjogi Ugynoksége segiti a tagallamokat és a Bizottsagot a
blincselekmények aldozataira vonatkozdan rendelkezésre 4ll6 statisztikdk gytijtése,
eldallitasa és terjesztése, valamint az azzal kapcsolatban rendelkezésre all6 adatokra
vonatkozo jelentéstétel soran, hogy az dldozatok miként éltek az ezen iranyelvben

meghatarozott jogokkal.

4) A Bizottsag (Eurostat) tamogatja a tagallamokat az (1) bekezdésben emlitett adatok
g gay g
gyljtésében, tobbek kozott kozos standardok megallapitasaval .

(5) A tagédllamok az Gsszegylijtott statisztikakat a nyilvanossag szdmara hozzaférhetd €s
felhasznaldbarat modon elérhetdveé teszik. A statisztikdk nem tartalmazhatnak

személyes adatokat.”
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23.

A szoveg a kovetkezd cikkel egésziil ki:

,»28b. cikk

Erdforrasok

A tagallamok koltségvetési autonomidjanak sérelme nélkiil a tagallamok elegendé emberi
¢€s pénziigyi eréforrast biztositanak az ezen irdnyelvben meghatarozott intézkedések

hatékony alkalmazasahoz.”

24. A 29. cikk helyébe a kovetkezo szoveg 1ép:
,,29. cikk
A Bizottsag altali jelentés és a feliilvizsgalat
... [az e modosito iranyelv hatalybalépésének napjatol szamitott hat évvel]-ig a Bizottsag
jelentést terjeszt eld ezen irdnyelv alkalmazéasardl az Eurdpai Parlamentnek és a
Tandcsnak. A jelentés értékeli, hogy a tagallamok milyen mértékben hoztdk meg az ezen
iranyelvnek valé megfeleléshez — ideértve a technikai végrehajtast is — sziikséges
intézkedéseket, €s kiilonosen azt, hogy a tagallamok miként hajtjak végre a 9a. cikk (3)
bekezdését. Jelentésében a Bizottsagnak figyelembe kell vennie az Eurdpai Uniod Alapjogi
Ugynokségének és az Eurostatnak a megallapitasait.
A jelentést sziikség esetén jogalkotasi javaslat kiséri.”
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2. cikk
Atiiltetés

(1) A tagallamok meghozzak azokat az intézkedéseket, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy
ennek az iranyelvnek ... [az e modosito iranyelv hatalybalépésének napjatol szamitott két
évvel]-ig megfeleljenek, kivéve a 2012/29/EU iranyelv 26b. cikkének vonatkozasaban az
ezen irdnyelv 1. cikkének 21. pontjanak valéo megfeleléshez sziikséges intézkedéseket,
amelyeket ... [az e modositd iranyelv hatalybalépésének napjatol szamitott négy évvel]-ig

kell elfogadni és kihirdetni. Err6l haladéktalanul tajékoztatjak a Bizottsagot.

Amikor a tagallamok elfogadjak ezeket a rendelkezéseket, azokban hivatkozni kell erre az
iranyelvre, vagy azokhoz hivatalos kihirdetésiik alkalmaval ilyen hivatkozast kell fiizni. A

hivatkozéas mod;jat a tagallamok hatdrozzdk meg.

(2) A tagéillamok kozlik a Bizottsaggal nemzeti joguk azon fobb rendelkezéseinek szovegeét,

amelyeket az ezen iranyelv altal szabalyozott teriileten fogadnak el.
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3. cikk
Hatalybalépés

Ez az iranyelv az Europai Unio Hivatalos Lapjaban val6 kihirdetését kovetd huszadik napon 1ép

hatalyba.

Ennek az iranyelvnek a Szerzédéseknek megfeleléen a tagallamok a cimzettjei.

Kelt ...,
az Eurdpai Parlament részerol a Tanacs részerol
az elnék az elndk
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