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skaitmeninio turinio teikimo sutarc€iy aspekty (pirmasis svarstymas)

— Bendras poZilris

I.  IVADAS

Komisijos pasiiilymas dé¢l direktyvos dél tam tikry skaitmeninio turinio teikimo sutarciy aspekty
(toliau — siiiloma direktyva, Direktyva) buvo pateiktas 2015 m. gruodzio 9 d." kaip Europos

bendrosios skaitmeninés rinkos strategijos dalis.

Pasitlymas grindziamas Sutarties d¢l Europos Sgjungos veikimo 114 straipsniu, tod¢l jam taikytina

Jprasta teisékiiros procediira.

! Dok. 8672/15.
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Sitlomos direktyvos tikslas — prisidéti prie tinkamo vidaus rinkos veikimo nustatant ES sutarciy
teisés taisykliy, susijusiy su jmoniy sutartimis su vartotojais dél skaitmeninio turinio ir skaitmeniniy
paslaugy teikimo, visy pirma taisykliy dél vartotojy teisiy gynimo priemoniy skaitmeninio turinio
arba skaitmeniniy paslaugy neatitikties arba nepateikimo atvejais, labiau suderintg sistemg. Sitiloma
direktyva siekiama uztikrinti auksto lygio vartotojy apsaugg ir didesnj teisinj tikruma, kad biity
padidintas Europos vartotojy pasitikéjimas jiems perkant kitose valstybése ir sudarytos palankesnés

salygos imonéms, visy pirma mazosioms ir vidutinéms jmonéms (MV]), pardavinéti visoje ES.

Teisingumo ir vidaus reikaly taryba politinius debatus dél Sio pasiiilymo surengé 2016 m.
kovo mén. (dok. 6150/16), birzelio mén. (dok. 9768/16) ir gruodzio mén. (dok. 14827/16). 2017 m.

kovo mén. Teisingumo ir vidaus reikaly tarybai buvo pateikta paZzangos ataskaita (dok. 7429/17).

Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetas nuomone dél sitilomos direktyvos

priémé 2016 m. balandzio 27d.

Pirmininkaujanti Malta pripazino $io dokumento svarba, nes jis yra bendrosios skaitmeninés rinkos

strategijos, kuriai Taryba taip pat teikia pirmenybe, dalis.

Remdamasi 2016 m. birZelio mén. Teisingumo ir vidaus reikaly tarybos patvirtintomis politinémis
gairémis (dok. 9768/16) ir 2016 m. gruodzio mén. Teisingumo ir vidaus reikaly taryboje vykusiy
politiniy debaty rezultatais, Civilinés teises klausimy darbo grupé (sutarciy teis¢) sparciai tgseé

svarstymus d¢l siiilomos direktyvos.

Atsizvelgdama j didelg pazanga, padaryta svarstymy Civilinés teisés klausimy darbo grupéje
(sutarCiy teis€) metu, pirmininkaujanti valstybé naré laikosi nuomonés, kad jau galima susitarti dél
bendro pozitirio d¢l sitilomos direktyvos straipsniy teksto ir keleto svarbiy konstatuojamyjy daliy.
Nors atrodo, kad rySkéja bendras sutarimas dél buisimos direktyvos straipsniy ir atrinkty
konstatuojamyjy daliy teksto, kaip iSdéstyta Sio pranesimo 1 papildyme, likusios konstatuojamosios
dalys bus toliau nagrin¢jamos, o jy galutiné redakcija bus parengta kuo greiciau po to, kai Taryba

patvirtins bendrg pozidirj.
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2017 m. geguzés 31 d. Nuolatiniy atstovy komitetas pareiSke bendrg pritarima pirmininkaujancios
valstybés narés pateiktam kompromisiniam tekstui (pagrindiniai kompromisinio teksto elementai
iSdéstyti Sio pranesimo priede) ir nusprendé pateikti Sio pranesimo 1 papildyme iSdéstyta
kompromisinj tekstg Tarybai (teisingumo ir vidaus reikalai), kad Sis tekstas 2017 m. birzelio 8-9 d.

posédyje biity patvirtintas kaip Tarybos bendras poziiiris.

Kompromisinio teksto elementai turi biiti suprantami kaip bendras nuostaty rinkinys, kuriuo
siekiama nustatyti tinkamai subalansuotg auksto lygio vartotojy apsaugos tvarka ir sukurti verslui
palankig aplinka ES verslininkams. Kompromisiniame tekste taip pat uztikrinama subtili skirtingy

valstybiy nariy pozicijy pusiausvyra.

II. ISVADA

Atsizvelgiant j tai, kad svarbu iSlaikyti Sig subtilig pusiausvyra, Tarybos prasoma:
a)  Sio praneSimo 1 papildyme iSdéstyta bendro poziiirio projekta patvirtinti kaip
kompromisinj teksta;
b)  atkreipti démes; i tai, kad likusiy konstatuojamyjy daliy galutiné redakcija bus parengta
techniniu lygiu kuo greiciau po Tarybos posédzio, ir
c)  atkreipti démes;j | tai, kad Siuo tekstu bus remiamasi derybose su Europos Parlamentu

siekiant susitarti per pirmajj svarstyma.
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PRIEDAS

SVARBIAUSI KOMPROMISINIO TEKSTO ASPEKTAI

A. Taikymo sritis

a) Asmens duomenys

Pripazjstant iSaugusig asmens duomeny verte Siuolaikiniuose verslo modeliuose, nuo pat deryby
pradzios vyravo nuomoné, kad vartotojas turéty turéti teis¢ pasinaudoti sutartinémis teisiy gynimo
priemonémis skaitmeninio turinio arba skaitmeniniy paslaugy neatitikties arba nepateikimo atvejais
ne tik pagal sutartis, kai vartotojas moka uz skaitmeninj turinj arba skaitmening paslauga, bet ir
pagal sutartis, kai vartotojas teikéjui pateikia asmens duomenis. Tuo paciu metu diskusijose buvo
akcentuota, jog svarbu uZtikrinti, kad nebiity kliudoma taikyti Sajungos teisés dél asmens duomeny

apsaugos, visy pirma ES Bendrojo duomeny apsaugos reglamento.

Atsizvelgiant j tai ir j Tarybos Teisés tarnybos? ir Europos duomeny apsaugos prieziiiros pareigino®
nuomones rastu, pirmininkaujancios valstybés narés kompromisiniame tekste j sitilomos direktyvos
taikymo srit] jtrauktos visos sutartys d¢l skaitmeninio turinio arba skaitmeniniy paslaugy teikimo,

iSskyrus sutartis, pagal kurias vartotojas nei moka, nei pateikia asmens duomeny teikéjui.

Dok. 15287/16.
3 Dok. 7369/17.
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Siekiant vartotojy ir jimoniy interesy pusiausvyros, daugeliui delegacijy buvo svarbu, kad direktyva
nebiity taikoma tais atvejais, kai teikéjas nenaudoja vartotojo asmens duomeny komerciniais
tikslais. Tod¢l, remiantis pirmininkaujancios valstybés narés kompromisiniu tekstu, sitiloma
direktyva nebus taikoma tais atvejais, kai teikéjas tvarko asmens duomenis tik skaitmeninio turinio
arba skaitmeninés paslaugos teikimo tikslais arba siekdamas jvykdyti teisinius reikalavimus, kurie

taikomi teikéjui, ir kai teikéjas netvarko duomeny jokiu kitu tikslu.

Be to, kompromisiniame tekste aiSkiai nurodoma, kad bet koks asmens duomeny tvarkymas pagal
skaitmeninio turinio arba skaitmeninés paslaugos teikimo sutartj turi atitikti Sgjungos teis¢ dél
asmens duomeny apsaugos ir kad, esant priestaravimui, virSenyb¢ teikiama Sgjungos teisei dél

asmens duomenu apsaugos.

b) Iterptasis skaitmeninis turinys

Kalbant apie skaitmeninj turinj, kuris yra prekeés dalis tokiu biidu, kad be tokio skaitmeninio turinio
preké neveikty arba negaléty atlikti savo pagrindiniy funkcijy (,,jterptasis skaitmeninis turinys®),
dauguma delegacijy laikési nuomongés, kad biity tinkamiau, jei vartotojy teisiy gynimo priemonés
tokiy prekiy ir jterptosios programinés jrangos neatitikties arba nepateikimo atveju bty apibréztos

prekéms taikomose taisyklése.

Todél, remiantis pirmininkaujancios valstybés narés kompromisiniu tekstu, sitiloma direktyva

iterptajam skaitmeniniam turiniui netaikoma.
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¢) OTT ir rysys su telekomunikacijy taisyklémis

Atsizvelgiant j tai, kad vystosi naujy mobiliyjy programéliy ir skaitmeniniy paslaugy, kuriomis

internetu teikiamos tarpusavio rysio ir praneSimy paslaugos (OTT), rinka ir kad dél Sios priezasties
daugiau vartotojy naudoja tokias paslaugas kaip rySiy priemong vietoj iprastiniy telekomunikacijy
paslaugy, laikytasi nuomonés, kad reikia uztikrinti veiksmingg vartotojy apsauga Siy besivystanciy

paslaugy atzvilgiu.

Todél pirmininkaujancios valstybés narés kompromisinis tekstas atspindi darbo grupés priimta
politin] sprendimg uztikrinti OTT besinaudojantiems vartotojams teisiy gynimo priemones

nepateikimo ir neatitikties atvejais, kaip numatyta sitilomoje direktyvoje.

d) Sutarciy grupés

Kalbant apie sutar¢iy grupes, j kurias jtraukti skaitmeninio turinio arba skaitmeninés paslaugos
teikimo elementai ir kity paslaugy teikimo ar prekiy tiekimo elementai, pirmininkaujanc¢ios
valstybés narés kompromisiniame tekste sitiloma, kad sitiloma direktyva biity taikoma tik tiems
sutarties elementams, kurie yra susij¢ su skaitmeniniu turiniu arba skaitmenine paslauga. Poveikj,
kurj sutar¢iy grupés skaitmeninio turinio ar skaitmeninés paslaugos teikimo nutraukimas gali turéti

kitiems sutar¢iy grupés elementams, reglamentuoty nacionaliné teiseé.

Taciau, kadangi jprastinés telekomunikacijy paslaugos jau yra grieztai reglamentuojamos, iSimties
tvarka Sios direktyvos 16 straipsnis (kuriame numatomos vartotojy teisés nutraukti ilgalaikes
sutartis) turéty biiti netaikomas tais atvejais, kai sutar¢iy grupé apima jprastiniy telekomunikacijy
paslaugy (numeriais grindziamos paslaugos) elementus. Tokiais atvejais §ioms sutarciy grupéms

bus taikomos ES telekomunikacijy taisyklés.
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B. Atitikties kriterijai

Atsizvelgiant | 2016 m. birzelio ir gruodzio mén. Teisingumo ir vidaus reikaly tarybos duotus
nurodymus, pirmininkaujancios valstybés narés kompromisiniame tekste numatoma pusiausvyra
tarp ,,subjektyviy* atitikties kriterijy (t. y. dél kuriy susitarta sutartyje) ir ,,objektyviy* atitikties
kriterijy (t. y. nustatyty istatymu).

Pirmininkaujancios valstybés narés kompromisiniame tekste taip pat paaiskinama, kad, jeigu
skaitmeninis turinys arba skaitmeniné paslauga neatitinka treciyjy Saliy teisiy, visy pirma susijusiy
su intelektine nuosavybe, esama neatitikties, ir kad dél tokiy teisiy pazeidimo taikomos teisiy
gynimo priemonés neatitikties atveju, numatytos Sioje direktyvoje, nebent nacionalinéje teiséje uz

tokj pazeidimg numatytas sutarties negaliojimas arba panaikinimas.

C. Teisiy gynimo priemonés

a) Teisiy gynimo priemonés nepateikimo atveju

Siekiant apsaugoti tiek teikejy, tiek vartotojy interesus, pirmininkaujancios valstybés narés
kompromisiniame tekste dél teisiy gynimo priemoniy nepateikimo atveju numatyta esminé
vartotojo pareiga suteikti teikéjui dar vieng galimybe pateikti skaitmeninj turinj ar suteikti
skaitmening paslauga. Vis délto Siai nuostatai tatkomos apsaugos priemongs, suteikiancios
galimybe vartotojui tam tikrais atvejais nedelsiant nutraukti sutartj, nesuteikiant teikéjui antros

galimybeés.

b) Teisiy gynimo priemonés neatitikties atveju

Siekiant atsizvelgti j skirtingas valstybiy nariy sistemas ir iSlaikyti tinkamg pusiausvyrg tarp
vartotojy ir teikeéjy interesy, pirmininkaujancios valstybés narés kompromisiniame tekste, prieSingai
nei Komisijos pasiiilyme, néra numatyta griezta teisiy gynimo priemoniy neatitikties atveju
hierarchija, taciau suteikiama daugiau lankstumo siekiant naudotis jvairiomis teisiy gynimo
priemonémis (atitikties uztikrinimas, kainos sumazinimas, sutarties nutraukimas), nustatant

naudojimosi jvairiomis teisiy gynimo priemonémis salygas.
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D. Laiko terminai, taikomi teikéjo atsakomybei uz neatitiktj ir prievolés jrodyti perkélimui

Kalbant apie laiko terminus, taikomus teikéjo atsakomybei uz neatitiktj, ir susijusj laiko terming,
taikomg prievolés jrodyti perkélimui (9a ir 10 straipsniai), valstybiy nariy nuomonés labai i$siskyre.
Todéel pirmininkaujancios valstybés narés parengtas Siy nuostaty tekstas turéty bti suprantamas
kaip bendro kompromiso, kuriuo siekiama kuo labiau suderinti skirtingus pozitirius, dalis, tikintis,

kad delegacijos sieks kompromiso ir padarys nuolaidy dél kity kompromisinio teksto daliy.

Kadangi valstybiy nariy nacionalinés teisés aktuose vartojamos labai skirtingos koncepcijos dél
garantiniy laikotarpiy ir senaties terminy, teko pripazinti, kad pirmininkaujancios valstybés narés
kompromisiniame tekste nebus jmanoma nustatyti visiSkai suderinty taisykliy dél laiko terminy.
Todel, siekiant sitilomos direktyvos tiksly, pirmininkaujancios valstybés narés kompromisiniame
9a straipsnio tekste numatyta, kad visos garantijos ar senaties terminai, nustatyti pagal nacionaling
teisg¢ deél teikéjo atsakomybés neatitikties atvejais (kalbant supaprastintai), negali biity trumpesni

kaip dveji metai.

Kalbant apie prievolés jrodyti perkélimo laikotarpj (10 straipsnio 1a dalis), pirmininkaujanti
valstybé nar¢ siiilo vieny mety laikotarpj — tai kompromisas tarp ty delegacijy, kurios teikia
pirmenyb¢ trumpam SeSiy ménesiy laikotarpiui, ty, kurios teikia pirmenybe¢ vieny mety laikotarpiui,

ir ty, kurios nori suderinti §j laikotarpj su 9a straipsnyje numatytu dvejy mety terminu, pozicijy.

E. Kitos vartotoju teisés

15 ir 16 straipsniy kompromisiniai tekstai, kuriais numatomos vartotojy teisés tuo atveju, jeigu
teik¢jas pakeicia skaitmeninj turinj arba skaitmening paslauga, ir vartotojy teisé¢ nutraukti ilgalaikes
sutartis, yra svarbis subalansuoto rinkinio elementai, kuriais vartotojai apsaugomi nuo susaistymo

pakeista sutartimi arba ilgalaike sutartimi, kurios jie nebenori.
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