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NOTA

minn: il-Presidenza

lil: Kunsill

Nru. dok. prec.: 9641/17 + ADD 1

Nru dok. Cion: 15251/15

Suggett: Proposta ghal Direttiva tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar certi

aspetti li jikkon¢ernaw il-kuntratti ghall-forniment ta' kontenut digitali (L-

ewwel gari)
- Approcc¢ generali

Id-delegazzjonijiet isibu fl-Anness it-test tal-Artikoli u ta' ghadd ta' premessi tal-proposta ta' hawn
fuq propost mill-Presidenza bhala kompromess bil-hsieb tal-adozzjoni ta' approc¢ generali mill-

Kunsill (Gustizzja u Affarijiet Interni) fil-laqgha tieghu tat-8 u d-9 ta' Gunju 2017.

[1-bidliet meta mqabbla mat-test tal-proposta tal-Kummissjoni huma mmarkati b'tipa grassa jew bi
(...) ghat-test imhassar. Fin-noti f'qiegh il-pagna t-tipa grassa tintuza wkoll biex tenfasizza I-

keywords.
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L-abbrevjazzjonijiet li gejjin jintuzaw fin-noti f'qiegh il-pagna tat-test:

"CRD": Id-Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta' Ottubru 2011
dwar drittijiet tal-konsumatur, li temenda d-Direttiva tal-Kunsill 93/13/KEE u d-Direttiva
1999/44/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u li thassar id-Direttiva tal-Kunsill
85/577/KEE u d-Direttiva 97/7/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill

- "GDPR": Ir-Regolament (UE) 2016/679 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-
27 ta' April 2016 dwar il-protezzjoni tal-persuni fizi¢i fir-rigward tal-ipprocessar tad-data
personali u dwar il-moviment liberu ta' tali data, u li jhassar id-Direttiva 95/46/KE

(Regolament Generali dwar il-Protezzjoni tad-Data)
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ANNESS
Artikolu 1
Suggett

L-ghan ta' din id-Direttiva hu li tikkontribwixxi ghall-funzjonament tajjeb tas-suq intern
filwaqt li tipprovdi livell gholi ta' protezzjoni ghall-konsumatur1 billi tistabbilixxi regoli

komuni dwar certi rekwiziti rigward kuntratti bejn il-fornituri u I-konsumaturi:

- ghall-forniment ta' kontenut digitali jew servizz digitali (...), b'mod partikolari regoli

dwar
- il-konformita tal-kontenut digitali jew is-servizz digitali mal-kuntratt,

- ir-rimedji f'kaz ta' nuqqas ta' tali konformita jew nuqqas ta' forniment u I-modalitajiet

ghall-eZer¢izzju ta' dawk ir-rimedji, kif ukoll dwar

- il-modifika tal-kontenut digitali jew ta' servizz digitali u t-terminazzjoni ta' kuntratti

fit-tul.

Jenhtieg li 1-elementi addizzjonali tal-objettivi tad-Direttiva kif imsemmija fil-punt 1 tal-"Linji gwida
politi¢i" ta' Gunju 2016 (dok. 9768/16), bha¢-éertezza legali ikbar, it-tnaqqis tal-kostijiet ta'
transazzjoni, li jkun aktar facli ghan-negoz;ji, spe¢jalment dawk zghar u ta' dags medju (SMEs), biex
ibieghu madwar 1-UE kollha, li tissahhah il-fidu¢ja fost il-konsumaturi Ewropej meta jixtru b'mod
transfruntier, jigu inkluzi fil-premessi [il-premessi (3) sa (7)].
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Artikolu 2

Definizzjonijiet

Ghall-finijiet ta' din id-Direttiva, ghandhom japplikaw id-definizzjonijiet 1i gejjin:

1.

1a.

"kontenut digitali" tfisser data li tigi prodotta jew ipprovduta f'format digitali, perezempju

f'files video, files awdjo, applikazzjonijiet, loghob digitali u kwalunkwe software ichor,
"kontenut digitali'" tfisser

(a) servizz li permezz tieghu I-konsumatur ikun jista' johloq, jipprocessa jew jahzen

data f'format digitali, jew jikseb aécess ghaliha, (...); jew

(b) servizz li jippermetti I-kondivizjoni ta' data f'format digitali mtella' jew mahluqa
mill-konsumatur u utenti ohra ta' dak is-servizz, jew kwalunkwe interazzjoni ohra

maghha;®

Jenhtieg li 1-premessi jelenkaw ezempji ta' kontenut digitali (films, fajls tal-muzika, loghob, kotba
elettroni¢i jew pubblikazzjonijiet elettroni¢i ohra, li jistghu jitnizzlu mill-internet jew jixxandru fuq I-
internet) u jistghu jigu fformulati kif gej:

"Jenhtieg li din id-Direttiva tindirizza problemi minn fost kategoriji differenti tal-kontenut digitali,
is-servizzi digitali u [-forniment taghhom. Bil-ghan li tahseb ghal zviluppi teknologici mghagglin u
biex il-kuncett ta' kontenut digitali jibga' validu fil-futur, jenhtieg li fost [-ohrajn din id-Direttiva
tkopri films, fajls tal-muzika, loghob, kotba elettronici jew pubblikazzjonijiet elettronici ohirajn, kif
ukoll is-servizzi digitali li jippermettu [-holqgien, l-ipprocessar jew il-hzin ta' data inkluz ta'
software bhala servizz bhall-kondivizjoni ta' videos u ta' awdjo u [-ospitar ta' fajls ohra, il-word
processing jew il-loghob offrut fl-ambjent tal-cloud computing u I-mezzi ta' komunikazzjoni socjali.
Wagqt li hemm bosta modi kif il-kontenut digitali jigi pprovdut, bhat-trasmissjoni fuq mezz
tangibbli, it-tnizzil mill-konsumaturi fuq l-apparat taghhom, ix-xandir fuq l-internet, il-possibbilta
ta' access ghal kapacitajiet ta' hzin ta' kontenut digitali jew ta' accéess ghall-uzu tal-mezzi ta’
komunikazzjoni socjali, jenhtieg i din id-Direttiva tapplika ghall-kontenut digitali u s-servizzi
digitali kollha indipendentement mill-mezz i jintuza biex dan jigi trasmess. Madankollu, din id-
Direttiva m’ghandhiex tapplika ghall-ghoti ta’ access ghall-internet.”

Jenhtieg ukoll li I-premessi jelenkaw ezempji ta' "'servizzi digitali": software bhala servizz bhall-
word processing, I-editjar ta' fajls video jew awdjo, il-loghob u kwalunkwe software ichor offrut fl-
ambjent tal-cloud computing, il-kondivizjoni u l-ospitar ta' fajls ohra (ara [-formulazzjoni proposta
ghall-premessi fin-nota precedenti f'qiegh il-pagna).
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"integrazzjoni" tfisser l-irbit u l-inkorporazzjoni ta' kontenut digitali jew ta' servizz
digitali mal-komponenti tal-ambjent digitali tal-konsumatur sabiex il-kontenut digitali
jew is-servizz digitali jkun jista' jintuza skont il-Kkriterji ta' konformita kif previst

minn din id-Direttiva (...);

"fornitur"* tfisser kwalunkwe persuna fizika jew guridika, irrispettivament minn jekk hijiex
ta' sjieda privata jew pubblika®, li b'rabta ma' kuntratti koperti b'din id-Direttiva, qed
tagixxi (...) ghal skopijiet relatati mal-kummer¢, man-negozju, mas-sengha jew mal-

professjoni ta' dik il-persuna;

"konsumatur"® tfisser kwalunkwe persuna fizika, li b'rabta ma' kuntratti koperti minn din
id-Direttiva, qed tagixxi ghal skopijiet 1i jmorru lil hinn mill-kummer¢, in-negozju, is-

sengha jew il-professjoni ta' dik il-persuna;’

...)°

Huwa ssuggerit li jigi ¢carat fil-premessi li

— il-pjattaformi jistghu jkunu fornituri skont din id-Direttiva jekk ikunu ged jagixxu ghal
skopijiet relatati man-negozju proprju taghhom bhala s-sieheb kuntrattwali dirett tal-konsumatur
ghall-forniment ta' kontenut digitali jew ta' servizz digitali;

—  L-Istati Membri jibqghu liberi li jestendu l-applikazzjoni tar-regoli ta' din id-Direttiva ghal
pjattaformi li ma jissodisfawx ir-rekwiziti ta' "fornitur" kif definit f'din id-Direttiva;

—  L-Istati Membri jibqghu liberi li jirregolaw it-talbiet tal-konsumatur ghal kumpens ghad-danni
kontra partijiet terzi ghajr il-fornitur tal-kontenut digitali jew is-servizz digitali fit-tifsira ta' din
id-Direttiva, bhal zviluppaturi, li mhumiex il-fornitur (fl-istess hin).

Fir-rigward tal-entitajiet pubbli¢i li jipprovdu ac¢cess ghal data pubblika, 1-eskluzjoni mill-ambitu
proposta tinsab fil-punt (g) tal-Artikolu 3(5).

Jenhtieg li jigi ¢carat fil-premessi li I-Istati Membri jibqghu liberi li jestendu l-applikazzjoni tar-regoli
ta' din id-Direttiva ghal "kuntratti bi skop doppju", fejn il-kuntratt jigi konkluz ghal skopijiet 1i
jagghu biss parzjalment taht I-ambitu tal-kummer¢ ta' persuna u 1-fini tal-kummer¢ tant huwa limitat li
mhuwiex predominanti fil-kuntest kumplessiv tal-kuntratt (formulazzjoni ispirata mill-premessa (17)
tas-CRD).

Qed jigi ssuggerit li tizdied kjarifika (bhal dik 1i tinsab fit-tielet sentenza tal-premessa (13) tas-CRD)
fil-premessi ta' din id-Direttiva biex ti¢cara li 1-Istati Membri jibqghu kompetenti biex jestendu I-
applikazzjoni tar-regoli ta' din id-Direttiva ghal persuni guridici jew ghal persuni fizi¢i li mhumiex
konsumaturi fit-tifsira ta' din id-Direttiva, bhal perezempju 1-organizzazzjonijiet mhux governattivi,
in-negozji godda u l-intraprizi zghar u ta' daqs medju.

Ara n-nota f'qiegh il-pagna dwar 1-Artikolu 14.
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6a.

9a.

9b.

10.

"prezz" tfisser flus jew rapprezentazzjoni digitali ta' valur inkluz munita virtwali’ li

tkun dovuta bi skambju ghall-forniment ta' kontenut digitali jew ta' servizz digitali;

"data personali' tfisser data kif definita mill-Artikolu 4(1) tar-Regolament (UE)
2016/679';

(...) (thassir tad-definizzjoni ta' "kuntratt")

"ambjent digitali" tfisser il-hardware, is-software u kwalunkwe konnessjoni ta' netwerk
(...) li tintuza mill-konsumatur biex ja¢cessa jew jaghmel uzu minn kontenut digitali
jew servizz digitali;

"kompatibbilta" tfisser il-kapacita tal-kontenut digitali jew is-servizz digitali li jopera
b'sué¢cess b'ambjent standard ta' hardware jew software;

"funzjonalita" tfisser il-kapacita tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali li jaqdi I-
funzjonijiet tieghu fid-dawl tal-iskop tieghu;

"interoperabbilta" tfisser il-kapacita tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali li
jopera b'success b'ambjent digitali differenti minn dak li ghalih gie pprovdut mill-

fornitur;

)"

10

11

Il-premessi jistghu jispjegaw li I-muniti virtwali, sa fejn huma rikonoxxuti mil-ligi nazzjonali tal-
Istati Membri, ma ghandhom l-ebda skop iehor hlief li jservu bhala mezz ta’ hlas. Ghaldagstant dawn
ma ghandhomx jitgiesu bhala kontenut digitali jew servizz digitali fit-tifsira ta’ din id-Direttiva, izda
bhala "prezz". ll-premessi jistghu ji¢caraw ukoll li r-"rapprezentazzjonijiet digitali ta' valur" jinkludu
wkoll vouchers jew kupuni elettronici.

Regolament (UE) 2016/679 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-27 ta' April 2016 dwar il-

protezzjoni tal-persuni fizi¢i fir-rigward tal-ipprocessar tad-data personali u dwar il-moviment liberu
ta' tali data, u li jhassar id-Direttiva 95/46/KE (ir-Regolament Generali dwar il-Protezzjoni tad-Data).

Fid-dawl tal-formulazzjoni riveduta tal-Artikolu 5, id-definizzjoni ta' "forniment" tqieset li kienet
superfluwa u ghaldagstant thassret.
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11.

12.

"12 tfisser kwalunkwe strument li jippermetti li I-konsumatur jew il-fornitur

"mezz durabbli
jahzen informazzjoni personalment indirizzata lil dik il-persuna b'mod acc¢essibbli ghal
referenza futura ghal perijodu ta' zmien adegwat ghall-iskopijiet tal-informazzjoni u li

jippermetti r-riproduzzjoni mhux mibdula tal-informazzjoni mahzuna'’.

"kontenut digitali inkorporat" tfisser il-kontenut digitali li jinsab f'oggett, li n-
nuqqas tieghu jrendi lill-oggett inoperabbli jew jipprevjeni l-oggett milli jwettaq il-
funzjonijiet ewlenin tieghu, irrispettivament minn jekk dak il-kontenut digitali kienx
installat minn qabel fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt marbut mal-oggett jew

jekk skont dak il-kuntratt giex installat wara.'

12

13

14

Nota ghat-tradutturi: id-definizzjoni ta
definizzjoni li ntuzat fl-Artikolu 2(10) tas-CRD.

Id-definizzjoni tal-Artikolu 2(12) tista' tigi spjegata aktar fil-premessi b'dan il-mod:

Il-premessi ghandhom jipprovdu spjegazzjoni fuq il-linji tal-premessa 23 tas-CRD:

"Jenhtieg li [-mezz durabbli jippermetti li [-konsumatur jahzen l-informazzjoni ghal perijodu ta'
zmien li jkun jehtieg biex ikun jista' jipprotegi l-interessi tieghu li jirrizultaw mir-relazzjoni tieghu
mal-fornitur. Jenhtieg li tali mezzi jinkludu b'mod partikolari [-karta, il-memorja USB, is-CD-
ROMs, id-DVDs, il-kards tal-memorja jew il-hard disks tal-kompjuters kif ukoll [-posta
elettronika.”

™

mezz li jservi ghal zmien twil" tikkorrispondi ghad-

"Huwa mehtieg li jkunu ccarati r-regoli li japplikaw ghal kazijiet fejn il-kontenut digitali jkun
inkorporat f oggetti. Ghal dak I-ghan, jenhtieg li [-kriterju distintiv ikun jekk il-kontenut digitali
Jjoperax bhala parti integrali tal-oggett. Jenhtieg li I-kontenut digitali jitqies bhala parti integrali
ta’ oggett meta n-nuqqas ta’ tali kontenut digitali jrendi lill-oggett inoperabbli jew jipprevjeni I-
oggett milli jwettaq il-funzjonijiet ewlenin tieghu.

Ghaldagstant jenhtieg li r-regoli applikabbli ghall-oggetti jiddeterminaw ir-rimedji ghall-
konsumaturi ’kaz ta’ nugqas ta’ konformita tal-oggetti mal-kontenut digitali inkorporat inkluz is-
software inkorporat.

Madankollu, f’kazijiet fejn in-nuqqas tal-kontenut digitali ma jrendix lill-oggett inoperabbli jew ma
Jkollux impatt fuq it-twettiq tal-funzjonijiet ewlenin tal-oggett, jenhtieg li l-kontenut digitali ma
Jitgiesx li huwa inkorporat fl-oggett skont id-definizzjoni f’din id-Direttiva. Ghaldagstant jenhtieg
li din id-Direttiva tapplika ghal kontenut digitali bhal dan. Sakemm il-kontenut digitali li jinsab
foggett ma jitqiesx li huwa inkorporat fl-oggett skont it-tifsira ta’ din id-Direttiva izda jigi fornut
lill-konsumatur fl-istess kuntratt bhall-oggett, jenhtieg li japplikaw ir-regoli ta’ din id-Direttiva [i
Jikkoncernaw pakketti ta' kuntratti."”
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Artikolu 3
Kamp ta' applikazzjoni

1. Din id-Direttiva ghandha tapplika ghal kwalunkwe kuntratt li fih il-fornitur jipprovdi jew

jintrabat li jipprovdi kontenut digitali jew servizz digitali lill-konsumatur (...).

Hija ma ghandhiex tapplika (...) ghall-forniment ta' kontenut digitali jew servizz
digitali li ghalih il-konsumatur ma jhallasx jew ma jintrabatx li jhallas prezz u ma

jipprovdix jew ma jimpenjax ruhu li jipprovdi data personali lill-fornitur."

Din lanqas ma ghandha tapplika fejn id-data personali tigi pprocessata
eskluzivament mill-fornitur ghall-provvista tal-kontenut digitali jew is-servizz
digitali, jew biex il-fornitur jikkonforma mar-rekwiziti legali li jkun soggett

ghalihom, u I-fornitur ma jipproc¢essax id-data b'xi mod iehor.

5 Fil-premessi ser tizdied spjegazzjoni kif gej:
"Fl-ekonomija digitali, il-kontenut digitali spiss jigi pprovdut minghajr hlas ta' prezz u I-fornituri
Juzaw id-data personali tal-konsumatur li jkollhom access ghaliha fil-kuntest tal-forniment tal-
kontenut digitali jew tas-servizz digitali. Dawn il-mudelli kummercjali specifici japplikaw f'forom
differenti f'parti konsiderevoli tas-suq. Jenhtieg li jigu zgurati kondizzjonijiet ekwivalenti ta'
kompetizzjoni.

Jenhtieg li din id-Direttiva tapplika ghal kuntratti li fihom il-fornitur jipprovdi jew jintrabat li
Jipprovdi kontenut digitali jew servizz digitali lill-konsumatur. Jenhtieg li I-Istati Membri jibqghu
liberi li jiddeterminaw jekk ir-rekwiziti ghall-ezistenza ta' kuntratt humiex issodisfati skont il-ligi
nazzjonali. Jenhtieg li d-Direttiva ma tapplikax jekk il-konsumatur ma jhallasx jew ma jintrabatx li
jhallas prezz u ma jipprovdix data personali lill-fornitur. Jenhtieg li din id-Direttiva ma tapplikax
ghal sitwazzjonijiet fejn il-fornitur jighor biss il-metadata, l-indirizz IP jew informazzjoni ohra
ggenerata awtomatikament, bhall-informazzjoni migbura u trasmessa permezz tal-cookies, hilief
fejn dan jitqies bhala kuntratt skont il-ligi nazzjonali. Bl-istess mod, jenhtieg li din id-Direttiva
langas ma tapplika ghal sitwazzjonijiet li fihom il-konsumatur, minghajr ma jkun ikkonkluda
kuntratt mal-fornitur, ikun espost ghal reklamar eskluzivament sabiex jinkiseb access ghall-
kontenut digitali jew is-servizz digitali.

Madankollu, jenhtieg li I-Istati Membri jibgghu liberi li jestendu l-applikazzjoni tar-regoli ta' din
id-Direttiva ghal sitwazzjonijiet bhal dawn jew inkella li jirregolaw sitwazzjonijiet bhal dawn li
huma eskluzi mill-kamp ta' applikazzjoni ta' din id-Direttiva."”
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3a.

Din id-Direttiva ghandha tapplika wkoll fejn (...) il-kontenut digitali jew is-servizz

digitali jigi zviluppat skont l-ispecifikazzjonijiet tal-konsumatur.

Bl-e¢éezzjoni tal-Artikoli 5 u 11, din id-Direttiva ghandha tapplika wkoll'® ghal
kwalunkwe mezz tangibbli li jinkorpora kontenut digitali b'tali mod li I-mezz tangibbli

jservi eskluzivament bhala portatur tal-kontenut digitali."”
Din id-Direttiva ma ghandhiex tapplika ghal kontenut digitali inkorporat.

(..2)

Din id-Direttiva ma ghandhiex tapplika ghal'® kuntratti rigward:

(a) il-forniment ta' servizzi fejn il-forma digitali tintuza biss mill-fornitur ghat-

trasmissjoni tal-prodotti ta' tali servizzi lill-konsumatur; "’

16

17

18

19

1z-zieda tal-kelma "wkoll" ghandha l-ghan li ti¢cara li d-Direttiva tapplika kemm ghall-portatur kif
ukoll ghall-kontenut digitali.

Ser ikun hemm premessa li ticcara li din id-Direttiva ma ghandhiex tfixkel 1-applikazzjoni ta’ ligijiet
ohra tal-Unjoni ghall-protezzjoni tal-konsumatur, b’mod partikolari 1-applikazzjoni tad-dritt ta’ rtirar
previst mis-CRD f’kaz ta’ CDs, DVDs, stikek-USB, jew mezzi tangibbli simili.

Fil-premessi jista' jigi ¢carat b'mod esplicitu li l-Istati Membri jzommu I-possibbilta li jirregolaw 1-
ogsma ezentati mill-Artikolu 3(5) li tista' tigi fformulata kif gej:

"Jenhtieg li [-Istati Membri jibgghu liberi li jestendu l-applikazzjoni tar-regoli ta' din id-Direttiva
ghal kuntratti li huma eskluzi mill-kamp ta' applikazzjoni ta' din id-Direttiva, jew inkella [i
Jjirregolaw dawn it-tip ta' kuntratti.”

L-eccezzjoni fil-paragrafu (a) tista' tigi spjegata aktar fil-premessi kif gej:

"Billi din id-Direttiva tapplika ghal kuntratti li ghandhom bhala oggett il-forniment ta' kontenut
digitali jew servizzi digitali lill-konsumatur, jenhtieg li ma tapplikax ghal kuntratti fejn is-suggett
ewlieni tal-kuntratt ikun il-forniment ta' servizzi professjonali bhalma huma s-servizzi ta'
traduzzjoni, servizzi arkitettorali jew servizzi ta' konsulenza professjonali ohirajn li sikwit jitwettqu
personalment mill-fornitur, irrispettivament minn jekk il-mezzi digitali jintuzawx mill-fornitur
sabiex jipproduci l-output tas-servizz jew biex jaghtih lill-konsumatur. Bl-istess mod, jenhtieg li din
id-Direttiva ma tapplikax ghal servizzi pubblici bhal servizzi ta’ sigurta socjali jew registri
pubblici fejn il-mezzi digitali jintuzaw biss ghat-trasmissjoni jew il-komunikazzjoni tas-servizz lill-
konsumatur. Jenhtieg li din id-Direttiva lanqas ma tapplika ghal strumenti awtentici u atti notarili
ohrajn, irrispettivament minn jekk jitwettqux, jigux irregistrati, riprodotti jew trasmessi permezz ta’
mezzi digitali."
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(b)  servizzi ta' komunikazzjoni elettronika kif iddefiniti fid-Direttiva 2002/21/KE;**!

(c) il-kura tas-sahha kif definita fil-punt (a) tal-Artikolu 3 tad-Direttiva 201 1/24/UE;*

(d) 1is-servizzi tal-loghob tal-azzard li jfissru servizzi li jinvolvu mhatri ghal flus
floghob ta' fortuna, inkluz dawk b'element ta' hila, bhal-lotteriji, il-loghob fil-kazino,
il-loghob tal-poker u transazzjonijiet li jikkostitwixxu mhatri, b'mezzi elettronici jew
bi kwalunkwe teknologija ohra li tiffacilita I-komunikazzjoni u fuq it-talba

individwali ta' benefi¢jarju ta' servizz;

20

21

22

L-eccezzjoni tal-paragrafu (b) tirrifletti I-ghazla politika li jigu eskluzi mill-kamp ta' applikazzjoni ta’
din id-Direttiva s-servizzi tradizzjonali tat-telekomunikazzjoni (servizzi ta’ komunikazzjoni
interpersonali bbazati fuq in-numru), izda li I-konsumaturi jkunu jistghu jibbenefikaw mir-rimedji
previsti f°din id-Direttiva f’kazijiet ta’ nuqqas ta’ forniment jew nuqqas ta’ konformita ghall-hekk
imsejha servizzi tal-komunikazzjoni "over the top" (OTT) . Dan huwa rifless b'referenza ghad-
Direttiva 2002/21/KE, li tkopri biss l-operaturi tradizzjonali tat-telekomunikazzjoni, izda ma tkoprix
komunikazzjonijiet interpersonali indipendenti min-numru, bhall-OTTs.

L-eééezzjoni fil-paragrafu (b) tista' tigi spjegata aktar fil-premessi kif gej:

"Is-suq tas-servizzi online pprovduti minn servizzi ta' komunikazzjoni u ta' messaggi "over-the-top"
(OTT), jigifieri servizzi ta' komunikazzjoni interpersonali (ICS) li huma indipendenti min-numru u
ma juzawx netwerks tradizzjonali ta' komunikazzjoni izda jippermettu li ssir komunikazzjoni bejn I-
indirizzi IP permezz tal-internet, ged jevolvi rapidament. F’dawn [-ahhar snin, il-holgien ta’
applikazzjonijiet u servizzi digitali (OTTs) godda li jipprovdu I-ICS fuq I-Internet, wassal biex
aktar konsumaturi juzaw servizzi bhal dawn bhala mezz ta’ komunikazzjoni. Ghal dawn ir-
ragunijiet jenhtieg li tigi prevista protezzjoni effettiva ghall-konsumatur fir-rigward ta' dawn is-
servizzi emergenti. Ir-rimedji previsti 'din id-Direttiva ghal kazijiet ta’ nugqas ta’ provvista u n-
nuqqas ta’ konformita ghandha ghalhekk tapplika ghall-OTTs.”

L-eccezzjoni fil-paragrafu (c) tista' tigi spjegata aktar fil-premessi kif gej:

"Jenhtieg li d-dispozizzjonijiet ta' din id-Direttiva ma japplikawx ghall-kura tas-sahha li jenhitieg
ghalhekk li tigi eskluza mill-kamp ta' applikazzjoni taghha. 1d-Direttiva 2011/24/UE tiddefinixxi I-
kura tas-sahha bhala "servizzi tas-sahha pprovduti minn professjonisti tas-sahha lill-pazjenti biex
Jivvalutaw, izommu jew ireggghu lura l-istat tas-sahha taghhom, inkluzi I-preskrizzjoni, I-ghoti u I-
forniment ta' prodotti medicinali u apparati medici". L-eskluzjoni tal-"kura tas-sahha" mill-kamp
ta' applikazzjoni ta' din id-Direttiva jenhtieg ghalhekk li tapplika ghal kwalunkwe kontenut digitali
li jikkostitwixxi apparat mediku, kif definit mid-Direttivi 93/42/KEE, 90/385/KEE jew 98/79/KE,
fejn dan [-apparat mediku jkun preskritt jew ipprovdut minn professjonist tas-sahha kif definit mid-
Direttiva 2011/24/UE. Madankollu, jenhtieg li r-rimedji ta' din id-Direttiva japplikaw ghal
kwalunkwe apparat mediku, bhal HealthApps, li [-konsumatur jikseb fis-suq hieles minghajr ma
Jkun gie preskritt jew ipprovdut minn professjonist tas-sahha.”
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(e) 1is-servizzi finanzjarji kif definiti fil-punt (b) tal-Artikolu 2 tad-Direttiva
2002/65/KE;*

() il-forniment ta' kontenut digitali fejn il-kontenut digitali jkun disponibbli ghall-
pubbliku ingenerali bl-e¢¢ezzjoni tat-trasmissjoni tas-sinjali bhala parti minn

spettaklu jew avveniment, bhall-projezzjonijiet cinematografici digitali;24

(g) il-kontenut digitali pprovdut f'konformita mad-Direttiva 2003/98/KE* minn
korpi tas-settur pubbliku tal-Istati Membri.

6. Minghajr pregudizzju ghall-paragrafu 3a, fejn kuntratt uniku bejn l-istess fornitur u
l-istess konsumatur jinkludi f'pakkett elementi ta' forniment ta' kontenut digitali jew
servizz digitali u elementi tal-forniment ta' servizzi jew oggetti ohrajn, din id-Direttiva
ghandha tapplika biss ghall-elementi tal-kuntratt li jirrigwardaw il-kontenut digitali jew
is-servizz digitali. L-Artikolu 16 ma ghandux japplika meta l-pakkett jinkludi
elementi ta’ servizzi ta’ komunikazzjoni elettronika regolati mid-Direttiva

2002/21/KE.

2 L-eccezzjoni fil-paragrafu () tista' tigi spjegata aktar fil-premessi kif gej:
"ll-legislazzjoni ezistenti tal-Unjoni relatata mas-servizzi finanzjarji fiha bosta regoli dwar il-
protezzjoni tal-konsumatur. Is-servizzi finanzjarji kif definiti mil-legislazzjoni f'dak is-settur, b'mod
partikolari mid-Direttiva 2002/65/KE, ikopru wkoll kontenut digitali jew servizzi digitali relatati
mas-servizzi finanzjarji jew li jaghtu access ghalihom u ghalhekk huma koperti mill-protezzjoni tal-
legislazzjoni tal-Unjoni dwar is-servizzi finanzjarji. Jenhtieg ghalhekk Ii I-kuntratti relatati mal-
kontenut jew is-servizzi digitali li jikkostitwixxu servizz finanzjarju, jigu eskluzi mill-kamp ta'
applikazzjoni ta’ din id-Direttiva."”

24 L-eééezzjoni fil-paragrafu (f) tista' tigi spjegata aktar fil-premessi kif gej:
"Jenhtieg li din id-Direttiva ma tapplikax ghal kontenut digitali li jigi pprovdut lill-pubbliku
ingenerali li ma jkunx permezz tat-trasmissjoni tas-sinjali, bhas-servizzi ta' televizjoni digitali, izda
bhala parti minn avveniment artistiku jew ta' tip iehor, bhal projezzjoni ¢inematografika jew
spettaklu teatrali awdjoviziv."

3 Direttiva 2003/98/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-17 ta' Novembru 2003 dwar l-uzu mill-

¢did ta' informazzjoni tas-settur pubbliku (kif emendata bid-Direttiva 2013/37/UE).
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L-effetti li jista' jkollha t-terminazzjoni tal-element ta' kontenut digitali jew tas-
servizz digitali ta' pakkett ta' kuntratti f'konformita ma' din id-Direttiva fuq 1-
elementi lI-ohrajn tal-pakkett ta' kuntratti ghandhom ikunu regolati mil-ligi

nazzjonali.*®

7. Jekk kwalunkwe dispozizzjoni ta' din id-Direttiva tkun f'konflitt ma' dispozizzjoni ta' att
iehor tal-Unjoni li jirregola settur jew suggett specifiku, id-dispozizzjoni ta' dak I-att 1-

iehor tal-Unjoni ghandha tiehu precedenza fuq din id-Direttiva.

26 Fi premessa jistghu jinghataw aktar spjegazzjonijiet kif gej:

"ll-kontenut digitali jew is-servizzi digitali spiss jigu kkombinati mal-forniment ta' oggetti jew
servizzi ohra u jigu offruti lill-konsumatur fl-istess kuntratt li jinkludi fpakkett elementi differenti,
bhall-forniment ta' televizjoni digitali u x-xiri ta' taghmir elettroniku jew il-forniment ta' servizzi ta'
access ghall-internet. F'kazijiet bhal dawn, il-kuntratt bejn il-konsumatur u I-fornitur jinkludi
elementi ta' kuntratt ghall-forniment ta' kontenut jew servizz digitali izda wkoll elementi ta’ tipi
ohrajn ta' kuntratti, bhal perezempju l-kuntratti ghall-bejgh ta' oggetti jew servizzi. Jenhtieg [i din
id-Direttiva tapplika biss ghal dawk [-elementi tal-kuntratt generali li jikkonsistu fil-forniment ta’
kontenut digitali jew servizzi digitali. Jenhtieg li [-elementi [-ohra tal-kuntratt jigu regolati bir-
regoli applikabbli ghal dawk il-kuntratti skont il-ligi nazzjonali jew, fejn applikabbli, bir-regoli ta’
att iehor tal-Unjoni li jirregola settur jew suggett specifiku. Bl-istess mod, kwalunkwe effett li jista’
Jkollha t-terminazzjoni tal-parti tal-kuntratt relatata mal-forniment ta' kontenut jew servizzi digitali
fuq il-partijiet tal-kuntratt relatati ma' elementi ohra tal-kuntratt ghandu jigi regolat mil-ligi
nazzjonali."
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8.

II-ligi tal-Unjoni dwar il-protezzjoni ta' data personali’’ tapplika ghal kwalunkwe

data personali pprocessata b'rabta mal-kuntratti msemmija fil-paragrafu 1.%

27

28

Il-premessi ser jispecifikaw li 1-ligi tal-Unjoni dwar il-protezzjoni ta' data personali hija corpus
komprensiv ta' ligi, iktar estensiv mir-Regolament (UE) 2016/679 (Ir-Regolament Generali dwar il-
Protezzjoni tad-Data (GDPR)). Dan ikopri diversi atti ta' legislazzjoni sekondarja (ir-Regolament (UE)
2016/679 (GDPR)), id-Direttiva 2002/58/KE (dwar il-privatezza elettronika), izda wkoll u fl-ewwel
lok, dispozizzjonijiet ta' ligi primarja (I-Artikoli 8 u 52 tal-Karta tad-Drittijiet Fundamentali, 1-
Artikolu 16 TFUE).

Fil-premessi ser jinghataw spjegazzjonijiet ulterjuri li jistghu jigu fformulati kif gej:

"[I-ligi tal-Unjoni tipprevedi qafas komprensiv dwar il-protezzjoni ta' data personali. Dak il-qafas
Jjapplika ghal kwalunkwe data personali pprocessata b'rabta mal-kuntratti koperti minn din id-
Direttiva. B'mod partikolari, din id-Direttiva hi minghajr pregudizzju ghad-dispozizzjonijiet tar-
Regolament (UE) 2016/679 u d-Direttiva 2002/58/KE. F'kaz ta' kunflitt bejn id-dispozizzjonijiet ta'
din id-Direttiva u I-ligi tal-Unjoni dwar il-protezzjoni ta' data personali, din tal-ahhar ghandha
tipprevali.

B'konsegwenza ta' dan, id-data personali ma ghandhiex tigi trasmessa, tingabar u tigi pprocessata
hlief fkonformita mad-dispozizzjonijiet tar-Regolament (UE) 2016/679 (GDPR) u d-Direttiva dwar
il-privatezza elettronika (id-Direttiva 2002/58/KE) (ir-referenza ghandha tigi aggornata b'segwitu

ghall-emendi ghal din il-legislazzjoni li geghdin isiru bhalissa).

Din id-Direttiva ma tirregolax il-kondizzjonijiet ghall-ipprocessar legali ta' data personali, peress
li din il-kwistjoni hija regolata bir-Regolament (UE) 2016/679, b'mod partikolari bl-Artikolu 6(1)
tieghu. B ’konsegwenza ta’ dan, kwalunkwe pprocessar ta’ data personali b ’rabta ma’ kuntratt li
jaqa’ taht il-kamp ta’ applikazzjoni ta’ din id-Direttiva huwa legali biss jekk huwa f konformita
mal-Artikolu 6(1) tar-Regolament (UE) 2016/679 dwar ir-ragunijiet legali ghall-ipprocessar ta’
data personali.

Meta l-ipprocessar ta' data personali jkun ibbazat fuq il-kunsens (il-punt (a) tal-Artikolu 6(1) tar-
Regolament (UE) 2016/679), japplikaw id-dispozizzjonijiet specifici tar-Regolament (UE)
2016/679 inkluz il-kondizzjonijiet dwar jekk il-kunsens ikunx inghata b'mod liberu. Din id-Direttiva
la ghandha tirregola [-validita tal-kunsens moghti u lanqas il-konsegwenzi jekk dan il-kunsens jigi
rtirat.

1I-GDPR jinkludi wkoll drittijiet komprensivi dwar it-thassir tad-data ("id-dritt li jkun minsi"), il-
portabbilta tad-data u I-ghoti lura ta' data. Din id-Direttiva hi minghajr pregudizzju ghal dawn id-
drittijiet. Dawn id-drittijiet japplikaw ghal kwalunkwe data pprovduta mill-konsumatur lill-fornitur
Jjew migbura mill-fornitur b'rabta ma' kwalunkwe kuntratt li jaga' taht il-kamp ta' applikazzjoni ta'
din id-Direttiva u meta I-konsumatur ikun ittermina I-kuntratt fkonformita ma' din id-Direttiva."
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8a.

%39 B'mod partikolari, din id-Direttiva hi minghajr pregudizzju ghad-

dispozizzjonijiet tar-Regolament (UE) 2016/679 u d-Direttiva 2002/58/KE. F'kaz ta'
kunflitt bejn id-dispozizzjonijiet ta' din id-Direttiva u 1-ligi tal-Unjoni dwar il-

protezzjoni ta' data personali, din tal-ahhar ghandha tipprevali.

Din id-Direttiva hija minghajr pregudizzju ghal-ligijiet nazzjonali u tal-Unjoni dwar

id-drittijiet tal-awtur u drittijiet relatati.

(...) Din id-Direttiva ma ghandhiex taffettwa l-possibbilta li -Istati Membri jirregolaw
l-aspetti generali marbutin mal-ligi kuntrattwali’', bhar-regoli dwar it-tfassil, il-validita,
in-nullita jew l-effetti tal-kuntratti, inkluz il-konsegwenzi tat-terminazzjoni ta' kuntratt
dment li dawn mhumiex regolati f'din id-Direttiva™, jew id-dritt ghal kumpens ghad-

danni.

29

30

31

32

Huwa ssuggerit li fil-premessi jigi ¢carat ukoll 1i d-dritt tal-konsumatur li jirtira I-kunsens f'termini tal-
GDPR jibga' kompletament minghajr pregudizzju u kompletament applikabbli. Tali premessa tista' tigi
fformulata kif gej:

"Skont il-ligi tal-Unjoni dwar il-protezzjoni ta' data personali, il-konsumatur ghandu dritt ghat-
thassir tad-data ("id-dritt li jkun minsi"). Dan jinkludi d-dritt li ghandu I-konsumatur li jirtira I-
kunsens ghall-ipprocessar ta' data personali, dritt li japplika b'mod shih ukoll b'rabta mal-kuntratti
koperti b'din id-Direttiva. Id-dritt tal-konsumatur li jittermina [-kuntratt fkonformita ma' din id-
Direttiva huwa minghajr pregudizzju ghad-dritt li ghandu I-konsumatur skont ir-Regolament (UE)
2016/679 li jirtira kwalunkwe kunsens moghti ghall-ipprocessar tad-data personali tieghu."

tal-kunsens skont il-GDPR ikollu fuq il-kuntratt, u li din il-kwistjoni tibga' fil-kompetenza tal-Istati
Membri:

"Id-Direttiva ma ghandhiex tirregola [-konsegwenzi ghall-kuntratti koperti b'din id-Direttiva fil-kaz
li I-konsumatur jirtira lI-kunsens ghall-ipprocessar tad-data personali tieghu. Din tibqa' kwistjoni [i
taga' taht il-ligi nazzjonali tal-Istati Membri."

Ser ikun hemm premessa li tic¢ara li din id-Direttiva ma tiddeterminax in-natura legali tal-kuntratti
ghall-forniment ta' kontenut digitali jew servizz digitali u li I-kwistjoni dwar jekk dawn il-kuntratti
jikkostitwixxux, perezempju, kuntratt ta' bejgh, servizz, kiri jew kuntratt sui generis, tithalla f'idejn il-
ligijiet nazzjonali tal-Istati Membri.

Il-premessi ser jinkludu kjarifika li hija f'idejn il-ligi nazzjonali biex tirregola kwalunkwe
konsegwenza li tirrizulta min-nuqqas ta' forniment jew in-nuqqas ta' konformita tal-kontenut
digitali jew tas-servizz digitali mal-kuntratt 1i jkun dovut ghal kwalunkwe impediment li ma jaqax
taht il-kontroll tal-fornitur u [-fornitur ma setax ikun mistenni jevita jew jeghleb l-impediment jew
il-konsegwenzi tieghu, bhal perezempju force majeure.
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Artikolu 4

Livell ta' armonizzazzjoni

L-Istati Membri ma ghandhomx izommu jew jintroducu dispozizzjonijiet divergenti minn dawk
stipulati f'din id-Direttiva, inkluz dispozizzjonijiet iktar jew inqas stringenti biex jizguraw livell

differenti ta' protezzjoni tal-konsumatur.

9901/17 ADD 1 cd/cug/GC/sib

15

DGD 2A MT



Artikolu 5

Forniment tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali

1. (...) ll-fornitur ghandu jipprovdi I-kontenut digitali jew is-servizz digitali lill-konsumatur.
Sakemm il-partijiet ma jkunux ftichmu mod iehor, il-fornitur ghandu jipprovdi I-kontenut
digitali jew is-servizz digitali minghajr dewmien bla bZonn wara I-konkluzjoni tal-

kuntratt.
2. [l-fornitur ikun issodisfa 1-obbligu tieghu ta' forniment™ (...) meta

(a) il-kontenut digitali jew kwalunkwe mezz adattat ghall-access jew ghat-tnizzil ta'
kontenut digitali jasal ghand il-konsumatur jew ghand il-fa¢ilita fizika jew

virtwali** maghzula mill-konsumatur ghal dan I-ghan;

(b) is-servizz digitali jsir a¢¢essibbli ghall-konsumatur jew ghall-fa¢ilita fizika jew

virtwali maghzula mill-konsumatur ghal dak I-ghan.

33 Il-premessi ghandhom ji¢¢araw li jekk ir-ragunijiet ghan-nuqqgas ta’ forniment mill-fornitur huma fil-

qasam tal-konsumatur, il-fornitur ma ghandux ikun responsabbli skont din id-Direttiva, perezempju
jekk dan jigri minhabba I-konnessjoni tal-internet tal-konsumatur.
3 Ser tizdied kjarifika fil-premessi fformulata kif gej:

"Hemm diversi modi kif il-kontenut digitali jilhaq lill-konsumaturi. Jixraq li jigu stabbiliti regoli
semplic¢i u ¢ari dwar il-modalitajiet u z-zmien ghat-twettiq tal-obbligu kuntrattwali ewlieni tal-
Sfornitur li jforni [-kontenut digitali lill-konsumatur. Meta jitqies li [-fornitur mhuwiex, fil-principju,
responsabbli ghal atti jew ommissjonijiet ta' entita ohra li topera facilita fizika jew virtwali bhal
perezempju pjattaforma elettronika jew facilita ta' hzin fil-cloud, li I-konsumatur ikun ghazel biex
Jjircievi jew jahzen il-kontenut digitali, ghandu jkun bizzejjed ghall-fornitur li jipprovdi I-kontenut
digitali lil din il-facilita. Madankollu, il-facilita fizika jew virtwali ma tistax titqies li ntghazlet mill-
konsumatur jekk din il-facilita tkun taht il-kontroll tal-fornitur jew tkun marbuta kuntrattwalment
mal-fornitur kif ukoll meta I-konsumatur ikun ghazel din il-facilita fizika jew virtwali biex jircievi -
kontenut digitali jew is-servizz digitali izda dik [-ghazla kienet l-unika wahda i tkun giet offruta
kazijiet, in-nuqqas tal-forniment tal-kontenut digitali jew in-nuqqas li s-servizz digitali jkun
accessibbli minn dik il-facilita skont id-Direttiva ghandu jkun soggett ghall-istess rimedji
bhallikieku [-fornitur naqas [i jforni l-kontenut jew is-servizz digitali lill-konsumatur. Rigward il-
mument tal-forniment, f'konformita mal-prattiki tas-suq u [-possibbiltajiet teknici, u biex ikun
previst certu livell ta' flessibbilta, jenhtieg li I-kontenut digitali jigi pprovdut minghajr dewmien bla
bzonn, sakemm il-partijiet ma jiddecidux li jiftiehmu mod iehor sabiex jigu previsti mudelli ohrajn
ta' forniment."
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Artikolu 6

Rekwiziti soggettivi ghall-konformita tal-kontenut digitali jew is-servizz digitali

l. II-fornitur ghandu jipprovdi lill-konsumatur kontenut digitali jew servizz digitali li
jikkonforma mal-kuntratt.’*Sabiex jikkonforma mal-kuntratt, il-kontenut digitali jew is-

servizz digitali ghandu, b'mod partikolari, fejn applikabbli:

(a) jikkorrispondi mad-deskrizzjoni, il-kwantita u I-kwalita, (...) u ghandu jkollu
funzjonalita, kompatibbilta, interoperabbilta u (...) karatteristici (...) ohrajn’®, kif

mehtieg mill-kuntratt®’;

(b) ikun tajjeb ghal kwalunkwe skop partikolari li ghalih ikun mehtieg mill-konsumatur
u li I-konsumatur ikun gharraf lill-fornitur dwaru fil-mument meta jkun gie konkluz

il-kuntratt u i jkun gie a¢¢ettat mill-fornitur;

3 Din is-sentenza addizzjonali tirrifletti 1-filosofija tal-Artikolu 2(1) tad-Direttiva 1999/44/KE billi
tistabbilixxi b'mod espli¢itu 1-obbligu tal-fornitur.

36 Ser jinghataw specifikazzjonijiet ohrajn tal-kriterji ta' konformita u ezempji tal-karatteristici tal-

kontenut jew tas-servizz digitali fi premessa li tista' tkun ifformulata kif gej:

"Jenhtieg li I-kontenut jew is-servizz digitali jikkonforma mar-rekwiziti miftiehma bejn il-fornitur
u l-konsumatur fil-kuntratt. B'mod partikolari, jenhtieg li jikkonforma mad-deskrizzjoni, il-
kwantita, perezempju n-numru ta' fajls tal-muzika li jista' jkun hemm access ghalihom, il-kwalita,
perezempju r-rizoluzzjoni tal-istampa, it-tul perezempju kemm idum ghaddej il-film, il-lingwa u [-
verzjoni miftiehma fil-kuntratt. Jenhtieg ukoll li jkollu s-sigurta, il-funzjonalita, il-kompatibbilta,
l-interoperabbilta u karatteristici ohrajn, bhall-prestazzjoni, l-accessibbilta u [-kontinwita
pereiempju jekk il-kontenut jew is-servizz ikunx gie interrott jew le, kif mehtieg mill-kuntratt.”

37 Barra minn hekk, fil-premessi jista' jigi ¢¢arat kif gej, li jenhtieg i r-rekwiziti tal-kuntratt jinkludu 1-

informazzjoni prekuntrattwali li, fkonformita mad-Direttiva 2011/83/UE, tikkostitwixxi parti
integrali mill-kuntratt:

"Jenhtieg i r-rekwiziti tal-kuntratt jinkludu dawk li jirrizultaw mill-informazzjoni
prekuntrattwali li, fkonformita mad-Direttiva 2011/83/UE, tikkostitwixxi parti integrali mill-
kuntratt."
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(¢) ikun ipprovdut flimkien ma' kwalunkwe aééessorju, struzzjoni u assistenza ghall-

klijent, kif stipulat mill-kuntratt; u

(d) jigi aggornat kif stipulat mill-kuntratt™®.

2. ..)Y
3. (..
4. ..)"
5. ..)"

38 Fil-premessi tista' tizdied spjegazzjoni kif gej:
"Peress li [-kontenut u s-servizzi digitali geghdin kulma jmur dejjem jizviluppaw, il-fornituri jistghu
Jjagblu mal-konsumaturi li jipprovdu aggornamenti u karatteristici godda hekk kif dawn isiru
disponibbli. Ghalhekk jenhtieg li I-konformita tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali tigi
vvalutata wkoll b'rabta ma' jekk il-kontenut jew is-servizz digitali jkunx gie aggornat bil-mod li
Jkun gie stipulat fil-kuntratt. Jenhtieg li n-nuqqas ta' aggornamenti li jkunu miftiehma fil-kuntratt
Jitqies bhiala nugqas ta' konformita tal-kontenut jew tas-servizz digitali mal-kuntratt. Barra minn
hekk, jenhtieg li I-aggornamenti difettuzi jew li ma jkunux kompleti jitqiesu wkoll bhala nugqas ta'
konformita tal-kontenut jew tas-servizz digitali mal-kuntratt, peress li dan ikun ifisser li ma jkunux
twettqu bil-mod stipulat fil-kuntratt.”

3 Il-kriterji oggettivi ta' konformita tmexxew ghal Artikolu separat (I-Artikolu 6a gdid).

40 Il-paragrafu 3 tmexxa ghall-Artikolu 6a(3a).

4 Il-paragrafu 4 tmexxa ghall-Artikolu 6a(3).

42 Il-paragrafu 5 tmexxa ghall-Artikolu 6a(4).
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Artikolu 6a

Rekwiziti oggettivi ghall-konformita tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali

(...) Minbarra li jikkonforma ma' kwalunkwe rekwizit ta' konformita stipulat fil-

kuntratt, il-kontenut digitali jew is-servizz digitali ghandu:

(@)

(b)

ikun adatt ghall-iskop li ghalih jintuza normalment kontenut digitali jew servizz
digitali tal-istess tip, b'kont mehud, fejn japplika, ta' kwalunkwe ligi (...)
nazzjonali u tal-Unjoni eZistenti, ta' kwalunkwe standard tekniku ezistenti jew, fin-
nuqqas ta' tali standards teknici, ta' kwalunkwe kodic¢i ta' kondotta industrijali

ezistenti spe¢ifiku ghas-settur (...);

ikun fil-kwantita u jkollu I-kwalitajiet, il-funzjonalita, il-kompatibbilta u
karatteristi¢i ohrajn, bhall-prestazzjoni, l-ac¢essibbilta, il-kontinwita jew is-sigurta,
inkluz aggornamenti ta' sigurtil,43 li huma normali ghall-uzu ta' kontenut
digitali jew servizz digitali tal-istess tip u li jista' jkun ragonevoli li I-
konsumatur jistenna*’, b'kont mehud ta' kwalunkwe dikjarazzjoni pubblika li tkun
saret (...) mill-fornitur jew persuni ohra fil-holoq precedenti fil-katina tat-

transazzjonijiet sakemm il-fornitur ma jurix li

43

44

Ser ikun hemm premessa li ser tipprovdi aktar ¢arezza dwar l-aggornamenti tas-sigurta:

"Jenhtieg li [-valutazzjoni oggettiva tal-konformita tkun ibbazata wkoll fuq jekk il-fornitur jizgurax
livell kostanti ta’ funzjonament sikur tal-kontenut jew tas-servizz digitali billi johrog I-
aggornamenti tas-sigurta mehtiega, li huma normali ghal kontenut digitali jew servizz digitali tal-
istess tip, sabiex jigu indirizzati theddidiet emergenti ghas-sigurta u l-vulnerabbiltajiet ghat-tul ta’
zmien mehtieg filwaqt li jittiehed kont tat-termini u n-natura tal-kuntratt. Perezempju, fil-kaz ta’
kontenut digitali jew servizzi digitali fornuti lill-konsumaturi b’mod kontinwu matul perijodu ta’
zmien, dan l-obbligu jibqa’ japplika ghaz-zmien li fih il-kontenut digitali jew is-servizz digitali jkun
disponibbli jew accessibbli ghall-konsumatur."

Ser jigi spjegat fil-premessi li "jenlitieg [i I-istandard ta' ragonevolezza fir-rigward ta' kwalunkwe
referenza f'din id-Direttiva ghal dak li persuna tista' ragonevolment tistenna jew dak li jista' jkun
ragonevolment mistenni minn persuna jigi accertat b'mod oggettiv, billi jitqiesu n-natura u l-iskop tal-
kontenut digitali jew tas-servizzg digitali, ic-cirkostanzi tal-kaz u l-uzu u l-prattika tal-partijiet involuti.
B'mod partikolari, jenhtieg li jigi accertat b'mod oggettiv iz-mien ragonevoli li fih il-kontenut
ghandu jingieb f'konformita mal-kuntratt, b'kont mehud tan-natura tan-nuqqas ta' konformita."
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(1) ma kienx, u ma setax ragonevolment ikun konxju mid-dikjarazzjoni
inkwistjoni;

(i) sal-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt, id-dikjarazzjoni kienet giet
ikkorreguta; jew

(iii) id-decizjoni li jinkiseb il-kontenut digitali jew is-servizz digitali ma

setghetx giet influwenzata mid-dikjarazzjoni; u

(¢) jigi fornut flimkien ma' kwalunkwe a¢¢essorju u struzzjoni li jista' jkun

ragonevoli li jistenna li jir¢ievi I-konsumatur;

(d) jikkonforma ma' kwalunkwe verzjoni prova jew wirja qabel ma l-kontenut
digitali jew is-servizz digitali jsir disponibbli ghall-pubbliku, li tkun tqieghdet

ghad-dispozizzjoni mill-fornitur qabel ma jigi konkluz il-kuntratt (...);

(e) jigi aggornat kif mehtieg ghall-funzjonament tal-kontenut digitali jew tas-

servizz digitali.

2. Ma ghandu jkun hemm ebda nuqqas ta' konformita fit-tifsira tal-paragrafu 1 jekk,
fil-mument meta gie konkluz il-kuntratt, il-konsumatur ikun gie infurmat b'mod
specifiku li karatteristika partikolari tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali
kienet qed tiddevja mir-rekwiziti tal-konformita stipulati fil-paragrafu 1 u I-
konsumatur ikun b'mod esplic¢itu u separatament aé¢cetta din id-devjazzjoni meta

jkun qged jigi konkluz il-kuntratt.*’

3.4 Sakemm ma jkunx gie magbul mod iehor bejn il-partijiet, il-kontenut digitali jew is-
servizz digitali ghandu jigi pprovdut fkonformita mal-aktar verzjoni recenti tal-kontenut
digitali jew tas-servizz digitali 1i tkun disponibbli fil-mument meta jigi konkluz il-

kuntratt.

3 Ser ikun hemm premessa li tic¢ara din id-dispozizzjoni kif gej:
"Devjazzjoni mir-rekwiziti oggettivi ta’ konformita ghandha tkun possibbli biss jekk il-konsumatur
ikun specifikament infurmat b'dan, u ghalhekk kien jaf jew ma setax ragonevolment ma jkunx jaf
bid-devjazzjoni, u I-konsumatur jaccetta dan separatament minn dikjarazzjonijiet jew ftehimiet
ohra u permezz ta’ mgiba attiva u mhux ekwivoka. IZ-zewg kondizzjonijiet jistghu perezempju jigu
ssodisfati billi tigi mmarkata kaxxa jew tigi attivata buttuna jew funzjoni simili."

46 L-Artikolu 6(4) tal-proposta tal-Kummissjoni.
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3a."”  Fejn il-kuntratt jistipula li I-kontenut digitali jew is-servizz digitali ghandu jigi pprovdut
fuq perijodu ta' zmien, il-kontenut digitali jew is-servizz digitali ghandu jkun konformi

(...) tul dak il-perijodu ta' Zzmien kollu.

4.% Sabiex ikun konformi (...), il-kontenut digitali jew is-servizz digitali ghandu jissodisfa

wkoll ir-rekwiziti tal-Artikolu 7.

Artikolu 7

Integrazzjoni tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali

Fejn il-kontenut digitali jew is-servizz digitali jigi integrat b'mod zbaljat fl-ambjent digitali tal-
konsumatur, kwalunkwe nuqqas ta' konformita li tirrizulta mill-integrazzjoni zbaljata ghandu jitqies

bhala nuqgqas ta' konformita mal-kuntratt jekk:

(a) il-kontenut digitali jew is-servizz digitali jkun gie integrat mill-fornitur jew taht ir-

responsabbilta tal-fornitur; jew

(b) il-kontenut digitali jew is-servizz digitali kien mahsub li jigi integrat mill-konsumatur u 1-
integrazzjoni zbaljata kienet dovuta ghal nuqqasijiet*” fl-istruzzjonijiet ghall-integrazzjoni

fejn dawk l-istruzzjonijiet ikunu gew ipprovduti mill-fornitur.

4 L-Artikolu 6(3) tal-proposta tal-Kummissjoni.

4 L-Artikolu 6(5) tal-proposta tal-Kummissjoni.

b Il-premessi jistghu jiccaraw li l-istruzzjonijiet ghall-installazzjoni li ma jkunux shah jew cari, tant li

ma jkunux gwida tajba ghall-konsumatur medju, jenhtieg li jitqiesu bhala "nuqqasijiet".
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Artikolu 8

Drittijiet ta' partijiet terzi>

1. (...) II- kontenut digitali jew is-servizz digitali ma ghandu jikser ebda dritt ta' parti terza,
b'mod partikolari drittijiet ta' proprjeta intellettwali li jista' jimpedixxi l-uzu tal-

kontenut digitali jew tas-servizz digitali fkonformita mal-Artikoli 6 u 6a.

2. F’kaz li jsehh tali ksur, I-Istat Membru ghandu jizgura li I-konsumatur ikun intitolat
ghar-rimedji ghan-nuqqas ta’ konformita previsti mill-Artikolu 12, sakemm il-ligi
nazzjonali ma tipprevedix in-nullita jew ir-revoka tal-kuntratt ghall-forniment tal-

kontenut digitali jew is-servizz digitali bhala rizultat ta’ tali ksur.

3 Dan I-Artikolu ser jigi spjegat aktar fi premessa kif gej:
"Il-kontenut digitali jew is-servizz digitali ghandu jkun konformi ma’ kwalunkwe dritt ta’ parti
terza, b’mod partikolari dawk ibbazati fuq il-proprjeta intellettwali, sabiex [-uzu tal-kontenut
digitali jew tas-servizz digitali " konformita mal-kuntratt ma jkunx ostakolat. Il-ksur tad-drittijiet
ta' parti terza jista' effettivament jostakola t-tgawdija mill-konsumatur tal-kontenut digitali jew ta'
whud mill-karatteristici tieghu perezempju jekk il-parti terza tobbliga, kif inhu xieraq, lill-fornitur
Jieqaf jikser dawk id-drittijiet u ma jkomplix joffri I-kontenut digitali inkwistjoni. Id-difetti legali
huma ta' importanza partikolari ghall-kontenut digitali, li, min-natura tieghu, huwa soggett ghal
drittijiet ta' proprjeta intellettwali. Fil-kaz ta’ ksur tad-drittijiet ta’ parti terza, jenhtieg li din id-
Direttiva ma taffettwax il-ligijiet nazzjonali tal-Istati Membri li jipprevedu n-nullita tal-kuntratt,
jew ir-revoka tieghu, perezempju minhabba ksur ta’ garanzija legali kontra l-evizzjoni."
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Artikolu 9°'
Responsabbilta tal-fornitur

[l-fornitur ghandu jkun responsabbli (...) ghal

(a) kwalunkwe nuqqas ta' provvista tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali

f'konformita mal-Artikolu 5;

(b) kwalunkwe nuqqas ta' konformita tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali

(i) lijezisti fil-mument tal-provvista, fejn il-kuntratt jipprevedi att uniku ta'

provvista jew serje ta' atti individwali ta' provvista;™ jew

(i) li jsehh matul il-perijodu tal-kuntratt fejn il-kuntratt jipprevedi I-provvista

kontinwa tul perijodu ta' zmien (...).

Artikolu 9a
Skadenzi

1. Fil-kazijiet imsemmija fil-punt (b)(i) tal-Artikolu 9, jekk skont il-legislazzjoni
nazzjonali I-fornitur ikun responsabbli biss ghal kwalunkwe nuqqas ta' konformita li
jitfac¢ca fi hdan perijodu ta' Zzmien partikolari wara l-provvista, dak il-perijodu ma

ghandux ikun ta' inqas minn sentejn mill-mument tal-provvista.

3t Nigbdu l-attenzjoni dwar il-fatt li I-ordni tal-Artikoli 9 u 10 inqaleb, peress li deher li kien iktar
logiku li r-regola dwar l-oneru tal-provi tigi wara r-regola li tistabbilixxi r-responsabbilta tal-fornitur.

32 Fil-premessi jistghu jiddahhlu spjegazzjonijiet ohrajn 1i jistghu jigu fformulati kif gej filwaqt Ii 1-
premessa 34 tal-proposta tal-Kummissjoni tittieched bhala punt tat-tluq:

"Jenhtieg li I-fornitur ikun responsabbli vis-a-vis il-konsumatur fil-kaz ta' nuqqas ta' konformita
(...) u ghal kwalunkwe nuqqas li jipprovdi [-kontenut digitali jew is-servizz digitali. Peress li [-
kontenut digitali jew is-servizzi digitali jistghu jigu pprovduti lill-konsumaturi permezz ta' att ta'
prowvista individwali wiehed jew aktar jew kontinwament fuq perijodu ta' Zmien, ikun
iggustifikat li jenhtieg li [-mument meta tigi stabbilita [-konformita tal-kontenut jew tas-servizz
digitali jigi ddeterminat skont dawk il-mumenti ta' provvista differenti.

1l-kontenut digitali jista' jigi pprovdut lill-konsumaturi permezz ta' att uniku ta' provvista,
perezempju meta [-konsumaturi jnizzlu ktieb elettroniku u jahznuh fuq l-apparat personali
taghhom. Bl-istess mod, il-provvista tista' tikkonsisti f'sensiela ta' atti individwali bhal dawn,
perezempju meta I-konsumaturi jircievu link biex inizzlu ktieb elettroniku gdid kull gimgha.
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2. Fil-kazijiet imsemmija fil-punt (b)(ii) tal-Artikolu 9, il-fornitur ghandu jinzamm
responsabbli skont I-Artikolu 12 ghal nuqqas ta' konformita li titfacéa matul il-

perijodu li jdum ghaddej il-kuntratt.

3. Jekk, skont il-legislazzjoni nazzjonali, id-drittijiet stipulati fl-Artikolu 12 jigu soggetti
ghal perijodu ta' limitazzjoni, dak il-perijodu m'ghandux jiskadi qabel sentejn:
(i) fil-kazijiet imsemmija fil-punt (b)(i) tal-Artikolu 9, mill-mument tal-
provvista;
(ii) fil-kazijiet imsemmija fil-punt (b)(ii) tal-Artikolu 9, mit-tmiem tal-kuntratt
jew mill-mument meta I-konsumatur isir konxju jew jitqies li jkun konxju

min-nuqqas ta' konformita, skont liema minnhom tigi l-ewwel. >3

Tkompli n-nota 52 f'qiegh il-pagna mill-pagna precedenti:

L-element distintiv ta' din il-kategorija ta' kontenut digitali huwa I-fatt li minn hemm 'il quddiem il-
konsumaturi ghandhom il-possibbilta li jaccessaw u juzaw il-kontenut digitali b'mod indefinit.
F'kazijiet bhal dawn, jenhtieg li I-konformita tal-kontenut digitali tigi valutata fil-mument tal-
prowista, u ghalhekk jenhtieg li [-fornitur ikun responsabbli biss ghal kwalunkwe nuqqas ta'
konformita li tezisti fil-mument meta jsir [-att uniku ta' provvista jew meta jsir kull att ta’ provvista
individwali.
1l-kontenut digitali jew is-servizzi digitali jistghu wkoll jigu pprovduti lill-konsumaturi b'mod
kontinwu fuq perijodu ta' zmien. Il-provvista kontinwa tista' tinkludi kazijiet fejn il-fornitur iqieghed
servizz ghad-dispozizzjoni tal-konsumaturi ghal perijodu ta' zmien fiss jew indefinit, bhal kuntratt ta'
sentejn ta' hzin fil-cloud jew shubija indefinita fi pjattaforma tal-mezzi tal-informazzjoni socjali. L-
element distintiv ta' din il-kategorija huwa I-fatt li I-kontenut jew is-servizz digitali jkun disponibbli
jew accessibbli ghall-konsumaturi biss matul il-perijodu ta' Zmien fiss tal-kuntratt jew sakemm idum
fis-sehh il-kuntratt ghal Zmien indefinit. Ghaldagstant, huwa ggustifikat li jenhtieg li f'kazijiet bhal
dawn il-fornitur ikun responsabbli biss ghal nuqqas ta' konformita li titfacéa matul dan il-perijodu
ta' zmien. L-element ta' provvista kontinwa ma ghandux necessarjament jirrikjedi provvista fuq
perijodu ta' Zzmien twil. Kazijiet bhall-istreaming online ta' filmat jenhtieg li jitqiesu bhala provvista
kontinwa matul perijodu ta' Zmien, irrispettivament minn kemm fil-fatt idum il-fajl awdjoviziv.
Jenhtieg li [-kaZijiet fejn I-elementi specifici tal-kontenut digitali jew tas-servizz isiru disponibbli
perjodikament jew f'diversi okkazjonijiet matul perijodu ta' zmien, jitqiesu wkoll bhala provvista
kontinwa matul perijodu ta' zmien, perezempju meta l-kuntratt jistipula li software anti-virus ser jigi
aggornat awtomatikament fl-ewwel jum ta' kull xahar fil-perijodu kuntrattwali ta' sena, jew Ii I-
fornitur ghandu johrog aggornamenti kull meta jsiru disponibbli karatteristici godda ta' loghob
digitali, u l-kontenut jew is-servizz digitali jkun biss disponibbli jew accessibbli ghall-konsumaturi
matul il-perijodu ta' zmien fiss tal-kuntratt jew ghat-tul ta' zmien li jdum fis-sehh il-kuntratt ghal
zmien indefinit."

53 g~ cr gt e

"Jenhtieg li [-Istati Membri jibgghu liberi li jirregolaw il-perijodi ta’ limitazzjoni nazzjonali.
Madankollu, dawn il-perijodi ta’ limitazzjoni m’ghandhomx jipprevjenu lill-konsumaturi milli
Jjezercitaw id-drittijiet taghhom matul il-perijodu kollu li fih il-fornitur ikun responsabbli ghal
nuqqas ta’ konformita. Filwagqt li din id-Direttiva m 'ghandhiex ghalhekk tarmonizza I-mument meta
Jibdew jiddekorru [-perijodi ta’ limitazzjoni nazzjonali, jenhtieg li din tizgura li dawn il-perijodi ma
Jiskadux qabel it-tmiem tal-perijodu li matulu I-fornitur ikun responsabbli ghal nuqqas ta’
konformita."
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1a.

1b.

Artikolu 10

Oneru tal-provi

[l-fornitur ghandu jkollu I-oneru tal-provi b'rabta ma' jekk il-kontenut digitali jew is-

servizz digitali jkunx gie pprovdut f'konformita mal-Artikolu 5.

Fil-kazijiet imsemmija fil-punt (b)(i) tal-Artikolu 9, il-fornitur ghandu jkollu I-oneru
tal-provi, b'rabta ma' jekk il-kontenut digitali jew is-servizz digitali li jkun gie

pprovdut kienx jikkonforma fil-mument tal-provvista, ghal nuqqas ta' konformita li
jitfaccéa fil-perijodu ta' sena minn meta I-kontenut digitali jew is-servizz digitali jkun

gie pprovdut.

Fil-kazijiet imsemmija fil-punt (b)(ii) tal-Artikolu 9, il-fornitur ghandu jkollu l-oneru
tal-provi, b'rabta ma' jekk il-kontenut digitali jew is-servizz digitali kienx
jikkonforma matul il-perijodu li jdum ghaddej il-kuntratt, ghal nuqqas ta'
konformita li jitfa¢é¢a fil-perijodu li jdum ghaddej il-kuntratt.

Il-paragrafu 1a u 1b ma ghandhomx japplikaw meta I-fornitur juri li l-ambjent digitali
tal-konsumatur mhuwiex kompatibbli (...) mar-rekwiziti teknici tal-kontenut digitali jew
tas-servizz digitali u meta I-fornitur ikun informa lill-konsumatur b'tali rekwiziti b'mod

¢ar u li jinftiehem gabel ma jkun gie konkluz il-kuntratt.

I1-konsumatur ghandu jikkoopera mal-fornitur sa fejn ikun ragonevolment possibbli u
mehtieg biex jigi accertat jekk il-kawza ghan-nuqqas ta' konformita tal-kontenut
digitali jew tas-servizz digitali fil-mument specifikat fil-punti (b)(i) jew (b)(ii) tal-
Artikolu 9, kif applikabbli, tirrizultax mill-ambjent digitali tal-konsumatur. L-obbligu
ta' kooperazzjoni ghandu jkun limitat ghall-mezzi teknikament disponibbli li jkunu I-inqas
intruzivi ghall-konsumatur. Meta l-konsumatur ma jikkooperax, il-konsumatur ghandu
jkollu I-oneru tal-provi b'rabta ma' jekk in-nuqqas ta' konformita ezistiex fil-mument

specifikat fil-punti (b)(i) jew (b)(ii) tal-Artikolu 9, kif applikabbli.
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Artikolu 11

Rimedju ghan-nuqqas tal-provvista

1.  Meta I-fornitur ma jkunx ipprovda l-kontenut digitali jew is-servizz digitali fkonformita mal-
Artikolu 5, il-konsumatur ghandu jitlob lill-fornitur biex jipprovdi I-kontenut digitali
jew is-servizz digitali. Jekk imbaghad il-fornitur ma jipprovdix il-kontenut digitali jew
is-servizz digitali minghajr dewmien bla bzonn™*, jew fi Zmien addizzjonali kif magbul

b'mod espli¢itu bejn il-partijiet, il-konsumatur ghandu jkun intitolat li jittermina l-kuntratt

().

2.  Il-paragrafu 1 ma ghandux japplika u lI-konsumatur ghandu jkun intitolat li jittermina

I-kuntratt immedjatament meta:

(a) il-konsumatur u I-fornitur ikunu ftehmu, jew fejn ikun ¢ar mi¢-¢irkostanzi li
fihom gie konkluz il-kuntratt, li hu essenzjali li jkun hemm perijodu specifiku ta'
zmien ghall-provvista u I-fornitur ma jkunx ipprovda l-kontenut digitali jew is-

servizz digitali sa dak iz-zmien jew fih; jew

(b) il-fornitur ikun iddikjara, jew ikun jidher ¢ar mi¢-¢irkostanzi, li I-fornitur ma

jkunx ser jipprovdi l-kontenut digitali jew is-servizz digitali.

B Huwa ssuggerit li jigi ¢Carat fi premessa li, minhabba n-natura tal-kontenut digitali, "minghajr

dewmien bla bzonn" f'bosta ¢irkustanzi tista' tfisser "immedjatament". Tali premessa tista' tigi
fformulata kif gej:

"Meta b'segwitu ghal nugqas ta' provvista, il-fornitur jintalab mill-konsumatur biex jipprovdi -
kontenut digitali jew is-servizz digitali minghajr dewmien bla bzonn, jenhtieg li [-fornitur
Jjagixxi malajr kemm jista' jkun. Meta jitqies li [-kontenut digitali jew is-servizz digitali jigi
pprovdut f'forma digitali, fil-bic¢ca I-kbira tal-kazijiet, il-provvista ma tehtieg l-ebda perijodu ta'
zmien addizzjonali biex il-kontenut digitali jew is-servizz digitali jitqieghed ghad-dispozizzjoni
tal-konsumatur. Ghalhekk, f'¢erti kazijiet, jenhtieg li I-fornitur jipprovdi I-kontenut digitali jew
is-servizz digitali immedjatament.”
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Artikolu 12

Rimedji ghan-nuqqas ta' konformita

01. Fil-kaz ta' nuqqas ta' konformita, il-konsumatur ghandu jkun intitolat li jikseb il-
konformita tal-kontenut digitali jew is-servizz digitali, jew li jibbenefika minn rohs

xieraq, jew li jittermina l-kuntratt skont il-kondizzjonijiet stabbiliti f'dan 1-Artikolu.

1. Il-konsumatur ghandu jkun intitolat jitlob li I-kontenut digitali jew is-servizz digitali jsir
konformi (...)>, sakemm dan ma jkunx impossibbli*® jew jimponi spejjez ghall-fornitur li

jkunu sproporzjonali, b'kont mehud ta¢-¢irkostanzi tal-kaz inkluz (...):

(a) il-valur li jkollu I-kontenut digitali jew is-servizz digitali jekk ma jkunx hemm

nuqgqas ta' konformita; u

(b) is-sinifikat tan-nuqqas ta' konformita (...).

5 Ir-rekwizit "minghajr hlas" tmexxa ghall-paragrafu 2.

56

1

Premessa ser ti¢cara li I-kuncett ta' "impossibbilta" ma jkoprix biss I-impossibbilta fattwali izda wkoll
sitwazzjonijiet fejn ma jkunx possibbli li I-kontenut digitali jew is-servizz digitali jsir konformi
minhabba kwalunkwe raguni jew impediment legali.
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[1-fornitur ghandu jizgura li I-kontenut digitali jew is-servizz digitali jsir konformi (...) skont
il-paragrafu 1 fi hdan perijodu ta' zmien ragonevoli®’ mill-mument li fih il-fornitur ikun gie
infurmat mill-konsumatur dwar in-nuqqas ta' konformita (...), minghajr hlas u minghajr ebda
inkonvenjent sinifikanti ghall-konsumatur, b'kont mehud tan-natura tal-kontenut digitali jew
is-servizz digitali u l-iskop li ghalih il-konsumatur kien jehtieg il-kontenut digitali jew is-

servizz digitali.>®

[1-konsumatur ghandu jkun intitolat jew ghal tnaqqis xieraq tal-prezz f'konformita mal-
paragrafu 4 meta l-kontenut digitali jew is-servizz digitali jinghata bi skambju ghal hlas ta'
prezz, jew it-terminazzjoni tal-kuntratt f'konformita mal-paragrafu 5 (...), fi kwalunkwe

wiehed mill-kazijiet li gejjin:

(a) ir-rimedju biex il-kontenut digitali jew is-servizz digitali jikkonforma ma jkunx

possibbli® jew ikun sproporzjonat f'konformita mal-paragrafu 1;

(b) 1il-fornitur ma jkunx gab il-kontenut digitali jew is-servizz digitali konformi skont il-

paragrafu 2;

57

58

59

Premessa tista' ticcara li ma hemm xejn li jimpedixxi lill-konsumatur u 1-fornitur milli jiftiehmu fuq
skadenza sa meta l-kontenut digitali jew is-servizz digitali jsir konformi.

Jenhtieg 1i tkun premessa (u mhux I-Artikolu 3(9)) li tic¢ara li 1-Istati Membri ghandhom il-possibbilta
li jirregolaw id-dritt tal-konsumatur li jzomm il-hlas sakemm il-fornitur jizgura li I-kontenut digitali
jew is-servizzi digitali jsiru konformi. Jenhtieg ukoll li I-premessi ji¢¢araw li 1-Istati Membri huma
liberi li jirregolaw jekk il-fornitur ghandux ikun intitolat li jzomm kwalunkwe hlas lura dovut lill-
konsumatur hekk kif il-kuntratt jigi tterminat sakemm il-konsumatur jikkonforma mal-obbligu tieghu
li jibghat I-mezz tangibbli lura lill-fornitur. Test propost li ghandu jizdied fil-Premessa 10:

"Jenhtieg li [-Istati Membri jibgghu wkoll liberi li jirregolaw id-drittijiet tal-partijiet li jastjenu
milli jwettqu [-obbligi taghhom jew parti minnhom sakemm il-parti I-ohira twettaq [-obbligi taghha.
Perezempju, jenhtieg li I-Istati Membri jkunu liberi li jirregolaw jekk il-konsumatur, f'kazijiet ta’
nuqqas ta' konformita, ghandux ikun intitolat li jissospendi [-hlas tal-prezz jew parti minnu sakemm
il-fornitur jizgura li I-kontenut digitali jew is-servizz digitali jsir konformi, jew jekk il-fornitur
ghandux ikun intitolat li jzomm kwalunkwe hlas lura dovut lill-konsumatur hekk kif il-kuntratt jigi
tterminat sakemm il-konsumatur jikkonforma mal-obbligi tieghu skont I-Artikolu 13b(2) li jibghat I-
mezz tangibbli lura lill-fornitur.”

Ara n-nota 56 f'qiegh il-pagna iktar 'il fuq dwar il-kuncett ta' impossibbilta skont 1-Artikolu 12(1).
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(ba) in-nuqqas ta' konformita jitfa¢¢a minkejja t-tentattiv min-naha tal-fornitur biex

(©)

(d)

jizgura li l-kontenut digitali jew is-servizz digitali jikkonforma;

in-nuqqas ta' konformita tant hu ta' natura serja li jiggustifika t-tnaqqis immedjat

fil-prezz jew it-terminazzjoni immedjata tal-kuntratt;

il-fornitur ikun iddikjara, jew ikun jidher ¢ar (...) mi¢-¢irkostanzi, li I-fornitur ma jkunx
ser jizgura li I-kontenut digitali jew is-servizz digitali jikkonforma fi Zmien ragonevoli

jew minghajr inkonvenjent sinifikanti ghall-konsumatur.

It-trahhis fil-prezz ghandu jkun proporzjonat ghat-tnaqqis fil-valur tal-kontenut digitali
jew tas-servizz digitali li jkun gie pprovdut lill-konsumatur meta mqabbel mal-valur

li jkollu I-kontenut jew is-servizz digitali kieku kien jikkonforma.

Fejn il-kuntratt jistipula li I-kontenut digitali jew is-servizz digitali ghandu jigi
pprovdut fuq perijodu ta' zmien bi skambju ghall-hlas ta' prezz (...), it-trahhis fil-
prezz ghandu japplika ghall-perijodu ta' Zmien li matulu I-kontenut digitali jew is-

servizz digitali ma kienx konformi.

60

Aktar spjegazzjonijiet u ezempji jistghu jinghataw fil-premessi kif gej:

"F'¢erti kazijiet huwa ggustifikat li jenhtieg li I-konsumatur ikun intitolat li jitrahhaslu l-prezz jew
li I-kuntratt jigi tterminat immedjatament, perezempju fejn il-konsumatur ma jistax jigi mistenni li
Jjibga' fiducjuz fil-kapacita tal-fornitur li jizgura li I-kontenut digitali jew is-servizz digitali
Jikkonforma minhabba n-natura serja tan-nuqqas ta' konformita, nugqas precedenti min-naha tal-
Sfornitur biex jizgura li I-kontenut digitali jew is-servizz digitali jikkonforma jew fejn ikun car [i I-
fornitur ma jistax jizgura li I-kontenut digitali jew is-servizz digitali jikkonforma. Perezempju,
Jenhtieg li I-konsumatur ikun intitolat li jitlob direttament it-terminazzjoni tal-kuntratt jew it-
trahhis fil-prezz meta l-konsumatur jigi pprovdut software anti-virus li fih innifsu huwa infettat
b'viruses u jikkostitwixxi ezempju ta' dan in-nugqas serju ta' konformita."

L-ispjegazzjonijiet jistghu jigu inkluzi fil-premessi biex ikomplu jiccaraw 1-Artikolu 12(4) kif gej:

"F'sitwazzjoni fejn il-konsumatur huwa intitolat ghal trahhis fil-prezz imhallas ghall-kontenut
digitali jew ghas-servizz digitali li jkun gie pprovdut fuq perijodu ta' Zmien, jenhtieg li [-kalkolu tat-
trahhis fil-prezz iqis it-tnaqqis fil-valur kemm minhabba n-nuqqas ta' konformita kif ukoll
minhabba z-zmien [i matulu l-konsumatur ma setax igawdi l-kontenut digitali jew is-servizz digitali
konformi."
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5. Meta l-kontenut digitali jew is-servizz digitali jkun gie pprovdut bi skambju ghall-
hlas ta' prezz, il-konsumatur ghandu jkun intitolat jittermina l-kuntratt biss jekk in-
nuqqas ta' konformita ma jkunx wiehed minuri. II-fornitur ghandu jkollu l-oneru tal-

provi li n-nuqqas ta' konformita hu wiehed minuri.

Artikolu 13

Ezercizzju tad-dritt ta' terminazzjoni

[1-konsumatur ghandu jezer¢ita d-dritt li jittermina l-kuntratt (...) permezz ta' dikjarazzjoni lill-

fornitur li tesprimi d-de¢izjoni tal-konsumatur li jittermina l-kuntratt.®

62 [l-formulazzjoni fil-paragrafu 1 giet ispirata mil-lingwagg li ntuza fil-punt (b) tal-Artikolu 11(1) tas-
CRD.
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Artikolu 13a

Obbligi tal-fornitur fil-kaz ta' terminazzjoni

(...) Fil-kaz tat-terminazzjoni tal-kuntratt, il-fornitur ghandu jrodd lura lill-konsumatur

il-hlasijiet kollha li saru skont il-kuntratt.

*Madankollu, f'kazijiet fejn il-kuntratt jipprevedi l-provvista tal-kontenut digitali
jew tas-servizz digitali fuq perijodu ta' Zmien u l-kontenut digitali jew is-servizz
digitali kien jikkonforma ghal perijodu ta' zmien qabel ma jkun gie tterminat il-
kuntratt, il-fornitur ghandu jrodd lura lill-konsumatur parti biss mill-prezz imhallas
li jikkorrispondi mal-perijodu ta' zmien li matulu I-kontenut digitali jew is-servizz
digitali ma kienx konformi, u kwalunkwe parti mill-prezz imhallas bil-quddiem mill-
konsumatur ghal kwalunkwe perijodu li jkun fadal mill-kuntratt li kieku dan ma giex

itterminat.

Fir-rigward tad-data personali tal-konsumatur il-fornitur ghandu jikkonforma mal-

obbligi li japplikaw skont ir-Regolament (UE) Nru 2016/679 (...).

63

It-tieni subparagrafu tal-Artikolu 13a(1) jirregola I-kwistjoni ta' hlas lura parzjali f'kaz ta'
terminazzjoni tal-kuntratt. Dan ma jirreferix biss ghal "provvista kontinwa", izda ghall-kazijiet kollha
fejn il-kontenut digitali jkun fornut fuq perijodu ta’ zmien, u ghalhekk jenhtieg li I-konsumatur jigi
biss parzjalment rimborzat meta 1-kontenut jew is-servizz digitali ma kienx f’konformita matul certi
partijiet biss ta’ dak il-perijodu.
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3. Barra minn hekKk, il-fornitur ghandu jqieghed kwalunkwe kontenut digitali ghad-
dispoiizzjoni64 tal-konsumatur-(...) dment li dan ma jikkostitwixxix data personali, li
kienet ittellghet jew inholqot mill-konsumatur meta kien qed juza I-kontenut digitali

jew is-servizz digitali pprovdut mill-fornitur.

Il-fornitur m'ghandux jintalab jaghmel disponibbli dan il-kontenut digitali mahluq
mill-konsumatur waqt l-uzu tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali dment li dan
il-kontenut digitali mahluq mill-konsumatur ikun biss utli fil-kuntest tal-uzu tal-
kontenut digitali jew tas-servizz digitali pprovdut mill-fornitur, jew ikun marbut biss
mal-attivita tal-konsumatur waqt l-uzu tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali
pprovdut mill-fornitur, jew li jkun gie aggregat ma' data ohra mill-fornitur u ma

jkunx jista' jigi dizaggregat jew jekk mhux bi sforzi sproporzjonati.

I1-konsumatur ghandu jkun intitolat li jirkupra dak il-kontenut digitali minghajr hlas,
minghajr tfixkil mill-fornitur, fi Zmien ragonevoli u f'format ta' data li jintuza komunement

u li jinqara mill-magni.

II-fornitur ghandu wkoll izomm lura milli juza kwalunkwe kontenut digitali li
jitqieghed ghad-dispozizzjoni tal-konsumatur skont dan I-Artikolu, sakemm ma
jkunx hemm iktar minn konsumatur wiehed li jkun iggenera l-kontenut partikolari u

konsumaturi ohra jkunu jistghu jaghmlu uzu minnu.

4. (...) Il-fornitur jista' jipprevjeni kwalunkwe uzu ulterjuri tal-kontenut digitali jew ta’
servizz digitali mill-konsumatur, b'mod partikolari billi jnehhi 1-access tal-konsumatur
ghall-kontenut digitali jew ghas-servizz digitali jew billi jnehhilu 1-awtorizzazzjoni tal-

kont tal-utent, minghajr pregudizzju ghall-paragrafu 3.

64 [l-mezzi kif id-data tista' titqieghed ghad-dispozizzjoni tal-konsumatur, bhall-istabbiliment ta'

interfacca ghall-iskambju tad-data, jistghu jissemmew bhala ezempji fil-premessi.
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Artikolu 13b
Obbligi tal-konsumatur fil-kaz ta' terminazzjoni

1. Wara li I-kuntratt jigi tterminat, il-konsumatur ghandu jibqga' lura milli juza l-kontenut

digitali jew is-servizz digitali u milli jqieghdu ghad-dispozizzjoni ta' partijiet terzi (...).

2. Fejn il-kontenut digitali jkun gie pprovdut fuq mezz tangibbli, fuq talba tal-fornitur, il-
konsumatur ghandu jirritorna 1-mezz tangibbli lill-fornitur, bi spejjez ghall-fornitur,
minghajr dewmien bla bzonn wara li jkun ir¢ieva t-talba mill-fornitur. Jekk il-fornitur
jiddeciedi li jitlob lura I-mezz tangibbli, dik it-talba ghandha ssir fi Zzmien 14-il jum
mill-jum li fih il-fornitur jigi infurmat bid-decizjoni tal-konsumatur li jittermina I-

Kkuntratt.

3. Il-konsumatur ma ghandu jkun responsabbli biex ihallas ghal-ebda uzu li jsir mill-kontenut
digitali jew mis-servizz digitali fil-perijodu gqabel ma jigi tterminat il-kuntratt li matulu 1-

kontenut digitali jew is-servizz digitali ma kienx konformi.

Artikolu 13¢%

Skadenzi u mezzi ta' hlas lura mill-fornitur

1.  Kwalunkwe hlas lura li ghandu jsir mill-fornitur lill-konsumatur skont 1-Artikolu 12(4) jew
13a(1) minhabba trahhis fil-prezz jew terminazzjoni tal-kuntratt ghandu jsir minghajr
dewmien bla bzonn u fi kwalunkwe kaz fi Zzmien 14-il jum mill-jum li fih il-fornitur jigi
infurmat bid-de¢izjoni tal-konsumatur li jinvoka d-dritt tieghu ghal trahhis fil-prezz jew

id-dritt tieghu li jittermina l-kuntratt.

6 L-Artikolu 13c gdid jghaqqad f'Artikolu wiehed separat id-dispozizzjonijiet dwar l-iskadenzi u I-mezzi

ta' hlas lura mill-fornitur, li pre¢edentement kienu jinsabu fl-Artikolu 12(4) u I-Artikolu 13a(1).
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2. Il-fornitur ghandu jwettaq il-hlas lura billi juza l-istess mezz ta' pagament bhalma uza I-
konsumatur biex ihallas ghall-kontenut digitali jew is-servizz digitali, sakemm il-
konsumatur ma jaqbilx b'mod espli¢itu mod iehor u dment li I-konsumatur ma jehel I-

ebda tariffa bhala rizultat tal-hlas lura.

3. Il-fornitur ma ghandu jimponi l-ebda tariffa fuq il-konsumatur fir-rigward tal-hlas

lura.

Artikolu 14

(..)%

66 F'konformita mal-punti 15 u 16 tal- "Linji gwida politi¢i" ta' Gunju 2016 (dok. 9768/16), 1-Artikolu 14

thassar.

Huwa ssuggerit i tigi inkluza kjarifika fil-premessi li I-ligi nazzjonali tirregola d-danni. Tali kjarifika
tista' tigi fformulata kif gej:

"Din id-Direttiva ma tirregola l-ebda dritt ghall-kumpens ghad-danni kkawzati lill-konsumatur
minn nuqqas ta' konformita tal-kontenut digitali jew tal-facilita mal-kuntratt jew minn nuqqas ta'
prowvista tal-kontenut digitali. Ghalhekk, id-Direttiva ma ghandhiex taffettwa [-possibilita i [-Istati
Membri jippromulgaw jew izommu regoli dwar id-dritt ghal danni skont il-ligijiet nazzjonali
taghhom."
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Artikolu 15

Modifiki tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali®’

1.  Fejn il-kuntratt jispec¢ifika li I-kontenut digitali jew is-servizz digitali ghandu jkun
disponibbli ghall-konsumatur matul perijodu ta' Zmien (...), il-fornitur ghandu jkun
jista' jimmodifika (...) -kontenut digitali jew is-servizz digitali pprovdut lill-konsumatur

(...), dment li jigu ssodisfati I-kondizzjonijiet li gejjin:

o Bil-premessa 45 tal-proposta tal-Kummissjoni bhala bazi, jistghu jinghataw aktar spjegazzjonijiet fil-

premessi kif gej:

"Jenhtieg li din id-Direttiva tindirizza wkoll il-modifiki, bhall-aggornamenti u t-titjib, li jsiru minn
fornituri ghall-kontenut digitali jew is-servizz digitali li jkun disponibbli ghall-konsumatur matul
perijodu ta' Zmien taht kuntratt ezistenti. Meta wiehed jikkunsidra n-natura [i tevolvi rapidament
tal-kontenut digitali u tas-servizzi digitali, dawn [-aggornamenti, it-titjib jew il-modifiki simili
Jistghu jkunu mehtiega u spiss ikunu ta' vantagg ghall-konsumatur. Xi whud minn dawn il-modifiki
Jistghu jitnizzlu bhala aggornamenti fil-kuntratt, li jaghmlu parti mill-impenn kuntrattwali. Jistghu
Jkunu mehtiega modifiki ohra biex jigu ssodisfati ir-rekwiziti oggettivi ghall-konformita tal-
kontenut digitali jew tas-servizz digitali kif stabbilit f’din id-Direttiva. Madankollu, modifiki ohirajn
li jistghu jigu previsti fil-mument tal-konkluzjoni tal-kuntratt ikunu jridu jigu maqbula b’mod
esplicitu mill-konsumatur fil-konkluzjoni tal-kuntratt.

Minbarra dawn il-modifiki li ghandhom [-ghan li jzommu [-konformita, jenhtieg i I-fornitur ikun
Jjista' jimmodifika, b'certi kondizzjonijiet, il-karatteristici tal-kontenut digitali jew tas-servizzi
digitali dment [i I-kuntratt jaghti raguni valida ghal din il-modifika. Dawn ir-ragunijiet validi
Jistghu jinkludu kazijiet fejn il-modifika tkun mehtiega biex il-kontenut digitali jigi adattat ghal
ambjent tekniku gdid jew ghal numru akbar ta' utenti, jew ghal ragunijiet operazzjonali importanti
ohrajn.

Sabiex jintlahaq bilanc¢ bejn [-interessi tal-konsumaturi u dawk tan-negozju, jenhtieg li din il-
possibbilta ghall-fornitur tkun abbinata mad-dritt tal-konsumatur li jittermina [-kuntratt meta
dawn il-modifiki jkollhom impatt negattiv li ma jkunx biss wiehed minuri fug l-uzu tal-kontenut
digitali jew tas-servizz digitali jew [-access ghalih. Jenhtieg i [-punt sa fejn il-modifiki jkollhom
impatt negattiv fuq l-uzu tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali jew [-access ghalih jigi
accertat b'mod oggettiv fid-dawl tan-natura u l-iskop tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali u
tal-kwalita, il-funzjonalita, l-interoperabbilta u karatteristici ewlenin ohrajn li huma normali
fkontenut jew servizz digitali tal-istess tip. Madankollu, ir-regoli dwar dawn l-aggornamenti, dan
it-titjib jew modifiki simili ma ghandhomx jikkoncernaw sitwazzjonijiet fejn, perezempju bhala
konsegwenza tat-tqassim ta' verzjoni gdida tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali, il-partijiet
Jikkonkludu kuntratt gdid ghall-provvista tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali."”
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(a) il-kuntratt jippermetti u jaghti raguni valida ghal din il-modifika, u
(b) il-modifika ssir minghajr spejjez addizzjonali ghall-konsumatur, u

(¢) il-konsumatur jigi infurmat bil-modifika, b'mod ¢ar u komprensiv, dment li fil-
kazijiet imsemmija fil-paragrafu 2, il-konsumatur jigi infurmat fi zmien
ragonevoli minn qabel u fuq mezz li jservi ghal Zmien twil dwar il-
karatteristi¢i u meta ssir il-modifika, u dwar id-dritt tieghu li jittermina I-
kuntratt f'konformita mal-paragrafu 2 u 3, jew, fejn applikabbli, dwar il-
possibbilta li jzomm il-kontenut digitali jew is-servizz digitali minghajr

modifika skont il-paragrafu S.

(...)

2. Il-konsumatur ghandu jkun intitolat li jittermina l-kuntratt(...) jekk il-modifika jkollha
impatti negattivi fuq l-a¢cess ghall-kontenut digitali jew is-servizz digitali mill-
konsumatur jew l-uzu tieghu mill-konsumatur, sakemm dan l-impatt negattiv ma

jkunx biss minuri.®®

3. Il-konsumatur ghandu jkun intitolat jezercita d-dritt li jittermina l-kuntratt
f'konformita mal-paragrafu 2 minghajr spejjez addizzjonali u f'perijodu ta' Zmien ta'
mhux inqas minn 30 jum mill-jum li fih ikun gie infurmat skont il-paragrafu 1(c). Id-
dritt li I-kuntratt jigi tterminat ma ghandux jintemm aktar kmieni minn 14-il jum

mid-data ta' applikazzjoni tal-modifika. (...)

Jistghu jinghataw aktar spjegazzjonijiet dwar ir-relazzjoni bejn 1-Artikolu 15 I-Artikolu 12 fi premessa

kif gej:
"Fejn din il-modifika jkollha impatt negattiv fuq l-access jew l-uzu tal-kontenut digitali jew tas-
servizz digitali mill-konsumatur, bhala rizultat ta’ din il-modifika, jenhtieg li il-konsumatur igawdi
mid-dritt li jittermina I-kuntratt minghajr ebda spiza. Fejn ir-rekwiziti tal-Artikolu 15(1) ma jigux
issodisfati, id-dritt tal-konsumatur i jikseb il-konformita tal-kontenut digitali jew tas-servizz
digitali, li jibbenefika minn rohs fil-prezz jew li jittermina [-kuntratt kif previst fl-Artikolu 12 ma
Jigix affettwat. Bl-istess mod, fejn wara li thun saret modifika, ikun hemm nuqqas ta' konformita
tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali li ma jkunx gie kkawzat mill-modifika, jenhtieg li I-
konsumatur jibga' intitolat li jinvoka r-rimedji ghan-nuqqas ta’ konformita fir-rigward ta’ dan il-
kontenut digitali jew is-servizz digitali kif previst fl-Artikolu 12."
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4. Fejn il-konsumatur jittermina I-kuntratt f'konformita mal-paragrafi2 u 3 (...), il-
fornitur ghandu jhallas lura lill-konsumatur il-parti proporzjonata biss mill-prezz
imhallas li tikkorrispondi mal-perijodu ta' Zzmien wara l-modifika tal-kontenut
digitali jew tas-servizz digitali.

5. Il-paragrafi minn 2 sa 4 m'ghandhomx japplikaw jekk il-fornitur ikun ippermetta
lill-konsumatur u l-konsumatur ikun ac¢c¢etta li jzomm, minghajr spejjez addizzjonali,
il-kontenut digitali jew is-servizz digitali minghajr modifiki, u l-kontenut digitali jew

is-servizz digitali jibqa' jikkonforma.

Artikolu 16
Dritt ta' terminazzjoni ta' kuntratti fit-tul ghall-provvista ta' kontenut digitali jew servizz

digitali

1. Fejn il-kuntratt jipprevedi l-provvista tal-kontenut digitali jew tas-servizz digitali ghal
perijodu ta’ zmien fiss® li jkun itwal minn 12-il xahar (...), il-konsumatur ghandu jkun

intitolat li jittermina I-kuntratt minghajr hlas fi kwalunkwe mument wara li jiskadi I-perijodu

ta' 12-il xahar.”®

6 Il-premessi ser jiccaraw li 1-Artikolu 16 japplika biss ghal kuntratti b’terminu fiss ta’ aktar minn 12-il

xahar u ma jaffettwax ir-regoli nazzjonali dwar it-terminazzjoni ta’ kuntratti ghal zmien indeterminat.
Barra minn hekk, il-premessi ser jic¢araw li 1-Istati Membri jibqghu liberi li jirregolaw il-
kondizzjonijiet li skonthom kuntratt ghal terminu fiss jista’ jiggedded b’mod tacitu u 1-kondizzjonijiet
li skonthom dan it-tigdid tacitu jista' jitqies bhala kontinwazzjoni tal-perijodu kuntrattwali inizjali.

0 Il-premessi jistghu jic¢araw li din id-Direttiva m’ghandha taffettwa 1-ebda dritt tal-konsumatur 1i

jittermina kuntratt dwar kontenut digitali jew servizz digitali matul proc¢edura ghall-aggustament tad-
dejn kif previst skont il-ligi nazzjonali.
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2. Il-konsumatur ghandu jezercita d-dritt li jittermina I-kuntratt f'konformita mal-Artikolu 13.
II-konsumatur ghandu jaghti l-avviz ta' terminazzjoni mhux inqas minn 30 jum qabel ma

ssir effettiva t-terminazzjoni.

3." Meta l-konsumatur jittermina I-kuntratt fkonformita ma' dan I-Artikolu, ghandhom

japplikaw I-Artikoli 13a, 13b u 13c¢, skont il-kaz. (...)

4.  Meta l-kontenut digitali jew is-servizz digitali jigi pprovdut bi skambju ghall-hlas ta' prezz,
il-konsumatur ghandu jibga' responsabbli li jhallas il-parti tal-prezz ghall-kontenut digitali
jew ghas-servizz digitali li jkun gie pprovdut li jikkorrispondi mal-perijodu ta' Zmien gabel
ma ssir effettiva t-terminazzjoni. Il-fornitur ghandu jrodd lura lill-konsumatur il-parti
biss tal-prezz imhallas li tikkorrispondi mal-perijodu ta' Zzmien wara t-terminazzjoni tal-

Kkuntratt.

Artikolu 17

Dritt ta' rimedju

Meta I-fornitur ikun responsabbli vis-a-vis il-konsumatur minhabba kwalunkwe nuqqas li jipprovdi
l-kontenut digitali jew is-servizz digitali jew nuqqas ta' konformita mal-kuntratt li jirrizulta minn
att jew ommissjoni minn persuna fil-holoq preé¢edenti fil-katina tat-transazzjonijiet, il-fornitur
ghandu jkun intitolat li jfittex rimedji kontra l-persuna jew persuni responsabbli fil-katina tat-
transazzjonijiet. [I-persuna li kontriha I-fornitur jista' jfittex rimed;ji u l-azzjonijiet u I-

kundizzjonijiet rilevanti tal-ezerc¢izzju, ghandhom ikunu ddeterminati skont il-ligi nazzjonali.

L-ordni tal-paragrafi 3 u 4 inqalbet.
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Artikolu 18

Infurzar

L-Istati Membri ghandhom jizguraw li jkun hemm mezzi adegwati u effettivi li jizguraw

konformita ma' din id-Direttiva.

2. [1-mezzi msemmijin fil-paragrafu 1 ghandhom jinkludu dispozizzjonijiet 1i bthom wiehed
jew iktar mill-korpi li gejjin, kif stabbiliti mil-ligi nazzjonali, jistghu jiehdu azzjoni skont
il-1igi nazzjonali quddiem il-qrati jew quddiem il-korpi amministrattivi kompetenti sabiex

jizguraw li jigu applikati d-dispozizzjonijiet nazzjonali li jittrasponu din id-Direttiva:

(a) il-korpi pubbli¢i jew ir-rapprezentanti taghhom;
(b) l-organizzazzjonijiet tal-konsumatur li jkollhom interess legittimu fil-
protezzjoni tal-konsumatur;

¢) l-organizzazzjonijiet professjonali b'interess legittimu fit-tehid ta' azzjoni.
g jonijiet p ] g ]

Artikolu 19
Natura obbligatorja

1. Sakemm ma jkunx stipulat mod iehor f'din id-Direttiva, kwalunkwe terminu kuntrattwali li,
ghad-detriment tal-konsumatur, jeskludi l-applikazzjoni tal-mizuri nazzjonali li jittrasponu
din id-Direttiva, jidderoga minnhom jew ivarja l-effetti taghhom qabel ma I-konsumatur
jigbed l-attenzjoni tal-fornitur dwar in-nuqqas ta' provvista jew in-nuqqas ta' konformita
mal-kuntratt jew qabel il-modifika tal-kontenut jew tas-servizz digitali f'konformita
mal-Artikolu 15 tingieb ghall-attenzjoni tal-konsumatur mill-fornitur, ma ghandux

ikun vinkolanti fuq il-konsumatur.

2. Din id-Direttiva ma ghandhiex timpedixxi lill-fornituri milli joffru lill-konsumaturi
arrangamenti kuntrattwali li jmorru lil hinn mill-protezzjoni prevista f'din id-

Direttiva.””

& [l-paragrafu 2 il-gdid jirrifletti d-dispozizzjoni tal-Artikolu 3(6) tas-CRD (fejn din il-kjarifika tinsab
fid-dispozizzjoni dwar il-kamp ta' applikazzjoni).
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Artikolu 20
Emendi ghad-Direttiva 1999/44/KE, ir-Regolament (KE) Nru 2006/2004, id-Direttiva
2009/22/KE

1. Fl-Artikolu 1(2) tad-Direttiva 1999/44/KE, il-punt (b) ghandu jigi sostitwit b'dan li ge;j:

(b) oggetti tal-konsum: ghandha tfisser kwalunkwe oggett tangibbli mobbli, bl-eccezzjoni

!

ta:

—  prodotti mibjugha permezz ta' ezekuzzjoni jew b'’xi mod iehor mill-awtorita tal-
ligi,

—  ilma u gass fejn dawn mhumiex ghall-bejgh f'volum limitat jew fi kwantita fissa,

—  [-elettriku,

—  mezz tangibbli i jinkorpora fih il-kontenut digitali fejn dan ikun intuza
eskluzivament bhala portatur li jwassal kontenut digitali lill-konsumatur kif

imsemmi fid-Direttiva (UE) N/XXX 7

2. Fl-Anness ghar-Regolament (KE) Nru 2006/2004, ghandu jizdied il-punt 1i gej:

"21. Id-Direttiva (UE) N/XXX tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill ta' XX/XX/201X dwar

certi aspetti li jikkoncernaw il-kuntratti ghall-provvista ta' kontenut digitali (GU...)"

3. Fl-Anness I ghad-Direttiva 2009/22/KE, ghandu jizdied il-punt 11 gej:

"16. 1d-Direttiva (UE) N/XXX tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill ta' XX/XX/201X

dwar certi aspetti li jikkoncernaw il-kuntratti ghall-provvista ta' kontenut digitali (GU...)"

» Direttiva (UE) N/XXX tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill ta' .... dwar ¢erti aspetti li jikkoncernaw

il-kuntratti ghall-provvista ta' kontenut digitali (GU ...)
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Artikolu 21

Traspozizzjoni

1. L-Istati Membri ghandhom idahhlu fis-sehh il-ligijiet, ir-regolamenti u d-dispozizzjonijiet
amministrattivi mehtiega biex jikkonformaw ma' din id-Direttiva sa mhux aktar tard minn

[id-data (I-ewwel tax-xahar) sentejn wara d-dhul fis-sehh].

1a. Dawn ghandhom japplikaw dawk il-mizuri minn /6 xhur wara d-data tat-

traspozizzjoni skont il-paragrafu 1].

2. Meta I-Istati Membri jadottaw dawk 1d-dispozizzjonijiet, dawn ghandu jkollhom referenza
ghal din id-Direttiva jew ikunu akkumpanjati minn din ir-referenza meta jigu ppubblikati

uffi¢jalment. L-Istati Membri ghandhom jiddeterminaw kif din ir-referenza ghandha ssir.

3. L-Istati Membri ghandhom jikkomunikaw lill-Kummissjoni t-test tad-dispozizzjonijiet tal-

ligi nazzjonali li huma jadottaw fil-qasam kopert minn din id-Direttiva.

Artikolu 22
Riezami
Sa mhux aktar tard minn [id-data hames snin wara d-dhul fis-sehih] i1-Kummissjoni ghandha
tirriezamina l-applikazzjoni ta' din id-Direttiva u tipprezenta rapport lill-Parlament Ewropew u lill-
Kunsill. Ir-rapport ghandu jezamina, fost 1-ohrajn, 1-opportunita ta' armonizzazzjoni tar-regoli li
japplikaw ghal kuntratti ghall-provvista ta' kontenut digitali jew ta' servizzi digitali (...) ghajr dik
koperta minn din id-Direttiva (...) inkluz l-applikazzjoni possibbli tad-Direttiva ghall-kontenut

digitali inkorporat.
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Artikolu 23
Dhul fis-sehh

Din id-Direttiva ghandha tidhol fis-sehh fl-ghoxrin jum wara dak tal-pubblikazzjoni taghha f'//-
Gurnal Ufficjali tal-Unjoni Ewropea.

Artikolu 24

Destinatarji

Din id-Direttiva hi indirizzata lill-Istati Membri.

Maghmul fi Brussell,
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	-  il-konformità tal-kontenut diġitali jew is-servizz diġitali mal-kuntratt,
	-  ir-rimedji f'każ ta' nuqqas ta' tali konformità jew nuqqas ta' forniment u l-modalitajiet għall-eżerċizzju ta' dawk ir-rimedji, kif ukoll dwar
	-  il-modifika tal-kontenut diġitali jew ta' servizz diġitali u t-terminazzjoni ta' kuntratti fit-tul.
	(i)  li jeżisti fil-mument tal-provvista, fejn il-kuntratt jipprevedi att uniku ta' provvista jew serje ta' atti individwali ta' provvista;51F  jew
	(ii) li jseħħ matul il-perijodu tal-kuntratt fejn il-kuntratt jipprevedi l-provvista kontinwa tul perijodu ta' żmien (...).

