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BERATUNGSERGEBNISSE

Absender: Generalsekretariat des Rates

Empfanger: Delegationen

Betr.: Vorschlag fir eine Verordnung zur Anderung der Verordnung

(EG) Nr. 261/2004 Uber eine gemeinsame Regelung fur Ausgleichs- und
Unterstitzungsleistungen fur Fluggaste im Fall der Nichtbeférderung und
bei Annullierung oder grofder Verspatung von Fligen und der Verordnung
(EG) Nr. 2027/97 Uber die Haftung von Luftfahrtunternehmen bei der
Beforderung von Fluggasten und deren Gepack im Luftverkehr

— Beratungsergebnisse

Die Delegationen erhalten in der Anlage informationshalber den Wortlaut des Anhangs II des oben
genannten Vorschlags, liber den der Rat (Verkehr, Telekommunikation und Energie (Verkehr)) auf

seiner Tagung vom 5. Juni 2025 eine politische Einigung erzielt hat.
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ANLAGE

Anhang II

HAFTUNG VON LUFTFAHRTUNTERNEHMEN FUR FLUGGASTE UND DEREN REISEGEPACK

Diese Hinweise fassen die Haftungsregeln zusammen, die von Luftfahrtunternehmen der Union

nach den EU-Rechtsvorschriften und dem Ubereinkommen von Montreal anzuwenden sind.

SCHADENSERSATZ BEI TOD ODER KORPERVERLETZUNG

Es gibt keine Hochstbetrige fiir die Haftung bei Tod oder Kérperverletzung von Fluggasten bei

Unfillen, die sich an Bord eines Flugzeugs oder beim Ein- oder Ausstieg ereignet haben.

Unbeschadet des Artikels 20 des Ubereinkommens von Montreal betreffend die Haftungsbefreiung
des Luftfahrtunternehmens kann das Luftfahrtunternehmen fiir Schdden bis zu der von der
Internationalen Zivilluftfahrt-Organisation gemiB Artikel 24 Absatz 2 des Ubereinkommens von
Montreal aktualisierten Obergrenze gemif Artikel 21 des Ubereinkommens von Montreal (das
Luftfahrtunternehmen gibt in Klammern den gerundeten Betrag in Landeswéhrung an) keine
Haftungsfreistellung oder Haftungsbegrenzung geltend machen. Bei hoheren Betridgen haftet das

Luftfahrtunternehmen nicht, wenn es nachweist, dass

- der Schaden nicht durch eine fahrldssige oder sonstige unrechtméflige Handlung oder
Unterlassung des Luftfahrtunternehmens oder seiner Bediensteten oder Vermittler verursacht

wurde oder

- der Schaden ausschlieflich durch eine fahrldssige oder sonstige unrechtmafige Handlung

oder Unterlassung eines Dritten verursacht wurde.
VORSCHUSSZAHLUNGEN

Wird ein Fluggast getotet oder verletzt, so hat das Luftfahrtunternehmen innerhalb von 15 Tagen
nach Feststellung der schadensersatzberechtigten Person eine Vorschusszahlung zu leisten, um die
unmittelbaren wirtschaftlichen Bediirfnisse zu decken. Im Todesfall betrdgt dieser Vorschuss nicht
weniger als 16 % der von der Internationalen Zivilluftfahrt-Organisation gemif Artikel 24 Absatz 2
des Ubereinkommens von Montreal aktualisierten Obergrenze gemiB Artikel 21 des
Ubereinkommens von Montreal (das Luftfahrtunternehmen gibt in Klammern den gerundeten

Betrag in Landeswéhrung an).
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VERSPATUNGEN BEI DER BEFORDERUNG VON FLUGGASTEN

Das Luftfahrtunternehmen haftet fiir Schdden durch Verspitung bei der Beforderung von
Fluggésten, es sei denn, dass es alle zumutbaren Maflnahmen zur Schadensvermeidung ergriffen hat
oder die Ergreifung dieser Mallnahmen unméglich war. Die Haftung fiir Schaden durch Verspatung
bei der Beforderung von Fluggisten ist auf die von der Internationalen Zivilluftfahrt-Organisation
gemif Artikel 24 Absatz 2 des Ubereinkommens von Montreal aktualisierten Obergrenze gemif
Artikel 22 Absatz 1 des Ubereinkommens von Montreal (das Luftfahrtunternehmen gibt in

Klammern den gerundeten Betrag in Landeswahrung an) beschrénkt.

VERSPATUNGEN BEI DER BEFORDERUNG VON REISEGEPACK

Das Luftfahrtunternehmen haftet fiir Schdden durch Verspitung bei der Beforderung von
Reisegepick bis zu der von der Internationalen Zivilluftfahrt-Organisation gemaf3 Artikel 24

Absatz 2 des Ubereinkommens von Montreal aktualisierten Obergrenze gemif Artikel 22 Absatz 2
des Ubereinkommens von Montreal (das Luftfahrtunternehmen gibt in Klammern den gerundeten
Betrag in Landeswihrung an), wobei die Obergrenze flir Ausgleichszahlungen je Fluggast und nicht
je aufgegebenem Gepdckstiick gilt. Das Luftfahrtunternehmen haftet nicht, wenn es alle zumutbaren
MaBnahmen zur Vermeidung des Schadens aufgrund einer solchen Verspitung ergriffen hat oder

die Ergreifung dieser Maflnahmen unmdglich war.

ZERSTORUNG, VERLUST ODER BESCHADIGUNG VON REISEGEPACK

Das Luftfahrtunternehmen haftet fiir Schidden bis zu der von der Internationalen
Zivilluftfahrt-Organisation gemiB Artikel 24 Absatz 2 des Ubereinkommens von Montreal
aktualisierten Obergrenze gemif Artikel 22 Absatz 2 des Ubereinkommens von Montreal (das
Luftfahrtunternehmen gibt in Klammern den gerundeten Betrag in Landeswihrung an), wobei die

Obergrenze fiir Ausgleichszahlungen je Fluggast und nicht je aufgegebenem Gepackstiick gilt.

Das Luftfahrtunternehmen haftet fiir beschiadigtes oder verloren gegangenes aufgegebenes
Reisegepick, es sei denn, die Beschiddigung ist auf die Beschaffenheit, einen Defekt oder einen

Mangel des Gepicks zuriickzufiihren.

Das Luftfahrtunternehmen haftet nur dann fiir nicht aufgegebenes Reisegepick (Handgepéck),
einschlieBlich personlicher Gegensténde, wenn die Beschiddigung durch sein Verschulden oder das

Verschulden seiner Bediensteten oder Vermittler verursacht wurde.
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HOHERE HAFTUNGSGRENZE FUR REISEGEPACK

Eine hohere Haftungsgrenze gilt, wenn der Fluggast spétestens bei der Abfertigung eine
betragsmifBige Angabe des Interesses an der Lieferung am Bestimmungsort vornimmt und einen
gegebenenfalls verlangten Zuschlag entrichtet. Ein solcher Zuschlag richtet sich nach einem Tarif,
der sich auf die Kosten fiir die Beférderung und die Versicherung des betreffenden Reisegepécks
bezieht, die iiber den Haftungshochstbetrag der von der Internationalen Zivilluftfahrt-Organisation
gemiB Artikel 24 Absatz 2 des Ubereinkommens von Montreal aktualisierten Obergrenze gemil
Artikel 22 Absatz 2 des Ubereinkommens von Montreal (das Luftfahrtunternehmen gibt in
Klammern den gerundeten Betrag in Landeswéhrung an) hinausgehen. Der Tarif wird den

Fluggésten auf Anfrage mitgeteilt.

Fluggisten mit Behinderung und Fluggisten mit eingeschrénkter Mobilitét wird bei der Buchung,
gleichzeitig mit der Meldung gemél Artikel 6 der Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 und spétestens
bei der Ubergabe der Ausriistungsgegenstinde an das Luftfahrtunternehmen und im Falle eines
anerkannten Begleithundes beim Einsteigen systematisch die Mdglichkeit geboten, in einem
barrierefreien Format ohne Zusatzkosten das Interesse an der Ablieferung am Bestimmungsort fiir
die Beforderung ihrer Mobilitétshilfen oder ihres anerkannten Begleithundes betragsméBig

anzugeben.

HAFTUNGSBEFREIUNG

Wenn das Luftfahrtunternehmen nachweist, dass jeglicher Schaden, der unter die von
Luftfahrtunternehmen der Union geméf der Verordnung (EG) Nr. 2027/97 und dem
Ubereinkommen von Montreal angewandten Haftungsregeln fillt, einschlieBlich Todesfillen und
Korperverletzungen, von der Person, die eine Ausgleichsleistung fordert, bzw. von der Person, von
der sie ihre Rechte ableitet, durch eine fahrlidssige oder sonstige unrechtmafige Handlung oder
Unterlassung verursacht bzw. mitverursacht wurde, ist das Luftfahrtunternehmen in dem Maf}e ganz
oder teilweise von seiner Haftung gegeniiber dem Antragsteller befreit, in dem diese fahrlédssige

oder unrechtméfBige Handlung oder Unterlassung den Schaden verursacht bzw. mitverursacht hat.
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FRISTEN FUR BEANSTANDUNGEN BEIM REISEGEPACK

Bei Beschéddigung, Verspétung, Verlust oder Zerstorung von Reisegepack hat der Fluggast dem
Luftfahrtunternehmen in jedem Fall so bald wie moglich Anzeige zu erstatten. Bei Beschddigung
von aufgegebenem Reisegepiack muss der Fluggast binnen sieben Tagen, bei verspitetem
Reisegepick binnen 21 Tagen ab dem Tag, an dem das Reisegepédck dem Fluggast zur Verfligung
gestellt wurde, Anzeige erstatten. Zu diesem Zweck konnen die Fluggéste auf den Websites und in
den Online-Anwendungen der Luftfahrtunternehmen ein entsprechendes Formular finden, das
entweder in Papierform oder online eingereicht werden kann. Dieses Formular muss vom
Luftfahrtunternehmen am Flughafen als Beschwerde entgegengenommen werden. Fiir das
Luftfahrtunternehmen gilt das Datum dieser Beschwerdeerhebung als Datum der Schadensanzeige
gemif Artikel 31 Absitze 2 und 3 des Ubereinkommens von Montreal, auch wenn das

Luftfahrtunternehmen zu einem spiteren Zeitpunkt weitere Auskiinfte einholt.
HAFTUNG DES VERTRAGLICHEN UND DES AUSFUHRENDEN LUFTFAHRTUNTERNEHMENS

Wenn das ausfiihrende Luftfahrtunternehmen nicht mit dem vertraglichen Luftfahrtunternehmen
identisch ist, kann der Fluggast seine Anzeige oder Schadensersatzanspriiche an jedes der beiden
Unternehmen richten. Dies schliefit auch Félle ein, in denen das Interesse an der Lieferung

gegeniiber einem der beiden Luftfahrtunternehmen betragsmifBig angegeben wurde.

KLAGEFRISTEN

Gerichtliche Klagen auf Schadensersatz miissen innerhalb von zwei Jahren, beginnend mit dem Tag
der Ankunft des Flugzeugs oder dem Tag, an dem das Flugzeug hitte ankommen sollen, erhoben

werden.

ZERSTORUNG, VERLUST, BESCHADIGUNG ODER VERSPATUNG VON
MOBILITATSHILFEN

Das Luftfahrtunternehmen haftet fiir die Zerstérung, den Verlust, die Beschadigung und die
Verspatung von Mobilititshilfen bis zu der im Einklang mit Artikel 24 Absatz 2 des
Ubereinkommens von Montreal festgelegten Obergrenze gemil Artikel 22 Absatz 2 des
Ubereinkommens von Montreal (das Luftfahrtunternehmen gibt in Klammern den gerundeten
Betrag in Landeswihrung an), wobei die Obergrenze fiir Ausgleichszahlungen je Fluggast und nicht

je aufgegebenem Gepickstiick gilt.

Ein Fluggast kann ohne Zusatzkosten von einem hoheren Haftungshochstbetrag profitieren, indem
er spatestens bei der Abfertigung eine besondere Erklarung iiber die Kosten fiir die Ersetzung seiner
Mobilitétshilfen abgibt.
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Bei Zerstorung, Verlust, Beschddigung oder Verspédtung von Mobilitatshilfen zahlt das
Luftfahrtunternehmen eine Entschidigung, die den in der besonderen Erkldrung angegebenen

Betrag nicht iibersteigt.

Vor der Zahlung dieser Entschdadigung unternimmt das Luftfahrtunternehmen alle zumutbaren
Anstrengungen, um iiber das Ende der Reise des betreffenden Fluggastes hinaus einen umgehend

benotigten voriibergehenden Ersatz fiir die Mobilititshilfen bereitzustellen.

GRUNDLAGE DIESER INFORMATIONEN

Diese Bestimmungen beruhen auf dem Ubereinkommen von Montreal vom 28. Mai 1999, das in
der Union durch die Verordnung (EG) Nr. 2027/97 in der durch die Verordnung (EG) Nr. 889/2002
und die Verordnung (EU) xxx gednderten Fassung und durch nationale Rechtsvorschriften der

Mitgliedstaaten umgesetzt wurde.
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