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AISKINAMASIS MEMORANDUMAS

1. PASIULYMO APLINKYBES

. Pasiiilymo pagrindimas ir tikslai

2015 m. geguzés meén. priimtoje Bendrosios skaitmeninés rinkos strategijoje’ ir 2015 m.
spalio mén. priimtoje Bendrosios rinkos strategijoje’ paskelbta apie teisékiiros veiksmus,
kuriais bus sprendziama nepagrjsto geografinio blokavimo problema ir visapusiskai kovojama
su diskriminavimu dél rinkos dalyviy pilietybés, gyvenamosios arba jsisteigimo vietos (kad
buty patogiau, Siame aiSkinamajame memorandume abi vietos vadinamos vienu terminu —
»gyvenamoji vieta®).

Bendrasis $io pasitilymo tikslas — suteikti klientams geresne prieiga prie prekiy ir paslaugy
bendrojoje rinkoje uzkirtus kelig tiesioginiam ir netiesioginiam diskriminavimui, kai
komercinés veiklos subjektai rinkg dirbtinai suskaido pagal klienty gyvenamasias vietas.
Klientai nevienodai aptarnaujami, kai perka internetu, taip pat nuvyke j kitas valstybes nares
nusipirkti prekiy arba paslaugy.

Nediskriminavimo principas nustatytas Direktyvos 2006/123/EB*® (Paslaugy direktyva) 20
straipsnio 2 dalyje, tac¢iau prekiy arba paslaugy kitose valstybése jsigyti norintiems klientams
vis dar atsisakoma jas parduoti arba nustatomos kitokios sglygos. IS esmés tai lemia
neapibréztumas, kas yra objektyvis kriterijai, kuriais pagrindziami buidy, kuriais komercinés
veiklos subjektai aptarnauja klientus, skirtumai. Kad $i problema buty iSspresta, komercinés
veiklos subjektai ir klientai turéty aiSkiau suprasti situacijas, kuriose nepateisinama
aptarnavimo skirtumus grjsti gyvenamaja vieta.

Siame pasiiilyme draudziama blokuoti prieiga prie interneto svetainiy bei kity elektroniniy
sasajy ir nukreipti klientus i§ vieno tam tikrai Saliai skirtos svetainés arba sgsajos varianto |
kitai Saliai skirtg tokios svetainés arba sgsajos variantg. Be to, jame draudziama klientus
diskriminuoti keturiose konkreciose prekiy ir paslaugy pardavimo situacijose ir neleidziama
diskriminavimo draudimo apeiti pardavimo susitarimuose, sudaromuose kliento iniciatyva
(kitaip — pasyviojo pardavimo susitarimuose). Tokie veiklos metodai turi jtakos vartotojams ir
jmonéms — galutiniams prekiy naudotojams ar paslaugy gavéjams, todél Siame pasiilyme
nustatytos taisyklés turéty biiti jiems naudingos. Vis délto turéty biiti padaryta iSimtis tiems
sandoriams, kuriuos sudarydamos jmonés jsigyja prekes ir paslaugas, kad jas perparduoty,
taip komercinés veiklos subjektams bus suteikta galimybé savo platinimo sistemas kurti pagal
Europos konkurencijos teise.

Siame pasiiilyme nesprendziamas kainodaros klausimas, todél komercinés veiklos subjektai
kainas gali nusistatyti laisvai ir be diskriminavimo. Cia nesprendziamas ir dinamiskos
kainodaros klausimas, t.y. tai, kaip komercinés veiklos subjektai kainas ilgainiui keiCia,
priklausomai nuo jvairiy veiksniy, nesusijusiy su klienty gyvenamaja vieta.

! COM (2015) 192 final.

2 COM (2015) 550 final.

3 2006 m. gruodZio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2006/123/EB dél paslaugy vidaus
rinkoje.
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. Suderinamumas su toje pacioje politikos srityje galiojanciomis nuostatomis

Direktyvoje 2000/31/EB* (Elektroninés komercijos direktyva) nustatius kilmés Salies
principa, informacinés visuomenés paslaugas teikiantiems komercinés veiklos subjektams
suteikta galimybé vykdyti veikla keliose valstybése ir savo paslaugas teikti pagal tokias
taisykles, kokios taikomos jy jsisteigimo valstybéje. Be to, Paslaugy direktyvoje nustatytos
paslaugy gavejy teisés ir siekiama pagal 20 straipsnj uztikrinti, kad Sajungoje jsisteige
paslaugy teikéjai klientus aptarnauty vienodai, neskirstydami jy (tiesiogiai arba netiesiogiai)
pagal pilietybe arba gyvenamaja vietg. TacCiau 20 straipsniu diskriminavimo problema
galutinai neiSspresta, o ji taikant teisinio neaiSkumo nesumaZzéjo. Todé¢l nediskriminavimo
taisyklés laikymasi sunku uztikrinti praktiskai. Kad nekilty abejoniy, Siame pasiiilyme aiSkiai
nustatoma vadovautis §io reglamento nuostatomis, jei jos biity nesuderinamos su Paslaugy
direktyvos 20 straipsnio 2 dalimi.

Taip pat yra kity diskriminavimo draudimo nuostaty, be kity dalyky, pavyzdziui, transporto
sektoriuje, draudziama dél gyvenamosios vietos nesuteikti prieigos prie interneto svetainiy
arba nukreipti  kitas tokias svetaines’.

Apie nediskriminavimg dél naudojamy mokéjimo priemoniy pasakytina, kad Reglamentu
(ES) Nr. 260/2012 komercinés veiklos subjektams jau uzdrausta reikalauti, kad mokéjimui,
kurj rengiamasi atlikti, reikalingos banko saskaitos biity tam tikroje valstyb¢je naréje. Kitoms
mokéjimo priemonéms toks principas nenumatytas. Reglamentu (ES) 2015/71 apriboti
tarpbankiniai mokesciai uz kortele grindziamas moké¢jimo operacijas ir taip sudarytos
geresnés salygos naudotis kredito kortelémis. Be to, Direktyva (ES) 2015/2366° sukurti
visiskai integruotos mazmeninio mokéjimo rinkos Europos Sajungoje pagrindai. Siuo
reglamentu nustatoma daugiau reikalavimy — komercinés veiklos subjektams draudZziama
mokéjimo salygas keisti priklausomai nuo kliento gyvenamosios vietos. Taciau svarbu
prisiminti, kad komercinés veiklos subjektai laisvai sprendzia, kokias mok¢jimo priemones
priimti i§ vietiniy ir 1§ uzsienio klienty.

Pasitilymas yra suderinamas su galiojanciais Sgjungos teisés aktais dél taikytinos teisés ir
jurisdikcijos’.

2000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés
visuomenés paslaugy, ypac elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje.

Nediskriminavimo principas jtvirtintas Reglamento (ES) Nr. 181/2011 dél miesto ir tolimojo
susisiekimo autobusy transporto keleiviy teisiy 1 straipsnio a punktu ir 4 straipsnio 2 dalimi, taip pat
Reglamentu (ES) Nr. 1177/2010 dél jury ir vidaus vandeny keliais vykstanéiy keleiviy teisiy. Apie
nediskriminavimg oro susisiekimo sektoriuje rasoma Reglamento (EB) Nr. 1008/2008 dél oro
susisiekimo paslaugy teikimo Bendrijoje bendryjy taisykliy 23 straipsnio 2 dalyje ir 16 straipsnio 1
dalyje.

6 2015 m. lapkri¢io 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2015/2366 dél mokéjimo
paslaugy vidaus rinkoje, kuria i§ dalies kei¢iamos direktyvos 2002/65/EB, 2009/110/EB ir 2013/36/ES
bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama Direktyva 2007/64/EB

2012 m. gruodzio 12d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr.1215/2012 dél
jurisdikcijos ir teismo sprendimy civilinése ir komercinése bylose pripazinimo ir vykdymo; 2008 m.
birzelio 17 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr.593/2008 dél sutartinéms
prievoléms taikytinos teisés (Roma I).
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. Suderinamumas su kitomis Sajungos politikos sritimis

Siuo pasitilymu papildomos kitos strategijy ,,Bendroji skaitmeniné rinka“ ir ,,Bendroji rinka“
iniciatyvos ir sickiama vartotojams ir jmonéms visoje Sgjungoje sudaryti tinkamas geresnés
prieigos prie paslaugy salygas.

Tarp $iy iniciatyvy — pasitlymai priimti direktyva dél tam tikry skaitmeninio turinio teikimo
sutarCiy aspekty” ir direktyva dél tam tikry elektroninio ir kitokio nuotolinio prekiy
pardavimo sutar&iy aspekty®. Siais pasitilymais sickiama visiskos darnos sektoriuose, kuriems
taikomi reikalavimai. Priémus direktyvas, dar labiau sumazés vartotojy apsaugos teisés akty
skirtumai valstybése narése, ypac susije su teisiy gynimo priemonémis, kuriomis gali naudotis
vartotojai, jei prekés arba skaitmeninis turinys nekokybiski.

Be to, pateiktas reglamento dél siuntiniy pristatymo | kitas valstybes paslaugy pasitilymas,
kuriuo Siame sektoriuje siekiama didinti kainy skaidrumg ir reguliavimo priezitirg. Vartotojy
ir mazyjy jmoniy teigimu, siunty pristatymo problemos, visy pirma tokios paslaugos
brangumas, trukdo jiems daugiau parduoti arba pirkti kitose valstybése narése. Reglamento
dél bendradarbiavimo vartotojy apsaugos klausimais perziiiros pasitilymu siekiama geresnio
nacionaliniy vartotojy apsaugos jstaigy bendradarbiavimo ir suteikiamos geresnés vartotojy
reklamacijy tenkinimo jvairiose valstybése priemongs. Abi §ias iniciatyvas numatyta paskelbti
2016 m. geguzés 25 d. Iniciatyva iSplésti bendrg elektroninj PVM registravimo mechanizmag
sickiama dar labiau supaprastinti tarpvalstybinés prekybos salygas mazinant komercinés
veiklos subjektams tenkancig PVM registravimo ir mokéjimo administravimo nasta.

2. TEISINIS PAGRINDAS, SUBSIDIARUMO IR PROPORCINGUMO
PRINCIPAI
. Teisinis pagrindas

Pasitlymas grindziamas Sutarties dél Europos Sagjungos veikimo 114 straipsniu. Pagal §j
straipsnj Europos Sajunga yra jgaliota priimti priemones, kuriy paskirtis — paSalinti laisvo
judéjimo, inter alia, prekiy ir paslaugy, klittis. Pastangos Salinti tokias kliatis gali likti
bevaisés, jei privaciosios Salys kuria trukdzius, dél kuriy vidaus rinka skaidoma pagal
valstybiy sienas. Si problema ypa¢ aktuali vidaus rinkoje, kur atitinkami valstybiy nariy teisés
aktai nepakankamai aiskiis, nevienodi ir nepakankamai veiksmingi, kad tokios klifitys biity
pasalintos. Todél Siuo pasiiilymu sprendziamos problemos, kylancios dél taikomy veiklos
metody, kurie trukdo laisvam prekiy ir paslaugy judéjimui vidaus rinkoje.

. Subsidiarumo principas (neiSimtinés kompetencijos atveju)

Prieiga prie prekiy ir paslaugy vidaus rinkoje be diskriminavimo — i§ esmeés tarpvalstybinis
klausimas. ES priemonés biitinos siekiant, kad tarpvalstybiniai komerciniai sandoriai biity
sudaromi be diskriminavimo dél gyvenamosios vietos. Vien valstybiy nariy teisés aktais
nejmanoma garantuoti nediskriminavimo tarpvalstybinéje prekyboje. Veiksmingumo atzvilgiu
tik ES priemonémis galima uztikrinti, kad salygos, kuriomis klientams prieinamos prekés ir
paslaugos, biity vienodos visoje Sgjungoje. ES priemonémis bus uztikrintas didesnis teisinis

COM(2015) 634 final, Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos dél tam tikry skaitmeninio turinio
teikimo sutarciy aspekty pasitilymas.

COM(2015) 635 final, Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos dél tam tikry internetinio ir kitokio
nuotolinio prekiy pardavimo sutaréiy aspekty pasitilymas.
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tikrumas, nes bus iSaiSkintos situacijos, kuriose aptarnavimo skirtumai dél gyvenamosios
vietos yra laikomi diskriminaciniais, todél draudZziami.

. Proporcingumo principas

Pasitlymu siekiama lengvinti prekiy ir paslaugy prieinamumo visoje Sgjungoje salygas, visy
pirma jpareigojus komercinés veiklos subjektus tam tikromis aplinkybémis nediskriminuoti
klienty pagal gyvenamaja vieta. Sie jpareigojimai néra didesni, nei batina tam, kad bty
iSsprestos nustatytos problemos, ir galioja tik Siame pasitilyme apibréZtose situacijose.
Pasitlymu didinamas teisinis tikrumas komercinés veiklos subjektams, nes juo iSaiSkinami
galiojantys jpareigojimai ir nustatoma, kada klientai tarpvalstybinéje prekyboje turéty buti
aptarnaujami vienodai. Be to, dél $io pasitlymo komercinés veiklos subjektai nepatirs jokiy
neproporcingy iSlaidy. D¢l pasiiilymo susidarysiancios iSlaidos — daugiausia vienkartinés
pritaikymo iSlaidos.

. Priemonés pasirinkimas

Rinkos raida Sioje srityje galéty biiti skatinama neprivalomosiomis priemonémis, pavyzdziui,
rekomendacijomis arba gairémis, taciau tikétina, kad jy veiksmingumas biity labai ribotas.
2012 m. birzelio 8 d priimtose Komisijos gairése dél Paslaugy direktyvos 20 straipsnio 2
dalies taikymo™® isaiskintos ir tokios specifinés situacijos, kokioms taikomas §is reglamentas.
Taciau valstybés narés savo nacionaliniy teisés akty nepatikslino, kad klientams suteikty
daugiau konkreciy teisiy, ir nesiémé aktyviau uztikrinti teisés akty reikalavimy vykdymo, o
komercinés veiklos subjektai nepakeité savo veiklos metody.

Todél nustatytas problemas iSspresti efektyviai galima tik teisékiiros priemone. Pirmenybé
teikiama reglamentui, nes jis tiesiogiai taikomas valstybése narése, juo nustatomi vienodo
lygio jpareigojimai privaciosioms Salims ir juo remiantis galima nediskriminavimo dél
gyvenamosios vietos taisykles taikyti vienodai visose valstybése narése.

3. EX-POST VERTINIMO, KONSULTACIJU SU SUINTERESUOTOSIOMIS
SALIMIS IR POVEIKIO VERTINIMO REZULTATAI

. Konsultacijos su suinteresuotosiomis Salimis

Didelés vieSos konsultacijos vyko nuo 2015 m. rugséjo 24 d. iki gruodzZio 28 d. Jose siekta
suzinoti vartotojy, jmoniy, susivienijimy ir valstybiy nariy atstovy nuomones. Gauti 433
atsakymai. VieSy konsultacijy rezultatai paskelbti ir pateikti poveikio vertinime. Be to,
2015 m. pradzioje Komisija visapusisSkai tarési su suinteresuotosiomis Salimis (vartotojais,
jmonémis, vartotojy ir jmoniy susivienijimais ir nacionalinémis institucijomis), pavyzdziui,
suinteresuotyjy Saliy seminaruose, kad jvertinty jvairias galimybes imtis ES priemoniy ir
tokiy priemoniy poveikj. 2016 m. vasario 18 d. Amsterdame Komisija surengé viesos
konsultacijos rezultaty ir tolesniy galimybiy aptarimo seminarg.

DidZioji dauguma vartotojy yra susidiir¢ su geografinio blokavimo arba kity geografiniy
apribojimy problema, kai bandé apsipirkti kitoje ES Salyje. Geografinio blokavimo problema
labiausiai veikia tokias prekes ir paslaugas, kaip apranga, avalyné ir aksesuarai, materialioji

10 SWD (2012) 146 final, Komisijos tarnyby darbinis dokumentas ,,Siekiant parengti gaires dél Direktyvos

2006/123/EB dél paslaugy vidaus rinkoje (Paslaugy direktyvos) 20 straipsnio 2 dalies taikymo*.
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spauda (knygos), kompiuteriné techniné jranga ir elektronika, orlaiviy bilietai, automobiliy
nuoma, skaitmeninis turinys, pvz., srautinio duomeny siuntimo paslaugos, kompiuteriniai
zaidimai ir programiné jranga, elektroninés knygos ir MP3. Daugumos vartotojy ir jmoniy
nuomone, komercinés veiklos subjektai turéty informuoti klientus apie pardavimo ribojima.
Vartotojai pritaré politikos galimybei, kurig pasirinkus komercinés veiklos subjekty biity
reikalaujama sudaryti tarpvalstybinius komercinius sandorius, ta¢iau be pristatymo
jpareigojimo. Dauguma jmoniy nesutinka su jpareigojimu vykdyti pardavimg ir organizuoti
pristatymg visoje Europos Sajungoje ir atkreipia démesj ] biitinybe paisyti jy tkinés ir
sutarties laisvés, nes labai svarbu priderinti kainas jvairiose nacionalinése rinkose. Didzioji
dauguma konsultacijose dalyvavusiy grupiy sutinka, kad taisykliy laikymasis ir informavimo
reikalavimy vykdymas turéty biiti uztikrinami geriau.

. Tiriamyjy duomeny rinkimas ir naudojimas

Komisija pradéjo didelj kontrolinio pirkimo tyrima, per kurj tyré apie 10 500 interneto
svetainiy Europos Sajungoje ir modeliavo tipines tarpvalstybinio pirkimo situacijas. 2016 m.
»Eurobarometro* atliktas jmoniy tarpusavio rySiy tyrimas parodé¢, kad jmonés (kaip galutiniai
gaminiy ir paslaugy naudotojai) ir vartotojai susiduria su panaSiais apribojimais. Komisija
iSnagrinéjo daugybe skundy, susijusiy su pirkimu uzsienyje, ir atliko Paslaugy direktyvos 20
straipsnio vertinimg. 2015 m. geguzés mén. Komisija pradéjo konkurencijos e. prekybos
sektoriuje tyrlmq ir nustatytus pradinius faktus apie geografinj blokavimg pranes¢ 2016 m.
kovo mén." Slq iniciatyva Komisija taip pat aptaré su valstybémis narémis Paslaugy ir
Elektroninés komercijos direktyvy klausimy eksperty grupése.

. Poveikio vertinimas

Buvo atliktas §io pasitilymo poveikio vertinimas™. 2016 m. balandZio 21 d. Reglamentavimo
patikros valdyba pateiké teigiamg nuomong¢ dél pateikto naujo poveikio vertinimo. ]
Reglamentavimo patikros valdybos pastabas atsizvelgta galutiniame poveikio vertinime.

Galutiniame poveikio vertinime iSnagrinéti penki scenarijai ir padarytos toliau iSvardytos
iSvados. Apsvarstyta galimybé didinti skaidrumg (1 galimybé), taciau vien jos priemonémis
tikslas nebus pasiektas. Daugiau privalumy turi didesnis skaidrumas ir draudimas blokuoti
prieiga prie interneto svetainés (2 galimyb¢), derinami su automatiniu klienty nukreipimu j
kitas interneto svetaines gavus tam jy sutikima, taciau tokiomis priemonémis biity iSspresta
tik nedidelé problemy dalis. Tinkamiausia galimybé (3 galimybé¢) — Siuos du elementus taikyti
apibrézus tam tikras konkreCias situacijas, kuriose geografinis diskriminavimas bty
nepateisinamas (kai komercinés veiklos subjektas neorganizuoja prekiy pristatymo j uzsienj;
kai paslaugos teikiamos elektroninémis priemonémis; kai paslaugos gautos Kitur nei kliento
valstybé¢je naréje). Kita galimybé (4 galimyb¢) — parengti papildomg pateisinamyjy priezasciy
sarasa, siekiant geriau paaiskinti Paslaugy direktyvos 20 straipsnio 2 dalies principus, taciau
tokia galimybé atmesta, nes yra per daug sudétinga. Paskutinés galimybés (5 galimyb¢), kurig
pasirinkus buty komercinés veiklos subjekty reikalaujama organizuoti materialiyjy prekiy
transportavimg ] uzsienj, atsisakyta, nes dél jos atsirasty nepamatuotai dideliy sgnaudy
jmonéms.

1 Vie$y konsultacijy santraukg zr. &ia: https:/ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/full-report-

results-public-consultation-geoblocking.

Pradinius rezultatus Zr. ¢ia:
http://ec.europa.eu/competition/antitrust/sector_inquiries e _commerce.html.
3 SWD(2016)173 ir SWD(2016)174.
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. Reglamentavimo tinkamumas ir supaprastinimas

Sis pasitilymas taikomas ir komercinés veiklos subjektams, ir klientams, t. y. vartotojams ir
jmonéms kaip galutiniams naudotojams. Prie $iy kategorijy priskiriamos mazosios ir vidutinés
jmongs ir labai mazos jmonés. Jei tokioms jmonéms biity daroma iSimciy, sumenkty
priemonés veiksmingumas, nes elektronine prekyba Sajungoje uZsiima daugiausia mazosios ir
vidutinés jmonés, jskaitant Sgjungoje veikiancias labai mazas jmones.

Pasitilymas teigiamai paveiks konkurencinguma, nes vartotojams ir jmonéms pagerés prieiga
prie prekiy ir paslaugy vidaus rinkoje. D¢l tarptautinés prekybos pasakytina, kad Sis
reglamentas treciosiose Salyse jsisteigusiems komercinés veiklos subjektams taikomas tik jei
savo prekes arba paslaugas jie parduoda (arba ketina parduoti) klientams Sagjungoje.

Pasiiilymas susijes su neelektronine ir elektronine terpe, jame atsizvelgta, jei reikia, ]
naujausig technologing plétra, tod¢l jis tinka skaitmeniniy technologijy ir interneto laikmeciui.

. Pagrindinés teisés

Pasitlyme ypac atsizvelgta j Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos 16 straipsnj (laisve
uzsiimti verslu) ir 17 straipsnj (teis€ 1 nuosavybe). Pagal ES teisés aktus komercinés veiklos
subjektams jau taikomos galiojan¢ios nediskriminavimo nuostatos. Komercinés veiklos
subjektai gali ir toliau spresti, kur ir kada savo prekes ir paslaugas siiilyti klientams. Sio
reglamento nediskriminavimo nuostatomis ribojamos tik jy galimybés nepriimti pardavimo
praSymo arba taikyti nevienodas salygas. Komercinés veiklos subjektai gali remtis visais
kitais nepardavimo arba nevienody saglygy taikymo motyvais, pvz., jei gaminio néra sandélyje.

4. POVEIKIS BIUDZETUI

Pasitilymas neturi poveikio Europos Sajungos biudzetui.

o. KITI ELEMENTAI

. Igyvendinimo planai ir stebéjimas, vertinimas ir ataskaity teikimo tvarka

Reglamente numatyta, kad Komisija reguliariai perziiirés pasiiilymo poveikj.

Siekdama uztikrinti vienody metody taikymg, Komisija stebés, kaip reglamento laikosi rinkos
dalyviai visoje Sajungoje. Ji taip pat jdémiai stebés taisykliy poveikj.

. ISsamus konkrediy pasiiilymo nuostaty paaiskinimas

1 straipsnyje apibréZiamas siilomo reglamento dalykas ir taikymo sritis. Pasitilymo taikymo
sritis yra, kiek tik jmanoma, suderinta su Direktyvos 2006/123/EB taikymo sritimi, siekiant
uztikrinti nuoseklumg ir kuo didesnj teisinj tikrumg komercinés veiklos subjektams ir
Klientams. Tai reiSkia, inter alia, kad j Sio reglamento taikymo sritj nejeina visuotinés
neekonominés svarbos paslaugos, transporto paslaugos, garso ir vaizdo paslaugos, azartiniali
loSimai, sveikatos prieziliros paslaugos ir kai kurios socialinés paslaugos. Teritoriné¢ taikymo
sritis nustatyta taip, kad biity aprépiami tiek Europos Sgjungoje jsisteige komercinés veiklos
subjektai, tiek komercinés veiklos subjektai, jsisteige treciosiose Salyse, taciau savo prekes ir
paslaugas parduodantys arba siekiantys parduoti klientams Sgjungoje. Be kity dalyky, i§ 1
straipsnio komercinés veiklos subjektams turéty biti aisSku, kad Sio reglamento laikymasis
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savaime nereiskia, kad komercinés veiklos subjektas savo veikla nukreipia j kai kurias
valstybes nares, kaip numatyta Reglamente (EB) Nr.593/2008'* ir Reglamente (ES)
Nr. 1215/2012", kuriais reguliuojami taikytinos teisés ir jurisdikcijos klausimai.

2 straipsnyje pateiktos reikalingos apibréztys.

3 straipsnyje komercinés veiklos subjektams nustatyti jpareigojimai nedrausti prieigos prie jy
elektroniniy sasajy deél klienty gyvenamosios vietos. Jame taip pat reikalaujama, kad klientus }
kitas elektronines sgsajas komercinés veiklos subjektai nukreipty tik gave tam klienty
sutikimg ir pasiriipinty, kad elektroninés sgsajos variantas, kurj klientas noréjo pasiekti iki
nukreipimo, biity lengvai prieinamas. Tokiy jpareigojimy komercinés veiklos subjektas neturi,
jei prieiga apriboti arba klientus nukreipti i kitas elektronines sgsajas privaloma pagal teisés
aktus. Siais i3skirtiniais atvejais komercinés veiklos subjektas privalo pateikti aiskias
pateisinamasias priezastis.

4 straipsnyje nustatytos trys konkrecios situacijos, kuriose klienty diskriminavimas dél
gyvenamosios vietos yra draudziamas. Pirmoji situacija yra susijusi su materialiyjy prekiy
pardavimu, jei komercinés veiklos subjektas nedalyvauja pristatant prekes j kliento valstybe
nar¢. Antroji situacija yra susijusi elektroninémis priemonémis teikiamomis paslaugomis,
kuriy pagrindiné charakteristika néra prieigos prie autoriy teisémis saugomy kiiriniy arba kito
saugomo turinio teikimas ir tokiy kiiriniy bei turinio naudojimas. Trecioji situacija numatyta
paslaugoms, kurias komercinés veiklos subjektas klientui teikia kitoje nei Kkliento
gyvenamosios vietos valstybéje naréje.

5 straipsnyje nustatytos konkreciai su mokéjimu susijusios nediskriminavimo taisyklés. Pagal
Sias taisykles komercinés veiklos subjektai tam tikrais atvejais negali nepriimti mokéjimo
priemones (pvz., kredito arba debeto kortelés) arba diskriminuoti dél jos.

6 straipsnyje numatyta, kad savaime laikomi niekiniais tokie su komercinés veiklos subjektais
sudaryti susitarimai, kuriuose pasyvusis pardavimas apribojamas tiek, kad pazeidZiamos
Siame reglamente nustatytos taisyklés. Straipsnis parengtas tam, kad tos taisyklés nebiity
apeinamos susitarimy priemonémis.

7 straipsnis susij¢s su tuo, kaip valstybiy nariy institucijos uztikrina reikalavimy vykdyma.

Pagal 8 straipsnj valstybés narés turi paskirti vieng arba daugiau jstaigy, kurios praktiskai
padéty vartotojams, jei dél Sio reglamento kilty gincy.

9 straipsnyje numatyta, kad Komisija reguliariai perzitrés Sio reglamento taikymg. Ten
nustatyta, kad per pirmajj vertinimga turéty biiti visy pirma aiSkinamasi, ar 4 straipsnio 1 dalies
b punkte nustatytas diskriminavimo draudimas turéty biiti taikomas ir elektroninémis
priemonémis teikiamoms paslaugoms, kuriy pagrindiné charakteristika yra prieigos prie
autoriy teisémis saugomy kiiriniy arba kito saugomo turinio teikimas ir tokiy kiiriniy bei
turinio naudojimas, jei komercinés veiklos subjektas turi atitinkamose teritorijose biitinas
teises.

10 straipsnyje numatyti du galiojan¢iy priemoniy, susijusiy su vartotojy apsauga (t.Y.
Reglamento (EB) Nr. 2006/2004 ir Direktyvos 2009/22/EB), pakeitimai. Padarius pakeitimus,
Sis reglamentas biity jrasytas | ty teisés akty priedus, todél jo vykdyma taip pat biity galima
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Reglamentas (EB) Nr. 593/2008 dél sutartinéms prievoléms taikytinos teisés.
Reglamentas (ES) Nr. 1215/2012 dél jurisdikcijos ir teismo sprendimy civilinése ir komercinése bylose
pripazinimo ir vykdymo.
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uztikrinti Reglamente dél bendradarbiavimo vartotojy apsaugos srityje ir Ieskiniy uzdraudimo
direktyvoje numatytomis priemonémis.

11 straipsnyje nustatytos jsigaliojimo ir taikymo salygos.
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2016/0152 (COD)
Pasitilymas

EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS REGLAMENTAS

dél geografinio blokavimo ir kitokiuy formy diskriminavimo dél klienty pilietybés,
gyvenamosios arba jsisteigimo vietos problemos sprendimo biidy, kuriuo i§ dalies

kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 ir Direktyva 2009/22/EB

(Tekstas svarbus EEE)

EUROPOS PARLAMENTAS IR EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdami j Sutartj dél Europos Sajungos veikimo, ypac | jos 114 straipsnj,

atsizvelgdami j Europos Komisijos pasiiilyma,

teiséktros procediira priimamo akto projekta perdavus nacionaliniams parlamentams,

atsizvelgdami j Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuomong™,

laikydamiesi jprastos teisékiiros procediiros,

kadangi:

1)

siekiant tikslo uZztikrinti sklandy vidaus rinkos kaip erdvés be vidiniy sieny, kurioje
garantuojamas laisvas judéjimas, inter alia, prekiy ir paslaugy, veikimg, neuztenka
pasalinti tik valstybines kliatis, kaip, pavyzdziui, tas, kurios skiria valstybes nares.
Tokiy kliticiy Salinimo veiksmingumg gali sumenkinti privaciyjy Saliy sukurti su
vidaus rinkos laisvémis nesuderinami trukdziai. Trukdziy atsiranda, kai komercinés
veiklos subjektai vienoje valstybéje naréje blokuoja arba riboja prieiga prie savo
elektroniniy sasajy, pavyzdziui, interneto svetainiy ir mobiliyjy prietaisy programéliy,
klientams 1§ kity wvalstybiy nariy, kurie pageidauja sudaryti tarpvalstybinius
komercinius sandorius (tokie veiklos metodai vadinami geografiniu blokavimu).
Trukdziy atsiranda ir tuomet, kai tam tikri komercinés veiklos subjektai klientams 18
kity valstybiy nariy ima taikyti kitokias prieigos prie prekiy ir paslaugy bendrasias
elektroninés ir neelektroninés prekybos sglygas. Nevienodg klienty aptarnavimag
kartais galima objektyviai pateisinti, taciau kitais atvejais komercinés veiklos subjektai
grynai dél komerciniy priezas¢iy nesuteikia prieigos prie prekiy arba paslaugy
klientams, norintiems sudaryti tarpvalstybinius komercinius sandorius, arba taiko
nevienodas tokios prieigos salygas;

16

OLC[..1.[..1p. [...]

10

LT



LT

(2)

@)

(4)

(%)

(6)

kai kurie komercinés veiklos subjektai, tokiu budu dirbtinai suskaide vidaus rinka
pagal vidaus sienas, trukdo laisvam prekiy ir paslaugy judéjimui, todél varzo klienty
teises ir neleidzia jiems naudotis didesniu pasirinkimu ir optimaliomis salygomis.
Tokie diskriminavimo budai yra reikSmingi veiksniai, dél kuriy Sajungoje
tarpvalstybiniy komerciniy sandoriy, jskaitant elektroninés prekybos sandorius,
sudaroma palyginti mazai ir kurie trukdo naudotis visomis vidaus rinkoje sukurtomis
augimo galimybémis. Jei buty iSaiskinta, kokiose situacijose toks nevienodas
aptarnavimas yra nepateisinamas, visiems tarpvalstybiniy sandoriy dalyviams salygos
turéty biiti aiSkesnés ir jie turéty teisinj tikruma, taip pat bty uztikrinta, kad
nediskriminavimo taisyklés buty veiksmingai taikomos ir uztikrinamas jy laikymasis
visoje vidaus rinkoje;

pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2006/123/EB*’ 20 straipsnj valstybés
narés turi uztikrinti, kad Sajungoje jsisteige paslaugy teikéjai paslaugy gavéjus
aptarnauty vienodai, nepriklausomai nuo jy pilietybés arba gyvenamosios vietos.
Taciau §i nuostata nepakankamai veiksminga, kad diskriminavimas biity pasalintas, 0
ja taikant teisinio netikrumo nesumazgjo, visy pirma todél, kad pagal Sig nuostaty
galima pateisinti aptarnavimo skirtumus, ir dél keblumy praktiSkai uztikrinti jos
laikymasi. Be to, geografinis blokavimas ir kitokiy rusiy diskriminavimas dél
pilietybés, gyvenamosios arba jsisteigimo vietos gali rastis ir dél treCiosiose Salyse
isisteigusiy komercinés veiklos subjekty, kuriems ta direktyva netaikoma, veiksmy;

todel, kad buty uztikrintas sklandus vidaus rinkos veikimas, Siame reglamente
nustatytos tikslinés priemonés (aiskiy, vienody ir veiksmingy taisykliy, taikomy
nustatytais atvejais, rinkinys) yra biitinos;

Siuo reglamentu siekiama, kad komercinés veiklos subjekty ir klienty sudaromuose
tarpvalstybiniuose komerciniuose prekiy pardavimo ir paslaugy teikimo Sajungoje
sandoriuose nebuty diskriminavimo, jskaitant geografin; blokavimg, dé¢l klienty
pilietybés, gyvenamosios arba jsisteigimo vietos. Juo siekiama spresti tiesioginio ir
netiesioginio diskriminavimo problema, todél jis apima nepateisinamus aptarnavimo
skirtumus, pagristus ir kitokiais skiriamaisiais kriterijais, kuriuos darant rezultatas
gaunamas toks pats, kaip pritaikius kriterijus, tiesiogiai siejamus su klienty pilietybe,
gyvenamaja arba jsisteigimo vieta. Tokie kriterijai gali biti pritaikyti remiantis, visy
pirma, informacija apie fizin¢ kliento buvimo vieta, pavyzdziui, IP adresa, kuriuo
naudojamasi jungiantis prie elektroninés sasajos, pateikta prekiy pristatymo adresa,
i8sirinktg kalba arba valstybe¢ nare, kurioje iSduota kliento mokéjimo priemong;

atsizvelgiant ] tai, kad, jgyvendinus Direktyvag 2006/123/EB, kai kurios reguliavimo ir
administravimo klititys tam tikry paslaugy sektoriuose komercinés veiklos subjektams
pasalintos visoje Sajungoje, turéty biuti uZztikrintas Sio reglamento ir Direktyvos
2006/123/EB taikymo srities nuoseklumas. Todé¢l Sio reglamento nuostatos turéty biiti
taikomos, inter alia, elektroninémis priemonémis teikiamoms ne garso ir vaizdo
paslaugoms, kuriy pagrindiné charakteristika yra prieigos prie autoriy teisémis
saugomy kiriniy arba kito saugomo turinio teikimas ir tokiy kiriniy arba turinio
naudojimas, tafiau nuostatos turéty biiti taikomos laikantis 4 straipsnyje padarytos
konkrecios iSimties ir véliau atlikus tos iSimties vertinimg, kaip numatyta 9
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2006 m. gruodZio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2006/123/EB dél paslaugy vidaus
rinkoje (OL L 376, 2006 12 27, p. 36).
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(7)

(8)

(9)

straipsnyje. Todél j Sio reglamento taikymo sritj nejeina garso ir vaizdo paslaugos,
iskaitant paslaugas, kuriy pagrindiné charakteristika — prieigos prie sporto renginiy
transliacijy suteikimas ir kurios teikiamos pagal iSimtines teritorines licencijas.
Nepaisant Sio reglamento nuostaty dél nediskriminavimo dél mokéjimo priemoniy,
prie jo taikymo srities neturéty biiti priskiriama ir prieiga prie mazmeniniy finansiniy
paslaugy;

diskriminavimas gali pasireiksti ir transporto paslaugy sektoriuje, ypa¢ parduodant
keleiviy vezimo bilietus. Taciau su tuo susij¢ tam tikri bendrieji diskriminavimo
draudimai, taikomi visiems veiklos biidams, kuriy klausimus siekiama iSspresti Siuo
reglamentu, yra jau nustatyti Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (EB)
Nr. 1008/20088, Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) Nr. 1177/2010% ir
Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) Nr.181/2011%°. Be to, ketinama
artimiausiu metu tais tikslais i$ dalies pakeisti Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentg (EB) Nr. 1371/2007%. D¢l iy priezasciy ir siekiant uztikrinti deré¢jimg su
Direktyvos 2006/123/EB taikymo sritimi, transporto sektoriaus paslaugos neturéty biiti
priskiriamos prie Sio reglamento taikymo srities;

Sis reglamentas neturéty turéti jtakos apmokestinimo srityje taikomoms taisykléms,
nes Sutartyje d¢l Europos Sajungos veikimo yra numatytas specialus pagrindas, kuriuo
remiantis Sgjungos lygiu imamasi priemoniy apmokestinimo klausimais;

remiantis Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (EB) Nr.593/2008%,
pasirinkimas, kurig teis¢ taikyti vartotojo ir verslininko, vykdancio komercing ar
profesing veiklg jprastinés vartotojo gyvenamosios vietos valstybéje arba bet kokiomis
priemonémis nukreipiancio §ig veikla j ta valstybe ar kelias valstybes, tarp kuriy yra ta
valstybé, sudarytoms sutartims, negali i§ vartotojo atimti apsaugos, kurig jam teikia
nuostatos, kuriy i§im¢iy pagal tos valstybés, kurioje yra jprastiné vartotojo gyvenamoji
vieta, teise negalima daryti sutartyje. Remiantis Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentu (ES) Nr. 1215/2012%, bylose, susijusiose su vartotojo ir verslininko,
vykdancio profesing arba komercing veiklg valstybéje nar¢je, kurioje yra vartotojo
nuolatiné gyvenamoji vieta, arba kitu biidu tokia veikla kreipianciu | minéta valstybe
nar¢ ar kelias valstybes, jskaitant tg valstybe narg, sudarytomis sutartimis, vartotojas
gali ieskinj kitai Saliai pareikSti valstybés narés, kurioje yra vartotojo nuolatine
gyvenamoji vieta, teismuose, o ieSkiniai vartotojui gali buti pareiksti tik tuose
teismuose;

18

19

20

21

22

23

2008 m. rugséjo 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1008/2008 dél oro
susisiekimo paslaugy teikimo Bendrijoje bendryjy taisykliy (OL L 293, 2008 10 31, p. 3)

2010 m. lapkri¢io 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 1177/2010 dél jary ir
vidaus vandeny keliais vykstan¢iy keleiviy teisiy, kuriuo i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB)
Nr. 2006/2004 (OL L 334,2010 12 17, p. 1)

2011 m. vasario 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 181/2011 dél miesto ir
tolimojo susisiekimo autobusy transporto keleiviy teisiy, kuriuo i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB)
Nr. 2006/2004 (OL L 55, 2011 2 28, p. 1)

2007 m. spalio 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 1371/2007 dél gelezinkeliy
keleiviy teisiy ir pareigy klaidy iStaisymas (OL L 315, 2007 12 3, p. 14)

2008 m. birzelio 17 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 593/2008 dél sutartinéms
prievoléms taikytinos teisés (Roma I) (OL L 177, 2008 7 4, p. 6)

2012 m. gruodZio 12d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr.1215/2012 dél
jurisdikcijos ir teismo sprendimy civilinése ir komercinése bylose pripazinimo ir vykdymo (OL L 351,
201212 20,p. 1)
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(10)

(11)

(12)

(13)

(14)

Sis reglamentas neturéty paveikti Sgjungos teisés akty, susijusiy su teisminiu
bendradarbiavimu civilinése bylose, ypa¢ Europos Parlamento ir Tarybos reglamento
(EB) Nr.593/2008%* ir Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
Nr. 1215/2012% nuostaty dél sutartinéms prievoléms taikytinos teisés ir jurisdikcijos,
iskaitant ty teisés akty ir nuostaty taikyma konkreciais atvejais. Ypac svarbu, kad i§
paprascCiausio fakto, kad komercinés veiklos subjektas veikia pagal Sio reglamento
nuostatas, neblity daroma iSvada, kad jis nukreipia savo veiklg i vartotojo valstybe
narg tokio taikymo tikslais;

diskriminavimas, kurj siekiama pasalinti Siuo reglamentu, paprastai vykdomas per
vieSai paskelbtas bendrasias nuostatas, salygas ir kitokig informacija, kurias nustato
arba taiko susijes komercinés veiklos subjektas arba kurios nustatytos arba taikomos jo
vardu kaip prielaida gauti prieigg prie Cia aptariamy prekiy arba paslaugy. Prie tokiy
bendryjy salygy priskiriamos, inter alia, kainos, mokéjimo ir pristatymo salygos.
Viesai jas gali paskelbti komercinés veiklos subjektas arba tai gali buti daroma jo
vardu jvairiomis priemonémis, pvz., reklamoje rasomoje informacijoje, interneto
svetainése, iki sutarties sudarymo parengtuose dokumentuose arba sutaréiy
dokumentuose. Tokios sglygos taikomos, jei néra kitokio individualiai suderéto
susitarimo, kurj komercinés veiklos subjektas ir klientas biity sudare tiesiogiai. Sio
reglamento taikymo tikslais neturéty biti laikoma, kad komercinés veiklos subjekto ir
klienty individualiai sutartos nuostatos ir saglygos yra prieigos bendrosios salygos;

ir vartotojai, ir jmonés, veikdami pagal §j reglamentg kaip klientai, turéty buti saugomi
nuo diskriminavimo dél jy pilietybés, gyvenamosios arba jsisteigimo vietos. Taciau
tokia apsauga neturéty buti teikiama klientams, kurie prekes arba paslaugas perka
sickdami jas perparduoti, nes biity paveiktos visur naudojamos jmoniy tarpusavio
platinimo sistemos (pvz., iSrankiojo ir isskirtinio platinimo), kuriomis naudodamiesi
gamintojai gali pasirinkti mazmeninés prekybos atstovus, laikydamiesi konkurencijos
taisykliy;

nesvarbu, ar komercinés veiklos subjektas jsisteiges valstybéje nar¢je, ar treciojoje
Salyje, poveikis, kurj vartotojams ir vidaus rinkai daro nevienodas aptarnavimas
sudarant komercinius sandorius, susijusius su prekiy pardavimu arba paslaugy teikimu
Sajungoje, yra toks pats. Tod¢l, siekiant uztikrinti, kad konkuruojantiems komercinés
veiklos subjektams bty taikomi tokie patys reikalavimai, Siame reglamente nustatytos
priemonés visiems Sajungoje veikla vykdantiems komercinés veiklos subjektams
turéty biiti taitkomos vienodai,

kad klientai turéty daugiau galimybiy gauti informacijos, susijusios su prekiy
pardavimu ir paslaugy teikimu vidaus rinkoje, ir kad biity daugiau skaidrumo, ypac
kainy skaidrumo, komercinés veiklos subjektai neturéty techninémis arba kitokiomis
priemonémis varzyti visiSkos ir vienodos klienty prieigos prie elektroniniy sasajy dél
klienty pilietybés, gyvenamosios arba jsisteigimo vietos. Tokios techninés priemonés
apima, visy pirma, technologijas, kuriomis nustatoma fizin¢ kliento buvimo vieta,
iskaitant IP adreso sekimo priemones, i§ pasaulinés palydovinés navigacijos sistemos
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2008 m. birzelio 17 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 593/2008 dél sutartinéms
prievoléms taikytinos teisés (Roma I) (OL L 177, 2008 7 4, p. 6)

2012 m. gruodZio 12d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr.1215/2012 dél
jurisdikcijos ir teismo sprendimy civilinése ir komercinése bylose pripazinimo ir vykdymo (OL L 351,
201212 20, p. 1)
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(15)

(16)

(17)

(18)

(19)

gaunamas koordinates arba mokéjimo operacijos duomenis. Taciau diskriminavimo
draudimas, susij¢s su prieiga prie elektroniniy sgsajy, neturéty buti aiSkinamas kaip
komercinés veiklos subjekto jpareigojimas sudaryti komercinius sandorius su
Klientais;

kai kurie komercinés veiklos subjektai turi skirtingus savo elektroniniy sgsajy
variantus, skirtus klientams 1§ jvairiy valstybiy nariy. Galimybé turéti skirtingus sgsajy
variantus turéty likti, taciau turéty biiti draudziama klientg be aiskaus jo sutikimo
nukreipti i§ vieno elektroninés sgsajos varianto ] kitg tokios sgsajos varianta. Visi
elektroninés sasajos variantai turéty biiti visada lengvai prieinami klientui;

prieigos prie elektroninés sgsajos blokavimas, ribojimas arba kliento nukreipimas be
aiSkaus jo sutikimo ] alternatyvy tokios sasajos variantg dél priezasCiy, susijusiy su
kliento pilietybe, gyvenamaja arba jsisteigimo vieta, gali buti reikalingas siekiant
uztikrinti Sajungos teisés aktuose arba pagal Sajungos teisés aktus valstybiy nariy
priimtuose teisés aktuose nustatyto teisinio reikalavimo laikymasi. Tokiais teisés
aktais gali buti ribojama klienty prieiga prie tam tikry prekiy arba paslaugy, pvz.,
uzdraudus tam tikra turinj rodyti kai kuriose valstybése narése. Komercinés veiklos
subjektams neturéty biiti trukdoma laikytis tokiy reikalavimy, todé¢l jie turi turéti
galimybe blokuoti, riboti prieiga arba tam tikrus klientus ar klientus, esancius tam
tikrose teritorijose, nukreipti j kitg elektroninés sasajos varianta, jei tik tai biitina dél
minetos priezasties;

yra konkreciy situacijy, kuriose nejmanoma objektyviai pateisinti nevienodo klienty
aptarnavimo, taikant bendrasias prieigos salygas, iskaitant griezta atsisakymg parduoti
prekes arba suteikti paslaugas dél priezasCiy, susijusiy su klienty pilietybe,
gyvenamaja arba jsisteigimo vieta. Tokiose situacijose turi buti uzdraustas bet koks
diskriminavimas, todé¢l klientai turéty turéti teis¢, laikydamiesi konkreCiy Siame
reglamente nustatyty salygy, komercinius sandorius sudaryti tokiomis paciomis
salygomis kaip bet kuris vietinis klientas ir turéti visg ir vienodg prieigg prie visy
jvairiy siilomy prekiy arba paslaugy, nepriklausomai nuo jy pilietybés, gyvenamosios
arba jsisteigimo vietos. Tod¢l, jei reikia, komercinés veiklos subjektai turéty imtis
priemoniy diskriminavimo draudimo laikymuisi uZztikrinti, jei susijusiems klientams
prieSingu atveju biity trukdoma gauti tokia visiska ir vienoda prieiga. Vis délto tokiose
situacijose taikomas draudimas neturéty buti aiSkinamas kaip uZzkertantis kelig
komercinés veiklos subjektams specialiais pasiiilymais ir skirtingomis salygomis
nukreipti savo veikla j jvairias valstybes nares arba j tam tikry grupiy klientus, be kita
ko, sukuriant tam tikrai Saliai pritaikytas elektronines sgsajas;

pirma situacija — komercinés veiklos subjektas parduoda prekes, taciau nei pats toks
subjektas, nei kas nors kitas jo vardu nepristato prekiy j valstybe narg, kurioje gyvena
klientas. Tokioje situacijoje klientui turéty buti suteikta galimybé prekes pirkti lygiai
tokiomis paciomis sglygomis, jskaitant kaing ir prekiy pristatymo salygas, kokiomis
jas perka panaSts klientai, gyvenantys toje valstybéje naréje, kurioje veikla vykdo
komercinés veiklos subjektas. Tai galéty reiksti, kad uzsienio klientas prekes turés
atsiimti toje valstybéje nar¢je arba kitoje valstybeje naré¢je, | kurig komercinés veiklos
subjektas jas pristato. Tokioje situacijoje nereikia registruotis PVM mokétoju kliento
valstybé¢je naréje ir organizuoti prekiy pristatymo ] uzsienj;

antra situacija — komercinés veiklos subjektas elektroninémis priemonémis teikia
kitokias paslaugas nei paslaugos, kuriy pagrindiné charakteristika yra prieigos prie
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(20)

(21)

(22)

(23)

autoriy teisémis saugomy kiiriniy arba kito saugomo turinio teikimas ir tokiy kiiriniy
arba turinio naudojimas, pvz., teikia debesijos, duomeny saugykly, interneto svetainiy
prieglobos ir ugniasienés paslaugas. Siuo atveju fizinis pristatymas nebitinas, nes
paslaugos teikiamos elektroninémis priemonémis. Pridétinés vertés mokestj
komercinés veiklos subjektas gali deklaruoti ir sumokéti supaprastinta tvarka pagal
vieno langelio principu veikianc¢ios minimaliosios PVM sistemos taisykles, nustatytas
Tarybos jgyvendinimo reglamente (ES) Nr. 282/2011%;

galiausiai, jei komercinés veiklos subjektas teikia paslaugas, o jas klientas gauna tokio
subjekto patalpose arba tokio subjekto pasirinktoje vietoje, kurios yra Kitur nei
valstyb¢je naréje, kurios pilietybe turi klientas arba kurioje yra jo gyvenamoji ar
jsisteigimo vieta, nevienody bendryjy prieigos salygy taikymas, siejamas su tokiais
kriterijais, taip pat neturéty buti pateisinamas. Tokios situacijos gali biti atitinkamai
susuusms su tokiy paslaugy teikimu, kaip apgyvendinimas vieSbutyje, sporto
renginiai, automobiliy nuoma, j¢jimas | muzikos Sventes arba laisvalaikio parkus.
Tokiose situacijose komercinés veiklos subjektas neturi nei registruotis PVM
moketoju kitoje valstybéje naréje, nei organizuoti prekiy pristatymo j uzsienj;

visose tokiose situacijose, remiantis reglamenty (EB) Nr.593/2008 ir (ES)
Nr. 1215/2012 nuostatomis dé¢l sutartiniams jsipareigojimams taikytinos teisés ir dél
jurisdikcijos, komercinés veiklos subjektui Sio reglamento laikymasis nesudaro jokiy
papildomy iSlaidy, susijusiy su jurisdikcija arba taikytinos teisés skirtumais, jei
komercinés veiklos subjektas nevykdo veiklos kliento valstybéje naréje, savo veiklos
nekreipia | tokig valstybe nare¢ arba jei klientas néra vartotojas. Antraip, jei komercinés
veiklos subjektas vykdo veiklg vartotojo valstybéje nar¢je arba kreipia savo veiklg |
tokig valstybe¢ nare, yra aisku, kad toks subjektas nori uzmegzti komercinius rysius su
vartotojais toje valstybéje naréje, todél j visas tokias iSlaidas gali atsizvelgti;

jei komercinés veiklos subjektui taikoma specialioji schema, numatyta Tarybos
direktyvos 2006/112/EB?’ XII antrastinés dalies 1 skyriuje, tokio subjekto
nereikalaujama moketi PVM. Komercinés veiklos subjektams, paslaugas teikiantiems
elektroninémis priemonémis, draudimas taikyti skirtingas prieigos salygas dél
priezasciy, susijusiy su kliento pilietybe, gyvenamaja arba jsisteigimo vieta, reiksty
reikalavimg registruotis, kad buty vykdoma PVM apskaita kitose valstybése narése, ir
galéty buti susijgs su papildomomis iSlaidomis, taciau toks reikalavimas biity
neproporcingas, palyginti su atitinkamy komercinés veiklos subjekty dydziu ir
charakteristikomis. Todél, kol taikoma tokia schema, tokiems komercinés veiklos
subjektams turéty biiti daroma draudimo iSimtis;

visose tokiose situacijose komercinés veiklos subjektai tam tikrais atvejais dél
priezasc¢iy, susijusiy su kliento pilietybe, gyvenamaja arba jsisteigimo vieta, negali
parduoti prekiy arba suteikti paslaugy tam tikriems klientams arba klientams tam
tikrose teritorijose, nes Sajungos teisés aktuose arba pagal Sajungos teisés aktus
valstybiy nariy priimtuose teisés aktuose yra nustatytas konkretus draudimas arba tam
tikras reikalavimas. Pagal Sajungos teisés aktus valstybiy nariy teisés aktuose gali biiti

26

27

2011 m. kovo 15d. Tarybos jgyvendinimo reglamentas (ES) Nr.282/2011, kuriuo nustatomos
Direktyvos 2006/112/EB dél pridétinés vertés mokescio bendros sistemos jgyvendinimo priemonés (OL
L 77,2011 3 23, p. 1).

2006 m. lapkri¢io 28 d. Tarybos direktyva 2006/112/EB dél pridétinés vertés mokes¢io bendros
sistemos (OL L 347, 2006 12 11, p. 1-118)
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reikalaujama, kad komercinés veiklos subjektai laikytysi knygy kainodaros tam tikry
taisykliy. Kiek tik jmanoma, komercinés veiklos subjektams neturéty biiti trukdoma
laikytis tokiy teisés akty;

pagal Sajungos teisés aktus komercinés veiklos subjektai 1§ esmés laisvai sprendzia,
kokias mokéjimo priemones, iskaitant mokéjimo priemonés prekés zenklus, priimti.
Vis délto, jei mokéejimo priemoné iSsirinkta, komercinés veiklos subjektai,
atsizvelgdami | galiojancius teisinius mokéjimo paslaugy pagrindus, neturi priezaséiy
diskriminuoti klienty Sajungoje, nesudarydami tam tikry komerciniy sandoriy arba
tiems sandoriams taikydami nevienodas mokéjimo sglygas dél priezasc¢iy, susijusiy su
kliento pilietybe, gyvenamgja arba jsisteigimo vieta. Siomis konkre¢iomis
aplinkybémis turéty biiti taip pat aiSkiai uzdrausta klientus aptarnauti nevienodai dél
nepateisinamy priezasCiy, susijusiy su mokéjimo sgskaitos buvimo, mokéjimo
paslaugy teikéjo isisteigimo arba mokéjimo priemonés iSdavimo vietomis Sgjungoje.
Reikia priminti ir tai, kad Reglamentu (ES) Nr.260/2012 visiems 1é$y gavéjams,
jskaitant komercinés veiklos subjektus, uzdrausta reikalauti, kad banko sgskaitos biity
tam tikroje valstybéje nar¢je, kad mokejimas eurais biity priimtas;

Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2015/2366/ES® nustatytais grieZtais
elektroninio mokéjimo inicijavimo ir apdorojimo reikalavimais sumazinta sukéiavimo
rizika, siejama su visomis naujomis ir tradicinémis mokéjimo priemonémis, ypac
elektroniniu mokéjimu. Mokéjimo paslaugy teikéjai jpareigoti taikyti grieztg kliento
autentiSkumo patvirtinimg — tokj autentiSkumo patvirtinimo procesa, kurj vykdant
patvirtinamas mokéjimo paslaugos naudotojo tapatybés arba mokéjimo operacijos
tikrumas. Pagal dar grieztesnius nuotoliniy sandoriy, pvz., elektroninio mokéjimo,
saugumo reikalavimus biitina sandorio sumg ir 1éSy gavéjo saskaitg susieti dinamiskai,
siekiant papildomai apsaugoti naudotojus kuo labiau mazinant klaidy ir sukéiavimo
antpuoliy rizikg. Pritaikius S$ias nuostatas, suk¢iavimo atlieckant mokéjimg uz
nacionalinius ir tarpvalstybinius pirkinius rizika tampa vienodo lygio, todél ji negali
biti naudojama kaip argumentas nesudaryti komerciniy sandoriy arba Sgjungoje juos
sudaryti diskriminacinémis saglygomis;

Siuo reglamentu nedaroma poveikio konkurencijos taisykliy taikymui, visy pirma
Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 101 ir 102 straipsniams. Laikoma, kad
susitarimais, kuriais komercinés veiklos subjektams draudziama su tam tikrais
klientais arba su klientais tam tikrose teritorijose sudaryti pasyviojo pardavimo
sandorius, kaip numatyta Komisijos reglamente (ES) Nr.330/2010%, i§ esmés
varzoma konkurencija, todé¢l jiems negali biiti daroma Sutarties dél Europos Sgjungos
veikimo 101 straipsnio 1 dalyje nustatyto draudimo isimtis. Net jei tokiy susitarimy
neapima Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 101 straipsnis, pritaikius §j
reglamenta, jie trukdyty vidaus rinkai sklandziai veikti ir jais galéty buiti naudojamasi
siekiant apeiti Sio reglamento nuostatas. Tod¢l atitinkamos tokiy susitarimy ir kity
susitarimy pasyviojo pardavimo nuostatos, kuriy laikydamiesi komercinés veiklos

28

29

2015 m. lapkri¢io 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2015/2366 dél mokéjimo
paslaugy vidaus rinkoje, kuria i§ dalies kei¢iamos direktyvos 2002/65/EB, 2009/110/EB ir 2013/36/ES
bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama Direktyva 2007/64/EB (OL L 337, 2015 12 23,
p. 35-127).

2010 m. balandZio 20 d. Komisijos reglamentas (ES) Nr. 330/2010 dél Sutarties dél Europos Sajungos
veikimo 101 straipsnio 3 dalies taikymo vertikaliyjy susitarimy ir suderinty veiksmy risims (OL L 102,
2010 4 23, p. 1).
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(31)

(32)

subjektai turéty pazeisti §j reglamenta, turéty buti savaime laikomos niekinémis.
Taciau Sis reglamentas, ypa¢ jo nuostatos dé¢l prekiy ir paslaugy prieigos, neturéty
daryti jtakos susitarimams, kuriais ribojamas aktyvusis pardavimas, kaip numatyta
Reglamente (ES) Nr. 330/2010;

valstybés narés turéty paskirti vieng arba daugiau jstaigy, kuriy atsakomyb¢ biity imtis
veiksmingy priemoniy, kad biity stebimas ir uztikrinamas Sio reglamento nuostaty
laikymasis. Valstybés narés turéty taip pat uZztikrinti, kad komercinés veiklos
subjektams biity taikomos veiksmingos, proporcingos ir atgrasomosios sankcijos, jeigu
jie pazeisty §j reglamenta;

vartotojai turéty turéti galimybe gauti atsakingy institucijy pagalbg, jskaitant
standarting skundo forma, kad taikant §j reglamenta kylantys gincai su komercinés
veiklos subjektais buty lengviau i§sprendziami;

Sis reglamentas turéty buti reguliariai vertinamas, kad prireikus biity pasiiilyta jo
pakeitimy. Per pirmaj] vertinimg turéty biiti visy pirma nagrinéjama galimyb¢ 4
straipsnio 1 dalies b punkte nustatytg diskriminavimo draudimg taikyti ir
elektroninémis priemonémis teikiamoms paslaugoms, kuriy pagrindiné charakteristika
yra prieigos prie autoriy teisémis saugomy kiiriniy arba kito saugomo turinio teikimas
ir tokiy kiriniy bei turinio naudojimas, jei komercinés veiklos subjektas turi
atitinkamose teritorijose biitinas teises;

kad buty lengviau uZtikrinti veiksmingg Siame reglamente nustatyty taisykliy
laikymasi, su tomis taisyklémis susijusius klausimus turéty buti jmanoma spresti
naudojantis Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (EB) Nr. 2006/2004%
numatytais  tarpvalstybinio =~ kompetentingy  institucijy = bendradarbiavimo
mechanizmais. Taciau Reglamentas (EB) Nr.2006/2004 taikomas tik vartotojy
interesy apsaugos teisés aktams, todé¢l tokiomis priemonémis turéty biiti naudojamasi
tik jei klientas yra vartotojas. Todél Reglamentas (EB) Nr.2006/2004 turéty biti
atitinkamai iS dalies pakeistas;

siekiant suteikti galimybes dé¢l Siam reglamentui prieStaraujanciy teisés akty pagal
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/22/EB* kreiptis ] teisma dél
preliminaraus sprendimo, kad biity apsaugoti kolektyviniai vartotojy interesai, ta
direktyva turéty biti taip pat i dalies pakeista, kad i jos I priedg biity jraSyta nuoroda }
§i reglamentg;

komercinés veiklos subjektai, valdZios jstaigos ir kitos suinteresuotosios Salys turéty
turéti pakankamai laiko prisitaikyti prie Sio reglamento nuostaty ir uztikrinti atitiktj
joms. Atsizvelgiant } specifines elektroninémis priemonémis teikiamy paslaugy
(i8skyrus paslaugas, kuriy pagrindiné charakteristika — prieigos prie autoriy teisémis
saugomy kiiriniy arba kitokio saugomo turinio teikimas ir tokiy kiiriniy arba turinio
naudojimas) charakteristikas, 4 straipsnio 1 dalies b punkte nustatyta draudima,
siejama su tokiy paslaugy teikimu, dera taikyti nuo vélesnés datos;

30

31

2004 m. spalio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 dél nacionaliniy
institucijy, atsakingy uz vartotojy apsaugos teisés akty vykdyma, bendradarbiavimo (Reglamentas dél
bendradarbiavimo vartotojy apsaugos srityje) (OL L 364, 2004 12 9, p. 1).

2009 m. balandZio 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/22/EB dél ieskiniy dél
uZdraudimo ginant vartotojy interesus (OL L 110, 2009 5 1, p. 30).
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kad buty pasiektas tikslas — veiksmingai spresti tiesioginio ir netiesioginio
diskriminavimo dél klienty pilietybés, gyvenamosios arba jsisteigimo vietos problema,
dera priimti tiesiogiai visose valstybése narése taikoma reglamentg. Tai yra bitina
siekiant uztikrinti vienodg nediskriminavimo taisykliy taikymg visoje Sajungoje ir jy
isigaliojima tuo paciu metu. Tik reglamentu galima uztikrinti tokj aiSkuma, vienodumag
ir teisinj tikruma, kuris yra biitinas siekiant, kad klientai galéty visapusiskai naudotis
tomis taisyklémis;

kadangi Sio reglamento tikslo, t. y. neleisti, kad sudarydami komercinius sandorius su
komercinés veiklos subjektais klientai biity tiesiogiai ir netiesiogiai diskriminuojami
dél jy pilietybés, gyvenamosios arba jsisteigimo vietos, jskaitant geografinj blokavima,
valstybés narés negali deramai pasiekti, nes problema yra tarpvalstybinio pobtidzio,
galiojantiems teis¢€s aktams stinga aiSkumo, o dél masto ir galimo poveikio prekybai
vidaus rinkoje ty tiksly geriau siekti Sajungos lygmeniu, laikydamasi Europos
Sajungos sutarties 5 straipsnyje nustatyto subsidiarumo principo Sajunga gali priimti
priemones. Pagal tame straipsnyje nustatyta proporcingumo principg Siuo reglamentu
nevirSijama to, kas biitina nurodytam tikslui pasiekti;

Siame reglamente laikomasi pagrindiniy teisiy ir principy, pripazinty Europos
Sajungos pagrindiniy teisiy chartijoje. Siuo reglamentu siekiama ypa¢ uztikrinti, kad
buty visiskai laikomasi tos chartijos 16 ir 17 straipsniy,

PRIEME S] REGLAMENTA:

1 straipsnis
Tikslas ir taikymo sritis

Siuo reglamentu siekiama prisidéti prie sklandaus vidaus rinkos veikimo draudZiant
tiesioginj arba netiesioginj diskriminavimg dél klienty pilietybés, gyvenamosios arba
Jsisteigimo vietos.

Sis reglamentas taikomas Siose situacijose:

(@) kai komercinés veiklos subjektas parduoda prekes, teikia paslaugas arba siekia
parduoti prekes arba teikti paslaugas kitoje valstybéje naré¢je nei ta valstybé
nar¢, kurioje yra kliento gyvenamoji arba jsisteigimo vieta;

(b) kai komercinés veiklos subjektas parduoda prekes, teikia paslaugas arba sickia
parduoti prekes arba teikti paslaugas toje pacioje valstybéje naréje, kurioje yra
kliento gyvenamoji arba jsisteigimo vieta, taciau klientas turi kitos valstybés
narés pilietybe;

(c) kai komercinés veiklos subjektas parduoda prekes, teikia paslaugas arba siekia
parduoti prekes arba teikti paslaugas valstybéje nar¢je, kurioje klientas
negyvena ir biina tik laikinai arba kurioje néra jo jsisteigimo vietos.

Sis reglamentas netaikomas Direktyvos 2006/123/EB 2 straipsnio 2 dalyje nurodytai
veiklai.
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Sis reglamentas neturi jtakos mokes¢iy srityje taikomoms taisykléms.

Sis reglamentas neturi jtakos Sajungos teisés aktams dél teisminio bendradarbiavimo
civilinése bylose. Sio reglamento laikymosi faktas nereiskia, kad komercinés veiklos
subjektas savo veiklg kreipia | valstybe nare, kurioje yra kliento nuolatiné arba
faktiné gyvenamoji vieta, kaip numatyta Reglamento (EB) Nr. 593/2008 6 straipsnio
1 dalies b punkte ir Reglamento (ES) Nr. 1215/2012 17 straipsnio 1 dalies ¢ punkte.

Jei Sio reglamento nuostatos prieStarauja Direktyvos 2006/123/EB 20 straipsnio 2
dalies nuostatoms, turi biiti vadovaujamasi $io reglamento nuostatomis.

2 straipsnis

Apibréztys

Siame reglamente vartojamy terminy apibrétys pateiktos Jgyvendinimo reglamento (ES)
Nr. 282/2011 7 straipsnyje, Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2015/751* 2
straipsnio 10, 20 ir 30 dalyse ir Direktyvos (ES) 2015/2366 4 straipsnio 8, 9, 11, 12, 14, 23,
24 ir 30 dalyse.

Kity vartojamy terminy apibréztys:

(b)

(©)

(d)

()

()

(9)

vartotojas — fizinis asmuo, kuris veikia sieckdamas tiksly, nesusijusiy su jo amatu,
verslu ar profesija;

Klientas — vartotojas, kuris yra tam tikros valstybés narés pilietis, arba jmoné, kuri
yra tam tikros valstybés narés juridinis asmuo, arba kurio (kurios) gyvenamoji arba
Isisteigimo vieta yra valstybéje naréje ir kuris ketina pirkti arba perka preke arba
paslauga Sajungoje, bet ne tam, kad ja perparduoty;

befidrosios prieigos salygos — visos nuostatos, salygos ir kita informacija, jskaitant
pardavimo kaing, kuriomis reguliuojama klienty prieiga prie komercinés veiklos
subjekto sitlomy prekiy arba paslaugy; tokias sglygas nustato, taiko ir vieSai skelbia
komercinés veiklos subjektas arba tai daroma jo vardu, jei toks subjektas ir klientas
néra sudarg individualaus susitarimo;

preké — materialus kilnojamasis daiktas, iSskyrus daiktus, parduodamus vykdant
sprendimg arba kitais jstatymuose numatytais atvejais; vanduo, dujos ir elektros
energija pagal §j reglamentg pripazjstami prekémis, jeigu paruosta parduoti jy ribotas
tiiris arba nustatytas kiekis;

elektroniné sgsaja — visa komercinés veiklos subjekto arba tokio subjekto vardu
naudojama programiné jranga, jskaitant interneto svetaing ir taikomgsias programas,
kuria klientams suteikiama prieiga prie komercinés veiklos subjekto prekiy ir
paslaugy, kad bty sudaromi komerciniai ty prekiy ir paslaugy sandoriai;

paslauga — bet kokia savarankiSka, paprastai uz uzmokestj vykdoma ekonominé
veikla, kaip nurodyta Sutarties 57 straipsnyje;

32

2015 m. balandzio 29 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2015/751 dél tarpbankiniy
mokesciy uz kortele grindziamas mokéjimo operacijas (OL L 123, 20155 19, p. 1).
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(h)

komercinés veiklos subjektas — fizinis arba juridinis asmuo, nesvarbu, ar privatus, ar
priklauso valstybei, kuris veikia arba kurio vardu ar pavedimu kitas asmuo veikia,
siekdamas su jo amatu, verslu ar profesija susijusiy tiksly.

3 straipsnis
Prieiga prie elektroniniy sgsajy

Komercinés veiklos subjektai techninémis arba kitokiomis priemonémis neblokuoja
arba neriboja klienty prieigos prie savo elektroniniy sasajy dél priezaséiy, susijusiy
su kliento pilietybe, gyvenamaja arba jsisteigimo vieta.

Komercinés veiklos subjektai nenukreipia klienty dél priezascCiy, susijusiy su kliento
pilietybe, gyvenamaja arba jsisteigimo vieta, j kitg savo elektroninés sgsajos varianta,
kuris nuo elektroninés sgsajos, kurig pasiekti klientas noréjo nuo pat pradziy, skiriasi
informacijos i§déstymu, vartojama kalba arba kitomis charakteristikomis, dél kuriy
tokia sgsaja tampa pritaikyta klientams, turintiems tam tikra pilietybe, gyvenamaja
arba jsisteigimo vieta, nebent klientas, prie§ budamas nukreiptas, duoty tam aisky
savo sutikima.

Jei nukreipimas jvykdytas gavus aiSky kliento sutikima, pirminis elektroninés sgsajos
variantas lieka lengvai prieinamas tam klientui.

1 ir 2 dalyse nustatyti draudimai netaikomi, jei tam tikry klienty arba klienty tam
tikrose teritorijose prieiga butina blokuoti arba riboti ar jei tokius klientus bitina
nukreipti j kitus elektroninés sasajos variantus tam, kad biity laikomasi Sajungos
teisés aktuose arba pagal Sajungos teisés aktus valstybiy nariy priimtuose teisés
aktuose nustatyto teisinio reikalavimo.

Jei komercinés veiklos subjektas pagal 4 dalj blokuoja arba riboja klienty prieigg prie
elektroninés sgsajos arba klientus nukreipia ] kitus elektroninés sgsajos variantus,
komercinés veiklos subjektas pateikia aiSkias pateisinamasias priezastis. Tokios
priezastys pateikiamos tos elektroninés sgsajos kalba, prieigg prie kurios klientas
noréjo gauti pirmiausia.

4 straipsnis
Prieiga prie prekiy arba paslaugy
Siose situacijose komercinés veiklos subjektai netaiko skirtingy prieigos prie prekiy
arba paslaugy bendryjy salygy dél priezasCiy, susijusiy su kliento pilietybe,
gyvenamaja arba jsisteigimo vieta:

(@) kai komercinés veiklos subjektas parduoda prekes, taciau toks subjektas
nepristato prekiy j kliento valstybe nar¢ arba toks pristatymas nevykdomas to
subjekto vardu;

(b) kai komercinés veiklos subjektas elektroninémis priemonémis teikia paslaugas,
kuriy pagrindiné charakteristika néra prieigos prie autoriy teisémis saugomy
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kiiriniy arba kito saugomo turinio teikimas ir tokiy kuriniy bei turinio
naudojimas;

(c) kai komercinés veiklos subjektas teikia kitokias nei b punkte nurodytosios
paslaugas ir jos yra teikiamos klientui tokio subjekto patalpose arba fizinéje
vietoje, kurioje toks subjektas vykdo veikla, bet ne valstybéje nar¢je, kurios
pilietybe turi klientas arba kurioje yra jo gyvenamoji arba jsisteigimo vieta.

1 dalies b punkte nustatytas draudimas netaikomas komercinés veiklos subjektams,
kurie pagal Direktyvos 2006/112/EB XII antrastinés dalies 1 skyriaus nuostatas yra
atleisti nuo PVM.

1 dalyje nustatytas draudimas netaikomas, jei pagal konkrec¢ig Sajungos teisés akty
arba pagal Sajungos teisés aktus valstybiy nariy priimty teisés akty nuostata
komercinés veiklos subjektas negali parduoti prekiy arba teikti paslaugy tam tikriems
klientams arba klientams tam tikrose teritorijose.

1 dalyje nustatytas draudimas netrukdo komercinés veiklos subjektams nustatyti
skirtingas knygy pardavimo kainas klientams tam tikrose teritorijose, jei toks
reikalavimas tiems subjektams nustatytas pagal Sajungos teisés aktus valstybiy nariy
priimtuose teisés aktuose.

5 straipsnis
Nediskriminavimas dél priezasciy, susijusiy su mokejimu

Komercinés veiklos subjektai netaiko skirtingy mokéjimo uz parduodamas prekes
arba teikiamas paslaugas salygy dél priezasCiy, susijusiy su kliento pilietybe,
gyvenamaja arba jsisteigimo vieta, mokéjimo saskaitos buvimo vieta, mokéjimo
paslaugy teikéjo jsisteigimo vieta arba mokéjimo priemonés iSdavimo vieta
Sajungoje, jei:

(@) mokéjimas atlickamas vykdant elektronines operacijas kredito pervedimo
priemone, tiesioginiu debetu arba pasinaudojus kortele grindziama mokéjimo
priemone, kurios mokejimo Zenklas tas pats;

(b) 1ésy gavéjas pagal Direktyva (ES) 2015/2366 mokétojo reikalauja griezto
kliento autentiSkumo patvirtinimo ir

(c) mokama valiuta, kurig priima 1Sy gavéjas.

1 dalyje nustatytu draudimu neribojamos komercinés veiklos subjekty galimybés
reikalauti mokes¢io uz kortele grindziamos mokéjimo priemonés naudojima, jei
tokios priemonés tarpbankiniai mokes¢iai nereglamentuojami pagal Reglamento (ES)
2015/751 1T skyriy, ir uz tokias mokejimo paslaugas, kokioms netaikomas
Reglamentas (ES) Nr.260/2012. Tokie mokesCiai nevirSija komercinés veiklos
subjekto patiriamy sagnaudy, susijusiy su mokéjimo priemonés naudojimu.

6 straipsnis

Pasyviojo pardavimo susitarimai
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Jei susitarimais komercinés veiklos subjektams nustatyti jpareigojimai dél pasyviojo
pardavimo juos vercia elgtis pazeidziant §] reglamenta, tokie susitarimai savaime tampa
niekiniais.

7 straipsnis
Valstybiy nariy jstaigy uztikrinamas reikalavimy vykdymas

1. Kiekviena valstybé naré paskiria jstaigg arba jstaigas, atsakingas uz Sio reglamento
vykdymg. Valstybés narés pasiriipina, kad Sio reglamento vykdyma uztikrinti
paskirta jstaiga arba jstaigos turéty tinkamy ir veiksmingy priemoniy.

2. Valstybés narés nustato sankcijy uz Sio reglamento nuostaty pazeidimus taikymo
taisykles ir imasi visy priemoniy, kurios yra butinos joms jgyvendinti. Nustatytos
sankcijos turi biiti veiksmingos, proporcingos ir atgrasomosios.

8 straipsnis
Pagalba vartotojams

1. Kiekviena valstybé naré¢ jstaiga arba jstaigas jpareigoja teikti prakting pagalba
vartotojams, jei taikant §j reglamentg tarp vartotojy ir komercinés veiklos subjekty
kyla gincy. Kiekviena valstybé naré paskiria jstaigg arba jstaigas, atsakingas uz Sig
uzduot;.

2. 1 dalyje nurodytos jstaigos siiillo vartotojams standartines formas, kuriomis skundai
gali biiti teikiami 1 dalyje ir 7 straipsnio 1 dalyje nurodytoms jstaigoms. Komisija
padeda toms jstaigoms parengti $ig standarting formga.

9 straipsnis
Perzitiros salyga

1. Iki [jrasyti datg — dveji metai nuo Sio reglamento jsigaliojimo] ir paskui kas
penkerius metus Komisija Europos Parlamentui, Tarybai ir Europos ekonomikos ir
socialiniy reikaly komitetui pateikia §io reglamento vertinimo ataskaita. Jei reikia,
prie ataskaitos pridedamas pasitilymas reglamentg i§ dalies keisti atsizvelgiant |
teisés akty, technikos ir ekonomikos pokycius.

2. Atliekant 1 dalyje nurodytg vertinimg siekiama visy pirma iSsiaiskinti, ar 4 straipsnio
1 dalies b punkte nustatytas draudimas turéty buti taikomas ir elektroninémis
priemonémis teikiamoms paslaugoms, kuriy pagrindiné charakteristika yra prieigos
prie autoriy teisémis saugomy kiriniy arba kito saugomo turinio teikimas ir tokiy
kiiriniy bei turinio naudojimas, jei komercinés veiklos subjektas turi atitinkamose
teritorijose biitinas teises.

10 straipsnis

Reglamento (EB) Nr. 2006/2004 ir Direktyvos 2009/22/EB daliniai pakeitimai
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1. I Reglamento (EB) Nr. 2006/2004 prieda jrasSomas [jraSyti eilés numerj] punktas:
,.[eilés numeris] [visas §io reglamento pavadinimas] (OL L XX, metai XX XX, p. X)
tik jei klientas yra vartotojas, kaip apibrézta Reglamento XXXX/metai 2 straipsnio 3
dalyje.”
2. I Direktyvos 2009/22/EB 1 prieda iraSomas [irasyti eilés numeri] punktas: ,[eilés
numeris] [visas Sio reglamento pavadinimas] (OL L XX, metai XX XX, p. X).“
11 straipsnis

Baigiamosios nuostatos

Sis reglamentas jsigalioja dvidesimta dieng po jo paskelbimo Europos Sajungos oficialiajame

leidinyje.
Jis taikomas nuo [irasyti datq — Sesi meénesiai nuo Sio reglamento paskelbimo].

Taciau 4 straipsnio 1 dalies b punktas taikomas nuo 2018 m. liepos 1 d.

Sis reglamentas privalomas visas ir tiesiogiai taikomas visose valstybése narése.

Priimta Briuselyje

Europos Parlamento vardu Tarybos vardu
Pirmininkas Pirmininkas
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