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Javaslat
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS RENDELETE

a teriileti alapu tartalomkorlatozas, illetve a vevo allampolgarsaga, a belsoé piacon beliili
lakohelye vagy székhelye alapjan torténé egyéb megkiilonboztetés elleni fellépésrol,
valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv médositasarol

(EGT-vonatkozasu szoveg)
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INDOKOLAS

1. A JAVASLAT HATTERE

. A javaslat indokai és céljai

A 2015 majusaban elfogadott digitalis egységes piac' és a 2015 oktdberében elfogadott
egységes piaci stratégia® jogalkotasi intézkedést jelentett be, amelynek célja a teriileti alapt
indokolatlan tartalomkorlatozas problémdjanak kezelése, valamint az allampolgarsagon, a
lakohelyen vagy a székhelyen (a konnyebb hivatkozas érdekében ez az indokolas ezek
mindegyikére ,,Jakohely”-ként hivatkozik) alapuldé megkiilonboztetés elleni atfogd fellépés.

E javaslat altalanos célja, hogy az egységes piacon a vevok szdmara jobb hozzaférést
biztositson az elérhetd arukhoz és a szolgéltatdsokhoz, a piacot a vevd lakohelye alapjan
mesterségesen szegmentald kereskedok altal alkalmazott kozvetlen ¢és kozvetett
megkiilonboztetés megakadalyozasaval. A vevok ilyen elbanasbeli kiilonbségeket online
vasarlas soran tapasztalnak, valamint akkor is, amikor valamely mésik tagéllamba utaznak,
hogy arukat vagy szolgaltatasokat vasaroljanak.

A 2006/123/EK iranyelv® (,szolgaltatasi iranyelv”) 20. cikkének (2) bekezdésében foglalt
megkiilonboztetésmentesség elvének végrehajtasa ellenére azok a vevok, akik egy masik
orszagbol szandékoznak arukat vagy szolgaltatdsokat beszerezni, tovabbra is tapasztaljak,
hogy a kereskedd visszautasitja vagy eltérd feltételek mellett bonyolitja az eladast. Ennek
elsdsorban az az oka, hogy nem egyértelmii, hogy mely objektiv kritériumok alapjan
indokolhatd,, ha a kereskedd eltérd elbanasban részesiti a vevoket. E probléma megoldasa
érdekében a kereskeddknek és a vevoknek vildgosabban kell latniuk, hogy a lakohelyen
alapulo eltéré banasmod mely helyzetekben nem indokolhato.

E javaslat tiltja a weboldalakhoz és mas online interfészekhez vald hozzaférés letiltasat,
orszaghoz tartozo verzidjara. E javaslat tovabba az aruk és szolgaltatasok értékesitésének
négy konkrét esetében tiltja a vevovel szembeni megkiilonboztetést, €s nem teszi lehetoveé a
megkiilonboztetés e tilalmanak passziv értékesitési megallapodasokkal torténd megkeriilését.
A vevokre ¢és a vallalkozdsokra — mint az aruk €s szolgaltatdsok végfelhasznaldira — egyarant
hatassal vannak e gyakorlatok, ezért az e javaslatban meghatarozott szabalyokbol a vevéknek
¢s vallalkozasoknak is eldnye szarmazik. Azonban annak érdekében, hogy a kereskeddk az
europai versenyjognak megfelelden alakithassdk ki forgalmazési rendszereiket, ki kell zarni
azokat a miveleteket, amelyek soran az arukat vagy szolgaltatasokat valamely vallalkozas
viszonteladas céljabol vasarolja meg.

E javaslat nem tér ki az darképzésre, igy a kereskeddk tovabbra is szabadon,
megkiilonboztetés-mentesen allapithatjadk meg araikat. E javaslat tovabba nem targyalja a
dinamikus arképzést, amely soran a kereskeddk ajanlataikat idével — a vevd lakohelyével
kapcsolatban nem 4ll6 tényezoktdl fliggden — modositjak.

! COM(2015) 192 final.

2 COM(2015) 550 final.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2006. december 12-1 2006/123/EK irdnyelve a belsé piaci
szolgaltatasokrol.
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. Osszhang a szabalyozasi teriilet jelenlegi rendelkezéseivel

A 2000/31/EK iranyelv® (,az elektronikus kereskedelemrdl szolo iranyelv”) szerint a
szarmazasi orszag elve lehetové teszi az informacidés tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatdsokat nyujto kereskeddk szamara a hatarokon atnyulé mikodést, valamint azt, hogy
szolgaltatasaikat a székhelylik szerinti orszagra érvényes szabalyoknak megfelelden nyujtsak.
A szolgéltatasi iranyelv tovabba a szolgaltatds igénybevevlOinek jogait tartalmazza, és 20.
cikkének célja annak biztositasa, hogy az Unidban székhellyel rendelkezd szolgaltatok
vevoiket azok allampolgarsaga vagy lakohelye alapjan sem kozvetleniil, sem kozvetetten nem
részesitik eltérd bandsmodban. A 20. cikk azonban nem foglalkozik megfeleld modon a vevok
megkiilonboztetésével, tovabba nem csokkentette a jogbizonytalansdgot. Ez megneheziti a
megkiilonboztetésmentességre vonatkozo szabdly gyakorlati végrehajtasat. Az esetleges
kétségek elkeriilése érdekében e javaslat biztositja, hogy a szolgaltatasi irdnyelv 20. cikkének
(2) bekezdése és e rendelet kozotti ellentmondas esetén e rendelet rendelkezései az iranyadok.

Vannak tovabbi rendelkezések is, amelyek tiltjdk a — tobbek kozott — weboldalakhoz valo
hozzaférés megtagadadsaval vagy atirdnyitassal torténd, a lakohelyen alapuld
megkiilonboztetést példaul a kozlekedési agazatban. *

A fizetési modok hasznalatanak terén érvényesitendd megkiilonboztetésmentesség kapcsan a
260/2012/EU rendelet jelenleg is tiltja a keresked6k szamdra annak megkdvetelését, hogy a
fizetési miiveletet csak egy megadott tagallamban nyitott bankszdmlarol lehet vérehajtani. Ez
az alapelv mas fizetési modok esetében nem létezik. Az (EU) 2015/71 rendelet a hitelkartydk
hasznalatat konnyitette meg azzal, hogy a kartyaalapt fizetési miiveletek bankkdzi dijainak
vonatkozasaban fels6 hatart allapitott meg. Az (EU) 2015/2366 iranyelv® az EU-n beliili
lakossagi pénzforgalom teljesen integralt piacat készitette el6. E rendelet egy lépéssel
tovabbmegy, mivel megakadalyozza, hogy a kereskeddk a vevd lakohelyétdl fiiggden eltérd
fizetési feltételeket alkalmazzanak. Fontos azonban megjegyezni, hogy a kereskeddk
donthetnek arr6l, hogy a helyi, illetve a kiilfoldi vevok esetében milyen fizetési modot
fogadnak el.

A javaslat megfelel az alkalmazand6 jogra és joghatdsagra vonatkozd hatalyos unios
jogszabalyoknak’.

Az Europai Parlament és Tandacs 2000. junius 8-i 2000/31/EK iranyelve a belsd piacon az informacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok, kiilondsen az elektronikus kereskedelem, egyes jogi
vonatkozasair6l.

Az autdbusszal kozlekedd utasok jogairdl szold 181/2011/EU rendelet 1. cikkének a) pontja és 4.
cikkének (2) bekezdése, valamint a tengeri és belvizi kozlekedést igénybe vevd utasok jogairol szolo,
1177/2010/EU rendelet. A 1égi jaratok miikddtetésére vonatkozd kozos szabalyokrol szolo,
1008/2008/EK rendelet 23. cikkének (2) bekezdése és 16. cikkének (1) bekezdése a 1égi kozlekedésben
érvényesitend6 megkiilonboztetésmentességgel foglalkozik.

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2015. november 25-i (EU) 2015/2366 iranyelve a bels6 piaci
pénzforgalmi szolgaltatasokrol és a 2002/65/EK, a 2009/110/EK ¢és a 2013/36/EU iranyelv és a
1093/2010/EU rendelet médositasarol, valamint a 2007/64/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl.

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2012. december 12-i 1215/2012/EU rendelete a polgari és
kereskedelmi tigyekben a joghatdsagrol, valamint a hatarozatok elismerésérdl és végrehajtasarol,
valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2008. junius 17-i 593/2008/EK rendelete a szerzdéses
kotelezettségekre alkalmazandoé jogrél (Romal.), .

HU



HU

. Osszhang az Uni6 egyéb szakpolitikaival

E javasat kiegésziti a digitdlis egységes piaci stratégia €és az egységes piaci stratégia
kezdeményezéseit, ¢és célja, hogy megteremtse a fogyasztok ¢és vallalkozasok
szolgaltatdsokhoz valo jobb hozzaféréséhez sziikséges feltételeket.

E kezdeményezések magukban foglaljak a digitalistartalom-szolgaltatasra irdanyulo
szerzédések egyes vonatkozdsairdl szolo iranyelvre®, valamint a digitalistartalom-
szolgaltatasra iranyuld szerzddések egyes vonatkozasairdl szold irdanyelvre vonatkozd
javaslatot’. E javaslatok célja a teljes korti harmonizacié megvalositasa az érintett teriileteken.
Elfogadéasuk utdn tovabb csokkennek majd a tagallami fogyasztévédelmi jogszabalyok kozotti
kiilonbségek, kiillondsen azon jogorvoslati lehetdségek vonatkozasaban, amelyekkel a vevok
az aru vagy a digitalis tartalom hib4ja esetén ¢lhetnek.

Emellett a hatarokon atnyulé csomagkézbesitési szolgaltatasrol szolo rendeletre vonatkozé
javaslat célja, hogy a teriileten eldmozditsa az 4rak Aatlathatosagat ¢és a szabalyozoi
feligyeletet. A fogyasztok ¢és a kisvallalkozdsok arr6l szamolnak be, hogy a
csomagkézbesitési szolgaltatasok terén tapasztalhatd problémak — kiilonos tekintettel a magas
arakra — megakadalyozzak 6ket abban, hogy mas tagallamokba irdnyuld eladasaik vagy mas
tagallambol torténd beszerzéseik mértékét noveljék. A fogyasztovédelmi egyiittmikodésrol
sz6l06 feliilvizsgalt rendeletre vonatkoz6 javasat célja a nemzeti fogyasztovédelmi hatosagok
kozotti egylittmiikddés javitasa, valamint a fogyasztoi kovetelések tekintetében megfelelobb
hatarokon atnyulo végrehajtasi mechanizmus biztositdsa. Mindkét kezdeményezés kozzététele
2016. majus 25-én varhatd. Az egységes héa-nyilvantartasba vételi elektronikus mechanizmus
kiterjesztésérol szolo kezdeményezés célja a hatarokon atnyuld kereskedelem tovabbi
egyszerlsitése a héa-nyilvantartasba vétel és héa-fizetés kereskeddket érintd adminisztrativ
terhének csokkentése révén.

2. JOGALAP, SZUBSZIDIARITAS ES ARANYOSSAG

Jogalap

A javaslat az EUMSZ 114. cikkén alapul. Ez a cikk olyan intézkedések elfogadasara
hatalmazza fel az Unidt, amelyek célja egyebek kozott az aruk és szolgaltatasok szabad
mozgasat akadalyozo tényezdk felszamoldsa. Az ilyen gatld tényezOk megsziintetésére tett
kisérleteket hatastalanna tehetik a magéanfelek altal kialakitott, a belsé piacot az orszaghatarok
szerint szegmentalod akadalyok. Ez kiilondsen nagy problémat okoz a belsd piacon, ahol a
tagallamok vonatkoz6 jogszabalyai nem eléggé egyértelmiiek, egységesek és hatékonyak
ahhoz, hogy ezen akadalyok ellen fel tudjanak 1épni. A javaslat tehat azokra a gyakorlatokra
iranyul, amelyek akadalyozzak az aruk és szolgéltatdsok szabad mozgésat a belsd piacon.

. Szubszidiaritas (nem kizarolagos hataskor esetén)

Az éarukhoz és szolgaltatasokhoz valdé megkiilonboztetés-mentes hozzaférés a belsd piacon
alapvetéen hatarokon atnyuld6 iigy. Unidés beavatkozasra van sziikség annak
megakadalyozasdra, hogy a hatarokon atnyulé kereskedelmi miiveletek soran ne

s COM(2015) 634 final, Javaslat a digitalistartalom-szolgaltatdsra iranyulé szerz6dések egyes
vonatkozasairdl sz6l6 eurdpai parlamenti €s tanacsi iranyelvrle.
COM(2015) 635 final, Javaslat az aruk internetes €s egyéb tavértékesitésére iranyuld szerzédések egyes
vonatkozasairdl sz616 eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelvre.
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érvényesiiljon a lakohely szerinti megkiilonboztetés. A tagallamok altali jogszabalyi
beavatkozds nem elegendd a megkiilonboztetésmentesség hatarokon atnytld helyzetekben
torténd biztositdsdhoz. A hatékonysag tekintetében kizardlag az unidés beavatkozas
garantalhatja, hogy a vevOk arukhoz és szolgaltatasokhoz vald hozzaférésének feltételei az
egész Union beliil egységesek legyenek. Az unids fellépés nagyobb jogbiztonsagot nyujt
azzal, hogy egyértelmiivé teszi azokat a helyzeteket, amelyekben a lakohely szerint eltérd
elbanas megkiilonboztetdnek, és ennek kovetkeztében tiltottnak mindsiil.

. Aranyossag

A javaslat célja, hogy az egész Union beliil eldmozditsa az arukhoz és szolgaltatasokhoz valo
hozzaférést. Elsdsorban a kereskeddk szamara hataroz meg célzott kotelezettségeket abbol a
célbdl, hogy meghatarozott koriilmények kozott a lakohely alapjan ne kiilonboztessék meg
vevoiket. E kotelezettségek nem terjednek tul a feltart problémak megoldasdhoz sziikséges
mértéken, és a javaslatban leirt helyzetekre korlatozodnak. A javaslat a kereskeddk
jogbiztonsagat is erdsiti, mivel tisztdzza az érvényben 1évé kotelezettségeket, ¢és
meghatarozza, hogy a vevoket a hatarokon atnyuld vasarlasok soran mely helyzetekben kell
egyenlden kezelni. A javaslat emellett nem r6 a kereskeddkre aranytalan koltségeket. A
javaslattal jaro koltségek javarészt az alkalmazkodas egyszeri koltségeibdl allnak.

. A jogi aktus tipusanak megvalasztasa

Jollehet az ajanlashoz vagy iranymutatashoz hasonld, nem kotelezd erejii intézkedés
tamogathatja a piaci fejlédést e téren, az ilyen eszkoz hatékonysidga varhatdlag igen
korlatozott. A 2012. junius 8-1 szolgaltatasi irdnyelv 20. cikke (2) bekezdésének
alkalmazasara vonatkozo bizottsagi iranymutatas'® egyértelmiisiti a jelen javaslat altal érintett
helyzetekhez hasonlo kiilonleges helyzeteket is. A tagallamok azonban nem fogadtak el a
vevo kézzelfoghatobb jogait biztositd nemzeti jogszabalyokat, és a végrehajtast sem segitették
eld, a kereskeddk pedig nem moddositottak gyakorlatukon.

Ennek kovetkeztében kizardlag jogi eszkoz képes a feltart problémak hatékony kezelésére. A
preferdlt megoldads a rendelet, mivel az a tagallamokban kozvetleniil alkalmazando, a
maganfelek részére ugyanazon kotelezettségi szintet allapitja meg, valamint lehetdvé teszi a
lakohely szerinti megkiilonbdztetés tilalmara vonatkozo szabélyok egységes alkalmazasat az
Osszes tagallamban.

3. AZ UTOLAGOS ERTEKELESEK, AZ ERDEKELT FELEKKEL
FOLYTATOTT KONZULTACIOK ES A HATASVIZSGALATOK
EREDMENYEI

. Az érdekelt felekkel folytatott konzultaciok

2015. szeptember 24. és december 28. kozott széles korti nyilvanos konzultaciora keriilt sor.
Ennek soran a fogyasztok, a vallalkozasok, a szovetségek ¢s a tagallamok véleményét kérték
ki. A konzultacid sordn 433 valasz érkezett. A nyilvanos konzultaci6é eredményei kozzétételre
kertiltek, valamint a hatdsvizsgéalatban is megtalalhatok. Emellett 2015 elején a Bizottsag az

10 SWD(2012) 146 final, A bels6 piaci szolgaltatasokrol szoldo 2006/123/EK iranyelv (,,szolgaltatasi
iranyelv’) 20. cikke (2) bekezdésének alkalmazasdhoz készitett utmutatoként szolgalo bizottsagi
szolgalati munkadokumentum.
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unids beavatkozasi lehetdségek és hatasaik felmérése érdekében széles korh vitat folytatott az
érdekelt felekkel (fogyasztokkal, vallalkozasokkal, fogyasztoi és vallalkozoi szovetségekkel
¢s nemzeti hatdésagokkal), tobbek kozott az e felek részére rendezett workshopok keretében.
2016. februar 18-an a Bizottsag Amszterdamban tartott workshopot, amelyen a résztvevok
megvitattdk a nyilvanos konzultacié eredményeit és a lehetséges 1épéseket.

A fogyasztok nagy része tapasztalt valamely masik unids tagallamban torténd vasarlas soran
teriileti alapu tartalomkorlatozast vagy foldrajzi helyzet szerinti egyéb megkdtést. A teriileti
alapu tartalomkorlatozas altal leginkabb érintett aruk és szolgaltatasok a kovetezok: ruhdzat,
labbeli és kiegészitok, fizikai hordozok (konyvek), szamitdgépes hardverek és elektronikai
cikkek, repiiléjegyek, autobérlés, digitalis szolgaltatdsok, példaul adatfolyam-atviteli
szolgaltatdsok (streaming), szamitdégépes jatékok és szoftverek, e-konyvek ¢és MP3-ak. A
fogyasztok ¢és a vallalkozdsok tobbsége gy véli, hogy a keresked6knek tdjékoztatniuk kellene
a vevoket az értékesitést érintd korlatozasokrdl. A fogyasztok hangot adtak annak, hogy
tamogatjak azt a szakpolitikai lehetdséget, amely kotelezné a kerekeddket a hatdrokon atnyld
kereskedelmi miveletek elfogadasara, azonban nem kotelezné Oket széllitdsra. A
véllalkozasok tobbsége elutasitja az EU-n beliili értékesitésre és szallitdsra vonatkozo
kotelezettséget, és hangsulyozza az arak kiilonb6zd nemzeti piacokhoz torténd igazitdsanak
fontossagat, ramutatva gazdasagi ¢és szerzddési szabadsaguk tiszteletben tartasanak
sziikségességére. Valamennyi valaszadd csoport nagy tobbsége egyetért abban, hogy a
szabalyok és a tajékoztatasi kotelezettségek végrehajtasan javitani kell. '

. Szakérto6i vélemények beszerzése és felhasznalasa

A Bizottsag széleskorli probavasarlasos felmérést inditott, amely koriilbelil 10 500 weboldalt
elemzett az EU-ban és modellezte a hatarokon atnyuld vasarlas tipikus szituacioit. Egy, a
vallalkozasok kozotti kapcsolatokra fokuszald 2016-os Eurobarométer-felmérés feltarta, hogy
a termékek ¢és szolgaltatdsok végfelhasznaldinak mindsiild vallalatok ugyanazon
korlatozasokkal szembesiilnek, mint a fogyasztok. A Bizottsdg nagyszamu, a hatarokon
atnyuld vésarlast érintd panasz elemzését végezte el, valamint értékelte a szolgéltatasi
iranyelv  20. cikkét. 2015 majusdban a Bizottsdg versenyjogi vizsgalatot végzett az
elektronikus kereskedelmi dgazatban, a teriileti alapu tartalomkorlatozasra vonatkozé elsd
eredményekrdl pedig 2016 marciusaban készitett jelentést.'> A Bizottsag emellett — a
szolgaltatasi iranyelvvel és elektronikus kereskedelmi iranyelvvel foglalkozo szakértoi
csoportokban — e kezdeményezést a tagallamokkal is megvitatta.

. Hatasvizsgalat

E javaslathoz hatasvizsgalat késziilt."> 2016. aprilis 21-én a Szabalyozoi Ellendrzési Testiilet
kedvezd véleményt adott az ismételten benytjtott hatasvizsgalatrol. A Testiilet észrevételeit a
végleges hatasvizsgalat is tartalmazza.

A végleges hatasvizsgalat 6t forgatokonyvet vizsgalt meg, és az aldbbi kovetkeztetésekre
jutott: az atlathatosdg novelésének lehetdsége (1. lehetdség) mérlegelésre keriilt, de e
lehetdség Onmagéban nem valositja meg a célkitlizést. A megndvelt atlathatosag és a

H A nyilvanos  konzulticié  Osszefoglald  jelentése a  kovetkez6  linken  olvashato:
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/full-report-results-public-consultation-geoblocking.
Az els6 eredmények a kovetkez6 linken olvashatok:
http://ec.europa.eu/competition/antitrust/sector_inquiries e_commerce.html

13 SWD(2016)173 és SWD(2016)174
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weboldalhoz valé hozzaférés letiltasara vonatkozo tilalom egyiittese (2. lehetdség), amelyhez
jarul egy olyan megoldas is, amely hozzajarulds mellett tiltand az automatikus atiranyitést,
elénydsnek tekinthetd, de csupan a probléma egy kis részére jelentene megoldast. Az
eldonyben részesitett lehet0ség (3. lehetdség) e két elem kombindlasa, kiegészitve bizonyos
konkrét helyzetek meghatarozasaval, amelyekben a foldrajzi alapti megkiilonbdztetés nem
indokolt (aruk esetében, amennyiben a kereskedd nem végez hatarokon atnyuld szallitést;
elektronikus uton nyujtott szolgaltatasok, illetve a vevd tagallaman kiviil igénybe vett
szolgaltatdsok esetében). Egy tovabbi lehetdség — a szolgaltatasi irdnyelv 20. cikke (2)
bekezdésében foglalt elvek részletesebb kifejtése érdekében — az indoklasok tovabbi listdjat
tartalmazta (4. lehetdség), am bonyolultsaga miatt elutasitasra keriilt. Az utolsé lehetdség (5.
lehetdség), amely a kereskeddket az anyagi javak hatdrokon atnyulo kiszallitadsara kotelezte
volna, a vallalkozasokra rott aranytalanul nagy koltségek miatt elutasitasra kertilt.

. Célravezeto szabalyozas és egyszeriisités

A javaslat a kereskeddkre és a vevOkre, azaz a végfelhaszndlonak mindsiild fogyasztokra és
vallalkozasokra egyarant vonatkozik. E kategéridk a kis- és kozépvallalkozasokat (kkv),
valamint a mikrovallalkozasokat is magukban foglaljdk. E vallalatok szabalyok alol torténd
mentesitése alddsna az intézkedés hatékonysagat, mivel az Unidban az online kereskedelem
nagy részét kkv-k végzik, ideértve az Unidn beliili mikrovallalkozasokat is.

E javaslat kedvezd hatdssal lesz a versenyképességre, mivel javitja a fogyasztok és a
vallalkozasok hozzaférését az arukhoz és a szolgaltatdsokhoz a belsd piacon. A nemzetkdzi
kereskedelem vonatkozéasadban a harmadik orszdgban székhellyel rendelkezd kereskeddk csak
abban az esetben tartoznak a rendelkezés hatalya ala, amennyiben az Unidban értékesitenek
(vagy kivannak értékesiteni) arukat vagy szolgaltatasokat..

A javaslat az offline és az online kdrnyezetre egyarant vonatkozik, sziikség esetén tekintettel
van az uj technologiai fejleményekre, valamint ,,digitalis €s az internetre is épit”.

. Alapjogok

A javaslat kiillonosen az Eurdpai Unid Alapjogi Chartaja 16. cikkének (,,A vallalkozas
szabadséaga™) ¢és 17. cikkének (,,A tulajdonhoz val6 jog”) érvényesiilését segiti. Az unids jog
értelmében a kereskeddkre mar jelenleg is vonatkoznak a megkiilonboztetésmentességet célzo
rendelkezések. A kereskeddk tovabbra is donthetnek arrol, hogy hol és mikor kinaljak aruikat
¢és szolgaltatasaikat a vevOknek. Az értékesitésre iranyuld kérés elutasitdsa vagy az eltérd
feltételek alkalmazasat lehetové tevd szabadsaguk korldtozdsa kizardlag e rendelet
megkiilonboztetésmentességet célzd rendelkezéseinek megfeleléen torténik. A kereskeddk
barmely mas okbol donthetnek ugy, hogy nem értékesitenek vagy mas feltételek mellett
értékesitenek, példaul abban az esetben, ha az adott termék mar nincs raktaron.

4. KOLTSEGVETESI VONZATOK

A javaslat nincs hatassal az unids koltségvetésre.
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5. EGYEB ELEMEK

. Végrehajtasi tervek, valamint a nyomon kovetés, az értékelés és a jelentéstétel
szabalyai

A javaslat el6irja a Bizottsag szdmadra a javaslat hatasanak iddszakos feliilvizsgalatat.

A kovetkezetes megkozelités biztositdsa érdekében a Bizottsag figyelemmel kiséri, hogy az
Unidban hogyan hajtjak végre e rendeletet a piaci szereplok. A szabalyok hatdsat is nyomon
koveti majd.

. A javaslat konkrét rendelkezéseinek részletes magyarazata

Az 1.cikk a rendelettervezet targyat és hatalyat hatarozza meg. A kovetkezetesség
garantdldsa, valamint a kereskeddk ¢és vevOk szamdra maximalis mértékii jogbiztonsag
biztositasa érdekében a javaslat targyi hatalya a lehetd legnagyobb mértékben 6sszhangban all
a 2006/123/EK iranyelv targyi hatalydval. Ez azt jelenti, hogy nem tartoznak e rendelet
hatalya ald tobbek kozott a kovetkezok: nem gazdasagi jelleghi altalanos érdeki
szolgaltatasok; szallitdsi szolgéltatdsok; audiovizudlis szolgaltatasok; szerencsejatékok;
egészségiigyi szolgaltatasok; és bizonyos szocialis szolgaltatasok. A teriileti hataly kialakitasa
ugy tortént, hogy az EU-ban székhellyel rendelkezé kereskeddket, valamint a harmadik
orszagban sz¢khellyel rendelkezd, de a vevik részére az Unidban arukat vagy szolgaltatasokat
értékesitd vagy értékesiteni kivand kereskeddket egyarant magaban foglalja. Az 1. cikk
emellett biztositékot nyujt a kereskeddknek arra nézve, hogy e rendelet betartasa 6nmagaban
nem jelenti azt, hogy a kereskedd tevékenysége mas tagallamokra is iranyul az 593/2008/EK
rendelet'* és az 1215/2012/EU rendelet'” értelmében, amely rendeletek az alkalmazandé jogra
¢s joghatosagra vonatkozo kérdéseket szabalyozzak.

A vonatkoz6 fogalommeghatarozasokat a 2. cikk tartalmazza.

A 3. cikk megallapitja a kereskeddk kotelezettségeit, amelyeknek értelmében a vevd
lakohelye alapjan nem akadalyozhatjdk meg a hozzaférést online interfészeikhez. Eldirja
tovabba, hogy az atiranyitashoz a vevo hozzajarulasa sziikséges, valamint hogy a kereskeddk
kotelesek konnyen hozzaférhetd tenni az online interfészek azon verzidjat, amelyhez a vevd
az atirdnyitas eldtt hozzaférést kért. Ezek a kotelezettségek nem vonatkoznak a kereskeddre
abban az esetben, ha hozzaférés korlatozasat vagy az atirdnyitast torvény irja eld. Ezekben a
kivételes esetekben a kereskedonek egyértelmi indoklast kell adnia.

A 4. cikk harom olyan konkrét helyzetet ir le, amelyben a vevok lakohely alapjan torténd
megkiilonboztetése tiltott. Az elsé helyzetben fizikai aruk értékesitése torténik ugy, hogy a
kereskedd nem vesz részt a terméknek a vevo tagallamaba torténd kiszallitdsaban. A masodik
helyzet az elektronikus uton nyuUjtott szolgaltatds. A harmadik helyzet az olyan
szolgaltatasoktol eltérd, elektronikus uton nyujtott szolgaltatdsok biztositasara vonatkozik,
amelyek f6 jellemzdje a szerzdi jogi védelem ald tartozé miivekhez vagy egyéb védelett
tartalmakhoz vald hozzaférés, valamint ezek hasznalatanak biztositdsa. A harmadik helyzet
azokra a szolgaltatasokra vonatkozik, amelyeket olyan kereskedd nytjt, amelyek tagallama
eltér a vevd lakohelye szerinti tagallamtol.

14
15

A szerzddéses kotelezettségekre alkalmazando jogrol szolo 593/2008/EK rendelet.
A polgari és kereskedelmi iigyekben a joghatdsagrol, valamint a hatarozatok elismerésérdl és
végrehajtasarol szo16 1215/2012/EU rendelet.
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Az 5. cikk a megkiilonboztetésmentesség szabalyait irja eld a fizetésre vonatkozdan. E
szabaly eldirja, hogy bizonyos esetekben a keresked6k nem utasithatnak el fizetési eszk6zoket
(példaul hitel- vagy bankkartydkat) és mas modon sem élhetnek megkiilonboztetéssel e
fizetési eszk6zok vonatkozasaban.

A 6. cikk eldirja, hogy automatikusan semmisnek mindsiilnek azok a kereskeddkkel kotott,
passziv értékesitési korlatozasokat tartlamazé megallapodasok, amelyek az e rendeletben
megallapitott szabalyok megszegéséhez vezetnének. E cikk célja annak megakadalyozasa,
hogy a szabalyok megkeriilése szerzddéses eszkozokkel megtorténhessen.

A 7. cikk a tagéallamok hatdsagai altali végrehajtassal foglalkozik.

A 8. cikk eldirja a tagallamok szdmara, hogy jeldljenck ki egy vagy tobb szervet, amely
gyakorlati segitséget nyujt a fogyasztoknak az e rendeletbdl eredd vitas kérdések kapcsan.

A 9. cikk a rendelet alkalmazasanak Bizottsag altali iddszakos feliilvizsgalatat targyalja. E
cikk értelmében az elso értékelés soran meg kell vizsgalni, hogy a 4. cikk (1) bekezdésének b)
pontjaban el6irt megkiilonboztetést sziikséges-e kiterjeszteni olyan elektronikus tton nytjtott
szolgéaltatasokra, amelyek {6 jellemzdje a szerzéi jogi védelem ala tartozé miivekhez vagy
egy¢b védelett tartalmakhoz valo hozzaférés, valamint ezek hasznéalatanak biztositasa, feltéve,
hogy a kereskedd az érintett teriiletek vonatkozasadban rendelkezik a sziikséges jogokkal.

A 10. cikk a fogyasztovédelemhez kapcsolodd érvényben 1évo eszkdzok — a 2006/2004/EK
rendelet és a 2009/22/EK irdnyelv — két modositasat irja el6. Ennek értelmében e rendelet az
emlitett jogi aktusok mellékletének részét képezné, annak érdekében, hogy végrehajtisa a
fogyasztovédelmi egyiittmikodésrol szoldo rendeletben €s a jogsértések megsziintetésérol
sz6106 irdnyelvben eldirt intézkedésekkel is megtorténhessen.

A 11. cikk a hatalybalépéssel és az alkalmazassal kapcsolatos eldirasokat tartalmazza.
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2016/0152 (COD)
Javaslat
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS RENDELETE

a teriileti alapu tartalomkorlatozas, illetve a vevo allampolgarsaga, a belsé piacon beliili
lakohelye vagy székhelye alapjan torténé egyéb megkiilonboztetés elleni fellépésrol,
valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv modositasarol

(EGT-vonatkozast szoveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Uniéo miikodésérol sz616 szerz8désre és kiilondsen annak 114. cikkére,
tekintettel az Europai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valé megkiildését kdvetden,
tekintettel az Europai Gazdasagi és Szociélis Bizottsag véleményére ',

rendes jogalkotési eljaréas keretében,

mivel:

(D) Annak érdekében, hogy a belsé piac — mint olyan, belsé hatarok nélkiili tertilet,
amelyen beliil biztositott tobbek kozott az aruk és a szolgéltatdsok szabad mozgasa —
megfeleléen miikodjon, nem elegendd kizardlag a tagallamok kozotti allamhatarokat
felszamolni. E hatarok felszamolasat meghitsithatjdk azok a maganfelek, amelyek a
belsd piaci szabadsagokkal Osszeegyeztetetlen akadalyokat allitanak fel. Ez abban az
esetben fordul eld, amikor egy adott tagallamban miik6dd kereskeddk letiltjak vagy
korlatozzak a hozzaférést online interfészeikhez (példaul weboldalaikhoz ¢és
alkalmazasaikhoz) azoknak a vevdknek esetében, akik valamely masik tagallambol
kivannak hatarokon atnyuld kereskedelmi miiveletet bonyolitani (e gyakorlatot
nevezik ,teriileti alapu tartalomkorlatozasnak). Ez az eljaras bizonyos kereskeddk
egyeb tevékenysége soran is megvaldsul, példaul abban az esetben, ha a kereskeddk a
mas tagallamban ¢€l6 vevok tekintetében az aruikhoz és szolgaltatasaikhoz vald —
online és offline — hozzaférés eltérd altalanos feltételeit érvényesitik. Jollehet néha
objektiven indokolhat6 ez az eltérd banasmadd, mas esetekben a kereskeddk kizarolag
kereskedelmi okokbdl tagadjdk meg azoktdl fogyasztoktdol az arukhoz vagy
szolgéltatasokhoz valé hozzaférést vagy érvényesitenek velilk szemben eltérd
feltételeket, akik hatarokon atnyulé kereskedelmi miiveletet kivannak bonyolitani.

16 HLCI[...],[...1, [...]. 0.
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3)

4

)

(6)

gy egyes kereskedok a belsé hatirok mentén mesterségesen szegmentaljak a belsd
piacot, ¢és gatoljadk az aruk és termékek szabad mozgasat, ennek kovetkeztében
korlatozzak a vevok jogait és megakadalyozzak azt, hogy a vevok kihasznalhassak a
bovebb valaszték ¢és a legkedvezébb feltételek elonyeit. E  megkiilonboztetd
gyakorlatok nagymértékben hozzajarulnak ahhoz, hogy - tobbek kozott az
elektronikus kereskedelmi dgazatban — a hatdrokon atnyuld kereskedelmi miiveletek
aranya az Union beliil viszonylag alacsony, ami megakadalyozza, hogy a belsd piac
elérje teljes novekedési potencialjat. Annak vilagossa tétele, hogy mely helyzetekben
nem indokolhaté az eltérd bandsmod, véarhatdlag egyértelmiiséget €s jogbiztonsagot
nyujt a hatdrokon atnyulé miveletek valamennyi résztvevdje szamdra, valamint
biztositja a megkiilonboztetésmentességre vonatkozo6 szabalyok hatékony alkalmazéasat
¢s végrehajtasat az egész belso piacon.

A 2006/123/EK eurépai parlamenti és tandcsi iranyelv'’ 20. cikke értelmében a
tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy az Unidban székhellyel rendelkezd
szolgaltatok a szolgaltatds igénybe vevojével szemben nem alkalmaznak eltérd
banasmaddot annak allampolgarsaga vagy lakohelye alapjan. Ez a rendelkezés azonban
nem bizonyult teljes mértékben hatékonynak a megkiilonboztetés elleni fellépés
tekintetében, ¢és nem csokkentette megfeleld mértékben a jogbizonytalansagot,
elsdsorban az elbanasban mutatkozo kiilonbségek megindokolasanak lehetdsége miatt,
valamint a gyakorlati végrehajtas terén ennek kapcsan felmeriild nehézségek miatt.
Tovabba a teriileti alapu tartalomkorlatozas és az allampolgarsag, a lakdhely vagy a
sz€khely alapjan torténé megkiillonboztetés egyéb formdi olyan kereskeddk
tevékenységének kovetkeztében is megvaldsulhatnak, amelyek székhelye valamely
harmadik orszagban talalhat6, amely nem tartozik e rendelkezés hatéalya ala.

A belsdé piac megfeleld mikddésének biztositdsa érdekében tehat sziikség van az e
rendeletben eldirt olyan célzott intézkedésekre, amelyek egyértelmi, egységes és
hatékony szabdlyokat irnak eld bizonyos kérdésekre vonatkozdan.

E rendelet célja a vevo allampolgarsaga, lakohelye vagy székhelye alapjan torténd
megkiilonboztetés (ideértve a teriileti alapa tartalomkorlatozast) megakadéalyozasa a
kereskeddk és vevok kozotti, az aruk és szolgaltatasok Union beliili értékesitése vagy
nyUjtasara iranyuld hatarokon atnytlé kereskedelmi miiveletek sordn. Célja a
kozvetlen és a kozvetett megkiilonboztetés elleni fellépés, igy kiterjed minden olyan
indokolatlan eltéré banasmaddra is, amely mas megkiilonboztetd kritériumok alapjan
valosul meg, és ugyanazon kovetkezménnyel jar, mint a kozvetleniil a vevd
allampolgarsagara, lakohelyére vagy székhelyére alapuld kritériumok alkalmazasa.
Ilyen egyéb kritériumok alkalmazhatok kiilondsen a vevd fizikai helyzetét mutatd
informaciok — példaul az online interfészhez torténd hozzaférés soran hasznalt IP-cim,
az aruk kiszallitdsanak céljabol megadott cim, a nyelvvalasztds vagy azon tagallam,
amelyben a vevo fizetési eszk6zét kibocsatottak — alapjan.

Tekintettel arra, hogy a 2006/123/EK iranyelv végrehajtasa kovetkeztében bizonyos
szolgaltatasi agazatokban az egész Unidban megtortént a kereskedoket érintd egyes
szabalyozasi ¢és adminisztrativ akaddlyok eltavolitdsa, a targyi hatalyt tekintve
biztositani kell az Osszhangot e rendelet és a 2006/123/EK iranyelv kozott.

Az Eurdopai Parlament és a Tanacs 2006. december 12-i 2006/123/EK iranyelve a belsé piaci
szolgaltatasokrol (HL L 376, 2006.12.27., 36. 0.).
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Kovetkezésképpen e rendelet rendelkezéseit tobbek kozott alkalmazni kell az olyan,
elektronikus uton nyujtott, nem audiovizualis szolgaltatdsokra, amelyek 6 jellemzdje
a szerzOi jogi védelem ala tartozd miivekhez vagy egyéb védelett tartalmakhoz vald
hozzaférés, valamint ezek hasznalatanak biztositasa, tiszteletben tartva azonban a 4.
cikkben meghatdrozott kiilon kizardst és annak a 9. cikk szerinti késdbbi
feliilvizsgalatat. A rendelet hatalya alol ki kell zarni az audiovizudlis szolgaltatasokat,
ideértve azokat a szolgaltatdsokat, amelyek f6 jellemzdje a sportesemények
kozvetitéséhez vald a hozzaférés biztositasa, és amelyek nyujtasa kizarolagos teriileti
engedélyek alapjan torténik. Ezért az e rendeletben foglalt, a fizetés terén érvényesiild
megkiilonboztetésmentességre vonatkozo rendelkezések ellenére ki kell zarni tovabba
a lakossagi pénziigyi szolgaltatasokat is, ideértve a pénzforgalmi szolgaltatasokat.

A megkiilonboztetés a kozlekedési szolgaltatdsok kapcsan is megvalosulhat, kiilonos
tekintettel a személyszallitas terén torténd jegyeladasokra. E tekintetben azonban az
1008/2008/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet'®, az 1177/2010/EU europai
parlamenti és tanacsi rendelet'’ és a 181/2011/EU eurdpai parlamenti és tanacsi
endelet” mér jelenleg is tartalmazza a megkiilonboztetés altalanosabb tiltasait,
amelyek vonatkoznak valamennyi olyan megkiilonboztetd gyakorlatra, amelyet a jelen
rendelet orvosolni probal. Emellett a tervek szerint a kodzeljovoben megtorténik az
1371/2007/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet”’ ennek megfeleld modositasa.
Ennek kovetkeztében, valamint a 2006/123/EK iranyelv hatalyaval valé Osszhang
biztositdsa érdekében a kozlekedés terén nyujtott szolgaltatasok tovabbra sem
tartoznak a rendelet hatalya ala.

E rendelkezés nem érinti az addzasi szabalyokat, mivel az Eurdpai Unié mitkodésérol
sz0lo szerzodés (EUMSZ) az adozasi kérdések vonatkozdsdban unids szinten
kiilonleges fellépési alapot ir elo.

Az 593/2008/EK eurdpai parlamenti és tanicsi rendelet? szerint olyan szerzGdés
esetében, amely egy fogyasztd és egy olyan szakmai tevékenységet folytatd személy
kozott jott 1étre, aki lzleti vagy szakmai tevékenységét a fogyasztd szokdsos
tartozkoddsi helye szerinti orszdgban folytatja, vagy ilyen jellegli tevékenységei
barmilyen mdédon ebbe az orszdgba vagy az ezen orszagot is magaban foglalo
orszagokba irdnyulnak, a szerzddésre alkalmazandd jog megvélasztisa nem
eredményezheti azt, hogy a fogyasztét megfosztjdk az olyan rendelkezések altal
biztositott védelemtdl, amelyektdl a fogyasztd szokésos tartdzkodasi helye szerinti
orszagban alkalmazandd jog értelmében megallapodds utjan nem lehet eltérni. Az

20

21

22

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 1008/2008/EK rendelete (2008. szeptember 24.) a Kozosségben a
légi jaratok miikddtetésére vonatkozo kozos szabalyokrol (HL L 293., 2008.10.31., 3. o.).

A tengeri ¢és belvizi kozlekedést igénybe vevd utasok jogairdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet
modositasardl szo6lo, 2010. november 24-1 1177/2010/EU eurodpai parlamenti és tanacsi rendelet (HL L
334.,2010.12.17., 1. 0.).

Az autobusszal kozlekedd utasok jogairdl és a 2006/2004/EK rendelet modositasardl szolo, 2011.
februar 16-i 181/2011/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (HL L 55.,2011.2.28., 1. 0.).

A vasuti személyszallitast igénybe vevo utasok jogairol és kotelezettségeirdl szolo, 2007. oktdber 23-i
1371/2007/EK europai parlamenti és tanacsi rendelet (HL L 315., 2007.12.3., 14. 0.).

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2008. junius 17-i 593/2008/EK rendelete a szerzddéses
kotelezettségekre alkalmazando jogrol (Roma 1.) (HL L 177.,2008.7.4., 6. 0.).
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1215/2012/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet® értelmében az olyan szerz6dés
iigyében, amely a fogyasztd és egy olyan szakmai tevékenységet folytaté személy
kozott jott 1étre, aki a fogyasztd lakohelye szerinti tagallamban kereskedelmi vagy
szakmai tevékenységet folytat, vagy akinek ilyen tevékenysége barmilyen mdédon az
emlitett tagallamra, illetve tobb allam kozott az emlitett tagallamra is irdnyul, a
fogyasztd a masik szerzddo fél ellen akar annak a tagéllamnak a birosagai elott is
indithat eljarast, ahol a lakohelye van, mig a fogyasztd ellen a masik szerzédd fél
kizarolag a fogyasztd lakdhelyének birdsagai elétt indithat eljarast.

E rendelet nem érintheti a polgari ligyekben folytatott igazsagiigyi egyiittmiikodésre
vonatkoz6 uniods jogi aktusokat, kiilonosen az 593/2008/EK eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelet “* és az 1215/2012/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet™
szerzddéses kotelezettségekre €s joghatdsagra alkalmazand6 rendelkezéseit, ideértve
ezen jogi aktusok és rendelkezések egyedi esetekben torténd alkalmazasat. Pusztan az
a tény, hogy egy kereskedd e rendelet rendelkezéseinek megfeleléen jar el, nem
tekintendd arra mutato jelnek, hogy ezen alkalmazas miatt iranyitja tevékenységeit a
vevo tagallamara.

Azok a megkiilonboztetd gyakorlatok, amelyeket e rendelet kivan orvosolni,
jellemzden azon, a nagykdzonség szamadra elérhetd altalanos feltételek és informaciok
révén valdsulnak meg, amelyek az érintett kereskedd altal vagy nevében keriilnek
meghatarozasra és alkalmazdsra, mint a kérdéses arukhoz és szolgaltatdsokhoz vald
hozzaférés eléfeltételei. Ezek az altalanos feltételek tartalmazzak egyebek mellett az
arakat, a fizetési feltételeket és a szallitasi feltételeket. Ezek a kereskedd altal vagy
nevében tobbféle moddon elérhetdvé teheték a nagykodzonség szdmara, példaul a
hirdetésekben, weboldalakon ¢és a szerzddéskotést megel6zé vagy szerzddéses
dokumentumokban taldlhaté informacié formdjadban. A kereskedd és a vevd kozott
kozvetleniil megkotott, egyedileg megtargyalt, eltérd értelmli szerzodés hidnyaban e
feltételek érvényesek. E rendelet alkalmazasdban a kereskedd és a vevok kozott
egyedileg megtargyalt feltételek nem tekintenddk altalanos hozzaférési feltételeknek.

E rendelet alkalmazasaban a vevOként eljaro fogyasztokat és vallalkozasokat egyarant
meg kell védeni az allampolgarsagon, lakohelyen vagy székhelyen alapuld
megkiilonboztetéstdl. E védelem azonban nem terjesztendd ki azokra a vevokre, akik
valamely arut vagy szolgaltatist viszonteladas céljabol vasarolnak meg, mivel ez
hatassal lenne a vallalkozasok altal vallalatkdzi viszonylatban széles kdrben hasznalt
forgalmazasi rendszerekre (példaul a kizardlagos és szelektiv forgalmazasra), amely
altalaban lehetdvé teszi a gyartok szamara, hogy — a versenyszabalyoknak valo
megfelelés mellett — kivalasszak kiskereskeddiket.

Az Union beliil az aruk értékesitésével vagy a szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatos
kereskedelmi miiveletek vonatkozasdban alkalmazott megkiilonboztetett banasmod

23
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Az Europai Parlament és a Tanacs 2012. december 12-i 1215/2012/EU rendelete a polgari és
kereskedelmi iigyekben a joghatdsagrol, valamint a hatarozatok elismerésér6l és végrehajtasarol
(HL L 351.,2012.12.20., 1. 0.).

Az FEurépai Parlament és a Tanacs 2008. junius 17-i 593/2008/EK rendelete a szerzodéses
kotelezettségekre alkalmazandoé jogrol (Roma 1) (HL L 177.,2008.7.4., 6. 0.).

Az Eurodpai Parlament és a Tanacs 1215/2012/EU rendelete (2012. december 12.) a polgari és
kereskedelmi iigyekben a joghatosagrol, valamint a hatarozatok elismerésérdl és végrehajtasarol
(HL L 351.,2012.12.20., 1. 0.).
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vevokre és a belsd piacra gyakorolt hatasai nem fliggnek attol, hogy a kereskedd
sz€khelye egy tagallamban vagy egy harmadik orszdgban taldlhat6-e. Emiatt és annak
biztositasa érdekében, hogy az egymassal versenyben all6 kereskeddkre e tekintetben
ugyanazon kovetelmények vonatkoznak, az ebben a rendeletben megallapitott
intézkedések az Unidoban miikddd valamennyi kereskeddre egyarant alkalmazandok.

Annak érdekében, hogy a vevok jobban hozzaférhessenek a belsé piacon az aruk
értékesitésére és a szolgaltatdsok nyujtasara vonatkozé informacidkhoz, valamint az
atlathatosag (tobbek kozott az arakkal kapcsolatos atlathatosag) novelése érdekében a
kereskeddk sem technologiai eszkozokkel, sem méas modon nem akadéalyozhatjdk meg,
hogy a vevOk allampolgarsaguktol, lakohelyiiktdl vagy székhelyiiktdl fiiggetlentil,
teljeskoriien és azonos feltételekkel hozzaférjenek az online interfészekhez. E
technologiai eszkozok kiillondsen azokat a technologidkat foglaljak magukban,
amelyek alkalmazasaval megéllapithat6 a vevd fizikai helyzete, beleértve ennek az IP-
cim, a valamely globalis navigaciés miitholdrendszerbdl nyert koordinatdk vagy a
fizetési miivelethez kapcsolodd adatok alapjan torténdé meghatarozasat. Azonban az
online interfészekhez vald hozzaférés kapcsan megvalosuld megkiilonboztetés tilalma
nem értelmezendd gy, hogy kotelezi a kereskedot arra, hogy a vevokkel folytatott
kereskedelmi miiveletekben vegyen részt.

Bizonyos kereskeddk online interfészeik kiillonb6z6 verziodit hasznaljak arra, hogy a
vevOket a kiillonbozd tagallamokban megcélozzak. Erre tovabbra is lehetdséget kell
biztositani, de tiltani kell azt, hogy a vevot kifejezett hozzajaruldsa nélkiil atiranyitsak
az online interfész egyik verzidjarol valamely masik verzidjara. A vevd szamara
mindig konnyen hozzaférhetonek kell lennie az online interfész valamennyi

verziojanak.

Bizonyos esetekben, az unids jogszabalyoknak val6 megfelelés vagy a tagallami
jogszabalyoknak az unids jog szerinti megfelelésének biztositdsa érdekében sziikséges
lehet a hozzaférés letiltasa, korlatozasa vagy a vevd beleegyezése nélkiil az online
interfész masik verzidjara torténd atiranyitas, a vevo allampolgarsadgaval, lakohelyével
vagy székhelyével kapcsolatos okok miatt,. E jogszabalyok korlatozhatjdk a vevdk
bizonyos arukhoz vagy szolgaltatdsokhoz valdé hozzaférését, példaul azzal, hogy
bizonyos tagéallamokban tiltjdk egy adott tartalom megjelenitését. Amennyiben ilyen
okok miatt sziikséges, a keresked6k nem akadalyozhatok abban, hogy ezeknek az
eldirasoknak megfeleljenek, ¢és igy engedélyezni kell szdmukra bizonyos vevok vagy
bizonyos teriileteken tartézkoddé vevOk valamely online interfészhez valo
hozzaférésének letiltasat vagy korlatozasat, vagy az atiranyitast.

Szamos konkrét helyzetben az altalanos hozzaférési feltételeinek alkalmazasa terén a
vevokkel szemben alkalmazott banasmodban objektiv mdédon nem indokolhato
semmilyen kiilonbség, ideértve az druk értékesitésének vagy a szolgaltatdsok
nyujtasanak egyértelmi elutasitasat a vevo allampolgarsaga, lakohelye vagy székhelye
alapjan. Ezekben a helyzetekben minden ilyen jellegli megkiilonboztetést tiltani kell,
¢s igy a vevOknek jogosultnak kell lenniiik arra, hogy — az ebben a rendeletben
megallapitott kiilonleges feltételek mellett — a helyi vevikkel megegyezd feltételek
mellett bonyolithassanak kereskedelmi miiveleteket, tovabba hogy allampolgarsagtol,
lakohelytdl vagy székhelytdl fiiggetleniil teljeskértien és azonos feltételekkel
hozzaférjenek a kiilonb6z6 éarukhoz és szolgaltatdsokhoz. Tehat a kereskeddknek
sziikség esetén intézkedniiik kell a megkiilonboztetés e tilalmanak valé megfelelés
érdekében, amennyiben az ilyen intézkedés hidnyaban az érintett vevot kizarndk az

14

HU



HU

(18)

(19)

(20)

€2y

ilyen teljeskorti és azonos feltételekkel torténd hozzaférésbol. Azonban az ezekben a
helyzetekben alkalmazando tilalom nem ugy értelmezendd, hogy a kereskedék nem
iranyithatjak tevékenységeiket célzott ajanlatokkal és eltérd feltételekkel kiilonb6zd
tagallamokra vagy bizonyos vevoi csoportokra (ideértve orszagspecifikus online
interfészek 1étrehozasat is).

Az ilyen helyzetek sordban az els6 az, amikor a kereskedd aruk értékesitését végzi, és
a keresked6 altal vagy nevében nem torténik ezen aruk hatarokon atnyuld szallitdsa a
vevo lakohelye szerinti tagallamba. Ebben a helyzetben a vevOnek lehetoséget kell
biztositani arra, hogy az arukat pontosan ugyanazon feltételek mellett — ideértve az
arakat és az aruk kiszallitdsanak feltételeit — vasarolhassa meg, mint a kereskedd
tagallaméban lakohellyel rendelkezd hasonld vevok. Ez jelentheti azt, hogy a kiilfoldi
vevOnek az adott tagallamban kell dtvennie az arut, vagy valamely masik tagallamban,
amelybe a kereskedd szallit. Ebben az esetben nincs sziikség a vevd tagallamaban a
hozzaadottérték-adoval (héa) kapcsolatos nyilvantartasba torténd felvételre, valamint
az aru hatarokon atnyulo kiszallitasanak megszervezésére.

A masodik helyzetben a kereskedd az olyan szolgaltatasoktol eltérd, elektronikus iton
nyujtott szolgaltatdsokat biztosit, amelyek f0 jellemzdéje a szerzoi jogi védelem ala
tartoz6 miivekhez vagy egyéb védelett tartalmakhoz vald hozzaférés, valamint ezek
hasznalatanak biztositasa (ilyen példaul felhdalapti szolgaltatds, adattarolési
szolgéltatas, weboldaltarhely-szolgaltatds vagy tlizfalszolgéltatds). Ebben az esetben
nincs sziikség fizikai szallitasra, mivel a szolgaltatasnyujtas elektronikus uton torténik.
A 282/2011/EU tanacsi végrehajtasi rendeletben®® eldirt, a sziikitett egyablakos
héaiigyintézésre (MOSS) vonatkozo6 szabalyok értelmében a kereskedd egyszeriisitett
modon vallhatja be és fizetheti meg a héat.

Végezetiil, abban az esetben, ha a kereskedd szolgaltatdsokat nyujt, és e
szolgaltatasokat a vevd a kereskedd iizlethelyiségében vagy a kereskedd altal
kivalasztott helyszinen veszi igénybe a vevd allampolgarsadga, lakohelye vagy
székhelye szerinti tagallamtol eltérd tagallamban, az e kritériumok alapjan eltérd
altalanos hozzaférési feltételek alkalmazédsa szintén nem indokolhaté. Ilyen helyzet
lehet példaul adott esetben az olyan szolgaltatasok nyujtasa, mint példaul szallodai
elhelyezés,  sportesemények,  autokolcsonzés, zenei  fesztivalokra  vagy
szabadidoparkokba sz6l6 érvényes belépdjegyek. Ezekben a helyzetekben a
kereskedének nem koételezd a héa kapcsan nyilvantartdsba vetetnie magat, valamint
nem kell megszerveznie a termékek hatarokon atnyulé kiszallitasat.

E helyzetek mindegyikében — az 593/2008/EK rendelet ¢s a 1215/2012/EU rendelet
szerzddéses kotelezettségekre és joghatdsagra alkalmazando rendelkezései értelmében
— amennyiben a kereskedd nem a vevl tagallamaban folytatja tevékenységeit,
valamint nem is e tagallamra irdnyitja azokat, vagy amennyiben a vev0 nem fogyaszto,
az e rendeletnek valdé megfelelés nem jelent tovabbi koltségeket a kereskedd szdmara a
joghatosaghoz vagy az alkalmazand6 jogban fennalld kiilonbségekhez kapcsoloddan.
Ezzel szemben, ha a kereskedd a vevd tagallaméban folytatja tevékenységeit vagy e
tagallamra irdnyitja azokat, akkor kinyilvanitotta azon szandékét, hogy az adott
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A Tanéacs 2011. marcius 15-i 282/2011/EU végrehajtasi rendelete a ko6z6s hozzaadottértékado-
rendszerr6l szolo 2006/112/EK iranyelv végrehajtasi intézkedéseinek megallapitasarél (HL L 77.,
2011.3.23,, 1.0.).
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tagallamban 1évé vevokkel kereskedelmi kapcsolatokat kivan kialakitani, igy
szdmolnia kell ezekkel a koltségekkel.

A 2006/112/EK tanicsi iranyelv?’ XII. cimének I. fejezetében eldirt kiilonds
szabalyozas hatalya ald tartozo kereskeddknek nem kell héat fizetniiik. Az ilyen
kereskeddk elektronikus uton nyujtott szolgaltatasok biztositasakor csak abban az
esetben lehetne megtiltani, hogy a vevd allampolgarsagaval, lakohelyével vagy
székhelyével kapcsolatos okok alapjan eltérd A4ltalanos hozzaférési feltételeket
alkalmazzanak, ha felvetetik cégiliket a masik tagallam héanyilvantartasaba, ami
tobbletkoltségekkel jarna, illetve az érintett vallalkozasok méretét és jellegét
figyelembe véve aranytalan terheket rohat a kereskeddkre. Ezért az emlitett rendszer
alkalmazasi idejére ezeket a kereskeddket mentesiteni kell a e tilalom aldl.

Az eddig ismertetett helyzetek koziil eléfordulhat olyan eset, amikor — az unids jogban
vagy a tagallami jogban az unids jognak megfeleld specifikus tilalom vagy
kovetelmény teljesiilése érdekében — a kereskedd a vevd allampolgarsagaval,
lakohelyével vagy székhelyével kapcsolatos okok miatt nem értékesitheti arut vagy
nem nyujthat szolgaltatasat bizonyos vevOk vagy bizonyos teriileteken tartozkodd
vevok részére. Elofordulhat olyan eset is, amikor egy tagallami jogszabaly — az unios
joggal Osszhangban — a konyvek arképzésére vonatkozédan a kereskeddknek eldirja
bizonyos szabalyok tiszteletben tartasat. A kereskedok nem akadalyozhatok abban,
hogy e jogszabalyoknak a sziikséges mértékben megfeleljenek.

Az unids jog értelmében a kereskeddk elvben szabadon donthetnek arro6l, hogy milyen
fizetési modokat kivannak elfogadni, beleértve a fizetésieszkdz-markékat is. Azonban
miutan e valasztds — a pénzforgalmi szolgaltatasokra vonatkozo hatalyos jogi keret
tekintetbe vétele mellett — megtortént, a kereskedd részérél nem indokolt az Union
beliil a vevék megkiilonbdztetése bizonyos kereskedelmi miiveletek elutasitasaval
vagy azaltal, hogy a kereskedd a vevd allampolgarsagaval, lakohelyével vagy
székhelyével kapcsolatos okok miatt méas formaban alkalmaz bizonyos eltérd fizetési
feltételeket. Ebben a sajatos Osszefliggésben kifejezetten tiltani kell az Unidn beliil a
fizetési szamla helye, a pénzforgalmi szolgaltatd székhelye vagy a fizetési eszkoz
kibocsatasanak helye szerinti indokolatlan egyenlétlen banasmoddot. Emlékeztetni kell
tovabba arra, hogy a 260/2012/EU rendelet jelenleg is tiltja a kedvezményezettek
szamara — ideértve a kereskedoket is — annak megkovetelését, hogy az eurdban torténd
fizetés elfogaddsdhoz a bankszamldnak egy bizonyos tagéllamban kell 1éteznie.

A 2015/2366/EU®* eurépai parlamenti és tanacsi irdnyelv szigorii biztonsagi
kovetelményeket vezetett be az elektronikus fizetések kezdeményezése ¢és
feldolgozasa terén, amely csokkentette a csaldsok kockéazatit mind az 10j, mind a
hagyomanyos fizetések — kiilonds tekintettel az online fizetésekre — tekintetében. A
pénzforgalmi szolgaltatoknak ugynevezett ,,szigort iigyfél-azonositasi eljarast” kell
alkalmazniuk, amely soran hitelesitik a pénzforgalmi szolgaltatds vagy fizetési
miivelet igénybe vevdjének személyazonossagat. A tavoli miiveletek, mint példdul az
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A Tanacs 2006. november 28-i 2006/112/EC iranyelve a kdzos hozzaadottértékado-rendszerr6l (HL L
347.,2006.12.11. 1-118. 0.)

Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2015. november 25-i (EU) 2015/2366 iranyelve a belsd piaci
pénzforgalmi szolgaltatasokrol és a 2002/65/EK, a 2009/110/EK és a 2013/36/EU iranyelv és a
1093/2010/EU rendelet modositasarol, valamint a 2007/64/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (HL
L 337.,2015, 12. 23., 35-127.0.).
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online fizetések esetében még szigorubb biztonsagi kdvetelmények vannak érvényben,
eldiras a fizetési miivelet Osszegére és a kedvezményezett pénzforgalmi szamlajara
mutatd dinamikus link feltiintetése, amely még nagyobb védelmet biztosit a
felhasznal6 szdmara, €s a hibak vagy csalasi kisérletek esetén minimalisra csokkenti a
kockéazatokat. A fenti intézkedések jovoltabol a nemzeti és a hatdrokon atnyulo
vasarlasok esetében a fizetési csalds kockéazatanak mértéke megegyezik, ezaltal a
vasarlds hatarokon atny6lo jellegével nem indokolhaté barmely, Union beliili
kereskedelmi iigylet visszautasitasa vagy megkiilonboztetése.

E rendelet nem érintheti a versenyre vonatkozé szabalyok, kiilondsen az EUMSZ 101.
és 102. cikkének alkalmazasat. Azok a szerzddések, amelyek a kereskeddket arra
kotelezik, hogy bizonyos vevok vagy bizonyos teriileteken tartozkodd vevok
vonatkozasaban ne vegyenek részt a Bizottsig 330/2010/EU rendeletének®
értelmében vett passziv értékesitésben, altaldban versenykorlatozasnak tekinthetdk, és
altalanossagban véve nem mentesithetok az EUMSZ 101. cikkének (1) bekezdésében
foglalt tilalom aldl. E szerzddések, ha nem is tartoznak — e rendelet alkalmazéasaval
Osszefliggésben — az EUMSZ 101. cikkében foglalt tilalom hatdlya ald, megzavarjak a
belsé piac mukodését, és felhasznalhatok az e rendeletben foglalt rendelkezések
megkeriilésére. Emiatt automatikusan semmissé valnak az ilyen szerzddések
vonatkoz6 rendelkezései, valamint a kereskeddket e rendeletet megszegd eljarasra
kotelezd, a passziv értékesitésrdl szolo szerzOdések vonatkozé rendelkezései. Azonban
e rendelet — és kiilondsen az arukhoz vagy szolgaltatasokhoz vald hozzaférésre
vonatkoz6 rendelkezései — nem befolyasolhatjak a 330/2010/EU rendelet értelmében
vett aktiv értékesitést korlatozo szerzddéseket.

A tagallamoknak kijelolnek egy vagy tobb olyan szervet, amelynek vagy amelyeknek
feladata az e rendeletben foglalt rendelkezések betartdsanak nyomon kovetése és
biztositasa érdekében tett hatékony fellépés. A tagdllamoknak e rendelet megsértése
esetén biztositaniuk kell, hogy a kereskeddk hatékony, aranyos és visszatartd erejii
szankciokkal sujthatok.

A vevOknek segitséget kell kapniuk az illetékes hatosagoktol, amelyek a vevok és
kereskedok kozott az e rendelet alkalmazasabol eredd konfliktusok rendezését segitik,
tobbek kozott az egységes panasztételi formanyomtatvany révén.

Ezt a rendeletet rendszeresen feliil kell vizsgalni és sziikség esetén modositasokat kell
javasolni. Az els6 feliilvizsgdlatnak a 4. cikk (1) bekezdésének b) pontjdban
meghatarozott tilalomnak az olyan elektronikus tton vald szolgéalatdsok nyujtasara
valo lehetséges kiterjesztésére kell dsszpontositania, amelyek {6 jellemzdje a szerzoi
jogi védelem ald tartozo miivekhez vagy egyéb védelett tartalmakhoz valé hozzaférés,
valamint ezek hasznalatdnak biztositasa, feltéve, hogy a kereskedo az érintett teriiletek
vonatkozasdban rendelkezik a sziikséges jogokkal.

29

A Bizottsag 2010. aprilis 20-i 330/2010/EU rendelete az Eurdpai Unio miikddésérdl szold szerzdés
101. cikke (3) bekezdésének vertikalis megallapodasok és Osszehangolt magatartasok csoportjaira
torténd alkalmazasarol (HL L 102.,2010.4.23., 1. 0.).
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Az e rendeletben eldirt szabalyok hatékony végrehajtasanak elémozditdsa érdekében
2006/2004/EK eurépai parlamenti ¢és tandcsi rendeletben™ eléirt, az illetékes
hatésagok hatarokon atnyuld egyiittmikodését biztositd mechanizmusoknak e
szabalyok vonatkozasaban 1is rendelkezésre kell allniuk. Mivel azonban a
2006/2004/EK rendelet kizarolag a fogyasztok érdekeit védé jogszabalyokra
vonatkozik, ezen intézkedések csak azokban az esetekben allhatnak rendelkezésre, ha
a vevo fogyasztonak mindsiil. A 2006/2004/EK rendeletet ezért ennek megfeleléen
modositani kell.

Annak érdekében, hogy lehetdvé valjanak olyan, jogsértés megsziintetésére iranyulo
eljarasok, amelyek a fogyasztok kollektiv érdekeit szolgdljak a jelen rendelettel
ellentétes cselekmények tekintetében és a 2009/22/EK eurdpai parlamenti €s tanacsi
iranyelvnek®' megfelelden, az emlitett iranyelv modositasara is sziikség van, és I.
mellékletébe be kell illetszteni az e rendeletre valo hivatkozast.

A kereskedok, a hatdsagok €s az egyéb érdekelt felek szdmara elegendd idonek kell
rendelkezésre allnia ahhoz, hogy alkalmazkodhassanak e rendelet rendelkezéseihez,
valamint hogy garantalhassdk azok betartasat. Tekintettel az olyan, elektronikus titon
nyQjtott  szolgaltatdsok sajatos jellemzodire, amelyek eltérnek azoktol a
szolgaltatasoktol, amelyek {6 jellemzdje a szerzdi jogi védelem ala tartozd miivekhez
vagy egyéb védett tartalmakhoz valdé hosszaférés, valamint ezek hasznalatanak
biztositdsa —, indokolt, hogy e szolgéltatasok nyujtdsdnak tekintetében a 4. cikk (1)
bekezdésének b) pontjaban foglalt tilalom alkalmazasa késobbi idéponttol kezdddjék
meg.

Annak érdekében, hogy megvalosuljon a vevok allampolgarsagan, lakohelyén vagy
sz¢khely¢é alapuld kozvetlen vagy kozvetett megkiilonboztetés elleni hatékony
fellépés, indokolt rendeletet elfogadni, amely kozvetleniil alkalmazand6 valamennyi
tagallamban. Erre annak  biztositasdhoz van sziikség, hogy a
megkiilonboztetésmentességre vonatkozd szabalyokat egységesen alkalmazzak az
egész Unioban, ¢€s azok egyiddben Iépjenek hatdlyba. Csak a rendelet garantal olyan
mértekll egyértelmiiséget, egységességet €s jogbiztonsdgot, amely ahhoz sziikséges,
hogy a vevok teljes kortien kihasznalhassak az e szabalyok biztositotta elonydket.

Mivel e rendelet céljat — nevezetesen az Union beliil a kereskeddkkel folytatott
kereskedelmi miiveletek terén a vevd allampolgarsaga, lakohelye vagy székhelye
alapjan torténd megkiilonboztetés (ideértve a teriileti alapti tartalomkorlatozas)
megakadalyozasat — a tagallamok a probléma hatarokon atnyulo jellege és a jelenleg
érvényben 1év0 jogi keret bizonytalansdgai miatt nem tudjdk kielégitéen
megvaldsitani, viszont e cél a probléma mértéke és a belsd piacon belill a
kereskedelemre gyakorolt potencidlis hatdsa miatt unidés szinten jobban
megvalosithatd, az EU intézkedéseket hozhat az Eurdpai Uniodrol szold szerzddés
5. cikkében foglalt szubszidiaritas elvének megfelelden. Az emlitett cikkben foglalt
aranyossag elvének megfelelden ez a rendelet nem 1épi til az e cél eléréséhez
sziikséges mértéket.

30

31

Az Europai Parlament és a Tanacs 2006/2004/EK rendelete (2004. oktober 27.) a fogyasztévédelmi
jogszabalyok alkalmazasaért felel6s nemzeti hatdsagok kozotti egytittmiikddésrol (,,a fogyasztovédelmi
egyiittmlikodésrdl szol6 rendelet”) (HL L 364.,2004.12.9., 1. 0.).

Az Eurodpai Parlament és a Tanacs 2009. aprilis 23-1 2009/22/EK iranyelve a fogyasztoi érdekek
védelme érdekében a jogsértés megsziintetésére iranyuld eljarasokrol (HL L 110., 2009.5.1., 30. o.).
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(35)

E rendelet tiszteletben tartja az alapvetd jogokat, valamint az Eurdpai Unidé Alapjogi
Chartdja altal elismert elveket. Ez a rendelet kiilonosen az Europai Unid Alapjogi
Chartaja 16. és 17. cikkének teljes koru tiszteletben tartasat szorgalmazza,

ELFOGADTA EZT A RENDELETET:

(1

2

3)

4)
)

(6)

1. cikk
Célkitlizés és hataly

E rendelet célja a belsé piac megfeleld miikddésének biztositasa a kozvetleniil vagy
kozvetve a vevdok dallampolgarsaga, lakohelye vagy székhelye alapjan torténd
megkiilonboztetés megakadalyozasa révén.

E rendelet a kdvetkezd helyzetekre vonatkozik:

a) amennyiben a kereskedd arut értékesit, szolgaltatast nyujt, vagy erre tesz
kisérletet a vevd lakohelye vagy székhelye szerinti tagdllamtol eltérd
tagallamban,;

b) amennyiben a kereskedd arut értékesit, szolgaltatast nyujt, vagy erre tesz
kisérletet a vevd lakohelye vagy székhelye szerinti tagallamban, azonban a
vevo valamely masik tagallam allampolgara;

c) amennyiben a kereskedd arut értékesit, szolgaltatast nyujt, vagy erre tesz
kisérletet valamely tagallamban, amelynek teriiletén a vevd ideiglenesen
talalhato, de amelyben a vevd nem rendelkezik lakohellyel vagy székhellyel.

E rendelet nem vonatkozik a 2006/123/EK iranyelv 2. cikke (2) bekezdésében
hivatkozott tevékenységekre.

E rendelkezés nem érinti az adozasra alkalmazandé szabalyokat.

E rendelkezés nem érinti a polgari tigyekben folytatott igazsagiigyi egyiittmiikodésre
vonatkoz6 unids jogszabalyokat. Az e rendeletnek valdo megfelelés nem jelenti azt,
hogy a kereskedd olyan tagéallamra iranyitja tevékenységét, amely tagallamban a
vevd az 593/2008/EK rendelet 6. cikke (1) bekezdése b) pontjanak értelmében és az
1215/2012/EU rendelet 17. cikke (1) bekezdése c¢) pontjanak értelmében vett
szokasos tartdzkodasi hellyel vagy lakohellyel rendelkezik.

E rendelet rendelkezései és a 2006/123/EK iranyelv 20. cikkének (2) bekezdésében
foglalt rendelkezések kozotti ellentmondds esetén e rendelet rendelkezései az
iranyadok.

2. cikk

Fogalommeghatarozasok
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E rendelet alkalmazasaban a 282/2011/EU végrehajtasi rendelet 7. cikkében, az (EU)
2015/751 europai parlamenti és tandcsi rendelet’™ 2. cikkének (10), (20) és (30)
bekezdésében, valamint az (EU) 2015/2366/EU iranyelv 4. cikkének (8), (9), (11), (12), (14),
(23), (24) és (30) bekezdésében foglalt meghatarozasokat kell alkalmazni.

Ezenkiviil a kovetkezd fogalommeghatarozasokat is alkalmazni kell:

a)

b)

d)

g)

»fogyasztd” minden olyan természetes személy, aki az e rendelet hatalya ala
tartozd szerzOdések keretében nem kereskedelmi, iizleti, kézmiiipari vagy
szakmai célbdl jar el;;

,»vev0”: az a fogyasztd vagy vallalkozas, aki vagy amely valamely tagallam
allampolgara vagy valamely tagéllamban lakohellyel vagy székhellyel
rendelkezik, és az Union beliil a viszonteladastol eltéro célbol szandékozik arut
vasarolni vagy szolgaltatast igénybe venni, illetve vasarol arut vagy vesz
igénybe szolgaltatast;

»altaldnos hozzaférési feltételek”: valamennyi feltétel és egyéb informacid —
ideértve az értékesitési arakat —, amelyek szabalyozzdk a vevOok hozzaférését a
keresked6 altal értékesitésre kinalt arukhoz és szolgaltatasokhoz, és amelyek
meghatarozasa, alkalmazasa és a nagykozonség szamara elérhetové tétele az
érintett kereskedd altal vagy nevében torténik, és amelyek a kereskedd ¢és a
vevo kozott egyedileg megtargyalt szerzodés hianyaban érvényesek;

»aru”: barmely ingosag, kivéve a végrehajtads vagy mas birosagi intézkedés
alapjan értékesitett ingdsagokat; e rendelet értelmében arunak mindsiil a viz,
gaz és a villamos energia is, amennyiben korlatozott térfogatban vagy
meghatarozott mennyiségben kinaljak értékesitésre;

»sonline interfész”: barmely, a kereskedd altal vagy nevében {iizemeltetett
szoftver (ideértve a weboldalakat és az alkalmazésokat is), amely arra szolgal,
hogy a vevoknek hozzaférést biztositson a kereskedd &ruihoz vagy
szolgaltatasaihoz, annak érdekében, hogy ezen aruk é&s szolgaltatasok
vonatkozasaban kereskedelmi miiveletet bonyolitsanak le;

»szolgaltatas™: a Szerz0dés 57. cikkében emlitett, rendszerint dijazas ellenében
nyujtott barmely 6nall6 gazdasagi tevékenység;

,kereskedd” barmely természetes vagy — akar magén-, akar koztulajdonban
allo — jogi személy, aki vagy amely az iranyelv hatalya ala tartozo6 szerzédések
vonatkozasaban kereskedelmi, ipari, kézmiiipari vagy szakmai tevékenységével
Osszefliggd célok érdekében jar el, ideértve barmely olyan személyt, aki vagy
amely a kereskedd nevében vagy javara jar el.

3. cikk

Az online interfészekhez vald hozzaférés

32

Az Eurodpai Parlament és a Tanacs 2015. aprilis 29-i (EU) 2015/751 rendelete a kartyaalapu fizetési

miveletek bankkozi jutalékairdl (HL L 123.,2015.5.19., 1. 0.).
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(1)

2

3)

“

(M

A kereskeddk technologiai eszkozok felhasznalasaval vagy mas moddon nem
tilthatjdk le vagy korlatozhatjak a vevok hozzaférését online interfészeikhez a vevd
allampolgarsagaval, lakohelyével vagy székhelyével kapcsolatos okokbol.

A kereskedok a vevd allampolgarsagaval, lakohelyével vagy székhelyével
kapcsolatos okokbol nem irdnyithatjak at a vevot online interfésziik olyan verzidjara,
amely — elrendezése, nyelvhaszndlata vagy egyéb jellemz6i miatt — az adott
allampolgarsaggal, lakohellyel vagy székhellyel rendelkezd vevd szempontjabol
specifikusan eltér attol az online interfésztol, amelyhez a vevo eredetileg hozzaférni
szandékozott, kivéve, ha a vevo az atiranyitas elott kifejezett hozzajarulasat adja.

Amennyiben az atirdnyitas a vevo kifejezett hozzajarulasaval megtorténik, az online
interfész eredeti verzidjanak tovabbra is konnyen hozzaférhetdnek kell lennie a vevd
szamara.

Az (1) és (2) bekezdésben eldirt tilalmak nem alkalmazand6 abban az esetben, ha a
hozzaférés letiltdsa, korlatozdsa vagy az atiranyitas bizonyos vevok vagy bizonyos
teriileteken tartozkodo vevok esetében valamely, az unids jogszabalyokban foglalt
kovetelménynek vagy valamely, a tagallami jogszabalyokban foglalt, az unios joggal
0sszhangban 1év6 kovetelménynek vald megfelelés biztositdsa miatt szlikséges.

Amennyiben a kereskedd a 4. cikkben foglaltaknak valé megfelelés érdekében tiltja
le vagy korlatozza a vevok hozzaférését valamely online interfészhez vagy iranyitja
at a vevOket az online interfész masik verzidjara, a kereskeddnek egyértelmii
indoklast kell adnia. Ennek az indoklasnak a nyelve megegyezik annak az online
interfésznek a nyelvével, amelyhez a vevd eredetileg hozzaférni szandékozott.

4. cikk
Az arukhoz ¢és a szolgaltatdsokhoz valo hozzaférés

A kereskeddk az aruikhoz vagy szolgaltatasaikhoz vald hozzaférés vonatkozéasaban
nem alkalmazhatnak eltérd altalanos feltételeket a vevd allampolgarsagaval,
lakohelyével vagy székhelyével kapcsolatos okokbol a kdvetkezd helyzetekben:

a) amennyiben a kereskedd aruk értékesitését végzi, és a kereskedd altal vagy
nevében nem torténik ezen aruk hatdrokon atnyulo szallitdsa a vevd lakohelye
szerinti tagallamba;

b)  amennyiben a kereskedd elektronikus uton nyujtott szolgaltatast biztosit, amely
nem mindsiil olyan szolgaltatdsnak, amelynek f6 jellemzdéje hozzaférés,
biztositdsa szerzdi jogi védelem ala tartozd6 miivekhez vagy egyéb védett
tartalmakhoz, illetve ezek hasznalata;

c) amennyiben a kereskedd a b) hatalya ala nem tartozé szolgaltatasokat nyujt, és
e szolgaltatdsok nyUjtasa a vevd allampolgéarsaga, lakohelye vagy székhelye
szerinti tagallamtol eltéré tagallamban, a kereskedd iizlethelyiségében vagy
olyan fizikai helyen torténik, ahol a kereskedd szakmai tevékenységét folytatja.
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2

3)

(1

2

Az (1) bekezdés b) pontjaban eldirt tilalom nem alkalmazand6 a 2006/112/EK

tanacsi iranyelv>® XII. cimének 1. fejezete értelmében a héa-nyilvantartasba vétel
aloli mentességet élvezo kereskedokre.

Az (1) bekezdésben eldirt tilalom nem alkalmazand6 abban az esetben, ha az unios
jogban vagy a tagallami jogban meghatirozott, az unioés jognak megfeleld
kovetelmény megtiltja a kereskedonek, hogy bizonyos vevék vagy bizonyos
tertileteken tartozkodo vevok részére arut adjon el vagy szolgaltatast nyujtson.

Konyvek értékesitése esetében az (1) bekezdésben meghatarozott tilalom nem zarja ki
annak lehetdségét, hogy a kereskedd bizonyos teriileteken eltérd arkat alkalmazzon
akkor, ha erre az unios joggal 6sszhangban all6 tagallami jogszabaly kotelezik.

5. cikk
A fizetéssel kapcsolatos okokbol torténd megkiilonboztetés tiltdsa

Az aruk értékesitése vagy a szolgaltatasnyjtds kapcsan a kereskedék nem
alkalmazhatnak eltérd fizetési feltételeket a vevd allampolgarsagaval, lakohelyével
vagy székhelyével, a fizetési szamla szamlavezetési helyével, a pénzforgalmi
szolgaltatod székhelyével vagy a fizetési eszkdz Unidn beliili kibocsatasanak helyével
kapcsolatos okok miatt a kdvetkezd esetekben:

a) e fizetések elektronikus miivelet soran, atutalassal, kdzvetlen terheléssel vagy
ugyanahoz a fizetésieszk6z-markahoz tartozd kartyaalapt fizetési eszkozzel
torténnek;

b) az (EU) 2015/2366 iranyelv értelmében a kedvezményezett szigoru tgyfél-
azonositasra kotelezheti a fizeto felet;

c) akifizetés a kedvezményezett altal elfogadott pénznemben torténik.

Az (1) bekezdésben eldirt tilalom nem zarja ki annak lehet6ségét, hogy a kereskeddk
dijat szdmitsanak fel olyan kartyaalapu fizetési eszk6zok haszndlataért, amelyek
esetében a bankkozi dijakat nem szabalyozza az (EU) 2015/751 rendelet II. fejezete,
valamint olyan fizetési szolgéltatasokért, amelyekre a 260/2012/EU rendelet nem
alkalmazand6. E dijak nem haladhatjdk meg a kereskedd altal a fizetési eszkoz
hasznalataért viselt koltségeket.

6. cikk

Passziv értékesitési megallapodasok

33

A Tanacs 2006. november 28-1 2006/112/EC iranyelve a kdzos hozzaadottértékado-rendszerr6l (HL L
347.,2006.12.11. 1-118. 0.)
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Automatikusan semmissé valnak azok a megallapodasok, amelyek értelmében a
kereskeddknek a passziv értékesitések terén e rendelet megsértésével jaro kotelezettségei
keletkeznek.

(1

2

(1

2

(M

2

7. cikk
A tagéllamok hatdsdgai altali végrehajtas

Valamennyi tagéllam kijeloli az e rendelet végrehajtasaért felelds szervet vagy
szerveket. A tagallamok biztositjak, hogy megfeleld ¢és hatékony eszkozok allnak az
e rendelet végrehajtasaért felelds szerv vagy szervek rendelkezésére.

A tagdllamok megéllapitjdk az e rendeletben foglalt rendelkezések megszegése
esetén alkalmazandd szankciokat, ¢és minden intézkedést megtesznek azok
végrehajtasa érdekében. Az eldirt szankcidknak hatékonyaknak, aranyosaknak és
visszatarto erejlicknek kell lenniiik.

8. cikk
Segitségnyujtas a fogyasztok részére

Valamennyi tagallam valamely szervre vagy szervekre ruhazza annak felelosségét,
hogy a fogyasztok az e rendelet alkalmazasabol eredd, a kereskeddvel fennalld vitas
kérdések kapcsan gyakorlati segitséget kapjanak. Valamennyi tagallam kijeldli az e
feladat végrehajtasaért felelds szervet vagy szerveket.

Az (1) bekezdésben hivatkozott szervek egységes formanyomtatvany-mintat
biztositanak a fogyasztoknak az (1) bekezdésben és a 7. cikk (1) bekezdésében
hivatkozott szervekhez torténd panasztételhez. A Bizottsdg segitséget nyujt e
szerveknek a formanyomtatvany kidolgozasahoz.

9. cikk
Feliilvizsgélatra vonatkoz6 rendelkezés

[Datum: az e rendelet hatalybalépését kovetéen ket évvell-ig és ezt kovetden
Otévente a Bizottsdg e rendelet értékelésérdl jelentést készit az Eurdpai
Parlamentnek, a Tanéacsnak és az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdgnak.
Ehhez az értékeléshez sziikség esetén kapcsolodik a rendelet modositasara a jogi,
technikai és gazdasagi fejlemények fényében tett javaslat.

Az (1) bekezdésben emlitett feliilvizsgalat soran értékelni kell a 4. cikk (1)
bekezdésének b) pontjaban meghatarozott tilalomnak az olyan, elektronikus uton
valé szolgalatisok nyujtdsara vald kiterjesztésének lehetdoségét, amelyek 0
jellemzdje a szerzdi jogi védelem ald tartozd miivekhez vagy egyéb védelett
tartalmakhoz valo hozzaférés, valamint ezek hasznalatanak biztositasa, feltéve, hogy
a kereskedo az érintett teriiletek vonatkozasaban rendelkezik a sziikséges jogokkal
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10. cikk
A 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK iranyelv modositasai

(1) A 2006/2004/EK rendelet melléklete a kdvetkez [szam] ponttal egésziil ki: ,,[szam]
[e rendelet teljes cime] (HL L XX, év.XX.XX., X. 0.), csak abban az esetben, ha a
vevd a XXXX/¢év rendelet 2. cikke (3) bekezdésének értelmében fogyasztonak
mindsiil.”

2) A 2009/22/EK iranyelv 1. melléklete a kdvetkezd [szam] ponttal egésziil ki: ,,[szam]
[e rendelet teljes cime] (HL L XX, év.XX.XX., X. 0.).”
11. cikk
Zaré rendelkezések

Ez a rendelet az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjaban valo kihirdetését kovetd huszadik napon
1ép hatélyba.

Ezt a rendeletet [a kihirdetését kévetd hatvanadik nap] naptol kell alkalmazni.

A 4. cikk (1) bekezdésének b) pontjat azonban 2018. jalius 1-jétdl kell alkalmazni.

Ez a rendelet teljes egészében kotelezo és kozvetleniil alkalmazand6 valamennyi tagallamban.

Kelt Briisszelben, -an/-én.

az Europai Parlament részérol a Tanacs részérol
az elnok az elnok
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