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EXPOSICAO DE MOTIVOS

1. CONTEXTO DA PROPOSTA

. Justificacdo e objetivos da proposta

O panorama dos meios de comunicagao social audiovisual esta a evoluir rapidamente devido a
crescente convergéncia entre a televisdo e os servicos distribuidos através da Internet. Os
consumidores acedem cada vez mais a contetidos a pedido através de televisores inteligentes
ou hibridos e a dispositivos portateis. Os jovens consumidores, em particular, veem videos,
muitas vezes produzidos por utilizadores particulares, na Internet. Na UE, a radiodifusao
tradicional mantém uma posi¢do forte em termos de audiéncias, receitas de publicidade e
investimento em contetdos (cerca de 30 % das receitas). No entanto, estdo a emergir novos
modelos de negocio. Os operadores televisivos estdo a ampliar as suas atividades em linha e
os novos operadores que disponibilizam contetidos audiovisuais através da Internet (por
exemplo, aos fornecedores de video a pedido e de plataformas de partilha de videos) adquirem
uma importancia crescente e disputam os mesmos tipos de publico. No entanto, a radiodifusdo
televisiva, os videos a pedido e os conteudos produzidos por utilizadores estdo sujeitos a
regras diversas e a niveis varidveis de prote¢do dos consumidores.

A Estratégia para o Mercado Unico Digital na Europa' exige uma modernizagdo da Diretiva
«Servigos de Comunicacdo Social Audiovisual» (SCSA)? que reflita as alteragdes em curso
no ambito do mercado, do consumo e da tecnologia. Exige também que a Comissdo analise
atentamente o ambito de aplicagdo da Diretiva SCSA e a natureza das regras aplicaveis a
todos os intervenientes no mercado® (em particular as relativas a promocio de obras
europeias®) e das regras em matéria de protegdo de menores e de publicidade.

Respeitando este compromisso e em conformidade com os requisitos associados ao objetivo
«legislar melhor»’, a Comissio realizou uma avaliacdo ex post (também denominada
«REFIT»). Esta avaliacdo analisou a eficécia, a eficiéncia, a pertinéncia, a coeréncia e o valor
acrescentado a nivel da UE da Diretiva SCSA, tendo sido identificados dominios nos quais
existem possibilidades de simplificacdo sem comprometer os objetivos da Diretiva.

. Coeréncia com as disposicdes em vigor no mesmo dominio de intervencao

A Diretiva 89/552/CEE do Conselho, com as alteragdes que lhe foram introduzidas pelas
Diretivas 97/36/CE e 2007/65/CE, e codificada na Diretiva 2010/13/UE («Servigos de
Comunicacdo Social Audiovisual»), abrange as regras relativas a «radiodifusdo televisiva» e

Comunicagdo da Comissio «Estratégia para o Mercado Unico Digital na Europa», de 6 de maio de 2015,
COM(2015) 192 final, http://ec.europa.eu/priorities/digital-single-market/docs/dsm-communication_en.pdf
Diretiva 2010/13/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 10 de margo de 2010, relativa a coordenacio de
certas disposicdes legislativas, regulamentares e administrativas dos Estados-Membros respeitantes a oferta de servigos de
comunicagao social audiovisual (Diretiva «Servigos de Comunicagido Social Audiovisualy)

Mais especificamente, a Estratégia para o Mercado Unico Digital refere que «a Comissdo analisara se o atual
sistema de regras aplicaveis a radiodifusdo e aos servigos a pedido devera ser adaptado. Examinara igualmente se o atual
ambito das regras deve ser alargado a fim de abranger novos servicos e intervenientes que atualmente ndo sdo considerados
servigos de comunicagao social audiovisual ao abrigo da diretiva e/ou fornecedores que nio estdo abrangidos pelo seu atual
ambito geograficon.

A Estratégia refere ainda que «a Comissdo debrugar-se-a igualmente sobre medidas de promogao de catdlogos de
obras europeias em plataformas de video a pedidoy.

A avaliacdo da Diretiva SCSA no dmbito do programa REFIT ¢é anunciada no documento de trabalho dos servigos
da Comissdo «REFIT: Initial results of the mapping of the acquis» (SWD(2013) 401 final) ¢ faz parte do programa de
trabalho da Comissdo para 2015 (anexo 111, COM(2014) 910 final, de 16.12.2014).
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aos servigcos de comunicacdo social audiovisual a pedido. A presente proposta tem em conta
as mudancas ocorridas no panorama audiovisual desde a tltima revisdo para assegurar que a
Diretiva SCSA proporcione um quadro juridico modernizado, flexivel e voltado para o futuro.

. Coeréncia com outras politicas da Unido

A presente proposta complementa a legislagio da UE em vigor, nomeadamente a Diretiva
2000/31/CE relativa ao comércio eletronico, a Diretiva 2003/33/CE relativa a publicidade e ao
patrocinio dos produtos do tabaco, a Diretiva 2005/29/CE relativa as praticas comerciais
desleais e a Diretiva 2011/93/UE relativa a luta contra o abuso sexual e a exploracdo sexual
de criangas e a pornografia infantil.

Em dezembro de 2015, a Comissdo adotou uma proposta de lei europeia da acessibilidade®,
que define requisitos de acessibilidade para um vasto conjunto de produtos e servigos,
nomeadamente os servicos de comunicagdo social audiovisual. Por conseguinte, a revisao da
Diretiva SCSA nao aborda a questdo da acessibilidade.

Diretiva 2000/31/CE relativa ao comércio eletrénico (DCE)

A atual Diretiva SCSA ndo se aplica aos conteudos produzidos por utilizadores e
disponibilizados em plataformas de partilha de videos, ja que os servicos que administram
essas plataformas nao tém, muitas vezes, responsabilidade editorial pelos conteudos nelas
armazenados. Em muitos casos, estes servigos estdo sujeitos a Diretiva sobre o comércio
eletronico (DCE), pois constituem servigos da sociedade da informacao.

A DCE nao obriga os intermedidrios a assegurar o controlo dos contetidos que armazenam; na
verdade, proibe os Estados-Membros de imporem uma obrigagdo geral de vigilancia ou de
procura ativa de factos ou circunstancias que indiciem ilicitudes (artigo 15.°). Nos termos da
DCE, os intermedidrios — e mais especificamente os fornecedores dos chamados servigos de
«armazenagem em servidor» — estdo isentos de qualquer responsabilidade por eventuais
informagdes ilegais por eles armazenadas (artigo 14.°). Na acecdo da DCE, s6 podem ser
considerados prestadores de servigos de armazenagem em servidor os fornecedores que ndo
tenham conhecimento da informacdo em causa nem o controlo desta. Esta isencdo de
responsabilidade s6 se aplica se os fornecedores garantirem que, caso detetem contetidos
ilegais, atuardo com diligéncia para impossibilitar o acesso a tais conteidos ou para os
remover.

A presente proposta complementa a DCE em alguns pontos, como se explica na sec¢do 5
infra, permanecendo inalteradas as disposi¢des acima referidas da diretiva, bem como o seu
artigo 3.°, relativo ao mercado interno.

Diretiva 2003/33/CE relativa a publicidade e ao patrocinio dos produtos do
tabaco

A Diretiva 2003/33/CE proibe a publicidade a cigarros e outros produtos do tabaco na
imprensa e noutros meios de comunicagdo impressos, na radio e nos servigos da sociedade da
informagdo. Proibe igualmente o patrocinio, pelas empresas do setor do tabaco, de emissdes
radiofonicas e de eventos transfronteiri¢os. Além disso, o considerando 14 da Diretiva
2003/33/CE afirma claramente que todas as formas de comunicagdo comercial audiovisual

6 COM(2015) 615 (http://eur-lex.europa.eu/legal-

content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A52015PC0615&from=PT&lang3=choose&lang2=choose&lang1=PT)
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relativa a cigarros e outros produtos do tabaco nos servicos de radiodifusdo sdo proibidas pela
Diretiva SCSA. Tais restricdes foram alargadas, através de sucessivas alteragdes, a todas as
comunicagdes comerciais audiovisuais, incluindo o patrocinio e a colocagdo de produto nos
servicos de comunicagao social audiovisual (artigo 9.°, n.° 1, alinea d), artigo 10.°, n.°2, e
artigo 11.°, n.° 4, alinea a), da Diretiva SCSA). Além disso, nos termos do artigo 20.°, n.° 5,
alinea e), da Diretiva 2014/40/UE relativa ao fabrico, apresentacdo e venda de produtos do
tabaco e produtos afins’, as proibigdes aplicaveis as comunicagdes respeitantes ao tabaco no
ambito da Diretiva SCSA também se aplicam aos cigarros eletronicos e recargas. A proibi¢ao
de comunicagdes comerciais em matéria de tabaco e produtos afins ¢ recordada num
considerando da presente proposta de diretiva.

Diretiva 2005/29/CE relativa as praticas comerciais desleais (DPCD)

A DPCD ¢ o principal ato legislativo em matéria de praticas comerciais desleais das empresas
face aos consumidores, tais como a publicidade enganosa, na UE. Aplica-se a todas as
praticas comerciais das empresas face aos consumidores antes, durante e apds a transacao,
tanto em linha como fora de linha.

A DPCD prevé trés niveis de prote¢do dos consumidores:

(D) A lista negra de 31 praticas comerciais especificas que sdo proibidas em todas as
circunstancias;

2) As praticas enganosas € as praticas agressivas — sujeitas a uma avaliacdo casuistica;

3) A proibicdo geral de praticas desleais contrarias a diligéncia profissional — sujeitas a

uma avaliagao casuistica.

Diretiva 2011/93/UE relativa a luta contra o abuso sexual e a exploraciao sexual
de criancas e a pornografia infantil

Esta Diretiva harmoniza em toda a Unido delitos relativos a abusos sexuais cometidos contra
criangas, a exploracdo sexual de criangas e a pornografia infantil. Também estabelece sang¢des
minimas.

. Coeréncia com as obrigac¢oes de direito internacional

Vinte e um Estados-Membros da UE sdo partes contratantes na Convengao Europeia sobre a
Televisao Transfronteiras, de 1989 (CETS n.° 132), posteriormente alterada por um protocolo
de 1998. A Unido nao ¢ parte na Convengao.

A Convengdo autoriza as partes contratantes a aplicar normas mais estritas ou pormenorizadas
relativamente aos servigos de programas transmitidos por organismos sob a sua jurisdigao.

Atendendo a que algumas das atuais regras da Diretiva SCSA sdo menos estritas do que as da
Convengdo, a aplicagdo das regras da Diretiva SCSA pelos Estados-Membros da Unido
Europeia que sdo partes contratantes na Convengao poderia desde logo criar diferengas entre
os Estados-Membros, consoante estes sejam ou ndo partes contratantes na Convengao, no que
diz respeito as suas obrigagdes internacionais. O mesmo acontecera no que respeita a algumas

! Diretiva 2014/40/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 3 de abril de 2014, relativa a aproximagio das

disposi¢des legislativas, regulamentares e administrativas dos Estados-Membros no que respeita ao fabrico, apresentagdo e
venda de produtos do tabaco e produtos afins e que revoga a Diretiva 2001/37/CE (JO L 127 de 29.4.2014, p. 1).
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alteragdes contidas na presente proposta, que introduz na Diretiva SCSA novas regras que sao
menos estritas do que as da Convencao.

No ambito das questdes abrangidas pela Diretiva SCSA, a Unido adquiriu competéncia
exclusiva para celebrar acordos internacionais. Qualquer alteragao das obrigagdes decorrentes
da Convencao exigiria, portanto, uma acao da Unido.

2. BASE JURIDICA, SUBSIDIARIEDADE E PROPORCIONALIDADE

. Base juridica

A Diretiva SCSA tem por base as competéncias da UE para coordenar as legislacdes dos
Estados-Membros de modo a assegurar a livre prestagdo de servigos no mercado interno
(artigo 53.°,n.° 1, do TFUE, conjugado com o artigo 62.° do mesmo Tratado).

. Subsidiariedade (no caso de competéncia nio exclusiva)

A dimensdo europeia do mercado audiovisual tem aumentado continuamente, em particular
devido ao crescimento dos servigos em linha e ao facto de os canais de televisdo se tornarem
cada vez mais internacionais. No final de 2013, encontravam-se estabelecidos na Unido 5 141
canais de televisdao (nd3o contando com os canais ¢ blocos locais). Destes, cerca de 1989
visavam mercados estrangeiros (dentro ou fora da UE). Esta percentagem tinha aumentado de
28 % em 2009 — ano de aplicacdo da Diretiva — para 38 % em 2013. No que diz respeito
aos servicos de video a pedido, em média, 31 % desses servigos disponiveis nos Estados-
Membros estdo estabelecidos noutro pais da UE (2015). Este facto sustenta o valor
acrescentado continuo da intervengao da UE.

A proposta estd em conformidade com os principios da subsidiariedade e da
proporcionalidade, preservando, em geral, uma abordagem de harmonizacdo minima e
melhorando os mecanismos relativos a derrogagdes e evasdes. Deste modo, os Estados-
Membros poderdo ter em conta as circunstancias nacionais. Os Estados-Membros adotaram,
na pratica, regras mais estritas, nomeadamente no que respeita a defini¢do de servigo de
comunicacdo social audiovisual a pedido, a criacdo de autoridades reguladoras nacionais, a
promogao de obras europeias, a prote¢ao dos menores e as comunicagdes comerciais.

Uma vez que a Diretiva SCSA prevé uma harmonizacdo minima, as regras existentes so
podem ser simplificadas a nivel da UE.

No que diz respeito ao alargamento do ambito da Diretiva SCSA as plataformas de partilha de
videos, a acdo da UE assegura a coeréncia com os servigos ja abrangidos pela mesma diretiva.
A harmonizagdo maxima neste dominio impede qualquer eventual fragmentacdo futura
resultante da intervencao nacional.

. Proporcionalidade

Tal como referido acima, a manutencao da abordagem assente numa harmonizacao minima e
em mecanismos de cooperagdo garante que a proposta cumpra o principio da
proporcionalidade.
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. Escolha do instrumento

A proposta de diretiva recomenda o recurso a corregulacdo e a autorregulacdo, em particular
no que respeita a protecdo dos menores, a luta contra o discurso de 6dio e as comunicagdes
comerciais. Tais regimes devem ser largamente aceites pelas principais partes interessadas e
prever um controlo efetivo do seu cumprimento.

3. RESULTADOS DAS AVALIACOES EX POST, DAS CONSULTAS DAS
PARTES INTERESSADAS E DAS AVALIACOES DE IMPACTO

. Avaliacdes ex post/balancos de qualidade da legislacido existente

A conclusdo geral ¢ que os objetivos da Diretiva SCSA continuam a ser relevantes. A
avalia¢do determinou que o principio do pais de origem permitiu o desenvolvimento e a livre
circulagdo dos servigos de comunicagdo social audiovisual em toda a UE, com seguranca
juridica, e resultou numa diminui¢do dos custos de conformidade para os fornecedores ¢ numa
maior escolha para os consumidores.

A avaliagdo do programa REFIT concluiu que ha margem para simplificagdo, nomeadamente
dos procedimentos que apoiam a aplicacdo do principio do «pais de origem» (ou seja, os
critérios que determinam a jurisdi¢@o sobre os fornecedores de servigos e os procedimentos de
derrogacao e de cooperagao que limitam a liberdade de rececdo e de retransmissao em casos
especificos) e de algumas regras aplicaveis as comunicagdes comerciais. Outras regras ja nao
sdo adequadas para a realiza¢dao dos objetivos em causa, essencialmente devido a evolugao do
mercado e a alteracdes nos padrdes de visionamento. A diretiva ¢ também simplificada,
alinhando as regras em matéria de prote¢do de menores aplicaveis a radiodifusdo televisiva e
aos servigos a pedido.

. Consulta das partes interessadas

Em 2013, a Comissdo publicou o Livro Verde® intitulado «Preparagdo para um mundo
audiovisual plenamente convergente: crescimento, criagdo e valoresy, tendo convidado as
partes interessadas a partilharem os seus pontos de vista sobre a evolugdo do panorama dos
meios de comunicagdo e da Internet sem fronteiras, em especial no que se refere as condigdes
do mercado, interoperabilidade e infraestruturas e as suas implica¢des para as regras da UE.
Os resultados do Livro Verde estdo refletidos no documento de comentarios € no resumo de
opinides publicados pela Comissdo em setembro de 2014°.

Tendo em vista a revisdo em curso da Diretiva «Servigos de Comunicagdo Social
Audiovisual», a Comissio realizou uma consulta publica'® intitulada «A Diretiva SCSA —
um quadro para os meios de comunicagdo social para o século XXI», que decorreu de 6 de
julho de 2015 a 30 de setembro de 2015.

Os principais resultados em termos de opgdes politicas para o futuro foram os seguintes:

— Convergéncia de pontos de vista entre as partes interessadas sobre a necessidade de
eventuais alteragdes das regras relativas ao ambito de aplicacdo da diretiva, apesar de

8 http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/consultation-green-paper-preparing-fully-converged-audiovisual-world-

growth-creation-and-values

g https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/publication-summaries-green-paper-replies

10 http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/public-consultation-directive-201013eu-audiovisual-media-services-
avmsd-media-framework-21st
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ndo existir qualquer padrdo comum ou consenso entre as partes interessadas no que
se refere ao caminho a seguir;

— Convergéncia de opinides sobre a necessidade de assegurar a independéncia das
entidades reguladoras nacionais;

— Apoio das partes interessadas & manutencdo do status quo no que diz respeito ao
principio do pais de origem; obrigagdes de difusdo/facilidade de localizagao;
acessibilidade para as pessoas com deficiéncia; regras relativas aos acontecimentos
de grande importancia para a sociedade, curtos resumos noticiosos e direito de
resposta;

- Auséncia de um consenso claro entre as partes interessadas sobre as comunicacgdes
comerciais, a prote¢do de menores e a promog¢ao de obras europeias.

Manifestaram-se as seguintes tendéncias entre diferentes grupos de inquiridos:

— Houve um apelo de uma parte consideravel dos representantes do setor da
radiodifusdo para que sejam garantidas condi¢des equitativas regulamentando os
novos servigos e/ou assegurando uma maior flexibilidade das regras existentes.

— As organizagdes de consumidores pediram o reforco das regras da Diretiva SCSA
destinadas a proteger os telespetadores, nomeadamente os mais vulneraveis.

— Os setores ligados a Internet, telecomunicacdes e tecnologias da informacdo e
comunicag¢do (TIC) apelaram a contencdo na elaboragdo de novas normas a fim de
preservar a inovagao.

— O setor dos contetidos solicitou o refor¢o das regras que visam a promocao de obras
europeias em todos os servicos de comunicacao social audiovisual.

. Obtencio e utilizagdo de competéncias especializadas
A Comissado baseou-se no seguinte aconselhamento especializado externo:

— Recomendacgdes politicas de outras instituicdes da UE, em especial o Parlamento
11 12 o i . 13 -
Europeu ', o Conselho °, o Comité Econémico e Social Europeu ~ ¢ o Comité das
Regides'.

& Trés relatorios de iniciativa adotados pelo Parlamento Europeu. A) Relatorio de janeiro de 2015 (ainda ndo

adotado) intitulado «Rumo ao ato para o mercado unico digital» (2015/2147(INI)); B) Relatério de julho de 2013 intitulado
«A televisao hibrida» (relatora: deputada Petra Kammerevert [Grupo S&D, Alemanhal]), que exorta a Comissdo a analisar a
necessidade de rever a Diretiva SCSA, http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-
2013-0329+0+DOC+XML+VO0//PT; B) Relatorio de margo de 2014 intitulado «Preparagdo para um mundo audiovisual
plenamente convergente» (relatora: deputada Sabine Verheyen [PPE, Alemanha)), que apela a uma revisdo da Diretiva
SCSA, http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-2014-
0232+0+DOC+XML+V0//PT.

12 Mais recentemente, as conclusdes do Conselho adotadas sob a Presidéncia italiana da UE em 2014 convidavam a
Comissdo a concluir urgentemente o exercicio de avaliagdo da Diretiva «Servigos de Comunicac¢do Social Audiovisualy face
as rapidas mudangas tecnologicas e de mercado decorrentes da transigdo digital e, com base no resultado dessa avaliagéo,
apresentar uma proposta de revisdo da diretiva, o mais rapidamente possivel, no respeito do principio da subsidiariedade.
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/educ/145950.pdf

13 Parecer adotado pelo Comité Econdmico e Social Europeu em setembro de 2013 sobre o Livro Verde «Preparacdo
para um  mundo  audiovisual  plenamente  convergente:  crescimento, criacao e  valoresy,
http://www.eesc.europa.eu/?i=portal.en.ten-opinions.28469
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Recolha de dados sobre os custos e beneficios da Diretiva SCSA". O questionario

foi redigido por um grupo de trabalho de entidades reguladoras do setor audiovisual

dos Estados-Membros convocada pela Comissdo Europeia. Foi remetido as entidades
reguladoras dos Estados-Membros que integram o grupo de reguladores europeus
para os servicos de comunica¢io social audiovisual (ERGA'®), aos setores
pertinentes e as organizagdes de consumidores. O questionario foi enviado em maio e
junho de 2015. Continha perguntas sobre as vantagens e desvantagens de
determinadas regras da Diretiva SCSA e solicitava dados quantitativos em termos de
receitas anuais ou custos de conformidade diretos e indiretos. Abrangia regras
relativas a:

1. Comunicagdes comerciais

2. Obras europeias

3. A protecdo de menores

4. O principio do pais de origem

O periodo de referéncia das questdes quantitativas ¢ 2010 a 2014, inclusive.

O inquérito permitiu obter 107 respostas: 40 de organismos de radiodifusdo
comercial (38 %), 20 de organismos de radiodifusdo publica (19 %), 18 de
fornecedores de servicos de video a pedido (17 %), 12 de associa¢des nacionais
centradas na protecdo de menores (12 %), 10 de associagdes nacionais que
representam os produtores independentes (10 %) e 4 de associagdes de consumidores
(4 %). Participaram ainda uma associa¢do que representa os operadores televisivos e
uma outra que representa estabelecimentos comerciais. Os inquiridos estdo
estabelecidos em 19 Estados-Membros.

Estudos e pareceres do grupo de reguladores europeus para os servicos de
comunicaciio social audiovisual (ERGA). No seu programa de trabalho para 2015,
o ERGA comprometeu-se a apresentar andlises e relatorios sobre quatro temas
principais: a independéncia das autoridades reguladoras do setor audiovisual;
competéncia material num mundo audiovisual convergente; protecdo dos menores
num ambiente de convergéncia; e abordagem da questdo da competéncia territorial
no contexto da UE. Cada tema foi tratado por subgrupos constituidos por membros
do ERGA. Os primeiros trés relatorios foram adotados através de procedimento
escrito (em conformidade com o artigo 11.° do regulamento do ERGA) em dezembro
de 2015. O relatério sobre a competéncia territorial serd adotado durante o ano de
2016.
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Na sua sessao plendria de 12 a 14 de outubro de 2015, o Comité das Regides adotou um parecer de iniciativa sobre

a revisdo da Diretiva «Servigos de Comunicac¢@o Social Audiovisual» (ligacdo a publicar)

Dado que a maior parte da informagdo ¢ confidencial, foi utilizado na avaliacdo de impacto e no ambito do
programa REFIT de uma forma agregada e anénima. Por este motivo, as respostas néo sdo publicadas.
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1 Cox s . . - .
Estudos externos'’ sobre a exposi¢do a publicidade a bebidas alcodlicas, o impacto
do marketing em linha nas criangas, a independéncia das entidades reguladoras no
dominio audiovisual, a autorregulacao e corregulacio e a normalizacao:

— Um estudo sobre a exposicao a publicidade a bebidas alcodlicas, destinado
a determinar se as regras em matéria de comunicagdo comercial audiovisual
relativa a bebidas alcodlicas proporcionaram aos menores o nivel de protecao
necessario'®.

— Um estudo sobre o impacto do marketing através das redes sociais, dos
jogos em linha e das aplicacées méveis no comportamento das criangas. O
relatorio final sera publicado em maio de 2016".

— Um estudo sobre a independéncia das entidades reguladoras no dominio
audiovisual, que constitui uma atualizacdo de um estudo anterior relativo a
independéncia das autoridades reguladoras. Apresenta informacgdes sobre
alteracdes e desenvolvimentos recentes nos Estados-Membros e nos paises
candidatos no que respeita a independéncia e a eficiéncia operacional das
entidades reguladoras dos servigos de comunicacdo social audiovisual. O
relatorio final foi publicado®® em 8 de dezembro de 2015.

— Um estudo sobre a autorregulacdo que analisa as abordagens desta natureza
existentes num conjunto de Estados-Membros e visa prestar informagdes
assentes em dados pertinentes sobre os sistemas existentes e a sua eficacia. O
relatorio final devera ser publicado no segundo trimestre de 2016.

Quatro estudos sobre inquéritos e recolha de dados destinados a apoiar a
avaliacdo de impacto de uma eventual nova proposta legislativa respeitante a
Diretiva SCSA encomendados no 4mbito do contrato-quadro EAC-22-201%". Estes
documentos abrangem: comunica¢do comercial, prote¢do dos menores, diversidade
cultural e relacdo entre liberdade dos meios de comunicagdo social e interesse
publico, bem como o acesso para as pessoas com deficiéncia. Os projetos de relatorio
final do estudo serdo enviados a Comissao no segundo trimestre de 2016.

Dois relatérios do Observatério Europeu do Audiovisual (EAO) («Study on data
and information on the costs and benefits of the Audiovisual Media Service Directive
(AVMSD)»** ¢ «On-demand markets in the European Union — 2014 and 2015
developments»™) elaborados no contexto do Contrato-Quadro PN/2011-27/A6. Estes
dois relatorios centram-se nos seguintes aspetos:
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http://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:212396-2015: TEXT:EN:HTML &amp;amp:amp;ticket=ST-1292379-
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https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/study-exposure-minors-alcohol-advertising-tv-and-online-

http://ec.europa.cu/consumers/consumer_evidence/behavioural research/impact media_marketing_stud
/index_en.htm
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(4) A medi¢do das audiéncias;

®)] Publicidade em linha na UE;

(6) O mercado dos videos a pedido por assinatura na UE em 2014;

(7 A visibilidade dos filmes nos servigos a pedido;

(8) A propor¢ao de obras de ficcdo europeias numa amostra de canais de televisao;

9 Servicos audiovisuais a pedido, incluindo receitas e investimento em programacao
original;

(10) Servicos audiovisuais lineares, incluindo receitas e investimento em programacao
original.
. Avaliaciao de impacto

O resumo da avaliagdo de impacto e o parecer favoravel do Comité de Controlo da
Regulamentaciao podem ser consultados no sitio Web da Comissao: XXX

Foram analisadas as seguintes opcdes (por cada seccao, ¢ destacada a opgao privilegiada):

(11) Opgdes relativas ao problema da protegdo insuficiente dos menores e dos
consumidores em plataformas de partilha de videos

A opcdo A incentiva a autorregulagdo no ambito da prote¢do dos menores e dos consumidores
em plataformas de partilha de videos

A opc¢do B impde uma obrigagdo de existéncia de meios nas plataformas de partilha de videos
que protejam os menores € impecam o discurso de odio, aplicados num processo de
corregulagdo.

(12) Opgdes relativas ao problema da auséncia de condigdes equitativas e as fragilidades
do mercado interno

a) Promocao de obras europeias
A opcao A proporciona maior flexibilidade a radiodifusdo televisiva e aos servigos a pedido
na forma como cumprem as obrigagdes de promocdo de obras europeias.
A opg¢ao B mantém o status quo no que respeita a radiodifusao televisiva e reforca as regras
aplicaveis aos fornecedores de servicos a pedido.

b) Protecao de menores nos servigos a pedido

A opcdo A aumenta o nivel de protecdo dos menores nos servicos de comunicagdo social
audiovisual a pedido, simplifica o conceito de contetido nocivo e incentiva a corregulagdo ao
nivel da UE no que se refere aos descritores de conteudos.

¢) Principio do pais de origem

A opedo A simplifica e melhora as regras em matéria de jurisdicdo e os procedimentos de
cooperacgao.
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d) Independéncia das entidades reguladoras

A opcdao A exige que os Estados-Membros disponham de uma autoridade reguladora
independente e define um conjunto de requisitos destinados a apoiar a sua independéncia e
eficacia. O papel consultivo e de coordenagdo do ERGA ¢ reforcado e integrado na Diretiva
SCSA.

(13) Opcao relativa ao problema da desatualizagdo das regras aplicaveis as comunicagdes
comerciais

A opcdo A flexibiliza algumas das regras apliciveis as comunicagdes comerciais
audiovisuais.

A combinacao das opgdes privilegiadas deverd assegurar o melhor equilibrio possivel entre a
necessidade de introduzir flexibilidade no que respeita ao nivel atual de regulamentacdo e o
objetivo de assegurar uma prote¢ao adequada dos consumidores.

Por um lado, o setor ird beneficiar de regras quantitativas mais flexiveis em matéria de
comunicagdes comerciais. O aumento da eficiéncia do principio do pais de origem ¢ dos
requisitos de independéncia das entidades reguladoras deverda melhorar o ambiente
empresarial em que operam os agentes do setor audiovisual.

Por outro lado, os consumidores terdo a garantia de um elevado nivel de protecao
proporcionado pela aplicag@o limitada da Diretiva SCSA as plataformas de partilha de videos
e pelo refor¢o dos requisitos aplicaveis aos servigos a pedido em termos de protecao dos
menores. Os consumidores também beneficiardo de um maior acesso a obras europeias nos
servicos a pedido.

Todas as opgdes tém em conta, se for caso disso, a necessidade de flexibilidade do setor
prevendo a possivel aplicagdo da diretiva através de autorregulacdo e/ou de corregulacao
(ambito de aplicagdo, informagdes sobre contetidos nocivos).

A maior parte das opgdes sdo complementares. Por exemplo, a independéncia das entidades
reguladoras serd da maior importancia se os Estados-Membros decidirem confiar-lhes a
aplicag¢do das novas regras relativas as plataformas de partilha de videos. Também o potencial
aumento das receitas dos fornecedores de servicos de meios de comunicacdo audiovisuais
decorrente da maior flexibilizagdo das regras quantitativas em matéria de publicidade podera
conduzir a uma maior contribuicao para a produgao de obras europeias.

A combinagdo de opg¢des proporciona condigdes mais equitativas aos diferentes intervenientes
no mercado da comunicacdo social audiovisual. Este objetivo ¢ cumprido, por exemplo,
através do alinhamento de determinados requisitos aplicaveis aos servigos a pedido e as
plataformas de partilha de videos no que se refere a protecdo dos consumidores e & promogao
de obras europeias, a0 mesmo tempo que se proporciona maior flexibilidade aos servigos de
radiodifusdo televisiva no ambito de certas regras relativas as comunicagdes comerciais.

. Adequacio e simplificacao da legislacao

A avalia¢do ex post identificou as comunicagdes comerciais como um dominio em que ¢
possivel promover maior flexibilidade, em especial no que diz respeito aos operadores
televisivos.
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O mercado da radiodifusdo televisiva evoluiu, € é necessario aumentar a flexibilidade no
ambito das comunicacdes comerciais audiovisuais, em particular no que respeita a regras
quantitativas para servigos de comunicacao social audiovisual lineares, coloca¢dao de produto
e patrocinio. A emergéncia de novos servicos, alguns dos quais sem publicidade, criou
maiores possibilidades de escolha para os telespetadores, que podem facilmente optar por
ofertas alternativas. A colocagdo de produto pode gerar recursos suplementares substanciais
para os fornecedores de servigos de comunicagdo social. O quadro regulamentar deve ser
adaptado a este novo contexto, nomeadamente através do aumento da flexibilidade das regras
aplicaveis aos servigos de radiodifusdo. Neste contexto, a proposta permite (em certas
circunstancias) a colocagdo de produto e introduz maior flexibilidade no que se refere as
regras quantitativas. Ao mesmo tempo, tem em conta os dados™* recolhidos sobre os possiveis
efeitos da colocacdo de produto sobre as criangas, continuando a limitar a sua exposicao a este
tipo de conteudo.

No que diz respeito a eventuais economias para os prestadores de servicos, elas seriam
limitadas. A planificagdo da publicidade ¢ um elemento central da programagao das emissdes,
e as regras quantitativas impostas pela Diretiva SCSA constituem apenas uma pequena parte
de um amplo conjunto de pardmetros tidos em conta nas estratégias de programagao televisiva
com vista a otimizar audiéncias e receitas. Os custos associados a programagdo das emissoes,
incluindo as despesas relacionadas com tecnologias da informagdo, seguem uma «logica de
continuidade», ou seja, sdo custos suportados mesmo na auséncia da Diretiva SCSA.

Quanto as autoridades reguladoras nacionais, ndo haveria qualquer aumento dos seus custos
administrativos. Atualmente, o custo das atividades de controlo e aplicagdo pelas entidades
reguladoras do limite de 20 % de publicidade por hora na televisao ascende a 1 milhdo de
euros”. No que diz respeito as regras de patrocinio e colocagdo de produtos, os custos
atingem, respetivamente, 2,2 milhdes de euros e 2,1 milhdes de euros por ano a nivel da UE*.
Dado que uma parte importante destes montantes resulta da aplicacdo de critérios subjetivos,
como o relevo indevido dado a colocacdo de produto, as entidades reguladoras irdo
certamente reduzir os seus custos atuais. Nao ¢ possivel, todavia, quantificar com precisdao
estas economias.

No que diz respeito as pequenas e médias empresas (PME) e as microempresas, a proposta
prevé eventuais isengdes das disposi¢cdes relativas a promoc¢do de obras europeias. Com
efeito, os Estados-Membros seriam autorizados a introduzir exceg¢des para servigos de
comunicagdo social audiovisual de cariz tematico ou com niveis de audiéncia reduzidos.

Quanto as disposi¢des que regulam a protegdo dos consumidores, incluindo os menores, a
proposta nao prevé quaisquer isengdes para as PME e as microempresas pois estdo em causa
valores extremamente importantes.

24 . . . .. . . . - L.
Estudo sobre o impacto do marketing através das redes sociais, dos jogos em linha e das aplicagdes moveis no comportamento das

criangas, Comissdo Europeia:

http://ec.europa.eu/consumers/consumer_evidence/behavioural research/impact_media_marketing_study/index_en.htm
25

Estudo sobre a defini¢do de um quadro para o controlo das regras da Diretiva SCSA em matéria de publicidade: a base ¢ o valor
médio atual do controlo de um fornecedor de servigos lineares estabelecido na UE (ajustado a PPC), calculado a partir de uma amostra dos
custos regulamentares em sete Estados-Membros que podem ser considerados representativos das diferentes estratégias para cumprir as
responsabilidades de regulagdo no ambito do controlo e da aplicagdo de regras quantitativas. Considera-se também que as entidades
reguladoras concentram as suas atividades de regulamentagdo em servigos lineares com mais de 0,5 % de quota de audiéncia.

Estudo sobre a defini¢do de um quadro para o controlo das regras da Diretiva SCSA em matéria de publicidade
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o Direitos fundamentais

A proposta tem também em consideracdo os direitos e principios fundamentais reconhecidos
pela Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, em especial o direito ao respeito
pela vida privada e familiar e a protegao de dados pessoais (artigos 7.° e 8.°), a liberdade de
expressdo e de informacgao (artigo 11.°), a liberdade de empresa (artigo 16.°) e a proibi¢ao da
discriminacao (artigo 21.°), os direitos das criangas (artigo 24.°) e o direito a acdo € a um
tribunal imparcial (artigo 47.°).

4. INCIDENCIA ORCAMENTAL

A proposta ndo tem incidéncia no or¢amento da UE.

5. OUTROS ELEMENTOS
. Planos de execucio e mecanismos de acompanhamento, de avaliacio e de
informacao

O acompanhamento da execugdo continuard a ser assegurado pela Comissdo com base nos
seguintes elementos:

— Relatorios elaborados pela Comissdo sobre a aplicagdo da diretiva no seu conjunto,
dois anos ap6s a adogdo da diretiva e, posteriormente, de trés em trés anos;

— Relatorios sobre a aplicagdo das disposicdes relativas a promogao de obras europeias,
de dois em dois anos (no que respeita a radiodifusdo televisiva e aos servigos a
pedido);

— Controlo da implementacdo das disposi¢des relativas a plataformas de partilha de
videos com base num estudo independente realizado ap6s a transposi¢ao;

— Acompanhamento da aplicacdo da disposicao referente aos descritores de contetidos
para prote¢do dos menores.

. Documentos explicativos (para as diretivas)
N/D
. Explicacao pormenorizada das disposicoes especificas da proposta

O principio do pais de origem aplicado aos fornecedores de servigos de comunicagdo social ¢
mantido e reforcado através da simplificacdo das regras que determinam qual o pais
competente e do aperfeigoamento dos mecanismos de derrogagdo em casos de excegao.

A diretiva alterada continuard a basear-se numa harmonizacdo minima. No entanto, o
documento procura promover um maior grau de harmonizagdo através do reforgo da
independéncia das entidades reguladoras no dominio audiovisual. Esta ¢ uma novidade
significativa, tendo em conta o papel essencial das entidades reguladoras do setor audiovisual
na construgdo e preservacao do mercado interno. Além disso, ¢ muito importante para garantir
o pluralismo dos meios de comunicagdo social. A proposta refor¢a o papel do grupo de
reguladores europeus para os servicos de comunicacdo social audiovisual (ERGA),
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atribuindo-lhe tarefas suplementares no ambito do aconselhamento e da assisténcia prestada a
Comissdo com vista a uma aplicagdo coerente da diretiva em todos os Estados-Membros.
Consequentemente, a decisdo da Comissao, de 3 de fevereiro de 2014, que institui o grupo de
reguladores europeus para os servicos de comunicacdo social audiovisual serd revogada
quando a diretiva entrar em vigor.

O artigo 7.° da atual diretiva ¢ suprimido dado que a proposta de lei europeia da acessibilidade
ja impde requisitos comuns mais estritos em termos de acessibilidade aos fornecedores de
servi¢os de comunicagao social.

No que respeita a prote¢do dos menores, a diretiva revista prevé o alinhamento das normas de
protecdo aplicaveis a radiodifusdo televisiva e aos servigos a pedido. O artigo 12.° exige que
os programas suscetiveis de afetar o desenvolvimento fisico, mental ou moral dos menores
apenas sejam disponibilizados de forma que garanta que, em regra, estes ndo 0os vejam nem
oucam. Esta regra aplica-se independentemente de tais programas serem emitidos por
operadores televisivos ou disponibilizados por fornecedores de servigos de comunicagdo
social a pedido. Tendo em vista este alinhamento, o artigo 27.° da atual diretiva (aplicavel
apenas a radiodifusao televisiva) ¢ suprimido.

A diretiva revista cria condigdes mais equitativas para a promogao de obras europeias ao
obrigar os servigos a pedido a reservar uma percentagem de pelo menos 20 % para obras
europeias nos seus catalogos e a atribuir-lhes uma posicao de relevo adequada (artigo 13.°). O
artigo 13.° permitira igualmente que os Estados-Membros imponham contribui¢cdes
financeiras (investimentos diretos ou taxas destinadas a fundos cinematograficos nacionais)
aos servicos a pedido sob a sua jurisdicdo, bem como, em certas condi¢des, aos estabelecidos
noutro Estado-Membro mas que visam os seus publicos nacionais. Com vista a evitar que as
obrigagdes de promog¢ado de obras europeias comprometam o desenvolvimento do mercado e a
possibilitar a entrada de novos operadores, as empresas sem uma presenca significativa no
mercado ndo devem estar sujeitas a tais requisitos. E o caso, em especial, das empresas com
um baixo volume de negocios.

A presente proposta alcanga um equilibrio entre a competitividade e a protecdo dos
consumidores ao proporcionar, por um lado, uma maior flexibilidade a todos os servicos de
comunicacdo social audiovisual, designadamente em matéria de colocacao de produto e de
patrocinio, bem como a radiodifusdo televisiva. A limitacdo hordria ¢ substituida por um
limite diario de 20 % de publicidade durante o periodo compreendido entre as 7h00 e as
23h00 (artigo 23.°). Os filmes realizados para a televisdo, obras cinematograficas e noticiarios
podem ser interrompidos com maior frequéncia (artigo 20.°), sendo admissiveis spots
publicitarios isolados (artigo 19.°). Por outro lado, a futura diretiva reforcara igualmente
disposi¢des destinadas a proteger os menores contra comunicagdes comerciais audiovisuais
inadequadas relativas a alimentos com elevado teor de gordura, sal/sodio e aglicares, bem
como bebidas alcodlicas, incentivando, sempre que necessario, cédigos de conduta a nivel da
UE (artigo 9.°, n.” 2 € 4).

Uma outra novidade ¢ a aplicacdo do seu ambito de aplicacdo de modo a abranger, em certos
aspetos, servicos de plataformas de partilha de videos que ndo tém responsabilidade editorial
pelos conteudos que armazenam mas que organizam esses contetdos utilizando diversos
meios.

A diretiva alterada imporia aos Estados-Membros a obrigacdo de assegurar que, no seu
dominio de responsabilidade, os fornecedores de plataformas de partilha de videos tomassem
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medidas adequadas, de preferéncia através de corregulacdo, para: i) proteger os menores dos
contetdos nocivos e ii) proteger todos os cidaddos do incitamento a violéncia ou ao 6dio. A
proposta descreve o que essas medidas podem implicar relativamente a cada caso. O sistema
seria compativel com a isencdo de responsabilidade dos prestadores de servigos de
armazenagem em servidor prevista no artigo 14.° da DCE, desde que esta disposicdo se
aplique a um caso particular, j4 que estas obrigagdes estdo relacionadas com as
responsabilidades do fornecedor de servicos no plano da organizagdo e ndo implicam
qualquer responsabilidade por informacdes ilegais armazenadas nas plataformas enquanto tal.

Os Estados-Membros continuam a estar vinculados pelas regras da DCE. Consequentemente,
ndo poderiam impor aos fornecedores qualquer obrigacdo geral de vigilancia de contetidos ou
de procura ativa de factos, sem que tal exclua a imposi¢do de requisitos de vigilancia em
casos especificos (artigo 15.° da DCE).

Os Estados-Membros nao poderiam exigir aos fornecedores de plataformas de partilha de
videos sob a sua jurisdicao a aplicagdo de medidas mais estritas do que as previstas na diretiva
alterada. Esta disposi¢cdo ndo impede quaisquer medidas que os Estados-Membros possam
aplicar em conformidade com a Diretiva 2000/31/CE no que diz respeito a contetdos ilicitos
armazenados nas plataformas.

Também nao prejudica o artigo 25.° da Diretiva 2011/93/UE, que exige aos Estados-Membros
que tomem medidas contra os sitios da Internet que contenham ou difundam pornografia
infantil. O artigo prevé, em particular, que os Estados-Membros podem tomar medidas para
bloquear o acesso a paginas eletronicas que contenham ou difundam pornografia infantil aos
utilizadores da Internet no seu territdrio, sob reserva das garantias necessarias para assegurar a
transparéncia, a necessidade e a proporcionalidade de tais medidas, bem como a possibilidade
de recurso judicial.

No que respeita a prestagdo de servigos da sociedade da informagdo a partir de outro Estado-
Membro, a DCE define o principio do pais de origem, sob reserva de certo numero de
excegoes (artigo 3.°). Este sistema continuard a aplicar-se aos fornecedores de plataformas de
partilha de videos. A proposta visa garantir que as mesmas regras se apliquem aos
fornecedores que ndo disponham de um estabelecimento no territério de um Estado-Membro,
mas que tenham uma empresa-mae, uma filial ou outra entidade do mesmo grupo com um tal
estabelecimento.

A Comissao facilitaria, com o apoio do ERGA, a coordenacao de codigos de conduta a nivel
da UE. Além disso, deve prever-se um mecanismo de reclamagao e recurso a nivel nacional.

2016/0151 (COD)

Proposta de
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DIRETIVA DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO

que altera a Diretiva 2010/13/UE, de 10 de marco de 2010, relativa a coordenacio de
certas disposicoes legislativas, regulamentares e administrativas dos Estados-Membros
respeitantes a oferta de servicos de comunicacio social audiovisual, para a adaptar a
evolucao das realidades do mercado

(Texto relevante para efeitos do EEE)

O PARLAMENTO EUROPEU E O CONSELHO DA UNIAO EUROPEIA,

Tendo em conta o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, nomeadamente o
artigo 53.°,n.° 1, e o artigo 62.°,

Tendo em conta a proposta da Comissao Europeia,

Ap6s transmissdo do projeto de ato legislativo aos parlamentos nacionais,
Deliberando de acordo com o processo legislativo ordinario,
Considerando o seguinte:

(1) A tltima alteragdo substancial da Diretiva 89/552/CEE do Conselho®’, posteriormente
codificada pela Diretiva 2010/13/UE do Parlamento Europeu e do Conselho®, ocorreu
em 2007 com a adog¢do da Diretiva 2007/65/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho”. Desde entdo, o mercado dos servicos de comunicagdo social audiovisual
tem evoluido de forma rapida e significativa. Os progressos tecnologicos possibilitam
novos tipos de servicos e experiéncias de utilizagdo. Os habitos televisivos, em
particular das geragdes mais jovens, mudaram significativamente. Embora o ecra de
televisdo continue a ser um instrumento importante de partilha de experiéncias no
setor audiovisual, um grande nimero de telespetadores passou a utilizar outros
dispositivos, nomeadamente portateis, para ver conteidos audiovisuais. Os conteudos
televisivos tradicionais representam ainda uma parte significativa do tempo médio
diario de visionamento. No entanto, novos tipos de conteudos, como videos de curta
duracdo ou conteudos produzidos por utilizadores, adquirem uma importancia
crescente € os novos operadores, incluindo os prestadores de servigos de video a

2 Diretiva 89/552/CEE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 3 de outubro de 1989, relativa a coordenagdo de

certas disposi¢des legislativas, regulamentares ¢ administrativas dos Estados-Membros respeitantes a oferta de
servigos de comunicagdo social audiovisual (Diretiva «Servigos de Comunicagdo Social Audiovisual») (JO L 298
de 17.10.1989, p. 23).

Diretiva 2010/13/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 10 de margo de 2010, relativa a coordenacio de
certas disposi¢des legislativas, regulamentares e administrativas dos Estados-Membros respeitantes a oferta de
servigos de comunicagdo social audiovisual (Diretiva «Servigos de Comunicag@o Social Audiovisual») (JO L 95 de
15.4.2010, p. 1).

Diretiva 2007/65/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 11 de dezembro de 2007, que altera a Diretiva
89/552/CEE do Conselho relativa a coordenagdo de certas disposi¢cdes legislativas, regulamentares e
administrativas dos Estados-Membros relativas ao exercicio de atividades de radiodifuséo televisiva (JO L 332 de
18.12.2007, p. 27).
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pedido e os fornecedores de plataformas de partilha de videos, estdo agora
consolidadas.

Em 6 de maio de 2015, a Comissdo adotou a «Estratégia para o Mercado Unico Digital
na Europa»™°, na qual anunciou uma revisdo da Diretiva 2010/13/UE.

A Diretiva 2010/13/UE deve continuar a ser aplicavel apenas aos servigos cuja
finalidade principal seja a oferta de programas destinados a informar, distrair ou
educar. Considera-se igualmente que este requisito da finalidade principal serad
cumprido se o servigo tiver conteudos e formas audiovisuais que sejam dissociaveis da
atividade principal do prestador de servicos, tais como sec¢des autonomas de jornais
em linha que incluam programas audiovisuais ou videos produzidos por utilizadores,
caso tais sec¢Oes possam ser consideradas dissocidveis da sua atividade principal. Os
servigos de redes sociais ndo estdo incluidos, exceto nos casos em que prestam um
servico abrangido pela definicdo de plataforma de partilha de videos. Para que um
servico seja considerado apenas um complemento indissociavel da atividade principal,
deve analisar-se a relagdo entre a oferta audiovisual e a atividade principal. Como tal,
canais ou quaisquer outros servigos audiovisuais que se encontrem sob a
responsabilidade editorial de um fornecedor podem constituir em si mesmos servigos
de comunicacdo social audiovisual, ainda que sejam prestados no quadro de uma
plataforma de partilha de videos que se caracteriza pela auséncia de responsabilidade
editorial. Nesses casos, caberd aos fornecedores com responsabilidade editorial
assegurar o cumprimento das disposi¢des da presente diretiva.

A fim de assegurar a aplicacdo efetiva do presente documento, ¢ crucial que os
Estados-Membros mantenham registos atualizados dos fornecedores de servigos de
comunicacao social audiovisual e plataformas de partilha de videos que se encontrem
sob a sua jurisdicdo e partilhem regularmente tais registos com as autoridades
reguladoras independentes competentes e com a Comissdo. Os registos devem incluir
informagdes sobre os critérios em que se baseia a jurisdigao.

A determinacdo da jurisdicdo exige uma andlise de situacdes factuais com base nos
critérios definidos na Diretiva 2010/13/UE. A analise destas situagdes factuais pode
produzir resultados contraditorios. Na aplicacdo dos procedimentos de cooperagdo
previstos nos artigos 3.° e 4.° da Diretiva 2010/13/UE, ¢ importante que a Comissdo
possa basear as suas conclusdes em dados fidveis. O grupo de reguladores europeus
para os servigos de comunicagdo social audiovisual (ERGA) deve, por conseguinte,
ser habilitado a emitir pareceres em matéria de jurisdicao a pedido da Comissao.

Os procedimentos e as condigdes de restrigdo da liberdade de prestar e receber
servicos devem ser as mesmas para os servigos lineares e ndo lineares.

Na sua Comunicagdo ao Parlamento Europeu e ao Conselho intitulada «Legislar
melhor para obter melhores resultados — agenda da UE»”', a Comissdo salientou que,
quando analisar solugdes politicas, tera em conta tanto os meios regulamentares como
os meios ndo regulamentares devidamente concebidos, com base na comunidade de
praticas e nos principios para uma melhor autorregulacio e corregulagio®”. Constatou-
se que varios codigos criados nos dominios coordenados pela diretiva estavam bem

30
31
32

COM(2015) 192 final.
COM(2015) 215 final.
https://ec.europa.eu/digital-single-market/communities/better-self-and-co-regulation
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concebidos, em conformidade com os principios para uma melhor autorregulagdo e
corregulacdo. A existéncia de um mecanismo de apoio legislativo foi considerada um
fator importante para o éxito da promoc¢do da observancia de um codigo de
autorregulacido ou de corregulagdo. E igualmente importante que os codigos definam
metas especificas que possibilitem o controlo e avaliagdo regulares, transparentes e
independentes dos objetivos que se propdem realizar. A utilizacdo de sangdes
progressivas que mantenham um elemento de proporcionalidade ¢ geralmente
considerada uma abordagem eficaz na aplicacao de um regime. Estes principios devem
ser seguidos pelos codigos de autorregulacdo e de corregulacio nos dominios
coordenados pela presente diretiva.

A fim de assegurar a coeréncia neste dominio e de proporcionar seguranga as empresas
¢ as autoridades dos Estados-Membros, o conceito de «incitagdo ao 6dio» deve, tanto
quanto possivel, ser alinhado com a definigdo constante da Decisdo-
Quadro 2008/913/JAI do Conselho, de 28 de novembro de 2008, relativa a luta por via
do direito penal contra certas formas e manifestagdes de racismo e xenofobia, a qual
define o discurso de 6dio como «incitagdo publica a violéncia ou ao 6dio». Devem ser
alinhados, nomeadamente, os motivos em que se baseia tal incitacao.

Para habilitar os telespetadores, incluindo pais e menores, a tomar decisdes informadas
sobre os conteudos que pretendem ver, é necessario que os fornecedores de servigos de
comunica¢do social audiovisual disponibilizem informacdes suficientes sobre os
conteudos suscetiveis de afetar o desenvolvimento fisico, mental ou moral dos
menores. Para o efeito, podera utilizar-se, por exemplo, um sistema de descritores que
indiquem a natureza dos contetidos. Os descritores de conteidos podem basear-se em
meios escritos, graficos ou acusticos.

Existem orientagdes nutricionais amplamente reconhecidas a nivel nacional e
internacional, tais como o modelo de perfis nutricionais do Gabinete Regional da
Organizacdo Mundial da Satide para a Europa, que permitem diferenciar os alimentos
com base na sua composicdo nutricional no contexto da publicidade televisiva a
produtos alimentares destinada as criangas. Os Estados-Membros devem ser
incentivados a assegurar que os cddigos de conduta no ambito da autorregulagdo e
corregulacdo sejam utilizados para reduzir eficazmente a exposi¢do das criangas e dos
menores a comunicagdes comerciais audiovisuais respeitantes a alimentos e bebidas
com elevado teor de sal, agucares ou gordura ou que, de um outro modo, ndo cumpram
estas orientagcdes nutricionais nacionais ou internacionais.

De igual modo, os Estados-Membros devem ser encorajados a verificar se os codigos
de conduta acima referidos sdo utilizados para limitar de forma concreta a exposicdo
das criancas € menores as comunicagdes comerciais audiovisuais relativas a bebidas
alcodlicas. Existem sistemas de corregulacdo ou autorregulacdo a nivel da Unido e a
nivel nacional destinados a garantir uma publicidade responsavel a bebidas alcodlicas,
designadamente nas comunicagdes comerciais audiovisuais. Tais sistemas devem ser
incentivados, em particular os destinados a garantir que as comunicagdes comerciais
audiovisuais relativas a bebidas alcoolicas contenham mensagens que promovam o seu
consumo responsavel.

A fim de eliminar os obstaculos a livre circulagdo de servigos transfronteiras na Unido,
¢ necessario assegurar a eficicia das medidas de autorregulagdo e corregulacao tendo
em vista, em especial, a protecdo dos consumidores ou da satude publica. Se forem
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devidamente aplicados e controlados, os co6digos de conduta a nivel da Unido poderao
constituir uma forma adequada de promover uma abordagem mais coerente € mais
eficaz.

O mercado da radiodifusdo televisiva evoluiu, e ¢ necessario aumentar a flexibilidade
no ambito das comunicag¢des comerciais audiovisuais, em particular no que respeita a
regras quantitativas para servicos de comunicagdo social audiovisual lineares,
colocacdo de produto e patrocinio. A emergéncia de novos servigos, alguns dos quais
sem publicidade, criou maiores possibilidades de escolha para os telespetadores, que
podem facilmente optar por ofertas alternativas.

O patrocinio representa um importante meio de financiamento para os servigos ou
programas de comunicacao social audiovisual, promovendo, em simultdneo, o nome, a
marca, a imagem, as atividades ou os produtos de uma pessoa singular ou coletiva.
Como tal, para que o patrocinio constitua uma importante técnica publicitaria para os
anunciantes ¢ os fornecedores de servicos de comunicacdo social audiovisual, os
anuncios de patrocinios podem conter referéncias promocionais aos produtos e
servicos do patrocinador, embora sem incentivar diretamente a aquisi¢do de bens e
servicos. Os anuncios de patrocinios devem continuar a informar claramente os
telespetadores da existéncia de um acordo de patrocinio. O contetdo dos programas
patrocinados nao deve ser influenciado de um modo que afete a independéncia
editorial do fornecedor do servi¢co de comunicacao social audiovisual.

A liberalizagdo da colocagdo de produto ndo alcangou a adesdo prevista a esta forma
de comunica¢do comercial audiovisual. Em particular, a proibicdo geral da colocacao
de produto, com algumas excecdes, ndo proporcionou seguranca juridica aos
fornecedores de servigos de comunicacao social audiovisual. A colocagao de produto
devera, por conseguinte, ser autorizada em todos os servicos de comunicacdo social
audiovisual, estando todavia sujeita a algumas excegoes.

A colocagdo de produto ndo devera ser admissivel nos noticidrios e em programas
relativos a atualidade ou aos assuntos dos consumidores, programas religiosos e
programas com um publico constituido em grande parte por criangas. Os dados
disponiveis mostram, mais concretamente, que a coloca¢do de produto e os anuncios
integrados nos programas podem afetar o comportamento das criangas, dado nao
serem estas, muitas vezes, capazes de reconhecer o contetido comercial. E necessario,
portanto, manter a proibicdo da colocagdo de produto em programas com um publico
constituido em grande parte por criancas. Os programas relativos aos assuntos dos
consumidores sdo programas que prestam aconselhamento aos telespetadores ou que
incluem andlises de determinados produtos e servigos. Permitir a colocacdo de produto
em programas deste tipo afetaria a distingdo entre publicidade e contetido editorial na
perspetiva dos telespetadores que podem esperar de tais programas uma analise séria e
honesta de produtos ou servigos.

A regra que determina que ndo deve ser dado relevo indevido a um produto tem sido
dificil de aplicar na pratica. Por outro lado, limita a adesdo a colocacdo de produto, a
qual, por defini¢cdo, implica uma exposicdo com um certo nivel de relevo para poder
gerar valor. Por conseguinte, os requisitos aplicaveis aos programas que contenham
colocagao de produto devem concentrar-se na indicagdo clara aos telespetadores da
existéncia dessa colocacdo e na garantia de que a independéncia editorial do
fornecedor de servigos de comunicacao social audiovisual ndo ¢ afetada.
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Atendendo a que o aumento do niimero de novos servigos abriu maiores possibilidades
de escolha para os telespetadores, os operadores televisivos dispdem de maior
flexibilidade no que diz respeito a inser¢ao de spots publicitarios e de televenda desde
que nao se atente indevidamente contra a integridade dos programas. No entanto, a fim
de salvaguardar o carater especifico do panorama televisivo europeu, as interrupgdes
de obras cinematograficas e filmes produzidos para televisao e de algumas categorias
de programas que ainda necessitam de protecdo especifica, devem permanecer
limitadas.

Embora a presente diretiva ndo aumente o tempo global de publicidade admissivel
durante o periodo compreendido entre as 7h00 e as 23h00, ¢ importante para os
operadores televisivos dispor de maior flexibilidade e poder decidir quando inserir
publicidade de modo a maximizar a procura dos anunciantes e o fluxo de
telespetadores. O limite horario devera, pois, ser abolido, introduzindo-se um limite
diario de 20 % de publicidade no periodo compreendido entre as 7h00 e as 23h00.

Numerosos operadores televisivos estdo integrados em grandes grupos de
comunica¢do social e transmitem mensagens relacionadas ndo apenas com o0s seus
programas e os produtos acessorios deles diretamente derivados, mas também com
programas de outras entidades que integram o mesmo grupo. O tempo de emissdo
atribuido as mensagens do operador televisivo sobre programas de outras entidades
pertencentes a0 mesmo grupo de comunicacdo social ndo devera ser abrangido pelo
tempo maximo didrio de emissdo atribuido a publicidade e a televenda.

Os fornecedores de servicos de comunicagdo social audiovisual a pedido deverdo
promover a producdo ¢ a distribuicdo de obras europeias, assegurando que os seus
catdlogos contenham uma percentagem minima dessas obras ¢ que lhes seja dado um
relevo adequado.

A fim de garantir niveis adequados de investimento em obras europeias, os Estados-
Membros devem poder impor obrigagdes financeiras aos fornecedores de servicos a
pedido. Estas obrigagdes podem assumir a forma de contribui¢cdes diretas para a
producdo e aquisicdo de direitos de obras europeias. Os Estados-Membros poderdo
também impor taxas, destinadas a um fundo, com base nas receitas obtidas com os
servicos a pedido prestados no seu territdério ou dirigidos a0 mesmo. A presente
diretiva esclarece que, tendo em conta a ligagdo direta entre as obrigagdes financeiras
e as diferentes politicas culturais dos Estados-Membros, estes poderdo impor tais
obrigagdes aos fornecedores de servicos a pedido estabelecidos noutro Estado-
Membro cujas atividades se destinem ao seu territdrio. Neste caso, as obrigacdes
financeiras s6 deve ser cobradas sobre as receitas geradas a partir das audiéncias desse
Estado-Membro.

Quando avalia, numa base casuistica, se um servico de comunicacdo social
audiovisual a pedido estabelecido noutro Estado-Membro se destina ao publico do seu
territorio, cada Estado-Membro devera recorrer a indicadores tais como a publicidade
ou outras promogoes direcionadas explicitamente a clientes no seu territorio, a lingua
principal do servigo ou a existéncia de conteudos ou de comunicagdes comerciais que
visem especificamente o publico do Estado-Membro de rececao.

Quando os Estados-Membros impdem contribui¢des financeiras aos servigos a pedido,
elas devem ter como finalidade uma promocg¢ao adequada de obras europeias evitando,
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em simultaneo, os riscos de dupla imposi¢ao aos fornecedores de servigos. Para este
efeito, se o Estado-Membro em que estd estabelecido o prestador de servigos impuser
uma contribui¢do financeira, deve ter em conta as eventuais contribui¢des financeiras
impostas pelos Estados-Membros de recegao.

Com vista a evitar que as obrigagdes de promoc¢ao de obras europeias comprometam o
desenvolvimento do mercado e a possibilitar a entrada de novos operadores, as
empresas sem uma presenca significativa no mercado ndo devem estar sujeitas a tais
requisitos. Este €, em especial, o caso das empresas com um baixo volume de negocios
e de audiéncias e as micro e pequenas empresas, tal como definidas na Recomendacao
2003/361/CE da Comissdo™. Poder4 igualmente ser inadequado impor tais requisitos
nos casos em que, em virtude da natureza ou do tema dos servigos de comunicacao
social audiovisual a pedido, tal fosse impraticavel ou injustificado.

Colocam-se hoje novos desafios, em particular no ambito das plataformas de partilha
de videos, nas quais os utilizadores — em particular os menores — veem cada vez
mais conteudos audiovisuais. Neste contexto, os conteudos nocivos € o discurso de
6dio em plataformas de partilha de videos sdo motivos de crescente preocupagdo. E
necessario, para proteger os menores dos contetidos nocivos e todos os cidaddaos dos
contetidos de incitamento a violéncia ou ao 6dio, definir regras proporcionais nesses
dominios.

Quanto as comunicagdes comerciais em plataformas de partilha de videos, estdo ja
regulamentadas pela Diretiva 2005/29/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, que
proibe as praticas comerciais desleais das empresas face aos consumidores no mercado
interno, incluindo as praticas enganosas € agressivas que ocorrem nos servi¢os da
sociedade da informagdo. No que se refere as comunicagdes comerciais em matéria de
tabaco e produtos afins em plataformas de partilha de videos, as proibigdes ja previstas
na Diretiva 2003/33/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, bem como as
proibicdes aplicaveis as comunicagdes sobre os cigarros eletronicos e as recargas nos
termos da Diretiva 2014/40/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, garantem uma
protecdo adequada dos consumidores. As medidas previstas na presente diretiva
complementam, pois, as estabelecidas nas Diretivas 2005/29/CE, 2003/33/CE e
2014/40/UE.

Uma parte importante dos conteudos armazenados em plataformas de partilha de
videos ndo esta sob a responsabilidade editorial dos respetivos fornecedores. Estes, no
entanto, determinam normalmente a organizagdo dos contetdos, nomeadamente dos
programas ou dos videos gerados pelos utilizadores, incluindo através de meios
automaticos ou algoritmos. Por conseguinte, deve ser exigido aos fornecedores que
tomem medidas adequadas para proteger os menores de conteudos suscetiveis de
prejudicar o seu desenvolvimento fisico, mental ou moral e proteger todos os cidadaos
do incitamento a violéncia ou ao 6dio contra um grupo de pessoas ou respetivos
membros, definido em termos de sexo, raga, cor da pele, religido, ascendéncia ou
origem nacional ou étnica.

Tendo em conta a natureza da ligacdo dos fornecedores ao contetido armazenado em
plataformas de partilha de videos, essas medidas adequadas deverao estar relacionadas
com a organizacao dos conteudos € nao com os conteudos em si. Por conseguinte, os

33

Recomendacao 2003/361/CE da Comissao, de 6 de maio de 2003, relativa a defini¢do de micro, pequenas e médias
empresas (JO L 124 de 20.5.2003, p. 36).
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requisitos definidos a este respeito na presente diretiva deverao aplicar-se sem prejuizo
do artigo 14.° da Diretiva 2000/31/CE do Parlamento Europeu ¢ do Conselho, que
prevé uma isencdo de responsabilidade pelas informagdes armazenadas por
determinados prestadores de servigos da sociedade da informagdao. No ambito da
prestacdo de servigos abrangidos pelo artigo 14.° da Diretiva 2000/31/CE, tais
requisitos devem também aplicar-se sem prejuizo do disposto no artigo 15.° da referida
diretiva, que exclui a imposi¢do de obrigacdes gerais de vigilancia sobre as
informacdes ou de procura ativa de factos ou circunstancias que indiciem ilicitudes aos
fornecedores em causa, embora esse impedimento ndo diga respeito a obrigacdes de
vigilancia em casos especificos e, em especial, ndo afete as decisdes das autoridades
nacionais nos termos das legislacdes nacionais.

E conveniente envolver tanto quanto possivel os fornecedores de plataformas de
partilha de videos na aplicacdo das medidas adequadas a adotar em conformidade com
a presente diretiva. A corregulacdo deverd, por isso, ser incentivada.

Para assegurar uma abordagem clara e coerente neste dominio em toda a Unido, os
Estados-Membros nao deverao ter o direito de exigir que os fornecedores de
plataformas de partilha de videos tomem medidas mais estritas do que as previstas na
presente diretiva para proteger os menores dos contetidos nocivos e todos os cidadaos
dos conteudos de incitamento a violéncia ou ao 6dio. No entanto, devera ser mantida a
possibilidade de os Estados-Membros adotarem medidas mais rigorosas se tais
contetidos forem ilegais, desde que essas medidas cumpram o disposto nos artigos 14.°
e 15.° da Diretiva 2000/31/CE, e tomarem medidas respeitantes aos conteudos de sitios
Web que contenham ou difundam pornografia infantil, conforme exigido ou permitido
pelo artigo 25.° da Diretiva 2011/93/UE do Parlamento Europeu ¢ do Conselho™.
Deve também continuar a ser possivel aos fornecedores de plataformas de partilha de
videos tomar medidas mais estritas a titulo voluntario.

Na adogao das medidas adequadas para proteger os menores dos conteudos nocivos e
todos os cidaddos dos conteidos de incitamento a violéncia ou ao 6dio em
conformidade com a presente diretiva, os direitos aplicadveis previstos na Carta dos
Direitos Fundamentais da Unido Europeia devem ser cuidadosamente equilibrados.
Trata-se em particular, consoante o caso, do direito ao respeito pela vida privada e
familiar e a prote¢do de dados pessoais, a liberdade de expressdo e de informagdo, a
liberdade de empresa, a proibi¢ao da discriminagdo e os direitos das criancas.

Os fornecedores de plataformas de partilha de videos abrangidos pela presente diretiva
prestam servicos da sociedade da informagdo na acecdo do artigo 2.°, alinea a), da
Diretiva 2000/31/CE. Estes fornecedores estao, consequentemente, sujeitos as regras
relativas ao mercado interno definidas no artigo 3.° da referida diretiva, se estiverem
estabelecidos no territorio de um Estado-Membro. E conveniente assegurar a aplicagdo
das mesmas regras aos fornecedores de plataformas de partilha de videos que ndo se
encontrem estabelecidos no territorio de um Estado-Membro com vista a salvaguardar
a eficicia das medidas de protecdo dos menores e dos cidaddos previstas na presente

34

35

Diretiva 2000/31/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 8 de junho de 2000, relativa a certos aspetos legais
dos servigos da sociedade de informagdo, em especial do comércio eletronico, no mercado interno (JO L 178,
17.07.2000, p. 1).

Diretiva 2011/93/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de dezembro de 2011, relativa a luta contra o
abuso sexual e a exploracdo sexual de criangas e a pornografia infantil, ¢ que substitui a Decisdo-Quadro
2004/68/JAI do Conselho (JO L 335 de 17.12.2011, p. 1).
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(33)

(34)

(35)

(36)

(37)

diretiva e a garantir, tanto quanto possivel, condi¢cdes equitativas nas situagdes em que
esses fornecedores tém uma empresa-mde ou uma filial com estabelecimento num
Estado-Membro ou nos casos em que eles integrem um grupo ¢ outra entidade desse
mesmo grupo esteja estabelecida num Estado-Membro. Para o efeito, deverdao ser
estabelecidas disposi¢des para determinar em que Estado-Membro se deve considerar
que os fornecedores estao estabelecidos. A Comissdao devera ser informada sobre os
fornecedores que se encontram sob a jurisdi¢do de cada Estado-Membro em aplicacao
das regras relativas ao estabelecimento previstas na presente diretiva e na Diretiva
2000/31/CE.

As autoridades reguladoras dos Estados-Membros s6 podem respeitar o grau requerido
de independéncia estrutural se forem estabelecidas como entidades juridicas
independentes. Por conseguinte, os Estados-Membros devem garantir a independéncia
das autoridades reguladoras nacionais, tanto relativamente ao governo e organismos
publicos como a industria, com vista a assegurar a imparcialidade das suas decisoes.
Este requisito de independéncia ndo prejudica a possibilidade de os Estados-Membros
criarem entidades reguladoras com supervisdo sobre diferentes setores, como o
audiovisual e as telecomunicagdes. As autoridades reguladoras nacionais devem dispor
dos poderes e recursos necessarios para o desempenho das suas fungdes, em termos de
pessoal, competéncias e meios financeiros. As atividades das autoridades reguladoras
nacionais criadas em conformidade com a presente diretiva devem garantir o respeito
dos objetivos de pluralismo dos meios de comunicacao social, da diversidade cultural,
da defesa do consumidor, do mercado interno e da promoc¢do de uma concorréncia
leal.

Qualquer interessado que seja objeto de uma decisdo por parte de uma autoridade
reguladora nacional deve ter o direito de recorrer para um organismo independente das
partes envolvidas. Esse organismo pode ser um tribunal. O procedimento de recurso
ndo prejudica a reparticdo de competéncias dentro dos sistemas judiciais nacionais.

Com vista a garantir a aplicagdo coerente do quadro regulamentar em matéria de
audiovisual da Unido em todos os Estados-Membros, a Comissao instituiu o ERGA
através de uma decisdo da Comissdo de 3 de fevereiro de 2014°°. O ERGA tem como
fungdo aconselhar e assistir a Comissao nos seus trabalhos para assegurar a aplicacdo
coerente da Diretiva 2010/13/UE em todos os Estados-Membros e facilitar a
cooperag¢do entre as autoridades reguladoras nacionais e entre estas e a Comissao.

O ERGA tem dado um contributo positivo para o estabelecimento de uma pratica de
regulacao coerente e forneceu aconselhamento de alto nivel a Comissao em matéria de
aplicagdo. Este facto exige reconhecimento formal e o refor¢o do seu papel na presente
diretiva. O grupo devera, por conseguinte, ser restabelecido ao abrigo da presente
diretiva.

A Comissao deve poder consultar o ERGA sobre qualquer questdo relativa aos
servicos de comunicagdo social audiovisual e plataformas de partilha de videos. O
ERGA prestara assisténcia a Comissao disponibilizando as suas competéncias
especializadas e aconselhamento e facilitando o intercambio de boas praticas. Em
especial, a Comissdo devera consultar o ERGA relativamente a aplicacdo da Diretiva

2010/13/UE, com vista a facilitar a sua aplicacdo convergente em todo o mercado

36

Decisdo C(2014) 462 da Comissdo, de 3 de fevereiro de 2014, que estabelece um grupo de reguladores europeus
para os servigos de comunicagdo social audiovisual.
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(38)

(39)

(40)

(41)

(42)

(43)

unico digital. A pedido da Comissdo, o ERGA deve emitir pareceres, incluindo em
matéria de jurisdicdo e codigos de conduta da Unido em matéria de protecdo dos
menores ¢ incitamento ao 6dio, bem como de comunicagdes audiovisuais comerciais
relativas a alimentos com elevado teor de gorduras, sal/sodio e agtcares.

A presente diretiva ndo prejudica a possibilidade de os Estados-Membros imporem
obrigacdes para assegurar a visibilidade e a acessibilidade dos contetidos de interesse
geral de acordo com objetivos definidos de interesse geral como a liberdade de
expressao, o pluralismo dos meios de comunicagdo e a diversidade cultural. Tais
obrigagdes apenas devem ser impostas quando necessdrio para a realizagdo de
objetivos de interesse geral claramente definidos pelos Estados-Membros em
conformidade com o direito da Unido. Neste contexto, os Estados-Membros devem,
designadamente, verificar a necessidade de intervengdo regulamentar contra os
resultados das forgas do mercado. Se os Estados-Membros decidirem impor regras de
visibilidade, devem limitar-se a impor as empresas obrigacdes proporcionadas, em
funcao de consideragdes legitimas de politica publica.

A presente diretiva respeita os direitos fundamentais e observa os principios
reconhecidos, em especial, na Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia.
Em especial, a presente diretiva visa assegurar o pleno respeito do direito a liberdade
de expressdo, a liberdade de empresa, o direito a recurso judicial e promover a
aplicacdo dos direitos das criangas consagrados na Carta dos Direitos Fundamentais da
Uniao Europeia.

O direito de acesso a programas de informagdo politica ¢ fundamental para
salvaguardar a liberdade fundamental de receber informacdo e garantir que os
interesses dos telespetadores da Unido sdo integral e adequadamente protegidos. Dada
a crescente importancia dos servigos de comunicacdo audiovisuais para as sociedades
e a democracia, os programas noticiosos de atualidade politica devem, na medida do
possivel, e sem prejuizo das regras em matéria de direitos de autor, ser
disponibilizados transfronteiras na UE.

A presente diretiva ndo abrange as regras de direito internacional privado,
nomeadamente as que regem a competéncia dos tribunais e a lei aplicavel as
obrigagdes contratuais e extracontratuais.

Em conformidade com a declaragdo politica conjunta dos Estados-Membros e da
Comissao, de 28 de setembro de 2011, sobre os documentos explicativos”, 0s
Estados-Membros comprometeram-se a, em casos justificados, fazer acompanhar a
notificagdo das suas medidas de transposicdo por um ou mais documentos que
expliquem a relagdo entre os componentes de uma diretiva e as partes correspondentes
dos instrumentos nacionais de transposicdo. Em relacdo a presente diretiva, o
legislador considera que a transmissdo desses documentos se justifica.

A Diretiva 2010/13/UE deve, portanto, ser alterada em conformidade,
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JO C 369 de 17.12.2011, p. 14.
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ADOTARAM A PRESENTE DIRETIVA:

Artigo 1.°

A Diretiva 2010/13/UE ¢ alterada do seguinte modo:

1)

No artigo 1.°, 0 n.° 1 ¢ alterado do seguinte modo:
a) Na alinea a), a subalinea 1) passa a ter a seguinte redagao:

«) Um servico tal como definido pelos artigos 56.° ¢ 57.° do Tratado sobre o
Funcionamento da Unido Europeia, sendo a principal finalidade do referido servigo ou
de uma parte dissociavel do mesmo a oferta ao publico em geral de programas, sob a
responsabilidade editorial de um fornecedor de servigos de comunicagdo social,
destinados a informar, distrair ou educar, através de redes de comunicagdes
eletronicas, na ace¢do do artigo 2.°, alinea a), da Diretiva 2002/21/CE. Esse servico de
comunicagdo social audiovisual ¢ constituido por emissdes televisivas, tal como
definidas na alinea e) do presente niimero, ou por servigos de comunicagdo social
audiovisual a pedido, tal como definidos na alinea g) do presente numero;»;

b) E aditada a seguinte alinea a-A):

«a-A) «Servico de plataforma de partilha de videos», servigo, na acegdo dos
artigos 56.° e 57.° do Tratado sobre o Funcionamento da Unidao Europeia, que satisfaga
0s seguintes requisitos:

i) O servigo consiste na armazenagem de uma grande quantidade de programas ou
videos produzidos por utilizadores pelos quais o fornecedor da plataforma de partilha
de videos ndo tem responsabilidade editorial;

i1) A organizacdo dos conteudos armazenados ¢ determinada pelo fornecedor do
servigo, nomeadamente por meios automaticos ou algoritmos, em particular através do
alojamento, apresentacao, identificacdo e sequenciacao;

ii1) O objetivo principal do servigo ou de uma seccdo dissocidvel do mesmo ¢ a oferta
ao publico em geral de programas e videos produzidos por utilizadores destinados a
informar, distrair ou educar;

iv) O servigo ¢ disponibilizado através de redes de comunicagdes eletronicas, na
ace¢ao da alinea a) do artigo 2.° da Diretiva 2002/21/CE.»;

c) A alinea b) passa a ter a seguinte redacao:

«b) «Programa», um conjunto de imagens em movimento, com ou sem som, que
constitui uma parte autébnoma da grelha de programas ou do catalogo estabelecidos por
um fornecedor de servigos de comunicacdo social, incluindo as longas-metragens
cinematograficas, os videos de curta duragdo, os acontecimentos desportivos, as
comédias de costumes (sitcom), os documentarios, os programas infantis e as séries
televisivas;»;

d) E aditada a seguinte alinea b-A):
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2)

«b-A) «Video produzido pelos utilizadores», um conjunto de imagens em movimento,
com ou sem som, que constitui uma unidade auténoma criada e/ou transferida para
uma plataforma de partilha de videos por um ou mais utilizadores;»;

e) ¢ aditada a seguinte alinea d-A):

«d-A) «Fornecedor de plataforma de partilha de videos», a pessoa singular ou coletiva
que presta um servigo de plataforma de partilha de videos;»;

O titulo do capitulo II passa a ter a seguinte redacao:

«DISPOSICOES GERAIS APLICAVEIS AOS SERVICOS DE COMUNICACAO SOCIAL

3)

4)

AUDIOVISUALY;
O artigo 2.° ¢ alterado do seguinte modo:
a) No n.° 3, a alinea b) passa a ter a seguinte redagao:

«b) Se o fornecedor de servicos de comunicacdo social tiver a sua sede social num
Estado-Membro, mas as decisdes editoriais relativas ao servico de comunicacao social
audiovisual forem tomadas noutro Estado-Membro, considera-se que esse fornecedor
se encontra estabelecido no Estado-Membro em que a maior parte do pessoal
implicado na realizagdo da atividade de fornecimento de servicos de comunicagdo
social audiovisual exerce as suas fungdes;»;

b) Sdo aditados os seguintes nimeros 5-A e 5-B:

«5-A. Os Estados-Membros devem comunicar a Comissdo a lista dos fornecedores de
servigos de comunicacdo social audiovisual sob a sua jurisdicdo e os critérios,
estabelecidos nos n.”*2 a 5, em que se baseia tal jurisdi¢do. Posteriormente, devem
informar a Comissdo sem demora de quaisquer alteragdes a essa lista. A Comissdo
deve assegurar o acesso das autoridades reguladoras independentes competentes a
essas informagoes.

5-B. Sempre que, no ambito da aplicacdo dos artigos 3.° e 4.° da presente diretiva, os
Estados-Membros interessados ndao cheguem a acordo sobre qual o Estado-Membro
competente, devem sem demora apresentar a questdo a Comissdo. A Comissdao pode
solicitar ao grupo de reguladores europeus para os servicos de comunicagdo social
audiovisual (ERGA) que emita um parecer sobre o assunto no prazo de 15 dias uteis a
contar da apresentacdo do pedido pela Comissdo. No caso de a Comissdo solicitar um
parecer ao ERGA, os prazos fixados no artigo 3.°, n.° 5, e no artigo 4.°, n.° 5, serdo
suspensos até que o grupo adote um parecer.»;

O artigo 3.° passa a ter a seguinte redagao:

«Artigo 3.°

1. Os Estados-Membros devem assegurar a liberdade de rece¢do e nao colocar
entraves a retransmiss@o nos seus territérios de servicos de comunicacdo social
audiovisual provenientes de outros Estados-Membros por razdes que relevem dos
dominios coordenados pela presente diretiva.
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2. Os Estados-Membros podem, provisoriamente, estabelecer derrogagdes ao n.° 1, se
um servico de comunicacdo social audiovisual prestado por um fornecedor de servigos
de comunicagdo social sob a jurisdi¢ao de outro Estado-Membro:

a) infringir manifesta, séria e gravemente os artigos 6.° ou 12.° ou ambos;

b) lese ou comporte um risco sério e grave de prejudicar a seguranga publica,
incluindo a salvaguarda da seguranca e da defesa nacionais; ou

c) lese ou comporte um risco sério e grave de prejudicar a satide publica.

3. Os Estados-Membros s6 podem aplicar o disposto no n.°2 sempre que estejam
reunidas as seguintes condigdes:

a) Durante os 12 meses anteriores a notificagdo a que se refere a alinea b) do presente
nimero, o fornecedor de servicos de comunicagdo social tenha, na opinido do Estado-
Membro em causa, infringido o disposto nas alineas a), b) ou ¢) do n.°2 em, pelo
menos, duas ocasioes;

b) O Estado-Membro em causa tenha notificado por escrito o fornecedor do servigo de
comunicagao social, o Estado-Membro sob cuja jurisdi¢do se encontra o fornecedor e
a Comissdo das alegadas infracdes e das medidas que tenciona tomar no caso de tal
infracdo voltar a verificar-se;

c) As consultas entre o Estado-Membro que tem jurisdi¢do sobre o fornecedor e a
Comissao nao tenham conduzido a uma resolugdo amigéavel no prazo de um més a
contar da notificacdo prevista na alinea b);

d) O fornecedor de servigos de comunicagdo social tenha infringido a alinea a), b) ou
c¢) do n.° 2 pelo menos uma vez ap6s a notificacdo prevista na alinea b) do presente
numero;

e) O Estado-Membro notificante tenha respeitado os direitos de defesa do fornecedor
de servicos de comunicagdo social em causa e, em particular, lhe tenha dado a
oportunidade de expressar os seus pontos de vista sobre as alegadas infragdes e as
medidas que o Estado-Membro tenciona tomar. Devem ser devidamente tidos em
conta estes pontos de vista, bem como os pontos de vista do Estado-Membro
competente.

As alineas a) e d) do n.° 3 aplicam-se unicamente aos servicos lineares.

4. A Comissdo tomara posi¢do mediante decisdo, no prazo de trés meses a contar da
notificacdo das medidas tomadas pelo Estado-Membro no ambito da aplicagdo dos
n.” 2 e 3, e apos consulta do ERGA, sobre a sua compatibilidade com o direito da
Unido. Esse prazo comeca a correr no dia seguinte ao da rece¢do de uma notificagdo
completa. A notificagdo considerar-se-a completa se, no prazo de trés meses a contar
da sua rece¢do ou da rececdo da qualquer informagdo adicional, a Comissdo ndo
solicitar mais nenhuma informacgao.

Se a Comissdo considerar a notificacdo incompleta, solicitard as informagdes
adicionais necessarias. A Comissdo informara o Estado-Membro da rececdo da
resposta a este pedido.
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5)

Se o Estado-Membro em causa ndo prestar as informagdes solicitadas no prazo fixado
pela Comissdo ou as prestar de forma incompleta, a Comissao decidira que as medidas
tomadas pelo Estado-Membro em conformidade com o n.° 2 sdo incompativeis com o
direito da Unido. Se a Comissao decidir que existe tal incompatibilidade, o Estado-
Membro devera por termo as medidas em questdo com carater de urgéncia.

5. O disposto nos n.”*3 e 4 ndo prejudica a aplicagdo de qualquer procedimento,
medida ou sang¢do contra as referidas infragdes no Estado-Membro sob cuja jurisdi¢ao
se encontre o fornecedor de servi¢os de comunicagao social.

6. Os Estados-Membros podem, em casos urgentes, derrogar as condigdes previstas
nas alineas b) e ¢) do n.° 3. Nesse caso, as medidas devem ser notificadas no mais
curto prazo a Comissdo e ao Estado-Membro sob cuja jurisdicdo se encontre o
fornecedor de servigos de comunicacdo social, indicando as razdes pelas quais o
Estado-Membro considera que existe uma situagdo de urgéncia que torna necessaria a
derrogagdo das referidas condigdes.

7. Sem prejuizo da possibilidade que o Estado-Membro tem de dar seguimento as
medidas a que se refere o n.°6, a Comissdo analisa, com a maior celeridade, a
compatibilidade das medidas notificadas com o direito da Unido. Caso conclua que as
medidas sdo incompativeis com o direito da Unido, a Comissdo exige ao Estado-
Membro em causa que se abstenha de tomar qualquer das medidas previstas ou que
ponha termo, com urgéncia, as medidas ja tomadas.

8. Os Estados-Membros ¢ a Comissdo procedem regularmente ao intercambio de
experiéncias e de melhores praticas segundo o procedimento previsto nos n.* 2 a 7, no
quadro do comité de contacto, criado nos termos do artigo 29.°, e do ERGA.»;

O artigo 4.° ¢ alterado do seguinte modo:
a) O n.° 1 passa a ter a seguinte redacao:

«1. Os Estados-Membros tém a liberdade de exigir aos fornecedores de servigos de
comunicag¢do social sob a sua jurisdicdo que cumpram regras mais pormenorizadas ou
mais rigorosas no que diz respeito aos artigos 5.°, 6.°, 6.°-A, 9.°, 10.°, 11.°, 12.°, 13.°,
16.°,17.°,19.° a 26.°, 30.° e 30.°-A, desde que essas regras ndo infrinjam o direito da
Unido.»;

b) No n.° 3, ¢ inserido o segundo pardgrafo seguinte apés a alinea b) do primeiro
paragrafo:

«O Estado-Membro que tomou medidas em conformidade com as alineas a) e b) do
n.° 2 deve fundamentar os motivos em que baseia a sua avaliacdo da alegada evasdo as
regras mais rigorosas.»;

¢) Os n.” 4 e 5 passam a ter a seguinte redagio:

«4. Os Estados-Membros apenas podem tomar medidas ao abrigo do n.° 3 se estiverem
reunidas as seguintes condigdes:
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6)

a) O Estado-Membro ter notificado a Comissdo e o Estado-Membro no qual o
operador televisivo estd estabelecido da sua intencdo de tomar tais medidas,
apresentando circunstanciadamente os motivos em que baseia a sua avaliagao;

b) O Estado-Membro ter respeitado os direitos de defesa do operador televisivo em
causa e, em particular, lhe ter dado a oportunidade de expressar os seus pontos de vista
sobre a alegada evasao e as medidas que o Estado-Membro notificante tenciona tomar;

c) A Comissao ter decidido que as medidas sdo compativeis com o direito da Unido e,
nomeadamente, que as avaliagdes efetuadas pelo Estado-Membro que tomou essas
medidas nos termos dos n.”® 2 e 3 estdo corretamente fundamentadas.

5. A Comissdo decide no prazo de trés meses a contar da data da notificacdo a que se
refere a alinea a) do n.° 4. Esse prazo comega a correr no dia seguinte ao da rece¢ao de
uma notificacdo completa. A notificacdo considerar-se-a completa se, no prazo de trés
meses a contar da sua rece¢do ou da rececdo da qualquer informagdo adicional, a
Comissao nao solicitar mais nenhuma informagao.

Se a Comissao considerar a notificacdo incompleta, solicitara as informacdes
adicionais necessarias. A Comissdo informara o Estado-Membro da rececdo da
resposta a este pedido.

Se o Estado-Membro em causa ndo prestar as informagdes solicitadas no prazo fixado
pela Comissdo ou as prestar de forma incompleta, a Comissao decidirad que as medidas
tomadas pelo Estado-Membro em conformidade com o n.° 3 sdo incompativeis com o
direito da Unido. Se a Comissdo decidir que existe tal incompatibilidade, o Estado-
Membro em causa deve abster-se de tomar as medidas propostas.»;

d) O n.° 7 passa a ter a seguinte redagao:

«7. Os Estados-Membros devem encorajar a corregulacdo e a autorregulagdo através
de codigos de conduta adotados a nivel nacional nos dominios coordenados pela
presente diretiva na medida do permitido pelos respetivos ordenamentos juridicos.
Tais codigos t€ém que ser largamente aceites pelas principais partes interessadas dos
Estados-Membros em causa. Os cddigos de conduta devem definir de forma clara e
inequivoca os respetivos objetivos. Devem estabelecer um controlo e avaliagdo
regulares, transparentes e independentes da realizacdo dos objetivos visados. Devem
igualmente prever um controlo efetivo do seu cumprimento, incluindo, sempre que se
justifique, sangdes eficazes e proporcionais.

Os projetos de codigos de conduta da Unido referidos no artigo 6.°-A, n.° 3, e no artigo
9.°, .2 e 4, bem como as alteragdes ou prorrogagdes aos codigos de conduta da
Unido existentes, devem ser apresentados a Comissao pelos seus signatarios.

A Comissdo pode solicitar ao ERGA que emita um parecer sobre os projetos,
alteragdes ou prorrogacdes dos codigos. A Comissao pode, caso se justifique, publicar
os c0digos.»;

O titulo do Capitulo III passa a ter a seguinte redagao:

«DISPOSICOES APLICAVEIS AOS SERVICOS DE COMUNICACAO SOCIAL
AUDIOVISUALY»;
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7)

8)

9)

10)

11)

No artigo 5.°, a alinea d) passa a ter a seguinte redagao:

«d) O Estado-Membro com jurisdigdo sobre os fornecedores de servigos de
comunicagdo social e os organismos reguladores ou de supervisdo competentes.»;

O artigo 6.° passa a ter a seguinte redacao:

«Os Estados-Membros devem assegurar, através dos meios adequados, que os servicos
de comunicagdo social audiovisual prestados por fornecedores de servigos de
comunicagdo social sob a sua jurisdicdo ndo contenham qualquer incitamento a
violéncia ou ao 6dio contra um grupo de pessoas ou respetivos membros, definido por
referéncia ao sexo, origem racial ou étnica, religido ou crenga, deficiéncia, idade ou
orientagdo sexual.»;

E aditado o seguinte artigo 6.°-A:

«Artigo 6.°-A

1. Os Estados-Membros devem garantir que os fornecedores de servicos de
comunicagdo social audiovisual disponibilizem informacdes suficientes aos
telespetadores sobre os contetidos suscetiveis de afetar o desenvolvimento fisico,
mental ou moral dos menores. Para o efeito, os Estados-Membros podem utilizar um
sistema de descritores que indiquem a natureza dos conteudos de um servico de
comunicagao social audiovisual.

2. Para efeitos de aplicagdo do presente artigo, os Estados-Membros devem promover
a corregulacao.

3. A Comissao ¢ o ERGA devem incentivar os fornecedores de servicos de
comunicac¢do social a proceder ao intercambio das melhores praticas em matéria de
sistemas de corregulagdo em toda a Unido. Se for caso disso, a Comissdo deve facilitar
o desenvolvimento de codigos de conduta da Unido.»;

E suprimido o artigo 7.%
O artigo 9.° ¢ alterado do seguinte modo:
a) O n.° 2 passa a ter a seguinte redacao:

«2. Os Estados-Membros ¢ a Comissdo devem encorajar o desenvolvimento de
codigos de conduta no ambito da autorregulagdo e corregulacdo apliciveis as
comunicagdes comerciais audiovisuais inadequadas, que acompanhem ou estejam
incluidas em programas com um publico constituido em grande parte por criancas,
relativas a nutrientes e substidncias com um efeito nutricional ou fisioldgico e cuja
presenga em quantidades excessivas no regime alimentar ndo ¢ recomendada, em
particular as gorduras, os acidos gordos frans, o sal ou sddio e os agucares.

Os codigos deverdo ser utilizados para reduzir eficazmente a exposicdo dos menores a
comunicagdes comerciais audiovisuais respeitantes a alimentos e bebidas com elevado
teor de sal, acticares ou gordura ou que, de outro modo, ndo cumpram as orientagdes
nutricionais nacionais ou internacionais. Deverdo igualmente impedir que a
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12)

13)

comunicagdo comercial audiovisual sublinhe a qualidade positiva dos aspetos
nutricionais dos referidos alimentos e bebidas.

A Comissao e o ERGA devem incentivar o intercambio das melhores praticas em
matéria de sistemas de autorregulagdo e de corregulagdo em toda a Unido. Se for caso
disso, a Comissdo deve facilitar o desenvolvimento de codigos de conduta da Unido.»;

b) Sao aditados os seguintes n.* 3 e 4:

«3. Os Estados-Membros ¢ a Comissdo devem incentivar o desenvolvimento de
codigos de conduta no ambito da autorregulacio e da corregulacdo relativos a
comunicagdes comerciais audiovisuais respeitantes a bebidas alcodlicas. Os codigos
deverdo ser utilizados para limitar eficazmente a exposicdo dos menores a
comunicacOes comerciais audiovisuais relativas a bebidas alcoodlicas.

4. A Comissdao e o ERGA devem incentivar o intercambio das melhores praticas em
matéria de sistemas de autorregulagdo e de corregulacdo em toda a Unido. Caso se
considere adequado, a Comissdo deve facilitar o desenvolvimento de codigos de
conduta da Unido.»;

No artigo 10.°, a alinea b) passa a ter a seguinte redacao:

«b) Nao devem encorajar diretamente a compra ou o aluguer de produtos ou
Servigos;»;

O artigo 11.° passa a ter a seguinte redagao:

«Artigo 11.°

1. O disposto nos n.” 2, 3 e 4 sera somente aplicavel a programas produzidos apds 19
de dezembro de 2009.

2. A colocagdo de produto ¢ admissivel em todos os servi¢os de comunicacdo social
audiovisual, exceto nos noticidrios € em programas relativos a atualidade ou aos
assuntos dos consumidores, programas religiosos e programas com um publico
constituido em grande parte por criangas.

3. Os programas que contenham colocagdo de produto devem respeitar os seguintes
requisitos:

a) Os seus contetidos e, no caso da radiodifusdo televisiva, a sua programagdo ndo
deve, em circunstancia alguma, ser influenciada de um modo que afete a
responsabilidade e a independéncia editorial do fornecedor do servigo de comunicagdo
social;

b) Nao devem encorajar diretamente a compra ou o aluguer de produtos ou servicos;

c) Os telespetadores devem ser claramente informados da existéncia da colocacdo de
produto. Os programas que contenham colocagdo de produto devem ser
adequadamente identificados no inicio e no fim, e aquando do seu recomeco depois de
uma interrup¢ao publicitaria, para evitar eventuais confusdes por parte do telespetador;
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14)

15)

A titulo de derrogagdo, os Estados-Membros podem optar por dispensar o
cumprimento dos requisitos estabelecidos na alinea c¢) desde que o programa em
questdo ndo tenha sido produzido nem encomendado pelo proprio fornecedor de
servicos de comunicagdo social nem por uma empresa sua filial.

4. Os programas ndo podem em circunstancia alguma conter colocagdo de produto
relativa a:

a) Produtos do tabaco ou cigarros, nem colocacdo de produto de empresas cuja
principal atividade seja o fabrico ou a venda de cigarros e outros produtos do tabaco;

b) Medicamentos ou tratamentos médicos especificos apenas disponiveis mediante
receita médica no Estado-Membro a cuja jurisdicdo o fornecedor do servico de
comunicagdo social estd sujeito.»;

O artigo 12.° passa a ter a seguinte redagdo, sendo transferido para o capitulo III:

«Artigo 12.°

Os Estados-Membros devem tomar as medidas adequadas para assegurar que os
programas emitidos por servigos de comunicagao social sob a sua jurisdicao que sejam
suscetiveis de afetar o desenvolvimento fisico, mental ou moral dos menores apenas
sejam disponibilizados de forma que garanta que, em regra, estes nao vejam nem
oucam tais programas. Essas medidas podem incluir a escolha da hora de emissdo,
instrumentos de verificacdo da idade ou outras medidas técnicas. Devem igualmente
ser proporcionais aos danos potenciais do programa.

Os conteudos mais nocivos, tais como cenas de violéncia gratuita e pornografia,
devem ser sujeitos as medidas mais estritas, como a cifragem e um controlo parental
eficaz.»;

O artigo 13.° passa a ter a seguinte redagao:

«Artigo 13.°

1. Os Estados-Membros devem assegurar que os fornecedores de servigos de
comunicagdo social audiovisual a pedido sob a sua jurisdicdo garantam uma quota de
pelo menos 20 % de obras europeias nos seus catalogos e lhes atribuam uma posicao
de relevo.

2. Os Estados-Membros podem exigir que os fornecedores de servicos de
comunicagdo social audiovisual a pedido sob a sua jurisdicdo contribuam
financeiramente para a producdo de obras europeias, nomeadamente através de
investimentos diretos em conteidos e de contribuigdes para fundos nacionais. Os
Estados-Membros podem igualmente exigir que os fornecedores de servigos de
comunicacdo social audiovisual a pedido estabelecidos noutro Estado-Membro mas
que visam os seus publicos nacionais paguem as referidas contribui¢des financeiras.
Nesse caso, a contrapartida financeira deve basear-se apenas nos rendimentos
auferidos nos Estados-Membros analisados. Se o Estado-Membro em que o prestador
de servicos esta estabelecido impuser uma contribui¢do financeira, deve ter em conta
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16)

17)

18)

19)

as eventuais contribuigdes financeiras impostas pelos Estados-Membros de recegao.
Todas as contribuigdes financeiras devem respeitar o direito da Unido, nomeadamente
as regras em matéria de auxilios estatais.

3. Os Estados-Membros devem informar a Comissao até [data - o mais tardar dois

anos apos a sua adogdo] a partir dai, de dois em dois anos, da aplicagdo do disposto
0s

nosn.” le?2.

4. Com base nas informagdes fornecidas pelos Estados-Membros e num estudo
independente, a Comissdo apresenta ao Parlamento Europeu e ao Conselho um
relatorio sobre a aplicagdo do disposto nos n.* 1 e 2, tendo em conta a evolugdo do
mercado e das tecnologias e o objetivo da diversidade cultural.

5. Os Estados-Membros dispensam do cumprimento dos requisitos estabelecidos nos
n.” 1 e 2 os prestadores de servigos com um baixo volume de negocios ou audiéncias
reduzidas e as pequenas e microempresas.»; Os Estados-Membros podem igualmente
dispensar esses requisitos nos casos em que sejam impraticaveis ou injustificadas em
razao da natureza ou do tema dos servigos de comunicagdo social audiovisual a
pedido.»;

No artigo 20.°, a primeira frase do n.° 2 passa a ter a seguinte redacao:

«A transmissdo de filmes realizados para a televisdo (excluindo séries, folhetins e
documentarios), obras cinematograficas e noticidrios pode ser interrompida por
publicidade televisiva e/ou televenda uma vez por cada periodo de programacgdo de,
pelo menos, 20 minutos.»;

O artigo 23.° passa a ter a seguinte redagao:

«Artigo 23.°

1. A percentagem diaria de tempo consagrada a spots de publicidade televisiva e a
spots de televenda no periodo compreendido entre as 7h00 e as 23h00 ndo deve
exceder 20 %.

2.0n.° 1 ndo se aplica a:

a) Mensagens do operador televisivo relacionadas com os seus proprios programas e
produtos acessorios deles diretamente derivados ou com os programas de outras
entidades pertencentes a0 mesmo grupo de comunicagao social,

b) Antncios de patrocinio;

¢) Colocacao de produto.»;

E suprimido o capitulo VIII;

E aditado o seguinte capitulo IX-A:

«CAPITULO IX-A
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DISPOSICAO APLICAVEL AOS SERVICOS DE PLATAFORMAS DE PARTILHA DE

VIDEOS

Artigo 28.°-A

1. Sem prejuizo do disposto nos artigos 14.° e 15.° da Diretiva 2000/31/CE, os
Estados-Membros asseguram que os fornecedores de plataformas de partilha de videos
tomam as medidas adequadas para:

a) Proteger os menores dos contetidos suscetiveis de prejudicar o seu desenvolvimento
fisico, mental ou moral;

b) Proteger todos os cidaddos dos conteudos que contenham qualquer incitamento a
violéncia ou ao 6dio contra um grupo de pessoas ou respetivos membros, definido em
termos de sexo, raga, cor da pele, religido, ascendéncia ou origem nacional ou étnica.

2. A adequacdo de uma medida a finalidade do n.° 1 ¢ determinada tendo em conta a
natureza do conteido em causa, os danos que pode causar, as caracteristicas da
categoria de pessoas que devem ser protegidas e os direitos e legitimos interesses em
questdo, incluindo os dos fornecedores de plataformas de partilha de videos e dos
utilizadores que produziram e/ou carregaram o conteudo, bem como o interesse
publico.

Essas medidas sdo, consoante o caso:

a) A defini¢do e aplicagdo, nos termos e condigdes dos fornecedores de plataformas de
partilha de videos, dos conceitos de incitamento a violéncia ou ao 6dio, tal como
referido na alinea b) do n.°1, e de contetidos suscetiveis de prejudicar o
desenvolvimento fisico, mental ou moral dos menores, em conformidade com os
artigos 6.° e 12.° respetivamente;

b) A criacdo e gestdo de mecanismos que permitam aos utilizadores das plataformas
de partilha de videos denunciar ou comunicar ao fornecedor da plataforma de partilha
de videos em causa os conteudos referidos no n.° 1 que se encontrem armazenados na
sua plataforma;

c) A criagdo e gestdo de sistemas de verificagdo da idade dos utilizadores das
plataformas de partilha de videos no que diz respeito aos contetidos que possam
prejudicar o desenvolvimento fisico, mental ou moral dos menores;

d) A criagdo e gestdo de sistemas que permitam aos utilizadores das plataformas de
partilha de videos classificar os contetidos referidos no n.° 1;

e) A disponibilizacdo de sistemas de controlo parental no que diz respeito aos
conteudos que possam prejudicar o desenvolvimento fisico, mental ou moral dos
menores;

f) A criacdo e gestdo de sistemas através dos quais os fornecedores de plataformas de
partilha de videos explicam aos utilizadores das referidas plataformas de videos que
efeitos produziu a dentincia ou comunicagdo a que se refere a alinea b).
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3. Para efeitos da aplicagdo das medidas a que se referem os n.”* 1 e 2, os Estados-
Membros devem incentivar a corregulacao, tal como previsto no artigo 4.°, n.° 7.

4. Os Estados-Membros devem estabelecer os mecanismos necessarios para avaliar a
adequacdo das medidas referidas nos n.”*2 e 3 adotadas pelos fornecedores de
plataformas de partilha de videos. Os Estados-Membros devem confiar essa tarefa as
autoridades designadas em conformidade com o artigo 30.°.

5. Os Estados-Membros ndo podem impor aos fornecedores de plataformas de partilha
de videos medidas mais estritas do que as referidas nos n.”> 1 e 2. Os Estados-
Membros ndo estdo impedidos de impor medidas mais rigorosas no que respeita aos
conteudos ilicitos. Quando adotarem tais medidas, estas devem respeitar as condigdes
estabelecidas na legislagdo aplicavel da Unido, tais como, se for caso disso, as fixados
nos artigos 14.° e 15.° da Diretiva 2000/31/CE ou o artigo25.° da Diretiva
2011/93/UE.

6. Os Estados-Membros devem assegurar a disponibilidade de mecanismos de
reclamacdo e recurso para a resolugdo de litigios entre os utilizadores e os
fornecedores de plataformas de partilha de videos no ambito da aplicagdo das medidas
adequadas referidas nos n.” 1 e 2.

7. A Comissao e 0 ERGA devem incentivar os fornecedores de plataformas de partilha
de videos a proceder ao intercAmbio das melhores praticas em matéria de sistemas de
corregulacdo em toda a Unido. Se for caso disso, a Comissdo deve facilitar o
desenvolvimento de coédigos de conduta da Unido.

8. Os fornecedores de plataformas de partilha de videos ou, nos casos pertinentes, as
organizagdes que os representam nesta matéria, devem apresentar & Comissao projetos
de cddigos de conduta da Unido, bem como alteragdes aos codigos de conduta da
Unido existentes. A Comissdo pode solicitar a0 ERGA que emita um parecer sobre os
projetos, alteracdes ou prorrogagdes dos codigos de conduta. A Comissao pode dar a
devida publicidade aos referidos codigos.

Artigo 28.°-B

1. Os Estados-Membros devem assegurar que os fornecedores de plataformas de
partilha de videos que ndo estejam estabelecidos no seu territério, mas que tenham
uma empresa-mae ou uma filial estabelecida no seu territério ou fagam parte de um
grupo, e outra entidade do mesmo grupo esteja estabelecida no seu territdrio sejam
considerados como estando estabelecidos no seu territério para efeitos do artigo 3.°,
n.° 1, da Diretiva 2000/31/CEE.

Para efeitos da aplicacdo do primeiro paragrafo, se a empresa-mae, a filial ou a outra
entidade do grupo estiverem estabelecidas em Estados-Membros diferentes, considera-
se que o fornecedor esta estabelecido no Estado-Membro onde a empresa-mae esta
estabelecida ou, na auséncia de um tal estabelecimento num Estado-Membro, onde a
filial estd estabelecida ou, na auséncia de um tal estabelecimento num Estado-
Membro, onde a outra entidade do grupo esta estabelecida.

Para efeitos da aplicagdo do segundo paragrafo, se existirem varias filiais
estabelecidas em Estados-Membros diferentes, ou se houver varias outras entidades do
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20)

21)

grupo estabelecidas em diferentes Estados-Membros, os Estados-Membros em causa
devem garantir que o fornecedor designe qual destes Estados-Membros deve ser
considerado o pais de estabelecimento.

2. Os Estados-Membros devem comunicar a Comissdo uma lista dos fornecedores de
plataformas de partilha de videos estabelecidos no seu territdrio e os critérios,
definidos no artigo 3.°, n.° 1, da Diretiva 2000/31/CE, e no n.° 1 anterior, em que se
baseia a sua jurisdicdo. Devem também atualizar a lista regularmente. A Comissao
deve assegurar o acesso das autoridades reguladoras independentes competentes a
essas informagoes.»;

O titulo do capitulo XI passa a ter a seguinte redacao:
«AUTORIDADES REGULADORAS DOS ESTADOS-MEMBROSy;

O artigo 30.° passa a ter a seguinte redagao:

«Artigo 30.°

1. Cada Estado-Membro designa uma ou mais autoridades reguladoras nacionais
independentes. Os Estados-Membros devem assegurar que elas sejam juridicamente
distintas e funcionalmente independentes de qualquer outra entidade publica ou
privada. Tal ndo prejudica a possibilidade de os Estados-Membros criarem entidades
reguladoras responsaveis pela supervisdo de diferentes setores.

2. Os Estados-Membros devem assegurar que as autoridades reguladoras nacionais
exercam as suas competéncias de forma imparcial e transparente, em conformidade
com os objetivos da presente diretiva, nomeadamente em termos de pluralismo dos
meios de comunicagdo social, diversidade cultural, prote¢do dos consumidores,
mercado interno e promog¢ao de uma concorréncia leal.

As autoridades reguladoras nacionais ndo procurardo obter nem aceitardo instrugdes
de qualquer outra entidade relativamente ao exercicio das func¢des que lhes sdo
atribuidas pelo direito nacional que transpde o direito da Unido. Tal ndo impede que
sejam sujeitas a supervisdo nos termos das disposi¢des constitucionais nacionais.

3. As competéncias e os poderes das autoridades reguladoras independentes, bem
como as formas de responsabilizacdo das mesmas, devem ser claramente definidos na
lei.

4. Os Estados-Membros devem assegurar que as autoridades reguladoras nacionais
disponham de poderes de execucdao adequados para desempenhar as suas fungdes de
forma eficaz.

5. O presidente de uma autoridade reguladora nacional, ou os membros do 6rgio
colegial que exercem essas fungdes no quadro de uma autoridade reguladora nacional,
apenas podem ser demitidos se j4 ndo satisfizerem as condigdes, previamente
definidas no direito nacional, necessarias ao exercicio das suas funcdes. A decisdo de
demissdo ¢ tornada publica, sendo igualmente disponibilizada a respetiva
fundamentagao.

36

PT



PT

6. Os Estados-Membros devem assegurar que as autoridades reguladoras nacionais
independentes tenham orcamentos anuais separados. Os or¢amentos serdo objeto de
publicagdo. Os Estados-Membros devem também garantir que as autoridades
reguladoras nacionais disponham de recursos financeiros ¢ humanos adequados para
desempenharem as fung¢des que lhes foram atribuidas e participar ativamente e prestar
o seu contributo no contexto do ERGA.

7. Os Estados-Membros devem assegurar a existéncia de mecanismos eficazes, a nivel
nacional, através dos quais qualquer utilizador, fornecedor de servicos de
comunicac¢do social ou fornecedor de plataformas de partilha de videos afetado por
uma decisdo de uma autoridade reguladora nacional tenha o direito de interpor recurso
dessa decis@o junto de um organismo competente. Este organismo ¢ independente das
partes intervenientes no recurso.

O organismo de recurso, que deve ser um tribunal, terd ao seu dispor os meios de
pericia necessarios para poder exercer eficazmente as suas fungdes. Os Estados-
Membros devem assegurar que o mérito da causa seja devidamente apreciado e que
exista um mecanismo de recurso eficaz.

Na pendéncia do recurso, a decisdo da autoridade reguladora nacional permanecera em
vigor, salvo se forem impostas medidas provisorias nos termos do direito nacional.»;

22) E aditado o seguinte artigo 30.°-A:

«Artigo 30.°-A

1. E instituido o grupo de reguladores europeus para os servigos de comunicagio
social audiovisual (ERGA).

2. O grupo ¢ composto por autoridades reguladoras nacionais independentes no
dominio dos servigos de comunicacdo social audiovisual. As autoridades sao
representadas pelos seus presidentes ou por representantes de alto nivel nomeados pela
autoridade reguladora nacional primordialmente responsavel pela supervisido dos
servigos de comunicagdo social audiovisual ou, nos casos em que ndo exista
autoridade reguladora nacional, por outros representantes escolhidos seguindo os seus
procedimentos. Um representante da Comissao participa nas reunides do grupo.

3. O ERGA tem as seguintes tarefas:

a) Aconselhar e apoiar a Comissdo no seu trabalho para assegurar uma aplicagdo
coerente em todos os Estados-Membros do quadro regulamentar aplicavel aos servigos
de comunicacao social audiovisual;

b) Aconselhar e apoiar a Comissdo em qualquer questdo relativa aos servigos de
comunicacdo social audiovisual que seja da competéncia da Comissao. Caso se
justifique, para prestar aconselhamento a Comissdo em certas questdes, o grupo pode
consultar os intervenientes no mercado, os consumidores e os utilizadores finais a fim
de recolher as informagdes necessarias;

¢) Assegurar o intercambio de experiéncias e boas praticas no ambito da aplicacdo do
quadro regulamentar aplicavel aos servicos de comunicagao social audiovisual;
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23)

d) Cooperar com os seus membros ¢ prestar-lhes as informagdes necessarias para a
aplicacdo da presente diretiva, em particular no que se refere aos artigos 3.° ¢ 4.%

e) Emitir pareceres, quando solicitados pela Comissao, sobre as questdes previstas no
artigo 2.°, n.° 5-B, no artigo 6.°-A, n.° 3, e no artigo 9.°, n.”2 e 4, e sobre qualquer
questdo relativa aos servigos de comunicacdo social audiovisual, nomeadamente no
que se refere a protecao dos menores e incitamento ao 6dio.»;

4. A Comissdao fica habilitada a adotar, por meio de um ato de execugdo, o
regulamento do ERGA.»;

O artigo 33.° passa a ter a seguinte redagao:

«Artigo 33.°

A Comissao deve acompanhar a aplicagdo da diretiva pelos Estados-Membros,
incluindo a aplicagdo da corregulacdo e da autorregulagdo, através de codigos
adotados a nivel nacional.

Até [data — até quatro anos apos a sua adogdo], o mais tardar, e posteriormente de
trés em trés anos, a Comissao deve apresentar ao Parlamento Europeu, ao Conselho e
ao Comité Econdmico e Social Europeu um relatdrio sobre a aplicacdo da presente
diretiva.

Até [data — até dez anos apods a adogdo], o mais tardar, a Comissdo deve apresentar
ao Parlamento Europeu e ao Conselho uma avaliagdo ex post, acompanhada, se
necessario, de propostas para a sua revisdo, a fim de medir o impacto da diretiva e o
seu valor acrescentado.»

Artigo 2.°

Os Estados-Membros devem adotar as disposi¢des legislativas, regulamentares e
administrativas necessarias para dar cumprimento a presente diretiva, o mais tardar,
até [data - até um ano apds a entrada em vigor]. Devem ainda comunicar
imediatamente a Comissao o texto dessas disposicoes.

As disposicdes adotadas pelos Estados-Membros devem fazer referéncia a presente
diretiva ou ser acompanhadas dessa referéncia aquando da sua publicagdo oficial. As
modalidades da referéncia sdo estabelecidas pelos Estados-Membros.

Os Estados-Membros devem comunicar a Comissdo o texto das principais
disposi¢des de direito interno que aprovarem nas matérias reguladas pela presente
diretiva.

Artigo 3.°

A presente diretiva entra em vigor no vigésimo dia seguinte ao da sua publica¢do no Jornal
Oficial da Unidao Europeia.
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Artigo 4.°

Os destinatarios da presente diretiva sdo os Estados-Membros.

Feito em Bruxelas, em

Pelo Parlamento Europeu Pelo Conselho
O Presidente O Presidente
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