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SAZETAK

Procjena ucinka Prijedloga uredbe Europskog parlamenta i Vijec¢a o europskom okviru
za digitalni identitet i usluge povjerenja na unutarnjem trzistu

A. Potreba za djelovanjem

O ¢emu je rijec¢? Zasto je to problem na razini EU-a?

Trenutacni nedostaci u pogledu regulative 1 provedbe te trzisne, tehnoloske i drustvene promjene
sprecavaju gradane i poduzeca da u cijelosti koriste elektronicke osobne iskaznice i usluge
povjerenja u EU-u. U tom kontekstu i s obzirom na ciljeve utvrdene politickim mandatom
predsjednice Komisije i predsjednika Europskog vijeca, ovom se inicijativom nastoje rijesiti
sljede¢i glavni problemi:

Prvo, nisu zadovoljeni ni povecana potraznja javnih i privatnih usluga za pouzdanom
elektronickom identifikacijom ni ocekivanja korisnika u pogledu cjelovitih i pouzdanih
rjeSenja za identifikaciju 1 dijeljenje atributa u inozemstvu, i to u Sirokom rasponu javnih i
privatnih primjera uporabe. Usto, u postoje¢im rjeSenjima za digitalni identitet kontrola
podataka 1 sigurnost jo$ su nedostatni.

Drugo, uvjeti za pruzanje usluga povjerenja su nejednaki a podrucje primjene Uredbe nije
dovoljno.

Sto bi trebalo postiéi?

Op¢i je cilj intervencije osigurati pravilno funkcioniranje unutarnjeg trzista, osobito kad je
rije¢ o pruzanju prekograni¢nih 1 medusektorskih digitalnih javnih i privatnih usluga. Nastoji
se da specifi¢ni ciljevi inicijative odraZzavaju politicki mandat i mandat za politiku formuliran
u planovima predsjednice Komisije 1 zaklju¢cima Europskog vijeca, u kojima se poziva na
uvodenje europskog digitalnog identiteta, a ¢iji su ciljevi:

a) svim gradanima i poduze¢ima EU-a omoguciti pristup pouzdanim i sigurnim rjeSenjima za
digitalni identitet koja se mogu upotrebljavati prekograni¢no, §to ¢e zadovoljiti ocekivanja 1
potraznju korisnika;

b) osigurati da se javne i1 privatne usluge mogu oslanjati na pouzdana 1 sigurna rjeSenja za
digitalni identitet 1 izvan granica;

c) gradanima dati potpunu kontrolu nad osobnim podacima i1 zajam¢iti im sigurnost kad
koriste rjeSenja za digitalni identitet; 1

d) stvoriti jednake uvjete za pruzanje kvalificiranih usluga povjerenja u EU-u i njihovo
prihvacanje.

Koja je dodana vrijednost djelovanja na razini EU-a (supsidijarnost)?

Za postizanje djelotvornosti i interoperabilnosti europskog digitalnog identiteta djelovanje na
razini EU-a bilo bi korisnije od djelovanja isklju¢ivo na razini drZava c¢lanica. Nacionalne
mjere u podrucju elektroni¢kih osobnih iskaznica i usluga povjerenja podlijezu ocitim
ograni¢enjima u nacionalnom kontekstu, a njihove bi izravne koristi bile uglavnom ili
isklju¢ivo ograniCene na jednu drzavu Clanicu, §to bi jo$ povecalo fragmentaciju. Uklanjanju




sustavnih problema povezanih sa slobodnim kretanjem koje bi olakSala raSirena upotreba
elektronickih osobnih iskaznica i usluga povjerenja za pristup robi i uslugama u cijeloj
Europi bolje bi se pristupilo na razini EU-a.

B. RjeSenja

Koje su opcije za postizanje ciljeva? Postoji li najpoZeljnija opcija? Ako ne, zaSto?

Razmotrene su i procijenjene tri opcije politike prema razini ambicije:

e 1. opcija ima nisku razinu ambicije, a naglasak joj je na poboljSanju postojeceg
zakonodavstva bez izmjene njegova podrucja primjene;

e 2. opcija ima srednju razinu ambicije. Temeljila bi se na 1. opciji i njome bi se
dodatno wuspostavio okvir za regulaciju trziSta za sigurnu razmjenu podataka
povezanih s identitetom;

e 3. opcija je ima najvisu razinu ambicije. Temeljila bi se na sinergijskom uc¢inku skupa
mjera u okviru 1. i 2. opcije i njome bi se osiguralo da svim stanovnicima i
poduze¢ima u Europi bude dostupna, na dobrovoljnoj osnovi, aplikacija europske
lisnice za digitalni identitet.

Kad je rije¢ o uslugama povjerenja, te se tri opcije temelje na istoj razini ambicije i oslanjaju
se na sli¢an skup mjera.

Najpozeljnija je 3. opcija, koja se sastoji od sljede¢ih elemenata:
- uspostavljanje ekosustava aplikacije europske lisnice za digitalni identitet;
- omogucivanje slobodnog protoka i razmjene podataka o digitalnom identitetu preko
granica te snazne i pouzdane vezu izmedu njih 1 aplikacije lisnice;
- osigurati prekograni¢nu vjerodostojnost aplikacije lisnice njezinim povezivanjem s
elektronickim osobnih iskaznicama koje prijave drzave Clanice; i
- osigurati zaStitu podataka i potpunu korisni¢ku kontrolu nad podacima o identitetu.

Koja su stajaliSta razlicitih dionika? Tko podrzava koju opciju?

Drzave ¢lanice opcenito su sklone mjerama najpoZeljnije opcije, osobito s obzirom na
rezultate evaluacije eIDAS-a iz kojih je vidljivo da je potreban snazan poticaj za ubrzanje
prijavljivanja u okviru eIDAS-a te potrebu uklanjanja trenutacnih ogranicenja koriStenja
elektroni¢kih osobnih iskaznica jer imaju iznimno ograni¢en doseg u privatnom sektoru.
Sektorski dionici zalazu se za okvir za digitalni identitet koji bi omoguéio neometanu
interakciju izmedu nacionalnih elektroni¢kih osobnih iskaznica koja su razvile drzave ¢lanice
1 povezanog okvira za atribute identiteta potrebnog u velikom broju sluc¢ajeva privatne
uporabe.

C. Ucinci najpozZeljnije opcije

Koje su prednosti najpoZeljnije opcije (ako postoji, inace prednosti glavnih opcija)?

Gradanima bi glavna prednost najpozeljnije opcije bila to Sto bi im europska lisnica za
digitalni identitet omogucila da upravljaju svojim digitalnim identitetom i povezanim
atributima i vjerodajnicama koje dobiju iz raznih izvora (npr. obrazovne ustanove,
poslodavci, opéine, drzava, strukovna udruzenja, rekreativna udruzenja). To bi im omogucilo
pristup javnim 1 privatnim internetskim uslugama unutar EU-a te potpunu kontrolu nad




vlastitim osobnim podacima.

Koji su troskovi najpozeljnije opcije (ako postoji, inace troskovi glavnih opcija)?

Trosak najpozeljnije opcije i tko ¢e ga snositi ovisi 0 odabranom scenariju implementacije
(posredstvom drzave Clanice, na temelju ovlasti od drzave ¢lanice ili neovisno o drzavi
Clanici, ali tako da je drzave Clanice priznaju).

Koji su ucinci na MSP-ove i konkurentnost?

MSP-ovi ¢e vjerojatno biti zainteresirani za prihvacanje usluga lisnice za potrebe poslovnih
transakcija, a veca ¢e poduzeca vjerojatno dati prednost racunalnim rjeSenjima koja se
temelje na automatiziranim postupcima (npr. namjenske platforme za socijalno osiguranje).
Integracija  lisnice putem aplikacijskih  programskih  sucelja radi koriStenja
vjerodajnica/atributa i identifikacije ili autentifikacije klijenata stvorit ¢e troskove MSP-
ovima, no vjerojatno ¢e ih kompenzirati koristima pojednostavnjenja i u¢inkovitosti, ovisno o
konkretnom poslovnom slu¢aju. Najpozeljnija opcija otvorila bi nove poslovne moguénosti
za MSP-ove koji pruzaju usluge identifikacije/povjerenja, iako ¢e troskovi razvoja i
certificiranja vjerojatno biti odredena zapreka ulasku.

Hocde li to bitno utjecati na nacionalne proracune i uprave?

U¢inci na nacionalne proracune i uprave ovise o:

1) zahtjevu uvodenja cjelovitih sustava elektronicke identifikacije u drzavama ¢lanicama
koje ih jo$ nemaju (troSkovi se razlikuju ovisno o veli€ini 1 broju stanovnika drzave
Clanice)

2) troskovima koji su izravno povezani s postupkom prijavljivanja (1,3 milijuna EUR za
preostale drzave Clanice koje nisu dostavile prijavu)

3) trosku stavljanja na raspolaganje vjerodostojnih izvora za pruZatelje identitetskih
vjerodajnica (otprilike 625 milijuna EUR jednokratno i 162 milijuna EUR na godinu u
cijelom EU-u)

4) 1zradi 1 odrZzavanju aplikacije lisnice EU-a (do 10 milijuna EUR u scenariju u kojem je
drzave Clanice uvode)

5) ostali troskovi povezani s npr. standardizacijom, certificiranjem, upoznavanjem sa
zakonodavnim promjenama i nadzorom novih usluga povjerenja.

Ho¢e li biti drugih bitnih uc¢inaka?

Ocekuje se da ¢e inicijativa povoljno utjecati na inovacije i1 dodatno unaprijediti
interoperabilnost. Ocekuje se i da ¢e te opcije imati povoljan ucinak na zapoSljavanje zbog
njihova doprinosa buducem Sirenju internetskih transakcija i1 smanjenju zapreka na
unutarnjem trziStu. To ¢e povecati prisutnost 1 pristupacnost sigurnih elemenata u mobilnim
uredajima, $to pak moZe omoguciti napredak u drugim aplikacijama za identitet 1 Sire. Usto,
ocekuje se da ¢e ta opcija generirati pozitivne ucinke u smislu veceg gradanskog
sudjelovanja, sigurnog, konkurentnog i privatnosti usmjerenog digitalnog temelja za
upravljanje osobnim podacima te promicanja vece uskladenosti s odredbama Povelje
Europske unije o temeljnim pravima, u skladu s pozitivnim ucincima na slobodu,
jednakost, solidarnost i prava gradana.

Proporcionalnost?




S obzirom na ciljeve, najpozeljnija opcija dovoljno je proporcionalna, a troskovi ¢e vjerojatno
biti razmjerni moguc¢im koristima. Troskovi stvaranja novih standarda i uskladivanja s njima
(pruzatelji usluga povjerenja i pruzatelji internetskih usluga) ne mogu se izbjeci ako se zele
posti¢i ciljevi upotrebljivosti i dostupnosti. Usto, najpozeljnijom opcijom Zele se iskoristiti
ulaganja koja su drzave ¢lanice ve¢ provele.

D. Daljnji mjere

Kad ée se predloZene mjere preispitati?

Pratit ¢e se provedba i primjena inicijative te druge neizravne kontekstualne informacije o
njoj. U pravni akt unijet ¢e se klauzula o preispitivanju.
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