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Tárgy: Javaslat – Az Európai Parlament és a Tanács rendelete a vasúti 
személyszállítást igénybe vevő utasok jogairól és kötelezettségeiről 

‒ Jelentés az elért eredményekről 
  

I. BEVEZETÉS 

A Bizottság 2017. szeptember 27-én benyújtotta a fent említett javaslatot az Európai Parlamentnek 

és a Tanácsnak. A javaslat benyújtására az átdolgozási technika alkalmazásával került sor. 

A Bizottság mindenekelőtt azért látta indokoltnak az eredeti jogszabály módosítását, mert a vis 

maior helyzetekkel, a mentességek alkalmazásával, a fogyatékossággal élő és a csökkent 

mozgásképességű személyek jogainak érvényesítésével, valamint az átszállójegyek rendelkezésre 

állásával és az átszállójegyekről való tájékoztatással kapcsolatban problémák voltak tapasztalhatók, 

amelyeket orvosolni kell. 
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II. A TÖBBI INTÉZMÉNYBEN FOLYTATOTT MUNKA 

Az Európai Parlament a Közlekedési és Idegenforgalmi Bizottságot (TRAN) jelölte ki illetékes 

bizottságnak, Bogusław LIBERADZKI-t (SD, PL) pedig a javaslat előadójának. A Jogi Bizottság 

(JURI) 2018. február 28-án az átdolgozási technikára, a Belső Piaci és Fogyasztóvédelmi Bizottság 

(IMCO) 2018. június 5-én pedig a javaslat érdemi tartalmára vonatkozóan fogadott el véleményt. 

A Közlekedési és Idegenforgalmi Bizottság 2018. október 9-én szavazott a jelentésről. A Parlament 

a 2018. november 15-i plenáris ülésén szavazott a jelentésről, és első olvasatbeli álláspontjaként 

elfogadta azt. 

Az Európai Gazdasági és Szociális Bizottság a 2018. január 18-án tartott 531. plenáris ülésén 

fogadta el véleményét a javaslatról. A Régiók Európai Bizottsága úgy döntött, hogy nem nyilvánít 

véleményt. 

Az Európai Parlament, a Tanács és a Bizottság jogi szolgálataiból álló tanácsadó munkacsoport 

2018. február 19-én véleményt adott ki az átdolgozási technika alkalmazásáról. 

III. A TANÁCS ÉS ELŐKÉSZÍTŐ SZERVEI KERETÉBEN VÉGZETT MUNKA 

A szárazföldi közlekedési munkacsoport 2017. szeptember 29-én, a javaslat általános 

ismertetésének meghallgatásával kezdte meg a javaslattal kapcsolatos munkát. A munkacsoport ezt 

követően 2017. október 5-én a hatásvizsgálatot elemezte. A javaslatot tájékoztatási céllal a 

fogyasztóvédelmi és -tájékoztatási munkacsoporttal is ismertették. 

A Tanács (TTE, Közlekedés) a 2017. december 5-i ülésén az Egyéb napirendi pontok keretében 

tájékoztatást kapott az első vizsgálat időközi eredményeiről (14637/17). 

Az első vizsgálat 2018 tavaszán lezárult; az elért eredményekről jelentés készült, amelynek 

ismertetését a TTE Tanács (Közlekedés) 2018. június 7-én hallgatta meg (8721/18). Az elért 

eredményekről szóló második jelentés ismertetésére a TTE Tanács (Közlekedés) 2018. december 3-

i ülésén került sor (14277/18). 
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IV. A KOMPROMISSZUM KIALAKÍTÁSA ÉRDEKÉBEN TETT LÉPÉSEK 

2019 tavaszán – 2019. március 11-én és 22-én, valamint április 1-jén – folytatódott a cikkenkénti 

vizsgálat. E munkát követően az elnökség kompromisszumos javaslatot fogalmazott meg (8673/19), 

ezt a szárazföldi közlekedési munkacsoport 2019. május 14-én vizsgálta meg. 

Dánia és az Egyesült Királyság parlamenti vizsgálati fenntartással él a javaslatra vonatkozóan. 

Valamennyi tagállam vizsgálati fenntartással él az elnökségi kompromisszumos javaslattal 

kapcsolatban. A Bizottság továbbra is általános fenntartással él. 

V. ÖSSZEGZÉS 

Az elnökség az eddig elvégzett munka alapján az alábbi következtetéseket vonja le: 

1. Míg a tagállamok messzemenőleg egyetértenek a rendelettervezet legtöbb célkitűzésével, 

vannak olyan gyakorlati részletek, amelyeket meg kell vizsgálni az ágazat valós helyzetének 

és a vasúti személyszállítást igénybe vevő utasok megfelelő védelmének fényében. 

2. Kiigazításokra lehet szükség különösen az alábbiak terén: 

• ha a tagállamok már alkalmazzák a hatályban lévő rendelet által megengedett 

eltéréseket. A jogi követelmények hirtelen változásai jelentős nem kívánatos hatásokkal 

járhatnak a hatóságok és a vasúttársaságok közötti kapcsolatok terén, például a 

közszolgáltatási kötelezettséget érintő helyzetek esetében, 

• mivel a városi, elővárosi és regionális szolgáltatások jellege sajátos, függetlenül attól, 

hogy nemzeti szinten vagy határokon átnyúlóan szerveződnek-e. Több tagállam ezért 

úgy véli, hogy a tagállamoknak lehetőséget kellene biztosítani arra, hogy e 

szolgáltatásokat mentesítsék több, a nagy távolságra utazó utasok védelmében 

kialakított követelmény alól, 
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• néhány olyan esetben, ahol a követelmények túlzottan szigorúnak tűnnek. E 

követelmények kiterjednek többek között a fogyatékossággal élő és a csökkent 

mozgásképességű utasoknak a személyzet nélküli állomásokon és vonatokon nyújtott 

segítségre; a menetjegy-értékesítők és az utazásszervezők arányos kezelésére; a 

panaszok befogadására vonatkozó gyakorlati szabályokra; a szolgáltatás minőségére 

vonatkozó, arányos és a piacnyitással koherens előírásokra és jelentéstételi 

kötelezettségekre; valamint a személyzet képzésére. 

3. Bár az elnökség úgy véli, hogy az első kompromisszumos szöveg fontos lépést jelent a 

kompromisszum felé, van még tennivaló az előkészítés terén. 

A fentiek alapján felkérjük az Állandó Képviselők Bizottságát és a Tanácsot, hogy nyugtázza ezt a 

vasúti személyszállítást igénybe vevő utasok jogairól szóló rendelet javasolt módosítására 

vonatkozó munka terén elért eredményekről szóló jelentést. 
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