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BILAGA
KVALITETSRAM FOR
FORSKOLEVERKSAMHET OCH BARNOMSORG

Barn har ritt till forskola och barnomsorg till 6verkomligt pris och av god kvalitet',

Den europeiska pelaren for sociala rittigheter

Lirande och utbildning tar sin bérjan vid fodseln och de forsta levnadséren dr de som dr mest
formande i barns liv, ndr grunden ldggs for deras livslanga utveckling. Denna kvalitetsram
innehaller huvudprinciper och ett europeiskt synsétt pa forskoleverksamhet och barnomsorg
av hog kvalitet, som grundas pé god praxis i EU:s medlemsstater och den senaste forskningen.
Den innehéller tio uttalanden om kvalitet med utgdngspunkt i fem bredare aspekter pé
kvalitet: tillgdng, personal, laroplan, tillsyn och utvérdering samt styrning och finansiering. I
de tio uttalandena om kvalitet beskrivs huvuddragen i verksamheter av hog kvalitet sdsom de
identifierats i praktiken. Kvalitetsramen &r ett styrningsverktyg som ska ge riktlinjer for
utveckling och uppritthdllande av nationella, regionala eller lokala system for
forskoleverksamhet och barnomsorg. For att mojliggora sjélvutvirdering och reflektion finns
det en forteckning 6ver indikatorer som kan anvindas pé nationell, regional eller lokal nivi .

Kvalitetsramens huvudsakliga mal ar forskoleverksamhet och barnomsorg av god kvalitet for
alla barn och foljande principer har varit vigledande vid utarbetandet:

J Det dr mycket viktigt med verksamheter av hog kvalitet for att framja barns utveckling
och ldrande och, pa lang sikt, stirka deras mojligheter till utbildning.

. Fordldrarnas medverkan som partner 1 saidana verksamheter ar central — familjen ar den
allra viktigaste platsen for barnen, dir de vixer och utvecklas, och fordldrar (och
vardnadshavare) dr ansvariga for varje barns vélbefinnande, hilsa och utveckling.

. Forskoleverksamhet och barnomsorg méste ha barnet i centrum, barnen ska involveras
aktivt och komma till tals.

https://ec.europa.eu/commission/priorities/deeper-and-fairer-economic-and-monetary-union/european-
pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles_sv
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EU:S KVALITETSRAM FOR FORSKOLEVERKSAMHET OCH BARNOMSORG

TILLGANG till forskoleverksamhet och barnomsorg av god kvalitet for alla barn bidrar till
en sund utveckling och en lyckad skolgang, och bidrar till att begrinsa social ojamlikhet samt
minskar kompetensklyftorna mellan barn med olika socioekonomisk bakgrund. Det &r ocksé
visentligt med en réttvis tillgdng for att sékerstdlla flexibilitet for fordldrar, i synnerhet
kvinnor, att (ater)integreras pd arbetsmarknaden.

Uttalanden om kvalitet:

1. Ett utbud som iér tillgiingligt och ekonomiskt 6verkomligt for alla familjer och
deras barn.

En allmén lagstadgad ritt till forskoleverksamhet och barnomsorg utgor en stabil grund for att
nd alla barn. Befolkningsuppgifter och undersokningar riktade till fordldrar om efterfrdgan pa
platser i forskoleverksamhet och barnomsorg kan utgéra en grund for uppskattningen av
framtida behov och kapacitetsanpassning.

Genom tillhandahéllandet av verksamhet kan man forséka komma till ritta med hinder for
familjers och barns deltagande. Hér kan ocksa ingé en anpassning av de avgifter som begirs
for forskoleverksamhet och barnomsorg sa att verksamheten kan bli tillgdnglig &dven for
hushall med lag inkomst. Det finns ocksd beldgg for att flexibla Oppettider och andra
arrangemang kan goéra det mojligt att delta for framfor allt barn till forvarvsarbetande mddrar
och barn fran minoritetsgrupper eller mindre gynnade grupper.

Ett utbud som ir jadmnt fordelat 6ver stads- och landsbygdsomraden, vilbestillda och fattiga
omraden och regioner kan ge bittre tillgdng for mindre gynnade samhéllsgrupper. Tillgéng till
verksamheter av hog kvalitet till verkomligt pris i omraden med fattiga familjer och etniska
minoriteter eller familjer med invandrarbakgrund rapporteras ha storst effekt nér det géller att
framja réttvisa och social inkludering.

2. Ett utbud som uppmuntrar till delaktighet, stirker social inkludering och
frimjar mangfald.

De miljoer dér forskoleverksamhet och barnomsorg bedrivs kan aktivt uppmuntra till
delaktighet genom att involvera fordldrar, familjer och vardare i1 beslutsfattandet (t.ex. i
fordldrarad). Med riktade initiativ till familjer, sérskilt till kvinnor och familjer med sdmre
forutséttningar, familjer frin minoritetsgrupper eller med invandrarbakgrund ger man dessa
mdjlighet att uttrycka sina behov, och verksamheterna kan ta hinsyn till dessa behov vid
utformningen av utbudet efter efterfragan i lokalsamhillena.

Rekrytering av personal fran marginaliserade grupper, grupper med invandrarbakgrund eller
minoritetsgrupper kan uppmuntras, eftersom det har visat sig vara en fordel om
personalsammansittningen i forskoleverksamhet och barnomsorg dterspeglar mangfalden i
lokalsamhéllet.

Genom att skapa en vidlkomnande miljo for barn dér deras sprak och bakgrund hemifran
virdesitts bidrar man till att utveckla deras kénsla av tillhorighet. Lamplig fortbildning
forbereder ocksa personalen for att vialkomna och stodja tvasprikiga barn.

Inom forskoleverksamhet och barnomsorg kan man utarbeta goda rutiner for att tillsammans
med familjerna skapa en smidig dvergdng fran hemmiljon till forskolan/barnomsorgen och
frimja en hog niva av fordldradeltagande genom sérskilda initiativ.

STAFF é&r den allra viktigaste faktorn for barnens vilbefinnande, larande och
utvecklingsresultat. Personalens arbetsvillkor och yrkesmdssiga utveckling ses dérfor som
vésentliga kvalitetsaspekter.
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Uttalanden om kvalitet:

3. Hogkvalificerad personal med en grundutbildning och fortbildning som innebér
att de kan fullgora sin yrkesroll.

Inom effektiva system for forskoleverksamhet och barnomsorg Overvdger man att hdja
personalens yrkesstatus, ndgot som dr allmint ként som en viktig kvalitetsfaktor, genom att
hoja kvalifikationsnivdaerna, erbjuda flexibla karridrutvecklingsmdjligheter och alternativa
spar for barnskotare. Detta kan stodjas genom att man efterstrdvar en personalstyrka med
pedagoger som bestdr av yrkesutdvare med fullstindiga yrkeskvalifikationer och som é&r
specialiserade inom forskolan pa ISCED-nivéa 6, utover barnskotarpersonal.

Moderna grundutbildningsprogram utformas tillsammans med yrkesutévare och innehdller en
god avvigning mellan teori och praktik. Det dr ocksa en tillgang om utbildningsprogrammen
pa ett bittre sitt forbereder personalen for att arbeta i grupp och for att forstirka
reflektionsformagan. Sédana program kan med fordel innehélla utbildning for arbete med
grupper med spréklig och kulturell mingfald, fran familjer frdn minoritetsgrupper, med
invandrarbakgrund och laginkomstfamiljer.

Personal som é&r rustad att folja de yngre barnens utvecklingsbehov och kan uppticka
potentiella utvecklingsproblem kan pa ett mer aktivt sitt stodja barnens utveckling.
Regelbundna, specialanpassade fortbildningsmojligheter gagnar all personal, d&ven barnskotare
och annan personal.

Niér det géller de nddvandiga inslagen av kunskaper i barnpsykologi och barns utveckling bor
dven ingd en tillimpad modul om skydd for barn, och mer allmint om barnets rittigheter.

4. Stodjande arbetsforhallanden, bland annat ett professionellt ledarskap som
skapar mojligheter till observation, reflektion, planering, lagarbete och
samarbete med forildrar.

System med forskoleverksamhet och barnomsorg som stravar mot forbéttrade arbetsvillkor,
daribland mer adekvata lonenivaer, kan leda till att arbete inom forskolan blir ett mer
attraktivt alternativ for hogkvalificerade som vill gora yrkeskarridr.

Personaltdthet och barngruppers storlek bor utformas pa ett lampligt sétt for aldrarna i
barngruppen och dess sammansittning, eftersom yngre barn krdver mer omsorg.

Professionella lirgemenskaper, i den man de férekommer inom och 1 samverkan mellan olika
miljoer, har visat sig ge positiva effekter genom att tid och utrymme avsitts for personalens
arbetsmetoder och gemensamt arbete.

Nyrekryterad personal kan fa hjélp att snabbt komma in i arbetet och folja yrkesreglerna
genom att de erbjuds handledning och stéd under introduktionen.

LAROPLANEN ir ett kraftfullt verktyg for att forbéttra barnens vilbefinnande, utveckling
och erfarenheter frdn undervisningen. Med en bred pedagogisk ram kan principer faststéllas
for stodjandet av barns utveckling genom undervisningsmetoder och omsorgsrutiner som
svarar mot barnens intressen, behov och moéjligheter.

Uttalanden om kvalitet:
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5. En lidroplan som bygger pa pedagogiska mal, virderingar och forhallningssétt
som gor det mojligt for barn att na sin fulla potential genom att man arbetar
med deras sociala, emotionella, kognitiva och fysiska utveckling och deras
villbefinnande.

Genom pedagogiska strategier med barnet i centrum kan man pé ett battre sitt stodja barnens
allménna utveckling, understddja deras strategier for ldrande och frimja deras kognitiva och
icke-kognitiva utveckling genom att mer systematiskt bygga pa empiriskt larande, lek och
social interaktion.

Det finns starka beldgg for att en tydlig ldroplan dr en tillging eftersom den kan ge en enhetlig
ram for omsorg, utbildning och socialisering som integrerade delar i forskoleverksamhet och
barnomsorg. En sddan ram bor definiera aldersspecifika mal for larandet samtidigt som
pedagogerna kan anpassa sina metoder till barnens individuella behov, och den kan ge
riktlinjer for en mycket god inldrningsmiljo. Dir bor ocksa hénsyn tas till tillgdngen till
bocker och annat tryckt material for att bidra till att utveckla barnens 14s- och skrivkunnighet.

En effektiv ldroplan bidrar till integrationen av migranter genom att frimja mangfald,
jamstélldhet och spréklig medvetenhet. Den kan frimja utvecklingen av bdde modersmaélet
och utbildningsspréket.

6. En ldroplan som fordrar att personalen samarbetar med barnen, kollegor och
forildrar och att de reflekterar over sina egna metoder.

En ldroplan kan bidra till att fordldrar, berdrda parter och personal involveras mera och till att
sakerstdlla att barnens behov, intressen och mojligheter tillvaratas béttre.

I en ldaroplan kan uppgifter och rutiner faststillas for personalens regelbundna samarbete med
savdl fordldrar som kollegor i andra verksamheter som arbetar med barn (t.ex. hélso- och
sjukvard, socialvard och annan utbildningsverksamhet).

Niér sd ar mojligt kan laroplanen ge vigledning for personal i forskoleverksamhet och
barnomsorg nér det géller kontakter med skolpersonal om barnens dvergang till grundskolan
och/eller forskolan.

TILLSYN OCH UTVARDERING gor det mojligt att bibehalla kvaliteten. Rutiner for
tillsyn och utvirdering som lyfter fram starka och svaga sidor kan vara viktiga inslag i
kvalitetsarbetet 1 forskoleverksamhet och barnomsorg. De kan ge stdd till berérda parter och
beslutsfattare vid initiativ for att mota behoven hos barn, foridldrar och lokalsamhéllen.

Uttalanden om kvalitet:

7. Tillsyn och utvidrdering ger information pa relevant lokal, regional och/eller
nationell niva till stod for fortsatta kvalitetsforbittringar inom politiken och
verksamheterna.

Transparent information om verksamheten och personalen eller om genomforandet av
laroplanen pa lamplig nivd — nationell, regional och lokal — kan bidra till att hoja kvaliteten.

Utvérderingen av politiken kan underldttas av regelbunden aterkoppling, som ocksd kan
mojliggora analyser av anvdndningen av offentliga medel och av vad som ar effektivt och i
vilket sammanhang.

Att chefer inom forskola och barnomsorg vid ldmplig tidpunkt samlar in data ar virdefullt for
att identifiera personalens utbildningsbehov och fatta ritt beslut om hur man bast forbéttrar
verksamhetens kvalitet.
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8. Tillsyn och utvirdering till barnets bésta

For att skydda barnets réttigheter bor en stabil politik for skydd av barn integreras i system for
forskoleverksamhet och barnomsorg for att bidra till att skydda barn fran alla former av vald.
Politiken for skydd av barn bor omfatta fyra breda omréden: (1) policy, (2) manniskor, (3)
rutiner och (4) ansvarighet. Mer information om dessa omraden finns i publikationen Child
safeguarding standards and how to implement them (Normer om skydd for barn och
genomfdrande av dem) som getts ut av organisationen Keeping Children Safe?.

Tillsyns- och utvirderingsrutiner kan frimja ett aktivt engagemang och samarbete hos alla
berorda parter. Alla som sysslar med kvalitetsutveckling kan bidra till — och dra nytta av —
tillsyns- och utvirderingsrutiner.

De beldgg som finns tyder pé att en mix av tillsynsmetoder (t.ex. observation, dokumentation,
beskrivande utvirdering av barnets fardigheter) kan ge vérdefull information och redovisa
barns erfarenheter och utveckling, och dven bidra till en smidig 6vergang till grundskolan.

Verktyg for tillsyn och utvérderingsforfaranden som bygger pé deltagande kan inréttas for att
gora det mojligt for barnen att bli horda och for att tydligt uttrycka sig om ldrande och
socialisering inom verksamheten.

STYRNING OCH FINANSIERING ir grundldggande for att forskoleverksamhet och
barnomsorg ska kunna fullgéra sin uppgift for barnets personliga utveckling, och for att
minska klyftorna i utbildningsresultat och frimja social sammanhallning. Styrningen maste
vara en del i ett heltickande system med en enhetlig politik dir forskoleverksamhet och

barnomsorg kopplas samman med andra verksamheter for yngre barns och deras familjers
valfard.

Uttalanden om kvalitet:

9. Berorda aktorer bor ha en tydlig samsyn om vilka uppgifter och
ansvarsomriden de har och veta att de forutsitts samarbeta med
partnerorganisationer.

Forskoleverksamhet och barnomsorg bor helst ha ett nidra samarbete med alla verksamheter
som arbetar for barn, inklusive hélsovérd, sociala tjanster, skolor och lokala aktorer. Sddan
samverkan mellan olika organ har visat sig vara mer effektiv om den styrs genom en enhetlig
politisk ram som pa ett proaktivt séitt kan frimja samarbete och langsiktiga investeringar i
lokalsamhéllen.

Deltagande av berdrda aktorer har visat sig vara ytterst viktigt vid utformningen och
genomforandet av forskoleverksamhet och barnomsorg.

Ansvaret for alla bestimmelser om fOrskoleverksamhet och barnomsorg samt for
finansieringen bor ligga hos samma enhet.

10. Lagar och andra forfattningar och/eller finansiering ar till stod for en
utveckling i riktning mot en allmin ritt till offentligt subventionerad eller
finansierad forskoleverksamhet och barnomsorg, och framstegen rapporteras
regelbundet till alla berorda aktorer.

Hogre kvalitet pa den verksamhet som erbjuds for alla barn skulle béttre kunna uppnas genom
att en lagstadgad allmin rétt byggs upp successivt. Det kan vara ldmpligt att utvédrdera
huruvida marknadsbaserad forskoleverksamhet och barnomsorg skapar ojamlik tillgang eller

2 http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/rights_child/standards_child protection_kcsc_en.pdf
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lagre kvalitet for barn med sdmre forutsattningar och, om sé behdvs, planera for korrigerande
atgarder.
Det ar tydligt att det finns ett virde av en néra koppling till arbetsmarknadspolitik, hélso- och

sjukvérdspolitik samt socialpolitik eftersom det kan frimja en effektivare omfordelning av
resurser genom att extra medel riktas till grupper och omraden med sdmre forutsittningar.
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