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] PRILOHA
RAMEC KVALITY
PRO PREDSKOLNI VZDELAVANI A PECI

Déti maji pravo na cenové dostupné a kvalitni vzdélavani a péci v raném véku'.

Evropsky pilii socidalnich prav

Uceni a vzdélavani za¢inaji narozenim a predskolni vék ma nejvétsi vliv v Zivoté déti, protoze
vytvaii zéklady pro jejich celozivotni rozvoj. Tento ramec kvality poskytuje hlavni zésady a
zajistuje evropsky pfistup k vysoce kvalitnim systémiim ptedskolniho vzdélavani a péce na
zékladé osvédCenych postupt v Clenskych stitech EU a nejnovéj$iho vyzkumu. Zahrnuje
deset prohlaseni o kvalité, kterd jsou strukturovdna v péti SirSich oblastech kvality: pfistup,
zaméstnanci, vzdelavaci program, monitorovani a hodnoceni, jakoz i sprava a financovani.
Deset prohlaseni o kvalité popisuje hlavni ¢rty vysoce kvalitnich sluzeb, jak byly uréeny v
praxi. Ramec kvality je nastroj spravy zaméfeny na poskytovani orientace pro vytvareni a
podporu systémtll piedskolnich a vzdélavacich systémi. Aby byly mozné sebehodnoceni a
dalsi uvahy, ramec uvadi i seznam ukazatelt, které 1ze pouzit na celostatni, regiondlni a mistni
urovni.

Hlavnim ucelem ramce je poskytovat kvalitni predskolni vzdélavani a péci pro vSechny déti a
jeho vytvareni se fidi témito zdsadami:

J vysoce kvalitni sluzby maji zdsadni vyznam pii podpotfe rozvoje déti a jejich uceni a z

dlouhodobého hlediska pfi posilovani jejich Sanci na vzdélavani,

vvvvvv

mistem pro riist a rozvoj déti a rodice a opatrovnici jsou zodpoveédni za dobré zivotni
podminky, zdravi a rozvoj kazdého ditéte,

. sluzby ptfedskolniho vzd€lavani a péfe musi byt zaméteny na deti, musi aktivné déti
zapojovat a oceniovat nazory deti.

https://ec.europa.eu/commission/priorities/deeper-and-fairer-economic-and-monetary-union/european-
pillar-social-rights/european-pillar-social-rights-20-principles_cs
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RAMEC KVALITY EU PRO PREDSKOLNI VZDELAVANI A PECI

PRISTUP ke kvalitnim sluzbam piedskolniho vzd&lavani a péée pro viechny déti piispiva k
jejich zdravému rozvoji a Gspéchu ve vzdélavani, poméha zmensovat socialni nerovnost a
rozdily mezi détmi z riznych socioekonomickych prostfedi. Spravedlivy pfistup ma také
zasadni vyznam pro to, aby se rodiCe, zejména zeny, pruzné (znovu) zaclenovali do trhu
prace.

Prohlaseni o kvalité:

1. Poskytovani sluzeb, které jsou dosazitelné a cenové dostupné v§em rodinam a
jejich détem.

Vseobecny pravni narok na sluzby ptedskolniho vzdelavani a péce predstavuje pevny zaklad

pro osloveni vSech déti. Jako zaklad pro odhad dalSich potifeb a tipravu kapacity mohou

slouzit idaje o obyvatelstvu a prizkumy mezi rodi¢i, pokud jde o poptavku po mistech v
zatizenich predskolniho vzdélavani a péce.

Poskytovani sluzeb muze tesit prekazky, které mohou bréanit rodinam a détem v tcasti. To
muze zahrnovat upravu pozadovanych poplatkli za ptredskolni vzdélavani a péci, aby byl
umoznén prfistup 1 domdcnosti s nizkymi piijmy. Existuji 1 dikazy o tom, Ze pruznost v
provozni dob¢ a dalSich opatfenich miize umoznit ucast zejména déti pracujicich matek a déti
z menS§inovych nebo znevyhodnénych skupin.

Poskytovani sluzeb, které jsou rovnomérné rozlozeny v méstskych a venkovskych oblastech,
blahobytnych a chudych ¢tvrtich a v regionech miize rozsifit pfistup pro znevyhodnéné
skupiny ve spolec¢nosti. Dosazitelnost a cenovd dostupnost vysoce kvalitnich sluzeb ve
¢tvrtich, v nichz bydli chudé rodiny, etnické menSiny nebo rodiny migranti ma udajné
nejvetsi dopad na podporu spravedlnosti a socidlniho zaclenovani.

7

2. Poskytovani sluzeb, které podporuje ucast, posiluje socidlni zaclefiovani a
prijima riznorodost.

Zatizeni ptredSkolniho vzdélavani a péce mohou aktivné podporovat ucast zapojenim rodicu,

rodin a peCovatelti do rozhodovacich procest (napt. do rodi¢ovskych vyboril). Osloveni rodin

— zejména Zen a znevyhodnénych nebo mensSinovych ¢i migrantskych rodin — cilenymi

iniciativami jim umoziiuje, aby vyjadiovaly své potfeby a aby byly zohlediovany pfi

prizptisobovani sluzeb pozadavkiim mistnich komunit.

Lze podporovat ndbor pracovnikli z marginalizovanych, migrantskych nebo mensinovych
skupin, protoze bylo prokazano, ze je vyhodné, kdyz slozeni persondlu v zafizenich
predSkolniho vzdélavani a péce odrazi riznorodost v komuniteé.

Vytvateni prostiedi, které je viici détem vstiicné a které si ceni jejich jazyky a ptivod, pfispiva
k rozvoji jejich pocitu sounalezitosti. K vstiicnému postoji a podpofe bilingvnich déti
piipravuje pracovniky i soustavny profesni rozvoj.

Zatizeni predskolniho vzdélavani a péée mohou rozvijet osvédcené postupy v rodinach pro
hladky ptechod z doméciho prostiedi do uvedenych zatizeni 1 podporovat vysokou troven
ucasti rodict prostiednictvim organizovani konkrétnich iniciativ.

PRACOVNICI jsou nejvyznamngjsim faktorem pro pohodu déti, jejich uceni a vysledky z
hlediska rozvoje. Proto jsou pracovni podminky a profesni rozvoj pracovnikli povazovany za
zéasadni slozku kvality.
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Prohlaseni o kvalité:

3. Pracovnici s dobrou kvalifikaci a s ivodni i dal$i odbornou pf¥ipravou, ktera jim
umoZziiuje plnit svou profesni ulohu.

Efektivni systémy predskolniho vzdélavani a péce zohlediiuji posilovani profesniho statusu
pracovnikl, ktery je Siroce uznavan jako kli¢ovy faktor kvality, prostfednictvim zvySovani
kvalifika¢ni irovné, pruznych perspektiv profesni drahy a alternativnich cest pro asistenty. To
lze podporovat zaméfenim se na pedagogické pracovni sily, slozené z odbornikti s tiplnou
profesni kvalifikaci specializovanou na ptedskolni vzdélavani na arovni ISCED 6, jakoZ i
pomocného persondlu.

Nejmoderngjsi programy pocateéniho vzdélavani jsou sestavovany spolecné s odborniky z
praxe a zajistuji dobrou vyvazenost mezi teorii a praxi. Pfinosem je i to, kdyz vzd¢lavaci
programy lépe pfipravuji pracovniky na kolektivni praci a posiluji jejich reflexivni
kompetence. Pro takové programy muze byt uzite¢nd odborna ptiprava pracovnikll na praci s
jazykové a kulturné riznorodymi skupinami, po¢inaje mensinovymi a migrantskymi rodinami
i rodinami s nizkymi ptijmy.

Pracovnici, ktefi jsou vybaveni k tomu, aby se fidili potfebami rozvoje malych déti a byli
schopni zjistit potencialni problémy v jejich rozvoji, mohou aktivnéji podporovat rozvoj déti.
Pravidelné, individualn€ uzpisobené a soustavné piileZitosti profesniho rozvoje jsou uzitecné
vSem pracovnikiim, véetn¢ asistentd a pomocnych zaméstnanct.

Pokud jde o nezbytné prvky rozvoje a psychologie déti, kompetence pro pracovniky by mély
zahrnovat modul aplikované ochrany ditéte a obecnéji prav ditcte.

4. Vstricné pracovni podminky, véetné profesniho vedeni, které vytvari prileZitosti
pro pozorovani, reflexi, planovani, tymovou praci a spolupraci s rodici.

Systémy ptredSkolniho vzdélavani a péce, které se zaméfuji na zlepSeni pracovnich podminek,
véetné primefengj$i trovné mezd, mohou ucinit zaméstnani v predskolnim vzdélavani
pritazlivéjsim pro 1épe kvalifikované pracovniky, ktefi hledaji vhodnou profesni drahu.

Pocet dospélych ve vztahu k poctu déti a velikosti skupin jsou nejpiimérenéjsi, kdyz jsou
navrhovany piiméfené¢ véku a slozeni skupiny déti, jelikoz mensSi déti vyzaduji veétsi
pozornost.

Oborova vzdélavaci spolecenstvi tam, kde existuji v rdmci zafizeni a nad jejich ramec, maji
pozitivni dopad tim, ze pfidé€luji Cas a prostor pro kolegialni postupy a spole¢nou praci.

Mentorstvi u nové piijatych pracovnikii a dohled nad nimi béhem zaSkoleni jim mohou
pomoci rychle zacit uplatiovat profesni pravidla.

VZDELAVACI PROGRAM je uéinnym nastrojem ke zlepSeni pohody, rozvoje a
vzdélavacich zkusenosti déti. Obecny pedagogicky ramec stanovi zasady pro podporu rozvoje
déti prostfednictvim postupit vzdélavani a péce, které odpovidaji zdjmim, potiebam a
moznostem déti.

Prohlasenti o kvalité:

5. Vzdélavaci program zaloZeny na pedagogickych cilech, hodnotach a pristupech,
které umoziuji détem pIné dosahnout svého potencidlu a zabyvaji se jejich
socialnim, emocialnim, kognitivhim a fyzickym rozvojem a jejich pohodou.

Pedagogické ptistupy, které se soustied’uji na dit€¢, mohou Iépe napoméhat celkovému rozvoji
déti, podporovat jejich ucebni strategie a jejich kognitivni i nekognitivni rozvoj tim, ze budou

.....
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Existuji padné dikazy, ze explicitni vzdélavaci program je pifinosem, protoze zajistuje
konzistentni rdmec pro péci, vzdélavani a socializaci jako nedilné soucasti ptedSkolniho
vzdélavani a péce. Takovy ramec v idealnim ptipadé vymezuje ucebni cile podle véku a
zaroven umoznuje pedagogiim pifizplsobit svlj pfistup individudlnim potfebam déti a mize
poskytnout pokyny pro dosazeni vysoce kvalitniho ucebniho prostiedi. Nalezit¢ zohlediuje
zajisténi dostupnosti knih a dalSich tisténych materiali, které napomahaji rozvoji gramotnosti
déti.

Tim, Ze efektivni rdmec vzdé€lavaciho programu podporuje riznorodost, rovnost a jazykovou
vnimavost, napomahd zacleniovani migrantd. Mlze pecovat o rozvoj jak jejich matetského,
tak vzdélavaciho jazyka.

6. Vzdélavaci program, ktery vyzaduje, aby pracovnici spolupracovali s détmi,
kolegy a rodici a zamysleli se nad svou vlastni praxi.

Vzdélavaci program miize pomoci lépe zapojit rodice, zucCastnéné strany a pracovniky a
zajistit, aby ptfiméfenéji odpovidal potfebam, zajmim a moznostem déti.

Vzdélavaci program miize vymezit tlohy a postupy pro pravidelnou spolupraci s rodici i
kolegy v jinych sluzbach pro déti (véetné zdravotnictvi, socidlni péce a vzdélavani).

Kdykoli je to mozné, vzdélavaci program mize poskytnout pokyny, aby pracovnici
predskolniho vzdélavani a péce tzce spolupracovali s pracovniky Skol, pokud jde o ptechod
déti na zakladni a/nebo matetské skoly.

MONITOROVANI A HODNOCENI jsou predpoklady trvalé kvality. Tim, Ze poukazuji na
siln¢ a slabé stranky, mohou byt jejich postupy dulezitymi soucastmi posilovani kvality v
systémech predskolniho vzdélavani. Mohou podporovat zucastnéné strany a tvirce politiky
pii provadéni iniciativ, které odpovidaji potiebam déti, rodict a mistnich komunit.

Prohlaseni o kvalité:

7. Monitorovani a hodnoceni poskytuje informace na prisluSné mistni, regionalni
a/nebo celostatni urovni, které podporuji neustalé zlepSovani v kvalité politiky a
praxe.

Transparentni informace o sluzb¢ a pracovnicich nebo o provadéni vzdélavaciho programu na
vhodné — celostatni, regiondlni nebo mistni — trovni mize pomoci zlepsit kvalitu.

Pravidelna informacni zpétna vazba muze usnadnit postup hodnoceni politiky, a to také tim,
ze umozni analyzovat vyuziti vefejnych finan¢nich prostiedkd a to, co je v jakych
souvislostech efektivni.

Pro urceni ucebnich potifeb pracovnikl a pro pfijeti spravnych rozhodnuti o tom, jak nejlépe
zlepsit kvalitu sluzeb, je uzite¢né, aby vedouci pracovnici v piedSkolnim vzdélavani vcas
shromazd’ovali pfislusné udaje.

8. Monitorovani a hodnoceni, které jsou v nejvlastnéjSim zajmu ditéte.

V z4jmu ochrany prav déti by do systému ptredskolniho vzdélavani a péce mély byt zaclenény
spolehlivé politiky ochrany a bezpecnosti déti s cilem pomoci chranit déti pred vSemi
formami nasili. Politiky ochrany déti by mély zahrnovat ¢tyfi rozsahlé oblasti: 1) politika; 2)
lid¢; 3) postupy a 4) odpovédnost. Dalsi informace o téchto oblastech 1ze najit v dokumentu
,,Child safeguarding standards and how to implement them* vydaném siti Keeping Children
Safe?.

2 http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/rights_child/standards_child protection_kcsc_en.pdf
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Postupy monitorovani a hodnoceni mohou napomahat aktivnimu zapojovéani a spolupraci
mezi vSemi zucastnénymi stranami. K postupiim monitorovani a hodnoceni miize piispét — a
mit z nich prospéch — kazdy, komu jde o rozvoj kvality.

Z dostupnych dikazi vyplyva, Ze kombinace monitorovacich metod (napf. pozorovani,
dokumentace, slovni posouzeni kompetenci déti) miize poskytnout uzite¢né informace a
popsat zkuSenosti déti a jejich rozvoj a mize také napomoci hladkému ptechodu na zakladni
Skolu.

Lze vytvofit monitorovaci ndastroje a participativni hodnotici postupy, aby bylo détem
umoznéno vyjadiit se a aby se vyjadfovaly oteviené o svych zkuSenostech s ucenim a
socializaci v zafizenich.

SPRAVA A FINANCOVANI maji zasadni vyznam pro to, aby predskolni vzdélavani a péce
plnily svou ulohu v osobnim rozvoji déti, pfi omezovani rozdild v dosazenych vysledcich a
podpoie socialni soudrznosti. Sprava musi byt soucasti komplexniho systému konzistentnich
vetejnych politik, které propojuji predskolni vzdélavani a péci s dalsSimi sluzbami tykajicimi
se dobrych zivotnich podminek malych déti a jejich rodin.

Prohlaseni o kvalite:

9. Zuacastnéné strany maji jasné a spolené chapani své role a kol a védi, Ze se
ocekava, Ze budou spolupracovat s partnerskymi organizacemi.

Poskytovani sluzeb ptedskolniho vzdélavani a péfe by se v idedlnim piipadé mélo
uskuteciovat v uzké spolupraci se vSemi sluzbami ¢innymi v zajmu déti, véetné socialnich a
zdravotnickych sluzeb, skol a mistnich zacastnénych stran. Takova mezirezortni spojenectvi
se ukézala efektivngj$imi tehdy, kdyz se fidila konzistentnim rdmcem politiky, ktery miize
aktivné podporovat spolupraci a dlouhodobé investice v mistnich komunitéach.

Bylo prokazéno, Ze pro navrzeni a provadéni sluzeb ptedSkolniho vzdélavani a péce ma
zasadni vyznam zapojeni zacastnénych stran.

Odpovédnost za vSechny predpisy tykajici se predSkolniho vzdélavani a péce a za financovani
muze v idedlnim piipad€ nést stejny rezort.

10. Pravni predpisy, regulace a/mebo financovani podporuji pokrok na cesté k
v§eobecnému naroku na verejné subvencované nebo financované predsSkolni
vzdélavani a péci a pokrok je pravidelné oznamovan vSem zucastnénym
stranam.

Lepsi kvality v poskytovani sluzeb pro vSechny déti by mohlo byt 1épe dosazeno postupnym
vytvafenim vSeobecného pravniho néaroku. Mohlo by byt uzite¢né zhodnotit, zda trzné
zalozené sluzby predskolniho vzdélavani a péce vytvareji nerovny piistup nebo nizsi kvalitu
pro znevyhodnéné déti, a v ptfipad¢ nutnosti naplanovat napravna opatieni.

Ptinosem by ocividné bylo uzké propojeni s pracovni, zdravotni a socialni politikou, protoze
muze podpofit efektivngjsi prerozdéleni zdrojii zacilenim dalSich finan¢nich prostfedki na
znevyhodnéné skupiny a Ctvrti.
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