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DOVODOVA SPRAVA

1. KONTEXT NAVRHU

. Dovody a ciele navrhu

Jednym z klI'ai€ovych tspechov v ramci Eurdpy je jednotny trh, ktory zohrava hlavnu tlohu
v hospodarstve Eurdpskej unie. Jednotny trh umoznuje volnej$i pohyb l'udi, tovaru, sluzieb
a kapitdlu, ¢im sa vytvaraji nové prileZitosti pre obcanov, pracovnikov, spotrebitelov
a podniky, ¢o sa na druhej strane odrdza v tvorbe novych pracovnych miest a udrzateI'nom
raste pre Eurépu. Europska rada opakovane potvrdila potrebu dokon¢it’ jednotny trh'.

Dosiahnutie hlbsieho a spravodlivejSiecho vnatorného trhu je jednou z 10 kl'ucovych priorit
Junckerovej Komisie spolu srozvojom jednotného digitadlneho trhu. Sucasna iniciativa
zamerana na hlavné opatrenie stanovené v stratégii jednotného trhu, ktort Komisia prijala
v novembri 2016, je stynym bodom tychto prioritnych oblasti. Jej cielom je plne vyuzit
vyhody novych digitalnych néstrojov na podporu podnikov pri vyuzivani prilezitosti na trhu,
ktory tvori 500 miliénov ob&anov, pri cestovani, praci a $tudiu v ktorejkol'vek krajine EU.

Obé¢ania aj podniky, ktori sa chcti prestahovat’ do inej krajiny EU alebo v nej predavat
vyrobky ¢i poskytovat’ sluzby, ¢elia vyraznym prekdzkam. KI'ai€ovym prvkom pre tych, ktori
chcu vyuzivat vyhody jednotného trhu, je vyhladanie relevantnych, presnych
a pochopitel'nych  informacii  poskytovanych online, ako aj ziskanie pristupu
k administrativnym postupom a moznost ich vykonavania online, ¢o je vSak casto eSte
komplikovang, ¢asovo narocné a nakladné alebo uplne nemozné.

Obcania a podniky musia pri cestovani, praci, zivote alebo podnikani v cezhrani¢nych
situdciach postupovat’ v stilade s pravidlami jednotlivych Statov. Je preto ddlezité, aby mali
k dispozicii informécie o platnych pravidlach, dokdzali najst’ zodpovedajice sluzby pomoci
a nemuseli ¢elit’ zbytonym prekazkam pri jednani s verejnymi spravami jednotlivych Statov
v snahe postupovat’ v sulade s prislusSnymi pravidlami.

Dokonca aj ked’ maju obcania vo svojej domovskej krajine k dispozicii postupy online, ¢asto
sa stava, ze tieto postupy nie su este dostupné pre obcanov Unie z inych ¢lenskych Statov.

Otvorend, efektivna ainkluzivna verejnd sprava orientovand na ambiciézne pristupy
elektronickej verejnej spravy, ktord poskytuje bezhraniéné, personalizované, Ilahko
pouziteI'né, koncové digitalne verejné sluzby, moze byt vo vSeobecnosti vyznamnym
prinosom pre vsSetkych Eurdpanov. Vyznamnym sposobom ovplyviiuje zivoty obcanov
a Cinnosti podnikov v ich krajine aj v zahrani¢i. Obc¢ania a podniky vSak eSte stidle naplno
nevyuzivajii vyhody digitdlnych sluZieb, ktoré by mali byt plynulo dostupné v celej EU.
Digitalne technologie, ako neoddelitelna sucast modernizacie verejnej spravy, mozu
poskytnat’ obéanom Unie a spoloénosti ako celku vyznamné hospodarske a socialne vyhody.

Digitalna transformdcia verejnej spravy je kI'icovym prvkom tspechu jednotného trhu.

Tieto potreby bude riesit’ jednotna digitdlna brana. ZabezpeCuje centralizovany pristup
obc¢anov a podnikov Eurdpskej tnie k vSetkym informaciam potrebnym pri vyuzivani prav na

Pozri napriklad zavery z 9. marca 2017.
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mobilitu v ramci EU. Zabezpecuje taktiez Giplny a nediskriminaény pristup k postupom online
(ak je postup dostupny pre Statneho prislusnika urc¢ité¢ho ¢lenského Statu, mal by byt taktiez
pristupny pre pouzivatel'ov z inych Clenskych §tatov). Sucasne z nej pre Clenské staty vyplyva
povinnost’ vytvorit Uplny online pristup k najddlezitejSim a najCastejSie pouzivanym
postupom. Pre cClenské Staty predstavuje silni motivaciu na prijatie ambicidznych
cezhraniénych a vnutroStatnych stratégii elektronickej verejnej spravy tak, aby mohli obCania
Unie a podniky plne vyuzivat' vyhody dostupného technologického vyvoja.

Digitalizacia skuto¢ne radikalne zvysila potencidl na skratenie ¢asu a na zniZovanie ndkladov
pri ziskavani informacii a vykondvani administrativnych postupov. Obcania a podniky
v stCasnosti ocakévaji od organov verejnej spravy, ze budi ponukat l'ahko pouzitelné
a intuitivne rieSenia online, porovnateIné s rieSeniami, ktoré existuju pre transakcie
v stkromnom sektore.

Rychlejsie a lacnejSie digitdlne verejné sluzby s vyraznejSou orientidciou na pouzivatela
prispievajii ku konkurencieschopnosti arobia z EU atraktivnejsie miesto na Zivot, pracu
a investovanie. Moznost’ ndjst’ relevantné, presné a pochopitelné informacie online, ako aj
dostupnost’ a moznost’ vykondvania administrativnych postupov online maju pre jednotlivych
obcanov aj pre podniky kl'a€ovy vyznam.

Firmy obvykle vyclenuji pomerne vel'ka Cast’ l'udskych zdrojov na to, aby sa oboznamili
s platnymi predpismi a postupmi potrebnymi na vykonavanie ich ¢innosti. Velké firmy mozu
na ziskavanie informacii a vykondvanie prislusnych postupov zamestnavat vyhradenych
pracovnikov. Pre malé a stredné podniky (MSP) a zac¢inajice podniky to mdzZe predstavovat
vyznamnu prekdzku. V nedavnej Studii bolo vypocitané, ze ak by bolo osem klIicovych
postupov plne dostupnych online, aj pre cezhranicnych pouzivatelov, podniky by roc¢ne
usetrili 170 milionov EUR. V nedavnej §tadii* bolo vypogitané, e ak by boli k dispozicii
online vysokokvalitné a 'ahko pristupné informécie, podniky by mohli ro¢ne usetrit’ od 11 do
55 miliard EUR pri Stadiu deviatich tém v oblasti podnikania pred tym, ako sa zapoja do
cezhrani¢nych ¢innosti. V ramci jednotného trhu 28 ¢lenskych Statov sa néklady na ziskavanie
informacii rychlo zvyS$uji a maji neprimerany vplyv na malé podniky, priCom ich casto
odradzaju od vyuzitia moznosti mimo domaci trh.

Podobne sa v pripade obCanov v cezhranicnom kontexte zvySuju problémy so ziskanim
presnych a v€asnych informécii pri zékladnych praktickych otdzkach, napriklad ako sa
registrovat’ ako osoba s pobytom, ako ziskat’ uznanie kvalifikacie, prihléasit’ deti do Skoly,
registrovat’ vozidlo, ziskat’ dochodky atd’.

Podniky a obCania okrem toho opravnene oCakavaju, ze ziskaju informacie, ktoré su presné,
uplné a aktualne. Odpovede musia byt vCasné a operativne, aby boli skuto¢ne uzitocné.
Okrem toho je pri cezhrani¢nych ¢innostiach obzvlast’ dolezité, aby boli informacie dostupné
v roznych jazykoch.

Moznost’ najst’ jasné a Uplné informacie o prisluSnych poziadavkach je len prvy krok. Na
splnenie tychto poziadaviek je potrebné vykonat administrativne postupy. Digitalizacia
kl'a¢ovych postupov znizuje naklady na dodrziavanie predpisov a zvySuje mieru suladu
s prislusSnymi predpismi.

Stadia o potrebach podnikov, ktoré posobia cezhrani¢ne v ramci EU, pokial’ ide o informéacie a pomoc,
zaverecna sprava, april 2017.
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Je potrebné riesit’ konkrétne praktické prekdzky, ktoré uviedli ob¢ania a podniky v Europskej
unii vo vztahu k pristupu k postupom a informacidm online ziného c¢lenského Statu.
K pozoruhodnym prikladom patri to, ze informacie a formulare nie su dostupné vo viacerych
jazykoch, vo formuléroch sa pouzivaju polia, do ktorych je mozné uviest’ len vnutroStatne
udaje, uznavaju sa len vnutrostatne prostriedky identifikacie a platby poplatkov alebo uhrady
sa prijimaju len v ramci vnutrostatnych platobnych systémov.

Dalgia vyznamna a ¢asto uvadzana prekazka sa tyka cezhrani¢ného prenosu podpornych
dokazov ako stcasti uréitého postupu. Clenské $taty &asto vyzaduju overené (prelozené)
a uradne osvedcéené listiny alebo idaje, najmé od ziadatel'ov z inych krajin. Niektoré ¢lenské
Staity uz zaviedli vlastné vnutroStitne jednorazové rieSenia, v ramci ktorych sa tudaje
vymienaju interne medzi vnuatroStitnymi registrami, ale proces digitalizcie eSte nie je
ukonceny. Tieto vymeny okrem toho nie je v suCasnosti mozné vykonavat’ cezhranic¢ne.

Napokon 92 % spotrebitel'ov a podnikov nemé informacie o ziadnych sluzbach online na
eurépskej trovni, na ktoré by sa mohli obratit’ v pripade problémov. Uroveii zavadzania
vyuzivania tychto sluzieb je v sucasnosti nizka. Sluzby su nejednotné, maju rozdielnu kvalitu
a Casto nemaju Ziadny mechanizmus spitnej vizby od pouzivatel'ov.

EU uZ v minulosti vykonala niekolko krokov s cielom riesit vietky tieto otazky, aj ked’
vacsinou z hladiska jednotlivych odvetvi, ako je vytvorenie miest jednotného kontaktu
v oblasti sluzieb (jednotnych kontaktnych miest), tovarov (kontaktné miesta pre vyrobky
a kontaktné miesta pre stavebné vyrobky), odbornych kvalifikacii (asistencné centra pre
odborné kvalifikacie), zakaznickych zalezitosti (spotrebitel'ské centra) atd’. Tieto sluzby
obvykle nie si vzajomne prepojené a v dosledku ich tizkeho zamerania o nich pouZzivatelia
vacsinou nie su informovani a méze sa stat, Ze ich v pripade potreby nendjdu. Sucasnej
ponuke informaécii, sluzieb pomoci a postupov poskytovanych online pre ob¢anov a podniky
chyba jasné zameranie na potreby pouZzivatel'ov.

Casto sa upozoriuje na potrebu riesit’ uvedené problémy systematicky a efektivne a takéto
rieSenie vyrazne podporuju ob¢ania, podniky a ¢lenské Staty:

o V sprave skupiny na vysokej urovni pre sluzby pre podniky zroku 2014°,
uzneseniach Europskeho parlamentu a r6znych ozndmeniach Komisie sa vyzyvalo
k vytvoreniu komplexnejSiecho a l'ahSie pouzitelného balika informdacii a pomoci
s cielom podporit’ posobenie podnikov na jednotnom trhu. Navrhli sa v nich
vylepSené verzie existujucich platforiem a kontaktnych miest alebo radikalnejsie
fazie vsetkych tychto prvkov do jediného jednotného kontaktného miesta.

J Zavery zo zasadnutia Rady pre konkurencieschopnost’ zmarca 2015 o politike
jednotného trhu obsahuji vyzvu na prijatie politického zavéizku ,posilnit
a zjednodusit’ nastroje jednotného trhu (...), s cielom lepSie plnit’ potreby podnikov
aobCanov pri ich cezhranicnych c¢innostiach. Rada pre konkurencieschopnost’
zopakovala tato vyzvu vo februari 2016, kedy okrem toho privitala ,koncept
jednotnej digitalnej brany, ktorou by sa riesili predovSetkym potreby zacéinajucich
podnikov*.

Zavereéna sprava skupiny na vysokej Girovni pre sluzby pre podniky, april 2014.
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J Komisia vo svojej stratégii jednotného digitalneho trhu a v stratégii jednotného trhu
z roku 2015 ozndmila zamer riesit’ uz uvedené problémy prostrednictvom jednotne;j
digitalnej brany, ktord je taktiez dolezitou sucastou akéného planu pre elektronickll
verejnd spravu’, vktorom s stanovené opatrenia na zrychlenie digitélne;]
transformécie verejnych sluzieb.

J V januari 2016 vyzval Europsky parlament na vyvoj komplexnej jednotnej digitalnej
brany ako jednotného koncového digitalneho procesu pre podniky na ich zriad’ovanie
a posobenie v ramci EU od zaloZenia podniku online az po nazvy domén, vymenu
informécii o dodrziavani predpisov, uznanie elektronickych faktur, podanie
danovych priznani, zjednoduseny online systém DPH, informécie o zhode vyrobku
poskytované online, vysielanie pracovnikov, prava spotrebitelov, pristup
k spotrebitel'skym a podnikatel'skym sietam, notifikaéné postupy a mechanizmy na
rieSenie Sporov.

. V jini 2016 vydala platforma REFIT (ktora tvoria zastupcovia podnikov, socialnych
partnerov, obcCianskej spolo¢nosti a ¢lenskych $tatov) stanovisko, v ktorom odportaca
vytvorenie  jednotného  kontaktného  miesta s jasnymi informaciami
a koordinovanymi sluzbami pre podniky vkazdom clenskom State, ktoré maju
pomahat’ spolo¢nostiam posobiacim na jednotnom trhu, a vymedzenie minimalnych
spolo¢nych kritérii kvality pre obsah, fungovanie a iroven integracie kazdého portalu
s jednotnou digitalnou branou.

. V sprave o obéianstve EU z roku 2017 vydanej v januari 2017 sa napokon jednotna
digitalna brana povaZzuje za prioritu pre ob¢ianstvo EU.

Reakcia na uvedené vyzvy k Cinnosti v rdmci tejto iniciativy je zna¢ne ambicidzna. Jej cielom
je vyrazné zlepSenie online dostupnosti, kvality a pristupnosti informacii, sluzieb pomoci
a postupov, ktoré su relevantné pre ob¢anov a podniky v EU, ato najmi vtedy, ked’ chct
posobit’ a presuvat’ sa vramci jednotného trhu. Je zaloZend na tuzkej spolupraci medzi
Komisiou a ¢lenskymi S§tdtmi v zdujme efektivneho postupného vykonavania réznych
poziadaviek tohto projektu.

Komisia a ¢lenské Staty budu zodpovedné za poskytovanie informacii tykajacich sa pravidiel,
prav a povinnosti v kI'i€ovych oblastiach uvedenych v tomto nariadeni.

Clenské $taty budt okrem toho povinné ponukat’ viacero kli¢ovych postupov plne online
a zabezpe¢it' ich tplnua pristupnost pre cezhraniénych pouzivatelov z EU podla schvaleného
harmonogramu. Tym sa vyrazne zniZi administrativne zat'azenie a odstrania sa neumerné
prekazky, ktorym &elia oblania Unie apodniky zroznych ¢&lenskych Stitov v snahe
dodrziavat’ pravidla platné v inych ¢lenskych Statoch.

Ulah¢enie dodrziavania predpisov bude na druhej strane prinosom pre verejné organy
z hl'adiska vytvarania efektivnosti. Komplexny prechod na postupy vykonavané online
prispeje k modernizacii verejnej spravy a velkej uspore nakladov, ako uviedli vo svojich
spravach viaceré &lenské $taty v nadviznosti na vnltrodtatne projekty digitalizacie’. Tato

Akény plan EU pre elektronickd verejni spravu na roky 2016 — 2020. Urychlenie digitalnej
transformacie verejnej spravy. Oznamenie Komisie Europskemu parlamentu, Rade, Eurdpskemu
hospodarskemu a socialnemu vyboru a Vyboru regiéonov, COM(2016)0179 final.

Pozri kapitolu 6.2.3 postdenia vplyvu.
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poziadavka nema ziadny vplyv na existujice vecné pravidla a poziadavky, ale zvySuje ich
transparentnost’ a zjednoduSuje dodrZiavanie pravidiel a postupov jednotlivych Statov a EU.

Na informécie, sluzby pomoci a postupy vykonavané online sa budi vztahovat jasné
a operativne kritéria kvality. Konkrétne budii mat’ ob¢ania a podniky k dispozicii informacie
nielen v §tatnom jazyku, resp. v Statnych jazykoch, ale eSte najmenej v jednom tradnom
jazyku Unie. Zavedt sa osobitné mechanizmy s cielom zabezpe¢it, aby bol navrh jednotne;j
digitalnej brany zamerany na pouzivatela vratane ziskavania spétnej viazby od pouzivatelov.

Efektivna realizacia jednotnej digitalnej brany sa zabezpeci vytvorenim koordinac¢nej skupiny,
ktora bude predstavovat’ forum pre spolupracu medzi Komisiou a ¢lenskymi Statmi. Vdaka
vyraznému zlepSeniu skusenosti pouzivatel'ov iniciativa vyrazne zvysi déveru obcanov
a podnikov v jednotny trh. Digitalizaciou postupov a poskytovanim presnych a spolahlivych
informdcii, ako aj zjednoduSenim pristupu k sluzbam pomoci sa zabezpeci plynulejsia
cezhrani¢nd vymena, vytvori efektivnost’ a znizi miera byrokracie, ¢o prispeje k vytvoreniu
novych pracovnych prilezitosti a rastu.

Sulad s existujucimi ustanoveniami v tejto oblasti politiky

a) Pristup k informacidm online

Uz v smernici o sluzbach® sa priznava pravo na ziskanie informacii pre poskytovatelov aj
prijemcov sluzieb: napriklad informacie o poziadavkéch, ktoré sa vztahuju na poskytovatel'ov
sluzieb v kazdom ¢lenskom §tate, musia byt pristupné online prostrednictvom jednotnych
kontaktnych miest. V Charte pre elektronické jednotné kontaktné miesta podl'a smernice
o sluzbach, ktorti Rada schvalila v roku 2013, sa ¢lenské Staty nabadaja, aby pri poskytovani
informacii cez jednotné kontaktné miesta prijali pristup zamerany na pouzivatel'a, a pokryli
tak vSetky oblasti dolezité pre podniky vratane DPH, dani z prijmu, socidlneho zabezpecenia
alebo poziadaviek pracovného prava.

Portdl Vasa Eurdpa, Europsky portal elektronickej justicie, informacny portdl o DPH
a Europska siet” sluzieb zamestnanosti (EURES) uz poskytuji mnozstvo informacii, ktoré sa
tykaj prav a povinnosti obanov, podnikov, pracovnikov a spotrebitelov v ramci jednotného
trhu a v oblasti justicie.

Predlozeny navrh vychadza z tychto existujiicich sluzieb: Clenské $taty budi musiet’ obéanom
a podnikom so zdujmom o vyuzitie prav, ktoré im poskytuje jednotny trh, poskytovat online
spolahlivé, jasné azrozumitelné informdcie o pravidlach a poziadavkach vramci ich
pravomoci. Nema to ziadny vplyv na vecné ustanovenia v oblasti politik, o ktorych sa maja
poskytniit’ informacie, od clenskych Statov sa vyzaduje len zabezpecenie uplnej
transparentnosti, pokial’ ide o platné predpisy.

b) Pristup k sluzbam pomoci a rieSenia problémov

Na ziklade aktov EU sa vytvorili rozne kontaktné miesta a mechanizmy na rieSenie
problémov s cielom pomdct obfanom a podnikom vykondvat’ prava, ktoré im poskytuje
jednotny trh. Vramci tejto iniciativy sa rieSi sucasna rozdrobenost a nedostatocna
informovanost’ tak, aby boli sluzby pomoci arieSenia problémov l'ahSie vyhladatel'né

6 Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2006/123/ES z 12. decembra 2006 o sluzbach na vnutornom

trhu (U. v. EU L 376, 27.12.2006, s. 36).
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a pristupné a aby sa zabezpecilo, ze vSetky sluzby dostupné cez branu zodpovedaji urcitym
minimalnym Standardom kvality.

c) Pristup k online postupom

V smernici o sluzbach je stanovend povinnost’ ¢lenskych Statov zabezpecit, aby bolo mozné
splnit’ vSetky postupy a formélne nalezitosti vzt'ahujice sa na pristup k ¢innostiam v oblasti
sluzieb aich vykonavanie online prostrednictvom prislusného miesta jednotného kontaktu
a prostrednictvom prislusnych organov (¢lanok 8). V smernici o uznavani odbornych
kvalifikacii’ (¢lanok 57a) je stanovena rovnaka povinnost’ vo vztahu k plneniu poziadaviek,
vykonéavaniu postupov a formalit, na ktoré sa vztahuje tato smernica.

V tomto navrhu sa posililuje rozmer jednotného trhu pri postupoch vykonavanych online,
ktoré uz ¢lenské Staty zriadili na zaklade tychto smernic alebo akychkol'vek inych prislusnych
vnatrostatnych pravnych predpisov alebo prava EU, pri¢om sa od ¢lenskych $tatov vyzaduje,
aby plne umoznili pristup k takymto postupom pouzivatelom z radov obcanov aj podnikov
zinych Cclenskych S$tatov astanovuju sa hlavné podmienky na zabezpecenie takejto
cezhranicnej pristupnosti.

V ramci tejto iniciativy sa od ¢lenskych Statov d’alej vyzaduje, aby zabezpecili plnti online
pristupnost’ kIi¢ovych postupov so vSeobecnym vyznamom pre ob¢anov a podniky urc¢enych
v tomto nariadeni aj pre cezhrani¢nych pouzivatel'ov. Zabezpecuje sa aj to, aby sa na ziadost’
pouzivatel'ov mohli elektronicky odosielat’ dokazy medzi dotknutymi organmi v r6znych
¢lenskych Statoch.

Medzi tymito postupmi je pre podniky obzvlast dolezita registracia ekonomickej €innosti.
Nemali by tu vSak byt zahrnuté postupy veduce k zalozeniu spolo¢nosti alebo firiem ako
pravnickych osob. Ako je uvedené v stratégii jednotného trhu® av akénom plane pre
elektronickl verejni spravu, Komisia zaclenila do svojho pracovného programu pre rok
2017’ iniciativu zamerani na komplexné rieSenie ulahcenia digitalnych rieseni v ramci
zivotného cyklu spolo¢nosti vratane postupov pre registraciu ekonomickej ¢innosti online.
V Komisii v sti€asnosti prebichaji pripravné prace pre tito iniciativu v oblasti prava
obchodnych spolo¢nosti a predpoklada sa, Ze prislusné postupy vykondvané online sa po
zriadeni prepoja s branou na zéklade iniciativy v oblasti prava obchodnych spolo¢nosti.

Toto nariadenie si vyziada v suvislosti s urCitymi kl'aCovymi postupmi uplnu digitalizaciu
»front office” (rozhranim medzi obéanmi alebo podnikmi na jednej strane a Statnou spravou
na strane druhej moze byt len online formular na vyplnenie). Nebude to mat’ vplyv na
fungovanie ,,front office” (d’alSie kroky prislusného postupu v ramci Statnych sprav alebo
medzi nimi), ani na vecnu stranku ziadnych postupov zriadenych na vnutrostatnej arovni, t. j.
ani na rozne kroky alebo kompetencie prislusnych vnutroStatnych organov alebo organov
nizsej urovne. Nevyhnutné Upravy, ktoré¢ bude potrebné vykonat' v dosledku tejto iniciativy,
sa budu tykat len procesu digitalizacie postupov a odstranenia prekazok, ktoré brania
cezhrani¢nym pouzivatelom v pristupe k nim.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2005/36/ES zo 7. septembra 2005 o uznavani odbornych
kvalifikacii (U. v. EU L 255, 30.9.2005, s. 22 — 142).

Zlepsovanie jednotného trhu: viac prilezitosti pre T'udi a podniky. Oznamenie Komisie Europskemu
parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu a socialnemu vyboru a Vyboru regionov, 28.10.2015,
COM(2015) 550 final.

https://ec.europa.eu/commission/work-programme-2017_sk
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Podporovat’ pristup k postupom vykonavanym online a digitaliziciu postupov bude
nariadenie o elektronickej identifikacii a déveryhodnych sluzbach (eIDAs)', v ktorom je
stanovena povinnost’ ¢lenskych Statov, aby do septembra 2018 uznali elektronicku totoznost’
ozndmen inymi ¢lenskymi §tatmi. Tym sa odstrani jedna zo sucasnych prekazok pre pristup
pouzivatel'ov k elektronickym postupom v inych ¢lenskych Statoch.

. Siilad s inymi politikami Unie

Touto iniciativou sa prispieva k dosiahnutiu strategického ciel'a jednotného digitalneho trhu
v podobe modernizacie verejnej spravy, dosiahnutia cezhranicnej interoperability a ul'ahcenia
jednoduchej interakcie s obéanmi, ktoré su zohl'adnené aj v akénom plane pre elektronicka
verejnu spravu. Je v sulade s cielom Komisie v oblasti digitalnej transforméacie, ktorym je
vytvorenie a zjednodusSenie pritomnosti na webe a zabranenie d’al$ej fragmentécii v désledku
vytvarania novych portadlov a kontaktnych miest. Je v stlade s odporti¢aniami eurdpskeho
ramca interoperability.

Névrhom sa prispieva k vykonavaniu iniciativy pre zacinajuce a rozsirujuce sa podniky, ktora
podporuje rast firiem prostrednictvom zlepSovania podnikatel'ského prostredia a zniZovania
byrokracie. NiZsie ndklady na vyhl'addvanie informdacii budu prinosom najmé pre MSP, ktoré
obchoduju cezhrani¢ne — v relativne vac¢sej miere, ako pre vel'ké firmy. Prinosom pre ne bude
aj jednotnejSia kvalita informécii, pomoci a postupov dostupnych online. Pre podniky, ktoré
obchoduju cezhrani¢ne, bude prinosom online pristup k postupom, ktoré su pre nich dolezité.
Pre MSP bude okrem toho jednoduchsie urcit’ postupy v ramci jednotného trhu, a tym vstipit’
na nové trhy EU. Vdaka jednoduchsiemu pristupu k sluzbam pomoci a rieSenia problémov
a osobitnému nastroju na spatnu vidzbu pouzivatel'ov budii mdct’ podniky jednoduchym
a intuitivnym sposobom oznamovat’ problémy s pravidlami a verejnymi orgdnmi vo vSetkych
jazykoch EU.

Pre jednotnu digitdlnu branu su dolezité tieto prebichajuce alebo planované iniciativy na
urovni EU, pretoze prispeju k dosiahnutiu informacného pokrytia alebo k digitalizécii
postupov:

o europsky ramec interoperability (EIF): vdaka podpore zvySenej interoperability
medzi verejnymi sprdvami v ramci Eurdpy zvysi uroven prepojenia verejnych
sluzieb,

. slovnik kI'aicovych verejnych sluzieb (CPSV): spolo¢ny model tidajov na opisanie

kl'aicovych obchodnych udalosti a verejnych sluzieb. Pouzivanie slovnika ¢lenskymi
Statmi pri navrhovani alebo aktualizovani ich webovych sidiel by mohlo ul'ah¢it
preklad obsahu, ako aj vyvoj vyhl'ad4dvacieho ndstroja pre jednotnu digitdlnu branu,
vd’aka ¢omu sa zvysi vyhl'adatel'nost’ informacii, postupov a sluzieb pomoci,

10 Nariadenie Eurépskeho parlamentu aRady (EU) ¢&.910/2014 z23.jula2014 o elektronickej
identifikdcii a doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnatornom trhu a o zruSeni
smernice 1999/93/ES (U. v. EU L 257, 28.8.2014, s. 73 — 114).
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systém prepojenia obchodnych registrov (BRIS)'' — na trovni EU zabezpeti pristup
k informaciam o spolo¢nostiach registrovanych v ¢lenskych Statoch a vymenu
informdcii medzi r6znymi registrami (v prevadzke od jina 2017),

elektronické prepojenie insolvenénych registrov EU — zvysi (od roku 2019)
efektivnost’ spravy cezhrani¢nych insolven¢nych konani,

europsky elektronicky preukaz sluzieb — navrh Komisie prijaty v januari 2017'.
Predpokladd zjednoduSeny elektronicky postup pre poskytovatelov urcitych
obchodnych a stavebnych sluzieb, ktori zamyslaji poskytovat’ sluzby v inom
¢lenskom S§tate; kI'iCovym prvkom tohto postupu je komunikécia medzi doméacimi
a hostitel'skymi uradmi,

jednotny eurépsky dokument pre obstaravanie (ESPD)" je vlastné vyhlasenie
o sulade s poziadavkami, ktoré sa tykaji postupov verejného obstaravania. Jeho
elektronicka verzia sa moze stat’ kI'aCovym prvkom pri vykonéavani zésady ,,staci len
raz" pri verejnom obstaravanti,

planovana iniciativa v oblasti prava obchodnych spolo¢nosti zamerana na ulahcenie
digitalnych rieSeni v ramci Zivotného cyklu spolo¢nosti, ako sa uvadza v pracovnom
programe Komisie na rok 2017,

planované rozsirenie zjednoduSeného rezimu jednotného kontaktného miesta pre
DPH,

¢innosti tykajuce sa zasady ,,staci len raz* ako sucast’ akéného planu pre elektronicka
verejni spravu ulah¢ia spolo¢né vyuzivanie informacii a udajov medzi verejnymi

spravami Clenskych Statov. Prvy krok v tomto smere bude rozsiahly pilotny projekt
zamerany na obchodné pripady a posudenie jeho uskuto¢nitel'nosti pre ob¢anov.

PRAVNY ZAKLAD, SUBSIDIARITA A PROPORCIONALITA

Pravny zaklad

Pre tento navrh na aproximdciu pravnych predpisov st dodlezité ¢lanok 21 ods. 2, ¢lanok 48
a ¢lanok 114 ods. 1 Zmluvy o fungovani Eurdpskej unie (ZFEU). Podl'a &lanku 26 ods. 2
vnutorny trh zahrnie oblast’ bez vnutornych hranic, v ktorej je zaruc¢eny vol'ny pohyb tovaru,
0s0b, sluzieb a kapitalu zabezpeeny v sulade s ustanoveniami zmlav. Clankom 21 ods. 2
ZFEU sa zavadza pravny zaklad na prijatie pravidiel na ul'ahéenie vykonu prav uvedenych
v &lanku 21 ods. 1 pre ob¢anov Unie. V ¢lanku 48 sa poskytuje pravny zéklad na prijatie
opatreni v oblasti socidlneho zabezpecenia, ktoré st nevyhnutné na poskytnutie vol'ného

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2012/17/EU z 13.jtna 2012, ktorou sa meni a dopliia
smernica Rady 89/666/EHS a smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2005/56/ES a 2009/101/ES,
pokial' ide o prepojenie centralnych registrov, obchodnych registrov aregistrov spolo¢nosti
(U.v.EUL 156, 16.6.2012,s. 1 —9).

http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/20813

Vykonévacie nariadenie Komisie (EU) 2016/7 z 5. januara 2016, ktorym sa ustanovuje §tandardny
formular pre jednotny eurdpsky dokument pre obstaravanie (U. v. EU L 3, 6.1.2016, s. 16 — 34).
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pohybu pracovnikov. V ¢lanku 114 sa poskytuje pravny zaklad na prijatie opatreni na ucely
dosiahnutia ciel'ov uvedenych v ¢lanku 26 ZFEU, pokial’ nie je v zmluvéach ustanovené inak.

Cielom tohto navrhu je umoznit’ obanom a podnikom jednoduchy pristup k informaciam,
postupom a sluzbam pomoci a rieSenia problémov, ktoré potrebuji na uplatiiovanie svojich
prav v ramci vnutorného trhu. Na dany ucel sa tymto nariadenim zavadza jednotna digitalna
brana, vramci ktorej by mali Komisia a prislusné organy zohravat' doleziti ulohu pri
dosahovani uz uvedenych cielov. Iniciativa sa zameriava len na odstranenie diskriminacie
a znizenie d’alSieho administrativneho zataZenia pre obfanov a podniky, ktori pdsobia alebo
chct posobit’ v inom ¢lenskom $tate v plnom sulade s vnutroStatnymi pravidlami a postupmi,
ako aj na odstranenie diskriminacie v plnom sulade s vnutrostatnymi pravidlami a postupmi.
Nema vplyv na vecnu stranku ani kompetencie tykajuce sa akychkol'vek takychto pravidiel
a postupov.

Kedze iniciativa sleduje trojaky ciel' azlozky tykajuce sa volného pohybu obcanov,
socialneho zabezpecenia a ciela dosiahnut' vnutorny trh a zabezpecit jeho fungovanie
z hl'adiska poskytovania informadcii, postupov a sluzieb pomoci arieSenia problémov sa
nemoOzu povazovat’ len za vedlajsie, iniciativa by mala vychadzat’ z ¢lanku 21 ods. 2, ¢lanku
48 a &lanku 114 ods. 1 ZFEU.

. Subsidiarita

Hlavnym ciel'om tohto névrhu je zlepSenie fungovania jednotného trhu pre vSetkych ob¢anov
a podniky Europskej tnie. Jednotny trh nie je priestor, v ktorom su pravidla plne
harmonizované. Okrem zdkladnych zésad a oblasti, pre ktoré boli dohodnuté plne
harmonizované pravidla, budu musiet’ obCania a podniky pri cestovani, praci, zivote alebo
vykondvani ekonomickej cCinnosti vinom Stite eSte stdle postupovat’ v stlade
s vnutroStatnymi pravidlami. Pre fungovanie jednotného trhu je preto podstatné, aby si mohli
obcania a podniky jednoducho vyhladat' informacie o tychto pravidlach v ktoromkol'vek
inom Clenskom S§tate, ako je ich vlastny. Rovnako je podstatné, aby postupy na dodrziavanie
tychto pravidiel nepredstavovali vyrazné dodatocné regulacné zat'azenie pre zahrani¢nych
pouzivatel'ov v porovnani s domacimi pouzivatel'mi.

Tieto ciele nie je mozné dosiahnut’ v uspokojivej miere bez opatreni na urovni EU. Stiéasny
systém informacnych sluzieb a sluzieb pomoci nie je sudrzny, pretoze nastroje, ktoré sa
vytvorili opatreniami na trovni EU, nie st dostato¢ne prepojené ani lahko pouzitelné. Chyba
spolo¢ny pristup s cielom zabezpecit' kvalitu na zdklade minimdlnych Standardov kvality.
Pravny ramec sice podporuje synergie, ¢lenské Staty ich vSak nevyuzivaja v dostatocnej miere
(vzhl'adom na neexistenciu zavéznych povinnosti).

Vzhladom na nadnarodny charakter jednotného trhu a potrebu rieSit sucasni situaciu
v cezhrani¢nom kontexte bude mat’ opatrenie EU najvacsi vplyv na znizenie nakladov, ktoré
musia obc¢ania a podniky Eurdpskej tinie vynalozit’ pri cezhrani¢nych ¢innostiach.

. Proporcionalita

Tento navrh zachovava doslednt rovnovdhu medzi potrebou ponechat zodpovednost za
poskytovanie vnutrostatnych informacii, vnutrostatnych postupov a sluzieb pomoci a rieSenia
problémov v rukach clenskych $tatov na jednej strane a potrebou rieSit’ prekazky, ktorym
v priebehu casu cCelia obCania a podniky v snahe uplatnit’ si prava, ktoré¢ im poskytuje
jednotny trh na strane druhe;.
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Opatrenia predpokladané v tomto nariadeni nepresahuju ramec, ktory je potrebny na rieSenie
uvedenych problémov a dosiahnutie stanovenych cielov. Pociatocné investicné naklady
suvisiace s rozsirenim informacného pokrytia, prekladmi alebo vytvorenim postupov
vykonavanych online je mozné zmiernit vyuzitim finanénych prostriedkov EU. Tieto
pociato¢né naklady sa okrem toho vyvazia usporami, ktoré z dlhodobého hladiska ziskaju
podniky aj vnutrostatne verejné spravy.

Toto nariadenie nezahfiia ziadne d’alSie povinnosti pre obanov a podniky, pretoze vyuZzivanie
jednotnej digitalnej brany je Uiplne dobrovolné.

. Vyber nastroja

Toto nariadenie vychddza z ¢lanku 21 ods. 2, pokial ide o ustanovenia, ktord sa tykaju
volného pohybu obcanov, ¢lanku 48, pokial ide o ustanovenia o digitalizacii urcitych
postupov tykajlicich sa socidlneho zabezpelenia, a ¢lanku 114 ods. 1 ZFEU, pokial ide
o vSetky ostatné¢ ustanovenia, ktorych cielom je zlepSenie fungovania jednotného trhu
poskytovanim lepSieho cezhrani¢ného pristupu k sluzbdm zabezpecujicim informacie, pomoc
arieSenie problémov a k elektronickym postupom. Na zdklade tychto ustanoveni zmluvy
navrh taktiez umoZziuje aproximdaciu pravnych predpisov ¢lenskych Statov tykajtcich sa
kvality tychto sluzieb ponukanych ob¢anom a podnikom s cezhrani¢énym posobenim.

3. VYSLEDKY HODNOTENI EX  POST, KONZULTACII SO
ZAINTERESOVANYMI STRANAMI A POSUDENI VPLYVU

. Hodnotenia ex post/kontroly vhodnosti existujucich pravnych predpisov

Hodnotenie ex post existujiceho (regulaéného a neregulacného) ramca doélezitého pre
jednotnu digitdlnu bréanu poukédzalo na viacero problémov, ktoré sa tykaji jednotlivych
sluzieb, ako aj ich nedostatocnej Ucinnosti, efektivnosti a koherentnosti ako balika sluzieb
v ramci jednotného trhu pre ob¢anov a podniky.

Utinnost” existujucich sluZieb oslabuje ich nedostato¢na viditelnost’ a vyhl'adatelnost’ online
avo vSeobecnosti nizka kvalita aich nasledné nedostatocné vyuzivanie. VAicSina
spotrebitel'ov a podnikov nie je informovana o existencii ziadnych sluzieb pomoci
poskytovanych online na eurdpskej urovni.

Cezhrani¢na pristupnost’ je stale obmedzend, pretoze informécie na vnutrostatnej tirovni st
casto nesuvislé alebo st dostupné len v Statnom jazyku a postupy, ktoré su pre vnutrostatnych
pouzivatel'ov k dispozicii online, zahrani¢ni pouzivatelia ¢asto nemdzu vykonavat’ online.
Jednotlivé sluzby maji okrem toho rozdielnu troven kvality a zamerania na pouZzivatel’a.

Ukazalo sa, e v pripade sluzieb vytvorenych na zaklade zavizného prava EU su kritéria
kvality prili§ vSeobecné (jednotné kontaktné miesta) alebo v podstate neexistuju (kontaktné
miesta pre vyrobky). Dopliiujice dobrovolné kritéria kvality (charta pre jednotné kontaktné
miesta) boli Uspe$né len CiastoCne. V pripade sluzieb, ktoré boli vytvorené na zaklade
nezaviazného prava EU ariadi ich Komisia (siet SOLVIT, portal Vasa Eurdpa), boli
schvalené kritéria kvality, ale vzhladom na ich dobrovolnt povahu ich niektoré Staty sice
plne uplatiiujt, iné vsSak nie. V dosledku toho je pristup k tymto sluzbam pre zahrani¢nych
pouzivatel'ov stale obmedzeny a nespol’ahlivy.
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Sluzby pomoci na trovni EU sa povazuju za nakladovo efektivne, ak sa zohladnia uspory
adalSie vyhody tychto sluzieb poskytovanych podnikom aobCanom v porovnani
s nakladnej$imi sukromnymi alternativnymi sluzbami. Z hl'adiska ucinnosti vSak podniky
nevyuzivaji sluzby pomoci na vnutroStatnej Urovni (jednotné kontaktné miesta, kontaktné
miesta pre vyrobky a kontaktné miesta pre stavebné vyrobky) v dostatocnej miere. Nizka
kvalita ich webovych sidiel okrem toho predstavuje premeskanu prilezitost’ na zniZenie poctu
poziadaviek na zaklade lepsSich prvotnych informacii poskytovanych online, vd’aka comu by
boli ndkladovo eSte efektivnejSie. Existuje priestor pre vysSiu efektivnost a lepSiu
vyhl'adatel'nost’ online, ak by sa jednotlivé sluzby poskytovali pod spolo¢nou znackou. To je
mozné lepsie dosiahnut’ na trovni EU.

Vsetky nastroje, ktoré sa vyhodnotili v tomto kontexte, sa vytvorili na zdklade opatreni na
trovni EU, ale nefunguju ako celok. Zatial’ ¢o pravny ramec podporuje synergie, &lenské taty
ich nevyuzivaju v dostatocnej miere, ato najmid preto, ze neexistuju zavdzné povinnosti
a celkova §truktira spravy ariadenia pre &lenské staty EU, v ramci ktorej by sa posudila
a zabezpecila konzistentnost’ v§etkych nastrojov.

Zakladnymi dévodmi pre nedostatocnu vykonnost’ existujticich sluzieb su: pristupy zamerané
na verejnu spravu, pri ktorych je naruseny tok informacii a ktoré vedu k fragmentécii; verejna
sprava na urovni EU a vnutrotatnej Grovni navrhla verejné sluzby tak, aby vyhovovali viac
jej potrebam ako potrebam pouzivatelov; technické rieSenia navrhnuté pred mnohymi rokmi
uz neodrazaju technicky pokrok a sucasné najlepSie postupy, priCom vnutroStitne verejné
spravy opominaju pouzivatel'ov z inych Statov.

. Konzultacie so zainteresovanymi stranami

Celkovy postup konzultacii o jednotnej digitalnej brane sa zacal v novembri 2015 a bol
ukonceny v decembri 2016. Zahriial semindr pre vyhradené zainteresované strany, verejnu
konzultaciu online, ako aj viacero dvojstrannych rokovani so zainteresovanymi stranami
a Clenskymi Statmi.

a) Seminar o jednotnej digitalnej brane, marec 2016

Medzi ucastnikmi semindra boli zastupcovia jednotnych kontaktnych miest, obchodnych
komor a vnutrostatnych organov. Podl'a ndzoru t€astnikov existuje vel'a problémov, ktoré sa
tykaji pristupu k informaciam, dostupnosti elektronickych postupov a pristupu k sluzbam
pomoci. Tieto problémy pravdepodobne vznikaju v dosledku medzier v pravnych predpisoch,
nedostatku informacii alebo pomoci, ako aj nedostatocného vykonavania zo strany
vnutro$tatnych a miestnych organov.

Pocas rokovania o elektronickych postupoch tucastnici poukazali na to, Ze je velmi tazké
vyuzivat’ elektronické postupy cezhrani¢ne. Aj ked’ niektoré Clenské Staty dosiahli vyrazny
pokrok z hladiska elektronickej verejnej spravy na vnutroStatnej Urovni, uzndvanie
elektronického podpisu a elektronickej totoznosti z inej krajiny je stile vel'mi obmedzené, ¢o
znemoziuje pristup zahrani¢nych pouzivatel'ov k elektronickym postupom.

b) Verejna konzultacia online

V ramci verejnej konzultacie online sa ziskalo 367 odpovedi, z toho 45 % od podnikov, 45 %
od obcanov a 10 % od verejnych orgénov.
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Konzulticia poukazala na silny konsenzus podnikov a obcanov, pokial ide o ddlezitost’
hlavnych pilierov, na ktoré sa mé vzt'ahovat’ tato iniciativa, najmai na:

J potrebu informéacii o pravidlich a postupoch vinych krajinich EU
poskytovanych online: 93 % podnikov a 92 % obcanov ich povazuje za vel'mi
dolezité alebo dodlezité,

J pristup k elektronickym postupom: 94 % podnikov a 92 % obcanov ich
povazuje za vel'mi dolezité alebo dblezité,

. pristup k sluzbam poskytujicim pomoc na poziadanie: 88 % podnikov a 87 %
obc¢anov ho povazuje za vel'mi dblezity alebo dolezity.

c) Vymena informdcii so zainteresovanymi stranami a ¢lenskymi Statmi

Nézory zainteresovanych strdn sa zozbierali pocas viacerych rokovani a podujati vratane
vypotutia na tému obdianstvo EU v praxi v marci 2016, vyroéného zhromaZdenia MSP
v Luxemburgu v novembri 2015, rokovania s vyslancami pre MSP v juni a oktobri 2016, ako
aj dvojstrannych rokovani s viacerymi organizaciami zastupujucimi podniky a spotrebitel'ov
pocas roka 2016, ako si Eurochambres, Eurocommerce, BusinessEurope, narodné obchodné
komory, CEA-PME, Startup City Alliance Europe atd’.

Rd6zne obchodné organizacie potvrdili, Ze podniky by povaZzovali za vel'mi uZito¢né, ak by sa
vSetky informa¢né nastroje dostupné online sustredili v ramci jedného zastreSujuceho
systému. Niektoré okrem toho podporuju vyvoj spolo¢nej architektlry pre informécie v rdmci
Clenskych Statov. Zainteresované strany z radov podnikov poukazuju na to, Ze poskytované
informdcie musia byt dostatocné na legalne vykondvanie cezhrani¢nych c¢innosti, a musia
zahiiat’ okrem iného nielen technické informécie, ale aj regulatérne poziadavky vztahujice
sa na skiSanie a predkladanie sprav. Pokial’ ide o postupy, védcSina zainteresovanych stran
z radov podnikov tvrdi, ze vSetky postupy by mali byt' plne dostupné online, ¢im sa vylaci
plytvanie zdrojmi z hl'adiska casu a penazi.

Konzultacia s ¢lenskymi Statmi sa vykonala prostrednictvom expertnej skupiny pre smernicu
o sluzbach (vratane jej podskupiny pre siet’ EUGO), vyboru pre vzajomné uzndvanie, ako aj
prostrednictvom dvojstrannych rokovani s vnutroStaitnymi organmi. Sedemnast c¢lenskych
Statov vydalo poziény dokument, v ktorom vyzyvaji na vytvorenie siete jednotnych
digitalnych bran (plne funkénych portalov elektronickej verejnej spravy), ktoré maju pomahat’
pri cezhrani¢nom zaloZeni, rozsireni a obchodovani podniku poskytnutim vsetkych informacii
potrebnych na ¢innost’ v danom c¢lenskom S$tate. Podporuju taktiez myslienku, aby podniky
museli pri zaloZeni a prevadzke kdekol'vek v EU absolvovat len jeden digitalny proces.

Viacsina Clenskych Statov zdoraziiuje dolezitost’ kvality a 'ahkého pouzivania webovych
sidiel, ktoré budi sucastou jednotnej digitdlnej brany, a podporuje navrh na pouZivanie
oznacenia kvality. Podporuji aj myslienku, aby boli informacie k dispozicii pre pouzivatel'ov
najmenej v jednom d’aliom bezne pouzivanom jazyku EU. Clenské $taty uviedli, Ze na
spristupnenie postupov online st potrebné vyrazné investicie, ktoré niekedy spomaluju ich
prijatie. VacSina Clenskych Statov si Zela jasné rozdelenie zodpovednosti medzi vnutrostatnou
trovitou aurovitou EU auprednostnili by, aby vlastnictvo ariadenie obsahu zostali
v zodpovednosti jednotlivych Statov. Vicsina ¢lenskych Statov by chceela, aby Komisia plnila
vyraznu koordina¢nu ulohu zameranu na stanovenie cielov z hl'adiska aktualizacii, obsahu,
uzito¢nosti atd’.
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. Ziskavanie a vyuzZivanie odbornych poznatkov

Siroka $kala $tadii a prieskumov, ktoré vykonali institicie EU alebo zainteresované strany
v obdobi rokov 2008 az 2017, a rozsiahle konzultacie s expertmi, ¢lenskymi Statmi a inymi
zainteresovanymi stranami vratane vyhradeného seminara priniesli rozsiahle odborné
poznatky.

. Posudenie vplyvu

Pocas pripravy tejto iniciativy sa vykonalo posudenie vplyvu. Opidtovne predlozena sprava
zohladiiuje odpori¢ania zo strany vyboru pre kontrolu reguldcie vjeho povodnom
negativnom stanovisku z 20. januara 2017, ako aj d’alSie body, na ktoré vybor upozornil vo
svojom konecnom pozitivnom stanovisku zo 7. marca 2017.

V posudeni vplyvu sa posudzovali tri moznosti politik:

. Moznost’ 1: vnutrostatne centralizované portaly pre podniky a ob¢anov s predpisanou
centrdlnou Strukturou informdacii prostrednictvom samostatnych portadlov na
vnitrostatnej urovni a arovni EU, ale s pravne nezaviznym (tzv. soft law) pristupom
vo vztahu k zavedeniu postupov vykonavanych online. Nepredpokladd sa Ziadne
rieSenie na urovni EU na prijimanie dokumentov a Gidajov od inych ¢lenskych $tatov.
Kazdy ¢lensky $tat by mal zIucit’ tri hlavné kontaktné miesta pre podniky (pre sluzby
a tovary).

. Moznost’ 2: Pristup koordinovany na trovni EU, pricom ¢&lenské $taty buda mat
slobodu v tom, kde poskytnu poZadované informécie online. Museli by len poskytnit’
odkazy na prislusné¢ webové sidla do centralneho registra Komisie, z ktorého by ich
bezny nastroj na vyhl'adavanie vyzdvihol a predlozil pouzivatel'ovi v rdmci odpovede
na vyhladavanie. V ramci tohto rieSenia by sa vyvinul vyhl'adava¢ sluzieb pomoci,
ktory by usmernil pouzivatel'ov na spravnu sluzbu pomoci. Néstroj na vyhl'addvanie
by bol obmedzeny na obsah brany a mohol by sa integrovat’ do informacénych
portalov a webovych stranok EU a jednotlivych krajin. V ramci tejto moznosti by
boli ¢lenské Staty povinné uplne spristupnit’ uréité kl'ucové postupy pre podniky
a obCanov online v ramci schvaleného harmonogramu.

J Moznost’ 3: Pristup plne centralizovany v ramci celej EU: poskytovanie vietkych
informacii na urovni EU a vnutro$tatnej Grovni prostrednictvom centralnej databazy
na urovni EU. V ramci tejto moZnosti by bolo povinné spristupnit’ online tych istych
dvadsat’ kl'n€ovych postupov, ako v moznosti 2, ale predpokladalo by sa vytvorenie
osobitného IT ndstroja, ktory by umoznil prevadzkova spolupracu organov
domovskej a hostitel'skej krajiny s cielom prisposobit’ sa potrebam (najma z hl'adiska
predkladania dokazov) zahrani¢ného pouzivatela. ,,Vyhladatenost™ informadcii
a postupov by bola v centrdlnej databaze jednoduchd. Pri vyhladdvani sluzieb
pomoci by pomahal spolo¢ny vyhl'addvac (rovnako ako v moznosti 2).

Moznost’ 1 bola posidena ako ucinné, ale nie vel'mi efektivne rieSenie vzhl'adom na vyrazné
nevyhody toho, ak by sa zavedenie postupov vykonavanych online ponechalo dobrovolné pre
Clenské Staty avzhladom na absenciu spolo¢ného rieSenia problému cezhrani¢ného
pouzivania dokazov vramci postupov. Okrem toho by nebola uspokojivo rieSena
nedostatocnd vyhl'adatelnost’, pretoze nastroje na vyhl'adavanie na vnutrostatnych portaloch
pre podniky by v zasade neposkytovali vyhl'adavanie vo vietkych jazykoch EU. Absencia
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spolo¢ného nastroja na monitorovanie kvality by napokon eSte viac skomplikovala
presadzovanie kritérii kvality. Z tychto doévodov sa dospelo k zaveru, Ze tito moznost’ by
pravdepodobne dostato¢ne neriesila potreby pouzivatelov.

Moznost 3 ma zd’aleka najlepSie predpoklady na splnenie potrieb pouzivatelov. Jej plne
centralizovany pristup by zabezpecil harmonizovany spdsob prezentovania informacii, ktory
umozni pouzivatelom jednoducho najst’ informacie, ktoré hl'adaji. Postupy harmonizované
v celej EU by boli uz navrhnuté tak, aby boli plne dostupné pre cezhraniénych pouzivatelov.
Zavaznymi nevyhodami tejto moznosti je v§ak nedostato¢na uskutoc¢nitel'nost’ z dévodu slabej
podpory zo strany ¢lenskych Statov pre takyto centralizovany pristup. Okrem toho celkova
efektivnost’ tejto moznosti bola oznacena ako nie velmi vysokd, pretoze sa v nej spajaju
vysoké naklady a vyrazné duplicita.

Vybrala sa moznost’ 2, pretoze poskytuje dostatoéné zaruky vykonatelnosti vd’aka tomu, ze
vyuZziva spolo¢ny ndstroj na spitnu védzbu pouzivatel'ov pri monitorovani pokrytia a kvality.
Vybratd moznost’ sa povazuje za moznost’, ktora s najva¢Sou pravdepodobnostou dosiahne
ciele efektivnym a primeranym sposobom a sucasne s maximalnymi vyhodami pre
zainteresované strany. Komisia a ¢lenské Staty budi musiet’ ve'mi uzko spolupracovat’ na
efektivnom postupnom vykonani vSetkych rozmanitych poziadaviek v ramci tejto moznosti.

. Vhodnost’ pravnych predpisov a ich zjednodusenie

Nariadenie ul'ah¢i pristup firiem vratane MSP k jednotnému trhu tym, Ze vyrazne znizi
transakéné naklady na poskytovanie sluzieb alebo predaj tovaru v inych ¢lenskych Statoch.
Lepsi pristup k jednotnému trhu povedie k vy$Sim Gspordm z rozsahu a zo sortimentu, a tym
aj k vySSej konkurencieschopnosti a ndkladovej efektivnosti na Grovni firiem. V navrhu sa
taktiez reaguje na nedavnu poziadavku platformy REFIT na vytvorenie jednotného
kontaktného miesta sjasnymi informaciami a koordinovanymi sluzbami pre podniky
v kazdom c¢lenskom State a definovanie minimalnych spolo¢nych kritérii kvality pre obsah,
fungovanie a uroven integracie kazdé¢ho portalu s jednotnou digitalnou branou.

. Zakladné prava

Tento navrh dodrziava a presadzuje prava zakotvené v Charte zakladnych prav, konkrétne
pravo na slobodny pohyb a pobyt v ramci uzemia ¢lenskych Statov (¢lanok 45), na vzdelanie
(¢lanok 14), pravo hladat zamestnanie, pracovat, usadit sa a poskytovat sluzby
v ktoromkol'vek c¢lenskom State (Clanok 15). Nariadenim sa taktiez rieSi diskrimindcia,
dokonca nepriama, Statnych prislusnikov inych ¢lenskych Statov v porovnani s vlastnymi
Statnymi prisluSnikmi, pretoze sa nim zavadzaju opatrenia, aby mohli byt informacie
poskytované prostrednictvom brany dostupné v inom ako vnltroStitnom jazyku a aby boli
postupy vykonavané online dostupné pre pouzivatelov z inych Clenskych Statov (¢lanok 21
ods. 2 charty a ¢lanok 18 ZFEU).

4. VPLYV NA ROZPOCET

Néklady na vykonanie tohto nariadenia by boli 109 milionov EUR v podobe pociato¢nych
investicnych nakladov a priblizne 8 milionov EUR v podobe ro¢nych prevadzkovych
nakladov za vSetky Clenské Staty a Komisiu spolu. Pociatocné investicné ndklady by sa
¢iasto¢ne kompenzovali v priebehu jedného roka vd’aka usporam pri cezhranicnom podnikani,
pokial' ide o dodato¢né poplatky za preklad a certifikdciu andklady na poradenstvo,
v odhadovanej vyske 86 milionov EUR. V pripade krajin, ktoré maju najmenej postupov
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dostupnych online, by boli naklady na digitalizaciu zostavajucich postupov 6,6 miliona EUR.
V ramci SirSieho kontextu tvori tento vydavok priblizne 2 az 4 % finanénych prostriedkov
ESIF na roky 2014 — 2020, ktoré sa vy¢lenili na elektronickl verejnu spravu.

5. DALSIE PRVKY

. Plany vykonavania, sposob monitorovania, hodnotenia a podavania sprav

Clenskym $tatom sa navrhne plan vykonavania s podrobnym uvedenim opatreni, ktoré je
potrebné vykonat’, aby sa zabezpecilo v€asné spustenie jednotnej digitalnej brany. V nariadeni
sa uvadza, ze dva roky po prijati nariadenia a nasledne kazdé dva roky sa Eurdpskemu
parlamentu a Rade predlozi hodnotiaca sprava o fungovani jednotnej digitalnej brany
a o identifikovanych prekazkach jednotného trhu. Pldnuje sa taktieZz vykonat hodnotenie pét
rokov po nadobudnuti ucinnosti nariadenia. Pri monitorovani fungovania brany a stavu
uplatiiovania nariadenia bude Komisii poméhat’ koordina¢na skupina pre jednotnt digitalnu
branu, centralny koordina¢ny organ v Struktire riadenia jednotnej digitalnej brany.

. Podrobné vysvetlenie konkrétnych ustanoveni navrhu

V ¢lanku 1 sa stanovuje predmet navrhovaného nariadenia.

V ¢lanku 2 sa stanovuje jednotna digitdlna brana a vymedzuje sa jej rozsah. Upresiiuje sa
vilom, ze brana poskytuje informécie o pravach, povinnostiach a pravidlach suvisiacich
s vnutornym trhom, ktoré sa vztahuju na pouzivatelov brany v oblastiach uvedenych
v prilohe I k nariadeniu, Ze poskytuje pouzivatelom informécie aodkazy na postupy
stanovené v oblastiach uvedenych v prilohe I anapokon informacie a pristup k sluzbam
pomoci arieSenia problémov, ktoré pomahaju pouzivatelom pochopit’ informdacie alebo
vykonat prislusné postupy, ako stt uvedené v prilohe III a v ¢lanku 6 tohto nariadenia.

Clénok 3 obsahuje prislusné vymedzenie pojmov pouzivanych v nariadeni.

V ¢lanku 4 sa stanovuji povinnosti Clenskych Statov a Komisie vo vztahu k poskytovaniu
informacii.

V c¢lanku 5 sa opédtovne potvrdzuje zésada nediskrimindcie vo vztahu k postupom
vykondvanym online tym, Ze sa od c¢lenskych Statov vyzaduje, aby spristupnili existujliice
postupy online pouzivatelom zinych clenskych Statov. Od clenskych Statov sa dalej
vyzaduje, aby zabezpecili moznost’ Uplné¢ho vykonavania 13 postupov uvedenych v prilohe II
k nariadeniu online a objasiiuje sa vyznam pojmu ,,postup plne vykonavany online®.

V ¢lanku 6 sa umoziiuje Clenskym Statom rozSirit ponuku sluzieb pomoci a rieSenia
problémov tym, zZe zaclenia do brany sluzby, ktoré¢ pontkaju sukromné alebo polosukromné
subjekty, aj ked’ vylucne za urcitych podmienok.

V Clankoch 7 az 9 sa blizSie urcuju kritéria kvality tykajlice sa poskytovania informacii, ako aj
objasnenia postupov a sluzieb pomoci, s ktorymi bude brana prepojena.

V c¢lanku 10 sa stanovuji vSeobecné poziadavky na kvalitu, ktoré sa tykaju postupov
vykonéavanych online.
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V ¢&lanku 11 sa objasiiuju podmienky, ktoré by mali spifiat’ postupy vykonavané online, aby
boli dostupné aj pre pouzivatel'ov z inych krajin, napriklad dostupnost’ pokynov v inom ako
vnutro§tatnom  jazyku, nepouzivanie vnutroStaitnych formatov Udajov, uzndvanie
elektronickych preukazov totoznosti, elektronickych podpisov a elektronickych pecati, ako aj
dostupnost’ dokazov v elektronickom formate. V uvedenom c¢lanku sa stanovuje vyuzitie
informac¢ného systému o vnutornom trhu (IMI) na overenie pravosti dokazu.

V ¢lanku 12 sa uvadza mechanizmus na elektronickti vymenu dokazov na vyslovna ziadost
pouzivatela. Na Komisiu sa prendSa opravnenie stanovit technické funkcie takéhoto
mechanizmu.

V c¢lanku 13 st vymedzené kritérid kvality, ktoré sa tykaji sluzieb pomoci a rieSenia
problémov.

V ¢lanku 14 sa stanovuje mechanizmus monitorovania kvality informacii, postupov a sluzieb
pomoci, s ktorymi je brana prepojena. Vymedzuju sa aj opatrenia, ktoré¢ méze Komisia prijat’

na rieSenie problémov v oblasti kvality.

V ¢lankoch 15 az 18 st vymedzené technické rieSenia, ktoré umoziuju, aby brana plnila svoj
ucel, a su v nich vysvetlené prislusné oblasti zodpovednosti Komisie a ¢lenskych §tatov,

Clanky 19 a 20 st venované nazvu brany a stanoveniu ramca pre koordinovant podporu.
V ¢lankoch 21 az 23 sa upravuje zber Statistickych udajov, spitna vizba od pouzivatel'ov
a stanovuje sa povinnost Komisie vytvorit lahko pouZzitelny nastroj, ktory umozni

pouzivatelom brany nahlasovat’ prekdzky pri vykondvani prav, ktoré im pontka vnuatorny trh.

V ¢lanku 24 je uvedend povinnost’ ¢lenskych Statov menovat’ vnutrostatnych koordinatorov
a poverit’ ich konkrétnymi oblastami zodpovednost’ami, ktoré sa tykaju brany.

V ¢lanku 25 sa ustanovuje koordina¢na skupina pre branu.
V ¢lanku 26 sa objasiiuji ulohy koordina¢nej skupiny pre branu.

V ¢lanku 27 sa stanovuje roény pracovny program ako podporny nastroj pri vykonavani tohto
nariadenia.

Clanok 28 je venovany nakladom, ktoré sa tykajii vyvoja, Gidrzby a podpory brany, ako aj
prekladu informacii na vnutrostatnych webovych sidlach.

V ¢lanku 29 st vymedzené poziadavky tykajuce sa spracovdvania osobnych udajov v ramci
tohto nariadenia.

V c¢lanku 30 sa stanovuju modality pre spoluprdcu medzi branou a informaénymi
a asistencnymi sietami vytvorenymi na zéklade prava Unie.

V ¢&lanku 31 je vysvetleny vztah medzi tymto nariadenim a inymi aktmi Unie.
V ¢lanku 32 sa umozinuje vyuzivanie IMI na ucely tohto nariadenia.

V ¢lanku 33 je stanovend povinnost Komisie pravidelne predkladat’ spravy Eurdpskemu
parlamentu a Rade o fungovani brany a vnutorného trhu.
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V ¢lanku 34 sa upravuje vykon delegovanych pravomoci udelenych Komisii ¢lankom 21.

V ¢lanku 35 sa ustanovuje komitologicky vybor a uvadzaji sa vykonavacie pradvomoci, ktoré
sa tymto nariadenim prendsaju na Komisiu.

Clankom 36 sa meni nariadenie (EU) &. 1024/2012 o systéme IMI.
V ¢lanku 37 je uvedené nadobudnutie u¢innosti a uplatiiovanie tohto nariadenia.

V prilohe I je uvedeny zoznam oblasti informacii dolezitych pre obcanov a podniky pri
vykone prav, ktoré¢ im ponuka jednotny trh, uvedenych v ¢lanku 2 ods. 2 pism. a).

V prilohe Il je uvedeny zoznam postupov, ktoré by mali byt pre pouZzivatelov plne
vykonatel'né online, ako je uvedené v ¢lanku 5 ods. 2.

V prilohe III st uvedené sluzby pomoci a rieSenia problémov, ktoré by mali byt dostupné
prostrednictvom brany, ako je stanovené v ¢lanku 2 ods. 2 pism. c).
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2017/0086 (COD)
Navrh
NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

o zriadeni jednotnej digitalnej brany na poskytovanie informacii a pre postupy a sluzby
pomoci a rieSenia problémov a o zmene nariadenia (EU) ¢. 1024/2012

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretel'om na Zmluvu o fungovani Europskej Gnie, a najmé na jej ¢lanok 21 ods. 2, ¢lanok
48 a ¢lanok 114 ods. 1,

so zretel'om na navrh Eur6pskej komisie,

po postipeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

so zretelom na stanovisko Eurépskeho hospodarskeho a socialneho vyboru'?,

so zretefom na stanovisko Vyboru regiéonov'>,

po porade s eurdpskym dozornym uradnikom pre ochranu udajov,

konajtc v stilade s riadnym legislativnym postupom,

ked’Ze:

(1)  Jednotny trh patri k najhmatatel'nejSim uspechom Eurdpy. Obcanom a podnikom nové
prilezitosti ponuka tym, Ze umoziuje volny pohyb osbb, tovaru, sluzieb a kapitalu.
Toto nariadenie je kIiGovym opatrenim stratégie jednotného trhu'® a jeho cielom je
uvolnit’ plny potencidl jednotného trhu tak, Zze sa ob¢anom a podnikom ul'ah¢i pohyb
vramci EU aobchodovanie, usadenie sa, ako aj expandovanie ich podnikov za

hranice.

(2) V oznameni o jednotnom digitalnom trhu'’ sa uznava uloha internetu a digitalnych
technolégii, ktoré menia nase zivoty a sposoby prace a ponukaji obrovské prilezitosti

14 U.v.EUCI[..1.[...I,s. [...]-

15 U.v.EUCI[..1.[...I,s. [...]-

Oznamenie Komisie Europskemu parlamentu, Rade, Europskemu hospodarskemu a socialnemu vyboru
a Vyboru regiénov ZlepSovanie jednotného trhu: viac prilezitosti pre 'udi a podniky, COM(2015)550
final, 28.10.2015.

Oznamenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu a socialnemu vyboru
a Vyboru regionov Stratégia pre jednotny digitalny trh v Europe, COM(2015) 192 final, 6.5.2015.
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€)

(4)

()

(6)

(7)

pre inovdacie, rast a zamestnanost. V oznameni sa konStatuje, Ze potreby obcanov
a podnikov v ich vlastnej krajine a za jej hranicami by mohli byt lepSie naplnené, ak
by sa rozsirili a zIG¢ili existujice eurdpske portaly, siete, sluzby a systémy a ak by sa
prepojili vramci jednotnej digitalnej brany. V akénom plane Unie tykajicom sa
elektronickej verejnej spravy na roky 2016 az 2020'® je jednotna digitdlna brana
uvedena v zozname opatreni na rok 2017. V sprave o ob¢ianstve EU" je jednotna
digitalna brana uvedena ako priorita z hl'adiska ob&ianskych prav v Unii.

Europsky parlament a Rada opakovane pozadovali komplexnejs$i a pouZzivatel'sky
ustretovej$i balik informacii a pomoci na pomoc podnikom pri ich ¢innosti na
jednotnom trhu a na posilnenie a zjednoduSenie nastrojov jednotného trhu s cielom
lepSie reagovat’ na potreby obcanov a podnikov v suvislosti sich cezhrani¢nymi
aktivitami.

Na tieto vyzvy reaguje toto nariadenie tak, Ze ponuka obcanom a podnikom
jednoduchy pristup k informaciam, postupom a pomoci, ako aj k sluzbam rieSenia
problémov, ktoré potrebuju na to, aby mohli uplatiiovat’ svoje prava na vnitornom
trhu. Tymto nariadenim sa zriad'uje jednotna digitdlna brana, v rdmci ktorej bude
Komisia a prislusné organy zohravat’ délezitu ulohu pri dosahovani uvedenych ciel'ov.

V tomto nariadeni sa uvadza zoznam oblasti informacii, ktoré su relevantné pre
obcanov a podniky pri uplatiiovani ich prav v rdmci vnitorného trhu, a od ¢lenskych
Statov a Komisie by sa nim malo pozadovat’, aby zabezpecili plné pokrytie informacii
v uvedenych oblastiach, ato prostrednictvom webovych sidiel a portidlov tak na
vnuatrodtatnej Grovni, ako aj na urovni Unie. Informacie by okrem toho nemali
obsahovat’ len vysvetlenie pravidiel a povinnosti obanov a podnikov, ale mali by tiez
obsahovat’ aj vysvetlenie postupov, ktoré musia obcania a podniky dodrzat, aby
uvedené pravidld a povinnosti splnili. Informacie by mali obsahovat’ takisto opis
sluzieb pomoci arieSenia problémov, na ktoré sa mozu obcania a podniky obratit’
pokial’ maju problémy s porozumenim informacii, uplatnenim uvedenych informacii
v ich konkrétnej situacii alebo uskutocnenim niektorého postupu.

KedZe ciel iniciativy sleduje trojaky Ucel, ato zniZenie dodato¢ného
administrativneho zataZenia obcCanov a podnikov pdsobiacich alebo planujticich
posobit’ vinom clenskom State v plnom stlade s vnutroStaitnymi pravidlami
a postupmi, odstranenie diskriminacie a zabezpeCenie fungovania vnutorného trhu
s ohl'adom na poskytovanie informacii, postupy a sluzby pomoci a rieSenia problémov,
a ked’Ze jej sucasti sa tykaju voI'ného pohybu obcanov a socidlneho zabezpecenia, co
nemozno povazovat za zhodu ndhod, tato iniciativa by sa mala zakladat’ na ¢lanku 21
ods. 2, &lanku 48 a ¢lanku 114 ods. 1 ZFEU.

Aby mohli ob&ania a podniky v Unii vyuzivat’ svoje pravo na volny pohyb v ramci
vnatorného trhu, Unia by mala prijat’ osobitné opatrenia umoziiujice ob&anom
a podnikom ziskat’ jednoduchy pristup ku komplexnym a spolahlivym informaciam
oich pravach vytvorenych pravom Unie ainforméaciach o uplatnitelnych

Oznamenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Europskemu hospodarskemu a socialnemu vyboru
a Vyboru regionov Akény plan EU pre elektronickl verejnii spravu na roky 2016 — 2020 Urychlenie
digitalnej transformdcie verejnej spravy, COM(2016)0179 final.

Posilnenie prav obéanov v Unii demokratickej zmeny Sprava o obé&ianstve EU na rok 2017, 24.1.2017,
COM(2017)30/2 final.
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vnutrostatnych pravidlach a postupoch, ktoré budi musiet’ splnit’ v pripade, ze sa
prestahuji do in¢ho c¢lenského Stitu, nez je ich vlastny, budi viom zit' alebo
Studovat, alebo sa viniom usadia alebo budi vykonavat podnikatel'skii Cinnost.
Informacie, ktoré sa maji poskytovat’ na vnltrostatnej urovni, by sa nemali tykat’ len
vnutro§tatnych pravidiel, ktorymi sa vykonava pravo Unie, ale takisto vietky ostatné
vnutro$tatne pravidla, ktoré s uplatnite'né na obcanov a podniky z inych clenskych
Statov.

Je jasné, Ze obcania a podniky (,,pouZivatelia®) z inych c¢lenskych Staitov moézu byt
znevyhodneni  zdovodu  nedostatonej  znalosti  vnutroStatnych  pravidiel
a administrativnych systémov, jazykovych rozdielov a geografickej vzdialenosti od
verejnych orgdnov v uvedenych Cclenskych Statoch. NajefektivnejSim sposobom
odstranenia opakujucich sa prekdzok na vnitornom trhu je zabezpecit, aby mali
cezhrani¢ni pouzivatelia pristup k informécidm online, v jazyku, ktorému rozumeju,
umoznit’ im, aby uplatnili postupy na dosiahnutie zhody s vnitrostatnymi pravidlami
v plnom rozsahu online, a pontiknut’ im pomoc v pripade, ze pravidla a postupy nie st
dostatocne jasné, alebo ak sa stretnu s prekazkami pri uplatiiovani svojich prav.

Viacero pravnych predpisov Unie ma za ciel poskytovanie rieSeni vytvorenim
jednotnych kontaktnych miest Specifickych pre dané odvetvie vratane miest
jednotného kontaktu zriadenych smernicou o sluzbach® s cielom pontikat online
informacie, sluzby pomoci a pristup k postupom relevantnym z hl'adiska poskytovania
sluzieb; kontaktnych miest pre vyrobky?' a kontaktnych miest pre stavebné vyrobky>,
ktoré boli zriadené s ciel'om poskytovat’ pristup k produktovo Specifickym technickym
pravidlam, a asistenénych centier pre odborné kvalifikacie™, ktoré pomahaja
odbornikom, ktori sa stahuji do zahrani¢ia. Okrem toho boli zriadené siete, ako napr.
eurdpske spotrebitel'ské centrd, ktorych cielom je napomahat porozumenie prav
spotrebitelov v Unii a poméhat pri rieSeni staznosti v suvislosti s nakupmi
uskutocnenymi v inych ¢lenskych Statoch v ramci siete pri cestovani alebo nakupovani
online. Okrem toho sa SOLVIT?** (siet’ na rieSenie problémov na vnitornom trhu)
usiluje poskytovat’ rychle, u¢inné a neformalne rieSenia pre jednotlivcov a podniky
v pripadoch, ked’ im verejné organy upieraji ich prava garantované Uniou v ramci
vnutorného trhu. Na ucely informovania pouZivatelov o pravidlach Unie
a vnutrostatnych pravidlach boli napokon zriadené viaceré informacné portaly, ako
napr. Vasa Eurdpa pre oblast’ vntitorného trhu alebo Eurdpsky portal elektronickej
justicie pre oblast’ spravodlivosti.
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Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2006/123/ES z 12. decembra 2006 o sluzbach na vnitornom
trhu (U. v. EU L 376, 27.12.2006, s. 36).

Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) €. 764/2008 z 9. jula 2008, ktorym sa ustanovuju
postupy tykajice sa uplatiiovania urcitych vnutrostatnych technickych pravidiel na vyrobky, ktoré su
v stlade s pravnymi predpismi uvedené na trh v inom ¢lenskom State, a ktorym sa zrusuje rozhodnutie
& 3052/95/ES (U. v. EU L 218, 13.8.2008, s. 21 — 29).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 305/2011 z 9. marca 2011, ktorym sa ustanovuji
harmonizované podmienky uvadzania stavebnych vyrobkov na trh aktorym sa zruSuje smernica
Rady 89/106/EHS (U. v. EU L 88,4.4.2011, s. 5 —43).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2005/36/ES zo 7. septembra 2005 o uznavani odbornych
kvalifikacii (U. v. EU L 255, 30.9.2005, s. 22 — 142).

Odporuéanie Komisie zo 17. septembra 2013 o zasadach, ktorymi sa riadi siet SOLVIT (U. v. EU L
249, 19.9.2011, s. 10).
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Dosledkom odvetvovej povahy tychto pravnych predpisov zostdva sucasné
poskytovanie online informdcii a sluzieb pomoci spolu s online postupmi pre obanov
apodniky nadalej velmi rozkuskované. Vladdne nesulad v dostupnosti online
informdcii a postupov, kvalita vo vztahu ksluzbam je rovnako ako urovei
informovanosti, pokial’ ide o uvedené informacie a sluzby pomoci, nedostatocna.
Zasadnu otazku nadalej predstavuju aj problémy s moznostou vyhladévania
a dostupnost’ou prislusnych sluzieb pre pouzivatel'ov z inych ¢lenskych Statov.

Tymto nariadenim by sa malo zriadit’ jednotné kontaktné miesto, prostrednictvom
ktorého by obcania a podniky mali mat’ moznost’ dostat’ sa k informaciam o pravidlach
a poziadavkach, ktoré musia splnit vzhladom na pravne predpisy Unie a/alebo
vnutroStatne predpisy. Mal by sa nim zjednodusit a zefektivnit'® kontakt obCanov
a podnikov so sluzbami pomoci a rieSenia problémov zriadenymi na urovni Unie alebo
na vnutroStatnej urovni. Brana by mala takisto ulah¢it’ pristup k postupom aich
uplatiiovaniu. Tymto nariadenim by sa preto malo pozadovat’ od ¢lenskych Statov, aby
pouzivatelom umoznili plne uskutocnit’ uréité postupy online, ktoré maji klacovy
vyznam pre vac¢Sinu ob¢anov a podnikov st'ahujucich sa cez hranice, bez toho, aby to
akokol'vek ovplyvnilo existujuce zakladné poziadavky vyplyvajiice z pravnych
predpisov Unie a/alebo vnutrostatnych pravnych predpisov v ramci uvedenych oblasti
politiky. V tejto suvislosti by sa tymto nariadenim malo na ucely vymeny ddkazov
medzi prisluSnymi organmi v rozli¢nych ¢lenskych Statoch podporit’ uplatnenie zasady
,len raz®.

Brana by mala byt zamerana na pouzivatelov a pouzivatel'sky ustretova a mala by
umoznit’ obanom a podnikom komunikovat’ s vnutroS$tatnymi spravnymi organmi
a spravnymi organmi na Grovni Unie tym, Ze by im poskytovala prileZitost’ poskytovat’
spatni vizbu tak vo vztahu k sluzbdm pontkanym prostrednictvom brany, ako aj
k fungovaniu vnutorné¢ho trhu na zaklade ich vlastnych sktsenosti. Nastroj spitnej
vézby by pouzivatel'ovi mal umoznit' poukdzat na problémy, nedostatky a potreby,
ako ich vnimal, s cielom posilnit’ nepretrzité zlepSovanie kvality sluZzieb.

Uspech brany bude zavisiet' od spolo¢ného usilia Komisie a &lenskych $tatov. Brana
by mala zahfiiat bezné pouzivatel'ské rozhranie, ktoré¢ by bolo zaclenené do
existujuceho portalu Vasa Eurdpa, ktory bude spravovat Komisia. Bezné
pouzivatel'ské rozhranie by malo poskytovat’ odkazy na informacie, postupy a sluzby
pomoci alebo rieSenia problémov dostupné na portaloch spravovanych prisluSnymi
organmi v Clenskych Statoch a Komisiou. V zdujme ulah¢enia pouzivania brany by
malo byt pouZivatel'ské rozhranie dostupné vo vietkych tradnych jazykoch Unie.
Fungovanie brany by malo byt podporované technickymi néstrojmi vyvinutymi
Komisiou v spolupraci s ¢lenskymi Statmi.

V Charte elektronickych miest jednotného kontaktu v ramei smernice o sluzbach® sa
Clenské Staty dobrovolne zaviazali prijat’ pristup zamerany na pouZzivatelov, pokial
ide o poskytovanie informacii prostrednictvom miest jednotného kontaktu, a to
v zdujme pokrytia oblasti osobitného vyznamu pre podniky vratane DPH, dani
z prijmov, socidlneho zabezpecenia alebo poziadaviek pracovného prava. Na zaklade
charty a skusenosti s portalom Vasa Eurdpa by informacie mali takisto obsahovat’ opis
sluzieb pomoci arieSenia problémov, na ktoré sa moézu obcania a podniky obratit’

25

Charta bola schvalena Radou v roku 2013.
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pokial’ maju problémy s porozumenim informacii, uplatnenim uvedenych informacii
v ich konkrétnej situécii alebo uskutoénenim niektorého postupu.

Tymto nariadenim by sa mal posilnit’ rozmer online postupov na vnutornom trhu, a to
dodrzanim vSeobecnej zdsady nediskriminacie aj v stvislosti s pristupom obcanov
a podnikov k online postupom uz stanovenym na vnutrostatnej urovni na zaklade
vnatrostatnych pravnych predpisov alebo prava Unie. PouZivatelia s pobytom mimo
¢lenského statu alebo usadenym mimo neho by mali mat’ moznost’ pristupu k online
postupom a ich uskuto¢neniu bez akychkol'vek prekdzok, akymi su napr. polia vo
formuldroch, v ktorych by sa pozadovali vnutrostatne telefébnne Ccisla alebo
vnutro$tatne postové smerovacie Cisla, platby poplatkov, ktoré by sa nedali uskuto¢nit’
cezhrani¢nou platbou, nedostatok podrobnych informacii v jazyku inom, ako je jazyk
alebo jazyky daného clenského Statu, nemoznost’ predlozit’ elektronické dokazy od
organov sidliacich v inom ¢lenskom $tate a neakceptovanie elektronickej identifikéacie
vydanej v inych ¢lenskych Statoch.

Toto nariadenie by malo vychadzat' z nariadenia eIDAS?, v ktorom sa stanovuju
podmienky, za ktorych clenské Staty uznédvaji urcité prostriedky elektronickej
identifikacie fyzickych a pravnickych osob, ktoré patria do oznamenej schémy
elektronickej identifikacie iného Clenského Statu. Od datumu zacatia uplatiovania
uvedeného nariadenia by pre pouzivatelov malo byt mozné pouzivat vlastné
prostriedky elektronickej identifikacie a autentifikdcie na ucely cezhranicného
pdsobenia a elektronickej komunikécie s prislusSnymi orgdnmi.

Vo viacerych odvetvovych pravnych predpisoch Unie, ako napr. v smernici
o sluzbach®’, smernici o uznavani odbornych kvalifikacii*® a smerniciach o verejnom
obstaravani®’, sa pozaduje, aby sa postupy plne spristupnili online. Tymto nariadenim
by sa mali pridat’ poziadavky plného spristupnenia online, pokial ide o viaceré
klac¢ové postupy tak pre obCanov, ako aj podniky.

Aby sa ob¢anom a podnikom umoznilo priamo vyuzivat’ vyhody vnitorného trhu bez
zbyto¢ného dodatocného administrativneho zat'azenia, tymto nariadenim by sa mala
stanovit’ poziadavka plnej digitalizacie pouzivatel'ského rozhrania urcitych kl'aicovych
postupov pre cezhrani¢nych pouzivatelov uvedenych v prilohe II k tomuto nariadeniu
a stanovit’ kritéria, na zéklade ktorych mozno urcit, ze postup je plne online. Jednym
z takychto postupov, ktoré maji osobitny vyznam pre podniky, je ,,zaregistrovanie
obchodnej ¢innosti“. Toto nariadenie by sa vSak nemalo vzt'ahovat na postupy,
ktorych dosledkom je zalozenie spolo¢nosti alebo podnikov ako pravnickych osdb,
ked'ze takéto postupy si vyzaduji komplexny pristup zamerany na ulahcenie

26

27

28

29

Nariadenie Eurépskeho parlamentu aRady (EU) ¢&.910/2014 z23.jula2014 o elektronickej
identifikacii a doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu a o zruSeni
smernice 1999/93/ES (U. v. EU L 257, 28.8.2014, s. 73 — 114).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2006/123/ES z 12. decembra 2006 o sluzbach na vnitornom
trhu (U. v. EU L 376, 27.12.2006, s. 36).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2005/36/ES zo 7. septembra 2005 o uznavani odbornych
kvalifikacii (U. v. EU L 255, 30.9.2005, s. 22 — 142).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/24/EU z 26. februara 2014 o verejnom obstaravani
a o zruSeni smernice 2004/18/ES (U. v. EU L 94, 28.3.2014, s. 65 — 242) a smernica Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2014/25/EU z 26. februara 2014 o obstaravani vykonavanom subjektmi posobiacimi
v odvetviach vodného hospodarstva, energetiky, dopravy a postovych sluzieb a o zruseni smernice
2004/17/ES (U. v. EU L 94, 28.3.2014, s. 243 — 374).
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digitalnych rieseni pocas celého Zivotného cyklu spolo¢nosti. Ked’ sa podniky usadia
v inom ¢lenskom State, vyzaduje sa od nich, aby sa prihlasili do systému socialneho
zabezpecenia a systému poistenia, aby tak mohli do oboch systémov prihlasovat’ aj
svojich zamestnancov a platit’ do nich prispevky. Uvedené postupy s spolo¢né pre
vSetky podniky pdsobiace v ktoromkol'vek odvetvi hospodarstva, a je preto primerané
pozadovat’, aby sa oba uvedené postupy registracie spristupnili online.

V niektorych pripadoch méze byt’ vzhl'adom na sticasny stav technického vyvoja stale
eSte nevyhnutné, aby sa pouzivatelia v rdmci online postupu dostavili osobne na
prislusny trad, predovsetkym v pripade ziadosti o obnovenie cestovnych pasov alebo
preukazov totoZnosti obsahujticich biometrické tdaje. Kazda takito vynimka by sa
mala obmedzit' na situacie, v ktorych neexistuje Ziadna digitalna technologia na
dosiahnutie ti¢elu postupu.

Tymto nariadenim by sa nemalo zasahovat do pravomoci vnutrostatnych organov
v jednotlivych krokoch ktoréhokol'vek postupu vratane proceduralnych postupov
v ramci prislusnych orgdnov a medzi nimi, ¢i uzZ maji alebo nemaju digitalizovana
formu.

Tymto nariadenim by nemali byt dotknuté pravidla koordinacie socidlneho
zabezpeCenia stanovené v nariadeni Europskeho parlamentu aRady (ES)
¢. 883/2004*° anariadeni Eurdpskeho parlamentu aRady (ES) ¢&. 987/2009°",
v ktorych st vymedzené prava a povinnosti poistenych osdb a institicii socidlneho
zabezpecCenia, ako aj postupy uplatnitelné v oblasti koordindcie socialneho
zabezpecenia.

Na vniitrodtatnej urovni a na trovni Unie bolo zriadenych viacero sieti a sluzieb na
pomoc ob¢anom a podnikom pri ich cezhrani¢nych aktivitich. Je doélezité, aby tieto
sluzby vratane europskych spotrebitel'skych centier, sluzby Vasa Eurépa -
Poradenstvo, siete SOLVIT, Poradenského centra pre prava duSevného vlastnictva,
sluzby Europe Direct asiete Enterprise Europe Network boli sucastou jednotnej
digitalnej brany, aby sa zabezpecilo, Ze ich mézu najst’ vSetci potencidlni pouzivatelia.
Sluzby uvedené v prilohe III k tomuto nariadeniu boli zriadené zavaznymi pravnymi
predpismi Unie, zatial ¢o ostatné funguju na dobrovolnom zaklade. Na sluzby
uvedené v prilohe III by sa mali vztahovat’ zavdzné kritéria kvality stanovené v tomto
nariadeni, zatial' o sluZby v nej neuvedené by mali tieto kritérid dobrovolne spinat’
v zdujme dodrzania poziadaviek na kvalitu, ak maju zaujem spristupnit’ svoje sluzby
prostrednictvom brany.

Clenské $taty a Komisia sa d’alej mozu rozhodnit’ za podmienok stanovenych v tomto
nariadeni, ze pridaju iné¢ vnutroStitne sluzby pomoci alebo rieSenia problémov
poskytované prislusSnymi orgdnmi alebo sukromnymi alebo polostkromnymi
subjektmi. Prislusné organy by mali byt v zdsade zodpovedné za poskytnutie pomoci
obcanom a podnikom pri vSetkych otdzkach, ktoré maju v stvislosti s uplatnitelnymi
pravidlami a postupmi, ktoré nie je mozné v plnej miere zodpovedat’ prostrednictvom
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Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 883/2004 z 29. aprila 2004 o koordinacii systémov
socialneho zabezpeéenia (U. v. EU L 166, 30.4.2004, s. 1 — 123).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 987/2009 zo 16. septembra 2009, ktorym sa
stanovuje postup vykonavania nariadenia (ES) ¢.883/2004 o koordinacii systémov socialneho
zabezpedenia (U. v. EU L 284, 30.10.2009, s. 1 —42).
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online sluzieb. Vo vel'mi S$pecializovanych oblastiach aak sluzby poskytované
sukromnymi alebo polostikromnymi subjektmi vyhovujii potrebam pouzivatelov,
Clenské Staty mézu Komisii navrhnut, aby takéto sluzby do brany pridala za
predpokladu, Ze spiiiaju vietky podmienky stanovené v nariadeni a nie su totozné s uz
zahrnutymi sluzbami pomoci alebo rieSenia problémov.

S cielom pomodct pouzivatelom s identifikdciou vhodnej sluzby by sa tymto
nariadenim mal poskytnut nastroj, ktorym budd pouzivatelia automaticky
nasmerovani na spravnu sluzbu.

Dodrziavanie suboru minimalnych poziadaviek na kvalitu je podstatnym prvkom
uspechu jednotnej digitdlnej brany s cielom zabezpecit, aby bolo poskytovanie
informacii alebo sluzieb spol'ahlivé, kedZe v opacnom pripade by to vazne
spochybnilo hodnovernost’ brany ako takej. Dostupnost’ informécii pre cezhrani¢nych
pouzivatel'ov by bolo mozné vyznamne zlepsit’ tym, Ze informécie by neboli dostupné
len v uradnom jazyku ¢lenského S$tatu, ale aspont v jednom d’alSom uradnom jazyku
EU. Preklad zuradného jazyka alebo tradnych jazykov do tohto iného tradného
jazyka EU by mal presne odrazat’ obsah informacii poskytnutych v tradnom jazyku
alebo tradnych jazykoch daného statu.

Tymto nariadenim by sa malo takisto umoznit’ overovanie dokazov poskytnutych
v elektronickom formate pouzivateI'mi, pokial su tieto ddkazy predkladané bez
elektronickej peciatky alebo osvedcenia vystaveného vydavajicim prisluSnym
organom a pokial’ eSte nie je dostupny technicky nastroj umoziujiici priamu vymenu
dokazov medzi prisluSnymi organmi clenskych Statov. Pre tieto pripady by toto
nariadenie malo pocitat’ s a€innym mechanizmom pre administrativnu spolupracu
medzi prisluSnymi organmi Clenskych Statov vychadzajici z informacéného systému
o vnutornom trhu (IMI) stanoveného nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
&. 1024/2012°%. Aby sa organom, Gradom alebo agentiram Unie umoznilo zapojit’ sa
do IMI, malo by sa zmenit' nariadenie (EU) &. 1024/2012.

Online sluzby poskytované prislusnymi organmi su klaiCové pre zvySovanie kvality
sluzieb poskytovanych obcanom a podnikom. Pokial orgdny verejnej spravy
v Clenskych Statoch Coraz viac upustaju od vyzadovania tych istych informacii viac
raz a miesto toho sa usiluji o znovupouzitie tych istych udajov, v zaujme znizovania
dodatocného zat'azenia by sa to isté malo umoznit’ pouzivatelom, ktori podstupuju
postupy v inych ¢lenskych statoch.

S cielom d’alej ul'ah¢it’ vyuZzivanie online postupov by sa tymto nariadenim v sulade
so zasadou ,len raz“ ana Ziadost' obCanov a podnikov mal poskytnut zaklad pre
vymenu dokazov priamo medzi prisluSnymi orgdnmi z rozli¢nych Clenskych Statov.
Zasada ,len raz*“ znamend, ze obcCania a podniky by na ucely cezhrani¢nej vymeny
dokazov nemali mat’ povinnost’ predkladat’ tie isté informacie verejnym orgdnom viac
nez jedenkrat.
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Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1024/2012 z 25. oktobra 2012 o administrativnej
spolupraci prostrednictvom informacného systému o vnatornom trhu a o zruSeni rozhodnutia Komisie
2008/49/ES (,,nariadenie o IMI*) (U. v. EU L 316, 14.11.2012, s. 1).
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Prostrednictvom bezpecného technického systému, ktory by sa mal zriadit’ s cielom
umoznit® vymenu ddkazov podla tohto nariadenia, by sa Ziadajicim prislusnym
organom mala takisto poskytnut’ istota, ze dokazy poskytol spravny vydavajici organ.

Takyto systém by mal byt dostupny ako doplnenie inych systémov, ktorymi sa
zabezpeCuju mechanizmy spoluprace medzi organmi, ako napr. IMI alebo [karta
elektronickych sluzieb], a nemal by mat’ vplyv na iné systémy vratane systémov
stanovenych v ¢lanku 4 nariadenia (ES) ¢. 987/2009, jednotny europsky dokument pre
obstardvanie podla smernice Eurépskeho parlamentu aRady 2014/24/EU,
prepojenie vnutroStatnych registrov, prepojenie ustrednych a obchodnych registrov
a registrov spolo¢nosti podl'a smernice Europskeho parlamentu a Rady 2009/101/ES **
a insolvenénych registrov podla nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2015/848%.

S cielom zabezpeCit jednotné podmienky zavedenia technického systému
umoznujiceho vymenu dokazov mali by sa Komisii udelit’ vykonavacie pravomoci
predovsetkym stanovit’ technické Specifikidcie systému na spracovanie ziadosti
pouzivatel'ov o vymenu dokazov, odosielanie takychto dokazov, ako aj opatrenia
potrebné na zabezpecenie integrity a dovernosti zasielania. Uvedené pravomoci by sa
mali Vykoglg'wat’ vstlade snariadenim FEurépskeho parlamentu a Rady (EU)
¢. 182/2011°".

Sulad s kritériami kvality by mal byt v suvislosti s informéaciami, postupmi
a sluzbami, za ktoré zodpovedajt, v kompetencii prislusnych organov a Komisie. Na
dodrziavanie kritérii kvality na vnutrostatnej urovni by mali dohliadat’ vnutrostatni
koordinatori a na urovni Unie Komisia a mali by riesit’ akékol'vek problémy, ktoré sa
vyskytni. Tymto nariadenim by sa Komisii malo poskytnut’ Siroké spektrum
prostriedkov na rieSenie akéhokol'vek zhorSenia kvality sluzieb pontkanych
prostrednictvom brany v zavislosti od zévaznosti a trvania takéhoto zhorSenia, ku
ktorym by patrilo takisto zaangazovanie koordina¢nej skupiny pre branu. Tymto by sa
nemala prejudikovat’ celkova zodpovednost Komisie, pokial ide o monitorovanie
suladu s tymto nariadenim.

Tymto nariadenim by sa mali vymedzit' hlavné funkcie technickych néstrojov na
podporu fungovania brany, predovsSetkym spolo¢ného pouzivateI'ského rozhrania,
zoznamu odkazov a spolocného vyhladavaca sluzieb pomoci. S cielom zabezpecit’
jednotné podmienky pre zavedenie technickych rieSeni na podporu brany by sa
Komisii mali udelit vykonavacie pravomoci scielom vymedzit na ucely
pouzivatel'ského rozhrania usporiadanie, Struktiru a oznacovanie kazdej informacie,
kazdého postupu a vSetkych sluzieb pomoci a rieSenia problémov patriacich do oblasti
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Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2014/24/EU z 26. februara 2014 o verejnom obstaravani
a o zrugeni smernice 2004/18/ES (U. v. EU L 94, 28.3.2014, 5. 65 — 242).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/101/ES zo 16. septembra 2009 o koordinacii zaruk,
ktoré sa od obchodnych spolocnosti v zmysle ¢lanku 48 druhého odseku zmluvy vyzaduju v clenskych
Statoch na ochranu zaujmov spolo¢nikov a tretich osob s cielom zabezpecit’ rovnocennost’ tychto zaruk
(U.v.EUL 258, 1.10.2009, s. 11 — 19).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/848 z20. maja 2015 o insolvenénom konani
(U.v.EUL 141, 5.6.2015, 5. 19 — 72).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 182/2011 zo 16. februara 2011, ktorym sa
ustanovuju pravidla a vSeobecné zasady mechanizmu, na zaklade ktorého clenské Staty kontroluji
vykonavanie vykonavacich pravomoci Komisie (U. v. EU L 55, 28.2.2011, 5. 13 — 18).
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prislusnosti ¢lenskych statov a Komisie. Uvedené pravomoci by sa mali vykonavat’
v stlade s nariadenim (EU) ¢. 182/2011. Tymto nariadenim by sa mala takisto jasne
medzi Komisiu a ¢lenské $taty rozdelit’ zodpovednost, pokial’ ide o vyvoj, dostupnost’,
udrzbu a bezpec€nost’ tychto nastrojov.

Aby sa plne mohol rozvinut' potencial rozliénych oblasti informécii, postupov
a sluzieb pomoci a rieSenia problémov, ktoré budu sucastou brany, vyznamne sa bude
musiet’ zvysSit informovanost cielovych skupin, pokial ide oich existenciu
a fungovanie. Ich zaclenenie do brany by malo pre pouzivatel'ov ul'ah¢it’ vyhl'addvanie
informadcii, postupov a sluzieb pomoci a rieSenia problémov, ktoré potrebuju, i ked so
ziadnymi znich nie su oboznameni. Okrem toho bude potrebnd koordinovana
propagacna ¢innost, aby sa zabezpeéilo, Ze ob&ania a podniky v celej Unii ziskajt
informdcie o existencii brany a vyhodach, ktoré pontka. V zdujme Co najvicsej
efektivnosti by sa propagacna ¢innost’ mala koordinovat’ v ramci koordinaénej skupiny
a Clenské Staty by mali prispdsobit’ svoje propagacné Usilie tak, aby sa vo vSetkych
dolezitych suvislostiach uvadzal odkaz na spolo¢nt znacku s moznost'ou spolo¢ného
oznacenia jednotnej digitalnej brany a vnutroStatnych iniciativ.

S cielom ziskat' primerané informéacie na meranie vykonnosti jednotnej digitalnej
brany sa tymto nariadenim poskytuje ramec pre stanovenie spolo¢nych Specifikacii pre
zber aanalyzu udajov stvisiacich s pouzivanim rozlicnych oblasti informécii,
postupov a sluzieb ponukanych prostrednictvom brany. S cielom stanovit’ podrobné
kategorie tdajov, ktoré sa maju zaznamenavat’, a metédy zaznamendvania a vymeny
udajov, mala by sa na Komisiu delegovat’ pravomoc prijimat’ pravne predpisy v sulade
s ¢lankom 290 zmluvy. Je osobitne doblezité, aby Komisia pocas svojej pripravnej
prace vykonala vhodné konzultdcie, ato aj na odbornej urovni, aaby sa tieto
konzultacie viedli v sulade so zdsadami stanovenymi v Medziinstituciondlnej dohode
olepiej tvorbe prava z13.aprila 2016°. Predovietkym v zdujme rovnakého
zastupenia pri priprave delegovanych aktov by sa vSetky dokumenty mali dorucit
Europskemu parlamentu a Rade v rovnakom ¢ase ako odbornikom z ¢lenskych Statov
a odbornici Eurdpskeho parlamentu a Rady by mali mat’ systematicky pristup na
zasadnutia expertnych skupin Komisie, ktoré sa zaoberaju pripravou delegovanych
aktov.

S cielom stanovit’ jednotné pravidla tykajice sa metddy zaznamenavania a vymeny
Statistickych udajov by mala byt Komisia splnomocnend prijimat vykonavacie
predpisy. Uvedené pravomoci by sa mali vykonavat v stlade s nariadenim (EU)
¢. 182/2011.

Kvalita informacii, postupov a sluzieb pomoci arieSenia problémov dostupnych
prostrednictvom brany by sa mala monitorovat’ v prvom rade prostrednictvom nastroja
spitnej viazby pouzivatelov, prostrednictvom ktorého budu pouzivatelia vyzyvani na
posudenie pokrytia a kvality informadcii, postupov alebo sluzby pomoci alebo rieSenia
problémov, ktoré vyuzili. Spdtna vézba sa bude zhromazd'ovat’ v spolonom nastroji,
ku ktorému by mala mat pristup Komisia, prislusné organy a vnutrostatni
koordinatori. S cielom zabezpecit’ jednotné podmienky vykondvania tohto nariadenia,
pokial’ ide o funkcie tohto nastroja spétnej vdzby pouzivatel'ov a modality tykajice sa
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Medziinstitucionalna dohoda me;dzi Eqrépskym parlamentom, Radou Eurépskej unie a Eurdpskou
komisiou o lepsej tvorbe prava, (U. v. EU L 123, 12.5.2016, s. 1 — 14).
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zhromazd’ovania a spolo¢ného vyuzivania spitnej vdzby pouzivatelov, Komisia by
mala byt poverend vykondvacimi pravomocami. Uvedené prdvomoci by sa mali
vykonévat’ v sulade s nariadenim (EU) ¢. 182/2011.

Tymto nariadenim by sa pouzivatelom malo takisto umoznit, aby prostrednictvom
nastroja spétnej vézby o vnitornom trhu na dobrovolnom a anonymnom zaklade
signalizovali akékol'vek problémy a taZzkosti, s ktorymi sa stretli pri vykone svojich
prav na vnutornom trhu. Tento nastroj by sa mal povazovat len za doplnok
mechanizmov vybavovania staznosti, kedZe pouzivatelom nemodze ponuikat
personalizované riesenie. Ziskané informacie by sa mali skombinovat’ s informéaciami
od sluzieb pomoci a rieSenia problémov o pripadoch, ktoré riesili, s cielom vytvorit
prehlad vnatorného trhu, ako ho vnimaju jeho pouzivatelia, a identifikovat’
problémové oblasti pre pripadné budice opatrenia s cielom zlepSit fungovanie
vnutorného trhu.

S cielom ul'ah¢it’ uplatiiovanie tohto nariadenia, predovSetkym vymietianim najlepSich
postupov a spolupracou na ucely zlepSovania konzistentnosti predkladania informacii
pozadovanych tymto nariadenim, mala by sa zriadit' koordinacnd skupina zlozena
z vnutro$tatnych koordinatorov, ktorej by predsedala Komisia. Cinnost’ skupiny by
mala sledovat’ ciele stanovené v ro¢nom pracovnom programe.

Ak opatrenia stanovené v tomto nariadeni zahfiiaji spracovanie osobnych informacii,
mali by sa vykonavat v stlade spravnymi predpismi Unie o ochrane osobnych
udajov, predovietkym v sulade [so smernicou 95/46/ES™] [s nariadenim Eur6pskeho
parlamentu aRady (EU) 2016/679°°] a[s novym nariadenim nahradzajucim
nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 45/2001].

Cielom tohto nariadenia je zabezpelit, aby pouzivatelia, ktori poOsobia v inych
¢lenskych Statoch, mali online pristup ku komplexnym, spol'ahlivym a zrozumitelnym
informaciam na Grovni Unie a na vnatro§tatnej Grovni, pokial’ ide o prava, predpisy
a povinnosti, ako aj konline postupom, ktoré st plne uplatnitelné cezhrani¢ne,
a k sluzbam pomoci a rieSenia problémov. Kedze tieto ciele nie je mozné uspokojivo
dosiahnut na trovni jednotlivych &lenskych $tatov, Unia modze prijat opatrenia
v sulade so zasadou subsidiarity podl'a ¢lanku 5 Zmluvy o Europskej tnii. V stlade so
zasadou proporcionality podl'a uvedeného ¢lanku toto nariadenie neprekracuje ramec
toho, ¢o je nevyhnutné na dosiahnutie uvedenych ciel'ov.

Aby mohli ¢lenské Staty a Komisia vyvinat’ a zaviest’ potrebné néstroje na uplatnenie
tohto nariadenia, urcité jeho ustanovenia by sa mali zacat’ uplatiiovat’ po dvoch rokoch
od nadobudnutia jeho u¢innosti.

Toto nariadenie reSpektuje zakladné prava a dodrziava zasady, ktoré boli uznané
najmd v Charte zakladnych prav Eurdpskej tGnie, a malo by sa vykonavat' v sulade
s tymito pravami a zdsadami.
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Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 95/46/ES z 24. oktdbra 1995 o ochrane fyzickych osob pri
spracovani osobnych tidajov a volnom pohybe tychto udajov (U. v. ES L 281, 23.11.1995, s. 31 — 50).
Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob
pri spractivani osobnych tudajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov) (U. v. EU L 119, 4.5.2016, s. 1).
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(44) V sulade sc¢lankom [28 ods. 2] nariadenia [(ES) ¢.45/2001] [novym nariadenim
o EDPS] sa uskuto¢nili konzultacie s europskym dozornym Uradnikom pre ochranu
udajov, ktory vydal svoje stanovisko [vlozi sa datum)].

PRIJALI TOTO NARIADENIE:

Kapitola I
VSeobecné ustanovenia

Clanok 1
Predmet upravy
1. Tymto nariadenim sa:

a) stanovuju pravidla pre zriadenie a fungovanie jednotnej digitalnej brany
scieclom  poskytnut  obfanom  apodnikom  jednoduchy  pristup
k vysokokvalitnym a komplexnym informéciam, G¢innym sluzbam pomoci
arieSenia problémov a ufinnym postupom v suvislosti s pravidlami Unie
a vnutroStatnymi pravidlami uplatnitelnymi na ob¢anov a podniky, ktori(-¢)
uplatiiuju alebo maju v umysle uplatiiovat’ svoje prava Vyplyvajuce Z prava
Unie v oblasti vnatorného trhu v zmysle ¢lanku 26 ods. 2 ZFEU;

b) pouzivatelom zinych Cclenskych Statov wulahCuje vyuzivanie postupov
a podporuje uplatiiovanie zasady ,,len raz*;

c) stanovuju pravidla podavania sprav o prekazkach na vnatornom trhu na
zaklade zhromazd’ovania spétnej vézby od pouzivatelov a Statistickych udajov
zo strany sluzieb pokrytych branou.

Cldnok 2
Zriadenie jednotnej digitalnej brany
l. Jednotnt digitalnu branu (d’alej len ,,brana“) zriad'uje Komisia a prislusné organy

v sulade stymto nariadenim. Brana pozostdva zo spolo¢ného pouzivatel'ského
rozhrania za¢leneného do jednotného portalu spravovaného Komisiou a je prepojend
s prisluSnymi vnuatrostatnymi webovymi sidlami a webovymi sidlami Unie.

2. Brana poskytuje pristup k:

a)

b)

informacidm o pravach, povinnostiach a pravidlach stanovenych v pravnych
predpisoch Unie a vnutro§tatnych pravnych predpisoch, ktoré st uplatnitelné
na pouzivatelov, ktori uplatinuju alebo maji v timysle uplatiiovat’ svoje prava
vyplyvajuce z prava Unie v oblasti vnutorného trhu v oblastiach uvedenych
v prilohe I;

informaciam o postupoch stanovenych na urovni Unie alebo na vnutroStatnej
urovni, ako aj k odkazom na ne na ucely uplatnenia uvedenych prav
a dosiahnutia stiladu s uvedenymi povinnostami a pravidlami;
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c) informécidm o sluzbach pomoci arieSenia problémov, a odkazom na tieto
sluzby, na ktoré sa obcania apodniky mozu obracat’” s otdzkami alebo
problémami stvisiacimi s ich pravami, povinnostami a postupmi uvedenymi
v bodoch a) a b) prilohy III a ¢lanku 6.

3. Spolo¢né pouzivatel'ské rozhranie uvedené v odseku 1 (dalej len ,spolocné

pouzivatel'ské rozhranie*) je dostupné vo vsetkych uradnych jazykoch Unie.

Clanok 3
Vymedzenie pojmov

Na ucely tohto nariadenia sa uplatiuje toto vymedzenie pojmov:

1.

,.pouzivatel* je ktokol'vek, kto je obéanom Unie, fyzickou osobou s pobytom
v Clenskom State alebo pravnickou osobou so zaregistrovanym sidlom
v ¢lenskom State a kto prostrednictvom brany vyuZije pristup k informécidm,
postupom alebo sluzbam pomoci alebo rieSenia problémov uvedenym v ¢lanku
2 ods. 2;

»postup* je sled tkonov, ktoré musia pouzivatelia vykonat’ v zadujme splnenia
poziadaviek alebo ziskania rozhodnutia zo strany prislusného organu, na
zaklade ktorého si mozu uplatiiovat’ svoje prava uvedené v ¢lanku 2 ods. 2
pism. a);

»prislusny organ‘ je akykol'vek orgédn alebo urad ¢lenského Statu zriadeny bud’
na narodnej, regiondlnej alebo miestnej trovni, ktory ma Specifické povinnosti
stivisiace s informaciami, postupmi a sluzbami pomoci a rieSenia problémov,
na ktoré sa vzt'ahuje toto nariadenie;

,»dokazy*“ su akékol'vek dokumenty alebo tidaje vratane textu alebo zvuku,
vizualneho alebo audiovizudlneho zdznamu, bez ohl'adu na pouzit¢ médium,
ktoré vydal prislusny orgdn scielom preukazat' skutocnosti alebo sulad
s poziadavkami na tcely postupov uvedenych v ¢lanku 2 ods. 2 pism. b).

Kapitola I1
Sluzby brany

Clanok 4
Pristup k informaciam

1. Clenské §taty zabezpeduju, aby pouzivatelia mali prostrednictvom vnutro$tatnych
webovych sidel jednoduchy online pristup k tymto informaciam:

a)

b)

informacie o pravach, povinnostiach a pravidlach uvedenych v ¢lanku 2 ods. 2
pism. a) vyplyvajtcich z vnutrostatnych pravnych predpisov;

informécie o postupoch uvedenych v ¢lanku 2 ods. 2 pism. b) stanovenych na
vnutro§tatnej irovni;
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c) informéacie o sluzbach pomoci a rieSenia problémov uvedenych v ¢lanku 2 ods.
2 pism. ¢) poskytovanych na vnutrostatnej urovni.

Komisia zabezpecuje, aby pouzivatelia mali prostrednictvom jednotného portalu
uvedeného v ¢lanku 2 ods. 1 jednoduchy online pristup k tymto informaciam:

a)  informacie o pravach, povinnostiach a pravidlach uvedenych v ¢lanku 2 ods. 2
pism. a) vyplyvajucich z pravnych predpisov Unie;

b) informacie o postupoch uvedenych v ¢lanku 2 ods. 2 pism. b) stanovenych na
urovni Unie;

c) informéacie o sluzbach pomoci a rieSenia problémov uvedenych v ¢lanku 2 ods.
2 pism. c) poskytovanych na Grovni Unie.

Clanok 5
Pristup ku postupom

Clenské $taty zabezpeGuju, aby postupy uvedené v élanku 2 ods. 2 pism. b)
stanovené na vnutrostatnej urovni, ktoré st pre pouzivatelov daného ¢lenského Statu
dostupné a uplatnitel'né online, boli dostupné a uplatnitel'né aj pre pouzivatel'ov
z ostatnych ¢lenskych Statov nediskriminaénym spoésobom.

Clenské §taty zabezpeluju, aby pouZivatelia mohli uplatnit postupy uvedené
v prilohe II plne online.

Postupy uvedené¢ vodseku 2 sa povazuji za plne online, ak sa identifikacia,
poskytovanie informéacii, podpornych ddkazov, podpisovanie a konecné podanie
mdzu uskutocnit’ elektronicky na dial’ku a prostrednictvom jediného komunika¢ného
kanala a ak sa vysledok postupu takisto doruci elektronicky.

Ak ciel’ daného postupu uvedeného v odseku 2 nemozno dosiahnut’ bez toho, aby sa
pouzivatel’ v niektorej etape postupu osobne dostavil na prislusny urad, ¢lenské Staty
obmedzia taktto fyzicku pritomnost’ na uplne nevyhnutné a objektivne obhdjitelné
minimum a zabezpecia, aby ostatné kroky postupu boli plne uskuto¢nite'né online.
Clenské 3taty o takychto vynimkach informuju Komisiu.

Toto nariadenie nemé v ziadnej z oblasti, na ktoré¢ sa vztahuje, dosah na podstatu
postupu stanoveného na urovni Unie alebo na vnutrostatnej urovni, ako ani na prava
udelené¢ prostrednictvom takéhoto postupu.

Ziadnym ustanovenim tohto ¢lanku sa &lenskym §titom nezabrafiuje v tom, aby
pouzivatel'om ponukali dodato¢nti moznost’ pristupu k postupom uvedenym v ¢lanku
2 ods. 2 pism. b) a k ich uplatneniu inymi spdsobmi ako online.

Cldanok 6
Pristup k sluzbam pomoci a rieSenia problémov

Clenské §taty a Komisia zabezpeduju, aby pouZivatelia mali jednoduchy online
pristup k sluzbam pomoci a rieSenia problémov uvedenym v ¢lanku 2 ods. 2 pism. c).
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Vnutrostatni koordinatori a Komisia mozu poskytovat' odkazy na sluzby pomoci
arieSenia problémov ponukané prislusSnymi organmi, Komisiou alebo organmi,
tradmi a agentGrami Unie, ktoré nie su uvedené v prilohe III, v sulade s &lankom 16
ods. 2 a 3, pokial’ takéto sluzby spiiaju poziadavky na kvalitu stanovené v ¢lankoch
9al3.

Ak je to potrebné na vyhovenie potrebam pouZzivatelov, vnuatrostatny koordinator
moéze Komisii navrhnut’, aby sa do brany zahrnuli odkazy na sluzby pomoci alebo
rieSenia problémov poskytované stkromnymi alebo polostikromnymi subjektmi,
pokial uvedené subjekty spiiiajii tieto podmienky:

a)  sluzba poskytuje informécie alebo pomoc v oblastiach a na ucely upravenych
tymto nariadenim, pricom ide o doplnkovu sluzbu k sluzbam uz zahrnutym
v brane;

b) sluzba sa poskytuje bezodplatne alebo za cenu, ktora je pre mikropodniky
alebo obcanov prijatel'na;

c) sluzba je v stlade s poziadavkami stanovenymi v ¢lankoch 9 a 13.

Ak vnutrostatny koordindtor navrhol zaclenenie odkazu v stlade sodsekom 3
a poskytne takyto odkaz v stilade s ¢lankom 16 ods. 3, Komisia posudi, ¢i st splnené
podmienky stanovené v uvedenom odseku, a ak su splnené, tento odkaz aktivuje.

Kapitola III
Poziadavky na kvalitu

ODDIEL 1
POZIADAVKY NA KVALITU INFORMACII O PRAVACH, POVINNOSTIACH
A PRAVIDLACH, POSTUPOCH A SLUZBACH POMOCI A RIESENIA PROBLEMOV

Clanok 7
Kvalita informdcii o pravach, povinnostiach a pravidlach
Prislusné orgdny a Komisia zabezpecuji, ze ak st v stlade s ¢lankom 4 zodpovedné
za zabezpecenie pristupu k informacidm uvedenym v ¢lanku 2 ods. 2 pism. a),
uvedené informdcie su v sulade s tymito poziadavkami:
a)  su komplexné, presné aide o informéacie, ktoré pouzivatelia potrebuji vediet’
na to, aby mohli vykonavat svoje prava v plnom stlade s uplatnitelnymi

pravidlami a povinnost'ami;

b) v pripade potreby zahffiaji odkazy, odkazy na pravne akty, technické
Specifikdcie a usmernenia;

¢)  zahfiaju nazov subjektu zodpovedného za obsah prislusnych informacii;
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d) zahfiaji kontaktné tdaje aodkazy na vSetky prislusné sluzby pomoci
a rieSenia problémov;

e) zahfiaji datum uverejnenia a poslednej aktualizacie informacii;

f)  sa dobre Struktirované a prezentované tak, aby pouZzivatelia mohli rychlo néjst’
informéaciu, ktoru hl'adaju;

g)  su priebezne aktualizované;

h) st napisané¢ jasnym a jednoduchym jazykom prispdsobenym potrebam
cielovych pouzivatel'ov.

Prislusné organy poskytuju informécie v aspon jednom d’al§om tradnom jazyku Unie
okrem uradného jazyka pripadne Gradnych jazykov daného ¢lenského Statu.
Clanok 8
Kvalita informacii o postupoch

Prislusné organy a Komisia na ucely dosiahnutia suladu s ¢lankom 4 zabezpecuju,
aby pouzivatelia pred tym, nez sa od nich vyziada, aby sa pred zacatim postupu
identifikovali, mali pristup k jasnému a pouzivatel'sky ustretovému vysvetleniu
nasledujucich prvkov postupov uvedenych v ¢lanku 2 ods. 2 pism. b):

a)  rozne kroky postupu;

b) pripustné spdsoby autentifikacie, identifikacie a podpisovania na ucely
postupu;

¢)  druh a format dokazov, ktorych predlozenie sa pozaduje;

d) prostriedky napravy, ktoré st k dispozicii v pripade sporov s prislusnymi
organmi vo vzt'ahu k vysledku postupu;

e) pripadné uplatniteI'né poplatky a online spdsob platby;

f)  odhadovany ¢as pozadovany na uskuto¢nenie postupu a uplatnitel'né lehoty;

g)  jazyk pripadne jazyky, v ktorych je mozné postup vykonat’.

Pokial' je vysvetlenie uvedené vodseku 1 wuz spristupnené vnutrosStatnym
pouzivatel'om, moéze sa pouzit' aj na Ucely tohto nariadenia za predpokladu, Ze
obsahuje informacie v suvislosti so situdciou pouzivatel'ov z inych ¢lenskych Statov,

ak je to relevantné.

Prislusné organy poskytuju vysvetlenie uvedené v odseku 1 v aspon jednom d’alSom
uradnom jazyku Unie okrem uradného jazyka pripadne tradnych jazykov daného
¢lenského Statu.
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Clanok 9
Kvalita informacii o sluzbach pomoci a riesenia problémov

1. Prislusné organy a Komisia na ucely dosiahnutia suladu s ¢lankom 4 zabezpecuju,
aby pouzivatelia pred tym, nez predlozia ziadost’ o sluzbu uvedent v ¢lanku 2 ods. 2
pism. ¢), mali pristup k jasnému a pouzivatel'sky Gstretovému vysvetleniu o:

a)  type, ucele a o¢akavanych vysledkoch pontkanych sluzieb;
b) nazve a kontaktnych udajoch subjektov zodpovednych za prislusnt sluzbu;
c)  pripadnych uplatnitel'nych poplatkoch a online spésoboch platby;

d) predpokladanom Case potrebnom na poskytnutie sluzby alebo priemernom case
potrebnom na vypracovanie odpovede;

e) jazyku pripadne jazykoch, v ktorych je Ziadost mozné podat’ a ktoré je mozné
pouzivat’ aj pri nasledujtcich kontaktoch.

2. Prislusné organy poskytuji vysvetlenie uveden¢ v odseku 1 v asponi jednom d’alSom
uradnom jazyku Unie okrem Uradného jazyka pripadne uradnych jazykov daného
¢lenského statu.

ODDIEL 2
POZIADAVKY TYKAJUCE SA ONLINE POSTUPOV

Clanok 10
Poziadavky na kvalitu online postupov

Prislusné orgény zabezpecuju, aby boli v suvislosti s postupmi uvedenymi v ¢lanku 5 ods. 1,
za ktoré su zodpovedné, splnené tieto poziadavky:

a)  dodrzanie vsetkych lehot uplatitujicich sa na prislusné organy pocas postupu;
b) v pripade nedodrzania uplatnitel'nych lehot su pouzivatelia vopred informovani
o dévodoch nedodrzania a stanovi sa nova lehota.
Clanok 11

Cezhranicny pristup k online postupom

1. Prislusné organy zabezpecuji, aby v pripadoch, v ktorych su postupy uvedené
v ¢lanku 5 ods. 1 ponukané online, boli dodrzané aspon tieto poziadavky:

a)  pouzivatefom je poskytnuty pristup k pokynom v aspofi jednom dalSom
uradnom jazyku Unie okrem uradného jazyka pripadne Uradnych jazykov

daného ¢lenského Statu;

b) pouzivatelom nie st kladené prekdzky v podobe poli vo formuléroch,
v ktorych by sa pozadovali udaje v Specifickom vnitroStatnom formate;
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c) pokial sa vyzaduje identifikdcia a podpis, pouzivatelia maji moznost’
identifikovat’ sa, podpisovat aosvedCovat dokumenty prostriedkami
elektronickej identifikacie a autentifikacie, ako sa stanovuje podla nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014;

d) pouzivatelia maji moznost’ poskytovat dokazy o sulade s uplatnitelnymi
poziadavkami v elektronickom formate;

e) pokial sa na uskuto¢nenie postupu vyzaduje platba, pouzivatelia maji moznost’
uhradit’ vSetky poplatky online prostrednictvom cezhrani¢nych platobnych
sluzieb, a to aspon prostrednictvom uhrady alebo inkasa uvedenych v nariadeni
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 260/2012%.

Ak prislusné organy akceptuju digitalizované kopie neelektronickych dokazov
totoznosti vnutrostatnych pouzivatel'ov, ako napr. preukazy totoznosti alebo cestovné
pasy, musia akceptovat’ takéto digitalizované kopie aj v pripade pouzivatel'ov z inych
¢lenskych Statov.

Prislusné orgény v pripade potreby overit' pravost’ dokazov, ktoré im pouzivatelia
predlozili v elektronickom formate na ucely online postupu, spolupracuju

prostrednictvom  informaén¢ho systému o vnatornom trhu (IMI) zriadencho
nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 1024/2012.

Clanok 12

Cezhranicna vymena dokazov medzi prislusnymi organmi
Komisia v spolupréci s ¢lenskymi $tdtmi vytvori technicky systém na elektronicku
vymenu dokazov medzi prisluSnymi organmi v roznych ¢lenskych Statoch (d’alej len
»technicky systém®) na ucel vymeny dokazov pre online postupy uvedené v prilohe
I apostupy stanovené v smerniciach 2005/36/ES, 2006/123/ES, 2014/24/EU
a2014/25/EU.
Technicky systém spiia tieto poziadavky:
a)  umoznuje spracovanie ziadosti o vymenu dokazov;
b)  umoziuje prenos dokazov medzi prisluSnymi organmi;
¢) umoziuje spracovanie dokazov prijimajucim prisluSnym organom;

d) zabezpecCuje dovernost’ a integritu dokazov;

e) zabezpecuje, aby si pouzivatel mohol vopred zobrazit' dokazy, ktoré su
predmetom vymeny.

Clenské 3taty zaGlenia technicky systém ako stiéast’ postupov uvedenych v odseku 1.
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Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 260/2012 zo 14. marca 2012, ktorym sa ustanovuji
technické a obchodné poziadavky na thrady a inkasa v eurach a ktorym sa meni a dopliia nariadenie
(ES) ¢. 924/2009 (U. v. EU L 94, 30.3.2012, 5. 22 — 37).
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Prislusné organy zodpovedné za online postupy uvedené v odseku 1 na vyslovnu
ziadost' pouzivatela poziadaju prostrednictvom technického systému o dokazy
priamo prislusné organy, ktoré vydavaji dokazy v inych clenskych Statoch.
Vydévajlice orgdny spristupiiuju takéto dokazy za predpokladu splnenia ustanoveni
odseku 2 pism. d) prostrednictvom toho istého systému.

Ak prislusné organy v rdmci vlastného ¢lenského $tatu na Gcely postupov uvedenych
v odseku 1 vydéavaju dokaz v elektronickom formate, takyto dokaz aj spristupnia
prostrednictvom technického systému na ziadost’ prisluSnych orgénov zinych
¢lenskych Statov.

Dokazy, ktoré prisluSny orgdn spristupnil, sa prisne obmedzuji na to, ¢o bolo
predmetom ziadosti, a prijimajici organ ich vyuzije vyluéne na tucely postupu,
v ramci ktorého doslo k ich vymene.

Komisia prijme vykonavacie akty, ktorymi sa stanovia Specifikacie technického
systému potrebného na vykonanie tohto ¢lanku. Uvedené vykonévacie akty sa prijmi
v stlade s postupom podl'a ¢lanku 34 ods. 2.

Odseky 3 az 6 sa neuplatiiuju na postupy stanovené na trovni Unie, v pripade
ktorych st stanovené odliSné mechanizmy na vymenu dokazov, pokial vSak
technicky systém uvedeny v odseku 1 nie je stcastou uvedenych postupov v stulade
s pravidlami stanovenymi v pravnych predpisoch Unie, ktorymi sa dané postupy
stanovuju.

ODDIEL 3
POZIADAVKY NA KVALITU SLUZIEB POMOCI A RIESENIA PROBLEMOV

Clanok 13
Poziadavky na kvalitu sluzieb pomoci a riesenia problémov

Prislusné organy a Komisia zabezpecuju, aby sluzby uvedené v prilohe III a sluzby, ktoré boli
zaclenené do brany v sulade s ¢lankom 6 ods. 2, 3 a 4, splnali tieto poziadavky na kvalitu:

a)

b)

dodrzanie vSetkych lehot, ktoré sa pocas poskytovania sluzby uplatiiuji na prislusné
organy;

v pripade nedodrzania uplatnitelnych lehot su pouzivatelia vopred informovani
o dovodoch nedodrzania a stanovi sa nova lehota;

ak sa na ucely poskytnutia sluzby vyzaduje platba, pouzivatelia maji moznost’
uhradit’ vSetky poplatky prostrednictvom cezhraniénych platobnych sluzieb online,
ato asponi prostrednictvom uhrady alebo inkasa uvedenych v nariadeni (EU)
¢. 260/2012.
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ODDIEL 4
MONITOROVANIE KVALITY

Clanok 14
Monitorovanie kvality

Vnutrostatni koordinatori a Komisia monitoruji dodrziavanie poziadaviek na kvalitu
stanovenych v ¢lankoch 7 az 11 av ¢lanku 13, pokial’ ide o informadcie, postupy
a sluzby pomoci arieSenia problémov dostupné prostrednictvom brany, za ktoré
zodpovedaju. Monitorovanie sa uskutoc¢tiuje na zaklade udajov zhromazdenych
v sulade s ¢lankom 22.

V pripade zhorSenia kvality sluzieb uvedenych v odseku 1, ktoré st poskytované zo
strany prislusnych organov, Komisia mdze sohladom na zivaznost' a trvanie
zhorSenia prijat’ ktorékol'vek z tychto opatreni:

a) informovat prislusného vnutroStitneho koordinatora a vyzadovat' néapravné
opatrenie;

b)  predlozit’ zhorSenie kvality na prerokovanie v koordinac¢nej skupine;
c)  zaslat’ ¢lenskému $tatu list s odporucaniami;

d) docasne vylucit informaciu, postup, sluzbu pomoci alebo riesenia problémov
z brany.

Ak sluzba pomoci alebo sluzba rieSenia problémov, na ktort sa poskytuje odkaz
v stlade s ¢lankom 6 ods. 2, opakovane nespliia poziadavky stanovené v &lanku 13,
alebo ak takato sluzba na zaklade idajov zhromazdenych v sulade s ¢lankom 22 viac
nezodpoveda potrebam pouzivatel'ov, Komisia moze jej spojenie s branou zrusit’.

Kapitola IV
Technické rieSenia

Clanok 15
Spolocné pouzivatel'ské rozhranie

Komisia poskytuje spolocné pouzivatel'ské rozhranie, aby zabezpecila riadne
fungovanie brany.

Spolo¢né pouzivatel'ské rozhranie poskytuje pristup k informaciam, postupom
a sluzbam pomoci alebo rieSenia problémov prostrednictvom odkazov na prislusné
webové sidla na vnatro§tatnej Grovni ana trovni Unie poskytnuté v zozname
uvedenom v ¢lanku 16.

Clenské §taty a Komisia, konajuc v sulade s ich prislu§nymi Gilohami a povinnostami
stanovenymi podla clanku 4, zabezpecuju, aby boli informacie, postupy a sluzby
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pomoci arieSenia problémov usporiadané, Struktirované a oznacené spdsobom,
ktory zvySuje moznost’ ich vyhladania prostrednictvom pouZzivatel'ského rozhrania.

Komisia moéze prijimat vykonavacie akty, ktorymi sa stanovuje podrobné
usporiadanie, Struktira a oznacovanie kazdej zinformécii, postupov a sluzieb
pomoci alebo rieSenia problémov s cielom umoznit’ riadne fungovanie spolo¢ného
pouzivatel'ského rozhrania. Uvedené vykondvacie akty sa prijma v sulade
s postupom podl'a ¢lanku 35 ods. 2.

Clanok 16
Zoznam odkazov

Komisia zriad’uje a spravuje elektronicky zoznam odkazov na informécie, postupy
a sluzby pomoci a rieSenia problémov uvedené v ¢lanku 2 ods. 2, pricom umoziuje
prepojenie medzi takymito sluzbami a spolo¢nym pouzivatel'skym rozhranim brany.

Komisia vkladd do zoznamu odkazov odkazy na informadcie, postupy a sluzby
pomoci a rieSenia problémov dostupné na webovych sidlach spravovanych na trovni
Unie a zabezpecuje vSetky ich nasledujuce aktualizacie.

Vnutro$tatni koordinatori vkladaji do zoznamu odkazov odkazy na informacie,
postupy asluzby pomoci arieSenia problémov dostupné na webovych sidlach
spravovanych prisluSnymi organmi alebo sukromnymi alebo polostikromnymi
subjektmi uvedenymi v ¢lanku 6 ods. 3 azabezpecuju vSetky ich nasledujuce
aktualizacie.

Vnutrostatni koordinatori pri vkladani odkazov na sluzby pomoci a rieSenia
problémov uvedu, ktoré sluzby poskytuju stkromné alebo polostikromné subjekty
uvedené v ¢lanku 6 ods. 3.

Komisia spristupniuje odkazy zahrnuté v zozname odkazov verejnosti.

Komisia a vnutrostatni koordinatori zabezpeCuju, ze informacie, postupy a sluzby
pomoci arieSenia problémov ponukané prostrednictvom brany nie su v plnej ani
¢iastocnej miere duplicitné, aby nemiatli pouzivatelov.

Ak je spristupiiovanie informacii uvedenych v ¢lanku 4 stanovené v inych pravnych
predpisoch Unie, vnutrostatni koordinatori a Komisia moézu poskytovat’ odkazy na
uvedené informacie v zdujme dodrzania poziadaviek uvedeného ¢lanku.

Clanok 17

Spolocny vyhladavac sluzieb pomoci

S cielom ulahéit' pristup k sluzbam pomoci arieSenia problémov uvedenym
v prilohe III a v ¢lanku 6 ods. 2 a3, prislusné organy a Komisia zabezpecuju, ze
pouzivatelia k nim mézu ziskat’ pristup prostrednictvom vyhladavaca sluzieb pomoci
arieSenia problémov (,,spolo¢ny vyhladava¢ sluzieb pomoci®) dostupného
prostrednictvom brany.
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Komisia vyvija aspravuje spolo¢ny vyhladavac sluzieb pomoci a rozhoduje
o Struktire a formate, v akych musia byt uvedené opisy sluzieb pomoci a rieSenia
problémov, ako aj kontaktné udaje k nim, aby tak umoznila riadne fungovanie
spolo¢ného vyhl'adavaca sluzieb pomoci.

Vnutrostatni koordinatori poskytuju opisy a kontaktné udaje uvedené v odseku 2
Komisii.
Clanok 18
Zodpovednost za IT aplikdcie na podporu brany

Komisia je zodpovedna za vyvoj, dostupnost’, udrzbu, bezpecnost' a hosting tychto
IT aplikécii a webovych sidel:

a)  jednotny portal uvedeny v ¢lanku 2 ods. 1;

b)  spolo¢né pouzivatel'ské rozhranie uvedené v ¢lanku 15 ods. 1;
¢)  zoznam odkazov uvedeny v ¢lanku 16 ods. 1;

d)  spolo¢ny vyhl'adavac sluzieb pomoci uvedeny v ¢lanku 17;

€) nastroje spitnej vizby pouzivatel'ov uvedené v ¢lanku 22 ods. 1 a ¢lanku 23
ods. 1 pism. a).

Prislusné organy su zodpovedné za vyvoj, dostupnost, udrzbu a bezpecnost’ IT
aplikacii v suvislosti s webovymi sidlami, ktoré spravuji a ktoré st prepojené so
spolocnym pouzivatel'skym rozhranim.

Kapitola V
Propagacia

Cléanok 19
Nazov a znacka kvality

O nazve alogu, pod ktorymi bude brana znadma a propagovana pred Sirokou
verejnostou, rozhodne najneskér do datumu zacatia uplatiiovania tohto nariadenia
Komisia v uizkej spolupraci s koordina¢nou skupinou pre branu.

Nézov brany sluzi takisto ako znacka kvality, ktordh moézu v tomto zmysle pouzivat
len informa¢né webové sidla asluzby pomoci arieSenia problémov, ktoré su
zahrnuté v zozname odkazov uvedenom v ¢lanku 16, ako dokaz dodrziavania
poziadaviek na kvalitu uvedenych v kapitole III.
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Clanok 20
Propagdcia

Prislusné organy a Komisia podporuju medzi ob¢anmi a podnikmi informovanost’
o brane a jej vyuzivanie a zabezpecuju dostupnost’ a vidite'nost’ brany a jej sluzieb
prostrednictvom vyhl'adavacov dostupnych verejnosti.

Prislusné orgény a Komisia koordinuji svoju propagacnu ¢innost’ uvedenti v odseku
1 avramci takejto Cinnosti odkazuju na branu pouzitim jej loga a odkazu spolu
s nazvami pripadnych d’al§ich znaciek.

Prislusné organy a Komisia zabezpecuju, ze branu je mozné Tlahko najst
prostrednictvom pribuznych portalov, za ktoré su zodpovedné, aze na vSetkych

prislusnych webovych sidlach st zahrnuté jasné odkazy na branu.

Vnutrostatni koordindtori propaguji branu v rdmci vnuatrostatnych organov.

Kapitola VI

Zhromazd’ovanie spitnej vizby pouzivatel’ov a Statistickych

udajov

Cldnok 21
Statistické udaje o pouZivateloch

Prislu$né organy a Komisia zabezpecujl, Ze v zdujme zlepSovania funkénosti brany
sa zhromazduji Statistické udaje ojej navStevnosti pouzivateImi, ako aj
o navstevnosti webovych sidel s fiou prepojenych.

Prislusné¢ organy a Komisia zaznamenavaju av suhrnnej podobe si vzajomne
vymienaju udaje o pocte, povode a predmete ziadosti o sluzby pomoci a rieSenia
problémov, ako aj o prisluSnom case potrebnom na vypracovanie odpovede.

Komisii sa udeluje pradvomoc prijimat’ delegované akty v sulade s ¢lankom 34,
pokial’ ide o podrobné kategoérie udajov, ktoré sa maju zaznamenavat v sulade
s odsekom 2, v stvislosti s informéciami, postupmi a sluzbami pomoci a rieSenia
problémov, s ktorymi je brana prepojena.

Komisia prijima vykonavacie akty, ktorymi sa stanovuje metdda zaznamenéavania
avymeny takychto Statistickych tudajov. Uvedené vykondvacie akty sa prijmu
v stlade s postupom podl'a ¢lanku 35 ods. 2.

Cldanok 22
Spdtna vizba pouzivatelov o sluzbach poskytovanym branou

S cielom zhromazdit' priame informacie od pouZzivatelov oich spokojnosti so
sluzbami poskytovanymi vrdmci brany Komisia poskytuje pouzivatelom
prostrednictvom brany pouzivatel'sky ustretovy nastroj, ktory im umoziuje, aby sa
anonymne vyjadrili ku kvalite ak dostupnosti sluzieb poskytovanych
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prostrednictvom brany a spolo¢ného pouzivatel'ského rozhrania hned po vyuziti
ktorejkol'vek zo sluzieb uvedenych v ¢lanku 2 ods. 2.

Prislusné organy a Komisia zahrnti vhodny odkaz na tento nastroj na vsetky webové
sidla, ktoré tvoria sucast brany. PrisluSné organy spolupracuji s Komisiou
a integruju takyto nastroj do webovych sidiel, za ktoré st zodpovedné.

Komisia a vnutroStatni koordinatori maji priamy pristup k spitnej vézbe od
pouzivatel'ov, zhromazdenej prostrednictvom tohto nastroja s cielom reagovat’ na
akékol'vek nastolené problémy.

Odchylne od odseku 2 sa od prislusnych organov nepozaduje, aby integrovali nastroj
spétnej vizby pouzivatel'ov uvedeny v odseku 1 do svojich webovych sidiel, ktoré st
prepojené s branou, ak je na uvedenych webovych sidlach na téely monitorovania
kvality sluzby k dispozicii mechanizmus spétnej vdzby pouzivatelov s podobnou
funkciou. Prislusné organy zhromazduju ziskani spdtni vizbu od pouzivatel'ov
a oboznamuju s lou Komisiu a vnutrostatnych koordinatorov ostatnych ¢lenskych
Statov.

Komisia prijima vykondvacie akty, ktorymi sa stanovuju pravidla zhromazd’ovania
a spolo¢ného vyuzivania spétnej vizby pouzivatelov. Uvedené vykonavacie akty sa
prijmu v sulade s postupom podla ¢lanku 35 ods. 2.

Clanok 23
Podadvanie sprav o fungovani vautorného trhu
Komisia:
a) poskytuje  pouzivatefom  brany  pouzivatel'sky  ustretovy  nastroj,
prostrednictvom ktorého majii moznost’ na anonymnom zaklade signalizovat’

prekazky, s ktorymi sa stretli pri uplatiiovani svojich prav v oblasti vnitorného
trhu;

b)  zhromazduje od sluzieb pomoci a rieSenia problémov informacie o predmete
ziadosti a odpovediach.

Komisia uverejiiuje v anonymizovanej podobe online prehl'ad problémov na zéklade
informécii zhromazdenych v sulade s odsekom 1.

Clenské $taty a Komisia analyzuju a predetruju nastolené problémy a, pokial’ je to
mozné, vhodnymi prostriedkami ich riesia.
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Kapitola VII
Spravovanie brany

Clanok 24
Vnutrostatni koordinatori

1. Kazdy Clensky §tat vymenuje vnutrostatneho koordinatora. Vnutrostatni koordinatori
okrem toho, Ze si plnia svoje povinnosti v stlade s ¢lankami 6, 14, 16, 17, 20 a 22,
d’ale;j:

a)  vystupuju ako narodné kontaktné miesto pre vSetky zélezitosti v stvislosti
s branou;

b)  zodpovedaju za kontakty s Komisiou vo vSetkych zdleZitostiach tykajucich sa

brany;
¢)  podporuju v ramci vnltrostatnych organov jednotné uplatiiovanie ¢lankov 7 az
13;
d)  zabezpecuju riadne vykonavanie odporucani uvedenych v ¢lanku 14 ods. 2
pism. c).
2. Kazdy ¢lensky $tat informuje ostatné ¢lenské Staty a Komisiu o mene a kontaktnych

udajoch svojho vnutrostatneho koordinatora.
Clanok 25
Koordinacna skupina

Zriadi sa koordinacnd skupina (d’alej len ,koordina¢na skupina pre branu®). Pozostava
z vnutrosStatnych koordinatorov a predseda jej zastupca Komisie. Prijme svoj rokovaci
poriadok. Sekretariat zabezpecuje Komisia.

Clanok 26
Ulohy koordinacnej skupiny pre branu

1. Koordinac¢na skupina pre branu podporuje zavedenie brany. Koordina¢na skupina pre
branu najmaé:

a)  ulahcuje vymenu a pravidelnu aktualizaciu najlepSich postupov;

b) rokuje o zlepSeniach pri predkladani informécii v ramci oblasti uvedenych
v prilohe I;

c¢) rokuje o navrhu ro¢ného pracovného programu;

d) pomaha Komisii pri monitorovani vykonavania ro¢ného pracovného programu,
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g)

h)

)

k)

)

pomaha Komisii pri monitorovani suladu s poziadavkami stanovenymi
v ¢lankoch 7 az 11 a v ¢lanku 13;

informuje o vykonavani ¢lanku 5 ods. 2;
poskytuje prisluSnym orgdnom a Komisii stanoviskd a odporti¢a opatrenia
s cielom predchadzat’ zbyto¢nej duplicite sluzieb dostupnych prostrednictvom

brany alebo ich odstranit’;

poskytuje stanoviskd o postupoch alebo organiza¢nych opatreniach v zdujme
ucinného rieSenia akychkol'vek problémov s kvalitou sluzieb nastolenych
pouzivate'mi a predklada navrhy tykajice sa ich zlepsenia;

rokuje o otdzkach suvisiacich s poziadavkami na kvalitu sluzieb pontkanych
prostrednictvom brany;

pomaha Komisii s organiziciou, Struktirou a prezentaciou sluzieb uvedenych
v ¢lanku 2 ods. 2 v spolo¢nom pouzivatel'skom rozhrani;

ul’ahcuje vyvoj a vykonavanie koordinovanej propagécie;

spolupracuje s organmi, ktoré spravujui sluzby alebo siete poskytujice
informdcie, pomoc alebo rieSenie problémov.

Komisia mdze konzultovat' koordinac¢ni skupinu vo veci akejkol'vek zalezitosti
tykajtcej sa uplatiiovania tohto nariadenia.

Clanok 27

Rocny pracovny program

Komisia prijima ro¢ny pracovny program, v ktorom sa predovsetkym uvedu:

a)

b)

c)

d)

opatrenia na vykonavanie osobitného predkladania informacii v ramci oblasti
uvedenych v prilohe I;

opatrenia pozadované na zabezpecenie stladu s ¢lankami 5a 11;

opatrenia pozadované na zabezpeCenie dosledného dodrziavania poziadaviek
stanovenych v ¢lankoch 7 az 10;

¢innosti suvisiace s propagaciou brany v stlade s clankom 20.

Pri priprave navrhu ro¢ného pracovného programu Komisia prihliada na spétnu
vizbu ziskanu od pouzivatel'ov v sulade s ¢lankom 22. Komisia predkladd navrh
rocného pracovného programu koordina¢nej skupine pred jeho prijatim na
prerokovanie.
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Kapitola VIII
Zaverecné ustanovenia

Clénok 28
Naklady

1. Zo vseobecného rozpoctu Eurdpskej unie sa pokryvaju néklady na:

a) vyvoj audrzbu IT ndstrojov na podporu vykondvania tohto nariadenia na
urovni Unie;

b)  propagéciu brany na trovni Unie;

c¢) preklad maximdlneho objemu informdcii za kazdy clensky S$tat uvedenych
v ¢lanku 2 ods. 2 pism. a) a pokynov tykajucich sa uskuto¢nenia postupov
uvedenych v ¢lanku 11 ods. 1 pism. a) do tradného jazyka Unie odligného od
uradného jazyka daného ¢lenského Statu.

2. Naklady suvisiace s vnutroStaitnymi webovymi sidlami, informacnymi platformami,
sluzbami pomoci a postupmi stanovenymi na urovni ¢lenskych $tatov st hradené
z prislusnych rozpoétov ¢lenskych §tatov, pokial nie je v pravnych predpisoch Unie
stanoven¢ inak.

Clanok 29
Ochrana osobnych udajov

Spracovanie osobnych udajov prisluSnymi organmi v ramci tohto nariadenia musi byt
vsulade so [smernicou 95/46/ES] s [nariadenim (EU) Eurépskeho parlamentu a Rady
2016/679]. Spracovavanie osobnych udajov Komisiou v ramci tohto nariadenia je v sulade
s ustanoveniami nariadenia ¢. 00/0000 [nového nariadenia, ktorym sa nahradza nariadenie
¢. 45/2001].

Clanok 30

Spolupraca s inymi sietami poskytujucimi informacie a pomoc

l. Komisia rozhodne o tom, ktoré z existujucich neformélnych mechanizmov riadenia
v pripade ktorejkol'vek zo sluzieb pomoci alebo rieSenia problémov uvedenych
v prilohe III alebo v pripade ktorejkol'vek z oblasti informacii, na ktoré sa vzt'ahuje
priloha I, sa zaclenia do koordina¢nej skupiny pre branu.

2. Ak pre ktorukol'vek z oblasti informacii, na ktoré sa vztahuje priloha I, boli sluzby
alebo siete pre poskytovanie informacii a pomoci vytvorené na zaklade zaviazného
pravneho aktu Unie, Komisia koordinuje ¢innost’ koordinaénej skupiny pre branu
a organov, ktoré¢ spravuju takéto sluzby alebo siete, s cielom dosiahnut synergie
a vyhnut sa duplicite.
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Clanok 31
Vztah k inym ustanoveniam prava Unie

Ak s ustanovenia tohto nariadenia v rozpore s ustanovenim iného pravneho aktu Unie,
ktorym sa upravuju osobitné aspekty predmetu, na ktory sa vzt'ahuje toto nariadenie, prednost’
ma ustanovenie tohto in¢ho aktu Unie.

Clanok 32
Informacny systém o vnutornom trhu

1. Na ucely ¢lanku 11 ods. 4 sa vyuZiva informaény systém o vnutornom trhu zriadeny
nariadenim (EU) ¢. 1024/2012.

2. Komisia sa méze rozhodnt, ze ako elektronicky zoznam odkazov uvedeny v ¢lanku
16 ods. 1 vyuzije IMIL

Clanok 33
Podavanie sprav a preskumanie

Do Styroch rokov od nadobudnutia ucinnosti tohto nariadenia a potom raz za dva roky
Komisia preskiima uplatiiovanie tohto nariadenia a Europskemu parlamentu a Rade predlozi
hodnotiacu spravu o fungovani brany a fungovani vnutorného trhu na zaklade Statistik
a spitnej vézby ziskanych v stlade sc¢lankami 21, 22 a23. Vramci preskimania sa
predovsetkym vyhodnoti rozsah ¢lanku 12 tohto nariadenia s prihliadnutim na technologicky
vyvoj, vyvoj na trhu a vyvoj v oblasti pravnych predpisov, pokial’ ide o vymenu dokazov
medzi prisluSnymi organmi.

Clanok 34

Vykonavanie delegovania pravomoci

l. Komisii sa udel'uje pravomoc prijimat’ delegované akty za podmienok stanovenych
v tomto ¢lanku.

2. Pravomoc prijimat’ delegované akty uvedené v ¢lanku 21 ods. 3 sa Komisii udel'uje
na obdobie piatich rokov od [...]. Komisia vypracuje spravu tykajucu sa delegovania
pravomoci najneskor devdt mesiacov pred uplynutim tohto pédtrocného obdobia.
Delegovanie pravomoci sa automaticky predlzuje na rovnako dlhé obdobia, pokial
Eurdpsky parlament alebo Rada nevznesi voéi takémuto predizeniu namietku
najneskor tri mesiace pred koncom kazdého obdobia.

3. Delegovanie pravomoci uvedené v ¢lanku 21 ods. 3 méze Eurdpsky parlament alebo
Rada kedykol'vek odvolat. Rozhodnutim o odvolani sa ukoncuje delegovanie
pravomoci, ktoré sa vinom wuvadza. Rozhodnutie nadobuda u¢innost’ diiom
nasledujucim po jeho uverejneni v Uradnom vestniku Eurépskej tnie alebo
k neskorSiemu datumu, ktory je viiom urceny. Nie je nim dotknutd platnost
delegovanych aktov, ktoré uz nadobudli u€innost’.

4. Komisia oznamuje delegovany akt hned’ po jeho prijati stcasne Eurdpskemu
parlamentu a Rade.
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5. Delegovany akt prijaty podla ¢lanku 21 ods. 3 nadobudne uc¢innost’, len ak Eurdpsky
parlament alebo Rada vo¢i nemu nevzniesli namietku v lehote dvoch mesiacov odo
dia oznamenia uvedeného aktu Eurdpskemu parlamentu a Rade alebo ak pred
uplynutim uvedenej lehoty Europsky parlament a Rada informovali Komisiu
o svojom rozhodnuti nevzniest namietku. Na podnet Europskeho parlamentu alebo
Rady sa tato lehota prediZi o dva mesiace.

Clanok 35
Postup vyboru

1. Komisii pomaha vybor. Uvedeny vybor je vyborom v zmysle nariadenia (EU)
¢. 182/2011.

2. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiiuje sa &lanok 5 nariadenia (EU) ¢. 182/2011.
Clanok 36
Zmeny nariadenia (EU) ¢. 1024/2012
Nariadenie (EU) &. 1024/2012 sa meni takto:
1. Clanok 1 sa nahradza takto:
Clanok 1
Predmet upravy

»lymto mnariadenim sa stanovuji pravidla pouzivania informa¢ného systému
o vnutornom trhu (d’alej len ,,IMI*) na administrativnu spolupracu vratane spracovania
osobnych udajov medzi tymito aktérmi (d’alej len ,,aktéri IMI*):

a) prislusnymi orgdnmi ¢lenskych Statov;
b) prislusnymi organmi ¢lenskych statov a Komisiou;
c) prisluSnymi organmi ¢lenskych Stitov, Komisiou a orgdnmi, uradmi

a agenturami Unie;
2. Clanok 3 ods. 1 sa nahradza takto:

,»1. IMI sa pouziva na vymenu informécii vratane osobnych udajov medzi aktérmi IMI
a spracovanie uvedenych informacii na ktorykol'vek z tychto tcelov:

a) administrativna spoluprdca pozadovana v sulade spravnymi predpismi
uvedenymi v prilohe;

b) administrativna  spolupraca, ktord je predmetom pilotného projektu
vykonéavaného v stlade s ¢lankom 4.

3. v ¢lanku 5 sa druhy odsek meni takto:

a) pismeno a) sa nahradza takto:
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»2) LIMI“ je elektronicky nastroj, ktory poskytuje Komisia na ulahcenie
administrativnej spoluprdce medzi prisluSnymi orgadnmi Cclenskych Statov
amedzi prislusnymi organmi ¢lenskych $tatov, Komisiou a organmi, tiradmi
a agentarami Unie*;

b) pismeno b) sa nahradza takto:

»b) administrativna spolupraca® je spoluprdca medzi aktérmi IMI
prostrednictvom vymeny a spracovania informacii na ucely lepSiecho
uplatiiovania prava Unie.*;

¢) pismeno g) sa vypusta.
V ¢lanku 8 ods. 1 sa dopiia toto pismeno:

D) ,.,zabezpecuje koordinaciu s organmi, uradmi a agentarami Unie a poskytuje
im pristup do IMI*;

Clanok 9 ods. 4 sa nahradza takto:

4. Clenské staty, Komisia a ostatné organy, urady a agentiry Unie zavedi
vhodné prostriedky na zabezpecenie toho, aby pouzivatelia IMI mohli
pristupovat’ k osobnym udajom spracuvanym v IMI iba na zaklade zésady
»heed-to-know* a v tej oblasti alebo oblastiach vntitorného trhu, ku ktorym im
boli udelené pristupové prava v sulade s odsekom 3.*

Clanok 21 sa meni takto:
a) odsek 2 sa nahradza takto:

»2. FBurdpsky dozorny uradnik pre ochranu udajov zodpovedd za
monitorovanie a zaistenie uplatiovania ustanoveni tohto nariadenia
v pripadoch, ked’ Komisia alebo ostatné organy, urady a agentiiry Unie v ramci
svojej ulohy aktérov IMI spracuvaji osobné udaje. Zodpovedajicim spdsobom
sa uplatiiuji povinnosti a pradvomoci uvedené v ¢lankoch 58 a 59 [nariadenia
(EU) &. XX/201Y].«

b) odsek 3 sa nahradza takto:
»3. VnutroStitne dozorné organy a eurdpsky dozorny uradnik pre ochranu
udajov, konajic vramci svojich prislusSnych pravomoci, navzajom
spolupracuju, aby tak zabezpecili koordinovany dohl'ad nad IMI anad jeho

pouzivanim aktérmi IMI vsulade s¢&lankom 62 [nariadenia (EU)
¢. XX/201Y].“

c) odsek 4 sa vypusta.
Clanok 29 ods. 1 sa vypusta.

V prilohe sa dopiiia tento bod 12:
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,,12. [Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. XX/201Y] o zriadeni
jednotnej digitalnej brany na poskytovanie informacii a pre postupy a sluzby
pomoci a rieSenia problémov a o zmene nariadenia (EU) ¢. 1024/2012: ¢lanok
[11 ods. 4].

Clanok 37
Nadobudnutie ucinnosti

Toto nariadenie nadobuda ucinnost’ dvadsiatym diiom po jeho uverejneni v Uradnom vestniku
Eurdpskej unie.

Clanok 2, Clanky 4 az 11, ¢lanok 12 ods. 1 az 6 a ods. 8, ¢lanok 13, ¢lanok 14, ¢lanok 15 ods.
1 az 3, ¢lanok 16, ¢lanok 17, ¢lanok 21 ods. 1 a2, ¢lanok 22 ods. 1 az 4 a ¢lanok 23 sa
uplatiiuji od [dva roky od nadobudnutia G¢innosti tohto nariadenia].

Toto nariadenie je zavdzné v celom rozsahu a priamo uplatnitel'né vo vsetkych ¢lenskych
Statoch.

V Bruseli
Za Eurdpsky parlament Za Radu
predseda predseda
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.4.1.

LEGISLATIVNY FINANCNY VYKAZ

RAMEC NAVRHU/INICIATIVY

Nazov navrhu/iniciativy

Néavrh nariadenia Europskeho parlamentu a Rady o ulahéeni volného pohybu
obCanov a podnikov na vnutornom trhu poskytnutim jednotnej digitalnej brany pre
informécie, postupy, pomoc a sluzby pri rieSeni problémov a o zmene nariadenia
(EU) &. 1024/2012

Prislu$né oblasti politiky v ramci ABM/ABB*!

Hlava 02: Vnutorny trh, priemysel, podnikanie a MSP
Cinnost’ 02 02: Konkurencieschopnost’ podnikov a malych a strednych podnikov

Cinnost’ 02 03: Vnutorny trh pre tovar a sluzby

Druh navrhu/iniciativy
Navrh/iniciativa sa tyka novej akcie

O  Navrh/iniciativa sa tyka novej akcie, ktora nadvizuje na pilotny
projekt/pripravni akciu*?

O  Navrh/iniciativa sa tyka predlZenia trvania existujicej akcie
O  Navrh/iniciativa sa tyka akcie presmerovanej na novu akciu
Ciele

Viacrocné strategickeé ciele Komisie, ktoré su predmetom navrhu/iniciativy

V oznameni Komisie Stratégia pre jednotny digitalny trh v Eurépe z maja 2015 sa
navrhuje vytvorenie jednotnej digitdlnej brany scielom rozsirit, zlepsit
a zjednodusit’ vSetky sluzby v oblasti informdcii, pomoci arieSenia problémov
potrebné na efektivne cezhrani¢né pdsobenie a na to, aby pouzivatelia mohli plne
vykonavat’ najcastejSie pouzivané vnutrostatne postupy online.

V stratégii jednotného trhu z oktébra 2015 je uvedenad aj jednotna digitalna brana ako
prostriedok na rieSenie osobitnych poziadaviek za¢inajicich podnikov.

Tato koncepciu privitala Rada pre konkurencieschopnost’ vo svojich zaveroch
z marca 2015 a februdra 2016, ako aj Eurdpsky parlament v januéri 2016.

41
4

ABM: riadenie podl'a ¢innosti; ABB: zostavovanie rozpoétu podl'a ¢innosti.
Podl’a ¢lanku 54 ods. 2 pism. a) alebo b) nariadenia o rozpoctovych pravidlach.
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1.4.2.

1.4.3.

Celkovym cielom tejto politiky je ulahcit’ efektivne fungovanie jednotného trhu
obmedzenim alebo odstranenim existujucich prekazok pre cezhrani¢ni ekonomicku
¢innost’ a mobilitu obCanov. Pomoc obcanom, MSP a za¢inajucim podnikom pri
vyuzivani vyhod jednotného trhu prispeje k zvyseniu konkurencieschopnosti, tvorby
pracovnych miest a rastu.

V navrhu sa rieSi odstranenie prekazok z hladiska ponuky informacii, pristupu
k elektronickym postupom, cezhraniéného vyuZzivania sluzieb pomoci aich
vyuzivania online. ZniZenie transakénych nakladov na ziskavanie informacii a na
administrativne postupy podpori ob¢anov a podniky pri vykondvani prav, ktoré¢ im
ponuka jednotny trh.

Osobitné ciele a prislusné cinnosti v ramci ABM/ABB

W

Osobitny ciel’ €.

Cielom jednotnej digitalnej brany je konkrétnejSie zabezpecit', aby:

— informacie o pravach a vnitrodtatnych pravidlach a postupoch v EU, ktoré moézu
obcania a podniky potrebovat’ pri vykonavani prav pontkanych jednotnym trhom,
boli dostupné online,

— informdcie, sluzby pomoci a postupy zodpovedali miniméalnym Standardom kvality,
— kIi¢ové vnutrostatne postupy boli k dispozicii online,
— informadcie a postupy boli plne pristupné pre cezhrani¢nych pouZzivatelov,

— informovanost’ o pontkanych sluzbach bola vyssSia a informacie a sluzby pomoci
boli l'ahko vyhl'adatel'né a koordinované,

— sa systematicky zhromazd’ovala a analyzovala spidtna védzba od obcanov
a podnikov s cielom zvysit’ kvalitu sluzieb a zistit’ prekazky jednotného trhu.

Prislu$né ¢innosti v ramci ABM/ABB

Kapitola 02 02: Konkurencieschopnost’ podnikov a malych a strednych podnikov

Kapitola 02 03: Vnutorny trh pre tovar a sluzby

Ocakavané vysledky a vplyv

Uvedte, aky vplyv by mal mat navrh/iniciativa na prijemcov/cielové skupiny.

Od jednotnej digitalnej brany sa oCakava:

— znizenie administrativneho zatazenia pre obcanov a podniky so ziaujmom
o vyuZzivanie prav, ktoré im pontika jednotny trh, v rdmci cezhrani¢nej ¢innosti alebo
mobility ob¢anov. Ul'ah¢enim pristupu k informéacidm, postupom a sluzbdm pomoci
uSetri tato iniciativa obanom a podnikom ¢as a naklady,

— zvySenie kvality sluzieb pre obanov a podniky,
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1.4.4.

1.5.

1.5.1.

1.5.2.

— znizenie administrativnych nakladov pre ¢lenské Staty pri spracovévani postupov
a zvySenie suladu s vnutrostatnymi pravidlami.

Ukazovatele vysledkov a vphvu

Uved'te ukazovatele, pomocou ktorych je mozné monitorovat realizaciu navrhu/iniciativy.

Predpoklada sa tento subor ukazovatel'ov:

— percento podnikov a obCanov, ktori uvedu, Ze nasli informacie, ktoré hladali,

— trendy priemerného poctu pouzivatel'ov za mesiac,

— percento podnikov a ob¢anov, ktori uvedu, Ze 'ahko nasli informécie, ktoré hl'adali,

— percento podnikov a obcanov, ktori uvedl, ze st spokojni s kvalitou (na zéklade
kritérii),
— percento podnikov a obCanov, ktori uvedu, ze dokazali vykonat’ dostupné postupy

plne online,

— percento cezhraniénych podnikov a obcanov, ktori uvedu, ze dokazali plne
vykonat’ dostupné postupy online,

— pouzitel'nost’ idajov z nastroja na spatnu viazbu pouzivatel'ov a od sluzieb pomoci,
ktoré sa tykaj prekazok na jednotnom trhu, a kvalita vyslednej spravy.

Dévody navrhu/iniciativy

Potreby, ktoré sa maju uspokojit' v kratkodobom alebo dlhodobom horizonte

Névrh predpokladd zniZenie administrativneho zatazenia pre obcanov a podniky
tym, ze:

— sa ulah¢i ich pristup kinformacidm o pravach, povinnostiach a pravidlach
vyplyvajucich z pravnych predpisov Unie v oblasti vnutorného trhu,

— sa ulah¢i ich pristup k sluzbam pomoci, ktoré dopinaju informacie poskytované
online,

— sa ulah¢i pristup k postupom aich pouzivanie prostrednictvom digitalizécie
postupov a ulah¢i sa ich pouzitelnost’ pre cezhrani¢nych pouzivatel'ov,

— sa stanovia minimdalne poziadavky na kvalitu vo vztahu k informaciam, pomoci
arieSenia problémov a postupom a zabezpeci sa ich vykonavanie prostrednictvom
zberu Udajov zo spitnej vizby pouzivatel'ov a Statistik.

Prinos zapojenia Europskej unie

Hlavnym cielom jednotnej digitalnej brany je zlepsit’ fungovanie jednotného trhu pre
obcanov aj podniky a nasledne zvysit’ konkurencieschopnost’ MSP.
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1.5.3.

1.5.4.

Tieto ciel’ nie je mozné dostatoéne dosiahnut’ bez opatreni na Grovni EU. Sugasny
systém informacnych sluzieb a sluzieb pomoci nie je koherentny, pretoze existujuce
néstroje, ktoré sa vytvorili opatreniami na Grovni EU, nie su dostatoéne prepojené
anie su lahko pouzitené. Chyba spolo¢ny pristup s cielom zabezpecit' kvalitu na
zéklade minimalnych Standardov kvality. Pravny ramec sice podporuje synergie,
Clenské Staty ich vSak nevyuzivaju v dostatocnej miere (vzhl'adom na neexistenciu
zaviznych povinnosti).

Jednotlivé opatrenia clenskych Stitov okrem toho az doteraz viedli k znac¢ne
rozdielnym pristupom a tieto rozdiely si vyziadali d’alSie naklady firiem, najmi MSP,
v cezhrani¢nej situdcii a odradili mnohych od rozsirenia do inych krajin.

Pridana hodnota EU, pokial’ ide o jednotnu digitdlnu branu, spodiva v tom, Ze sa
obmedzi rozdrobenost’ rozSirenim osvedcenych postupov, ktoré su uz vytvorené
v mnohych oblastiach, na cely balik sluzieb, ktoré sa maji poskytovat’ obCanom
a podnikom Unie.

Poznatky ziskané z podobnych skusenosti v minulosti

Za posledné desatrocia sa vytvorili r6zne portaly a kontaktné miesta na europskej aj
vnutro$tatnej urovni s cielom rieSit uvedené potreby. Bolo prijatych alebo sa
pripravuje niekolko iniciativ EU, ktoré maju ulahgit pristup zahrani¢nych
pouzivatelov k elektronickym postupom v uréitych odvetviach. Medzi tieto
iniciativy patria: jednotné kontaktné miesta vytvorené na zéklade smernice
o sluzbach, aby ponukali informécie, sluzbu pomoci a pristup k postupom délezitym
pre vykonavanie sluzieb; kontaktné miesta pre vyrobky a kontaktné miesta pre
stavebné vyrobky vytvorené scielom na poziadanie poskytovat pristup
k technickym pravidlam pre konkrétne vyrobky; asistencné centrd pre odborné
kvalifikacie zamerané na pomoc odbornym pracovnikom pri prechode do iného Statu.
Siete, napriklad eurdpske spotrebitel'ské centrd, prispievaji k pochopeniu prav
spotrebitela v EU a poméhaju pri rieSeni staznosti tykajucich sa nakupov v inej
krajine siete, pri cestovani alebo nakupovani online a ulohou siete SOLVIT je
poskytovat’ rychle, uc¢inné a neformalne rieSenia pre jednotlivcov a podniky, ked’ im
verejné organy odopri ich prava, ktoré im pontka vnitorny trh v ramci EU. Na
europskej urovni sa vytvorilo niekol’ko informaénych portalov, napriklad portal Vasa
Eurdpa alebo Eurdpsky portél elektronickej justicie, ktorych tlohou je informovat’
o pravidlach v EU a o vnutrostatnych pravidlach.

Napriek usiliu je vSak sucasna ponuka pre obcCanov apodniky stile velmi
rozdrobend. V dostupnosti informadcii a postupov online su medzery, sluzby nemaju
dostato¢nu kvalitu, informovanost’ o ponuke online je nizka, vyskytuji sa problémy
s vyhl'adate'nostou a hlavnym problémom zostdva nedostupnost’ sluzieb pre
pouzivatel'ov z inych krajin.

Zlucitelnost a moznd synergia s inymi vhodnymi nastrojmi

Jednotna digitalna brana je sticastou akéného planu pre elektronickt verejna spravu
zahfnajiceho aj iné opatrenia, ktoré prispeji k uspechu jednotnej digitalnej brany,
napriklad zasadu ,,staci len raz*.
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Navrh postupuje podla logiky ciela digitdlnej transformécie, ktory stanovila
Komisia, pricom vytvara zjednoduSenti pritomnost’ na webe a zabranuje d’alSiemu
rozdrobeniu v dosledku novych portalov a kontaktnych miest.

V tomto kontexte je ddlezité aj nariadenie o verejnych listinach, pretoZe sa v iom
vyzaduje, aby cClenské Staty do konca roka 2018 prijimali urcit¢é dokumenty od
obcanov bez d’alSieho overovania a prekladu.

Medzi d’alie opatrenia planu, ktoré dopiiaju jednotnt digitalnu branu a maju pre fiu
priamy vyznam, patria preberanie elektronickych preukazov  totoznosti
a elektronickych podpisov na =zaklade nariadenia o elektronickej identifikacii
a doveryhodnych sluzbach (eIDAS), portal elektronickej justicie [vratane systému
prepojenia obchodnych registrov (BRIS)], informacny portal pre DPH, prepojenie
insolvenénych registrov a pldnovana iniciativa v oblasti prava obchodnych
spolo¢nosti s cielom ul'ahcit’ digitalne rieSenia pocas zivotného cyklu spolocnosti.
Bréna je d’alej v stilade s reviziou eurdpskeho rdmca interoperability.

Jednotna digitalna bréna je plne kompatibilna s tymito iniciativami, ktorych cielom
je zlepsit’ poskytovanie informéacii online alebo digitalizovat’ postupy na eurdpske;j
a vnutros§tatnej trovni.
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Trvanie a financny vplyv

L] Navrh/iniciativa s obmedzenym trvanim

— [ Navrh/iniciativa je v platnosti od [DD/MM]RRRR do [DD/MM]RRRR.

— O Finan¢ny vplyv trva od RRRR do RRRR.

Navrh/iniciativa s neobmedzenym trvanim

— Pociatocna faza vykondvania bude trvat’ od roku 2018 do roku 2020.

— Potom bude vykonavanie pokracovat’ v plnom rozsahu.

Planovany spésob hospodarenia®

Priame hospodarenie na urovni Komisie

— prostrednictvom jej utvarov vratane zamestnancov v delegaciach Unie

— O prostrednictvom vykonnych agentur

L] Zdielané hospodarenie s ¢lenskymi $tatmi

0] Nepriame hospodarenie so zverenim tloh stvisiacich s plnenim rozpoctu na:
— O tretie krajiny alebo subjekty, ktoré tieto krajiny ur¢ili,

— [ medzinarodné organizacie a ich agentary (uvedie sa),

— OEurépsku investi¢nt banku (EIB) a Eurdpsky investi¢ny fond,

— [ subjekty uvedené v ¢lankoch 208 a 209 nariadenia o rozpoctovych pravidlach,
— [ verejnopravne subjekty,

— [ sukromnopravne subjekty poverené vykonavanim verejnej sluzby, pokial tieto
subjekty poskytuju dostato¢né finan¢né zaruky,

— O stkromnopravne subjekty spravované pravom clenského Statu, ktoré st
poverené¢ vykonavanim verejno-sukromného partnerstva aktoré poskytuji
dostato¢né finan¢né zaruky,

— [ osoby poverené vykonavanim osobitnych ¢innosti v oblasti SZBP podl'a hlavy
V Zmluvy o Eur6pskej unii a uréené v prislusSnom zédkladnom akte.

— Vpripade viacerych sposobov hospodarenia uvedte v oddiele ,, Poznamky “ presnejsie vysvetlenie.

Vysvetlenie sposobov hospodarenia a odkazy na nariadenie o rozpoctovych pravidlach st k dispozicii
na webovej stranke BudgWeb: http://www.cc.cec/budg/man/budgmanag/budgmanag_en.html
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2.1.

2.2

2.2.1.

2.2.2.

OPATRENIA V OBLASTI RIADENIA

Pravidla tykajice sa monitorovania a predkladania sprav

Uved'te casovy interval a podmienky.

Najneskor dva roky po zacati uplatiiovania nariadenia a nasledne kazdé dva roky
predlozi Komisia Eurépskemu parlamentu a Rade hodnotiacu spravu o fungovani
brany na zaklade Statistik a zozbieranej spitnej védzby.

Systém riadenia a kontroly

Zistené rizika

Hlavnym rizikom uspesného vykonévania jednotnej digitalnej brany je to, ze ¢lenské
Staty, ktoré dnes zaostavaju (v oblasti dostupnosti informacii a postupov online,
najmé z hl'adiska pristupu ob¢anov inych $tatov), nebuda schopné dostato¢ne rychlo
reagovat’. Planovand Struktura riadenia zaloZena na vel'mi uzkej spolupraci ¢lenskych
Statov a Komisie a moznost’ vyuzit’ finanéné prostriedky ESIF by v§ak mali pomdoct
vSetkym ¢lenskym Statom udrzat’ krok.

Dalsim aspektom je to, Ze nastroj jednotnej digitalnej brany na vymenu dokazov
bude vychadzat’ z funkcii systému IMI a inych technickych prostriedkov. VSeobecny
ramec riadenia rizik systému IMI vratane prevadzkovych rizik sa urcil v ramci
nariadenia (EU) ¢. 1024/2012 (dalej len ,,nariadenie o IMI*). Komisia je ,,vlastnikom
systému® IMI a ako takd je zodpovedna za jeho kazdodenné fungovanie, udrzbu
a vyvoj. Systém vyvija a prevadzkuje interny dodéavatel’, ¢im je zabezpe€end vysoka
troven kontinuity podnikania. Co sa tyka rizik savisiacich sinymi technickymi
prostriedkami, tieto rizikd st obmedzené vd’aka moznosti vyuzivat’ funkcie systému
IMI, kym sa nevytvoria primerané technické prostriedky.

Existuju aj rizikd stvisiace s otazkami ochrany osobnych udajov, ale tie sa upravuji
v ¢lanku 29 o ochrane osobnych udajov.

Udaje o zavedenom systéme vniitornej kontroly

Pri rieSeni vSeobecnych rizik uvedenych v oddiele 2.2.1 vysSie Komisia poskytne
pomoc (napr. zasadnutia koordinacnej skupiny, pracovné seminare atd’.) vSetkym
ziCastnenym stranam (napr. organom ¢lenskych Statov, profesijnym orgdnom atd’.)
a aktivne podpori zavedenie a pouzivanie nového systému. Od c¢lenskych Statov sa
bude vyzadovat’ podpora vyhod navrhovaného nastroja.

Prevadzkové aspekty jednotnej digitalnej brany bude riesit’ Komisia, ktord zabezpeci
monitorovanie a kontrolu na vysokej urovni. Pravidelné stretnutia a néstroje na
predkladanie sprav ul'ahc¢ia prisne monitorovanie ¢innosti vyvoja a udrzby.

Europsky dozorny tradnik pre ochranu udajov okrem toho zabezpeci, aby Komisia
vykondvala spracovanie osobnych udajov vsulade splatnymi pravidlami.
VnutroStadtne organy pre ochranu osobnych udajov budi spracuvanie osobnych
udajov monitorovat’ prostrednictvom prislusnych organov na urovni ¢lenskych
Statov.
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2.2.3. Odhad nakladov a prinosov kontrol a posudenie ocakavanej urovne rizika chyby
VSeobecné rizika sa budua rieSit pomocou relevantnych opatreni, ako aj
poskytovanim pomoci a informdcii prislusnym zi¢astnenym strandm.
2.3. Opatrenia na predchadzanie podvodom a nezrovnalostiam
Uvedte existujuce a planované preventivne a ochranné opatrenia.
Na ucely boja proti podvodom, korupcii ainym nezdkonnym c¢innostiam sa
ustanovenia zvycajne uplatnitelné na aktivity Komisie vratane nariadenia (EU,
EURATOM) Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 883/2013 z 11. septembra 2013
o vySetrovaniach vykonavanych Eurdpskym organom pre boj proti podvodom
(OLAF) wuplatiuju v kontexte jednotnej digitdlnej brany bez akéhokol'vek
obmedzenia.
3. ODHADOVANY FINANCNY VPLYV NAVRHU/INICIATIVY
3.1. Prislus$né okruhy viacro¢ného finanéného ramca a rozpoctové riadky vydavkov
o Existujuce rozpoctové riadky
V poradi, vakom za sebou nasleduji okruhy viacroného finanéného ramca
a rozpoctové riadky.
Rozpoctovy riadok Vy(};{};(ov Prispevky
Okruh
viacroénéh od v zmysle &lanku
o od krajin | kandidatsk . 21 ods. 2 pism. b)
ﬁna,n encho | (islo a nazov DR}Z/A{\IRP Ezvo® ych tlietl.(,:h 0nasriadlzlnsirz;1
ramca kraj in46 rajin o rozpod&tovych
pravidlach
02 02 01
1A Podpora ‘ podnikanig a zlepéenie DRP ANO ANO ANO NIE
konkurencieschopnosti podnikov
z Unie a ich pristupu na trhy
02 03 01
1A Fungovanie arozvoj vnutorného trhu DRP ANO NIE NIE NIE
s tovarom a so sluzbami
02 03 04 ,
1A DRP ANO NIE NIE NIE
Nastroje na riadenie vnitorného trhu

44
45
46
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DRP = diferencované rozpoctové prostriedky / NRP = nediferencované rozpoctové prostriedky.

EZVO: Eurdpske zdruzenie volného obchodu.

Kandidatske krajiny a pripadne potencialne kandidatske krajiny zapadného Balkanu.
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3.2 Odhadovany vplyv na vydavky

3.2.1

Zhrnutie odhadovaného vplyvu na vydavky

v mil. EUR (zaokrahlené na 3 desatinné miesta)

OKkruh viacro¢ného finanéného ramca

1A Konkurencieschopnost’ pre rast a zamestnanost’
2022
GR: GROW 2018 2019 2020 2021 a nasledujuce SPOLU
roky
* Operacné rozpoctové prostriedky
02 02 01 Zavizky ) 615000 | 150 000 710 000 1475 000
Platby @ 615000 | 150 000 710 000 1475000
Zaviizky o) 710 000 710 000
0203 01 Platby ©) 710 000 710 000
Zavizk ) 3920 000 1 420 000 5340 000
02 03 04 —E
Platby @) 3920 000 1 420 000 5340 000
Administrativne rozpoCtové prostriedky financované z balika 0 0 0 0 0 0
prostriedkov uréenych na realizaciu osobitnych programov47
— =1+la
Rozpottové prostriedky SPOLU Zavizky 3 615000 | 150 000 1 420 000 3920 000 1 420 000 7 525 000
pre GR GROW
Platby =2+2a | 615000 | 150 000 1 420 000 3920 000 1 420 000 7 525 000

47

nepriamy vyskum, priamy vyskum.
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Technicka a/alebo administrativna pomoc a vydavky urc¢ené na financovanie realizacie programov a/alebo akcii Eurdpskej tinie (povodné rozpoctové riadky ,,BA*),




+3
) ) ) Zaviizky “ 615000 | 150 000 1 420 000 3920 000 1 420 000 7 525 000
* Operacné rozpoctové prostriedky SPOLU
Platby ®) 615000 | 150 000 1 420 000 3920 000 1 420 000 7 525 000
* Administrativne rozpocétové prostriedky financované
z balika prostriedkov ur¢enych na realizaciu osobitnych © 0 0 0 0 0 0
programov SPOLU
Rozpoétové prostriedky SPOLU Zavizky =4+6 | 615000 | 150 000 1 420 000 3 920 000 1 420 000 7 525 000
v ramci OKRUHU 1A
viacro¢ného finanéného ramca Platby =5+6 | 615000 | 150 000 1 420 000 3 920 000 1 420 000 7 525 000

kruh vi ¢ného fi ¢ného ra ..
Okruh viacro¢ného finan¢ného ramca 5 . Administrativne vdavky*
v mil. EUR (zaokruhlené na 3 desatinné miesta)
2022
2018 2019 2020 2021 a nasleduju SPOLU
ce roky
GR: GROW
* LCudské zdroje 69 000 690 000 828 000 690 000 759 000 3036 000
* Ostatné administrativne vydavky 16 300 91 600 240 600 90 600 30 600 469 700
GR GROW SPOLU Rozpoctové prostriedky 85300 781 600 1 068 600 780 600 789 600 3505700
Rozpoctové prostriedky SPOLU Zavisk lu — Platb
v ramci OKRUHU 5 (Zavizky spolu = Platby 85 300 781600 | 1068600 | 780600 | 789 600 3505 700

. Lo L, g spolu)
viacro¢ného finan¢ného ramca
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v mil. EUR (zaokrahlené na tri desatinné miesta)

2022
2018 2019 2020 2021 a nasleduji SPOLU
ce roky
Rozpoétové prostriedky SPOLU Zavazky 700 300 931 600 2 488 600 4700 600 2209 600 11 030 700
v ramci OKRUHOV 1 az 5
viacro&ného finanéného ramca Platby 700 300 931 600 2488600 | 4700600 | 2209600 11 030 700
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3.2.2.  Odhadovany vplyv na operacné rozpoctove prostriedky

[0  Navrh/iniciativa si nevyzaduje pouzitie opera¢nych rozpoctovych prostriedkov

Navrh/iniciativa si vyzaduje pouzitie operacnych rozpocétovych prostriedkov, ako je uvedené v nasledujuce;j tabul’ke:

viazané rozpoctové prostriedky v mil. EUR (zaokrtihlené na 3 desatinné miesta)
2022
Uved'te 2019 a nasledujlce SPOLU
ciele roky
a vystupy
Priem
48 , - - = - = Celko ,
il Typ eme |3 S | Niklady | S 3 S | Niklady p || NNy
naklad = ~ s ~ o 7 spolu
pocet
y
, .49
OSOBITNY CIEL ¢. 1
Dostupné su informdacie online
Osobitny ciel’ ¢. 1 medzisucet 0

OSOBITNY CIEL &. 2

Informacie, sluzby pomoci a postupy zodpovedaju
minimalnym $§tandardom kvality
Osobitny ciel’ ¢. 2 medzisucet 0

OSOBITNY CIEL &. 3
8 Vystupy znamenaju dodané produkty a sluzby (napr.: pocet financovanych vymen Studentov, vybudované cesty v km atd’.).
9 Ako je uvedené v bode 1.4.2. ,,Osobitné ciele...”.
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Klucové vnutrostatne postupy su k dispozicii online

Osobitny ciel’ ¢. 3 medzisucet

OSOBITNY CIEL ¢&. 4

Informacie a postupy st plne pristupné pre
cezhraniénych pouzivatel'ov

— Vystup Informacie a postupy st
k dispozicii v angli¢tine

1 000 000

500 000

500 000

2000 000

— Vystup Spolo¢né rozhranie pre
cezhrani¢né vyuzivanie
dokumentov a tidajov

1 000 000

1 000 000

Osobitny ciel’ ¢. 4 medzisucet

3000 000

OSOBITNY CIEL &. 5

Informovanost’ o pontkanych sluzbach je vyssia
a informacie a sluzby pomoci st 'ahko vyhl'adatel'né
a koordinované

— Vystup Spoloény nastroj na
vyhl'adavanie a spolo¢ny
vyhl'addva¢ pomoci

500 000

420 000

420 000

420 000

1 760 000

— Vystup Spolo¢ny register odkazov

75 000

75 000

— Vystup Koordinovana podpora

2 000 000

500 000

2500 000

M

Osobitny ciel’ €. 5 medzisucet

4335 000

OSOBITNY CIEL &. 6

Spétna vdzba od obCanov a podnikov sa
systematicky zhromazd'uje a analyzuje s cielom
zvysit kvalitu sluzieb a zistit’ prekazky jednotného
trhu
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— Vystup Kritéria kvality a spolo¢ny 40 000 40 000
nastroj na spétnu vizbu od
pouzivatel'ov pre prepojené
— Vystup | Vyvinutie nastroja na spétnt 150 000 150 000
vézbu pouzivatel'ov
o prekéazkach jednotného
trhu
Osobitny ciel’ ¢. 6 medzisucet 190 000

NAKLADY SPOLU 615000 150 000 1 420 000 3920 000 1 420 000 7 525 000

SK
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3.2.3.  Odhadovany vplyv na administrativne rozpoctové prostriedky

3.2.3.1. Zhrnutie

O Navrh/iniciativa si nevyzaduje pouzitie administrativnych rozpoctovych prostriedkov.

Névrh/iniciativa si vyZaduje pouzitie administrativnych rozpoctovych prostriedkov,

ako je uvedené v nasledujuce;j tabulke:

v mil. EUR (zaokrihlené na tri desatinné miesta)

2018 2019 2020 2021 2022 a nasledujuce roky

SPOLU

OKRUH 5
viacro¢ného finanéného
ramca

Ludské zdroje 69 000 690 000 828 000 690 000 759 000

3036 000

Ostatné administrativne

, 16 300 91 600 240 600 90 600 30 600
vydavky

469 700

OKRUH 5 medzisucet
viacro¢ného finanéného
ramca

Mimo OKRUHU 5*
viacro¢ného finanéného
ramca

Ludské zdroje

Ostatné vydavky
administrativnej povahy

Medzisticet
mimo OKRUHU 5
viacro¢ného finanéného
ramca

SPOLU 85300 781 600 1 068 600 780 600 789 600

3505 700

Rozpoctové prostriedky potrebné na Tudské zdroje ana ostatné administrativne vydavky budi pokryté rozpoctovymi
prostriedkami GR, ktoré uz boli pridelené na riadenie akcie a/alebo boli prerozdelené v rdmci GR, a v pripade potreby budi
doplnené zdrojmi, ktoré sa mézu pridelit’ riadiacemu GR v ramci roéného postupu pridel'ovania zdrojov a v zavislosti od
rozpo¢tovych obmedzeni.

%0 Technicka a/alebo administrativna pomoc a vydavky urené na financovanie realizacie programov

a/alebo akcii Eurdpskej unie (povodné rozpoctové riadky ,,BA*), nepriamy vyskum, priamy vyskum.
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3.2.3.2. Odhadované potreby l'udskych zdrojov

O Névrh/iniciativa si nevyzaduje pouzitie 'udskych zdrojov.

Navrh/iniciativa si vyzaduje pouzitie 'udskych zdrojov, ako je uvedené v nasledujicej

tabulke:

Odhady sa vyjadruju v jednotkach ekvivalentu plného pracovného casu

2018

2019

2020

2021

2022 a nasledujuce roky

¢ Plan pracovnych miest (iradnici a do¢asni zamestnanci)

XX 0101 01 (ustredie a zastipenia Komisie)

0,5

5,5

XX 0101 02 (delegacie)

XX 01 05 01 (nepriamy vyskum)

10 01 05 01 (priamy vyskum)

¢ Externi zamestnanci (ekvivalent plného pracovného ¢asu:

EPPC)™!

XX 010201 (ZZ, VNE, DAZ z celkového balika
prostriedkov)

XX 010202 (ZZ, MZ, VNE, DAZ, PED
v delegaciach)

— Ustredie
XX 01 04 yy ¥

— delegacie

XX 01 05 02 (ZZ, VNE, DAZ — nepriamy vyskum)

1001 05 02 (ZZ, VNE, DAZ — priamy vyskum)

Iné rozpoctové riadky (uved’te)

SPOLU

0,5

5

6

55

XX predstavuje prislusnti oblast’ politiky alebo rozpoétova hlavu.

Potreby l'udskych zdrojov budu pokryté uradnikmi GR, ktori uz boli prideleni na riadenie akcie a/alebo boli
interne prerozdeleni v ramci GR, a v pripade potreby budu doplnené zdrojmi, ktoré¢ sa mézu pridelit’ riadiacemu
GR v ramci ro¢ného postupu pridel'ovania zdrojov v zavislosti od rozpoétovych obmedzeni.

Opis uloh, ktoré sa maju vykonat’:

Uradnici a do¢asni zamestnanci

—2018 - 2. polovica:
1 EPPC - pripravné prace na pouZivanie systému IMI (na vyvoj registra odkazov ana
pouzivanie systému IMI na spolupracu medzi organmi Clenskych Statov pri overovani pravosti

a platnosti dokazov)

-2019:

1 EPPC - pouzivanie systému IMI na spolupracu medzi organmi ¢lenskych &tatov pri overovani
pravosti a platnosti dokazov

2 EPPC — monitorovanie kvality

2 EPPC - riadenie jednotnej digitalnej brany

51

52

(povodné rozpoctové riadky ,,BA®).
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Z7 = zmluvny zamestnanec; MZ = miestny zamestnanec, VNE = vyslany ndrodny expert; DAZ =
docasny agentiirny zamestnanec; PED = pomocny expert v delegacii.
Ciastkovy strop pre externych zamestnancov financovanych z operaénych rozpocétovych prostriedkov
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—2020:

1 EPPC - pouzivanie systému IMI na spolupracu medzi organmi ¢lenskych &tatov pri overovani
pravosti a platnosti dokazov

2 EPPC — monitorovanie kvality

1 EPP@ — analyza a zverejnenie vysledkov spatnej vazby

2 EPPC - riadenie jednotnej digitalnej brany

-2021:

1 EPPC - pouzivanie systému IMI na spolupracu medzi organmi ¢lenskych Statov pri overovani
pravosti a platnosti dékazov

1 EPPC — monitorovanie kvality

1 EPPC - analyza a zverejnenie vysledkov spatnej vazby

2 EPPC - riadenie jednotnej digitalnej brany

- 2022 a nasledujuce roky:

1 EPPC - pouzivanie systému IMI na spolupracu medzi organmi ¢lenskych Statov pri overovani
pravosti a platnosti ddkazov

0,5 EPPC - pouzivanie inych technickych prostriedkov na vymenu dokazov medzi orgénmi
¢lenskych Statov

1 EPPC — monitorovanie kvality

1 EPPC - analyza a zverejnenie vysledkov spatnej vazby

2 EPPC - riadenie jednotnej digitalnej brany

Externi zamestnanci

SK
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3.2.4.  Sulad s platnym viacrocnym financnym ramcom
Névrh/iniciativa je v stilade s platnym viacrocnym finanénym radmcom. V obdobi po
31. decembri 2020 sa suma povazuje za potvrdenu, ak je v sulade s viacroénym financnym

ramcom za uvedené obdobie.

O Néavrh/iniciativa si vyzaduje zmenu v planovani prislusného okruhu vo viacrocnom
finan¢nom ramci.

O Navrh/iniciativa si vyzaduje, aby sa pouzil nastroj flexibility alebo aby sa uskutoc¢nila
revizia viacro¢ného finanéného ramca.

3.2.5.  Prispevky od tretich stran
Névrh/iniciativa nezahfna spolufinancovanie tretimi stranami.

O Navrh/iniciativa zahfia spolufinancovanie tretimi stranami, ako je odhadnuté
v nasledujucej tabulke:

3.3. Odhadovany vplyv na prijmy

Navrh/iniciativa nema finan¢ny vplyv na prijmy.
O Névrh/iniciativa ma finan¢ny vplyv na prijmy, ako je uvedené v nasledujicej tabulke:
O vplyv na vlastné zdroje
O vplyv na rézne prijmy
67
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PRILOHA
k LEGISLATIVNEMU FINANCNEMU VYKAZU

Nazov navrhu/iniciativy:

Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady o zriadeni jednotnej digitalnej brany na poskytovanie informacii a pre postupy a sluzby pomoci
a rieSenia problémov a o zmene nariadenia (EU) ¢. 1024/2012:

1. POTREBNE CUDSKE ZDROJE a NEVYHNUTNE NAKLADY NA TIETO ZDROJE
2. NAKLADY na OSTATNE ADMINISTRATIVNE VYDAVKY
3. METODY VYPOCTU POUZITE NA ODHAD NAKLADOV

3.1. Ludské zdroje

3.2. Ostatné administrativne vydavky

Tato priloha musi byt sucastou legislativneho financného vykazu po zacati konzultdcie medzi zainteresovanymi utvarmi.

Tabulky s udajmi su pouzité ako zdroj tabuliek nachadzajucich sa v legislativnom financnom vykaze. Slizia vylucne na vnutorné pouzitie v ramci
Komisie.
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1. Naklady na l'udské zdroje povazované za nevyhnutné

O  Navrh/iniciativa si nevyzaduje pouzitie l'udskych zdrojov

Navrh/iniciativa si vyzZaduje pouzitie I'udskych zdrojov, ako je uvedené v nasledujticej tabul’ke:

v mil. EUR (zaokrahlené na tri desatinné miesta)

2022 a nasledujuce
OKRUH 5 2018 2019 2020 2021 roky SPOLU
viacroéného finanéného ramca X Rozpoctové X Rozpoctové x Rozpoctové X Rozpoctové x Rozpoctové X Rozpodtové
AT prostriedky S5 prostriedky 2D prostriedky e prostriedky 2D prostriedky e prostriedky
* Plan pracovnych miest (uradnici a do¢asni zamestnanci)
e XX 010101 (Ustredie a zastupenia AD 05 69 000 9 690 000 6 828 000 9 690 000 9,5 759 000 22 3036 000
Komisie) AST
. AD
e XX010102 (vdelegaciach Unie)
AST
« Externi zamestnanci >
zZ
e XX 010201 (celkovy balik VNE
prostriedkov)
DAZ
zZ
MZ
e XX 010202 (vdelegaciach Unie) VNE
DAZ
PED
e Iné rozpocCtové riadky (uvedte)
. 0,5 5 6 &) 55 22
QLU S 69 000 690 000 828 000 690 000 759 000 3036 000
viacroéného finanéného ramca
XX predstavuje prislusnua oblast’ politiky alebo rozpoctova hlavu.
33 77 = zmluvny zamestnanec; MZ = miestny zamestnanec; VNE = vyslany narodny expert; DAZ = doCasny agenturny zamestnanec; PED = pomocny expert v delegacii.
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Potreby I'udskych zdrojov budu pokryté Gradnikmi GR, ktori uz boli prideleni na riadenie akcie a/alebo boli interne prerozdeleni v ramci GR, a v pripade potreby budi doplnené zdrojmi, ktoré sa
mozu pridelit’ riadiacemu GR v ramci ro¢ného postupu pridel’'ovania zdrojov v zavislosti od rozpoc¢tovych obmedzeni.
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Mimo OKRUHU 5 2018 2019 2020 2021 20223 '::If;ed““ce SPOLU
viacroéného finanéného ramca X Rozpoctové X Rozpoctové x Rozpoctové X Rozpoctové X Rozpoctové X Rozpoctové
3D prostriedky A prostriedky SHAS prostriedky S prostriedky SHAS prostriedky S prostriedky
* Plan pracovnych miest (uradnici a doasni zamestnanci)
. - AD
o 10 01 05 02 (priamy vyskum) ST
XX 010501 i ysk A0
o (nepriamy vyskum) AST
« Externi zamestnanci >*
YA
. XX 0104 yy o -
Ciastkovy strop pre Ustredie cllz
externych DAZ
Zamestnancov 77
financovanych 7
z opera¢nych . -
rozpodtovych v delegaciach VNE
prostriedkov (pbvodné | Unie DAZ
rozpodtové riadky ,BA*). =
2z
. XX 0105 02 (nepriamy vyskum) | VNE
DAZ
2z
. 10 01 05 02 (priamy vyskum) VNE
DAZ
. Iné rozpoctové riadky (uvedte)
o Medzisuéet - mimo okruhu 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

54
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77 = zmluvny zamestnanec; MZ = miestny zamestnanec; VNE = vyslany narodny expert; DAZ = doCasny agenturny zamestnanec; PED = pomocny expert v delegacii.




5
viacroéného finanéného ramca

. 0,5
o XX predstavuje prislusna

oblast’ politiky alebo
rozpoctova hlavu. SPOLU

69 000

690 000

828 000

55 22

690 000 759 000 3036 000

Potreby I'udskych zdrojov budu pokryté Gradnikmi GR, ktori uz boli prideleni na riadenie akcie a/alebo boli interne prerozdeleni v ramci GR, a v pripade potreby budi doplnené
zdrojmi, ktoré sa mézu pridelit’ riadiacemu GR v ramci roéného postupu pridel'ovania zdrojov v zavislosti od rozpo¢tovych obmedzeni.

2. Néklady na ostatné administrativne vydavky

L0  Navrh/iniciativa si nevyzaduje pouzitie administrativnych rozpoc¢tovych prostriedkov
0  Navrh/iniciativa si vyZaduje pouzitie administrativnych rozpo¢tovych prostriedkov, je uvedené v nasledujucej tabul’ke:

v mil. EUR (zaokruhlené na tri desatinné miesta)

2022

2018 2019 2020 2021 ” SPOLU
a nasledujuce roky
e OKRUH5
viacrotného finanéného rdmca
Ustredie:

XX 0102 11 01 - SluZobné cesty a vydavky na reprezentaciu

XX 0102 11 02 — Stretnutia a konferencie 16 300 31600 180 600 30 600 30 600 289700

XX 0102 11 03 - Vybory>° 60 000 60 000 60 000 180 000

XX 01 02 11 04 - Studie a konzultacie

XX 0102 11 05 - Informaéné a riadiace systémy

XX 01 03 01 - Vybavenie a sluzby IKT™°

Iné rozpoctové riadky (ak je to potrebné, uvedte)

V delegaciach Unie

55
56

Uvedte typ vyboru a skupinu, do ktorej patri.

SK

IKT: Informa¢né a komunikac¢né technoldgie: Musi sa konzultovat’ DIGIT.
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XX 0102 12 01 — Misie a vydavky na reprezentéciu

XX 01 02 12 02 - Dalsie odborné vzdelavanie zamestnancov

XX 0103 02 01 — Nadobudanie, ndjom a suvisiace vydavky

XX 0103 02 02 — Zariadenie, nabytok, dodavky a sluzby

e OKRUH 5 medzisucet
viacroéného finanéného ramca

16 300

91600

240 600

90 600

30 600

469 700

XX predstavuje prislusnua oblast’ politiky alebo rozpoctovu hlavu.
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v mil. EUR (zaokruhlené na tri desatinné miesta)

2018

2019

2020

2021

2022 a nasledujuce roky

SPOLU

Mimo OKRUHU 5
viacroéného finanéného ramca

XX 01 04 yy — Vydavky na technickl a administrativnu
pomoc (okrem externych zamestnancov) z operaénych
rozpoétovych prostriedkov (pdvodné rozpoctoveé riadky ,BA®)

— Ustredie

- v delegaciach Unie

XX 01 05 03 — Ostatné vydavky na riadenie pre nepriamy
vyskum

10 01 05 03 — Ostatné vydavky na riadenie pre priamy vyskum

Iné rozpoctové riadky (ak je to potrebné, uvedte)

Medzistucet — mimo okruhu 5
viacroéného finanéného ramca

XX predstavuje prislusnt oblast’ politiky alebo rozpoctova hlavu.

SPOLU
OKRUH 5 a mimo OKRUHU 5
viacroéného finanéného ramca

16 300

91600

240 600

90 600

30 600

469 700

Pozadované administrativne rozpoctové prostriedky budu pokryté rozpoétovymi prostriedkami, ktoré uz boli pridelené na riadenie akcie a/alebo boli prerozdelené, a v pripade potreby

budu doplnené rozpoctovymi prostriedkami, ktoré sa mozu pridelit’ riadiacemu GR v ramci roéného postupu pridel'ovania zdrojov v zavislosti od rozpo¢tovych obmedzeni.
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3.

3.1.

Metody vypoctu pouzité na odhad ndkladov

Ludské zdroje

V tejto casti sa stanovuje metoda vypoctu pouzita na odhad ludskych zdrojov povazovanych za potrebné
[predpokladané pracovné zatazenie vrdatane konkrétnych pracovnych miest (pracovné profily Sysper 2),

kategorii zamestnancov a zodpovedajucich priemernych nakladov]

OKRUH 5 viacroéného finanéného ramca

Pozn.: Priemerné néklady na kazdu kategoriu zamestnancov v Ustrediach st k dispozicii na webovom sidle BudgWeb:
. https://myintracomm.ec.europa.eu/budgweb/EN/pre/legalbasis/Pages/pre-040-020 preparation.aspx

e Uradnici a dogasni zamestnanci
—2018 — 2. polovica:
1 EPPC - pripravné prace na pouzivanie systému IMI (na vyvoj registra odkazov a na pouZivanie systému IMI na

spolupracu medzi organmi élenskych Statov pri overovani pravosti a platnosti dékazov)

dokazov

kazov

e 6 6 o o o O o o o o o
(@]}

dokazov

dokazov

-2019:
1 EPPC - pouzivanie systému IMI na spolupracu medzi organmi lenskych $tatov pri overovani pravosti a platnosti

2 EPPC — monitorovanie kvality
2 EPPC - riadenie jednotne;j digitalnej brany

—2020:
1 EPPC - pouzivanie systému IMI na spolupracu medzi organmi ¢lenskych Statov pri overovani pravosti a platnosti

2 EPPC — monitorovanie kvality
1 EPPQ — analyza a zverejnenie vysledkov spatnej vazby
2 EPPC - riadenie jednotnej digitalnej brany

—-2021:
1 EPPC - pouzivanie systému IMI na spolupracu medzi organmi ¢lenskych Statov pri overovani pravosti a platnosti

1 EPPC — monitorovanie kvality
1 EPPQ — analyza a zverejnenie vysledkov spatnej vazby
2 EPPC - riadenie jednotnej digitalnej brany

- 2022va nasledujtce roky:
1 EPPC - pouzivanie systému IMI na spolupracu medzi organmi ¢lenskych Statov pri overovani pravosti a platnosti

0,5 EPPC - pouzivanie inych technickych prostriedkov na vymenu dékazov medzi organmi ¢lenskych &tatov
1 EPPC — monitorovanie kvality

1 EPPC - analyza a zverejnenie vysledkov spatnej vazby

2 EPPC - riadenie jednotnej digitalnej brany

® Externi zamestnanci

Mimo OKRUHU 5
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viacroéného finanéného ramca

o * | en miesta financované z rozpoCtu na vyskum

® Externi zamestnanci

3.2. Ostatné administrativne vydavky

Uved'te podrobnosti o metode vypoctu pouZitej pri kazdom rozpoctovom riadku,
a najmd vychodiskové predpoklady (napr. pocet zasadnuti za rok, priemerné naklady atd’)

OKRUH 5 viacroéného finanéného ramca

— seminare zUCastnenych stran na pripravu vyvoja jednotnej digitainej brany: 2 000 EUR (2 seminare v roku 2018, 2
seminare v roku 2019)

— konferencia o spusteni jednotnej digitalnej brany: 150 000 EUR (2020)

— vybory (30 000 EUR na kazdé zasadnutie): 2 za rok od roku 2019 do roku 2021

- vyro€né zasadnutie koordinaénej skupiny pre jednotni branu (15 300 EUR na kazdé zasadnutie): 2 za rok, po¢nuc
v strede roka 2018

Mimo OKRUHU 5
viacroéného finanéného ramca
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