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RELATORIO DA COMISSAO AO PARLAMENTO EUROPEU, AO CONSELHO, AO
COMITE ECONOMICO E SOCIAL EUROPEU E AO COMITE DAS REGIOES

Avaliacao intercalar do instrumento de assisténcia técnica (2021-2027)

INTRODUCAO

As reformas estruturais podem ser entendidas como medidas que tém efeitos duradouros na
estrutura da economia, no quadro institucional e regulamentar no qual operam as empresas e
as pessoas, na governacao publica ou nos progressos na consecucao dos objetivos estratégicos
pertinentes. O instrumento de assisténcia técnica (IAT) foi criado pelo Regulamento (UE)
2021/240 com base no seu antecessor — o programa de apoio as reformas estruturais (PARE,
2017-2020) — e ¢ gerido pela Dire¢do-Geral do Apoio as Reformas Estruturais
(DG RFORM)'. Desde a sua criagdo em 2021, o IAT disponibilizou conhecimentos técnicos
especificos a qualquer Estado-Membro que enfrente dificuldades na concecdo e na execugdo
do respetivo programa de reformas num vasto leque de dominios de intervencdo. O apoio ¢

prestado em funcdo da procura e ndo exige cofinanciamento por parte dos Estados-Membros.

A presente avaliacdo intercalar abrange todos os projetos financiados nos ciclos 2021,
2022 e 2023 do IAT, nos 27 Estados-Membros da UE. Trata-se de um total de 611 projetos
de assisténcia técnica, correspondentes a 886 componentes nacionais de projetos, perfazendo
um orcamento total de 359 milhdes de EUR. A avalia¢do intercalar analisa o ciclo
operacional dos programas de trabalho anuais do IAT, desde a rece¢do e apreciacdo dos
pedidos de assisténcia técnica dos Estados-Membros até a avaliacdo dos projetos de
assisténcia técnica encerrados apds a sua execuc¢ao.

Os resultados desta avaliacdo ajudardo a identificar eventuais formas de melhorar a
aplicacdo do IAT até ao final de 2027 e servirdo de base aos debates e a tomada de decisdes
sobre o futuro da assisténcia técnica.

METODOLOGIA

Para esta avaliagio contribuem os seguintes elementos: i) um estudo de apoio” realizado por
um contratante independente durante um periodo de 11 meses com inicio em 21 de dezembro
de 2023, ii) quatro seminarios internos organizados pela DG REFORM, e iii) dados de
acompanhamento, incluindo informagdes recolhidas apds o encerramento dos projetos do IAT

'Desde 1 de fevereiro de 2025, a DG REFORM foi integrada na Estrutura de Missdo das Reformas e
Investimento (SG REFORM).

2 PPMI e CSES (2025), Supporting study for the mid-term evaluation of the Technical Support Instrument (2021-
2027): final report (ndo traduzido para portugués). Servigo das Publicagdes:
https://op.europa.eu/publication/catalogue_number/HT-01-25-000-EN-N.
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através do chamado mecanismo de recolha de opinides®. Em conformidade com as
orientacdes da UE para Legislar Melhor, a avaliag¢do intercalar estrutura-se em torno de cinco
critérios de avalia¢do: pertinéncia, eficdcia, eficiéncia, coeréncia e valor acrescentado da UE.

Os métodos de avaliagdo utilizados incluem uma analise documental (dos dados de
acompanhamento da DG REFORM, dos documentos relativos ao projeto do IAT e de outros
documentos divulgados ao publico) ¢ consultas das partes interessadas. As atividades de
consulta incluiram: i) uma consulta publica aberta, ii) trés questionarios dirigidos as partes
interessadas do IAT (prestadores de assisténcia técnica, autoridades de coordenagdo e
beneficiarias), que produziram 289 respostas, iii) trés debates no ambito de um grupo de
reflexdo, com um total de 37 participantes, e iv) 114 entrevistas. A avaliagdo baseia-se
igualmente em varias analises, nomeadamente: 1) uma analise custo-beneficio, i1) sete
estudos de caso que abrangem 98 projetos em varios dominios de intervencgdo, e iii) uma
analise do contributo dos projetos do IAT para a consecu¢io dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel das Nacoes Unidas.

Verificaram-se algumas limitacdes no processo de avaliagdo, em especial no que respeita a
avaliag@o da eficacia. A primeira limita¢do principal diz respeito a natureza e a concecao do
IAT: o Regulamento IAT nio inclui nos objetivos gerais e especificos do instrumento a adogao
e a execucdo efetivas de reformas nos Estados-Membros, centrando-se antes em prestar
«apoio as autoridades nacionais no sentido de melhorar a sua capacidade». Além disso, ndo
impoe aos Estados-Membros obrigacdes especificas em matéria de comunicacdo de
informacdes sobre a utilizagdo das medidas de assisténcia e o estado das reformas apoiadas.
Uma segunda limitagdo diz respeito ao atual sistema de acompanhamento e avaliacdo dos
projetos do IAT, que ndo tem em conta, de forma sistematica e objetivamente verificavel, as
realizagdes dos projetos do IAT, especialmente ao nivel dos resultados e do impacto. As
ferramentas de recolha de dados utilizadas (tais como inquéritos e questionarios) baseiam-se
na auto comunicagdo de informagdes, o que pode introduzir parcialidade nas medi¢des. Em
terceiro lugar, a aplicagdo do IAT teve inicio em 2021 e cerca de metade dos projetos dos
ciclos de 2021 a 2023 ja tinham sido encerrados aquando da presente avaliagdo. Uma vez que
os resultados e os impactos a longo prazo do apoio poderdo ser observados nos
Estados-Membros apenas apds alguns anos, e apenas se reformas especificas tiverem sido
efetivamente executadas, ¢ possivel que varios resultados dos projetos ainda ndo se tenham
concretizado.

A avaliacdo intercalar inclui medidas de atenuacio destinadas a restringir, na medida do
possivel, estas limitagdes e a assegurar a fiabilidade das conclusdes. Em particular, foram

3A DG REFORM implementou, em 2019, um «mecanismo de recolha de opinides» de duas fases destinado a
acompanhar e avaliar cada um dos projetos financiados ao abrigo do IAT apds a sua execugdo. Em primeiro
lugar, apds o encerramento de cada projeto de assisténcia técnica, sdo enviados «questionarios de satisfagdoy,
respetivamente, as principais partes interessadas (analistas de politicas da Comissdo, autoridades beneficidrias e
prestadores de assisténcia técnica), a fim de recolher opinides sobre a concegdo e a execugdo do projeto, a
interacdo entre as partes interessadas, bem como sobre os eventuais aspetos a melhorar e os ensinamentos
retirados. Em segundo lugar, seis, 12 ou 18 meses mais tarde, ¢ enviado um outro questionario, o «questionario
sobre os resultados», apenas as autoridades beneficiarias, a fim de avaliar em que medida os resultados
esperados do projeto foram alcangados, sendo atribuida uma pontuacao entre um e 10.



combinadas e cruzadas varias fontes de dados, complementando-se, por exemplo, as
percegoes das partes interessadas com dados mais objetivos. Além disso, foi realizado um
estudo de caso sobre o acompanhamento dos projetos PARE, a fim de melhor analisar a
utilizagdo das medidas de assisténcia técnica pelos Estados-Membros e a sustentabilidade das
mesmas a médio prazo.

E importante reconhecer as limitagdes supramencionadas. Em primeiro lugar porque tal
permite preparar melhor o terreno para a avaliacdo ex post, o que possibilitara realizar uma
avaliacdo mais precisa dos resultados e dos impactos uma vez concluido o programa. Em
segundo lugar, o reconhecimento destas limitagdes possibilita recolher informacdes valiosas
que podem orientar o planecamento e a tomada de decisdes no futuro. A SG REFORM esta
atualmente a trabalhar em varias vertentes com vista a melhorar o acompanhamento ¢ a
avaliacdo do IAT, envidando esforgos no sentido de aplicar um sistema de acompanhamento e
avaliagdo mais orientado para os resultados capaz de melhorar a medi¢cdo dos impactos do
IAT a médio e longo prazo.

O contratante realizou todas as tarefas sob o escrutinio de um grupo diretor interservigos e a
orientacio da DG REFORM. Os dados recolhidos sdo considerados representativos e
significativos, o que permite dar respostas solidas as perguntas de avaliacdo e tirar conclusdes
e ensinamentos fiaveis.

PRINCIPAIS CONCLUSOES

Desde a sua criagdo em 2021, o IAT prestou assisténcia técnica aos Estados-Membros, a fim
de melhorar a sua capacidade de conceber, desenvolver e executar reformas, bem como de
preparar, alterar, executar e rever os planos de recuperagao e resiliéncia (PRR) no ambito do
Mecanismo de Recuperacao e Resiliéncia (MRR).

Nao esquecendo as limitagcdes supramencionadas, considerou-se que a aplicacdo do IAT em
2021-2023 foi globalmente bem-sucedida em termos de eficicia, eficiéncia e coeréncia.
Considerou-se também que o programa foi altamente pertinente para dar resposta as
necessidades das autoridades beneficiarias e dos Estados-Membros, o que se deve
principalmente a conceg¢do do instrumento. Concluiu-se ainda que o IAT representou valor
acrescentado da UE em comparagdo com o valor que poderia ter sido criado pelos
Estados-Membros a titulo individual.

Eficacia

Apesar das limitagdes descritas supra, as conclusdes da avaliagdo mostram que, entre 2021 e
2023, o IAT realizou progressos significativos na consecugdo dos seus objetivos, tal como
definidos no Regulamento IAT. No que diz respeito aos seus objetivos especificos, o IAT
ajudou efetivamente os Estados-Membros a melhorar a sua capacidade de conceber e executar
reformas. Do mesmo modo, apoiou efetivamente a elaboragdo e a execucdo dos PRR

nacionais, contribuindo para mais de 500 projetos direta ou indiretamente relacionados com
marcos especificos dos PRR.

No que respeita a assisténcia aos PRR, durante a prestacdo inicial da assisténcia em 2021,
ocorreram algumas discrepancias entre os prazos estabelecidos para os marcos dos PRR e o
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calendario de execucgdo da assisténcia do IAT. Em alguns casos, a assisténcia do IAT foi
prestada demasiado cedo, enquanto noutros chegou demasiado tarde para ser utilizada, o que
se deveu a janela muito limitada em termos de calendario. Estas deficiéncias sublinham a
importancia de dar resposta as necessidades dos Estados-Membros em matéria de assisténcia
técnica desde o inicio do financiamento ou das iniciativas estratégicas, assegurando que os
calendarios e os prazos estdo devidamente alinhados.

A grande maioria das partes interessadas do IAT manifestou grande satisfacdo com o éxito e
os resultados dos projetos de assisténcia técnica. Os projetos do IAT produziram realizacoes
valiosas, em especial recomendagdes, seminarios, acoes e material de formacao, relatorios de
analise, planos de acdo, roteiros e orientagdes. Essas realizacdes foram utilizadas de forma
significativa pelas autoridades beneficiarias para introduzir alteragdes aos niveis individual,
organizacional e politico. Tal contribuiu para avangar na consecu¢do dos resultados
esperados do IAT.

O IAT desempenhou um papel importante no refor¢o de todos os tipos de capacidades
administrativas, em especial dos mecanismos administrativos internos para a realizacao de
reformas em toda a UE.

No entanto, estas realizacdes dependem em grande medida de fatores nacionais, como a
apropriacdo das reformas, a disponibilidade de recursos financeiros para dar seguimento as
recomendacdes, a estabilidade do pessoal e a continuidade politica e administrativa. A
obten¢ao efetiva de resultados no dominio das reformas depende de esfor¢os mais vastos por
parte dos Estados-Membros, tendo em conta que os planos de cooperagdo e assisténcia, nos
quais os Estados-Membros manifestam o compromisso de participar na execucao das medidas
de assisténcia, ndo sdo documentos juridicamente vinculativos. No entanto, existe potencial
solido para multiplicar estes beneficios e melhorar a sua sustentabilidade, ao promover
ligagdes (in)formais para colaboragdes existentes e futuras e explorar os conhecimentos
disponiveis através de uma divulgacdo mais sistematica dos resultados dos projetos, do apoio
continuo do pessoal da Comissdo e da partilha de conhecimentos entre os Estados-Membros.
Eficiéncia

De um modo geral, a execucao do IAT e dos respetivos procedimentos administrativos tem
sido bastante eficiente. Gracas a concecdo do instrumento, ndo sao impostas aos
Estados-Membros obrigacdes em matéria de comunicacdo de informacdes e os encargos
administratives sao muito reduzidos em comparagdo com outros instrumentos da UE, o que
¢ elogiado por todos os Estados-Membros. As autoridades beneficiarias consideraram que os
encargos administrativos associados aos procedimentos de candidatura e de execucdo dos
projetos sdo razoaveis e proporcionados.

A forte procura pela assisténcia do IAT assegurou um bom nivel de concorréncia e a selegdo
de propostas de elevada qualidade com base na pontuagdo interna atribuida aos pedidos
selecionados em fungao dos sete critérios avaliados.

A fim de melhorar a eficiéncia, a DG REFORM aplicou os ensinamentos retirados das
avaliacdes do PARE, por exemplo simplificando e racionalizando a gestio dos programas.
A introdug¢do de projetos plurinacionais, que representaram cerca de 10 % de todos os projetos



do IAT entre 2021 e 2023, ajudou a resolver problemas comuns a todos os Estados-Membros.
Os projetos plurinacionais e emblemaéticos parecem ser mais eficazes em termos de custos e
de tempo do que os projetos autonomos e aqueles selecionados no ambito de pedidos gerais.
No entanto, a eficiéncia dos projetos plurinacionais pode ser afetada pela sua complexidade
acrescida.

No periodo de 2021-2023, o programa foi eficiente em termos de duracio do processo ¢ da
execucido orcamental desde os compromissos aos pagamentos, alcancando uma elevada taxa
de utilizagdo do orgamento. O custo global dos controlos pela DG REFORM diminuiu
progressivamente no periodo de 2021-2023 e manteve-se fiel ao objetivo da DG REFORM e
comparavel com outros programas da UE.

O tempo total decorrido entre o prazo de candidatura e o inicio da assisténcia técnica diminuiu
ligeiramente, mas de forma continua, ao longo do periodo de avaliagdo, sendo, em média, de
onze meses. A diminuicdo do intervalo entre a candidatura e o inicio efetivo do projeto foi
considerado crucial para o éxito de projetos individuais e o seu contributo eficaz para as
reformas em curso, especialmente para dar resposta a necessidades urgentes. Podera
ponderar-se a realizagdo de uma reflexdo mais aprofundada sobre os prazos anuais para a
apresentacdo de pedidos gerais e sobre o grau em que a fixagdo de diferentes prazos podera
melhorar a eficiéncia no inicio da assisténcia técnica.

Os projetos do IAT sdo postos em pratica através de varios métodos de execucgdo. As
autoridades beneficiarias e os prestadores de assisténcia técnica apresentaram, de um modo
geral, observagdes muito positivas no que diz respeito a clareza, transparéncia e facilidade de
utilizagdo dos procedimentos de candidatura e de sele¢do dos pedidos de financiamento, de
aprovagao das prestacdes, de acompanhamento e de avaliagdo dos projetos. As autoridades de
coordenag¢do mostraram-se menos satisfeitas com o acompanhamento dos projetos do IAT,
em especial no que respeita as ferramentas, aos procedimentos e ao acesso as informagdes
pertinentes ao nivel nacional. As autoridades beneficiarias consideraram o apoio dos analistas
de politicas da DG REFORM bastante util, desde o inicio até ao fim da assisténcia técnica.

Coeréncia

No que diz respeito a coeréncia interna, a avaliagdo ndo detetou incoeréncias importantes
entre os projetos do IAT nos diferentes Estados-Membros. No entanto, existem poucos dados
que comprovam a existéncia de mecanismos de colaboracdo entre diferentes projetos do IAT
no mesmo Estado-Membro. A avaliagdo identificou igualmente diferengas significativas na
participagdo das autoridades de coordenagdo na execugdo do programa a escala da UE. Ha
margem para explorar sinergias entre os projetos financiados pelo IAT no mesmo
Estado-Membro no mesmo dominio de intervengao.

Durante o periodo de avaliagdo, o IAT demonstrou uma maior coeréncia externa em
comparacao com o seu antecessor, o0 PARE, com intervengdes aos niveis regional e nacional e
outras intervencdes da UE a visar objetivos semelhantes. O IAT funciona em
complementaridade com outros instrumentos e programas da UE. A avaliagdo concluiu que o
objetivo e as atividades do IAT sdo complementares aos do Fundo Social Europeu Mais, do
Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional e do MRR. O IAT nao ¢ apenas diferente no



que diz respeito aos métodos de execucdo orgamental, como também pela sua natureza
transversal e pelo seu vasto ambito de intervengdo (que ndo se limita a um setor politico
especifico), a duracdo da assisténcia prestada e ao tipo de capacidades apoiadas. A coeréncia
poderia ser reforcada se os Estados-Membros combinassem estrategicamente varios
instrumentos da UE para apoiar todo o ciclo de reformas, desde a conce¢do a execugdo. As
sinergias mais importantes parecem ser desenvolvidas com o MRR e o TAIEX*. Ao prestar
assisténcia geral e especializada, o IAT conseguiu resolver questdes cruciais para a execugao
dos PRR, como a gestdo e a governacao de projetos. Os dados da avaliacao salientaram a
importancia da assisténcia do IAT para reforgar as capacidades operacionais necessarias a
execugdo efetiva das iniciativas do MRR. No entanto, a avaliagdo levou alguns
Estados-Membros a manifestar preocupacdo quanto a necessidade de uma visdo mais global
devido a disponibilidade de multiplos instrumentos de financiamento no quadro estratégico da
UE.

O IAT ¢ igualmente coerente com o processo do Semestre Europeu, gragas ao papel que
desempenha na resposta a dar as recomendagdes especificas por pais (REP) formuladas no
ambito do Semestre Europeu. A maioria das autoridades beneficiarias e de coordenagdo
declarou que os projetos do IAT apoiavam, significativa ou moderadamente, reformas para
dar resposta as REP. O mesmo foi confirmado pelos estudos de caso, que demonstraram que o
IAT desempenhou um papel importante na aplicacdo das REP. No entanto, subsistem desafios
no que diz respeito ao acompanhamento sistematico da forma como os projetos do IAT
contribuem especificamente para a aplicagdo das REP, devido ao mandato limitado do IAT
apos a execucao dos projetos.

Por ultimo, os projetos do IAT estdo estreitamente alinhados com as principais prioridades da
Comissdo, como as transi¢des digital e ecoldgica. O numero crescente de projetos do IAT que
contribuem para as principais prioridades pode estar associado a introducdo de pedidos
emblematicos. O IAT foi ainda reconhecido como um instrumento valioso para apoiar os
Estados-Membros na aplicacao da legislagao da UE.

Valor acrescentado da UE

O IAT excedeu o que os Estados-Membros poderiam ter alcangado de forma autdbnoma. Em
particular, proporciona conhecimentos especializados internacionais, especialmente
europeus, que ndo estdo normalmente disponiveis ao nivel local, regional ou nacional,
respondendo a necessidades especificas as quais os Estados-Membros teriam dificuldade em
dar resposta individualmente. Ao combinar conhecimentos especializados aos niveis
internacional e local, o IAT revelou-se vantajoso — enquanto os peritos locais disponibilizam
pontos de vista enquadrados num contexto especifico, os prestadores internacionais
proporcionam uma abordagem mais estratégica — e contribuiu para aumentar a credibilidade
¢ a aceitacao das reformas.

4O TAIEX (Assisténcia Técnica e IntercAmbio de Informagdes) é um instrumento de reforgo institucional da UE,
que mobiliza, num espirito de Equipa Europa, conhecimentos especializados dos Estados-Membros da UE no
dominio do setor ptblico para apoiar os processos de reforma em todo o mundo.


https://enlargement.ec.europa.eu/funding-technical-assistance/taiex_en

O IAT proporcionou valor acrescentado da UE, ao apoiar o desenvolvimento e a execugao dos
PRR. O IAT produziu impactos transnacionais significativos ¢ proporcionou um elevado
valor acrescentado da UE ao criar comunidades de peritos ¢ fomentar uma cooperacao
sustentada entre os Estados-Membros. Ao facultar a oportunidade de criar canais de
comunicagdo entre os pares e profissionais de varios Estados-Membros, o IAT facilitou a
partilha entre os Estados-Membros dos ensinamentos retirados e das boas praticas. Além
disso, os projetos do IAT desempenharam um papel importante na execugao das politicas e
prioridades da UE e no apoio as transi¢des digital e ecologica. A este respeito, os projetos
emblematicos (que abrangem tanto projetos autonomos como plurinacionais) acrescentam
valor, apoiando as prioridades da UE, fomentando o cumprimento da regulamentacdo e
promovendo a aplicagdo do direito da UE. No entanto, as partes interessadas observaram que
os projetos emblematicos correm o risco de divergir do objetivo especifico do IAT, que
consiste em prestar assisténcia adaptada as necessidades de determinados Estados-Membros.
Existe um forte consenso entre as partes interessadas consultadas sobre o contributo
significativo do IAT para as transi¢cdes digital e ecoldgica. Em especial, o IAT contribui mais
para a transi¢do ecologica do que o seu antecessor, 0 PARE.

Os projetos plurinacionais sdao considerados valiosos pela sua capacidade de dar resposta a
desafios transnacionais mais vastos, a0 mesmo tempo que incentivam a colaboracdo e a
partilha de boas praticas entre os paises participantes. No entanto, foram manifestadas
preocupagdes quanto a sua complexidade e ao facto de estes projetos poderem conduzir a uma
menor apropriagdo e compromisso politico por parte dos paises participantes, o que pode
comprometer o seu éxito.

Pertinéncia

As conclusdes da consulta sugerem que o IAT € um instrumento altamente pertinente, bem
adaptado as necessidades dos Estados-Membros e das suas autoridades beneficiarias, e
que apresenta melhorias em dominios identificados na avaliagdo ex post do PARE. Os dados
disponiveis mostram que a assisténcia técnica continua a ser necessaria, especialmente para
o desenvolvimento e a aplicagdo de procedimentos e metodologias.

A maioria das autoridades beneficiarias e de coordenagdo consultadas concordou que o IAT
era adequado para prestar assisténcia técnica e confirmou que os projetos do IAT foram
capazes de, em tempo util, dar resposta as principais necessidades das suas instituigdes,
sobretudo gragas a conce¢do do instrumento. Todas as partes interessadas consideram que a
conceciio e a estrutura do IAT sdo extremamente importantes para reforgar a capacidade
administrativa e institucional dos Estados-Membros de conceber e executar as reformas
necessarias para fazer face aos desafios que enfrentam.

No entanto, ¢ importante analisar estes resultados positivos tendo em conta o contexto de que
a assisténcia do IAT ¢ prestada quase sem custos a todos os Estados-Membros cujos pedidos
sdo aceites, independentemente da sua capacidade para organizar a sua propria assisténcia
técnica. As entrevistas salientaram a existéncia de algumas limitacdes na resposta a
necessidades urgentes através de convites gerais do ciclo anual, tendo em conta o tempo
necessario para o lancamento dos projetos apds surgir a necessidade. No entanto, a concegao
da IAT demonstrou grande flexibilidade para responder as necessidades imprevistas e
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emergentes dos Estados-Membros através de convites restritos e medidas especiais previstos
no Regulamento IAT. Em comparacdo com a avaliacdo ex post do PARE, e gragas a estas
modalidades, a maioria das autoridades beneficiarias e das autoridades nacionais de
coordenag¢do concordou que, gracas a sua concecdo, o IAT foi capaz de dar resposta a
necessidades urgentes e/ou imprevistas do pais. A introducdo de pedidos de assisténcia
emblematicos e de projetos plurinacionais e multirregionais permitiu ao programa contemplar
melhor as prioridades da UE e reforgar a aplicacao e execucao do direito da UE.

PRINCIPAIS ENSINAMENTOS RETIRADOS

A avaliagdo destacou varias melhorias no IAT em compara¢dao com o seu antecessor, 0 PARE,
demonstrando a existéncia de uma participagdo mais ativa das partes interessadas e de uma
maior dimensao transnacional. Os principais ensinamentos retirados da avaliacao intercalar do
IAT, com base nos seus resultados e conclusdes, sdo os seguintes:

Concecio do IAT

e O fato de o IAT operar em funcdo da procura contribui para assegurar a apropriagao
pelos Estados-Membros dos projetos e o compromisso das partes interessadas, o que €
essencial para o éxito das reformas, embora as realizagdes concretas sejam altamente
dependentes de fatores nacionais. O alinhamento dos projetos com o quadro do Semestre
Europeu e as prioridades pertinentes da UE ¢ assegurado durante o procedimento de
selecdo, através dos critérios de selecgao.

e A atual conceg¢do do IAT padece de limitagcdes no que respeita ao acompanhamento de
resultados especificos nos Estados-Membros, uma vez que a sua base juridica ndo se
refere diretamente a realizagdo de reformas, nem impde aos Estados-Membros requisitos
especificos para a comunicacdo de informagdes sobre o estado das reformas apoiadas. No
futuro, estas observacdes deverdo ser tidas em conta e deverdo explorar-se formas de
melhorar a énfase nas reformas. Além disso, deverd ponderar-se a imposi¢do de
obrigacdes especificas em matéria de comunicacdo de informagdes, assegurando
simultaneamente que os encargos administrativos continuam a ser proporcionais as
atividades realizadas ao abrigo do instrumento.

e A assisténcia técnica devera manter flexibilidade suficiente para responder as
necessidades dos Estados-Membros e adaptar-se a evolucdo das prioridades e situacdes
politicas. As autoridades publicas poderdo passar por mudangas internas e externas,
incluindo mudancgas politicas, desafios econémicos e sociais, bem como mudangas no
panorama juridico e regulamentar, necessitando de apoio e assisténcia técnica para se
adaptarem a novos objetivos e estratégias.

e A concegdo do IAT tem sido, de um modo geral, eficaz na resposta as necessidades dos
Estados-Membros, mas o ciclo anual pode limitar a sua capacidade de resposta as
necessidades urgentes dos mesmos. Embora o IAT tenha efetivamente dado resposta a
algumas necessidades urgentes através de convites restritos, estes exigem um investimento
significativo em termos de tempo e recursos.

Execucdo dos projetos do IAT



e Os dados da avaliacdo salientam a importancia de identificar o tipo de projeto mais
adequado para assisténcia técnica, tendo em conta os pontos fortes e fracos dos
Estados-Membros, bem como as necessidades e contextos respetivos. Os projetos
plurinacionais ¢ emblematicos (abrangendo projetos autonomos e plurinacionais)
revelaram-se altamente pertinentes para realizar as prioridades da UE, promover a
colaboragdo e partilhar boas praticas além-fronteiras. Os projetos autébnomos parecem ser
mais adequados e mais bem adaptados para responder a necessidades mais especificas,
uma vez que permitem reformas mais orientadas, assegurando um maior empenho por
parte das autoridades beneficidrias.

e Foram utilizados varios métodos de execuciio em todos os projetos de assisténcia técnica,
com elevadas taxas de satisfacdo entre as partes interessadas. Os dados demonstram que
os prestadores privados podem ser mais adequados para executar tarefas técnicas, ao passo
que as organizacdes internacionais parecem ser mais capazes de contribuir para questdes
estratégicas mais vastas e assegurar uma resposta coerente em toda a UE ao mesmo tipo
de necessidades no caso de projetos plurinacionais. A utilizagdo de uma combinagdo
especifica de métodos de execucdo — como a combinagao do TAIEX com outros métodos
— revelou-se uma abordagem eficaz, em especial para projetos complexos ou
plurinacionais.

e No entanto, ¢ necessario envidar mais esforgos para assegurar a utilizacdo eficaz dos

dados do IAT e um acompanhamento concreto por parte dos Estados-Membros.
A assisténcia ad hoc da DG DIGIT, que presta aconselhamento especializado, foi
considerado benéfica para a execugdo dos projetos. Este apoio foi refor¢cado apos a adogao
do Regulamento Europa Interoperavel [Regulamento (UE) 2024/903]. Notavelmente, o
projeto «Statistical Interoperability Node» ganhou o_prémio especial «<ASEDIE 25 years»,
devido ao valor que proporcionou.

O papel da Comissdo como facilitador

e A avaliagdo concluiu que a Comissdo desempenhou um papel importante na execucio
de projetos do IAT. Em especial, a estreita participacdo dos analistas de politicas da DG
REFORM foi crucial para apoiar a conceg¢do dos projetos (com vista a facilitar a sua
execugdo) e para resolver varios problemas emergentes durante a execugdo. A sua
supervisao operacional continua foi igualmente importante.

e As partes interessadas indicaram que, apos a conclusdo dos projetos do IAT, podera ser
util um maior apoio por parte dos analistas de politicas da Comissdo, a fim de assegurar
resultados sustentaveis a longo prazo.

e Em alguns casos, salientou-se que a participagdo mais estreita dos analistas de politicas de
direcdes-gerais especificas da Comissdo poderia ser vantajosa para melhorar a execucao
dos projetos do IAT, especialmente no que diz respeito aos projetos do IAT relacionados
com a aplicagdo do direito da UE (no caso de requisitos legislativos europeus complexos,
como o principio de «ndo prejudicar significativamente»).

Resultados e sustentabilidade da assisténcia técnica
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As autoridades beneficidrias utilizaram as realizagdes dos projetos do IAT, tais como
recomendacdes, conclusdes de semindrios e relatorios de andlise, para introduzir
alteracgoes aos niveis individual, organizacional e politico.

O éxito da assisténcia técnica ¢ a obtencdo de resultados sustentdveis a longo prazo
dependem do acompanhamento coerente e sistematico dos projetos de assisténcia
técnica pelos Estados-Membros. A continua apropriacdo pelas autoridades nacionais
revelou-se um fator crucial para assegurar que ddo seguimento aos projetos de assisténcia
técnica e que as realizacdes deles decorrentes sdo utilizadas. A avaliacdo concluiu que esta
acdo de seguimento depende igualmente de fatores nacionais, como a apropriacdo das
reformas, a disponibilidade de recursos financeiros, a estabilidade do pessoal e a
continuidade politica e administrativa.

No entanto, para além de preencherem os questionarios sobre a satisfagcdo e os resultados,
as autoridades nacionais ainda ndo se comprometeram formalmente a dar seguimento aos
projetos de assisténcia técnica (por exemplo, através da adogdo de reformas pertinentes).
Podera ponderar-se a realizacdo de uma reflexdo mais aprofundada sobre a forma de
incentivar os Estados-Membros a dar seguimento aos projetos de assisténcia técnica de
forma mais coerente e sistematica e a comunicarem informagdes sobre esse processo. E
igualmente necessario reforgar o acompanhamento e a avaliacdo da assisténcia técnica
a fim de identificar as realizacdes, de forma objetiva e em funcdo do tipo de medidas (por
exemplo, formacdao e reforco das capacidades, assisténcia destinada a reformas
especificas, recomendagdes as autoridades nacionais, etc.), bem como de utilizar os
ensinamentos retirados para melhorar os novos projetos.

Dimensao plurianual

O IAT carece atualmente de uma abordagem de programacio a médio e a longo
prazo, que ligaria a assisténcia técnica a outros programas para melhorar a respetiva
eficicia e criar uma visdo estratégica coerente para a assisténcia técnica num
determinado Estado-Membro. No entanto, tal deve ser conciliado com a natureza anual
do instrumento, que estd consagrada no Regulamento IAT. Os planos de cooperagdo e
assisténcia incluem uma panoramica estratégica a curto prazo da aplicagdo do IAT, mas
estes documentos ndo sdo juridicamente vinculativos. No periodo de 2021-2023, o
alinhamento da assisténcia técnica com as reformas em curso ao nivel nacional foi
igualmente assegurado através dos PRR nacionais.

Podera também ser necessario refletir sobre a defini¢do de projetos emblematicos. Por
exemplo, podera ser vantajoso desenvolver tais projetos numa perspetiva de médio prazo,
abrangendo varios anos ou pedidos de assisténcia técnica. O desenvolvimento de projetos
emblematicos numa perspetiva de médio prazo permitiria dar mais énfase aos desafios
especificos enfrentados pelos Estados-Membros e pela UE no seu conjunto e,
simultaneamente, melhorar a eficiéncia ao reduzir os encargos administrativos associados
as consultas anuais dos Estados-Membros ¢ dos diferentes servigcos da Comissdao ¢ ao
ajustamento anual das ferramentas institucionais.

Dimensdo temadtica e politica

Desde 2023, iniciativas como o Espa¢o Administrativo Europeu (ComPAct) — incluindo
o programa de intercambios de administragdes publicas (PACE) — propuseram agdes
especificas, executadas através do IAT, a fim de ajudar as administracdes publicas a
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satisfazer as necessidades das pessoas e das empresas em toda a UE. Estas iniciativas
destacaram o valor acrescentado do IAT para reforcar a capacidade administrativa das
administragdes publicas aos niveis nacional, regional e local e garantir que todos os
cidaddos tenham acesso a servigos publicos de elevada qualidade e em tempo util. Se
forem executadas com éxito, estas iniciativas e projetos poderdo servir de exemplo
inspirador em termos de integragdo politica, coeréncia e eficicia na prestacio de
assisténcia técnica em todos os dominios de intervencao.

A iniciativa ComPAct proporciona uma boa plataforma e um polo de conhecimentos para
a prestacao de assisténcia técnica no dominio da governagao e da administragdo publica,
complementando outros instrumentos da UE.

Ao longo dos anos, os projetos de assisténcia técnica geraram uma grande variedade de
conhecimentos politicos tematicos. No periodo de avaliagdo, a DG REFORM
desempenhou um papel mais ativo na divulga¢do dos resultados e dos dados relacionados
com a assisténcia técnica, que poderiam ser refor¢ados a fim de os melhor utilizar em
todos os dominios tematicos. A plataforma da Academia Europeia de Supervisao das
Finangas Digitais constitui um exemplo de uma boa pratica de divulgacdo eficaz para
promover a utilizacdo de materiais e dados de outros projetos encerrados, especialmente
no mesmo dominio de intervengao.

Através do IAT, os Estados-Membros beneficiaram de conhecimentos técnicos
especializados adaptados para conceber e executar reformas digitais. O instrumento
apoiou projetos destinados a reforgar a governacdo digital, modernizar a administracdo
publica e melhor a prestagdo de servigos publicos gragas a adogao de tecnologias digitais e
a promover a interoperabilidade transfronteiras.

Dimensdo nacional

A avaliacdo concluiu que € necessario melhorar a coordenacio e as sinergias entre os
projetos financiados ao abrigo do IAT no mesmo Estado-Membro. Poderd igualmente
ser necessario refletir sobre a forma de continuar a melhorar a visao global e o seguimento
da assisténcia prestada, desenvolvendo assim uma visao mais holistica da assisténcia a um
pais. Este processo podera também contribuir para reforcar as sinergias e
complementaridades entre os diferentes programas da UE e a melhor alinhar os
calendarios e os prazos especificos a cada pais.

Durante o periodo de avaliacao, o papel dos coordenadores nacionais da DG REFORM
e das autoridades de coordenacido revelou-se fundamental para assegurar que as
medidas de assisténcia técnica aplicadas eram adequadas ao pais em causa, identificar
eventuais problemas emergentes durante a fase de execucdo e propor medidas de
atenuacao adequadas.

Os dados disponiveis revelam haver margem para as autoridades de coordenagdo
monitorizarem a necessidade e a utilizagao das realizagdes da assisténcia técnica ao nivel
nacional para alcangar resultados a médio e longo prazo (por exemplo, adotar as reformas
pertinentes), bem como adotarem uma abordagem estratégica que combine a assisténcia
técnica com outros programas e instrumentos da UE.

A avaliagdo concluiu que a participacao de autoridades de coordenacao pode depender da
sua posi¢do no quadro institucional, da dimensdo da administracdo publica do
Estado-Membro e dos recursos dedicados a esta tarefa. E possivel que o reforgo do quadro

11


https://eusdfa.eui.eu/
https://eusdfa.eui.eu/

institucional e a imposicao aos Estados-Membros de obrigagdes em matéria de
comunicacao de informacdes contribuam para aumentar a eficacia do programa.

A defini¢do de um papel mais formalizado e unificado para as autoridades de coordenagao
podera reforgar a apropriacdo das reformas (através de uma melhor hierarquizagdo dos
pedidos) e melhorar o acompanhamento dos projetos em todos os Estados-Membros,
mantendo simultaneamente alguma flexibilidade para adaptar o respetivo papel ao
contexto especifico de cada Estado-Membro.

Dimensdo transnacional

O IAT produziu impactos transnacionais significativos, tendo apoiado projetos
plurinacionais que dao resposta a desafios transnacionais mais vastos e reforcam a
colaboracgao e a partilha de conhecimentos e boas praticas entre os paises participantes.

O programa criou comunidades de peritos e contribuiu para uma cooperagdo sustentada
entre os Estados-Membros, proporcionando um elevado valor acrescentado da UE.

O IAT foi igualmente fundamental para aumentar a credibilidade e estimular a aceitagdo
das reformas, bem como para reforcar a sua legitimidade e visibilidade ao nivel nacional e
da UE.

A introdu¢do de pedidos plurinacionais e multirregionais conduziu também a ganhos de
eficiéncia significativos ao permitir a selecdo de varios pedidos no quadro de um tnico
contrato ou acordo. No entanto, estes projetos apresentam um certo risco de diluir as
necessidades especificas de cada pais, limitando a participagdo dos Estados-Membros que
avangam a ritmos diferentes.

A introducdo de pedidos emblematicos foi considerada um éxito, uma vez que permitiu
um melhor alinhamento entre as reformas nacionais e as prioridades da UE, favorecendo o
cumprimento da regulamenta¢do e promovendo a aplicagdo do direito da UE. Estes
projetos poderdo dar resposta a desafios estruturais que ha muito se fazem sentir nos
Estados-Membros e na UE em geral.

Sinergias com outros programas da UE

O IAT tem apoiado eficazmente a execugdo de reformas, estando muitas dessas reformas
relacionadas com marcos especificos do PRR. A integracdo da assisténcia técnica desde o
inicio da execucao dos fundos e de outros instrumentos politicos, tal como aconteceu em
casos especificos no caso do MRR, poderia ser vantajosa e ajudar a assegurar o
cumprimento dos requisitos em matéria de capacidade administrativa e a sincronizacdo
dos prazos.

O IAT tem sido coerente com outros processos da UE, como o Semestre Europeu, e
contribuiu para a realizag¢@o das prioridades da UE, nomeadamente as transi¢des digital e
ecoldgica.

O IAT pode melhorar a eficacia de outros programas ao reforcar as capacidades
administrativas e institucionais necessarias para assegurar a sua boa execug¢ao. No entanto,
a avaliagdo mostrou que alguns Estados-Membros prefeririam ter uma visdo mais global,
tendo em conta a disponibilidade de multiplos instrumentos de financiamento no quadro
estratégico da UE.
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