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PRILOG

Preporuka Vijeca

o Europskom sustavu osiguravanja kvalitete i priznavanja kvalifikacija u visokom obrazovanju

VIJECE EUROPSKE UNIJE,

uzimajuci u obzir Ugovor o funkcioniranju Europske unije, a posebno njegov ¢lanak 165.,
uzimajuci u obzir prijedlog Europske komisije,

budu¢i da:

1. Sustavi osiguravanja kvalitete klju¢ni su za utvrdivanje visokih standarda kvalitete u
obrazovanju i izgradnju povjerenja medu sustavima visokog obrazovanja i visokim ucilistima
u cijelom europskom prostoru obrazovanja i izvan njega. Ti su sustavi jedna od glavnih
sastavnica transnacionalne suradnje. Osiguravanje kvalitete visokog obrazovanja temelj je
uzajamnog povjerenja, koje omogucuje transnacionalnu suradnju i neometanu mobilnost u

svrhu ucenja.

2. Visoka uciliSta snose najvecu odgovornost za kvalitetu obrazovanja koje pruzaju i stoga bi im
postizanje najvisih standarda trebalo biti jedan od glavnih prioriteta na razini ustanove te bi
trebala razviti strategije 1 postupke za osiguravanje kvalitete kako bi se zajamcilo postizanje

tog cilja.
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3. Provedba Standarda i smjernica za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog
obrazovanja (Europski standardi i smjernice, ESG) jedan je od glavnih koraka u konsolidaciji
Europskog prostora visokog obrazovanja jer se na taj nacin podupire stvaranje kulture
kvalitete u sustavima visokog obrazovanja i visokim uciliStima u cijeloj Europi. Medutim,

Europski standardi i smjernice jo§ se u potpunosti ne provode u svim drzavama ¢lanicama.

4.  Drustva diljem Europe prozivljavaju dinami¢nu transformaciju potaknutu zelenom 1
digitalnom tranzicijom, moguénostima i izazovima umjetne inteligencije, demografskim
izazovima 1 geopolitickom situacijom koja se brzo mijenja. Sustavi visokog obrazovanja na tu
transformaciju ne bi trebali samo reagirati, nego joj i aktivno doprinositi i poticati je. Postupci
osiguravanja kvalitete trebali bi, kada je to relevantno, pomo¢i visokim ucilistima na tom putu
transformacije pruzanjem stru¢nog vrednovanja na temelju kojeg ¢e ona moci poboljsati

kvalitetu svoje obrazovne ponude.

5. Trebalo bi pronaci na¢in da se postupci osiguravanja kvalitete u¢ine agilnijima i
svrsishodnijima i da imaju izraZzeniju medunarodnu dimenziju te pritom osigurati da i dalje
budu usmjereni na jamcenje najvisih standarda kvalitete. Prikupljanje povratnih informacija
od osoba s diplomom o njihovu ucenju i karijeri te relevantnosti steenog obrazovanja,
vjestina 1 kompetencija vrijedan je alat za pracenje koji se moze upotrijebiti za osiguravanje
kvalitete 1 relevantnosti na razini ustanova 1 sustava. Zahvaljuju¢i europskoj inicijativi za

pracenje osoba s kvalifikacijom! takvo je pracenje postalo sustavnije i usporedivije.

6.  Budu¢i da se nacionalni mehanizmi za osiguravanje kvalitete razlikuju medu zemljama,
transnacionalna suradnja u visokom obrazovanju i dalje je sloZena, §to oteZava razvoj
zdruZenih obrazovnih programa i ograni¢ava obrazovne mogucnosti za visoka ucilista 1
studente. Vazno je da dokazivanje uskladenosti s formalnim zahtjevima bude uravnotezeno s
jamcenjem stalnog naglaska na kontinuiranom poboljSanju u pruzanju obrazovanja i

predanosti tom poboljSanju, §to je klju¢no za osiguravanje kvalitete.

1 Preporuka Vijec¢a od 20. studenoga 2017. o pracenju osoba s kvalifikacijom (SL C 423,
9.12.2017., str. 1.).
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7. Zajednica visokog obrazovanja i drzave Clanice izrazito cijene postojece instrumente, kao $to
je europski pristup osiguravanju kvalitete zdruzenih programa (europski pristup)?, ali njihova

je primjena zbog razli¢itih nacionalnih pristupa i dalje ogranicena.

8.  Zdruzeni programi postali su zastitni znak europskog prostora obrazovanja i izrazito ih cijene
svi dionici u sektoru visokog obrazovanja. Odgovaraju¢i mehanizmi osiguravanja kvalitete
preduvjet su za provedbu zdruzZenih programa u cijeloj Uniji. Dodjela oznake zdruzene
europske diplome na temelju unaprijed utvrdenih kriterija mogla bi doprinijeti rjeSavanju
postojecih pitanja povezanih s osiguravanjem kvalitete 1 akreditacijom zdruzenih programa.
Dodatni zamah kojim bi se visokim ucilistima uklju¢enima u transnacionalnu suradnju
olaksalo izvodenje zdruzenih programa i dodjela zdruzenih diploma, u skladu s instrumentima

bolonjskog procesa, mogao bi se pruziti u kasnijoj fazi zdruzenom europskom diplomom.

9.  lako su rasprave o zdruZenoj europskoj diplomi u tijeku, Vijece Europske unije jos nije
donijelo odluku o njezinu mogu¢em uvodenju te bi svako upucivanje na zdruzenu europsku
diplomu u ovoj Preporuci Vijeca trebalo tumaciti u tom kontekstu. Bit ¢e potrebne jasne i
detaljne informacije kako bi Vijec¢e moglo donijeti odluku utemeljenu na dokazima o

sljede¢im koracima prema zdruzenoj europskoj diplomi.

10.  Europskim kriterijima iz Priloga II. utvrduju se kljucne znacajke oznake zdruZene europske
diplome i1 jamc¢i poStovanje najvisih standarda kako bi se ponudili transnacionalni programi 1
prikazao poseban europski karakter te oznake. Ti kriteriji nisu ni obvezni ni pravno
obvezujudi, no kako bi se osiguralo uzajamno povjerenje, oznaka zdruZene europske diplome

dodjeljuje se samo ako su svi ti kriteriji ispunjeni.

Tim pristupom, koji su ministri Europskog prostora visokog obrazovanja odobrili u

svibnju 2015., nastoji se ,,ukloniti znatnu prepreku razvoju zdruzenih programa tako $to se
postavljaju standardi za te programe utemeljeni na dogovorenim alatima Europskog prostora
visokog obrazovanja, bez primjene dodatnih nacionalnih kriterija”.
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11.

12.

Skup europskih kriterija za oznaku zdruzene europske diplome moze biti temelj za kriterije
koji se trebaju primijeniti na zdruzenu europsku diplomu u kasnijoj fazi ako, na temelju
analize evaluacijskog izvjes¢a Komisije o provedbi oznake zdruzene europske diplome 1
studije izvedivosti zdruzene europske diplome, kako je opisano u Rezoluciji Vije¢a o oznaci
zdruzene europske diplome i sljede¢im koracima prema mogucoj zdruzenoj europskoj
diplomi: ja¢anje konkurentnosti Europe i privla¢nost europskog visokog obrazovanja, Vijece
odluc¢i poduzeti korake prema njezinu uvodenju. Studija izvedivosti trebala bi ukljucivati
iscrpnu evaluaciju europskih kriterija na osnovi kojih bi se dodjeljivala zdruzena europska
diploma i odgovarajuce postupke osiguravanja kvalitete kao temelj za odluku Vijeca o

kriterijima za potencijalnu zdruzenu europsku diplomu.

U skladu s Preporukom Vijeca o jacanju veza radi djelotvorne europske suradnje u podrucju
visokog obrazovanja® nekoliko drzava ¢lanica poti¢e primjenu europskog pristupa i postupno
prelazi na vanjske sustave osiguravanja kvalitete na razini ustanova, ¢ime transnacionalnu
suradnju u podrucju visokog obrazovanja ¢ini djelotvornijom i fleksibilnijom. Jacanje
unutarnjih sustava osiguravanja kvalitete vazan je korak prema ubrzanju postupaka uz

istodobno jamcenje najvisih standarda kvalitete.

Preporuka Vijec¢a od 5. travnja 2022. o jacanju veza radi djelotvorne europske suradnje u
podrucju visokog obrazovanja, (SL C 160, 13.4.2022., str. 1.).
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13. Savezi visokih uciliSta, primjerice savezi europskih sveucilista, predvodnici su
transnacionalne suradnje. U Zaklju¢cima Vijeca o inicijativi Europska sveucilista —
Povezivanje visokog obrazovanja, istrazivanja, inovacija i drustva: otvaranje puta prema
novoj dimenziji europskog visokog obrazovanja* navodi se da je cilj ,,europskih sveudilista”
doprinijeti kvaliteti transnacionalne suradnje meduinstitucijskim strategijama koje
kombiniraju ucenje i poucavanje, istrazivanje, inovacije i prijenos znanja u gospodarstvo i
drustvo te doprinose politickim i druStvenim promjenama. Ujedno su vazna platforma za
daljnji razvoj dimenzija istrazivanja i inovacija u visokim uciliStima, koje bi trebale biti
usmjerene na ucenje utemeljeno na istrazivanju, kao i na dugoro¢ne, fleksibilne i privlacne
istrazivacke 1 obrazovne karijere. Ti se savezi obvezuju podi¢i suradnju na visu razinu
uspostavom europskih medusveucilisnih kampusa u kojima je zajedni¢ko pruzanje
obrazovanja norma. Kao jedan od glavnih koraka u uspostavi tih kampusa savezi oblikuju
unutarnje sustave osiguravanja kvalitete kako bi kvaliteta njihova zajednickog pruzanja
obrazovanja ispunjavala najvise standarde. Time ¢e se pruziti jamstva njihovim dionicima i
olakSati zajednicko pruZanje obrazovanja. Utvrdeni su klju¢ni elementi za pocetak

razmatranja namjenskog okvira za osiguravanje kvalitete i procjenu njegove upotrebe.

4 Zakljucci Vijeca o inicijativi Europska sveuciliSta — Povezivanje visokog obrazovanja,

istrazivanja, inovacija i drustva: otvaranje puta prema novoj dimenziji europskog visokog
obrazovanja (SL C 221, 10.6.2021., str. 14.).
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14. Automatsko uzajamno priznavanje kvalifikacija i ishoda razdoblja uc¢enja u inozemstvu
potrebni su da bi mobilnost u svrhu u¢enja postala stvarnost za sve te kako bi se podrzala
uravnotezena cirkulacija mozgova medu svim drzavama ¢lanicama i poticala konkurentnost.
U Preporuci Vijec¢a iz 2018. o promicanju automatskog uzajamnog priznavanja kvalifikacija
visokog obrazovanja i srednjoskolskog obrazovanja i osposobljavanja te ishoda razdoblja
ucenja u inozemstvu® drzavama ¢lanicama preporuceno je da uspostave korake potrebne za
ostvarivanje automatskog uzajamnog priznavanja u svrhu nastavka obrazovanja bez potrebe
za posebnim postupkom priznavanja kako bi se kvalifikacija visokog obrazovanja steCena u
jednoj drzavi ¢lanici automatski priznala na istoj razini u drugim drzavama ¢lanicama radi
pristupanja daljnjem studiju, ¢ime se ne dovodi u pitanje pravo visokog ucilista ili nadleznih
tijela da odrede posebne uvjete za upis u odredene programe ili da provjere vjerodostojnost
dokumenata. Pouzdani sustavi osiguravanja kvalitete temelj su za izgradnju povjerenja

potrebnog za automatsko priznavanje kvalifikacija.

15. Ova je Preporuka u potpunosti u skladu s nac¢elima supsidijarnosti, institucijske autonomije i
akademske slobode i provodit ¢e se u skladu s nacionalnim okolnostima i u suradnji s

drzavama ¢lanicama i svim relevantnim dionicima,

Preporuka Vijeca od 26. studenoga 2018. o promicanju automatskog uzajamnog priznavanja
kvalifikacija visokog obrazovanja i srednjoskolskog obrazovanja i osposobljavanja te ishoda
razdoblja ucenja u inozemstvu (SL C 444, 10.12.2018., str. 1.).
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DONIJELO JE OVU PREPORUKU:

PoboljSanje svih sustava osiguravanja kvalitete

1.  Preporucuje se da drzave Clanice:

a)

b)

poticu stalno poboljSanje osiguravanja kvalitete, medu ostalim u svrhu poboljSanja
kvalitete 1 relevantnosti visokog obrazovanja, te odrzavaju visoku razinu

transnacionalnog povjerenja i odgovornosti unutar visokih ucilista;

osiguraju svrsishodnost sustava osiguravanja kvalitete kako bi se njima moglo
odgovoriti na glavne drustvene, tehnoloSke i gospodarske promjene koje utjecu na
visoko obrazovanje. Sustavi visokog obrazovanja mogu biti nadahnuti postoje¢im
primjerima dobre prakse kako bi na razli¢ite nacine uhvatili u kostac s tim aspektima,
primjerice poticanjem visokih ucilista da ih ukljuce u svoje unutarnje postupke
osiguravanja kvalitete, integracijom specifi¢nih ciljeva u svoje redovito vanjsko
osiguravanje kvalitete i ciljanim ili tematskim vrednovanjem kvalitete na razini sustava.
Glavnu odgovornost za kvalitetu svojih obrazovnih usluga snosi visoko uciliste. Takav
bi se pristup trebao primjenjivati u potpunom skladu s Europskim standardima 1

smjernicama i mogao bi obuhvacati teme kao §to su:

1)  promicanje 1 zaStita temeljnih akademskih vrijednosti, kako je definirano

bolonjskim procesom;
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iii)

vi)

vii)

relevantnost ishoda poucavanja i ucenja za osobni razvoj, zaposljivost i aktivno,
kriticko 1 odgovorno gradanstvo, na temelju, primjerice, informacija dobivenih
pracenjem osoba s diplomom ili blize suradnje sa socijalnim partnerima,

ukljucujuéi osmisljavanje kurikuluma i pruzanje moguénosti pripravnistva®;

doprinos programa (¢ijim se zavrSetkom stjece cjelovita kvalifikacija ili
mikrokvalifikacije) kompetencijama (tj. znanju, vjeStinama i stavovima) studenata
1 osoba koje pohadaju cjelozivotno obrazovanje povezanima s glavnim druStvenim

1 gospodarskim prioritetima, primjerice zelenom i digitalnom tranzicijom,;

relevantna sinergija izmedu obrazovanja, ukljuc¢ujuéi strukovno obrazovanje i

osposobljavanje, istrazivanja, inovacija i djelovanje za drustvo;

ukljucivo visoko obrazovanje, kako je definirano bolonjskim procesom, kojim se
medu ostalim potice pristupacnost i rodna ravnopravnost te ucenje usmjereno na

studente i njihova dobrobit;
privla¢ne i odrzive akademske karijere i radni uvjeti’;

strategije za jacanje medunarodne suradnje;

Preporuka Vijeca od 20. studenoga 2017. o pracenju osoba s kvalifikacijom (SL C 423,

9.12.2017., str. 1.).

Kako je definirano u Preporuci Vijeca od 25. studenoga 2024. o privla¢nim 1 odrzivim

karijerama u visokom obrazovanju (SL C, C/2024/7282, 5.12.2024, ELI:
http://data.europa.eu/eli/C/2024/7282/0j).
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d)

kad je to moguce, zajamce svrsishodnost i resursnu ucinkovitost vanjskih postupaka
osiguravanja kvalitete za visoka uciliSta kako bi se izbjeglo dodatno administrativno

opterecenje;

osiguraju da se odluke o akreditaciji, registraciji i evaluaciji visokih ucilista 1 studijskih

programa donose na transparentan i objektivan nacin, u skladu s Europskim standardima

1 smjernicama, uz odgovarajuci doprinos stru¢njaka i sudjelovanje zajednice visokog
obrazovanja, ukljucuju¢i studente te akademsko 1 administrativno osoblje, u poticanju

kulture kvalitete;

poticu visoka ucilista da prate u kojoj mjeri postupci osiguravanja kvalitete dovode do

poboljsanja kvalitete pruzanja obrazovanja;

poticu objavu rezultata vrednovanja osiguravanja kvalitete (na razini ustanove ili
programa) u bazi podataka o rezultatima vanjskog osiguravanja kvalitete (DEQAR) 1
olaksaju njihovo prevodenje kako bi se poboljsala transnacionalna transparentnost kad

je rije¢ o kvaliteti pruzanja visokog obrazovanja;
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g)  zajamce da unutarnjim sustavima osiguravanja kvalitete na razini ustanova budu
obuhvaceni svi oblici obrazovanja koje pruza odredeno visoko uciliste. Za obrazovanje
koje omogucava stjecanje mikrokvalifikacija treba kao referencu upotrijebiti europski
pristup mikrokvalifikacijama za cjelozivotno ucenje i zaposljivost te europska nacela za

osmisljavanje i izdavanje mikrokvalifikacija®;

h)  podupiru i poti¢u agencije za osiguravanje kvalitete da organiziraju aktivnosti
uzajamnog ucenja, ¢ime se nacionalnim visokim uciliStima i1 agencijama za
osiguravanje kvalitete omogucuje da usporede svoju praksu s praksom u drugim
dijelovima europskog prostora obrazovanja. To se moze u€initi putem procesa koji se
naziva benchlearning®, u okviru kojeg visoka u¢iliSta i agencije za osiguravanje
kvalitete mogu uciti od drugih vodec¢ih visokih ucilista, ili analizom podataka dobivenih
u okviru europske inicijative za pracenje osoba s diplomom i Europskog opservatorija

za sektor visokog obrazovanja.

Kako je istaknuto u Preporuci Vijeca od 16. lipnja 2022. o europskom pristupu
mikrokvalifikacijama za cjeloZivotno ucenje 1 zaposljivost (SL C 243, 27.6.2022., str. 10.).
Benchlearning je definiran kao proces stvaranja sustavne 1 integrirane veze izmedu
ocjenjivanja prema referentnim vrijednostima i aktivnosti uzajamnog ucenja u svim
podruc¢jima povezanima s osiguravanjem kvalitete u visokom obrazovanju.
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Razmatranje razvoja namjenskog okvira za osiguravanje kvalitete za saveze visokih udiliSta

Preporucuje se da drzave ¢lanice sudjeluju u razmatranju izrade namjenskog europskog okvira

kako bi se svim vrstama saveza visokih ucilista ukljuc¢enih u odrzivu i dugoro¢nu suradnju

koja nadilazi ad hoc ili projektnu suradnju omogucilo zajednicko vanjsko vrednovanje

njihovih zajednickih unutarnjih mehanizama osiguravanja kvalitete, i to tako da se obuhvate

sve zajedniCke aktivnosti ili barem zajednicko pruzanje obrazovanja ustanova sudionica, npr.

zdruzeni programi i zdruzene mikrokvalifikacije, prema potrebi. Taj bi rad trebao ukljucivati

sljedece mjere:

a)

b)

suradnju s dionicima za osiguravanje kvalitete i savezima visokih ucilista kako bi se
istrazio razvoj tog namjenskog okvira za osiguravanje kvalitete na temelju sastavnica iz
Priloga I. ovoj Preporuci i, ako je to relevantno, oslanjajuci se na rezultate projekata

EUniQ!? i IMINQA!!, koji se financiraju iz programa Erasmus-;

evaluaciju potrebe za tim namjenskim okvirom s posebnim naglaskom na tome moze li
on dovesti do znatnog smanjenja administrativnog opterecenja i donijeti jasnu dodanu

vrijednost za visoka ucilista i druge relevantne aktere;

na osnovi rezultata te evaluacije, omogucivanje agencijama EU-a za osiguranje kvalitete
registriranima u Europskom registru agencija za osiguravanje kvalitete u visokom
obrazovanju (EQAR) 1 agencijama EU-a koje u potpunosti provode europski pristup
osiguravanju kvalitete zdruzenih programa da provedu takvu vanjsku evaluaciju

osiguravanja kvalitete na temelju ovog okvira;

10

11

U okviru projekta EUniQ razvijen je pristup za sveobuhvatno osiguravanje kvalitete
europskih sveucilista.

IMINQA je krovni projekt za potporu Bolonjskoj tematskoj skupini za osiguravanje
kvalitete.
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Povecavanje agilnosti programskih ili kombiniranih pristupa vanjskom osiguravanju

kvalitete

3. Preporucuje se da drzave Clanice:

a)

olaksavaju transnacionalnu suradnju i agilnost sustava visokog obrazovanja, i to:

i)

iii)

podupiranjem visokih uciliSta u uspostavi ili poboljSanju pouzdanog unutarnjeg
postupka osiguravanja kvalitete 1 u razvoju izrazene kulture kvalitete na razini

ustanove;

nakon $to visoka uciliSta uspostave pouzdan unutarnji postupak osiguravanja
kvalitete, poticanjem prelaska na institucijski pristup osiguravanju kvalitete, na
primjer ograni¢avanjem obvezne akreditacije studijskih programa koju provode
agencije za osiguravanje kvalitete na inicijalnu akreditaciju za nove programe i,
ako je to moguce, uvodenjem postupaka samostalne reakreditacije kao dijela

unutarnjeg postupka osiguravanja kvalitete;

jaCanjem pristupa osiguravanju kvalitete na temelju dokaza, uz upotrebu niza
podataka, ukljucujuéi podatke dobivene pra¢enjem osoba s diplomom i podatke

Europskog opservatorija za sektor visokog obrazovanja; i

podupiranjem uzajamnog ucenja 1 izgradnje kapaciteta visokih ucilista kako bi se

ojacala kultura kvalitete u prelasku na institucijski pristup vanjskom osiguravanju

kvalitete;
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b)  omoguce i poti¢u primjenu europskog pristupa, ako jos$ nije proveden, i to:

1)  uklanjanjem kriterija za osiguravanje kvalitete dodanih na nacionalnoj razini ili

bilo koje druge neopravdane potencijalne administrativne ili regulatorne prepreke;

i1)  stvaranjem poticajnog okruzja u kojem se pruzaju smjernice i potpora osobama

koje se bave osiguravanjem kvalitete, uzimajuc¢i u obzir institucijsku autonomiju;

iil) osiguravanjem okruzja u kojem primjena tog pristupa ne uzrokuje nikakvu
financijsku nepogodnost u usporedbi s postupcima koji se provode na nacionalnoj

razini.
Izgradnja temelja za uvodenje oznake zdruZene europske diplome
Preporucuje se da se oznaka zdruzene europske diplome dodjeljuje samo:

a)  ako su ispunjeni svi europski kriteriji za oznaku zdruzene europske diplome utvrdeni u

Prilogu I1.

b)  ako je kvaliteta osigurana u skladu s Europskim standardima i smjernicama ili
europskim pristupom, ovisno o nacionalnim okolnostima, kako bi se zajamcile primjena

zajednickih standarda te kvaliteta i vjerodostojnost oznake.
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4.  Preporucuje se da drzave Clanice:

a)  agencijama za osiguravanje kvalitete registriranima u EQAR-u i agencijama EU-a koje

u potpunosti provode europski pristup osiguravanju kvalitete zdruZenih programa

omoguce sljedece:

i)

ili

dodjeljivanje oznake zdruZene europske diplome!? za zdruZene studijske
programe koji se temelje na postoje¢im instrumentima bolonjskog procesa te
ispunjavaju Europske standarde 1 smjernice, kao i sve europske kriterije utvrdene
u Prilogu II., u slu¢ajevima u kojima se zahtijeva programski ili kombinirani

pristup vanjskom osiguravanju kvalitete;

dodjeljivanje oznake zdruZene europske diplome vlastitim zdruzenim studijskim
programima za sve vrste visokih ucilista koja podlijezu nacionalnom ili
regionalnom vanjskom osiguravanju kvalitete na razini ustanove, i to na temelju
unutarnjeg osiguravanja kvalitete 1 uskladenosti s postoje¢im instrumentima
bolonjskog procesa, Europskim standardima i smjernicama i svim europskim

kriterijima;

b)  utvrde nacine za dopunjavanje redovitog vrednovanja rada nacionalnih agencija za

osiguravanje kvalitete s obzirom na Europske standarde i smjernice kako bi se osiguralo

da zdruzeni programi ispunjavaju europske kriterije te uspostave repozitorij zdruzenih

programa koji ispunjavaju europske kriterije 1 uvjete za dodjelu oznake zdruZene

europske diplome;

c)  suraduju s Komisijom kako bi se ocijenilo mogu li se, prema potrebi, europski kriteriji

za oznaku zdruZene europske diplome primijeniti i na programe visokog obrazovanja

pete razine Europskog kvalifikacijskog okvira.

12

Kako je navedeno u tocki 12. Preporuke Vijeca od 5. travnja 2022. o jacanju veza radi

djelotvorne europske suradnje u podrucju visokog obrazovanja (SL C 160, 13.4.2022.,

str. 1.).
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Provedba automatskog priznavanja kvalifikacija

5. Preporucuje se da drzave ¢lanice:

a)  poticu i podupiru evaluaciju provedbe automatskog uzajamnog priznavanja
kvalifikacija!3 putem unutarnjih i vanjskih postupaka za osiguravanje kvalitete visokih
ucilista;

b)  u bliskoj suradnji s visokim ucilistima i drugim uklju¢enim dionicima izrade i objave
jasne smjernice za visoka uciliSta o tome kako razlikovati automatsko priznavanje
kvalifikacija za pristup i pravo visokih uciliSta na donoSenje odluka o upisu u odredeni
program te prema potrebi preispitaju te smjernice na temelju ishoda preispitivanja
timova za ubrzavanje priznavanja kvalifikacija u okviru programa Erasmus+' radi
provedbe automatskog priznavanja kvalifikacija;

c)  podupiru visoka uciliSta u primjeni pristupa koji se temelji na ishodima ucenja u
kontekstu postupaka upisa, ne dovodeci pritom u pitanje moguénost da te ustanove
utvrde vlastite specificne kriterije za upis;

d)  suraduju s visokim uciliStima i nacionalnim ili regionalnim tijelima za priznavanje
kvalifikacija na prac¢enju odluka o priznavanju, ¢ime se poboljSava prikupljanje
podataka i1 primjena pristupa na temelju dokaza na razini ustanove i na regionalnoj,
nacionalnoj 1 europskoj razini;

13 Kako je definirano u Preporuci Vijeca od 26. studenoga 2018. o promicanju automatskog
uzajamnog priznavanja kvalifikacija visokog obrazovanja i srednjoskolskog obrazovanja i
osposobljavanja te ishoda razdoblja uc¢enja u inozemstvu (SL C 444, 10.12.2018., str. 1.).

14 Kako je preporuceno u Izvjesé¢u Komisije Vije¢u o provedbi Preporuke Vijeca o promicanju
automatskog uzajamnog priznavanja kvalifikacija visokog obrazovanja i srednjoskolskog
obrazovanja i osposobljavanja te ishoda razdoblja u¢enja u inozemstvu, 23. veljace 2023.,
COM(2023) 91 final.
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g)

podupiru visoka ucilista u izdavanju svih diploma i mikrokvalifikacija u formatu koji je
u skladu sa standardima europskih digitalnih vjerodajnica za uc¢enje, ukljucujuci
europski model ucenja, Sto je jedan od glavnih ¢imbenika koji doprinose automatskom
priznavanju kvalifikacija, i to putem ugradenih provjera autenti¢nosti europskih

digitalnih vjerodajnica i dokaza o osiguravanju kvalitete i akreditaciji;

poticu i podupiru izgradnju kapaciteta i umrezavanje osoblja u centrima mreze ENIC-
NARIC i na visokim uciliStima, i to putem osposobljavanja i koriStenjem digitalnih
alata, medu ostalim u podrucju umjetne inteligencije, te da osiguraju blisku suradnju s

tijelima za priznavanje kvalifikacija i osiguravanje kvalitete;

podupiru blisku suradnju osoblja koje radi na priznavanju kvalifikacija i osiguravanju
kvalitete na nacionalnoj 1 na europskoj razini, izmedu mreZze ENIC-NARIC i Europskog

udruZenja za osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju (ENQA).

6.  Preporucuje se da drzave Clanice $to prije poduzmu daljnje mjere na temelju ovih preporuka

kako bi se svim vrstama visokih uc¢ilista omogucéila provedba oznake zdruzene europske

diplome i razmatranje puta prema zdruzenoj europskoj diplomi, u skladu s Rezolucijom

Vijeca o oznaci zdruZzene europske diplome i1 idu¢im koracima prema mogucoj zdruzenoj

europskoj diplomi: poticanje europske konkurentnosti 1 privlacnosti europskog visokog

obrazovanja. Poziva ih se da u kontekstu radnih struktura okvira europskog prostora

obrazovanja'® redovito obavjeS¢uju Komisiju o mjerama poduzetima na odgovarajucoj razini

kako bi se doprinijelo postizanju ciljeva ove Preporuke kao klju¢nih koraka prema uspostavi i

daljnjem razvoju europskog prostora obrazovanja.

15

Kako je navedeno u Rezoluciji Vijeca o strateSkom okviru za europsku suradnju u podrucju

obrazovanja i osposobljavanja u smjeru europskog prostora obrazovanja i Sire
(2021.-2030.) (SL C 66, 26.2.2021., str. 1.).
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POZIVA KOMISIJU DA:

podupire daljnji razvoj baze podataka o rezultatima vanjskog osiguravanja kvalitete
(DEQAR)', kojom upravlja EQAR, kako bi se upotrebljavala kao repozitorij programa
kojima je dodijeljena oznaka zdruzene europske diplome, nadovezujuci se na dobru praksu
Nacionalnih informacijskih centara za akademsko priznavanje (NARIC), koji se njome sluze

za automatsko priznavanje kvalifikacija;

1 dalje podupire razvoj i promicanje prakse pra¢enja osoba s diplomom kako bi se unaprijedila
kvaliteta i1 relevantnost visokog obrazovanja i poboljsalo usporedivanje i ocjenjivanje prema

referentnim vrijednostima medu zemljama i visokim ucilistima;

s drzavama ¢lanicama i $irom zajednicom visokog obrazovanja i dalje razmjenjuje iskustvo
steCeno provedbom inicijativa transnacionalne suradnje, na primjer saveza europskih
sveuciliSta i programa kao Sto su zdruZeni diplomski studiji Erasmus Mundus, zdruzeni
doktorski programi aktivnosti Marie Sklodowska-Curie (MSCA) i specijalizirani obrazovni

programi financirani u okviru programa Digitalna Europa!”;

16

17

DEQAR je baza podataka o rezultatima vanjskog osiguravanja kvalitete za agencije za
osiguravanje kvalitete uvrstene u Europski registar agencija za osiguravanje kvalitete u
visokom obrazovanju (EQAR). Sve agencije registrirane u EQAR-u mogu objavljivati svoja
izvjesca u toj bazi podataka. Sudjelovanje u DEQAR-u je dobrovoljno.

Uredba (EU) 2021/694 Europskog parlamenta i1 Vijec¢a od 29. travnja 2021. o uspostavi
programa Digitalna Europa te o stavljanju izvan snage Odluke (EU) 2015/2240 (SL L 166,
11.5.2021., str. 1.).
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10. potice drzave Clanice da se koriste Instrumentom za tehnicku potporu kako bi pristupile
tehnickom stru¢nom znanju oblikovanom po mjeri za osmisljavanje i provedbu potrebnih

reformi u podrucju visokog obrazovanja, medu ostalim poboljSanjem mehanizama upravljanja

1 osiguravanja kvalitete za visoka ucilista.

11.  podupire benchlearning medu agencijama za osiguravanje kvalitete.

Sastavljeno u Bruxellesu

Za Vijece
Predsjednik/Predsjednica
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PRILOG 1. PRILOGU

Sastavnice za istraZivanje razvoja namjenskog okvira za osiguravanje kvalitete za saveze

visokih ucilista

1. UVOD

Sljedece sastavnice zamisljene su kao temelj za razmatranje sveobuhvatnog okvira za novi pristup
osiguravanju kvalitete za saveze visokih ucilista. One imaju koristi od ishoda projekata QA-FIT 1
IMINQA financiranih u okviru programa Erasmus+. Te sastavnice analizirane su s dionicima za
osiguravanje kvalitete i nije im svrha da se preklapaju s drugim postupcima osiguravanja kvalitete.
Dodatno ¢e se razmatrati s drzavama ¢lanicama i dionicima u visokom obrazovanju. Sluzit ¢e kao
dobrovoljni alat kojim se savezi visokih uciliSta mogu koristiti da zajamce kvalitetu 1 u¢inkovitost

aktivnosti kojima se zajednicki upravlja.

2. NAMJENA

U skladu s nacelima Europskih standarda i smjernica, evaluacija osiguravanja kvalitete imala bi

dvojnu namjenu odgovornosti i poboljSanja, odnosno bila bi usmjerena na sljedece:
a)  doprinos poboljSanju kvalitete saveza i potpora savezu u postizanju ciljeva i

b) omogucivanje savezu da dokaze kvalitetu aktivnosti kojima se zajednicki upravlja.
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Slijedom toga evaluacija, koju treba provesti agencija za osiguravanje kvalitete koju odabere savez:
a)  potvrdila bi da je suradnja visokih ucilista savez u smislu ove Preporuke;

b)  dovela bi do smanjenja administrativnog opterec¢enja saveza tako $to bi se omogucilo da
se za aktivnosti kojima se zajednicki upravlja provede zajednicko vanjsko osiguravanje
kvalitete, i to samo jedanput tijekom utvrdenog razdoblja valjanosti, umjesto da se na te

aktivnosti primjenjuju razliciti nacionalni sustavi vanjskog osiguravanja kvalitete i
c) olaksala bi osiguravanje kvalitete obrazovanja koje zajednicki pruza savez, na primjer
zdruzenih programa ili mikrokvalifikacija.
3. NACELA
Evaluacijska metodologija koju su razradile agencije za osiguravanje kvalitete trebala bi:
a)  odrazavati autonomiju i raznolikost saveza;

b)  poticati savez da uspostavi zajednicki sustav unutarnjeg osiguravanja kvalitete koji bi u

cijelosti obuhvacao njegovo zajedni¢ko pruzanje obrazovanja;

c) slijediti nacelo ,,samo jednom”: zajedniCko pruzanje obrazovanja samo bi jedanput u

istom razdoblju valjanosti bilo podvrgnuto vanjskom osiguravanju kvalitete 1

d) integrirati sve relevantne dijelove Europskih standarda i smjernica, europski pristup
osiguravanju kvalitete zdruzenih programa 1, prema potrebi, europske kriterije za

oznaku zdruzene europske diplome iz Priloga II. ovoj Preporuci.
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4. PRIHVATLJIVOST

Evaluacija bi bila na raspolaganju svakom savezu visokih ucilista u Europskom prostoru visokog

obrazovanja.

Savez bi trebao imati neki oblik unutarnjeg osiguravanja kvalitete na razini saveza koje je
odgovorno za odredene aktivnosti kojima se zajednicki upravlja.

5. PODRUCJE PRIMJENE

Evaluacija bi bila usmjerena na uc¢inkovitost mehanizama saveza za unutarnje osiguravanje i
poboljsanje kvalitete. Savez bi trebao odrediti i transparentno pokazati na koje se zajednic¢ko
pruzanje obrazovanja i aktivnosti primjenjuje zajednicko unutarnje osiguravanje kvalitete na razini

saveza.

6. GLAVNE ZNACAJKE

Evaluacija bi se temeljila na standardima koji u potpunosti ukljucuju dio 1. Europskih standarda 1

smjernica.
Standardi bi mogli ukljucivati 1 potvrdu da unutarnje osiguravanje kvalitete saveza jamc¢i sljedece:

a)  zdruzeni obrazovni programi koje nudi savez u skladu su sa standardima europskog

pristupa osiguravanju kvalitete zdruZenih programa i

b)  zdruzeni obrazovni programi ispunjavaju europske kriterije za dodjelu oznake zdruzene

europske diplome ako savez odluci dodjeljivati je.
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Evaluaciju bi trebala provoditi agencija EU-a za osiguravanje kvalitete registrirana u EQAR-u ili
agencija EU-a koja u potpunosti provodi europski pristup osiguravanju kvalitete zdruzenih

programa i koju je odabrao savez.

Evaluacija bi se trebala temeljiti na dosljednoj metodologiji i postupku, koji bi se trebali utvrditi u
sveobuhvatnom okviru koji treba razmotriti na temelju ovih sastavnica i koji se primjenjuju

neovisno o tome koja agencija provodi evaluaciju.

Metodologija bi zajamcila da svaki postupak bude prilagoden pojedina¢nom savezu, uzimajuéi u
obzir njegovu misiju, sastav (na primjer, veli¢inu i geografsku rasprostranjenost) i opseg aktivnosti

kojima se zajednicki upravlja.

7. REZULTATII POSLJEDICE

Evaluacija bi rezultirala odlukom agencije EU-a za osiguravanje kvalitete registrirane u EQAR-u ili
agencije EU-a koja u potpunosti provodi europski pristup osiguravanju kvalitete zdruzenih

programa, koja bi mogla biti pozitivna, uvjetovano pozitivna ili negativna.
Uzimajuéi u obzir nacionalne zahtjeve, pozitivnom odlukom o evaluaciji savez bi stekao pravo na:

a)  samoakreditaciju zajedni¢kog pruZanja obrazovanja obuhvacenog evaluacijom, i to

primjenom standarda europskog pristupa osiguravanju kvalitete zdruZenih programa i

b)  primjenu oznake zdruZene europske diplome na programe koji ispunjavaju europske

kriterije za oznaku zdruzene europske diplome.
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Drzave ¢lanice mogle bi priznati pozitivnu odluku o evaluaciji kako slijedi:

a)  uslucaju nacionalnog vanjskog osiguravanja kvalitete na razini ustanove, izuzeti iz
dodatnih nacionalnih postupaka osiguravanja kvalitete svako zajednicko pruzanje
obrazovanja obuhvaceno zajedni¢kim unutarnjim osiguravanjem kvalitete koje je proslo

evaluaciju i

b)  uslucaju nacionalnog vanjskog osiguravanja kvalitete na razini programa, izuzeti iz
dodatnih nacionalnih postupaka osiguravanja kvalitete sve programe obuhvacene

zajednickim unutarnjim osiguravanjem kvalitete koji su prosli evaluaciju.
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PRILOG II. PRILOGU

Europski kriteriji za oznaku zdruZene europske diplome

Europski kriteriji podijeljeni su u dvije kategorije:

Prva kategorija usmjerena je na organizaciju programa'®, na temelju kriterija uklju¢enih

u Europske standarde i smjernice i europski pristup!?;

Druga kategorija usmjerena je na europsku dimenziju i ukljucuje kriterije koji se temelje
na vrijednostima, ¢ime se odrazava vaznost zajednickih europskih vrijednosti. Promicu
se vrijednosti Europskog prostora visokog obrazovanja (akademska sloboda, akademski
integritet, institucijska autonomija, sudjelovanje studenata i osoblja u upravljanju
visokim obrazovanjem, javna odgovornost za visoko obrazovanje i javna odgovornost
visokog obrazovanja) i visejezi¢nost, ukljucivost, okolisna odrzivost,
interdisciplinarnost, moguénosti za u¢enje izvan akademske zajednice te zaposljivost i
digitalizacija kao skup elemenata koji oznaku zdruzene europske diplome ¢ine
jedinstvenom. U tom je pogledu vazno da se visokim uciliStima sudionicima dodijeli
Erasmus povelja u visokom obrazovanju i da se kriteriji europske dimenzije ukljuce u

njihove aranzmane za zdruZeni program?’.

18

19

20

Organizacija programa odnosi se na nac¢in na koji se zdruZeni program uspostavlja i kako
funkcionira u partnerskim institucijama.

U okviru postupka dinami¢nog uskladivanja, buduce promjene Europskih standarda 1
smjernica 1 europskog pristupa trebale bi se primjenjivati i na kriterije za dodjelu oznake
zdruzene europske diplome.

AranZmani za zdruzeni program odnose se na postupovni 1 pravni okvir kojim se ureduje
provedba i izrada zdruZenog programa. Navedeni aranzmani mogu obuhvacati, na primjer,
zajednicki prijemni postupak, odabir studenata, zajednicki kurikulum, postupke
osiguravanja kvalitete, ocjenjivanje, sustav ocjena, zajedni¢ko upravljanje, politike
odrzivosti, financijsku organizaciju, zajednicki pristup bivS§im studentima, komunikacijsku i
promidzbenu strategiju, zajednicke politike intelektualnog vlasnistva. Ti se aranzmani
obi¢no utvrduju u zajednickim dokumentima kao §to je sporazum o konzorciju.
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Europski kriteriji podijeljeni su u dvije kategorije kako bi jasno odrazavali primarnu odgovornost
visokih ucilista za zastitu akademskih vrijednosti uz istodobno priznavanje vaznosti europske

dimenzije.

Europski kriteriji za dodjelu oznake zdruzene europske diplome podlijezu provjeri agencije EU-a za
osiguravanje kvalitete registrirane u Europskom registru za osiguravanje kvalitete u visokom
obrazovanju (EQAR) ili agencije EU-a koja u potpunosti provodi europski pristup osiguravanju
kvalitete zdruzenih programa ili, na primjer u slucaju institucija koje provode samoakreditaciju,
putem samoevaluacija. Kriteriji za dodjelu oznake zdruzene europske diplome provjeravaju se na
temelju vlastitih izjava i izvjesc¢a o akreditaciji ili evaluaciji, kao i kljuénih dokumenata u kojima se

navode aranzmani za zdruzeni program, kao §to su, medu ostalim, sporazumi o konzorciju.
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Europski Kkriteriji za oznaku zdruZene europske diplome

Razine

Europskog
kvalifikacijskog
okvira (EQF)
A. Kriteriji za organizaciju programa
A.1. Uklju¢ena | Zdruzeni program nude najmanje dva visoka ucilista iz 6,7,8
visoka najmanje dvije drzave Clanice.
ucilista
A.2. Dodjela Zdruzeni studij zajednicki pripremaju i izvode sva 6,7,8
transnacionalnih | ukljucena visoka ucilista.
zdruZenih diploma | Nakon zdruZenog programa dodjeljuje se zdruzena 6,7,8
diploma.
Studentima se izdaje zdruzena dopunska isprava o 6,7
studiju.
U zdruzenom programu opisuju se ishodi u¢enja i bodovi 6,7
u skladu s Vodicem za korisnike ECTS-a.
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A.3. Zajednicki | ZdruZeni program ima zajednicke politike, postupke i/ili 6,7,8
aranzmani za aranzmane kojima se definiraju planiranje i provedba
zdruzeni program | kurikuluma, kao 1 sva organizacijska i administrativna pitanja.
Predstavnici studenata sudjeluju u postupku donosenja odluka
kako bi se utvrdile zajednicke politike i postupci i/ili aranzmani.
A.4. Aranzmani za | Unutarnje i vanjsko osiguravanje kvalitete provodi se u skladu 6,7,8
osiguravanje sa Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete u
kvalitete Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG). Visoka
ucilista, podrucje studija ili program evaluira agencija EU-a za
osiguravanje kvalitete registrirana u EQAR-u ili agencija EU-a
koja u potpunosti provodi europski pristup osiguravanju
kvalitete zdruzenih programa.
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Zdruzeni program evaluira se prema standardima europskog 6,7,8
pristupa osiguravanju kvalitete zdruZenih programa (europski
pristup).
A.5. Pracenje U okviru zdruzenog programa osobe s diplomom prate se s 6,7,8
osoba s diplomom | pomocu sustava za pracenje osoba s diplomom ili s pomoc¢u
podataka koje je prikupio Europski opservatorij za sektor
visokog obrazovanja.
A.6. Ucenje Zdruzeni program priprema se, trajno unapreduje i izvodi tako 6,7,8
usmjereno na da studente potice na preuzimanje aktivne uloge u procesu
studente ucenja. Taj pristup uzima se u obzir u ocjenjivanju studenata.
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A7 Program ima zajednicku politiku koja studentima i osoblju 6,7,8
Transnacionalni | omogucuje pristup relevantnim uslugama u svim visokim

kampus — pristup | ucilistima sudionicima pod uvjetima koji su istovrijedni
uslugama uvjetima za sve upisane studente i lokalno osoblje?!.

A.8. Fleksibilnai | U okviru zdruzenog programa nudi se fizicka mobilnost 6,7
integrirana studenata koja ukljucuje najmanje 30 ECTS bodova (koji se
mobilnost mogu podijeliti na nekoliko boravaka) u jednoj ili vise
studenata partnerskih institucija. Zdruzeni program ima politiku kojom se

nudi alternativno rjeSenje studentima koji ne mogu putovati, kao
Sto su virtualne razmjene i/ili kombinirana mobilnost.
Zdruzeni program nudi najmanje Sest mjeseci fizicke mobilnosti | 8
u jednoj ili visSe partnerskih institucija.
Zdruzeni program ima politiku kojom se nudi alternativno
rjeSenje studentima koji ne mogu putovati.
A.9. Zajednicko | Za disertacije su zaduzena barem dva mentora, a zajednicki ih 8
ocjenjivanje 1 ocjenjuju sumentori ili odbor s ¢lanovima iz najmanje dvije
sumentorstvo za | ustanove u dvije razli¢ite zemlje.
disertacije
A To ne podrazumijeva automatsko pravo na financijske pogodnosti kao $to su stipendije ili
socijalno osiguranje u svim institucijama.
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B. Kriteriji europske dimenzije

B.1.
Interdisciplinarnost
i ucenje utemeljeno

na istrazivanju

Aranzmani za zdruzeni program ukljucuju ugradene 6,7,8
komponente interdisciplinarnosti i/ili u¢enja utemeljenog na
istrazivanju, prilagodene prirodi i okolnostima zdruzenog

programa.

B.2. Mogu¢nosti za
ucenje izvan
akademske

zajednice 1

Aranzmanima za zdruzeni program predvidaju se mogucnosti za | 6, 7, 8
prosirenje iskustva ucenja za studente izvan akademskog
konteksta, prilagodeno prirodi i okolnostima zdruzenog

programa, ukljucujuci zahtjeve trzista rada koji ukljucuju

zaposljivost medusektorske komponente ili aktivnosti te razvoj
transverzalnih vjestina?2.
2 Te moguénosti ukljucuju elemente kao Sto su suradnja s gospodarskim i socijalnim sektorom

u izradi 1/ili provedbi kurikuluma, pripravnistvo, uc¢enje utemeljeno na radu, upucivanje /
strunu praksu, volontiranje, ucenje putem drustveno korisnog rada i pristupe koji se temelje
na izazovima, ali nisu na njih ogranicene.
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B.3. Digitalizacija

AranZmani za zdruzeni program ukljucuju moguénosti za
studente da razviju odgovarajuce digitalne vjestine 1
kompetencije, prilagodene prirodi i okolnostima zdruzenog

programa.

6,7,8

B.4. Vrijednosti

Aranzmani za zdruzeni program u skladu su s vrijednostima
Europskog prostora visokog obrazovanja (akademska sloboda,
akademski integritet, institucijska autonomija, sudjelovanje
studenata i osoblja u upravljanju visokim obrazovanjem, javna
odgovornost za visoko obrazovanje i javna odgovornost visokog
obrazovanja) 1 ukljucuju predanost promicanju zajednickih

europskih vrijednosti?® i demokratskog gradanstva.

6,7,8

23

Kako su navedene u ¢lanku 2. UEU-a i Povelji Europske unije o temeljnim pravima.
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B.5. Visejezi¢nost

U okviru aranzmana za zdruzeni program nude se moguénosti
da svaki student stekne jezicne vjestine izlaganjem najmanje
dvama razli¢itim jezicima EU-a?* tijekom aktivnosti uéenja ili

mobilnosti.

6,7,8

B.6. Ukljucivost

Aranzmani za zdruZeni program ukljucuju zalaganje za Siroko
sudjelovanje i u tu svrhu potice se raznolikost, jednakost i
ukljucivanje te donose prilagodene mjere za potporu studentima

1 osoblju s manje moguénosti.

6,7,8

Aranzmani za zdruzeni program ukljucuju predanost postovanju

nacela Europske povelje za istrazivace.

B.7. Odrzivost

okolisa

Aranzmanima za zdruzeni program obuhvacéene su politike 1
djelovanja povezana s okoliSnom odrzivoscu i provode se mjere
za smanjenje ekoloskog otiska njihovih aktivnosti te predvidaju
mogucnosti za studente da razviju odgovarajuce zelene vjestine
i kompetencije prilagodene prirodi i okolnostima zdruzenog

programa.

6,7,8

24

kojoj razini u aktivnostima poucavanja i/ili u€enja, ispitima, istrazivackim aktivnostima,

profesionalnim aktivnostima ili aktivnostima gradanskog angazmana te tijekom razdoblja
mobilnosti, ukljucujuéi odlazak na mobilnost u zemlju u kojoj se u svakodnevnom zivotu

uglavnom upotrebljava drugi jezik.

Izlaganje jezicima EU-a mozZe biti aktivno i/ili pasivno koristenje jezikom (jezicima), na bilo

8773/25
PRILOG II. PRILOGU

33

TREE.1.B HR




PRILOG III. PRIL.OGU

Pojmovnik

Savez: odnosi se na skupinu od najmanje dva europska visoka uciliSta koja su zapocela
transnacionalnu, dugoro¢nu strukturnu suradnju, $to je potvrdeno u zajednickoj izjavi o misiji koju
je podrzao svaki ¢lan relevantnih tijela saveza nadleznih za donoSenje odluka na razini ustanove. Ta
suradnja podrazumijeva zajedni¢ko donosenje odluka o upravljanju, a zajednicko pruzanje
obrazovanja glavna joj je zadaca. Istaknuti primjeri ukljucuju saveze visokih ucilista koji se

financiraju u okviru inicijative Europska sveucilista.

Pruzanje obrazovanja odnosi se na pruzanje visokog obrazovanja u najSirem smislu, ukljucujuci
programe kojima se stjece cjelovita kvalifikacija, kolegije kojima se stje¢u mikrokvalifikacije 1

pruzanje obrazovanja koje nije dio programa kojim se stje¢e formalna diploma.

Europski pristup osiguravanju kvalitete zdruZenih programa: pristup koji su u svibnju 2015.
odobrili europski ministri nadlezni za visoko obrazovanje i koji je izraden kako bi se olaksalo
vanjsko osiguravanje kvalitete tih programa: njime se definiraju standardi utemeljeni na
dogovorenim alatima Europskog prostora visokog obrazovanja, bez primjene dodatnih nacionalnih
kriterija. Oc¢ekuje se da ¢e se tim pristupom olakSati integrirani pristupi osiguravanju kvalitete
zdruZenih programa, koji istinski prikazuju 1 odrazavaju njihov zdruZeni karakter. Pristup je
dostupan na:

https://www.eqar.eu/assets/uploads/2018/04/02_European_Approach QA _of Joint Programmes v

1_0.pdf
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Evaluacija: odnosi se na unutarnje ili vanjsko vrednovanje osiguravanja kvalitete visokog uciliSta

ili pruzanja obrazovanja.
ZdruzZeni studijski program: odnosi se na zdruzeni program kojim se stjece zdruzena diploma.

Zdruzena europska diploma: konacni oblik 1 definicija pojma ,,zdruZzena europska diploma” treba
se odrediti kada Vijec¢e odluci poduzeti korake prema njezinu uvodenju, nakon analize
evaluacijskog izvjes¢a Komisije o provedbi oznake zdruzene europske diplome i studije izvedivosti
zdruzene europske diplome, kako je opisano u Rezoluciji Vije¢a o oznaci zdruzene europske
diplome i sljede¢im koracima prema mogucoj zdruzenoj europskoj diplomi: jacanje konkurentnosti
Europe i privlacnosti europskog visokog obrazovanja. U ovoj se fazi moze definirati kako slijedi:
zdruzena diploma koja se dodjeljuje studentima kao dokaz zavrSetka zdruzenog programa koji
provode dva visoka ucilista ili viSe njih iz razli¢itih zemalja, ukljucujuéi najmanje dvije drzave
¢lanice EU-a. Zdruzeni program kojim se stjece zdruZena europska diploma ispunjava zajednicki
skup europskih kriterija i osigurava kvalitetu u skladu sa Standardima i smjernicama za
osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG) i europskim pristupom,
Sto bi trebalo olaksSati automatsko priznavanje u EU-u. Ako to zahtijevaju nacionalni kvalifikacijski
okviri, zdruZena europska diploma moze se integrirati u nacionalno zakonodavstvo kako bi se

olaksala njezina provedba u svim zemljama institucija sudionica.

Oznaka zdruZene europske diplome: oznaka kvalitete dodijeljena zdruZzenim programima koji se
provode u okviru transnacionalne suradnje visokih uciliSta iz razli¢itih zemalja, ukljucujuci
najmanje dvije drzave ¢lanice EU-a, koja sluZi kao sredstvo brendiranja i promice uskladenost s
europskim standardima te osigurava vidljivost i ukazuje na prestiz zdruZenih programa koji nose tu
oznaku. Oznaka se dodjeljuje na temelju zajednickih europskih kriterija nakon ocjene nadleznih
tijela za akreditaciju ili osiguranje kvalitete, kao §to su sveucilista koja provode samoakreditaciju,

agencije za akreditaciju ili tijela za osiguravanje kvalitete.
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Aktivnosti kojima se upravlja zajednicki: odnosi se na aktivnosti saveza i visokih ucilista koja su
njegovi ¢lanovi za koje je savez odlucio da ¢e se na njih primjenjivati zajednicki sustav unutarnjeg

osiguravanja kvalitete.

ZdruzZeni program odnosi se na integrirani kurikulum koji zajednicki koordiniraju i nude razli¢ita

visoka uciliSta, kojim se stje¢e dvostruka/viSestruka diploma ili zdruzena diploma.

Osiguravanje Kkvalitete odnosi se na unutarnje i vanjske postupke koje provodi visoko uciliste ili
agencija za osiguravanje kvalitete kako bi se osiguralo okruzenje za uc¢enje u kojem su sadrzaj
programa, mogucnosti za ucenje i infrastruktura pravedni 1 svrsishodni. Aktivnosti osiguravanja

kvalitete imaju dvojnu namjenu:

o Odgovornost: sustav osiguravanja kvalitete jamc¢i zajednici visokog obrazovanja i
javnosti kvalitetu aktivnosti visokog ucilista i uskladenost sa skupom standarda. Moze
biti osnova za davanje odredenih prava instituciji: upisivanje studenata, dodjelu

diploma, dobivanje javnih sredstava.

. PoboljSanje: na temelju sustava osiguravanja kvalitete daju se 1 savjeti i preporuke

visokim uciliStima i unutar njih o tome kako mogu poboljsati svoje aktivnosti.
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Odgovornost 1 poboljSanje u okviru sustava osiguravanja kvalitete zajedno doprinose povjerenju u

uspjesnost visokog ucilista. Klju¢ni su za podupiranje razvoja kulture kvalitete koju prihvacaju svi:

od studenata i osoblja do Celnika i1 uprava ustanova. Pojam ,,0siguravanje kvalitete” u ovom

dokumentu upotrebljava se za opis svih aktivnosti u okviru ciklusa kontinuiranog poboljsanja, t;.

aktivnosti odgovornosti i poboljsanja.

a)

b)

d)

Unutarnje osiguravanje kvalitete: odnosi se na postupke koje interno provode sama
visoka ucilista. Obicno se razraduju kao dio strategije osiguravanja kvalitete visokih
uciliSta, Cime se priznaje njihova primarna odgovornost za kvalitetu obrazovanja koje

pruzaju i osiguravanje kvalitete.

Vanjsko osiguravanje kvalitete: odnosi se na postupke koje provode agencije za

osiguravanje kvalitete.

Institucijski pristup vanjskom osiguravanju kvalitete: znaci da ustanova mora proc¢i
postupak vanjskog osiguravanja kvalitete samo na razini ustanove kako bi se ocijenila
ucinkovitost postupaka unutarnjeg osiguravanja kvalitete ustanove te ima li ustanova
dovoljno zrelu kulturu kvalitete da zajamc¢i visoku kvalitetu obrazovanja koje pruza. Taj
pristup omogucuje ustanovi da izradi i izvodi programe bez potrebe za vanjskim
vrednovanjem kvalitete na razini programa (to se u mnogim zemljama naziva

samoakreditacija).

Programski pristup vanjskom osiguravanju kvalitete: znaci da svaki pojedina¢ni
program (ili skupina programa) koji provodi jedno ili viSe visokih ucilista treba proci

vanjsko vrednovanje osiguravanja kvalitete.
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e) Kombinirani pristup vanjskom osiguravanju kvalitete: odnosi se na situaciju u kojoj
se na sustav visokog obrazovanja primjenjuju i institucijski i programski pristupi
vanjskom osiguravanju kvalitete. To je slucaj u vec¢ini sustava visokog obrazovanja u

EU-u?s,

Standardi i smjernice za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja
(Europski standardi i smjernice, ESG): predstavljaju skup standarda i smjernica za unutarnje i
vanjsko osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju. Europski standardi i smjernice nisu
standardi kvalitete niti propisuju kako se provode postupci osiguravanja kvalitete, ali pruzaju
smjernice koje obuhvaéaju podrucja koja su klju¢na za uspjesno osiguravanje kvalitete i okruzenja
za ucenje u visokom obrazovanju. Europske standarde i smjernice trebalo bi razmotriti u Sirem
kontekstu koji uklju€uje 1 kvalifikacijske okvire, ECTS i dopunsku ispravu o studiju, koji takoder
doprinose promicanju transparentnosti i uzajamnog povjerenja u visoko obrazovanje u Europskom
prostoru visokog obrazovanja. Europski standardi i smjernice dostupni su na:
https://www.enga.eu/esg-standards-and-guidelines-for-quality-assurance-in-the-european-higher-

education-area/.

25 U odgovorima na istraZzivanje Komisije iz 2023. o provedbi Preporuke Vijeca o jacanju veza
radi djelotvorne europske suradnje u podrucju visokog obrazovanja, 14 ministarstava
izvijestilo je da primjenjuju kombinirani pristup vanjskom osiguravanju kvalitete.
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