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wyeliminowania powaznych niedociggnie¢ stwierdzonych w toku
przeprowadzonej w 2018 r. oceny stosowania przez Finlandie dorobku
Schengen w dziedzinie wspolnej polityki wizowej

Delegacje otrzymuja w zatgczeniu decyzje wykonawcza Rady ustanawiajaca zalecenie w sprawie
wyeliminowania powaznych niedociggnie¢ stwierdzonych w toku przeprowadzonej w 2018 r.
oceny stosowania przez Finlandi¢ dorobku Schengen w dziedzinie wspolnej polityki wizowej.

Decyzja ta zostala przyjeta przez Radg¢ na posiedzeniu w dniu 15 kwietnia 2019 r.

Zgodnie z art. 15 ust. 3 rozporzadzenia Rady (UE) nr 1053/2013 z dnia 7 pazdziernika 2013 r.

zalecenie to zostanie przekazane Parlamentowi Europejskiemu 1 parlamentom narodowym.
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ZAYLACZNIK

Decyzja wykonawcza Rady ustanawiajaca

ZALECENIE

w sprawie wyeliminowania powaznych niedociagni¢¢ stwierdzonych w toku przeprowadzonej
w 2018 r. oceny stosowania przez Finlandi¢ dorobku Schengen w dziedzinie wspodlnej polityki
wizowej

RADA UNII EUROPEJSKIEJ,

uwzgledniajgc Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej,

uwzgledniajac rozporzadzenie Rady (UE) nr 1053/2013 z dnia 7 pazdziernika 2013 r. w sprawie
ustanowienia mechanizmu oceny i monitorowania w celu weryfikacji stosowania dorobku
Schengen oraz uchylenia decyzji komitetu wykonawczego z dnia 16 wrzesnia 1998 r. dotyczacej
utworzenia Statego Komitetu ds. Oceny i Wprowadzania w Zycie Dorobku Schengen!,

w szczegdlnosci jego art. 15,
uwzgledniajac wniosek Komisji Europejskie;,
a takze majac na uwadze, co nastepuje:

(1)  Niniejsza decyzja ma na celu przedstawienie dziatan naprawczych, ktorych wdrozenie
zaleca si¢ Finlandii w celu wyeliminowania powaznych niedociagnig¢ stwierdzonych
w toku przeprowadzonej w 2018 r. oceny stosowania dorobku Schengen w dziedzinie
wspolnej polityki wizowej. W wyniku przeprowadzonej oceny decyzja wykonawcza
Komisji C(2019) 410 przyjeto sprawozdanie zawierajace ustalenia i opinie oraz wskazujgce

niedociggnigcia stwierdzone w toku tej oceny.

1 Dz.U.L295z6.11.2013, s. 27.
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)

)

(4)

W wyniku kontroli na miejscu w Konsulacie Generalnym Finlandii w Sankt Petersburgu,

w Rosji (zwanym dalej ,,konsulatem”) oraz w centrum ustug ds. zezwolen na wjazd

w Kouvola, w Finlandii (zwanym dalej ,,centrum ustug’’) ujawniono powazne
niedociggnigcia w odniesieniu do, z jednej strony, zadan powierzonych ustugodawcy
zewngetrznemu i ochrony danych osobowych wnioskodawcéw oraz, z drugiej strony,
rozpatrywania wnioskéw obywateli rosyjskich. Tym samym Finlandia powaznie zaniedbuje

swoje obowiazki w zakresie zasadniczych aspektow wspolnej polityki wizowe;.

Wazne jest zatem, aby kazde ze stwierdzonych niedociagni¢¢ zostato jak najszybciej
usuni¢te. W $wietle znaczenia, jakie ma przestrzeganie dorobku Schengen,

a w szczeg6lnosci przepisoOw dotyczacych wiasciwego panstwa cztonkowskiego, ochrony
danych, dokumentow potwierdzajacych, analizy wnioskow, rekrutacji i szkolenia
pracownikow oraz wizowego systemu informacyjnego (VIS) nalezy potraktowac
priorytetowo wdrozenie zalecen nr 1, 10, 17-24, 27, 29-33, 34-37 1 40-45 zawartych

Ww niniejszej decyzji.

Niniejsza decyzj¢ nalezy przekaza¢ Parlamentowi Europejskiemu i parlamentom panstw
cztonkowskich. Zgodnie z art. 16 ust. 1 rozporzadzenia (UE) nr 1053/2013 w terminie
jednego miesigca od przyjecia tej decyzji Finlandia powinna opracowac plan dziatania
obejmujacy wszystkie zalecenia w celu wyeliminowania wszelkich niedociggnig¢

wymienionych w sprawozdaniu z oceny 1 przekaza¢ go Komisji 1 Radzie,

ZALECA:

by Finlandia:

Informacje dla obywateli, ustugodawca zewnetrzny, skladanie wnioskow i bezpieczenstwo

1.

zapewnita, by uslugodawca zewnetrzny i konsulat $cisle stosowali zasady kompetencji panstw
cztonkowskich 1 unikali praktyk prowadzacych do powstawania zjawiska visa shopping.
Zapewnita, by informacje dotyczace docelowego miejsca podrozy zawarte we wniosku byty
poparte przedstawionymi dokumentami potwierdzajacymi (zgodnie ze zharmonizowanym
wykazem). Zapewnita, by wnioskodawcy byli pytani o plany podrozy i aby pracownicy
uslugodawcy zewnetrznego byli dobrze wyszkoleni w celu prawidtowego ustalania

wlasciwego panstwa cztonkowskiego;
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10.

11.

12.

zaktualizowata stron¢ internetowa konsulatu, dbajac o to, by przedstawione na niej stosowne

informacje byty kompletne, prawidlowe i aktualne;

poinstruowata ustugodawce zewnetrznego, aby zaktualizowat swoja strone internetowa,
zapewniajac, by przedstawione na niej stosowne informacje byty kompletne, prawidtowe
1 aktualne;

zapewnita, by wnioskodawcy podawali w polach 29 i 30 formularza poprawng dat¢ przyjazdu

1 wyjazdu w odniesieniu do pierwszego/nastepnego planowanego pobytu w strefie Schengen,;

sprawdzita, czy okres obowigzywania umowy z ustugodawcg zewngetrznym jest zgodny ze
stosownymi krajowymi 1 unijnymi przepisami dotyczacymi udzielania zamoéwien publicznych

1 w razie potrzeby zastosowata srodki naprawcze;

regularnie prowadzita zapowiedziane 1 niezapowiedziane kontrole we wszystkich o§rodkach
przyjmowania wnioskéw wizowych obstugiwanych przez ustugodawce zewnetrznego

w obszarze wlasciwosci konsulatu i sporzadzata sprawozdania z tych kontroli;

zapewnita, by pracownicy ustugodawcy zewngtrznego prawidtowo instruowali
wnioskodawcow co do sposobu umieszczania palcoOw na skanerze w celu uzyskania wysokiej
jakos$ci odciskow palcow i zaprzestali zbednych czynnosci, takich jak podnoszenie rak do

kamery;

zapewnila, by pracownicy ustugodawcy zewnetrznego znali i stosowali wszystkie

obowigzujace zwolnienia z optaty wizowej;

zapewnita, by konsulat codziennie stwierdzal doktadng liczbe wnioskow/dokumentow
podrézy otrzymanych od ustugodawcow zewnetrznych i zwrdéconych im oraz przechowywat
w swojej dokumentacji dowod wnioskow skanowanych jako dokumenty przychodzace

1 wychodzace (podpisanych zarowno przez ustugodawce zewnetrznego, jak 1 konsulat);

zapewnita, by konsulat utrzymywat zdolnos¢, personel 1 wyposazenie konieczne do

przyjmowania wnioskéw bez pomocy ustlugodawcy zewngtrznego;

zapewnila osobom ubiegajacym si¢ 0 wiz¢ mozliwo$¢ umoéwienia si¢ na spotkanie
w konsulacie w rozsadnym terminie z uwzglednieniem ogdlnej reguty dwoéch tygodni 1 zasady
bezposredniego dostepu do konsulatu, okreslonych w art. 9 ust. 2 i art. 17 ust. 5 kodeksu

Wizowego;

zapewnila, by optate wizowa uiszczano przy sktadaniu wniosku o wiz¢ w konsulacie;
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13. stworzyta jasng i przejrzysta procedurg akredytacji posredniczacych podmiotéw
komercyjnych / biur podrdzy i zapewnita regularne monitorowanie akredytowanych

przedsigbiorstw;

14.  wzmocnita srodki stuzace bezpiecznemu postepowaniu z naklejkami wizowymi i bezpiecznej
ich dystrybucji, tak by mozna byto stale §ledzi¢ wszystkie naklejki wizowe i1 zapobiegac ich

niezauwazonemu znikaniu;

15. ponownie rozwazyla srodki ochrony stosowane w momencie wejscia wnioskodawcy do
konsulatu i do strefy dostepnej wnioskodawcom, wprowadzita odpowiednie kontrole

bezpieczenstwa dla wnioskodawcow oraz system biletowy w poczekalni;

16. zmienila procedury niszczenia zarchiwizowanych dokumentéw w formie papierowej przez
wprowadzenie protokoldw dotyczacych przewozu i niszczenia dokumentdéw oraz unikanie

przechowywania dokumentéw przeznaczonych do zniszczenia poza terenem archiwum;
Badanie i podejmowanie decyzji

17. zapewnila, by struktura prawna regulujaca proces podejmowania przez Finlandi¢ decyzji
w sprawie wnioskow wizowych byta w pelni zgodna z kodeksem wizowym,
a w szczeg6lnosci z zasadg stanowigca o tym, ze to konsulaty rozpatrujg wnioski wizowe

1 podejmuja decyzje w ich sprawie;

18. zapewnita, by wnioskodawcy systematycznie przedstawiali dokumenty potwierdzajace
zgodnie z ujednoliconym wykazem dla Rosji (lub rozwazy¢ zmiane wykazu w ramach

lokalnej wspotpracy schengenskiej);

19. zapewnila, by urzednicy do spraw wizowych badali sytuacje spoteczno-gospodarcza
1 finansowa wnioskodawcy, jego wiezi z panstwem zamieszkania, zamiar powrotu i cel
podrozy w oparciu o pelny zestaw dokumentéw potwierdzajacych oraz by w razie potrzeby
przeprowadzano dodatkowe badania, w szczegdlnosci w odniesieniu do nowych

wnioskodawcow;

8623/19 be/DJ/mg
ZALACZNIK JALB PL



20.

21.

22.

23.

24.

25.

zapewnita, by kontrole dodatkowe (np. rozmowy bezposrednie) prowadzone w przypadku
wnioskodawcow niebedacych Rosjanami byty proporcjonalne i okre$lane indywidualnie dla
kazdego przypadku na podstawie ich szczegodlnej sytuacji oraz by unikano przestuchan

w przypadku, gdy do podjecia decyzji wystarcza zbadanie odpowiednich dokumentow
potwierdzajacych (ktoére wszyscy wnioskodawcy powinni przedstawic¢ zgodnie

z ujednoliconym wykazem). zapewnita, by wazno$¢ wydanej wizy odpowiadata osobistej
sytuacji wnioskodawcy, w szczegdlnosci w odniesieniu do jego wczesniejszej historii

podrozy, niezaleznie od jego obywatelstwa;

zapewnila, by kontrole wlasciwego wykorzystania przyznanych wczesniej wiz wielokrotnego
wjazdu w odniesieniu do panstwa cztonkowskiego bedacego glownym/pierwszym celem
podrdézy ograniczano do pierwszego odbytego wyjazdu po uzyskaniu wizy. Zapewnita, by
wszyscy czlonkowie personelu rozumieli r6znice miedzy panstwem cztonkowskim

pierwszego wjazdu a panstwem cztonkowskim bedacym glownym celem podrézy;

zapewnita, by ocena wczesniejszej historii wizowej wnioskodawcy obejmowala poprzednie
wizy wydane przez inne panstwa czlonkowskie na takim samym poziomie jak wizy wydane

przez Finlandig;

zapewnita, by dokumenty potwierdzajace przedstawiane w jezyku chinskim byty
systematycznie weryfikowane przez chinskojezycznych pracownikow i aby urzednicy do
spraw wizowych, podejmujac decyzje w sprawie chinskich wnioskow, mieli tatwy dostep do

personelu umiejacego mowic i czytac po chinsku celem weryfikowania dokumentows;

rozwazyla udzielenie lokalnym zespotom wsparcia w Pekinie i Szanghaju czg¢sciowego
dostgpu do dokumentéw potwierdzajacych w odno$nym systemie informatycznym oraz
bardziej skuteczny sposob szkolenia tych zespotéw, aby unikngé zmudnego procesu

wysylania takich instrukcji i dokumentéw e-mailem;

rozwazyta mozliwo$¢ wydawania wiz wielokrotnego wjazdu o dlugim okresie waznosci
osobom podrézujagcym w dobrej wierze, majacym solidng histori¢ wizowg Schengen, w tym
wnioskodawcom z Chin, nawet jesli ubiegaja si¢ o wize jednokrotnego wjazdu na konkretny

wyjazd;
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26.

27.

28.

zapewnila, by w odniesieniu do wnioskow sktadanych w przedstawicielstwie Austrii,
elektroniczne zaproszenie zatgczono do dokumentacji wniosku w odno$nych systemach
informatycznych i umozliwiano konsultowanie go w przysztosci. Korzystata z VIS Mail przy
wnioskowaniu o dokumenty zawierajace dane osobowe dotyczace wnioskodawcy, takie jak

zaproszenie elektroniczne;

zapewnita, by wszystkie wnioski ztozone przez osoby podrozujace jako czes¢ tej samej grupy
byly badane przez tego samego urzednika odpowiedzialnego za wydawanie wiz w celu

dokonania spdjnej oceny;

dopilnowata, by urzednicy do spraw wizowych w konsulacie systematycznie sprawdzali

zakres podrdznego ubezpieczenia medycznego;

Personel i szkolenie

29.

30.

31.

32.

33.

zapewnita, by osoby upowaznione do podejmowania decyzji w sprawie wnioskow wizowych
otrzymaly przed objeciem funkcji bardziej zaawansowane szkolenie w zakresie wlasciwego
prawa UE i prawa krajowego dotyczace wszystkich aspektow procedury wizowej, lokalnych
warunkow oraz oceny ryzyka w konkretnych przypadkach. Zapewnita, by informacje

z odbywajacych si¢ w danym kraju posiedzen w ramach lokalnej wspotpracy schengenskiej

i spotkan dotyczacych przeciwdziatania naduzyciom przekazywano wszystkim urzednikom

do spraw wizowych rozpatrujagcym wnioski pochodzace z tego kraju;

udoskonalita szkolenia zasadnicze, mentoring i nadzor szczego6lnie w przypadku nowo
zatrudnionych pracownikow oraz zapewnita regularnie monitorowanie decyzji

podejmowanych przez nowo zatrudnionych pracownikows;

rozwazyla niezatrudnianie pracownikéw czasowych do podejmowania decyzji lub co
najmniej zapewnita lepsze bezpieczenstwo zatrudnienia z mysla o zwigkszeniu lojalnosci

pracownikow wobec pracodawcy;

zapewnila, by decyzje w sprawie wnioskow o wydanie wizy w konsulacie byly podejmowane
przez delegowanych pracownikow korzystajacych z immunitetu
konsularnego/dyplomatycznego lub aby tego rodzaje umowy oferowane pracownikom
miejscowym zwiekszaly ich bezpieczenstwo zatrudnienia 1 poprawiaty mozliwosci rozwoju

kariery zawodowej, z mys$la o zwigkszeniu ich lojalnosci wobec pracodawcy;

zapewnila, by delegowani pracownicy korzystajacy z immunitetu
konsularnego/dyplomatycznego w konsulacie byli odpowiedzialni za obstuge naklejek

wizowych 1 wydawanie ich pracownikom zajmujacym si¢ drukowaniem naklejek wizowych;
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Systemy informatyczne i VIS

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

zapewnita, by zadania ustugodawcy zewnetrznego 1 jego podwykonawcdéw nie wykraczaty
poza to, co jest dozwolone w kodeksie wizowym, jesli chodzi o zarzadzanie systemami
informatycznymi; zapewnita, by wszystkie systemy informatyczne niezbedne do
rozpatrywania wnioskow wizowych byly w peini zarzadzane i1 kontrolowane przez wiadze
finskie; zapewnita, by wspoétpraca z ustugodawcg zewnetrznym odbywata si¢ w pelnym
poszanowaniu wymogow dotyczacych ochrony danych; zapewnita, by ustugodawca
zewngtrzny usuwat wszystkie dane po przestaniu ich wtadzom finskim (z wyjatkiem danych

kontaktowych 1 numeru dokumentu podrozy);

zapewnita, by elektroniczne archiwum wnioskow byto zarzadzane i prowadzone przez organy

krajowe, a nie uslugodawce zewnetrznego;

zapewnita, by wlasciwe wladze finskie miaty dostep do pelnych rejestrow wszystkich
systemow 1 do repozytorium uzytkownikow bazy danych wnioskow (ELVIS) oraz mogly
skutecznie kontrolowa¢ dostep do danych. Zwigkszyta kontrolg wladz finskich nad krajowym

wizowym systemem informatycznym (SUVI) i ich odpowiedzialnos$¢ za ten system,;

zapewnita, by przekazywanie danych dotyczacych wnioskow wladzom finskim przez
ustugodawce zewngtrznego w Chinach bylo dostatecznie zabezpieczone i1 zaszyfrowane,

stosownie do poziomu ochrony, jakiej te dane wymagaja;

zagwarantowata, by dane osobowe wprowadzane do internetowego formularza wniosku

uslugodawcy zewnetrznego byty dostepne dopiero po ztozeniu wniosku;

zapewnita, by urzednicy do spraw wizowych mogli dokonywac kontroli w ramach SIS
(1 ewentualnie przeszukiwac krajowe bazach danych) wylacznie w zwiazku z wnioskiem

wizowym;

zagwarantowala, by uslugodawca zewnetrzny przekazywal wszystkie dane jak najszybciej
(w przypadku danych elektronicznych — pod koniec tego dnia, w ktérym zostaty one zebrane)

oraz aby wszystkie dopuszczalne wnioski byty tworzone w VIS bezzwlocznie;

dokonata zmian w systemie informatycznym (SUVI) zapewniajacych, aby dane w VIS

dotyczace podejmowanych decyzji byly zawsze jak najszybciej aktualizowane;
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42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

dokonata zmian w systemie informatycznym (SUVI) zapewniajacych, aby w przypadku
kazdego wniosku informacje dotyczace organu wydajacego dokument podrézy byty

wprowadzane do systemu VIS;

dokonata zmian w systemach informatycznych (ELVIS i SUVI) zapewniajacych, aby
wszystkie wnioski ztozone przez cztonkow tej samej grupy mogly by¢ w systemie

informatycznym rozpatrywane l3cznie;

dokonata zmian w systemie informatycznym (SUVI) w celu zapobiezenia mozliwosci
wydawania wiz Schengen w przypadku negatywnej odpowiedzi w ramach wczesniejszej

konsultacji (lub wyjasni¢, dlaczego nalezy taka mozliwos$¢ utrzymac);

zapewnita, by tabela panstw cztonkowskich, ktorych obywatele maja obowigzek przedstawic
informacje ex post, byta zawsze prawidlowa 1 aktualizowana w systemie informatycznym

(SUVD);

zapewnita, by wszystkie zeskanowane strony dokumentu podrézy ukazywaty si¢ prawidiowo

w bazie danych wnioskow (ELVIS);
skrocita czas automatycznego wylogowania z wizowych systemoéw informatycznych;

zapewnila, by uzytkownicy mieli dostep do pelnej dokumentacji bazy danych wnioskéw

(ELVIS) oraz aby cztonkowie personelu o tym wiedzieli;

Inne kwestie proceduralne

49.

50.

zniosta praktyke polegajaca na cofaniu waznych wiz, a zamiast tego wydawata wizy wazne
poczawszy od momentu wygasnigcia poprzedniej wizy. Zniosta réwniez praktyke cofania wiz

w przypadku, kiedy wnioskodawca zmienia cel podrozy;

poinstruowata funkcjonariuszy finskiej strazy granicznej, aby nie odmawiali wjazdu
posiadaczowi wizy wielokrotnego wjazdu o dlugim okresie waznosci w przypadku, kiedy

zamierza on wjecha¢ pdzniej, podajac inny cel podrdzy niz pierwotnie zgtoszony;
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51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

zniosta praktyke wydawania wiz krotkoterminowych (wiz o ograniczonej waznosci
terytorialnej) osobom noszacym si¢ z zamiarem zamieszkania w Finlandii i wydawa¢ zamiast
tego wizy dtugoterminowe lub dokumenty pobytowe (z wyjatkiem wydawania wiz
krétkoterminowych cztonkom rodziny obywateli panstw EOG, ktorzy maja prawo do
otrzymania takiej wizy krétkoterminowej na podstawie procedury przyspieszone;j

przewidzianej w dyrektywie 2004/38/WE);

zapewnita, by okres waznosci wydanej wizy systematycznie obejmowat dodatkowy
pietnastodniowy ,,okres karencji”’, w tym takze w przypadku wiz wydawanych

wnioskodawcom ukrainskim;

poprawita wiedze¢ cztonkow personelu na temat rozréznienia mi¢dzy cofnigciem wizy, jej

uchyleniem i1 uniewaznieniem; Skorygowala formularz wniosku o cofnigcie wizy;

zapewnita, by we wszystkich stosownych przypadkach do cofnigcia i uniewaznienia wizy

stosowano standardowy formularz;

zaprzestala stosowania stempla ,,cofni¢to” na dokumentach podrézy w przypadku

uniewazniania nieprawidtowo wydrukowanych naklejek wizowych;

zniosta praktyke ,,uniewazniania” naklejek wizowych, ktore utracity waznos¢ (poprzez

przekreslanie ich na czerwono i niszczenie kinegramu);

rozwazyla wprowadzenie ulepszen w systemie informatycznym lub drukarkach, aby nie
dopuszcza¢ do marnowania naklejek wizowych przez ,,puste drukowanie” (dopuszczajac na
przyktad, aby puste ,,nieprawidlowo wydrukowane” naklejki wizowe byly ponownie

wkladane do drukarki, przy zachowaniu odpowiednich zabezpieczen).

Sporzadzono w Brukseli dnia [...] r.

W imieniu Rady

Przewodniczqgcy
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