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PRILOHA I

Stavebné prvky medziinStituciondlneho ramca zabezpecovania kvality pre aliancie
institucii vysokoskolského vzdelavania

1. Uvobp

Nasledujuce stavebné prvky st formulované tak, aby sluzili ako zéklad na vypracovanie
uplného ramca pre novy medziinStituciondlny pristup aliancii inStitiicii vysokoSkolského
vzdeldvania k zabezpecovaniu kvality. Stavaju na vystupoch z projektov QA-FIT a IMINQA
financovanych z programu Erasmus+. Tieto stavebné prvky boli vypracované v spolupraci so
zainteresovanymi stranami zabezpec€ujucimi kvalitu a ich zdmerom nie je duplikovat’ Ziadne
iné procesy zabezpecovania kvality. Budu sa d’alej vyvijat’ v spolupraci s ¢lenskymi Statmi a
zainteresovanymi stranami v oblasti vysokoskolského vzdelavania. Buda sluzit ako
dobrovol'ny nastroj, ktory mozu aliancie institacii vysokoskolského vzdelavania pouzivat’ na
zabezpecovanie kvality a efektivnosti spolo¢ne riadenych ¢innosti.

2. UCEL

V stilade so Standardmi a usmerneniami na zabezpeovanie kvality v eurépskom priestore
vysokoskolského vzdelavania' (dalej aj ,.eurépske Standardy a usmernenia“) by hodnotenie

zabezpecCovania kvality malo mat’ dvojaky ucel — zodpovednost' a zvySovanie kvality,
konkrétne:

a) prispiet’ k zvySovaniu kvality aliancie a podporit’ alianciu v dosahovani jej ciel'ov a
b) umoznit aliancii preukazat’ kvalitu jej spolo¢ne riadenych ¢innosti.

V dobsledku toho hodnotenie, ktoré ma vypracovat agentira na zabezpeCovanie kvality
vybratd alianciou, by malo:

a) uznat, ze spolupraca institucii vysokoSkolského vzdeldvania je alianciou v zmysle
tohto odporacania;

b) viest’ k zniZeniu administrativnej zataZe pre alianciu tym, Ze sa umozni spolo¢né
externé zabezpeCovanie kvality spolo¢ne riadenych cinnosti jedenkrdt pocas
stanoveného obdobia platnosti namiesto toho, aby sa na tieto Cinnosti vztahovali

viaceré vnutroStatne externé systémy zabezpe€ovania kvality a
c) ulah¢it zabezpecovanie kvality vzdelania, ktoré aliancie spolocne poskytuju,
napriklad spolo¢nych programov alebo mikrocertifikatov.

3. ZASADY
Metodika hodnotenia vypracovana agentirami na zabezpecovanie kvality by mala:

a) odrdzat autonémiu a rozmanitost’ aliancii;
b) motivovat alianciu k vytvoreniu spolo¢ného interného systému zabezpeCovania
kvality, ktory by pokryval vSetky spolo¢ne poskytované vzdelavacie ¢innosti;

Standardy a usmernenia na zabezpelovanie kvality v Eurépskom priestore vysokogkolského
vzdelavania (ESG), https://www.minedu.sk/data/att/e40/10612.fd8a25.pdf.
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c) uplatiovat’ zasadu ,jedenkrat a dost*: externé¢ zabezpeCovanie kvality spolo¢ne
poskytovaného vzdelania by malo byt vykonané iba jedenkrat pocas toho istého
obdobia platnosti a

d) integrovat’ vsetky relevantné Casti eurdpskych Standardov a usmerneni, eurdpskeho
pristupu k zabezpecovaniu kvality spolo¢nych programov a, v pripade potreby,
europskych kritérii pre eurdpsky diplom stanovenych v prilohe II k tomuto
odportcaniu.

4. OPRAVNENOST

Hodnotenie by malo byt dostupné akejkol'vek aliancii institicii vysokoskolského vzdelavania
v eurdpskom priestore vysokoskolského vzdelavania.

Aliancia by mala mat’ urcitu formu interného zabezpecovania kvality na urovni aliancie, ktora
by zodpovedala za niektoré spolocne riadené ¢innosti.

5. ROZSAH

Hodnotenie by sa malo zamerat' na ucinnost internych mechanizmov zabezpecovania a
zvySovania kvality.

6. ALIANCIA BY MALA URCIT, NA KTORE SPOLOCNE POSKYTOVANE VZDELANIE A
AKTIVITY SA VZTAHUJE SPOLOCNE INTERNE ZABEZPECOVANIE KVALITY NA
UROVNI ALIANCIE, A BYT V TEJTO VECI TRANSPARENTNA. KCUCOVE PRVKY

Hodnotenie by malo vychéadzat’ zo Standardov, ktoré v plnej miere zahfiiaji ¢ast’ 1 eurépskych

Standardov a usmerneni.

Standardy by mali obsahovat aj potvrdenie, e interné zabezpeovanie kvality aliancie
zarucuje, ze:

a) spolocné vzdelavacie programy pontkané alianciou su v sulade so Standardmi eurdpskeho
pristupu k zabezpecovaniu kvality spolocnych programov a

b) spolo¢né vzdelavacie programy spiiiajii eurépske kritéria na udelenie eurdpskej znacky
alebo, ak je to vhodné, eurdpskeho diplomu, ak sa aliancia rozhodne ho udelit’.

Hodnotenie by mala vykonat’ agentura zaregistrovanad v Europskom registri zabezpecenia
kvality vysokoskolského vzdelavania (d’alej len ,,EQAR), ktorti si vybrala aliancia.

V ramci hodnotenia by sa mala uplatiiovat’ konzistentnd metodika a postup uvedené v iplnom
ramci, ktory sa mé vypracovat’ na zéklade uvedenych stavebnych prvkov, uplatiiované bez
ohl'adu na to, ¢i hodnotenie vykonava agentura zaregistrovana v EQAR.

Metodika by mala zabezpecit, aby bol kazdy postup prispdsobeny jednotlivym alianciam z
hl'adiska ich poslania, zloZenia (napriklad velkost' a geografické rozloZenie) a rozsahu
spolo¢ne riadenych ¢innosti.

7. VYSLEDKY A DOSLEDKY

Vysledkom hodnotenia by malo byt rozhodnutie agentury zaregistrovanej v EQAR, ktoré by

mohlo byt pozitivne, pozitivne s podmienkami alebo negativne.

Na zéklade rozhodnutia o pozitivnom hodnoteni by aliancia mala pravo:
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a) samoakreditovat’ vzdelanie, ktoré spolo¢ne poskytuje a na ktoré¢ sa vztahovalo
hodnotenie, s vyuzitim Standardov eurdpskeho pristupu k zabezpeCovaniu kvality
spolo¢nych programov a

b) pouzivat eurdpsku znatku pre tie programy, ktoré spinaji kritéria pre eurépsky diplom
(znacku) a ak je to mozné a na dobrovol'nom zaklade udelovat’ eurdpsky diplom.

Clenské $taty by mali chapat’ rozhodnutie o pozitivnom hodnoteni takto:

a) v pripade vnutroStatneho externého zabezpeCovania kvality na instituciondlnej Grovni:
oslobodit’ vsetky spolocne poskytované vzdelavacie cinnosti, na ktoré sa vztahuje
spolo¢né interné zabezpeCovanie kvality s pozitivnym hodnotenim, od povinnosti
podstupit’ dodato¢né vnutrostatne postupy zabezpecovania kvality a

b) v pripade vnutrostatneho externého zabezpeCovania kvality na programovej urovni:
oslobodit’ vSetky programy, na ktoré sa vzt'ahuje spolocné interné zabezpecCovanie kvality
a ktoré uspeli v hodnoteni, od povinnosti podstipit dodato¢né vnutroStatne postupy
zabezpecovania kvality.
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PRILOHA II

V eurdpskych kritéridch sa stanovuja klI'aicové prvky eurdpskeho diplomu a eurdpskej znacky.
Zarucuju dodrziavanie najvysSich Standardov s cielom ponukat nadnarodné programy a
nadnarodné diplomy a vysvetluju, preco sa liSia od diplomov udelenych v inych castiach
sveta.

Institicie vysokoSkolského vzdelavania by mohli udelovat’ eurdpsky diplom na zdklade
posudenia existujicimi vnutroStatnymi Struktirami (napriklad narodnymi agentirami na
zabezpecovanie kvality), ¢i spolocny program spliia vSetky uvedené eurdpske kritéria.

Navrhované eurdpske kritéria uvedené d’alej v texte su vysledkom intenzivneho testovania a
spoluprace, do ktorych bolo =zapojenych viac ako 140 inStiticii vysokoSkolského
vzdelavania vo vSetkych ¢lenskych Statoch, 17 ministerstiev a 20 narodnych agentir na
zabezpecovanie kvality, Studentské organizacie a hospodarski a socialni partneri.

Europske kritéria pre eurdpsky diplom (zna¢ku) Urovne
EKR
Organizacia a | Zapojené inStiticie | Spolocny  program  ponukaji  aspon  dve inStitacie | 6,7, 8
riadenie vysokoskolského | vysokoskolského vzdelavania z aspoii dvoch ¢lenskych Statov.
nadnérodného vzdelavania
programu
Udel'ovanie Spolo¢ny program spolo¢ne navrhuju a spolo¢ne realizuju | 6,7, 8
nadnarodnych vSetky zapojené inStitucie vysokoSkolského vzdeldvania.
spolo¢nych Spolo¢ny program vedie k udeleniu spolo¢ného diplomu. 6,7,8
diplomov Studentom sa vydava spoloény dodatok k diplomu?. 6,7
V spolonom programe sa opisuju vzdeldvacie vystupy a| 6,7
kredity v stilade so Sprievodcom uzivatel'a ECTS.
Spolo¢né dohody | Spolo¢ny program uplatiiuje spolo¢né politiky, postupy a/alebo | 6,7, 8
pri spolo¢nom dohody vymedzujice pripravu a realizdciu ucebnych planov,
programe ako aj vSetky organiza¢né a administrativne zalezitosti.
Zastupcovia Studentov st sucastou rozhodovacieho procesu,
ktory ma za ciel’ vymedzit’ spolo¢né politiky a postupy a/alebo
dohody.
Mechanizmy Interné a externé zabezpeCovanie kvality sa vykonava v stlade | 6, 7, 8
zabezpedovania | so Standardmi a usmerneniami na zabezpeGovanie kvality v
kvality europskom priestore vysokoSkolského vzdelavania (ESG).
Institicie vysokoskolského vzdeldvania, Studijny odbor alebo
program s hodnotené agenturou zaregistrovanou v EQUAR.
Spolo¢ny program sa hodnoti na =zaklade S$tandardov | 6,7,8
europskeho pristupu k zabezpecovaniu kvality spolo¢nych
programov.
Sledovanie Spolo¢ny program monitoruje absolventov prostrednictvom | 6,7, 8
uplatnenia systému sledovania uplatnenia absolventov.
absolventov
Vzdelavacia Vzdelavanie Spolo¢ny program je navrhnuty a neustale zlepSovany a | 6,7, 8
skusenost’ zameran€ na realizovany tak, aby Studentov motivoval k aktivnemu

2 Dodatok k diplomu | Europass.
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Studenta

zapdjaniu sa do vzdeldvacieho procesu. Hodnotenie Studentov
zodpoveda tomuto pristupu.

Interdisciplindrnost’

A" spolo¢nom programe su zaclenené

interdisciplinarnosti.

zlozky

6,7,8

Relevantnost’ pre
trh prace

Spolo¢ny program je zosuladeny s poziadavkami trhu prace a
zahfia medzisektorové zlozky alebo &innosti® a rozvoj
prierezovych zrucnosti.

6,7,8

Digitalne zrucnosti

Spolo¢ny program zahtna zlozky a akcie suvisiace s rozvojom
pokrocilych digitalnych zrucnosti Studentov prispdsobené
kapacitim a okolnostiam spolo¢ného programu, c¢im sa
zabezpeCuje zosuladenie s jeho rozsahom pdsobnosti a
akademickym zameranim.

6,7,8

Nadnérodny
kampus — pristup k
sluzbam

Program uplatiiuje spolo¢né politiky pre Studentov a
zamestnancov tak, aby mali pristup k prisluSnym sluzbam vo
vSetkych ~ zOcastnenych  inStitucidch  vysokoskolského
vzdeldvania za rovnakych podmienok ako vSetci zapisani
Studenti a miestni zamestnanci.

6,7,8

Flexibilna a
zaclenena mobilita
Studentov

Spolo¢ny program ponuka intenzivnu medzikultirnu skisenost’
vratane minimalne jedného obdobia fyzickej mobility Studentov
(ktoré mozno rozdelit’ na niekol’ko pobytov) v jednej alebo vo
viacerych partnerskych instituciach, ktora predstavuje celkovo
najmenej 60 kreditov v rdmci ECTS na tGrovni 6 EKR a 30
kreditov v ramci ECTS na trovni 7 EKR. Spolo¢ny program
uplatituje politiku ponuky alternativ pre Studentov, ktori
nemozu cestovat’.

6,7

Spolo¢ny program ponuka intenzivnu medzikultirnu skisenost’
zahfajicu celkovo aspon 6-mesacnu fyzicku mobilitu v jednej
alebo vo viacerych partnerskych institiciach.

Spolo¢ny program uplatiiuje politiku ponuky alternativ pre
Studentov, ktori nemoZu cestovat’.

Spolocné
hodnotenie
dizertacnych prac a
spolo¢ny dozor nad
nimi

Na dizerta¢né prace dozeraju najmenej dve osoby zodpovedné
za dozor, pricom na hodnoteni spolupracuju d’alSie osoby
zodpovedné za dozor, resp. vybor, ktorého ¢lenovia st asponi z
dvoch roznych institicii nachadzajicich sa v dvoch roéznych
krajinéch.

Europske
hodnoty

Demokratické
hodnoty

Spolo¢né politiky spolocného programu vychadzaju z
demokratickych hodndt a propaguju ich.

6,7,8

Viacjazy¢nost’

Pocas spolo¢ného programu je kazdy Student vystaveny aspon
dvom r6znym jazykom EU.

6,7,8

Inkluzivnost’

Spolo¢ny program sa zavézuje k Sirokej ucasti podporovanim
rozmanitosti, rovnosti a inklizie a prijimanim prisposobenych
opatreni na podporu Studentov a zamestnancov s nedostatkom
prilezitosti.

6,7,8

Spolo¢ny program sa zavdzuje dodrziavat zasady Europskej
charty vyskumnych pracovnikov.

Medzisektorové zlozky a Cinnosti zahffiaju okrem iného prvky, ako je spolupraca s hospodarskymi a
socidlnymi sektormi pri navrhovani a vykondvani ucebnych planov, staze, uCenie sa pracou,
vysielanie/umiestnenie, dobrovol'nictvo, ucenie sa sluzbou, pristupy zaloZzené na vyzvach.
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Zelena
transformacia

V rédmci spolo¢ného programu sa uplatiuji politiky a
vykonavaju akcie zamerané na environmentalnu udrzatelnost,
ako aj opatrenia na minimaliziciu environmentalnej stopy
programovych aktivit.

6,7, 8
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PRILOHA III

Slovnik pojmov

Aliancia: ide o skupinu europskych institacii vysokoSkolského vzdeldvania, ktoré vstipili do
nadnarodnej, dlhodobej a Strukturdlnej spoluprace potvrdenej v spolo¢nom vyhlaseni o
poslani, ktoré schvalili prislusné rozhodovacie organy na institucionalnej urovni kazdého
Clena aliancie. Tato spolupraca zahfna spolo¢né rozhodovanie o aspektoch riadenia a ako
hlavné poslanie, ponuku spolo¢ného poskytovania vzdelania. Patria sem napriklad aliancie

institucii  vysokosSkolského vzdelavania financované v rdmci iniciativy ,,Europske
«d

univerzity**.

Poskytovanie vzdelania: ide o poskytovanie vysokoskolského vzdeldvania v najSirSom
zmysle vratane programov veducich k ziskaniu plnohodnotného diplomu, kurzov veducich k
ziskaniu mikrocertifikatu, ako aj poskytovanie vzdelania, ktoré nie je sucastou programu
veduceho k ziskaniu formalneho diplomu.

Hodnotenie: ide o preskimanie zabezpeCovania kvality institucie vysokoskolského
vzdeldvania alebo poskytovania vzdeldvania, ktoré sa vykondva interne alebo externe.

Spolo¢ny program: ide o integrovany ucebny plan koordinovany a pontkany spolocne
réznymi  inStiticiami  vysokoskolského  vzdeldvania, ktory vedie k ziskaniu
dvojitého/viacnasobného alebo spolo¢ného diplomu.

Program so spolo¢nym diplomom: ide o spolo¢ny program veduci k ziskaniu spolo¢ného
diplomu.

Spolo¢ne riadené cinnosti: ide o tie Cinnosti aliancie a jej clenskych institacii
vysokoskolského vzdelavania, ktoré sa aliancia rozhodla podrobit’ svojmu spoloénému
internému systému zabezpecovania kvality.

Zabezpecovanie kvality: ide o procesy, interné aj externé, ktoré vykonava inStitucia
vysokoSkolského vzdelavania alebo agentlra na zabezpeCovanie kvality, s cielom zabezpecit’
vzdelavacie prostredie, v ktorom st obsah programov, vzdeldvacie prileZitosti a priestory a
vybavenie primerané a vhodné na dany ucel. Cinnosti zabezpetovania kvality majii dvojaky
ucel:

o Zodpovednost>  systétm zabezpeCovania kvality uistuje komunitu
vysokoSkolského vzdeldvania a verejnost o kvalite cinnosti inStitucie
vysokoskolského vzdelavania vyplyvajicej z dodrZiavania suboru Standardov.
Moze byt zékladom poskytovania ur€itych prav inStitacii: prijimanie
Studentov, udelovanie diplomov, ziskavanie verejnych finan¢nych
prostriedkov.

. ZvySovanie kvality: systémy zabezpecCovania kvality takisto poskytuju
poradenstvo a odporticania instituciam vysokoskolského vzdelavania a v rdmci
nich o tom, ako by mohli zlepsit’ to, ¢o robia.

Zodpovednost' a zvySovanie kvality systému zabezpecovania kvality su spolo¢ne buduju
doveru vo vysledky institucie vysokoskolského vzdelavania. Su kI'aicom k podpore rozvoja
kultary kvality, ktort vSetci vitaji: od Studentov a zamestnancov az po vedenie a riadenie

Iniciativa ,.Eurépske univerzity* | eurépsky vzdelavaci priestor (europa.eu).
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inStitacii. Pojem ,,zabezpecovanie kvality* sa v tomto dokumente pouziva na opis vsetkych

¢innosti v ramci cyklu neustaleho zlepSovania, t. j. ¢innosti tykajucich sa zodpovednosti a

zvySovania kvality.

a)

b)

d)

Interné zabezpecovanie kvality sa vztahuje na procesy vykondvané interne
samotnymi inStiticiami vysokoSkolského vzdelavania. ZvycCajne sa vyvijaju ako
sucast’ stratégie zabezpeCovania kvality institucii vysokosSkolského vzdelavania,
pricom sa uznava ich primarna zodpovednost’ za kvalitu poskytovaného vzdelavania
a jej zabezpecenie.

Externé zabezpecovanie kvality sa vztahuje na procesy vykonavané agentirami na
zabezpecovanie kvality.

Institucionalny pristup k externému zabezpeCovaniu kvality znamena, Zze
inStiticia musi prejst procesom externého zabezpeCovania kvality len na
inStitucionalnej trovni, aby sa posudila u¢innost’ internych procesov zabezpecovania
kvality inStitGcie a ¢i inStiticia mé dostatone vyspeli kultaru kvality na
zabezpeCenie vysokej kvality vzdeldvania, ktoré poskytuje. UmoZiluje inStitacii
vypracovat’ a realizovat’ programy bez toho, aby bolo potrebné externé preskimanie
kvality na Grovni programu (v mnohych krajinach sa to nazyva samoakreditacia).

Programovy pristup k externému zabezpecovaniu kvality znamena, ze kazdy

jednotlivy program (alebo skupina programov), ktory ma realizovat’ jedna alebo
viaceré inStitucie vysokoskolského vzdeldvania, sa musi podrobit’” preskiimaniu
procesu externého zabezpecovania kvality.

Kombinovany pristup k externému zabezpefovaniu kvality sa vztahuje na

situaciu, ked’ ma systém vysokoskolského vzdeldvania institucionalny aj programovy
pristup k externému zabezpeCovaniu kvality. Tyka sa to vacSiny systémov
vysokoskolského vzdeldvania v EU.

5

Podl'a odpovedi na prieskum Komisie z roku 2023 o vykonavani odporacania Rady o budovani mostov
pre u¢innu spoluprécu v oblasti vysokoskolského vzdelavania v Eurdope 14 ministerstiev uviedlo, Ze
uplatiiujit kombinovany pristup k externému zabezpecovaniu kvality.
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