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1. INLEDNING

I denna rapport presenteras resultatet av Europeiska kommissionens utvirdering av
Europaparlamentets och radets beslut (EU) 2018/646 av den 18 april 2018 om en gemensam
ram for tillhandahéllande av béttre tjanster for kompetens och kvalifikationer (Europass) och
om upphivande av beslut nr 2241/2004/EG'. Rapporten tfoljs av ett arbetsdokument frin
kommissionens avdelningar med en bedomning av i vilken utstrdckning Europass ar
dndamalsenligt, effektivt och samstdammigt med annan EU-politik, ger mervérde for EU och
fortfarande ar relevant for att hantera dagens och morgondagens behov. Vid utvérderingen
granskade kommissionen dven hur mycket Europass anvénds och vilken bredare inverkan det
har pa den europeiska arbetsmarknaden och pé politiken for kompetens och livslangt ldrande.
Bland annat undersoktes aspekter som stérre Oppenhet och béttre jdmforbarhet f{or
kvalifikationer, fardigheter och kompetenser samt samstimmigheten mellan olika verktyg for
fardigheter och kvalifikationer. Man undersokte dven i vilken man Europass ger anvindarna
tillgdng till information och vigledning om arbetstillfdllen och utbildningsmdjligheter och om
de fardigheter som kréivs pa arbetsmarknaden. Utvérderingen omfattar perioden frén 2018, da
beslutet om Europass antogs, till och med 2022. Fokus ligger pa perioden fran 2020, nir den
nya plattformen lanserades, och framat. Geografiskt sett omfattar utvirderingen de 27 EU-
medlemsstaterna, Europeiska ekonomiska samarbetsomrddet (EES) samt kandidatldnder och
potentiella kandidatlédnder i enlighet med de avtal som dessa har slutit med EU.

1.1 Europass och dess genomforande

Europass dr en av tolv atgirder i den europeiska kompetensagendan fran 20202, som syftar till
att hjdlpa privatpersoner och foretag att utveckla fler och bittre fardigheter for att frimja
kompetensutveckling och omskolning. Detta kommer att bidra till att géra den grona och den
digitala omstdllningen socialt réttvisa. Europassplattformen stoder dessutom direkt det
europeiska omrédet for utbildning och Europas digitala decennium.

Syftet med 2018 ars beslut var att forbéttra Europass och utveckla det fran en portal med
nedladdningsbara mallar till en tjidnstbaserad plattform. Under utvecklingen beaktades
tekniska framsteg och fordndringar som dgt rum pa arbetsmarknaden och i utbildningssystem
och samhillet i1 stort sedan Europass lanserades 2004.

Kommissionen lanserade den nya Europassplattformen i juli 2020. Syftet ar att tillhandahélla
en ny onlineplattform som omfattar hela EU och som ger anvindarna tillgang till en rad
verktyg och tjdnster pa ndtet. Studerande, arbetstagare, arbetssokande och frivilligarbetare kan
anvinda dessa verktyg och tjénster for att kommunicera och presentera sina fardigheter,
kvalifikationer och erfarenheter pé ett tydligt och konsekvent sitt i hela Europa. Andra aktorer
som berdrs &r utbildningsanordnare, yrkesvigledare, arbetsgivare, arbetsformedlingar,

! Se Europaparlamentets och radets beslut (EU) 2018/646 av den 18 april 2018 om en gemensam ram for
tillhandahallande av bittre tjdnster for kompetens och kvalifikationer (Europass) och om upphévande av beslut
nr 2241/2004/EG.

2Se EUR-Lex — 52020DC0274 — SV — EUR-Lex (europa.eu).



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018D0646
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018D0646
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018D0646
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/ALL/?uri=COM:2020:274:FIN

arbetsmarknadens  parter, anordnare av  ungdomsarbete, ungdomsorganisationer,
frivilligorganisationer och beslutsfattare.

Nya Europass dr en gemensam kontaktpunkt for flera befintliga EU-verktyg och EU-tjénster,
och stoder informationsutbyte och forstdelse av fardigheter och kvalifikationer, inklusive
sadana som behdvs for rorlighet, utbildning och anstéllbarhet.

Maénga av verktygen, tjdnsterna och uppgifterna pa Europass fanns redan och var tillgéngliga
pa plattformen nar den lanserades i juli 2020. Fler verktyg har dock lagts till senare, t.ex. den
europeiska digitala referensen for larande (oktober 2021), verktyget for sjalvbedomning av
digitala firdigheter (december 2021) och verktyget Arbetsmarknadstrender® (juni 2023).

De olika verktygen och tjansterna uppdateras med jaimna mellanrum. Artificiell intelligens
och dataanalys borjar ocksd anvindas alltmer for att ytterligare anpassa plattformen till
anvéindarnas behov, t.ex. i form av personligt anpassade forslag om mojligheter till arbete och
larande. Malet &r att forbdttra plattformens tjénster till slutanvindarna, si att profiler,
fardigheter, kvalifikationer och intressen béttre kan matchas mot arbeten och méjligheter till
larande och frivilligarbete osv.

Medlemsstaterna genomfor de uppgifter som anges i beslutet om Europass frimst genom de
nationella Europasscentrumen, som redan fanns ndr 2018 &rs beslut om Europass antogs.
Centrumen utses pd nationell nivd, drivs sjdlvstidndigt och medfinansieras genom EU-bidrag.
De stdder anvindarna och frimjar dokumentation av fardigheter och kvalifikationer med hjélp
av Europass. Pa ett overgripande plan bidrar centrumen med drift- och marknadsforingsstod
till Europass. De bidrar ocksa till den nationella verksamheten for upplysning om Europass
och till att sammankoppla plattformen med enskilda anvéndare och deras behov.

1.2 Oversikt éver utvirderingsmetoden

En blandad metod* dir primira och sekundira data kombinerades tillimpades i den externa
studie som kompletterade utvirderingen®. Metoden omfattade en skrivbordsundersdkning av
relevanta officiella dokument och litteratur, dataanalys (uppgifter om Europassplattformens
anvindare, kostnadsuppgifter frdn kommissionen, Google Sok och en analys av sociala
medier), insamling av kvantitativa primirdata (tre riktade enkéter till anvdndare och icke-
anviandare av Europass, arbetsgivare och utbildningsanordnare) och kvalitativa insikter fran
djupintervjuer med berdrda parter, riktade kvalitativa observationer av icke-anvéndare, ett
offentligt samrad och en inbjudan att 1imna synpunkter®.

3 Verktyget Arbetsmarknadstrender kallades for “kompetensinventeringsverktyg” i utvecklingsfasen.

4 Mer information om datainsamlingsverktyg, vilka grupper av berdérda parter som omfattades och antalet
svarande finns i avsnitt 1.2 (metodoversikt) och bilaga V (sammanfattande rapport) till arbetsdokumentet fran
kommissionens avdelningar.

5 Se Study supporting the Europass ex-post evaluation, Verian Group (tidigare Kantar Public)
(https://op.europa.eu/sv/web/general-publications).

¢ https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/13323-Livslangt-larande-och-
karriarplanering-utvardering-av-Europass_sv.
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Som ett led 1 denna utvirdering utarbetades en interventionslogik’ och en utvarderingsmatris.
Genom matrisen kopplades utvéirderingskriterierna till interventionslogiken och de viktigaste
delarna anvéndes fOr att ta fram forskningsfragor.

En av utmaningarna vid utvdrderingen handlade om strukturella fordndringar i Europassramen
frdn 2018 1 forhallande till den ram som géillde fore 2018. Ramen fran 2018 har ett mycket
bredare tillimpningsomrade (och ledde till lanseringen av den nya plattformen 2020). Detta
gjorde att ramarna endast delvis var jamforbara. En annan utmaning géllde detaljnivan i de
data som fanns tillgidngliga nir den kompletterande studien utarbetades.

I samband med denna utvirdering radfrdgades medlemsstaterna regelbundet genom den
radgivande gruppen for Europass®.

2. DE VIKTIGASTE RESULTATEN OCH SLUTSATSERNA AV
UTVARDERINGEN

I detta avsnitt sammanfattas utviarderingens resultat och slutsatser avseende genomforandet
och inverkan av beslutet om Europass i enlighet med de fem kriterierna i riktlinjerna for battre
lagstiftning: d&ndamaélsenlighet, effektivitet, samstammighet med annan EU-politik, mervérde
for EU och relevans.

2.1 Andamalsenlighet

Betrdffande andamalsenligheten uppskattar anvidndare och berdrda parter att den nya
Europassplattformen fungerar som en enda kontaktpunkt dér fardigheter, kvalifikationer och
verktyg for arbetskraftens rorlighet sammanfors. Vissa funktioner i Europass ér inte kompletta
(information om kvalifikationer och utbildningsmdjligheter), eftersom det fortfarande saknas
data  frdn nationella myndigheter. 1 juni 2023 offentliggjordes  verktyget
Arbetsmarknadstrender, som forvéntas integrera plattformen &nnu mer med andra initiativ och
datakallor.

Enkdter med bade anvindare och icke-anvidndare har visat att det finns skillnader i
anvandningen av de verktyg och tjanster som Europass erbjuder. De Europassverktyg som dr
mest kdnda och som oftast anvdnds dr Europass-cv:t och det personliga brevet. De flesta
Europassanviandare (76 %) anviander cv:t och det personliga brevet ofta eller ibland. De
verktyg och tjénster som Europass tillhandahaller uppfattas i allmdnhet som anvindbara. De
flesta som svarade pa det offentliga samrédet (minst 80 %) anser att verktygen och tjidnsterna
ar anvédndbara eller mycket anvindbara. Europass-cv:t dr det som uppskattas mest (av 90 %).
Andra funktioner, som skapande och sparning av applikationer, mallar {or
kvalifikationstillagg, verktyget for sjalvbedomning av digitala fardigheter och den europeiska
digitala referensen for lirande, anvdnds 1 mindre utstrickning (37 %, 31 %, 28 % respektive

7 Se figur 10 (interventionslogik for Europass) i bilaga II till arbetsdokumentet frin kommissionens avdelningar.

8 Den radgivande gruppen for Europass 4r ett rddgivande organ pad EU-nivd som utgors av berdrda aktorer.
Kommissionen inrdttade den rddgivande gruppen for Europass for att stodja genomforandet av beslutet om
Europass.



28 % av de Europassanvindare som besvarade enkdten anvidnde dessa verktyg ofta eller
ibland). Det bor noteras att de olika verktygen har olika karaktér och nagot skilda mélgrupper,
vilket kan forklara vissa skillnader i1 antal. Detta tyder pa att grundorsakerna till denna lagre
anvandningsgrad maste analyseras ytterligare. Det antyder ocksd att de olika
Europassverktygen behover integreras bittre 1 ett forbéttrat dataanalyssystem, sd att
anvdndarna kan fa béttre skraddarsydda forslag om arbete och ldrande i Europa.

Europass tillhandahaller verktyg, tjénster och information som stoder enskilda individers
rorlighet inom EU i arbets- och utbildningssyfte och som underldttar gransoverskridande
standardisering. Med hjdlp av verktygen och tjdnsterna kan anvidndarna presentera personlig
information och dokumentera sina fardigheter, kvalifikationer och ldranderesultat i ett
standardiserat europeiskt format pa upp till 31 sprak. Arbetsgivare och utbildningsanordnare
anvander fraimst Europass som ett verktyg for att framja rorlighet och presentera kunskaper,
fardigheter och kompetenser pé ett standardiserat sétt. Vid intervjuer med berdrda parter pa
EU-niva och nationell nivd framkom det dven att de frdmst uppfattar Europass som en
plattform som stoder rorlighet inom EU {o6r arbets- och utbildningsmojligheter.
Intervjupersonerna pa EU-nivd ansag dven att Europass stoder genomforandet av annan EU-
politik (t.ex. EU:s program for rorlighet).

Europass framjar pa ett andamalsenligt vis en gemensam ram for tydlighet och erkidnnande av
fardigheter och kvalifikationer mellan medlemsstaterna. Denna ram bygger pa flera faktorer:
kopplingen till den europeiska referensramen for kvalifikationer, offentliggérande av
information om kvalifikationer och utbildningsmojligheter (arbetet pa detta omrade pagar
dock fortfarande), de gemensamma mallarna for kvalifikationstilligg och den europeiska
digitala referensen for larande.

Kommunikationen om Europass sker pa bade EU-nivd och nationell niva och leds av de
nationella Europasscentrumen. Den har lett till kontaktskapande med slutanvdndare och
berdrda parter. Plattformsdata visar att antalet registrerade anviandare har 6kat betydligt sedan
den nya plattformen lanserades (i slutet av 2022 hade &ver 4,5 miljoner profiler skapats av
anvindare). Den 31 januari 2023 hade den nya plattformen haft omkring 32,4 miljoner unika
besdkare’ och fler &n 261 miljoner sidvisningar under 58,8 miljoner sessioner.

Medvetenheten om Europass varierar mellan landerna. Baserat pa en enkdt som genomforts
med bade anvindare och icke-anvédndare i1 tio linder dr Europass mest kédnt i Portugal,
Ruménien och Kroatien, dir 88 %, 79 % respektive 77 % av svarspersonerna kinde till
Europass. I Frankrike och Tyskland ar det farre som kéinner till Europass (24 % respektive
19 %)!°. Enligt plattformsdata frin 2022 och Eurostatstatistik om EU:s befolkning finns de
flesta Europassanvéndarna i Italien, Portugal och Rumaénien (sett till det totala antalet). Dessa
lander har ocksa en storre andel Europassprofiler 1 forhéllande till den totala befolkningen.
Andelen profiler per land (i procent av den totala befolkningen) for Portugal, Ruménien och
Italien &r 4,5 %, 1,9 % respektive 1,8 %. Malta, Kroatien, Slovenien och Lettland har ocksa en
relativt stor andel profiler (av den totala befolkningen). Bland ldnderna med en relativt sett

9 En unik besokare dr ndgon som besoker plattformen frén en viss IP-adress. Besokaren riknas bara en gang,
dven om den besoker plattformen genom olika profiler.

10 Uppgifterna bygger pa en enkit med anviindare och icke-anvindare i tio linder: Tyskland, Spanien, Grekland,
Frankrike, Kroatien, Italien, Portugal, Polen, Ruminien och Sverige.



mindre andel Europassanvidndare (av den totala befolkningen) mirks Danmark, Sverige,
Tyskland, Nederlinderna, Polen, Frankrike och Irland!!. I de linder dir Europass ir mindre
kdnt och anvinds 1 mindre utstrackning skulle fler atgdrder kunna vidtas for att marknadsféra
det — bide av kommissionen och av dessa ldnders nationella Europasscentrum.

De flesta Europassanvéindare dr under 35 ar och vilutbildade. Europass tilltalar 1 hog grad
yngre som befinner sig i borjan av sina yrkesliv. Detta &r en sérskild styrka hos Europass som
bor vidareutvecklas. Kvinnor &r ndgot underrepresenterade bland anvindarna. De flesta
anvindare har viss arbetslivserfarenhet. Nar det géller profilsprak ar engelska det sprak som
anvinds mest, foljt av italienska, portugisiska och ruminska. Ovriga sprdk dr mindre
representerade.

Plattformen har gjorts mer tillgdnglig sedan den lanserades. Det finns dock fortfarande vissa
problem som paverkar olika grupper av minniskor, t.ex. personer med sdmre digitala
fardigheter, dldre och personer med funktionsnedséttning. Att man saknar digitala fardigheter
ses som det storsta tillgdnglighetshindret.

Tvé tredjedelar av deltagarna i1 det offentliga samradet ansdg att plattformen ar létt att
anvianda. De svarande tog emellertid dven upp frdgor om plattformens komplexitet, som de
anser gor plattformen mindre anvindarvénlig och intuitiv.

2.2 Effektivitet

Nér det géller budgeten for utveckling och genomforande av Europass bor den betydande
okning av antalet nya anvidndare som har skett sedan plattformen lanserades i1 juli 2020
(mellan juli 2020 och december 2022 skapades i genomsnitt 150 000 profiler varje méanad)
och de kommande arens forvintade kostnadsstabilitet (som har samband med plattformens
mognadsgrad och fardigstillandet av de flesta verktyg) bidra till en ldgre kostnad per
Europassprofil (kostnad for varje ytterligare Europassprofil 2022: 1,22 euro). Mellan 2021
och 2022 blev plattformen mer kostnadseffektiv. Denna utveckling forvintas fortsitta,
eftersom digitala plattformar ofta har ldga marginalkostnader for ytterligare anvandare.

Sedan 2018 har forvaltningen blivit effektivare dn forut. Det beror pa en stabilare struktur
med flera nivder och pa den bredare fOrdelningen av ansvar och uppgifter, bade fran
kommissionen till medlemsstaterna och mellan flera organisationer p4 EU-niva och nationell
niva. Berdrda parter och de nationella Europasscentrumen har uttryckt ett behov av mer
resurser, eftersom det finns fler uppgifter att ticka och den nya plattformen innehaller fler
verktyg och tjinster &n den foregdende. Fler uppgifter utfors nu med en budget'? som ir
snarlik den som gillde innan plattformen lanserades 1 juli 2020, vilket visar att
kostnadseffektiviteten har forbattrats.

Berorda parter 4r medvetna om att mycket arbete har lagts ned pa att forbattra Europass
anvandarvanlighet och 16sa tekniska problem. Bland annat rapporterade slutanvidndarna
betydligt farre fel under andra halvédret 2022 och forsta halviret 2023. De berorda parterna

' En fullstindig dversikt dver andelen Europassprofiler per medlemsstat i procent av den totala befolkningen
finns i bilaga VII till arbetsdokumentet fran kommissionens avdelningar.

12 Kommissionen beviljade sammantaget omkring 6 miljoner euro till de nationella Europasscentrumen for
perioden fore respektive efter lanseringen av plattformen i juli 2020 (dvs. for 2018-2020 och 2021-2023).



anser att storre fokus bor ldggas péa att 16sa plattformens tekniska problem dn pa att
vidareutveckla nya verktyg. Det skulle bidra till att gora plattformen mer funktionell, synlig
och lattanvind.

2.3 Samstimmighet

Europass dr samstimmigt med det bredare politiska sammanhanget. Europassplattformen
stoder direkt den europeiska kompetensagendan, det europeiska utbildningsomradet och
Europas digitala decennium. Manga av initiativen 1 den europeiska kompetensagendan &r
beroende av Europass for att kunna genomforas praktiskt pd EU-nivd. Det giller t.ex.
kompetensinventering. Dessutom bidrar Europass till prioriteringarna for det europeiska
utbildningsomradet, ndmligen att forbattra kvalitet, rittvisa, inkludering och framgéing for alla
inom utbildningen och gora livsldngt ldrande och rorlighet till verklighet for alla. Att
Europass har utvecklats frdn en plattform bestiende av fem dokumentmallar till en digital
16sning med en enda kontaktpunkt dr slutligen helt i linje med Europas digitala decennium.

Europass &dr ndra kopplat till den europeiska referensramen for kvalifikationer, eftersom
information om ramen och verktygen (jamforelseverktyg och sammankoppling av nationella
kvalifikationsregister) har integrerats i Europass. Europass dr ocksd anpassat till von der
Leyen-kommissionens prioriteringar ett Europa rustat for den digitala tidsaldern” och “en
ekonomi for ménniskor”. Det finns dessutom starka synergier och teknisk interoperabilitet
mellan Europass och EU:s verktyg och initiativ inom sysselsittning, utbildning och
véigledning, t.ex. Eures, Esco (den europeiska klassificeringen av fardigheter, kvalifikationer
och yrken), Erasmus+ och Eqar (europeiskt register for kvalitetssdkring av hogre utbildning).
Fler synergier skulle kunna skapas mellan Europass och de EU-plattformar och nationella
plattformar som erbjuder liknande verktyg och tjénster (t.ex. i friga om kompetensinventering
och information om yrkesvégledning, utbildning och arbetsmarknaden). Ytterligare synergier
med Eures, 1 samarbete med Europeiska arbetsmyndigheten, skulle kunna omfatta ett
gemensamt cv- och profilbyggarverktyg (som anpassar de visuella identiteterna till varandra
samtidigt som separata profiler bibehalls), forbattrad navigering mellan de béda plattformarna
och sikerstéllande av att tjdnsterna pa dessa bada plattformar kompletterar varandra.

2.4 Merviarde for EU och inverkan

Europass skapar mervirde genom unika, flersprakiga, standardiserade och kostnadsfria
verktyg och tjdnster och genom att tillhandahdlla information om arbetstillféllen,
utbildningsmojligheter och kvalifikationer. De standardiserade verktygen hjélper arbetsgivare
och utbildningsanordnare i EU:s medlemsstater och andra ldnder som anvénder Europass att
bittre forstd och jimfora de sdkandes utbildnings- och yrkesbakgrund och matcha deras
fardigheter mot kraven for lediga platser.

Foljaktligen stoder Europass de sokandes rorlighet i utbildnings- och arbetssyfte, och hjélper
diarmed till med att hantera arbetskrafts- och kompetensbrister i EU. De standardiserade
verktyg och tjanster som Europass tillhandahéller bidrar dessutom till att skapa lika
mojligheter for arbetssokande. Enligt deltagarna i de kvalitativa observationerna giller detta
sarskilt for yngre som dr pd vég fran utbildning till arbetsmarknaden.

For nérvarande ingar Europass som standard nér det giller ansdkningar inom offentlig sektor 1
flera ldnder (t.ex. Portugal, Ruménien och Italien). Europass kan &ven vara viktigt ndr man
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vill standardisera verktyg och tjdnster inom ett och samma land dér arbetsmarknadspolitiken
skiljer sig at mellan regionerna. Vidare fyller Europass luckor pa marknaden nir det saknas
motsvarande nationella alternativ.

Betrdffande anvindningen av Europass i den privata sektorn uppgav 66 % av de arbetsgivare
som besvarade enkdten att de kénner till Europass och 44 % att de anvinder Europass.
Standardisering leder till storre enhetlighet och gor det enklare att jamfora fardigheter 1 EU-
lainderna. Om anvédndningen av Europass uppmuntras kan det bidra till att Europass blir
standard inte bara inom offentlig forvaltning utan dven inom EU-initiativ, program for
rorlighet och olika arbetsmarknads- och utbildningsinstitutioner.

De flesta som svarade pd det offentliga samradet (77 %) anser att den storsta fordelen med
Europass ar det erbjuder kostnadsfria tjanster. Déarefter foljer plattformens standardiserade
mallar och flersprakiga funktioner (66 % respektive 65 %).

2.5 Relevans

Europass kommer sannolikt att forbli relevant, eftersom det finns ett behov av att forsta
méinniskors kvalifikationer och fardigheter i ett EU-sammanhang och med tanke pé vikten av
att frimja sdvil arbetskraftens rorlighet inom EU som digitaliseringsutvecklingen. 1 detta
avseende dr det angeldget att utveckla Europass dataanalyssystem ytterligare. P4 sd vis
kommer anvindarinteraktionsdata fran plattformens olika verktyg att kunna anvéndas till att
personanpassa forslag om arbete och ldrande i Europa.

Eures jobbsokverktyg ger information och vigledning om arbetstillfdllen, och bdde Europass
och Eures innehéller landsspecifik information. Med mer sektors- eller branschspecifik
information skulle Europassverktygen kunna goras dnnu populérare och relevantare.

Nar det giéller information om livsldngt ldrande och gransoverskridande rorlighet 1
utbildningssyfte dr Europass beroende av att EU-medlemsstaterna och andra linder som
anvander Europass upplyser om kvalifikationer och utbildningsméjligheter.

Information om arbetstillfallen och utbildningsmdgjligheter uppfattas som sérskilt relevant av
yngre som dr i borjan av sina yrkesliv, liksom av personer fran lander utanfor EU (EES-ldnder
samt kandidatlinder och potentiella kandidatlénder)'?.

Genom mer skridddarsydd végledning kan Europassverktygen goéras dnnu relevantare.
Personligt anpassade rekommendationer om arbetstillfdllen skulle ocksa kunna bidra till att
hantera kompetens- och arbetskraftsbrist. For detta krdvs mer nationell information om
yrkesvigledning, och denna skulle kunna integreras i Europass &t anvdndarna.

Flera tidigare fristdende verktyg for fardigheter, kvalifikationer och arbetskraftens rorlighet
har integrerats och nya verktyg har inforts (t.ex. verktyget for sjdlvbedomning av digitala
fardigheter), vilket har minskat fragmenteringen pd detta omrdde. Berdrda parter vill se mer
langtgiende interoperabilitet med andra EU-instrument och EU-initiativ. Det dr dock viktigt

13 Anvéndare och icke-anvindare frin Bosnien och Hercegovina, Georgien, Montenegro, Nordmakedonien,
Norge, Serbien och Ukraina som besvarade enkéten.



att hitta en balans mellan plattformens komplexitet och anvéndarvinlighet, s& att den inte
overbelastas med olika verktyg som riktar sig till intressenter snarare &n till slutanvéndare.

Europass bidrar till 6ppenhet, en gemensam forstaelse av fardigheter och kvalifikationer samt
jamforbarhet. Hiar anser anviandare och berdrda parter att den europeiska digitala referensen
for larande dr mycket relevant, eftersom EU-standarder sédkerstéller interoperabilitet och gor
att man undviker fragmentering pé ett omradde som fortfarande ar under utveckling.

3. LARDOMAR

Europass stoder malen for Europairet for kompetens for att stirka fardigheternas relevans
och matcha ménniskors ambitioner, behov och firdigheter mot behov och mgjligheter pa
arbetsmarknaden. Bade anvéndare och berorda parter anser att det & mycket viktigt med
information och végledning om de fardigheter som krdvs péd arbetsmarknaden. Europass
tillhandahéller ocksa verktyg som hjdlper anvindarna att reflektera 6ver sina fardigheter och
Intressen.

Europass dr redan kopplat till flera EU-initiativ, t.ex. Eures, Esco, den europeiska
referensramen for kvalifikationer och den europeiska utbildningsmodellen. Vidare skulle
interoperabiliteten och synergierna mellan Europass och andra relevanta EU-portaler och
nationella portaler kunna undersokas ytterligare.

Europass ar relevant for jobbsokning och ger tillgdng till Eures jobbsokverktyg. Pa sa vis
tillgodoser det behovet av information och végledning om arbetstillfdllen. Starkare synergier
mellan Europass och Eures skulle kunna stirka bdda plattformarnas inverkan och gynna alla
anvéndare.

EU-medlemsstaterna och andra linder som anvinder Europass behdver géra mer for att
utveckla databaser och register over kvalifikationer och utbildningsméjligheter. Avsikten
ar att koppla dessa till Europassplattformen via registret 6ver dataset med kvalifikationer, sa
att informationen finns tillgénglig for Europassanvéndarna.

Om fler berorda parter borjade anvdnda Europass som ett standardprofilverktyg for lirande
och jobb i EU, och dven i samband med EU-initiativ och program for rorlighet, skulle fler
slutanvdndare anvinda verktygen och tjénsterna. Detta skulle skapa stordriftsfordelar. Det
skulle ocksa befdsta Europass relevans och inverkan ytterligare. Dessutom skulle
anvindningen av Europass i den privata sektorn kunna undersdkas vidare. Nér det giller
geografisk tickning skulle insatser for att marknadsféra Europass kunna inriktas pa lander dir
Europass dr mindre ként och anviands 1 mindre utstrickning. Europass dr populért bland yngre
och detta ar en sérskild styrka som man bor bygga vidare pd. Samtidigt skulle Europass dven
kunna marknadsf6ras mot personer over 35 ar.

Det ar viktigt att hitta en balans mellan mer langtgéende integrering av nya EU-initiativ med
Europass (vilket leder till storre komplexitet) och plattformens anvéndarvénlighet.



For att Europass ska kunna nd full potential som en plattform for karridrplanering och
livsldngt ldrande kan informationen om yrkesvigledning, valideringsmdéjligheter och
erkinnande av kvalifikationer forbittras, med tanke pa att den information som for
ndrvarande finns pa plattformen &r av allméin karaktir. Detta skulle framfor allt krdva ndrmare
kopplingar till nationella tjidnster och institutioner.

Det ar sérskilt andamalsenligt att anvinda Europass som 16sning for att presentera kunskaper,
fardigheter och kompetenser pé ett standardiserat sétt nir det géller rorlighet i arbets- och
utbildningssyfte i EU.

Det finns ett tydligt behov av att komplettera infrastrukturen for den europeiska digitala
referensen for lirande och utnyttja standarderna for denna digitala referens for lirande
for att hjdlpa medlemsstaterna att digitalisera referenser och for att sdkerstilla interoperabilitet
mellan nationella referensplattformar pa EU-niva.

Anviandningen av dataanalys och artificiell intelligens i Europass kan utvecklas ytterligare.
Personligt anpassade rekommendationer om arbetstillfdllen skulle kunna bidra till att hantera
kompetens- och arbetskraftsbrist.

For att gora Europassplattformen mer anvéndarvénlig ar det viktigt att prioritera att losa
tekniska problem innan nya verktyg utvecklas. P4 sa vis blir plattformen mer funktionell,
synlig och ldttanvénd.

I framtiden skulle Europass kunna utvecklas med hjdlp av en strategi for “inbyggd
tillgiinglighet” for att gora plattformen tillgénglig for s manga som mdjligt, bland annat
personer med sdamre digitala fardigheter, &ldre, langtidsarbetslosa och personer med
funktionsnedsittning. Om sadana principer tillimpas kan Europass bidra till att frimja
inkludering och lika mgjligheter.

For att mita inverkan och anvindningen av Europass skulle man kunna skapa en
datadvervakningsplan och regelbundet genomfora enkiiter om anvindarndjdhet.

Denna utvirdering gor det mojligt att inrikta insatserna péd att genomfora forbattringar med
utgdngspunkt i lardomarna. Vissa forbattringar pagar redan. For denna och framtida utveckling
kommer ytterligare insatser och engagemang att behdvas pd bdde EU-niva och nationell niva.
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