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1. UVOD

V tejto sprave sa prezentuju zistenia vyplyvajice z hodnotenia rozhodnutia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2018/646 z 18. aprila 2018 o spoloénom ramci na poskytovanie
lepSich sluzieb v oblasti zru¢nosti a kvalifikacii (Europass) a o zruSeni rozhodnutia
¢.2241/2004/ES', ktoré vykonala Eurdpska komisia. Je doplnend pracovnym dokumentom
utvarov Komisie, v ktorom sa posudzuje, v akom rozsahu je Europass ucinny, efektivny
a koherentny, poskytuje pridand hodnotu pre EU audrZuje si relevantnost’ z hladiska
napliiania suéasnych ibudicich potrieb. Okrem toho sa v ramci hodnotenia preskiimalo
vyuzivanie aSir$i vplyv Europassu na eurdpsky trh prace a politiky v oblasti zrucnosti
a celozivotného vzdeldvania. Analyzovali sa aspekty, ako je lepSia transparentnost’
a porovnatelnost’ kvalifikdcii, zru¢nosti a kompetencii ¢i stlad ré6znych nastrojov v oblasti
zrucnosti a kvalifikdcie. V hodnoteni sa takisto skuma, do akej miery Europass poskytuje
pristup  k informécidm  a poradenstvu o pracovnych a vzdelavacich prileZitostiach
a zru¢nostiach pozadovanych na trhu prace. Hodnotenie sa vztahuje na obdobie od roku 2018,
ked’ bolo rozhodnutie o Europasse prijaté, az do roku 2022. Zameriava sa na rok 2020, ked’
bola spustena nova platforma, a nasledujiuce obdobie. Z geografického hl'adiska sa hodnotenie
vztahuje na 27 ¢lenskych §tatov EU, Eurdpsky hospodarsky priestor (EHP), ako aj
kandidatske krajiny a potencialne kandidatske krajiny podl'a prislusnych dohdd, ktoré uzavreli
s EU.

1.1. Europass a jeho vykonavanie

Europass je jednym z 12 opatreni v ramci Eurdpskeho programu v oblasti zru¢nosti z roku
20207, ktorého cielom je pomoct’ jednotlivcom a podnikom rozvijat viac zru¢nosti a lepSie
zrucénosti na podporu zvySovania Urovne zrucnosti a ziskavania novych zrucnosti. Tym sa
prispeje k dosiahnutiu socidlne spravodlivej zelenej a digitdlnej transformacie. NavySe
platforma Europass priamo podporuje eurdpsky vzdeldvaci priestor a eurdpske digitalne
desat’rocie.

Cielom rozhodnutia zroku 2018 bolo zlepSit Europass apremenit ho z portalu so
stiahnutelnymi vzormi na platformu zaloZen na sluzbéach. V tejto premene sa zohl'adnil
technologicky pokrok a zmeny na trhu prace, v systémoch vzdelavania a odbornej pripravy
a spolo¢nosti ako celku, ku ktorym doslo od prvotného zavedenia Europassu v roku 2004.

Novu platformu Europass spustila Komisia v jali 2020. SluZzi ako nova online platforma pre
cela EU, ktora pouzivatelom poniika pristup k Sirokej $kale online néastrojov a sluzieb. Mozu
ich vyuzivat' ufiaci sa, pracovnici, uchddzafi o zamestnanie a dobrovolnici na jasnu
a konzistentnii komunikdaciu a prezentaciu svojich zrucnosti, kvalifikécii a skisenosti v celej
Eurdpe. Medzi d’alSie zainteresované subjekty patria poskytovatelia vzdelavania a odborne;j

Pozri rozhodnutie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/646 z 18. aprila 2018 o spolodnom ramci

na poskytovanie lepSich sluzieb v oblasti zru¢nosti a kvalifikacii (Europass) a o zruSeni rozhodnutia

¢. 2241/2004/ES.
2 Pozri EUR-Lex - 52020DC0274 - SK - EUR-Lex (europa.eu).
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pripravy, profesionali v oblasti poradenstva, zamestnavatelia, verejné sluzby zamestnanosti,
socialni partneri, poskytovatelia prace s mladezou, mladeznicke organizacie, dobrovolnicke
organizacie a tvorcovia politik.

Novy Europass je jednotnym kontaktnym miestom pre viaceré existujuce nastroje a sluzby
EU, pri¢om podporuje vymenu informacii a porozumenie zru¢nostiam a kvalifikaciam vratane
tych, ktoré st potrebné z hl'adiska mobility, odbornej pripravy a zamestnatel'nosti.

Hoci mnohé =z nastrojov, sluzieb a informacii tykajucich sa Europassu boli zavedené
a dostupné na platforme v Case jej spustenia v juli 2020, d’alSie nastroje boli pridané neskor,
ako napriklad eurdpske digitalne certifikaty pre vzdelavanie v oktébri 2021, nastroj na vlastné
hodnotenie digitalnych zruc¢nosti v decembri 2021 a nastroj Trendy v oblasti pracovnych
miest a zruénosti® v juni 2023.

Jednotlivé nastroje a sluzby sa pravidelne aktualizuja, pricom umeld inteligencia a analyza
udajov sa zacinajui viac vyuzivat’ na d’alSie prisposobenie platformy potrebam pouzivatel'ov,
napr. prostrednictvom personalizovanych navrhov pracovnych a vzdelavacich prilezitosti.
Cielom je zlepsit' sluzby platformy pre koncovych pouzivatel'ov, a tym lepSie zostladit
profily, zruc¢nosti, kvalifikdcie a zdujmy s pracovnymi miestami, ako aj prileZitostami na
vzdeldvanie a dobrovol'nictvo atd’.

Clenské §taty vykonavaju ulohy stanovené v rozhodnuti o Europasse najmi prostrednictvom
narodnych stredisk Europass (NSE), ktor¢ existovali uz pred rozhodnutim o Europasse z roku
2018. Strediska st ur€ované na vnutrostatnej tirovni, funguji nezavisle a su spolufinancované
z grantov EU. Poskytuji podporu pouzivatelom a propaguji dokumentaciu zruénosti
a kvalifikacii prostrednictvom Europassu. Celkovo prispievaju k operacnej a propagacénej
podpore Europassu, osvete o Europasse na vnutroStitnej Urovni a prepéjaniu platformy
s jednotlivymi pouzivateI'mi a ich potrebami.

1.2. PrehlPad metodiky hodnotenia

Na podporu hodnotenia sa prijal pristup spajajtci rozne metody?, ktory kombinuje primarne
a sekundarne idaje, a uplatnil sa v rAmci externej §tidie’. Jeho sucastou bola administrativna
kontrola prislusSnych uradnych dokumentov a literatury, analyza tdajov (Udaje
o pouzivatel'och platformy Europass, tidaje o ndkladoch poskytnuté Komisiou, vyhl'addvanie
pomocou Google a analyza socialnych médii), zber kvantitativnych primarnych udajov (tri
prieskumy zamerané na pouzivatelov FEuropassu aosoby, ktoré ho nepouzivaju,
zamestnavatelov, poskytovatelov vzdelavania a odbornej pripravy) a kvalitativnych
poznatkov z hibkovych rozhovorov so zainteresovanymi subjektmi, cielené kvalitativne

Nastroj Trendy v oblasti pracovnych miest a zrucnosti sa v ¢ase vyvoja nazyval Nastroj informovanosti
pre oblast’ zru€nosti.

Dalsie informacie o nastrojoch zberu idajov, dotknutych skupinach zainteresovanych subjektov a poéte
respondentov st uvedené v pracovnom dokumente utvarov Komisie, v oddiele 1.2. Prehl'ad metodiky
a prilohe V Suhrnna sprava.

Pozri $tidiu na podporu ex post hodnotenia Europassu, Verian Group (predtym Kantar Public)
(https://op.europa.eu/sk/web/general-publications).
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pozorovania 0s0b, ktoré nepouzivaju Europass, verejna konzulticia a vyzva na predkladanie
podkladov®.

V ramci tohto hodnotenia bola vyvinuta interven¢éna logika’, ako aj hodnotiaca matica.
Maticou sa spojili kritéria hodnotenia s intervenc¢nou logikou a vyuzili kI'icové prvky na
vypracovanie vyskumnych otazok.

Jedna z vyziev hodnotenia sa tyka Strukturalnych zmien medzi ramcom Europass na obdobie
do roku 2018 a rdmcom z roku 2018, ktory ma ovela $irSi rozsah pdsobnosti (a na zaklade
ktorého sa spustila nova platforma v roku 2020). Vzhl'adom na to sa ramce dali len scasti
porovnat. Dal§ia vyzva sa tykala podrobnosti udajov, ktoré boli dostupné na pripravu
podpornej Studie.

Na ucely tohto hodnotenia sa pravidelne konzultovalo s ¢lenskymi Statmi prostrednictvom
poradnej skupiny pre Europass®.

2. HLAVNE ZISTENIA A ZAVERY HODNOTENIA

V tomto oddiele su zhrnuté zistenia a zavery hodnotenia tykajuce sa vplyvu a vykondvania
rozhodnutia o Europasse v sulade s piatimi kritériami stanovenymi v usmerneniach o lepsej
pravnej regulacii: u&innost, efektivnost, koherentnost, pridana hodnota pre EU
a relevantnost’.

2.1. U&innost’

Pokial' ide o Gcinnost, pouzivatelia a zainteresované subjekty oceniuji novu platformu
Europass ako jednotné kontaktné miesto, kde sa zdruzuji zrucnosti, kvalifikdcie a nastroje
mobility pracovnej sily. Niektoré funkcie Europassu nie st uplné (informdcie o kvalifikaciach
a vzdelavacich prilezitostiach), pretoze udaje od vnutroStatnych organov stale chybajt.
Ocakava sa, Ze nastroj Trendy v oblasti pracovnych miest a zruc¢nosti, ktory bol spusteny
v juni 2023, eSte viac posilni proces integracie platformy s d’alSimi iniciativami a zdrojmi
udajov.

Prieskum medzi pouzivatemi a osobami, ktor¢ Europass nepouzivaju, ukazuje, ze vo
vyuzivani néstrojov asluzieb Europassu sa vyskytujii rozdiely. Zivotopis FEuropass
a motivaény list si najznamejsimi a najastejsie pouzivanymi nastrojmi Europassu. Zivotopis
a motivacny list vyuziva vidcSina pouzivatelov Europassu (76 %) Casto alebo niekedy. Vo
vSeobecnosti prevlada nazor, ze nastroje asluzby Europassu su wuzitocné. VicSina
respondentov vo verejnych konzultaciach (aspoit 80 %) povaZuje nastroje a sluzby za
uzito¢né alebo vel'mi uZito¢né, priCom najviac ocenuju zivotopis Europass (90 %). V mensej

https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/13323-Lifelong-learning-and-
career-management-evaluation-of-Europass-since-2018/F_sk.

Pozri obrdzok 10 (Intervencnd logika Europassu) v prilohe II k pracovnému dokumentu utvarov
Komisie.

Poradna skupina pre Europass je poradny organ na trovni EU zloZeny zo zainteresovanych stran.
Komisia zriadila poradni skupinu pre Europass na podporu vykondvania rozhodnutia o Europasse.
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miere sa pouzivaju aj iné funkcie, napriklad vytvéaranie a sledovanie Ziadosti (37 %), vzory
dodatkov (31 %), ndstroj na vlastné hodnotenie digitalnych zrucnosti (28 %) a eurdpske
digitdlne certifikity pre vzdelavanie (28 %) (uvedené <¢iselné hodnoty predstavuji
percentudlne podiely opytanych pouzivatelov Europassu, ktori pouzivali tieto nastroje Casto
alebo niekedy). Treba poznamenat’, Ze jednotlivé néstroje su rozdielne a maji mierne odlisné
cielové skupiny, co moze vysvetlovat’ urité rozdiely v ¢islach. Znamena to, Ze je potrebna
d’'alSia analyza zamerand na hlavné pri¢iny menSieho vyuZzivania niektorych néstrojov.
Zaroven ztoho vyplyva, Ze jednotlivé nastroje Europassu je potrebné lepSie zaclenit’ do
zdokonaleného systému analyzy udajov, aby sa pouzivatelom poskytovali lepsie prispdsobené
navrhy na pracu a vzdeldvanie v Europe.

Europass poskytuje nastroje, sluzby a informécie na podporu mobility pracovnej sily
a vzdelavacej mobility jednotlivcov v EU a ulah¢uje cezhrani¢nt §tandardizaciu. Nastroje
a sluzby umoziuji pouzivatelom prezentovat osobné informacie a dokumentovat’ svoje
zrucnosti, kvalifikacie a vzdelavacie vystupy v Standardizovanom eurdpskom formate az v 31
jazykoch. Zamestnavatelia a poskytovatelia vzdeldvania a odbornej pripravy vyuZivaju
Europass predovsetkym ako néstroj na podporu mobility a Standardizované prezentovanie
vedomosti, zrucnosti a kompetencii. NavySe rozhovory so zainteresovanymi subjektmi na
trovni EU a na vnutro§tatnej Grovni preukazali, Ze vi¢sinou vnimaji Europass ako platformu,
ktora podporuje mobilitu na Gdely pracovnych a vzdelavacich prilezitosti v EU. Respondenti
na tGrovni EU takisto skonstatovali, e Europass podporuje vykonavanie d’alsich eurépskych
politik (napr. programov mobility EU).

Europass ucinne rozvija spolo¢ny rdmec pre transparentnost auzndvanie zrucnosti
a kvalifikdcii medzi clenskymi Stdtmi. Pozostava =z niekolkych prvkov: prepojenie
s europskym  kvalifikatnym  rdmcom, uverejiiovanie informécii o kvalifikdciach
a vzdelavacich prilezitostiach (tato oblast’ sa vSak stile vyvija), spolo¢né vzory dodatkov
a europske digitalne certifikaty pre vzdelavanie.

Komunikacia o Europasse prebieha na urovni EU, ako aj na vniitrodtatnej urovni a majii ju na
starosti narodné strediskd Europass. Vdaka nej sa UspeSne dari oslovovat’ koncovych
pouzivatelov i zainteresované subjekty. Udaje o platforme ukazujii zna¢ny narast poctu
registrovanych pouzivatel'ov po spusteni novej platformy (pouzivatelia si do konca roka 2022
vytvorili viac ako 4,5 miliéna profilov). Do 31.januara 2023 nova platformu navstivilo
priblizne 32,4 miliéna jedinenych navstevnikov® ajej stranky boli zobrazené viac ako
261 milionkrat v ramci 58,8 miliona relacii.

Informovanost’ o Europasse sa medzi krajinami 1iSi. Z prieskumu medzi pouzivate'mi
a osobami, ktoré¢ Europass nepouZzivaju, uskuto€nené¢ho v desiatich krajindch vyplynulo, Ze
Europass najviac poznaji v Portugalsku, Rumunsku a Chorvatsku: 88 % Portugal¢anov, 79 %
Rumunov a 77 % Chorvatov v prieskume poznalo Europass. Najmenej ho poznaju vo
Francizsku (24 %) av Nemecku (19 %)'°. Na zéklade tdajov o platforme zroku 2022

Jedinecny navstevnik je ktokol'vek, kto navstivi platformu z urcitej IP adresy. Zapocitavaju sa len raz,
aj ked’ platformu navstivia cez rdzne profily.

Na zaklade prieskumu medzi pouzivateImi a osobami, ktoré Europass nepouZzivaju, uskutocneného
v desiatich krajinach: Nemecko, Spanielsko, Grécko, Francuzsko, Chorvatsko, Taliansko, Portugalsko,
Pol’sko, Rumunsko, Svédsko.



a §tatistik Eurostatu o obyvatel'stve EU sa vidSina pouZivatelov Europassu nachidza
v Taliansku, Portugalsku a Rumunsku (v celkovom pocte). V tychto krajinach su v porovnani
s celkovym poctom obyvatelov aj vysSie podiely profilov Europass. Percentualny podiel
profilov na krajinu (z celkového poctu obyvatelov) v Portugalsku predstavuje 4,5 %,
Rumunsku 1,9 % a Taliansku 1,8 %. Pomerne vysoké percentudlne podiely profilov
(z celkového poctu obyvatel'ov) su aj na Malte, v Chorvatsku, Slovinsku a LotySsku. Medzi
krajiny s relativne niz§im percentudlnym podielom pouzivatelov Europassu (z celkového
podtu obyvatelov) patri Dénsko, Svédsko, Nemecko, Holandsko, Polsko, Francuzsko
a Irsko'!. Mohlo by sa prijat’ viac opatreni na podporu Europassu v tych krajinach, v ktorych
je menej znamy a vyuzivany, a to tak Komisiou, ako aj ndrodnymi strediskami Europass.

Vicsina pouzivatel'ov Europassu ma menej ako 35 rokov a dobra uroven vzdelania. Znacny
zédujem o Europass medzi mladymi I'ud'mi, ktori si na zaciatku svojej kariéry, je obzvIast
silnou strankou, na ktorej by sa malo stavat. Zeny su medzi pouZivatelmi trochu menej
zastlipené. VicSina pouZivatelov méa uZ nejaké pracovné skusenosti. Pokial' ide o jazyky,
ktoré sa uvadzaja v profiloch, najviac pouzivana je anglictina, po ktorej nasleduje taliancina,
portugal¢ina a rumuncina. Zvysné jazyky su menej zastipené.

Od spustenia platformy sa pracuje na zlepSeni jej pristupnosti. Stale vSak existuju urcité
problémy, ktoré sa tykaji réznych skupin osdb vratane osdb s nizSou uroviiou digitalnych
zrucnosti, starSich osob a 0sdb so zdravotnym postihnutim. Nedostatok digitalnych zru¢nosti
predstavuje hlavnt prekazku v pristupnosti.

Dve tretiny osob, ktoré sa zcastnili na verejnej konzultacii, povazovali platformu za I'ahko
pouzitelnu. Respondenti vSak poukézali aj na problémy spojené s komplexnou povahou
platformy, v dosledku ¢oho je podla nich platforma menej pouzivatel'sky ustretova
a intuitivna.

2.2. Efektivnost’

Pokial’ ide o rozpocet vycleneny na vyvoj a vykonavanie Europassu, vyrazné zvysenie poctu
novych pouZivatel'ov od spustenia platformy v juli 2020 (v obdobi od jila 2020 do decembra
2022 bolo vytvorenych v priemere 150 000 profilov mesacne) a ocakavana stabilita nakladov
v nadchadzajucich rokoch v stvislosti s vyspelostou platformy a dokonfenim vacSiny
nastrojov by mali prispiet’ k znizeniu nékladov na profil Europass (ndklady na dodatocny
profil Europass v roku 2022: 1,22 EUR). Nékladovéa efektivnost’ platformy sa v rokoch 2021
az 2022 zlepsila a oCakava sa, Ze bude pokracovat’, ked’Ze digitalne platformy maju zvycajne
nizke hrani¢né naklady na d’alSich pouzivatelov.

Od roku 2018 sa v porovnani s predchadzajucim obdobim zlepsila efektivnost’ jej riadenia,
ato vdaka pevnejSej viacuroviiovej Struktire a SirSiemu prerozdeleniu povinnosti a tloh
z Komisie na ¢lenské $taty, ako aj medzi viaceré organizacie na turovni EU a na vnutrotatnej
urovni. Zainteresované subjekty a narodné strediska Europass uviedli, Ze potrebuji viac
zdrojov, pretoZze maju plnit’ d’alSie lohy a nova platforma poskytuje viac néstrojov a sluzieb

Uplny prehl'ad podielu profilov Europass na &lensky §tat, ktory je vyjadreny ako percentualny podiel
celkového poctu obyvatelov, sa nachadza v prilohe VII k pracovnému dokumentu utvarov Komisie.



ako predosla platforma. To, e dalsie Glohy sa plnia s podobnym rozpoétom!'? ako pred
spustenim platformy v juli 2020, preukazuje zlepSent nakladovu efektivnost.

Zainteresované subjekty uznavaji, Ze sa vynalozilo vela usilia na zlepSenie pouZzivatel'skej
ustretovosti Europassu a rieSenie technickych problémov. Okrem iného sa vyrazne znizili
chyby nahldsené koncovymi pouzivatel'mi v druhom polroku 2022 a v prvej polovici roka
2023. Zainteresované subjekty sa domnievaji, ze treba venovat viac pozornosti oprave
technickych problémov platformy nez d’alSiemu vyvoju novych nastrojov. Pomohlo by to
zvysit funkénost’, vidite'nost’ a jednoduchost’ pouzivania platformy.

2.3. Koherentnost’

Europass je koherentny so SirSim politickym kontextom. Platforma Europass priamo
podporuje Eurdpsky program v oblasti zrucnosti, eurdpsky vzdeldvaci priestor a eurdpske
digitalne desatroc¢ie. Mnoho iniciativ v ramci Eurdpskeho programu v oblasti zru¢nosti sa pri
vykonavani v praxi na urovni EU opiera o Europass, napr. informovanost pre oblast
zruénosti. Europass navyse prispieva k prioritdm eurdépskeho vzdelavacieho priestoru, ktorymi
je zlepsit kvalitu, rovnost, zaclenenie a uspech vo vzdeldvani a v odbornej priprave pre
vSetkych, ako aj zabezpecit, aby sa celoZivotné vzdeldvanie a mobilita stali realitou pre
vSetkych. Okrem toho premena Europassu z platformy s piatimi vzorovymi dokumentmi na
digitadlne rieSenie typu jednotné kontaktné miesto je v priamom sulade s eurdpskym
digitdlnym desatro¢im.

Europass je uzko prepojeny s europskym kvalifikacnym rdmcom, ked’ze informécie o ramci
a nastrojoch (nastroj na porovnavanie, prepojenie narodnych registrov kvalifikacii) s
zaClenené do platformy Europass. Europass je takisto zostladeny s prioritami prijatymi
Komisiou Ursuly von der Leyenove;j: ,,Eurdpa pripravena na digitalny vek* a ,,hospodarstvo,
ktoré pracuje v prospech ludi“. Europass okrem toho vykazuje intenzivne synergie
atechnickli interoperabilitu s nastrojmi a iniciativami EU v oblasti zamestnanosti,
vzdelavania, odbornej pripravy a poradenstva, ako st EURES, Eurdpska klasifikacia
zruénosti, kompetencii, kvalifikacii a povolani (ESCO), Erasmus+ a EQAR (Europsky
register zabezpecenia kvality vysokoskolského vzdelavania). V tejto stvislosti by sa mohlo
vytvorit’ viac synergii medzi Europassom a tymi Unijnymi a vnutroStaitnymi platformami,
ktoré poskytuju podobné nastroje a sluzby (napriklad informovanost” pre oblast’ zru¢nosti,
informacie o profesijnom poradenstve, informacie o vzdelavani a odbornej priprave
a informacie o trhu prace). Dalsie synergie so sietou EURES v spolupraci s Europskym
organom prace (ELA) by mohli zahfiiat’ jednotny ndstroj na tvorbu Zivotopisov a profilov,
ktory by zostuladoval vizualne identity pri zachovani samostatného oznacenia, zlepsil
prehliadanie na oboch platformach a zabezpecil, aby sa sluzby na oboch platformach
navzajom dopliiali.

12 Komisia celkovo poskytla narodnym strediskdm Europass priblizne 6 milionov EUR na obe obdobia

pred spustenim platformy a po jej spusteni v juli 2020 (t. j. 2018 — 2020 a 2021 —2023).



2.4. Pridans hodnota pre EU a dosah

Europass poskytuje pridant hodnotu prostrednictvom jedinecnych, viacjazycnych
a Standardizovanych nastrojov a sluzieb, ktoré su bezplatné, ako aj pristupu k informaciam
o pracovnych prileZitostiach, vzdelavacich prileZitostiach a kvalifikaciach. Standardizované
nastroje pomahajii zamestnavatel'om a poskytovatelom vzdelavania a odbornej pripravy
v &lenskych $tatoch EU a inych krajindch zapojenych do iniciativy Europass lepsie pochopit’
a porovnavat vzdelanie a pracovné skusenosti uchadzaCov a zosuladit' ich zru¢nosti
s poziadavkami na pracovné miesto.

V doésledku toho Europass podporuje cezhrani¢nti vzdelavaciu mobilitu a mobilitu pracovne;j
sily uchadzaGov, a tym pomaha riesit’ nedostatok pracovne;j sily a zruénosti v EU. Popritom
Standardizované ndastroje a sluzby v ramci Europassu prispievaji k vytvoreniu rovnakych
prilezitosti pre uchadzacov o zamestnanie. Podl'a osob, ktoré sa zucastnili na kvalitativnych
pozorovaniach, to plati najma v pripade mladych l'udi, ktori prechadzaji zo vzdelavania
a odbornej pripravy na trh prace.

V sucasnosti je Europass Standardnou sucastou podéavania ziadosti o zamestnanie vo
verejnom sektore vo viacerych eurdpskych krajinach (napr. Portugalsko, Rumunsko
a Taliansko). Europass moze zohravat’ dolezitu ulohu aj pri Standardizacii néastrojov a sluzieb
v ramci tej istej krajiny, kde sa politiky trhu prace liSia medzi regionmi. Okrem toho Europass
vyplia medzery na trhu, ked’ neexistuju rovnocenné vniitroitatne alternativy.

Pokial' ide o pouzivanie Europassu v stkromnom sektore, 66 % zamestnavatelov, ktori
odpovedali v prieskume, pozna Europass a 44 % ho vyuziva. Standardizacia vedie k vicsej
konzistentnosti a porovnatelnosti zruc¢nosti v eurdpskych krajinach. Podpora vyuzivania
Europassu by mu mohla pomoct’ stat’ sa normou nielen pre organy verejnej spravy, ale aj pre
iniciativy EU, programy mobility a rozne trhy prace a intitiicie vzdelavania a odborne;
pripravy.

Viécsina respondentov vo verejnych konzulticidch (77 %) povaZzuje za hlavni vyhodu
Europassu, ze poskytuje bezplatné sluzby, po ¢om nasleduju Standardizované vzory (66 %)
a viacjazycné funkcie platformy (65 %).

2.5. Relevantnost’

Europass bude pravdepodobne nadalej relevantny z ddévodu potreby porozumiet
kvalifikdciam a zru¢nostiam l'udi v eur6pskom kontexte a vzhladom na vyznam podpory
mobility pracovnej sily v celej EU a rozvoja digitalizacie. V tejto stvislosti je dolezité d’ale;
rozvijat' systém na analyzu udajov Europassu. To umozni vyuzivat udaje o interakcii
pouzivatel'ov z rdznych néstrojov platformy na prispdsobenie navrhov na pracu a vzdelavanie
v Europe.

Informécie a poradenstvo o pracovnych prilezitostiach sa poskytuji prostrednictvom néstroja
EURES na vyhl'addvanie pracovnych miest a informacie tykajuce sa jednotlivych krajin st
dostupné na platforme Europass, ako aj EURES. Atraktivnost’ a relevantnost’ nastrojov
Europassu by sa mohla este viac zvySit pomocou informécii, ktoré su SpecifickejSie pre
sektory alebo priemyselné odvetvia.



Pokial’ ide o informécie o celozivotnom vzdelavani anadnarodnej mobilite na ucely
vzdelavania, Europass je zavisly od cClenskych Statov a krajin zapojenych do iniciativy
Europass, aby poskytli informacie o kvalifikaciach a vzdelavacich prilezitostiach.

Relevantnost’ informdcii o pracovnych a vzdelavacich prilezitostiach vnimaju najmi mladi
Pudia, ktori si na zaGiatku svojej kariéry, ako aj l'udia zkrajin mimo EU (Eurépsky
hospodarsky priestor a kandidatske krajiny a potencialne kandidatske krajiny)'?.

Relevantnost’ nastrojov Europassu by mohlo d’alej zvysit' prisposobenejSie poradenstvo.
Personalizované odporucania tykajice sa pracovnych prilezitosti by mohli pomdct aj pri
rieSeni nedostatku zru¢nosti a pracovnej sily. Vyzadovalo by si to viac vnutroStatnych
informacii o profesijnom poradenstve, ktoré by sa mohli pre pouzivatelov zacClenit’ do
Europassu.

Zaclenenie viacerych predtym samostatnych nastrojov v oblasti zrucnosti, kvalifikacii
a mobility pracovnej sily, ako aj zavedenie novych nastrojov (napr. ndstroj na vlastné
hodnotenie digitdlnych zru¢nosti) pomohlo znizit’ fragmentaciu v tejto oblasti. Zainteresované
subjekty Ziadajii d’al3iu interoperabilitu s inymi nastrojmi a iniciativami EU. Je viak potrebné
zaistit' rovnovahu medzi komplexnostou a pouzivatel'skou ustretovostou platformy, aby sa
zabranilo jej pretazeniu ro6znymi nastrojmi zameranymi skor na zainteresované subjekty nez
na koncovych pouzivatel'ov.

Europass prispieva k transparentnosti, spoloénému chapaniu zruénosti a kvalifikacii
a porovnatel’nosti. V tejto suvislosti sa pouzivatelia a zainteresované subjekty domnievaju, ze
europske digitalne certifikaty pre vzdelavanie st do znacnej miery relevantné, ked’Ze normy
EU zabezpetuji interoperabilitu a zabratiuji fragmentacii v oblasti, ktora je stale vo vyvoji.

3. ZISKANE POZNATKY

Europass podporuje ciele Euréopskeho roka zruénosti, ktorymi je posilnenie relevantnosti
zruénosti a zosuladenie ambicii, potrieb a suborov zrucnosti lI'udi s potrebami trhu préce
a prilezitostami na trhu prace. Pouzivatelia a zainteresované subjekty povazuju informdcie
a poradenstvo o zru¢nostiach potrebnych na trhu prace za vel'mi déleZité. Europass okrem
toho poskytuje nastroje, ktoré pouzivatel'om pomahaji uvazovat’ nad svojimi zru¢nostami
a zaujmami.

Uz existuju prepojenia Europassu s viacerymi iniciativami EU, ako je EURES, ESCO,
europsky kvalifikaény ramec a eurdpsky model vzdelavania. Okrem toho by sa mohla d’alej
preskimat’ interoperabilita a synergie Europassu sinymi relevantnymi portilmi EU
a vnutroStatnymi portalmi vratane vnutroStatnych poradenskych sluzieb.

13 Prieskum medzi respondentmi, ktori su pouzivatelmi Europassu, ako aj respondentmi, ktori ho

nepouzivaju, z Bosny a Hercegoviny, Ciernej Hory, Gruzinska, Nérska, zo Severného Macedonska,
Srbska a z Ukrajiny.



Europass je relevantny pri hPadani zamestnania areaguje na potrebu informacii
a poradenstva o pracovnych prilezitostiach tym, ze poskytuje pristup k néastroju EURES na
vyhl'adéavanie pracovnych miest. IntenzivnejSie synergie medzi Europassom a sietou EURES
by mohli posilnit’ dosah oboch platforiem a priniest’ vyhody vSetkym pouzivatel'om.

Clenské $taty a krajiny zapojené do iniciativy Europass musia vyvinit' d’aliie usilie o vyvoj
databaz a registrov s kvalifikdciami a so vzdeldvacimi prileZitostami. Tie by sa prepojili
s platformou Europass prostrednictvom registra suborov tudajov o kvalifikdciach, aby
pouzivatelia Europassu mali dané informacie k dispozicii.

Ak by Europass ako Standardny nastroj na stanovenie profilu pre vzdelavanie a pracovné
miesta v EU, ato aj v kontexte iniciativ a programov EU v oblasti mobility, prijalo viac
zainteresovanych subjektov, zabezpecilo by sa tym, ze nastroje a sluzby by vyuzivalo viac
koncovych pouzivatelov, ¢im by sa dosiahli Gspory z rozsahu. Zaroveni by sa tym d’alej
posilnila relevantnost' a dosah Europassu. Okrem toho by sa mohlo blizSie preskimat
vyuzivanie Europassu v sukromnom sektore. Z geografického hladiska by sa propagacné
¢innosti tykajuce sa Europassu mohli zameriavat’ na krajiny, kde je Europass menej znamy
a pouzivany. Hoci zdujem mladych l'udi o Europass je obzvlast silnou strankou, na ktorej by
sa malo stavat’, propagac¢né Cinnosti by sa mali zamerat’ aj na osoby starSie ako 35 rokov.

Je potrebné zaistit’ rovnovahu medzi d’al§im za¢lefiovanim novych iniciativ EU do Europassu
(v dosledku coho sa zvySuje komplexnost’) a pouzivatel'skou ustretovost’ou platformy.

Na to, aby Europass dosiahol svoj plny potencidl ako platforma pre budovanie kariéry
a celozivotné¢ vzdelavanie, by sa mali zlepsit informécie o profesijnom poradenstve,
moZnostiach validdcie a uznavani kvalifikacii, ked’Ze sucasné informacie na platforme su
nad’alej vSeobecné. Vyzadovalo by si to najmé uzSie prepojenia s vnatroStatnymi sluzbami
a inStitaciami.

Vyuzivanie Europassu ako rieSenia na Standardizované prezentovanie vedomosti, zru¢nosti
a kompetencii je mimoriadne U¢inné v kontexte mobility na pracovné a vzdelavacie ucely
v celej EU.

Je jednoznaéne potrebné dokoncit’ infraStruktiuru tykajucu sa eurdpskych digitalnych
certifikatov pre vzdelavanie a vyuzit normy zaloZené na tychto certifikatoch, aby sa
Clenské Staty podporili pri digitdlnej transformécii certifikatov a zabezpecila sa
interoperabilita medzi vnutro§tatnymi platformami certifikatov na trovni EU.

Dalej by sa mohlo vramci Europassu rozvijat' vyuZzivanie analyzy tdajov a umelej
inteligencie. Personalizované odporucania tykajuce sa pracovnych prilezitosti by mohli
prispiet’ k odstraneniu nedostatku zru¢nosti a pracovne;j sily.

V zéujme zlepSenia pouzivatel'skej ustretovosti platformy Europass je dolezité uprednostnit’
opravu technickych problémov pred pripadnym vyvojom novych néstrojov. Zvysilo by to
funk¢nost’, vidite'nost’ a jednoduchost’ pouzivania platformy.

Buduci vyvoj Europassu by sa mohol realizovat’ na zaklade zasady ,,pristupnosti uz v $tadiu
navrhu® s cielom zabezpecit’ pristupnost’ platformy pre ¢o najvacsi pocet I'udi vratane osob



s nizSou urovinou digitalnych zrucnosti, starSich osob, dlhodobo nezamestnanych 0sob a 0so6b
so zdravotnym postihnutim. Vykonavanim tychto zasad by Europass mohol prispiet
k podpore inkluzivnosti a rovnosti prilezitosti.

Na meranie vplyvu a miery vyuzivania Europassu by sa mohol zaviest’ plan monitorovania
udajov a mohli by sa vykonavat’ pravidelné prieskumy spokojnosti pouZzivatelov.

Toto hodnotenie umozinuje zamerat’ tsilie na zavadzanie zlepSeni, ktoré vyplyvaji z uvedenych
ziskanych poznatkov. Na niektorych zlepSeniach sa uz pracuje. Tento a buduici vyvoj si bude
vyzadovat’ d’alSie usilie a zavdzky tak na urovni EU, ako aj na vnutrostatnej urovni.
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