L Eiropas Savienibas

o Padome
Brisele, 2016. gada 20. aprili
(OR. en)
8097/16
TELECOM 50
COMPET 169
MI 245
IND 73
SOC 189
PAVADVESTULE
Satitajs: Direktors Jordi AYET PUIGARNAU kungs, Eiropas Komisijas
generalsekretara varda
Sanem3$anas datums: 2016. gada 19. aprilis
Sanémejs: Eiropas Savienibas Padomes Jeneralsekretars Jeppe TRANHOLM-
MIKKELSEN kungs
K-jas dok. Nr.: COM(2016) 179 final
Temats: KOMISIJAS PAZINOJUMS EIROPAS PARLAMENTAM, PADOMEI,

EIROPAS EKONOMIKAS UN SOCIALO LIETU KOMITEJAI UN REGIONU
KOMITEJAI ES e-parvaldes ricibas plans 2016.—2020. gadam Parvaldes
digitalizéSanas paatrinasana

Pielikuma ir pievienots dokuments COM(2016) 179 final.

Pielikuma: COM(2016) 179 final

8097/16 jvd
DGE 2B LV



LV

* X %

* %%
X

EIROPAS
A KOMISIJA

Briselg, 19.4.2016.
COM(2016) 179 final

KOMISIJAS PAZINOJUMS EIROPAS PARLAMENTAM, PADOMEIL EIROPAS
EKONOMIKAS UN SOCIALO LIETU KOMITEJAI UN REGIONU KOMITEJAI

ES e-parvaldes ricibas plans 2016.—2020. gadam

Parvaldes digitalizéSanas paatrinasana

{SWD(2016) 108 final}
{SWD(2016) 109 final}

LV



1. IEVADS

E-parvalde dod atbalstu administrativajiem procesiem, uzlabo pakalpojumu kvalitati un
palielina publiska sektora iek$€jo efektivitati. Digitalie publiskie pakalpojumi mazina
administrativo slogu uzp@émumiem un iedzivotajiem: to saskarsme ar publiskajam
administrativajam iestadem klist atraka un efektivaka, ertaka un parredzamaka un art 1&taka.
Turklat digitalo tehnologiju izmantosana ka valdibu modernizacijas strat€giju neatnpemama
dala var dot ekonomisku un socialu labumu vél ar visai sabiedribai kopuma'. Parvaldes
digitalize€Sana ir viens no veiksmiga vienota tirgus stiirakmeniem.

Politiski instrumenti publisko administrativo iestazu modernizéSanai visa Eiropas Savieniba
ir bijusi e-parvaldes ricibas plani>. Tie veicinajusi koordinaciju un sadarbibu starp
dalibvalstim un Komisiju un ]avusi nonakt pie kopigiem pasakumiem e-parvaldes joma.

Iepriek$eja — 2011. Iidz 2015. gada — e-parvaldes ricibas plana®® rezultatu izverté$ana
atzits, ka ricibas plans’ e-parvaldes attistibu Eiropas un dalibvalstu Iimeni ietekmé&jis pozitivi.
Nacionalas e-parvaldes stratégijas ta ietekmé ir labak saskanotas, dalibvalstis rosigak
dalijusas paraugpraksé un dalibvalstu risinajumi ir saderigaki. Turklat, pateicoties planam, ir
izstradati tehnologiskie instrumenti, kas vajadzigi publisko pakalpojumu pieklustamibas un
izmantoSanas veicinasanai. Tomér iedzivotaji un uznémumi V&l nevar pilnvertigi izmantot
digitalos pakalpojumus, kam vajadzetu biit netraucéti pieejamiem visa ES.

Ar kopigu ricibu Eiropas Savienibas limeni e-parvaldes pakalpojumu pieejamibu un
ieviesanos var veicinat, panakot atrakus, letakus, lietotajorientetakus digitalos publiskos
pakalpojumus. Netraucéti parrobezu digitalie publiskie pakalpojumi kapina konkur&tsp&ju un
vairo Eiropas Savienibas pievilcibu investoru® un iedzivotaju acis.

Digitala vienota tirgus stratégija Eiropai (DVT)’ izzipots jauns e-parvaldes ricibas plans
2016.-2020. gadam — plans, kura mérkis ir likvidét l1dzsingjos digitalos skérslus digitalajam
vienotajam tirgum un nepielaut turpmaku sadrumstaloSanos publiskas parvaldes sistému
modernizacijas konteksta. ES e-parvaldes ricibas plans ieceréts ka pilinu sakopoSanas
instruments. Lai gan dalibvalstis paSas izvélas stratégijas un pasakumus, §is ricibas plans,
kura pamata ir kopigs ilgtermina redz&ums, nosaka vairakus principus, ko turpmakajas
iniciativas vajadzE€tu ieverot, lai gitu veéra nemamo labumu, ko e-parvalde var nest
uzpémumiem, iedzivotajiem un pasam publiskas parvaldes sisteémam.

Recommendation of the Council on Digital Government Strategies ["Padomes ieteikums par digitalas parvaldes stratégijam"], ESAO,
2014.

"i2010. e-parvaldibas ricibas plans" (2006—2010) un "Eiropas e-parvaldes ricibas plans 2011.-2015. gadam".
https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/mid-term-evaluation-e-government-action-plan-2011-2015-implementation-smart-
2012-006020

Dienestu darba dokuments izvértésanai, pievienots pazinojumam "ES e-parvaldes ricibas plans 2016.—2020. gadam".

COM(2010) 743 galiga redakcija.

Atbilstosi Investiciju planam Eiropai, http://ec.europa.eu/priorities/jobs-growth-and-investment_en.

COM(2015) 192 final.
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Lai neatpaliktu no straujajam vides izmainam, ricibas plans paredz dinamisku un elastigu
pieeju®. Komisija vai ieinteresétas personas (arT dalibvalstis) papildus darbibam, kas apzinatas
Saja ricibas plana, var ierosinat jaunas darbibas. Visas darbibas, ko vada Komisija, tiks
sagatavotas saskana ar Komisijas labaka reguléjuma standartiem.

Ricibas plans biis katalizators publiska sektora modernizacijas pulipu un resursu
koordingSanai e-parvaldes lauka. Ricibas planam nebiis atseviska budzeta vai finans€Sanas
instrumenta, tomér tas palidzés koordinét finans€juma avotus un papildpasakumus, kas
dalibvalstim pieejami dazadas ES programmas’.

2. REDZEJUMS UN PAMATPRINCIPI

Dalibvalstu valdibas jau sen ir tiekusas attiecibas ar iedzivotdajiem un uzpémumiem bt
atveértas, elastigas un sadarbigas, un efektivitates un rezultativitates palielinasanai un
pastavigai publisko pakalpojumu kvalitates uzlabo§anai tas izmantojusas e-parvaldi'.

Sa ricibas plana pamata ir $ads redzgjums.

Lidz 2020. gadam publiskas parvaldes sisttmam un publiskajam iestadém Eiropas
Savieniba vajadzetu klut atveértam, efektivam un ieklaujo$am un neatkarigi no robezam
sniegt personaliz€tus, @€rti lietojamus pilncikla (end-to-end) digitalos publiskos
pakalpojumus visiem ES iedzivotajiem un uzpémumiem. Lai atbilstosi iedzivotaju un
uznémumu vajadzibam un prasibam izstradatu un sniegtu kvalitativakus pakalpojumus,
izmanto inovativas pieejas. Publiskas parvaldes sistémas izmanto jaunas digitalas vides
piedavatas iespé&jas, lai atvieglotu saskarsmi gan ar ieinteres€tajam personam, gan citai ar
citu.

Publiskas parvaldes sistému datu un pakalpojumu atvérSana savstarpgjai piekluvei gan vienas
valsts robezas, gan pari tam uzlabos to darbibas efektivitati un atvieglos uzpémumu un
iedzivotaju brivu parvienoSanos. Digitala vide iedzivotaju ikdiena iepem aizvien svarigaku
vietu, tapéc ar no publiskas parvaldes tie gaida efektivaku darbibu''. Lietotaji vélas saprast,
ka konkréts pakalpojums darbojas'?, un gaida lielaku parredzamibu. Turklat lielaka atvertiba
un ieintereséto personu iesaistisana lémumu pienemsana’ valsts parvaldes sistémas padaris
uzticamakas un parskatatbildigakas. Tapat publiska sektora datu un pakalpojumu atversana
treSam personam, pilnigi ieverojot tiesisko reguléjumu, kas attiecas uz personas datu un
privatas dzives aizsardzibu, var sekmét izaugsmi un konkurétspgju.

https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/mid-term-evaluation-e-government-action-plan-2011-2015-implementation-smart-
2012-006020

Te jamin Eiropas infrastruktdras savieno$anas instruments (EISI), programma ISA? (Eiropas valstu parvaldes iestazu sadarbspéjas
risinajumi), "Apvarsnis 2020", Eiropas strukturalie un investiciju fondi (ESI fondi), programma "Tiesiskums" un Strukturalo reformu
atbalsta programma (SRAP).

Malmes Ministru deklaracija par e-parvaldi, 2009.

ES 2014. gada salidzinosais zinojums par e-parvaldi.

ES 2015. gada salidzinosais zinojums par e-parvaldi.

Recommendation of the Council on Digital Government Strategies ["Padomes ieteikums par digitalas parvaldes stratégijam"], ESAO,
2014.
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Izvirzot iniciativas $a ricibas plana ietvaros, butu jaievéro $adi pamatprincipi, kurus stingri
atbalsta ieinteresétas personas'*:

digitalitate péc noklus€juma: publiskas parvaldes iestadém pakalpojumi biitu jasniedz
pirmam kartam digitali (pieméram, informacijai jabiit masinlasamai), vienlaikus
saglabajot atvertus citus kanalus tiem, kas p&c izvéles vai vajadzibas spiesti digitalos
pakalpojumus neizmanto). Turklat publiskie pakalpojumi biitu jasniedz, izmantojot
vienu kontaktpunktu vai vienas pieturas agenttru un pa dazadiem kanaliem;

vienreizgjas sniegSanas princips: publiskas parvaldes iestadém biitu janodrosina, ka

iedzivotajiem un uznémumiem publiskajai parvaldei viena un ta pati informacija
jasniedz tikai vienreiz. Ja Sos datus, pienacigi ievérojot datu aizsardzibas noteikumus,
drikstetu ieks$€ji izmantot vairakkart, publiskas parvaldes iestades attiecigi rikotos, lai
iedzivotajiem un uzpémumiem neraditu nekadu papildu apgritinajumu;

inkluzivitate un piekliistamiba: publiskas parvaldes iestadém bitu jaizstrada digitalie
publiskie pakalpojumi, kas p&c noklus€juma ir ieklaujosi un der cilvékiem ar dazadam
vajadzibam, pieméram, vecakiem laudim un cilvékiem ar invaliditati';

atveértiba un parredzamiba: publiskas parvaldes iestadém biitu savstarp&ji jaapmainas
ar informaciju un datiem un jadod iedzivotajiem un uzn€mumiem iesp&ja piekliit pasu
datiem, tos kontrolet un izlabot, jadod lietotajiem iesp&ja sekot lidzi
administrativajiem procesiem, kuros tie iesaistiti, un pakalpojumu izstrades un
sniegSanas jautajumos jasazinas un jasadarbojas ar ieinteresétajam personam
(pieméram, uznémumiem, p&tniekiem un bezpelnas organizacijam);

parrobezu pakalpojumi p&c noklus€juma: publiskas parvaldes iestadem attiecigie
digitalie publiskie pakalpojumi bitu jadara pieejami pari robezam un janovers veél
lielaka sadrumstaloSanas, ta atvieglojot mobilitati vienotaja tirgi;

sadarbsp&ja péc noklus€juma: publiskie pakalpojumi biitu jaizstrada ta, lai tie
nevainojami darbotos visa vienotaja tirgli neatkarigi no organizatorisko sist€ému
izol&tibas, balstoties uz datu un digitalo pakalpojumu brivu apriti Eiropas Savieniba;

uzticamiba un droSiba: visas iniciativas bitu nevis vienkars$i jaieveéro tiesiskais
reguljums, kas attiecas uz personas datu un privatas dzives aizsardzibu un IT
drosibu, bet Sie elementi iniciativa jaintegré jau izstrades posma. Tie ir bitiski
priekSnoteikumi tam, lai uzticiba digitalajiem pakalpojumiem augtu un tie ieviestos
aizvien plasak.

Parvaldes iestades, publiskas iestades, uznp€mumi un lietotaji pasi vislabak zina, kas tiem

vajadzigs. Sistému un tehnologiju, decentraliz&tu vai centralu pieeju izvélei vajadzetu bit
atkarigai tikai no to izvéles un vajadzibam; vienlaikus pilnigi jaievéro saskanotas
sadarbspgjas prasibas.
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Paslaik likumdeveéjiem izskatisanai nodots priekslikums direktivai par timek|a vietnu piek|Gstamibu, COM(2012) 721.
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3. RICIBPOLITISKAS PRIORITATES

DVT stratégijas stratégiskie mérki — modernizét publisko parvaldi, panakt parrobezu
sadarbsp&ju un atvieglot saskarsmi ar iedzivotajiem — nosprausti, lai paatrinatu dalibvalstu
un Komisijas publiskas parvaldes sistemu digitalizéSanos. Nemot véra S§is ricibpolitiskas
prioritates, Saja ricibas plana izvirzitas konkrétas darbibas, ar kuram paatrinat pasreizgjo
tiesibu aktu TstenoSanu un ar to saistito tieSsaistes publisko pakalpojumu plasu ievieSanos.

3.1 Modernizet publisko parvaldi ar IKT, izmantojot digitalizésanas pamatinstrumentus
Ka atzits nesenajos gada izaugsmes pétljumos'®, miisdienigam un efektivam publiskas
parvaldes sisttmam ir iedzivotdjiem janodroSina atri un kvalitativi pakalpojumi, ka arl
darfjumdarbibai draudziga vide. Publiskas parvaldes iestadém japarveido administrativa dala,
japarskata un japarstrada pasreizgjas procediras un pakalpojumi un savi dati un pakalpojumi
jaatver citam publiskas parvaldes sisttmam un, ciktal iesp€ams, arl uzpémumiem un
pilsoniskajai sabiedribai.

So mérku sasnieg$ana jaizmanto digitalizé$anas pamatinstrumenti. Lai samazinatu digitalo
publisko pakalpojumu izstrades izmaksas un ievieSanas laiku un palielinatu pakalpojumu
sadarbsp&ju, to izstradé butu jabalstas uz kopigiem un vairakkart izmantojamiem
risinajumiem un pakalpojumiem, kuru pamata ir saskanoti standarti un tehniskas
specifikacijas. Vienotu izpratni par sadarbsp&ju visa Eiropas Savieniba garant€ Eiropas
sadarbspgjas satvars'’. ST sadarbsp&ja var bit loti izdeviga parrobezu investiciju aspekta.

Norit darbs pie ta, lai dalibvalstu publiskas parvaldes sisttmam palidzetu pilnigi pariet uz e-
iepirkumu, ligumu registru un sadarbspéjigu e-parakstu izmantoSanu'®. Fokusa ir Eiropas
vienotais iepirkuma procediiras dokuments, e-Certis un e-rékini, ka ari saskanota pieeja
nacionalo e-iepirkuma sistému izstradei, un Saja sakara mérkis ir panakt, lai ne v€lak ka
2018. gada uzpémumi konkursos par publiska iepirkuma ligumiem visa Eiropas Savieniba
varétu piedalities elektroniski un ne vélak ka 2019. gada ES publiskas parvaldes iestades
pienemtu e-rékinus.

Visam publiskas parvaldes sisttmam japieliek lielakas piiles, lai attieciba uz elektroniskam
transakcijam iek$€ja tirgl atrak ieviestos elektroniskas identifikacijas un uzticamibas
pakalpojumi (eIDAS" pakalpojumi). Digitalspéjigas darfjumdarbibas nozarés (pieméram,
banku sektora, finanSu sektora, e-komercija un sadarbigaja patérina) un publiskaja sektora,
konkrétak, Eiropas e-tiesiskuma portala, vél tiks stradats, lai paatrinatu elektroniskas
identifikacijas (e-ID) — arT mobilas identifikacijas — un uzticamibas pakalpojumu (it seviski
e-paraksta, vietnu autentifikacijas un tieSsaistes registrétas piegades pakalpojumu) parrobezu
un starpnozaru izmantoSanu. Komisija arl izp@tis, vai ir vajadziba sekm@t attalinatas
identifikacijas un droSas autentifikacijas izmantoSanu privatklientiem sniegto finansu
pakalpojumu joma*’.

' 2015. un 2016. gada izaugsmes apsekojums.

Parskatitais EIF tiks publicéts 2016. gada.

COM(2015) 192 final, http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1447773803386&uri=CELEX:52015DC0192.
Regula (ES) Nr. 910/2014.

http://ec.europa.eu/finance/consultations/2015/retail-financial-services/index_en.htm.
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Biitisks sadarbsp€jas prieksSnoteikums ir dalibvalstu gataviba izmantot atvertus pakalpojumus
un tehniskos elementus (pieméram, e-ID, e-parakstu, e-piegadi un e-rékinu). So pakalpojumu
pieejamibu paSlaik nodroSina Eiropas infrastruktiiras savienoSanas instrumenta (EISI)
finans€jums, tacu ir svarigi to pieejamibu un ilgtsp&ju garantét ari neatkarigi no S§is
finans€Sanas programmas. Tapéc Komisija pavers celu uz So pakalpojumu ilgtsp&ju laika péc
2020. gada.

Darbibas leceretais
Komisija termins$
1. dalibvalstim palidz&s pilnigi pariet uz e-iepirkumu un Iigumu registru 2019
1zmantoSanu
e . <= 2016
2. paatrinas elDAS pakalpojumu (tostarp e-ID un e-paraksta) plasaku
ievieSanos
2018

3. nodrosinas parrobezu digitalo pakalpojumu infrastruktiiras ilgtsp&ju

Ka izzinots DVT stratégija, Komisija plano lidz 2016. gada beigam nakt klaja ar parskatitu
Eiropas sadarbspgjas satvaru (EIF) un atbalstis ta ievieSanu valsts parvaldes iestadés ar mérki
stiprinat publisko pakalpojumu sadarbsp&ju Eiropas Savieniba.

Vel jastrada pie ta, lai drosi panaktu, ka ieviesas esoSie Eiropas un starptautiskie standarti un
tehniskas specifikacijas, ka ar1 standarti un specifikacijas, kas tiek izstradati saskana ar
Svarigako IKT standartu planu. Komisija ar dalibvalstim koordin€s publiska iepirkuma
Eiropas IKT standartu kataloga prototipa izstradi: tas palidzé€s panakt sadarbsp&ju digitalo
risinajumu ieguve, publiska iepirkuma rikotaju uzaicinadjumos iesniegt piedavajumus mudinot
izmantot kopigus IKT standartu un profilu kopumus.

Darbibas leceretais
Komisija termin$
2016—

4. naks klaja ar parskatitu Eiropas sadarbspgjas satvaru (EIF) un atbalstis

ta ievieSanu valsts parvaldes iestades 2019

5. koordings publiska iepirkuma Eiropas IKT standartu kataloga prototipa 2017

1zstradi

Ar1 Eiropas Komisija sakara ar pasas Komisijas digitaliz€Sanos un noluka izpildit ES
publiskas parvaldes iestadem noteiktos juridiskos pienakumus istenos vairakas konkr&tas
darbibas.

Parbaudot esoso ieksgja tirgus tiesibu aktu normativo atbilstibu (REFIT) un sagatavojot
jaunus priekslikumus, Komisija TpaSu uzmanibu veltis sadarbspgjai un digitalo tehnologiju
efektivas izmantoSanas prieksrocibam. Meérkis ir likvidét procesus, kas bez vajadzibas ir




sarezgiti, balstas uz papira dokumentaciju vai dubl&jas (piem&ram, vairaki kontaktpunkti,
zinoSanas procesi, datu apmainas mehanismi vai sist€ému prasibas).

Kas attiecas uz paSas Komisijas digitaliz€Sanos, Komisija savus datus publicés ES Atverto
datu portala®' (no kurienes tie nokliis Eiropas Atvérto datu portala*), attiecigos gadijumos
kopigos un atkartoti izmantos operacionalos pamatelementus, piemé&ram, Digitalo
pakalpojumu infrastruktiiras (DPI), un izmantos parskatito E/F. TieSsaistes sazina ar argjam
ieinteres€tajam personam Komisija pakapeniski ieviesis "digitalitati pe&c noklusguma",
izmantojot elDAS pakalpojumus (2018. gada), e-rekinus (2018. gada) un e-iepirkumu
(2019. gada). Lai mazinatu administrativo slogu, Komisija sazina ar piegadatajiem un
dotaciju sanéméjiem turklat pakapeniski ieviesis vienreiz€jas iesniegSanas principu un
izskatis iesp&ju So principu attiecinat ari uz citam ieinteres€tajam personam. Komisija
izvertes, kads iespaids bitu neparmantoSanas principa ieviesanai publiskas parvaldes iestadés
(neparmanto$anas princips paredz IT sistémas un tehnologijas ik péc noteikta laika atjauninat,
lai neatpaliktu no vides pastavigas mainibas un tehnologiju attistibas).

leceretais
Darbibas termins§
6. Komisija izmantos kop&jus pamatelementus, piem&ram, EISI DPI, un ggig_

ievéros EIF. Ta pakapeniski saks ieverot tadus principus ka
"digitalitate pec noklusgjuma" un vienreiz&jas iesniegSanas princips,
saks izmantot e-rékinus un e-iepirkumu, ka arT izvértes
neparmantoSanas principa iespg&jamu ieviesanu.

Ar papildu iniciativam var€tu censties samazinat administrativo slogu un palielinat publiskas
parvaldes iestazu efektivitati un rezultativitati — panakot, ka digitalie publiskie pakalpojumi
ir balstiti uz vajadzibam un &rti lietojami, vai vienus un tos pasus datus un pakalpojumus
izmantojot vairakas publiskas parvaldes sistémas (vienlaikus ieverojot datu aizsardzibas un
privatas dzives aizsardzibas noteikumus).

Ar citam iniciativam varétu lidztekus esoSajiem kopigajiem pamatelementiem® izstradat
jaunus, atbalstit to plasu ievieSanos un pamudinat izmantot makona, datu un skaitloSanas
infrastruktiiras un tajas dalities. Ja biitu pieejama atbilstoSa infrastruktiira, ar iniciativam
varétu veicinat ar1 lielo datu un lietiska interneta izmantoSanu tadas jomas ka datu zina
intensivi pakalpojumi un pieradijumos balstita politikas veidoSana, istenoSana un izpildes
nodros$inasana. Kopiga makona infrastruktira, kura varétu mitinat e-parvaldes pakalpojumus,
varétu palidz&t giit ievérojamus apjomraditus ietaupijumus, saisinat laiku lidz to realai
ievieSanai, ka aril atveért lietoSanai publiskas parvaldes sisttmu datus un pakalpojumus.
Eiropas makondato3anas iniciativa®® nodro$inas infrastruktiiru zindtnes vajadzibam, bet to
piedavas ari publiskas parvaldes sisttmam, dodot piekluvi veél nepieredz&tai datu un

' http://open-data.europa.eu.

http://data.europa.eu/europeandataportal.
Pieméram, e-ID, e-paraksts, e-piegade, e-rékini un e-tulkojums.
"Eiropas makondatosanas iniciativa: konkurétspéjigas datu un zinasanu ekonomikas veidosana Eiropa".

22

23
24

7



http://open-data.europa.eu/
http://data.europa.eu/europeandataportal.

skaitloSanas jaudai un Iidz ar to labakiem pakalpojumiem visos ITmenos (no pasvaldibu
Itmena 11dz valsts un ES limenim).

3.2 Parrobezu mobilitate ar sadarbspéjigiem digitalajiem publiskajiem pakalpojumiem
ES vienotais tirgus nevar efektivi funkcionét bez parrobezu digitalajiem publiskajiem
pakalpojumiem. Sadi pakalpojumi atvieglo piekluvi tirgiem, palielina uztic$anos vienotajam
tirgum un stimulé konkurenci $aja tirgl. Parvaldes iestadém bitu uznp€mumiem japalidz
vienotaja tirgll darboties pari robezam, javienkarSo ES darjjumdarbibas un uznémumu tiesibu
aktos paredzeta piekluve informacijai un uznémumiem jadod iesp€ja sakt nodarboties ar
darjjumdarbibu, paplasinaties un darboties citas dalibvalstis, izmantojot pilncikla publiskos e-
pakalpojumus.

Lai virzitos uz So ricibpolitisko prioritaSu istenoSanu, $aja ricibas plana ir ieklautas vairakas
konkrétas darbibas, kuru mérkis ir radit darjjumdarbibai labvéligas parrobezu publiskas
parvaldes sist€mas un atvieglot iedzivotaju parvietoSanos.

Paslaik ar vienoto tirgu saistita informacija, padomi, problému risinasanas mehanismi,
kontaktpunkti un procediiras darbojas nevis ka viens vesels, bet gan izkaisiti, nepilnigi,
nepietiekami savienoti un ne vienmér €rti lietotajiem — gan ES, gan valstu Itmeni. Tapéc
lietotajiem ir griiti atrast vajadzigo informaciju un palidzibu. Tapéc Komisija ierosinas
izveidot vienotu digitalo varteju, kuras pamata bis jau esoSie portali, kontaktpunkti un tikli,
paplasinot, uzlabojot un racionaliz€jot visus informacijas, palidzibas un problému risinasanas
pakalpojumus, kas vajadzigi efektivai parrobezu darbibai, un dodot lietotajiem iesp&ju
visbiezakas valstu procediiras pilnigi izpildit tiessaiste.

Eiropas e-tiesiskuma portalu Komisija padaris par vienas pieturas agentiiru, kura var iegit
informaciju par Eiropas tieslietam un pieklit tiesu procediiram dalibvalstis. 2016. gada
darboties saks riki tieSai sazinai starp iedzivotajiem un tiesam citas dalibvalstis (e-CODEX)
un tiks ieviesta Eiropas judikatiiras identifikatora (ECLI) meklétajprogramma. Turpmaka
attistiba norit€s saskana ar Eiropas e-tiesiskuma daudzgadu ricibas planu 2014.-2018. gadam.

Komisija turpinas sadarbiba ar dalibvalstim izstradat obligatu visu dalibvalstu
uznéméjdarbibas registru starpsavienojumu®, lai, izmantojot Eiropas e-tiesiskuma portalu,
var€tu piekltt noteiktai informacijai par dalibvalstis registrétiem uzp€mumiem un nodros$inat,
ka visi attiecigie ES uznémeéjdarbibas registri var cits ar citu elektroniski sazinaties drosi un
neapdraudéti. Parredzamiba un atjauninata informacija par uzg€mumiem vairos uztic€Sanos
vienotajam tirgum un samazinas slogu uzp€mumiem.

Lai uzlabotu parredzamibu un juridisko noteiktibu ieksgja tirgli, Komisija turpinas attistit
elektronisku maksatnesp&jas registru starpsavienojumu®. Regula 2015/848 noteikts, ka
dalibvalstim savi ieks€jie elektroniskie maksatnesp&jas elektroniskie registri jaizveido Iidz

»  Eiropas Parlamenta un Padomes 2012. gada 13. jinija Direktiva 2012/17/ES, ar ko Padomes Direktivu 89/666/EEK un Eiropas

Parlamenta un Padomes Direktivas 2005/56/EK un 2009/101/EK groza attieciba uz centralo registru, komercregistru un uznémumu
registru savstarpéjo savienojamibu (OV L 156, 16.6.2012., 1. lpp.).
COM(2015) 192 final, http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1447773803386&uri=CELEX:52015DC0192.

*®  Ka noteikts Regula (ES) 2015/848 par maksatnespé&jas procediiram (parstradata redakcija).
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2018. gadam, savukart maksatnespéjas registru starpsavienojuma izveide paredzéta
2019. gada. Tas biis pieejams Eiropas e-tiesiskuma portala.

Uzlabojot digitalo riku izmantoSanu ar darfjumdarbibas tiesibam saistitu prasibu ievéroSana
visa uzpémuma dzives cikla, uzpémumiem kliitu pieejami vienkarS$aki un mazak apgriitinosi
risinajumi. Lidztekus priekslikumam par viena dalibnieka sabiedribam Komisija kada
iniciativa (ka minéts Vienota tirgus stratégija) apdomas, kados vél citos veidos®’ varétu
sekmét digitalo risinajumu izmantoSanu visa uznémuma dzives cikla, it seviski tieSsaistes
registracijas procediiras un uznpémuma dokumentu un informacijas® elektroniskaja aizpildé
uznémgjdarbibas registros, ari parrobezu konteksta.

Lai samazinatu administrativo slogu — vienu no galvenajiem $k&rsliem, ar kuriem uzgp€mumi
saskaras, darbojoties parrobezu Itment, Komisija ierosinas tiesibu aktus, ar kuriem Vienotais
elektroniskais registracijas un PVN maksaSanas instruments tiks attiecinats uz uznémumiem,
kas tieSsaiste paterétajiem pardod fiziskas preces pari robezam.

Ka izzinots DVT stratégija, 2016. gada ar dalibvalstu lidzdalibu tiks sakts liela méroga
pilotprojekts vienreizg€jas iesniegSanas principa attiecinasana uz uzp€mumu un parvaldes
iestazu sazinu parrobezu Itmeni.

Turklat Komisija izveidos vienotu Eiropas kontaktpunktu, kas biis paredz€ts vienreiz&jas
iesniegSanas principa pieméroSanai zinoSanai jiiras transporta joma. PlaSaka konteksta
Komisija strada pie visu transporta veidu transporta dokumentu digitalizacijas un censas
panakt, lai publiskas iestades tos piepemtu.

Darbibas leceretais
Komisija termins$
— s . . 2017
7. 1iesniegs priekslikumu par vienotu digitalo varteju
g . _ : . - 2016
8. padaris Eiropas e-tiesiskuma portalu par vienas pieturas agentiiru, kura
var iegiit informaciju par Eiropas tieslietam
s - - o . . - 2017
9. sadarbiba ar dalibvalsttim izveidos obligatu visu dalibvalstu
uznémgéjdarbibas registru starpsavienojumu
_ 1= - . _ _. .. 2019
10.vel  talak  attistts  elektronisku ~ maksatnesp&jas  registru
starpsavienojumu
- e e et e . . . 2017
11. naks klaja ar iniciativu, kas sekmétu digitalu risinajumu izmanto$anu
visa uznémuma dzives cikla
- . C . v . 2016
12. naks klaja ar priekslikumu tiesibu aktam, ar ko paplasinatu Vienoto
elektronisko registracijas un PVN maksasanas instrumentu
- . . . C o . o 2016
13. saks pilotprojektu par vienreizgjas iesniegSanas principa pieméroSanu

¥ Tie minéti Komisijas pazinojuma "Vienota tirgus pilnigo%ana — plagakas iespéjas cilvékiem un uznéméjdarbibai” (COM(2015) 550,

5. Ipp.).
Sk. art COM(2015) 550, 5. Ipp.
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darfjumdarbibai

14. izveidos vienotu kontaktpunktu zinoSanai juras transporta nozaré un 2018

digitaliz€s transporta dokumentus

Atbalstot iedzivotaju parrobezu mobilitati, Komisija izveidos sociala nodro$inajuma
informacijas elektronisko apmainu (EESSI), darot iesp&jamu starpsavienojumu starp socialas
nodroginasanas iestadem elektronisko datu apmainai starp 32 valstim®. EESSI mérkis ir
stiprinat iedzivotaju tiesibu aizsardzibu, nodroSinot apmainu ar personas sociala
nodroSinajuma informaciju starp ES dalibvalstu kompetentajam parvaldes iestadem.

Komisija turpinas attistit Eiropas darba mobilitates portalu EURES, piedavajot vairak
pakalpojumu darba meklétajiem un darba dev€jiem un palielinot integraciju starp publisko
nodarbinatibas dienestu sisttmam un portalu, arT apmainoties ar darba mekletaju profiliem
(CV)™. Tas veicinas darba mekl&taju mobilitati Eiropas Savieniba.

Komisija atbalstts dalibvalstis tadu e-veselibas pakalpojumu izstrad€, kas cita starpa laus
parrobezu Iimeni apmainities ar e-receptém, balstoties uz e-veselibas tikla pienemtajam e-
recepSu vadlinijam’', ka a1 telemedicinas un teleuzraudzibas risinajumu izstradg, it seviski
talab, lai Eiropas references tikli varétu sekmigi nodro§inat arsté$anu’”. Ta turklat e-veselibas
tiklam palidzes izstradat zinojumu un vadlinijas par iedzivotaju elektronisko piekluvi saviem
veselibas datiem.

Darbibas leceretais
Komisija termin$
15. pabeigs sociala nodroSinajuma informacijas elektroniskas apmainas 2019
izveidi
16. pilnveidos Eiropas darba mobilitates portalu EURES 2017
17. atbalstis dalibvalstis parrobezu e-veselibas pakalpojumu izstrade gg}g_

Turpmakas saskana ar So prioritati ierosinatas iniciativas varétu bit orientétas uz
netrauc€tiem parrobezu pakalpojumiem, kas attiecas uz svarigiem iedzivotaju dzives
notikumiem (piem&ram, darbavietas mainu, parcelSanos vai apprec€sanos), bet uznémumiem
palidz sakt darfjumdarbibu, paplasinaties un darboties citas dalibvalstis. V&l citas S$aja
prioritateé paredzE€tajas iniciativas varétu pieversties citu dalibvalstu iedzivotajiem un
uznémumiem jau piedavato e-parvaldes pakalpojumu kvalitates uzlabosanai.

* 28 Eiropas Savienibas (ES) dalibvalstis, Sveice un tris Eiropas Ekonomikas zonas (EEZ) valstis — Norvégija, Islande un Lihten3teina.

EURES meérkis ir sniegt informaciju, padomus un darba pienemsanas/norikosanas (darba birzas) pakalpojumus darba néméjiem un
darba devéjiem, ka art jebkuram citam personam, kas vélas git labumu no personu brivas parvietosanas principa.

Vadlinijas par recepsu datu kopu elektroniskai apmainai saskana ar ParrobeZu direktivu (Direktivu 2011/24/ES).

Saskana ar Direktivas 2011/24/ES 12. pantu par pacientu tiesibu pieméro3anu parrobezu veselibas apripé.
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3.3. Atvieglot digitalo saskarsmi starp parvaldes iestadem un

iedzivotdjiem/uznemumiem, pandkot augstas kvalitates publiskos pakalpojumus
Jauna digitala vide paver iesp€jas atvieglot iedzivotaju, uzp€mumu un nevalstisko
organizaciju saskarsmi ar publiskas parvaldes iestadem. Kvalitativi publiskie pakalpojumi
pozitivi ietekmé konkurétsp€ju un palidz investoriem izv€l&ties, kur investét. Jaunakas zinas
liecina, ka ir daudzsoloSas izredzes $adus kvalitativus publiskos pakalpojumus nodroSinat,
pastiprinot uznémumu un iedzivotaju, ka ari petnieku iesaisti to izstrad€ un sniegSana, ka ar1
ludzot vajadzibas gadijuma ieteikt uzlabojumus. Ta var vél samazinat birokratiju, atvieglot
pakalpojumu izmantoSanu un samazinat to sniegSanas izmaksas.

Turklat, publiska sektora datus un pakalpojumus atverot un dodot tre$am personam iesp&ju
tos izmantot ar nosacljumu, ka tas pienacigi ievéro uzticamibas un droSibas principu,
publiskas parvaldes iestades var radit jaunas iesp&jas palielinat zinasanu ieguvi, izaugsmi un
nodarbinatibu. Atverot savus datus, publiskas parvaldes iestades sekmé parredzamibu un
parskatatbildibu, reiz€ tuvinoties iedzivotajiem.

Nemot veéra §is ricibpolitiskas prioritates, Komisija ES iedzivotajiem un uzpémumiem sniegs
kvalitativus, pieklistamus tieSsaistes pakalpojumus, Komisijas parvalditas vietnes
parveidojot tematiska, uz lietotaju orientéta timeklvieta. Tadgjadi — ar aktualu, saskanigu un
izmaksefektivu timeklvietu — biitiski mainisies Komisijas tieSsaistes saskarsme ar
iedzivotajiem. Ta palielinasies parredzamiba, turklat iedzivotaji un uzgpémumi varés vieglak
iesaistities un lidzdarboties ES programmas un politikas veidosana.

Lai atvieglotu iedzivotaju saskarsmi ar publiskas parvaldes iestadém, Komisija izvertes
iespju iedzivotaju laba vienreiz€jas iesniegSanas principu piemérot parrobezu konteksta,
pienacigi ieverojot tiesisko regulejumu, kas attiecas uz personas datu un privatas dzives
aizsardzibu.

Eiropas makondato$anas iniciativas® ietvaros Komisija izveidos platformu, kura publiskas
parvaldes iestades var€s atveért savus datus un pakalpojumus, — ES bazi "Parvalde ka
pakalpojums" (GaasS).

Uzpe€mumi un iedzivotaji aizvien uzstajigak velas sanemt piekluvi kvalitativiem,
sadarbspgjigiem un atkartoti izmantojamiem datiem, lai varétu sniegt jaunus pakalpojumus, it
seviski telpisko datu joma. Telpisko datu izmantoSana pils€tvides, zemes izmantoSanas,
satiksmes planoSanai un zinatniskiem noliikiem var atraisit jaunas inovacijas, kas apmierina
sabiedribas vajadzibas, pieméram, samazina negativo ietekmi uz vidi. Saja sakara Komisija
atbalstis tadu galalietotaju programmu — ari ipasu ES Iimena programmu — izstradi, ar
kuram no iedzivotajiem un uzpémumiem varétu efektivak vakt datus, kas sniegti telpisko
datu infrastruktiira (/NSPIRE) un vajadzigi ES limena politikas veidoSanai un 1stenoSanai, it
seviski zino$anas un izpildes veicina$anai*. Tas palidzes politikas veidoSana vairak balstities
uz pieradijumiem un vadit tos e-parvaldes procesus, kuros ir vajadzigi kvalitativi telpiskie

33 . = v e s e - - . =w . . v N =
"Eiropas makondatos$anas iniciativa: konkurétspéjigas datu un zinaSanu ekonomikas veidosana Eiropa".

Eiropas Parlamenta un Padomes 2007.gada 14.marta Direktiva 2007/2/EK, ar ko izveido Telpiskas informacijas infrastruktdru
Eiropas Kopiena (/INSPIRE), OV L 108, 25.4.2007., 1. Ipp. (Zinojums drizuma bis pieejams $aja vietné: http://inspire.ec.europa.eu/.)
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http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2007:108:0001:0014:en:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2007:108:0001:0014:en:PDF

dati (pieméram, kadastri, kartes, adreses, zinas par €kam, aizsargajamam teritorijam, dabas
apdraud&juma zonam utt.).

Darbibas Ieceretais
Komisija termins$
2019

18. izverte€s iesp€ju vienreiz€jas iesniegSanas principu piemerot
parrobezu konteksta

19. paatrinas INSPIRE direktivas datu infrastruktiiras ievieSanu un 22001260_
ievieSanos
2018

20. savas vietnes parveidos ta, lai sekm&tu iedzivotaju un uznémumu
iesaisti un Iidzdalibu ES programmas un politikas veidosana

Turpmakajam saskana ar So prioritati ierosinatajam iniciativam vajadz€tu palidzet
iedzivotajus, uznémumus un pilsonisko sabiedribu iesaistit sadarbiba balstita publisko
pakalpojumu izstradg, izveid€ un sniegSana un atvieglot saskarsmi starp publiskas parvaldes
iestadém un uzp€mumiem un iedzivotajiem. Citas iniciativas varétu ietvert datu vakSanu no
dazadiem avotiem un to, ka citas personas (no publiska vai privata sektora) publiska sektora
datus un pakalpojumus varétu atkalizmantot jaunu, inovativu pakalpojumu izveideg.
Iniciativas var bt orientetas ari uz publiskas parvaldes parredzamibas uzlaboSanu, jo
paredzams, ka sadarbiba ar ieinteres€tajam personam un to Iidzdaliba ari palielinas
parskatatbildibu un uzticibu un sasaurinas korupcijas iespgjas.

4. RICIBAS PLANA ISTENOSANA

Sis ricibas plans ietver pasakumus, kas sakami 2016. un 2017. gada. Lai sasniegtu mérkus,
kas izvirziti katra no minétajam politikas prioritatém, un pielagotos strauji mainigajai
tehnologiskajai videi, var biit javeic vél citi pasakumi.

Lai istenotu ES tiesibu aktus vai ierosinatu kopigu ricibu, Komisija var ierosinat jaunus
pasakumus. Saskana ar e-parvaldes ricibas planu Tstenojamus pasakumus interaktiva digitalas
iesaistes platforma var ierosinat arl ieinteresétas personas (tostarp dalibvalstu grupa), it
seviski attieciba uz dazadiem svarigiem dzives notikumiem.

Komisija turklat izveidos un vadis E-parvaldes ricibas plana valdi, kuras sastava bis par
nacionalajam e-parvaldes stratégijam atbildigie dalibvalstu parstavji. Valde bis atbildiga par
ricibas plana (bet ne atseviSko ricibas plana pasakumu) vadibu, it seviski par jaunapzinatu
pasakumu noveértéSanu un izraudziSanos visa ricibas plana darbibas laika un par ricibas plana
pasakumu efektivu TstenoSanu un uzraudzibu. Ja ierosinata pasakuma ietvaros tiks izstradata
Komisijas iniciativa, uz to atticksies labaka regulgjuma prasibas™".

Saja e-parvaldes ricibas plana ierosinato pasakumu istenosana bis iespéjama tikai ar
Komisijas un dalibvalstu kopigu appémibu un kopigu atbildibu visos parvaldes limenos.

> Atbilstosi Komisijas Labaka regul&juma pamatnostadném (SWD(2015) 111).
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