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Fisa rezumat

A. Necesitatea de a actiona

Care este problema si de ce este o problema la nivelul UE?

Prezenta evaluare a impactului indica faptul ca consumatorii:

e nu dispun de informatii fiabile cu privire la durabilitatea produselor (caracteristici de mediu, durata de
viata, posibilitatea de reparare);

e sc confruntd cu practici comerciale inselitoare (obsolescenta prematura a produselor, dezinformarea
ecologicd de catre organizatii, lipsa de transparentd si de credibilitate a etichetelor de durabilitate si a
instrumentelor digitale de informare).

Acestea contravin obiectivului Pactului verde european, acela de a proiecta o tranzitie catre o economie si o
societate mai durabile din punctul de vedere al mediului — o ,.tranzitie verde”.

Aceste probleme sunt dezavantajeaza:

e consumatorii, determinandu-i sa faca alegeri sub nivelul optim, reducand increderea acestora in
informatiile despre mediu disponibile in prezent si ImpiedicAndu-i sd contribuie in mod activ la tranzitia
verde.

e intreprinderile care oferd produse cu adevarat durabile, In comparatie cu cele care nu ofera astfel de
produse. Iar unele intreprinderi riscd, de asemenea, sa suporte costuri de conformare inutil de ridicate, pe
masurd ce tarile UE incep sa introduca solutii nationale diferite la problemele identificate mai sus.

In fine, impactul alegerilor de consum nedurabile asupra mediului nu este abordat in prezent in mod adecvat.
Evaluarea identifica doi factori principali:

1. un esec al pietei din cauza stimulentelor economice insuficiente pentru ca intreprinderile sa furnizeze
informatii cu privire la durabilitatea produselor sau sa puna capat practicilor identificate;

2. norme ale UE insuficient adaptate, ceea ce Ingreuneaza abordarea eficace de catre autoritatile nationale a
problemelor pe care le identifica.

Care este rezultatul urmarit?

Initiativa urmareste:

1. sa asigure buna functionare a pietei unice a UE, atat in beneficiul consumatorilor, cat si al comerciantilor;
2. sa promoveze rolul consumului in realizarea obiectivelor climatice ale UE si in protejarea mediului.
In ceea ce priveste cererea, initiativa ar trebui sa reduca dezavantajele pentru consumatori, s sporeasca increderea

consumatorilor si sa le permita acestora sa joace un rol activ in tranzitia verde. In ceea ce priveste oferta, aceasta
urmareste sa asigure conditii de concurentd echitabile si securitate juridica pentru intreprinderi.

Obiectivele specifice sunt:

1. de a permite consumatorilor sd ia decizii de cumparare in cunostintd de cauza (promovarea consumului
durabil);

2. de a elimina practicile care ii induc in eroare pe consumatori, indepartandu-i de alegerile de consum
durabile;

3. de aasigura o aplicare mai buna si mai coerenta a normelor UE.

Care este valoarea adaugata a actiunii la nivelul UE (subsidiaritate)?




Protectia consumatorilor intrd 1n sfera de competentd comuna (,,competenta partajata”) a guvernelor UE si a UE,
astfel incat UE are competenta de a actiona, daca este necesar.

Initiativa urmareste sa abordeze probleme care sunt raspandite pe scara larga si au aceleasi cauze in intreaga UE.
Avand in vedere ca tarile UE elaboreaza in mod unilateral o legislatie specificd pentru a solutiona problemele, o
actiune la nivelul UE prin intermediul acestei initiative ar reduce fragmentarea juridica de pe piata unica si
consecintele in ceea ce priveste obstacolele in calea comertului transfrontalier si nivelurile inegale de protectie a
consumatorilor.

In cele din urma, schimbarile climatice si degradarea mediului nu se opresc la frontierele nationale: consumul
nedurabil dintr-o tara poate afecta alte tari. Prin urmare, actiunea combinata la nivelul UE ar putea aborda acest
aspect intr-un mod mai eficace pentru UE 1n ansamblu.

B. Solutii

Care sunt diferitele optiuni disponibile pentru atingerea obiectivelor? Exista o optiune preferata? Daca nu,
de ce?

Evaluarea identifica o serie de optiuni de politica preferate care ar asigura coerenta acestei initiative cu alte initiative
in curs de elaborare (initiativa privind mentiunile ,,ecologic” si initiativa privind produsele durabile).
Urmatoarele optiuni preferate sunt de sine statatoare si, iIn mai multe cazuri, prevad norme generale pe care celelalte
doua initiative le vor completa in mod util:
1. furnizarea de informatii cu privire la existenta (sau absenta) unei garantii comerciale de durabilitate a
producétorului si la perioada de timp in care sunt furnizate actualizari gratuite de software;
2. furnizarea unui punctaj al posibilitatii de reparare sau a altor informatii relevante privind repararea, daca
este cazul/daca sunt disponibile;
interzicerea anumitor practici asociate cu obsolescenta prematura;
4. stabilirea unor norme care sa asigure corectitudinea afirmatiilor legate de mediu, inclusiv prin interzicerea
anumitor practici de dezinformare ecologica;
5. stabilirea unor norme care sd asigure transparenta si credibilitatea etichetelor de durabilitate si a
instrumentelor de informare privind durabilitatea.
In ce mod?

W

— Optiunile 1 si 2 vor fi realizate prin modificari specifice ale Directivei privind drepturile consumatorilor
(Directiva 2011/83/UE).

— Optiunile 3, 4 si 5 vor fi realizate prin modificari specifice ale Directivei privind practicile comerciale
neloiale (Directiva 2005/29/CE).

Ce produse?

— Pentru optiunea 1, pentru toate bunurile, cu exceptia actualizarilor de software care sunt relevante numai
pentru anumite bunuri. In plus, s-a decis ca comerciantii sd furnizeze informatii privind absenta unei
garantii de durabilitate a producatorului numai pentru bunurile consumatoare de energie. .

— Pentru optiunea 2, nu a fost stabilitd nicio definitie a produsului (mésura se va aplica ori de cate ori
informatiile 1n cauza trebuie sa fie puse la dispozitie in temeiul legislatiei aplicabile).

— In mod similar, pentru optiunile 3, 4 si 5, nu a fost stabilitd nicio definitie a produsului, deoarece aceste
masuri se vor aplica anumitor practici comerciale, indiferent de produsul in cauza.

Care sunt punctele de vedere ale diferitelor parti interesate? Care sunt sustinatorii fiecarei optiuni?

Asociatiile de consumatori sustin, in general, optiunile de politici preferate. In cazul optiunilor 1, 3 si 4, acestea ar
prefera masuri mai ambitioase decat cele propuse.




Asociatiile de intreprinderi considera optiunile 1 si 4 selectate ca fiind eficace, dar indicd, de asemenea, costurile
moderate pe care le-ar genera acestea. Acestea au exprimat o anumita rezistenta cu privire la optiunea 3, din cauza
costurilor ridicate percepute. Cu toate acestea, ele reprezinta grupul de parti interesate cel mai susceptibil sa
considere optiunea 5 ca fiind eficace.

Autoritatile nationale sprijina, in general, diferitele optiuni selectate, in special optiunile 3, 4 si 5, deoarece acestea
ar facilita activitatea lor de asigurare a respectarii legii.

C. Impactul optiunii preferate

Care sunt avantajele optiunilor preferate?

Consumatorii — in general, acestia ar beneficia in mod considerabil.
Ei ar putea lua decizii mai bune datorita:

— unei mai bune disponibilitati si fiabilitdti a informatiilor la punctul de vanzare cu privire la existenta si
durata unei garantii comerciale de durabilitate a producatorului si la perioada de timp in care sunt furnizate
actualizdri gratuite de software;

— disponibilitatii unui punctaj al posibilititii de reparare sau a altor informatii relevante privind repararea;

— actiunii de combatere a dezinformarii ecologice, a obsolescentei premature si a utilizarii etichetelor de
durabilitate si a instrumentelor digitale de informare care nu sunt transparente sau credibile.

Drepturile lor ar fi, de asemenea, mai bine protejate:

— acestia ar putea vedea mai ugor ce produse beneficiaza de garantia comerciala extinsa de durabilitate a unui
producator si le-ar putea alege daca acestea raspund nevoilor lor;

— acestia ar fi mai putin indusi in eroare de afirmatiile false legate de mediu si de etichetele de durabilitate si
instrumentele digitale de informare nefiabile/netransparente;

— produsele pe care le cumpara nu s-ar defecta mai devreme decat se asteaptd consumatorul.
Mediul inconjurator

Consumatorii ar fi mai inclinati sa aleaga produse durabile (fabricate cu un impact mai redus asupra mediului, care
se preconizeaza ca vor dura mai mult si a caror reparare va fi posibila mai des decat in prezent).

Mediul de afaceri

Ar exista mai putine obstacole potentiale in calea comertului transfrontalier cauzate de masurile unilaterale puse in
aplicare de fiecare tard din UE. Optiunile 3, 4 si 5, in special, ar conduce la conditii de concurenta echitabile,
deoarece vizeaza eliminarea practicilor neloiale utilizate de unii operatori de pe piata.

Care sunt costurile optiunilor preferate?

Costurile suplimentare pentru Intreprinderi vor proveni din furnizarea de informatii privind garantiile comerciale de
durabilitate, perioadele de acordare de actualizdri gratuite de software si reparatiile.

Totusi, acestea ar trebui sa fie limitate si — chiar daca este probabil sa fie transferate consumatorilor — nu se
preconizeaza ca vor avea un impact negativ asupra cererii, in special deoarece consumatorii vor fi mult mai dornici
sd plateasca pentru produse care dureazd mai mult sau sunt mai usor de reparat.

Combaterea dezinformarii ecologice si a obsolescentei premature va conduce, de asemenea, la costuri suplimentare,
insd mai ales pentru Intreprinderile care recurg in prezent la astfel de practici. Cele care nu recurg la astfel de
practici vor beneficia efectiv de conditiile de concurenta echitabile, deoarece practicile vor fi rafinate in acest sens.




Stabilirea unor norme care si asigure transparenta si credibilitatea etichetelor de durabilitate si a instrumentelor de
informare privind durabilitatea va duce la cresterea costurilor pentru organizatiile care le gestioneaza. Este probabil
ca aceste costuri sa fie transferate intreprinderilor care solicita astfel de etichete, dar acestea pot decide, de
asemenea, s solicite mai putine etichete in viitor.

Autoritatile nationale vor suporta costuri legate de asigurarea respectarii noilor obligatii. Cu toate acestea, unele au
subliniat cd normele mai clare privind dezinformarea ecologica si obsolescenta prematura pot conduce, de fapt, la
economii pentru autoritati, avand in vedere dificultatile si resursele necesare pentru asigurarea respectarii normelor
actuale.

De asemenea, trebuie remarcat faptul ca combinarea diferitelor optiuni ar trebui sa genereze anumite economii de
scara in ceea ce priveste costurile de asigurare a respectarii normelor si costurile suportate de Intreprinderi (de
exemplu, costurile de familiarizare cu noile masuri si inspectiile interne).

Care sunt efectele asupra IMM-urilor si asupra competitivitatii?

in conformitate cu legislatia UE in vigoare privind protectia consumatorilor, nu sunt previzute derogiri pentru
intreprinderile mici si mijlocii sau pentru microintreprinderi, deoarece acest lucru ar contraveni scopului general al
normelor in materie de protectie a consumatorilor. Acest lucru ar fi, de asemenea, contrar intereselor IMM-urilor,
intrucat consumatorii ar avea un nivel mai scazut de protectie si, prin urmare, mai putina incredere atunci cand
cumpara de la acestea.

Prin urmare, IMM-urile ar suporta costurile mentionate mai sus. Cu toate acestea, ele ar beneficia, de asemenea, de
practici mai echitabile pe piata, care conduc la conditii de concurenta echitabile, precum si la reducerea obstacolelor
in calea comertului transfrontalier, evitdnd un posibil mozaic de legislatii diferite in Intreaga UE, deoarece tari
diferite aplica solutii diferite.

Va exista un impact semnificativ asupra bugetelor si a administratiilor nationale?

Administratiile nationale vor suporta costuri suplimentare legate de asigurarea respectarii noilor norme, desi
optiunile 4 si 5 ar putea conduce de fapt la economii, iar anumite economii de scara existd Tn combinarea optiunilor
selectate.

Optiunile selectate se bazeaza, de asemenea, pe imbunatatirile create prin recentele modificari legislative privind
asigurarea respectarii normelor.

Vor exista si alte efecte semnificative?

Nu au fost identificate alte efecte semnificative, inclusiv asupra térilor din afara UE.

Optiunile au fost, de asemenea, evaluate din punctul de vedere al coerentei lor cu alte acte legislative si initiative
conexe in curs de elaborare, iar acest aspect a fost luat in considerare cu atentie la selectarea optiunilor preferate.
Toate optiunile selectate au fost concepute pentru a completa legislatia existenta si pentru a facilita asigurarea
respectarii normelor.

Proportionalitate?

Dupa cum s-a indicat mai sus, am identificat o serie de optiuni de politica preferate pentru ca aceasta initiativa sa fie
in concordantd cu initiativa privind mentiunile ,,ecologic” si initiativa privind produsele durabile care sunt in curs de
elaborare.

Optiunile selectate sunt considerate proportionale avand in vedere prejudiciile actuale aduse consumatorilor,
progresele preconizate in ceea ce priveste bundstarea consumatorilor, costurile care urmeaza sa fie suportate de
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intreprinderi si administratii, precum si efectele pozitive preconizate asupra societétii prin reducerea emisiilor de
CO2 si a altor efecte asupra mediului.

Optiunile care genereaza costuri foarte ridicate pentru intreprinderi fie nu au fost selectate, fie au fost eliminate intr-
0 etapa timpurie.

D. Actiuni ulterioare

Cand va fi reexaminata politica?

Pe langa monitorizarea periodica, propunem sa se raporteze cu privire la cat de bine functioneaza initiativa la 3 ani
de la punerea in aplicare.
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