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Resumé

A. Behov for handling

Hvad er problemet, og hvorfor udger det et problem pia EU-plan?

Denne konsekvensanalyse viser, at forbrugerne:

e mangler palidelige oplysninger om produkters baredygtighed (miljoegenskaber, levetid,
reparationsmuligheder)

e oplever vildledende handelspraksis (for tidlig foreldelse af produkter, organisationers grenvask,
manglende gennemsigtighed og troverdighed i forbindelse med baeredygtighedsmerker og digitale
informationsvearktajer).

Dette er i modstrid med malet i den europeiske grenne pagt, som er at gennemfore en omstilling til en mere
miljemessigt beredygtig ekonomi og et mere miljomessigt baeredygtigt samfund — en "gren omstilling".

Disse problemer skader:

e forbrugerne ved at foranledige dem til at traeffe suboptimale valg, mindske deres tillid til de
miljooplysninger, der er tilgengelige i ojeblikket, og forhindre dem i at bidrage aktivt til den grenne
omstilling.

e virksomheder, der tilbyder reelt bearedygtige produkter, i forhold til dem, der ikke ger. Nogle
virksomheder risikerer ogsd unedvendigt heje overholdelsesomkostninger, hvis EU-landene begynder at
indfere forskellige nationale losninger pa de problemer, der er identificeret ovenfor.

Endelig er der i gjeblikket ikke tilstraeckkelig fokus pa indvirkningen af ikkebaredygtige forbrugsvalg pa miljeet.
Der identificeres to hoveddrivkrefter i analysen:
1. Et markedssvigt som folge af utilstreekkelige skonomiske incitamenter for virksomhederne til at oplyse om
produkters baeredygtighed eller til at satte en stopper for den identificerede praksis.

2. Utilstreekkeligt tilpassede EU-regler, hvilket gor det vanskeligt for de nationale myndigheder at lase de
problemer, de identificerer, effektivt.

Hyvilke resultater skal der opnas?

Formaélet med initiativet:

1. Atsikre et velfungerende indre marked til gavn for bade forbrugere og erhvervsdrivende.
2. At fremme forbrugets rolle i opnaelsen af EU's klimamal og beskyttelsen af miljoet.
Pa eftersporgselssiden ber initiativet mindske ulemperne for forbrugerne, oge forbrugernes tillid og saette

forbrugerne i stand til at spille en aktiv rolle i den grenne omstilling. P4 udbudssiden har det til formal at sikre lige
vilkar og retssikkerhed for virksomhederne.

De specifikke mél:

1. At sette forbrugerne i stand til at traeffe informerede kebsbeslutninger (fremme af baeredygtigt forbrug).

2. At sette en stopper for urimelig praksis, der vildleder forbrugerne og forhindrer dem i at traeffe beeredygtige
forbrugsvalg.

3. Atsikre en bedre og mere konsekvent anvendelse af EU-reglerne.

Hvad er mervardien ved at handle pa EU-plan (nzerhedsprincippet)?

Forbrugerbeskyttelse falder ind under EU's regeringers og EU's faelles kompetenceomrade ("delt kompetence"), og




EU har saledes befgjelser til at handle, hvis det er nedvendigt.

Initiativet har til formal at lgse problemer, der er udbredte og har de samme arsager i hele EU. Da de enkelte EU-
lande selv udvikler specifik lovgivning for at lase problemerne, vil en indsats pd EU-plan gennem dette initiativ
mindske den lovgivningsmeessige fragmentering i det indre marked og konsekvenserne i form af hindringer for
greenseoverskridende handel og de uensartede forbrugerbeskyttelsesniveauer.

Endelig stopper klimazndringer og miljeforringelse ikke ved de nationale graenser, og et ikkebaredygtigt forbrug i
¢t land kan séledes pavirke andre lande. En kombineret indsats pd EU-plan vil saledes kunne tackle dette mere
effektivt for EU som helhed.

B. Lesninger

Hyvilke lesninger er der overvejet for at ni méilene? Foretrzekkes en bestemt losning frem for andre? Hvis
ikke, hvorfor?

I analysen peges der pa en rekke foretrukne lgsninger, som vil sikre, at dette initiativ er i overensstemmelse med
andre initiativer under udarbejdelse i gjeblikket (initiativet om grenne anprisninger og initiativet om baredygtige
produkter).

Folgende foretrukne losninger er selvstendige og indeholder i flere tilfelde generelle regler, som de to andre
initiativer med fordel kan supplere:
1. Oplysning om eksistensen (eller fravaeret) af en producents handelsmassige garanti for holdbarhed og det
tidsrum, hvori der leveres gratis softwareopdateringer.
2. Angivelse af en score for reparationsevne eller andre relevante reparationsoplysninger, hvis
relevante/tilgeengelige.
3. Indferelse af et forbud mod visse former for praksis i forbindelse med for tidlig foraldelse.
4. Indforelse af regler, der skal sikre, at miljganprisninger er retferdige, herunder ved at forbyde visse former
for grenvask.
5. Indferelse af regler, der skal sikre gennemsigtighed og trovardighed 1 forbindelse med
baredygtighedsmarker og varktejer til information om baredygtighed.
Hvordan?

— Lesning 1 og 2 vil blive gennemfort gennem malrettede @ndringer af forbrugerrettighedsdirektivet
(direktiv 2011/83/EU).

— Lesning 3, 4 og 5 vil blive gennemfert gennem malrettede endringer af direktivet om urimelig
handelspraksis (direktiv 2005/29/EF).

Hvilke produkter?

— Losning 1 — omfatter alle varer undtagen softwareopdateringer, som kun er relevante for visse varer. Det
blev endvidere besluttet, at erhvervsdrivende kun skulle oplyse om producentens manglende garanti for
holdbarhed for energiforbrugende varer.

— Losning 2 — der blev ikke defineret nogen varedakning (foranstaltningen vil finde anvendelse, nér de
pagaeldende oplysninger skal stilles til rddighed i henhold til geldende ret).

— Tilsvarende blev der for lgsning 3, 4 og 5 ikke defineret nogen varedackning, da disse foranstaltninger vil
finde anvendelse pa visse former for handelspraksis, uanset hvilken vare der er tale om.

Hvad er de forskellige interessenters synspunkter? Hvem stotter hvilken losning?

Forbrugersammenslutninger stotter generelt de foretrukne lgsninger. Med hensyn til lgsning 1, 3 og 4 foretrak de
mere ambitigse foranstaltninger end de foresléede.

Erhvervssammenslutninger anser de valgte losninger 1 og 4 for at vare effektive, men fremhaver ogsa de




moderate omkostninger, de ville medfere. De udviser en vis modstand mod lgsning 3 pa grund af de formodede hgje
omkostninger. Der er dog tale om den gruppe af interessenter, som er mest tilbgjelig til at betragte losning 5 som
effektiv.

De nationale myndigheder stotter generelt de forskellige valgte lasninger, men is@r losning 3, 4 og 5, da disse vil
lette deres handhavelsesarbejde.

C. Den foretrukne lesnings virkninger

Hyvilke fordele er der ved den foretrukne lesning?

Forbrugerne — de vil generelt fa store fordele.
De vil kunne treffe bedre beslutninger pé grund af:

— bedre tilgeengelighed og palidelighed af oplysninger pa salgsstedet om eksistensen og varigheden af en
producents handelsmassige garanti for holdbarhed og det tidsrum, hvori der leveres gratis
softwareopdateringer

— angivelse af en score for reparationsevne eller andre relevante reparationsoplysninger

— tiltag til bekeempelse af gronvask, for tidlig foreldelse og anvendelse af baredygtighedsmaerker og digitale
informationsvarktejer, der ikke er gennemsigtige eller troverdige.

Deres rettigheder vil ogsa blive bedre beskyttet:

— de vil lettere kunne se, for hvilke produkter producentens handelsmassige garanti for holdbarhed er blevet
udvidet, og veelge disse, hvis de opfylder deres behov

— de vil 1 mindre grad blive vildledt af falske miljeanprisninger og updlidelige/ugennemsigtige
baredygtighedsmarker og digitale informationsvearktejer

— de produkter, som de keber, vil ikke ga i stykker, tidligere end forbrugeren forventer.
Miljo
Forbrugerne vil veere mere tilbgjelige til at veelge produkter, der er baeredygtige (fremstillet med lavere
miljepévirkning, som forventes at vare leengere og blive repareret oftere, end det er tilfeeldet nu).

Erhvervsliv

Der vil vare faerre potentielle hindringer for greenseoverskridende handel som folge af ensidige foranstaltninger
truffet af de enkelte EU-lande. Losning 3, 4 og 5 vil navnlig skabe lige vilkér, da de har til formal at sette en
stopper for illoyal praksis, der anvendes af visse markedsaktarer.

Hvilke omkostninger er der ved de foretrukne lgsninger?

Virksomhederne vil fa ekstraomkostninger, idet de skal give oplysninger om handelsmaessige garantier for
holdbarhed, gratis softwareopdateringer og reparationer.

Disse ber dog vare begraensede og forventes — selv om de sandsynligvis vil blive valtet over pa forbrugerne —
ikke at pavirke eftersporgslen negativt, iseer da forbrugerne vil vaere meget mere interesseret i at betale for
produkter, der holder l&ngere eller er lettere at reparere.

Handtering af granvask for tidlig foraeldelse vil ogsa medfare yderligere omkostninger, men primert for de
virksomheder, der i udever denne praksis i gjeblikket. De virksomheder, der ikke udever denne praksis, vil nyde
godt af lige vilkar, da der vil blive sat en stopper for denne praksis.

Indferelse af regler, der skal sikre gennemsigtighed og trovaerdighed i forbindelse med baeredygtighedsmaerker og




veerktejer til information om bearedygtighed, vil medfere ggede omkostninger for de organisationer, der anvender
dem. De vil sandsynligvis blive veltet over pa de virksomheder, der anvender sddanne marker, men de kan ogsa
beslutte at anvende feerre marker i fremtiden.

De nationale myndigheder vil pddrage sig omkostninger i forbindelse med hdndhavelsen af de nye forpligtelser.
Nogle myndigheder har imidlertid papeget, at klarere regler om grenvask og for tidlig foraeldelse rent faktisk kan
fore til besparelser for dem 1 betragtning af de vanskeligheder og ressourcer, der er nedvendige for at hdndhaeve de
nuvarende regler.

Bemerk ogsa, at en kombination af de forskellige losninger vil skabe visse stordriftsfordele med hensyn til
handhavelsesomkostninger og omkostninger for virksomhederne (f.eks. omkostninger i forbindelse med
tilpasningen til de nye foranstaltninger og interne inspektioner).

Hvordan pavirker den foretrukne lesning SMV'er og konkurrenceevnen?

I overensstemmelse med EU's gaeldende forbrugerlovgivning er der ikke fastsat undtagelser for sméa og mellemstore
virksomheder eller mikrovirksomheder, da dette ville vere i strid med det generelle formal med
forbrugerbeskyttelsesreglerne. Det ville ogsé vere i strid med SMV'ernes interesser, da forbrugerne ville have et
lavere beskyttelsesniveau og dermed mindre tillid, nar de keber fra dem.

SMV'er vil derfor padrage sig ovennavnte omkostninger. De vil dog ogsé drage fordel af en mere retfeerdig praksis
pa markedet, der vil fore til lige vilkar og faerre hindringer for graenseoverskridende handel, hvorved man undgér et
potentielt kludetaeppe af forskellig lovgivning i EU, hvor forskellige lande anvender forskellige losninger.

Vil den foretrukne lesning fi vaesentlige virkninger for de nationale budgetter og myndigheder?

De nationale forvaltninger vil padrage sig yderligere omkostninger i forbindelse med handhavelsen af de nye regler,
selv om lesning 4 og 5 rent faktisk kan fore til besparelser, og der er visse stordriftsfordele ved at kombinere de
valgte lgsninger.

De valgte lgsninger bygger ogsa pa de forbedringer, der er indfert ved de seneste lovgivningsmassige @ndringer
vedregrende handhavelse.

Vil den foretrukne lesning fa andre vaesentlige virkninger?

Der er ikke konstateret andre veesentlige virkninger, herunder for lande uden for EU.

Lesningerne er ogsa blevet vurderet med hensyn til deres overensstemmelse med anden lovgivning og relaterede
initiativer under udarbejdelse, og der er taget neje hensyn til dette aspekt ved udvaelgelsen af de foretrukne
losninger. Alle de valgte lesninger er udformet med henblik pa at supplere geldende lovgivning og lette
héandhavelsen.

Proportionalitet?

Som anfert ovenfor er der identificeret en reekke foretrukne lgsninger, som sikrer, at dette initiativ er i
overensstemmelse med de initiativer vedrerende grenne anprisninger og baredygtige produkter, der er under
udarbejdelse 1 gjeblikket.

De valgte lgsninger anses for at veere forholdsmassige i lyset af de nuverende ulemper for forbrugerne, de
forventede gevinster for forbrugervelfeerden, de omkostninger, som virksomheder og forvaltninger skal atholde, og
de forventede positive virkninger for samfundet som folge af reduktionen af CO,-emissioner og andre
miljevirkninger.




De lgsninger, der medfarer meget hgje omkostninger for virksomhederne, er enten ikke blevet valgt eller blev
forkastet i en tidlig fase.

D. Opfelgning

Hvornar vil foranstaltningen blive taget op til fornyet overvejelse?

Ud over regelmassig overvagning foreslds det at rapportere om, hvordan initiativet fungerer, tre &r efter
gennemforelsen.
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