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- Relatério intercalar
L Introducio

A proposta de diretiva relativa a certos aspetos respeitantes aos contratos de fornecimento de
conteudos digitais ("Diretiva contratos de fornecimento de contetdos digitais", "a diretiva
proposta") foi apresentada pela Comissdo em 9 de dezembro de 2015 como parte da
Estratégia para o mercado unico digital na Europa'. O Conselho (Justi¢a e Assuntos Internos)
realizou debates de orientagdo sobre esta proposta em margo (doc.6150/16), junho

(doc. 9768/16) e dezembro de 2016 (doc. 14827/16).

2. A Presidéncia maltesa fez da realizagdo de progressos neste dossi€é uma das suas principais
prioridades legislativas.

! 8672/15.
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No seguimento dos progressos positivos alcancados durante as Presidéncias neerlandesa e
eslovaca, em especial as orientagdes politicas aprovadas pelo Conselho (Justica e Assuntos
Internos) em junho de 2016 (doc. 9768/16) e os resultados do debate de orientagdo realizado
no Conselho (Justiga e Assuntos Internos) em dezembro de 2016, o Grupo das Questdes de
Direito Civil (Direito dos Contratos) prosseguiu as suas deliberagdes sobre a diretiva proposta
com base num texto revisto elaborado conjuntamente pelas Presidéncias eslovaca e maltesa
em dezembro de 2016 (doc. 15674/16), bem como numa série de propostas de compromisso

da Presidéncia maltesa relativas a artigos especificos®.

4.  Em janeiro, fevereiro e margo de 2017, realizaram-se trés reunides do grupo de dois dias,
dedicadas a estes debates.
5. A Presidéncia maltesa centrou os trabalhos na procura de compromissos sobre os principais
conceitos e as questdes fulcrais da diretiva proposta, como as regras relativas a conformidade
e aos meios de compensagdao. A abordagem adotada nos debates consistiu em examinar
conjuntamente as disposi¢des conexas, tratando-as por grupos tematicos.
II. Situagdo dos grupos tematicos debatidos
6. Ao aplicar esta abordagem por grupos tematicos, o principal foco incidiu nas seguintes
questdes substantivas da proposta:
- critérios de conformidade;
- regras relativas ao fornecimento de contetidos digitais ou de servicos digitais e aos
meios de compensacio em caso de nao fornecimento;
- meios de compensac¢io em caso de falta de conformidade;
- limite de tempo em matéria de responsabilidade do fornecedor em caso de no
conformidade e de inversiao do onus da prova.
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7.  Refletindo as orientagdes politicas do Conselho (Justiga e Assuntos Internos) de junho
de 2016 e os resultados do Conselho JAI de dezembro de 2016, os trabalhos do grupo
relativamente aos critérios de conformidade dos conteudos digitais e dos servigos digitais
(artigos 6.°, 6.°-A e 7.°) estdo prestes a ser concluidos com base num compromisso que coloca
em pé de igualdade critérios de conformidade objetivos e subjetivos. Esta também a debater-
-se a eventual concessdo ao fornecedor da possibilidade de divergir dos critérios objetivos,
desde que o consumidor disso tenha sido informado e tenha expressa e separadamente dado o
seu acordo. Todavia, € necessario prosseguir os trabalhos a nivel técnico em relacdo a questao
dos direitos de terceiros (artigo 8.°), ou seja, os meios de compensagdo a disposicdo do
consumidor no caso de os contetudos digitais ou os servicos digitais estarem sujeitos a direitos
de terceiros, como os direitos de propriedade intelectual, que impecam a utilizacdo dos

conteudos digitais ou dos servigos digitais nos termos do contrato.

8. Apds um exame técnico aprofundado, foram também alcancados progressos muito positivos
no que diz respeito a obrigacdo de o fornecedor fornecer os conteudos digitais ou os
servigos digitais, bem como aos direitos correspondentes do consumidor (artigos 5.° e 11.°).
Gragas a uma atitude muito construtiva de todos os Estados-Membros, parece possivel chegar
a uma orientagdo comum. A Presidéncia considera em especial que, com base no
compromisso que esta atualmente em discussao a nivel técnico, pode ser obtido um equilibrio
adequado entre os interesses dos consumidores e os dos fornecedores relativamente aos meios
de compensacido em caso de niao fornecimento. Esse compromisso passaria por dar ao
fornecedor uma segunda oportunidade em caso de ndo fornecimento dos contetidos digitais ou
dos servigos digitais, sob reserva de certas garantias para o consumidor caso essa segunda

oportunidade nao se aplicasse.

9. O grupo do Conselho consagrou muito trabalho aos meios de compensacio do consumidor
em caso de ndo conformidade dos contetdos digitais ou dos servigos digitais (artigo 12.°).
Gragas aos esforcos intensos e, mais uma vez, a abordagem muito construtiva das delegacoes
na elaboracdo de uma posicdo convergente, alcangaram-se progressos nesta matéria a nivel
técnico. Sob reserva de acordo quanto ao pacote geral de meios de compensacdo do
consumidor e da prossecucdo dos debates técnicos, a Presidéncia considera ser possivel
chegar a uma orientagdo comum para uma solu¢do equilibrada que preserve tanto os

interesses do fornecedor como os do consumidor.
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No que diz respeito ao limite de tempo em matéria de responsabilidade do fornecedor em
caso de niao conformidade, bem como ao limite de tempo conexo para a inversao do 6nus
da prova (artigos 9.° ¢ 10.°), os pontos de vista dos Estados-Membros continuam a divergir,
apesar dos debates no grupo do Conselho. Para se chegar a acordo, serdo realizados mais

trabalhos técnicos neste dominio.

E também necessario prosseguir os trabalhos técnicos em relagdo aos direitos do consumidor
em caso de alteracdo dos contetudos digitais ou dos servicos digitais pelo fornecedor
(artigo 15.°) e de rescisdo dos contratos a longo prazo (artigo 16.°). A Presidéncia observa

todavia algumas tendéncias convergentes entre as delegacdes relativamente a estes artigos.

Relacio com as regras em matéria de protecio de dados

Em 6 de dezembro de 2016, o Servico Juridico do Conselho apresentou um parecer
juridico sobre a relacdo entre a diretiva proposta e a legislacio da Unido em matéria de
protecdo de dados (doc. 15287/16), parecer esse que tinha sido apresentado oralmente na

reunido do grupo de 23 de fevereiro de 2017.

Por decisdao do Coreper de 10 de janeiro de 2017, a Autoridade Europeia para a Protecao
de Dados (AEPD) foi convidada a apresentar um parecer escrito sobre as questdes de
protecdo de dados suscitadas pela diretiva proposta. Além disso, a AEPD foi convidada para a
reunido do Grupo das Questdes de Direito Civil (Direito dos Contratos) de 23 de fevereiro
de 2017, a fim de intervir informalmente e proceder a uma troca de pontos de vista com os

representantes dos Estados-Membros antes da emissao do parecer escrito.

O debate sobre os dados como forma de contrapartida e sobre as disposi¢des correspondentes
foi adiado na pendéncia do parecer escrito da AEPD sobre este aspeto importante da diretiva
proposta. O parecer da AEPD foi recebido em 14 de marco de 2017 (doc. 7369/2017),
permitindo que a questdo continue a ser examinada pelo Grupo das Questdes de Direito Civil

(Direito dos Contratos) na reunido do final de abril de 2017.
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A Presidéncia considera que os referidos pareceres trazem a clarificacdo necessaria e

constituem uma base para solugdes técnicas concretas que permitam avangar neste ponto.

Outras questdes relativas ao ambito de aplicacao

O debate no grupo também progrediu quanto a questao do Ambito de aplicacdo da proposta,
especialmente no que diz respeito a lista de contratos a excluir do seu ambito de aplicacao,
bem como no que toca a interacdo com o direito geral dos contratos dos Estados-Membros

(n.°s 5 e 9 do artigo 3.°).

Préoximas etapas

A Presidéncia regista com grande satisfagao o excelente espirito de compromisso que se gerou
entre os Estados-Membros no Grupo das Questdes de Direito Civil (Direito dos Contratos) do
Conselho. Esta atitude muito construtiva permitiu a realizagdo de progressos significativos

nas negociagdes, conforme ja se referiu.

Assim sendo, reconhecendo embora a necessidade de prosseguir os debates técnicos, a
Presidéncia considera que € possivel obter os compromissos necessarios sobre a proposta de
diretiva relativa aos contratos de fornecimento de contetudos digitais. Serdo prosseguidos os
trabalhos sobre a diretiva proposta, tendo em mente a necessidade de assegurar o equilibrio

dos interesses de consumidores e fornecedores.

A Presidéncia esta confiante de que esses trabalhos poderdo constituir a base de um mandato
bem sucedido no Conselho até ao final da Presidéncia maltesa, que abra caminho aos debates
do trilogo entre a proxima Presidéncia estonia e o Parlamento Europeu, onde as comissdes
principais deverdo proceder a uma votagao no final de maio ou em junho de 2017.

Conclusao

Convida-se 0 CONSELHO a tomar conhecimento do presente relatorio intercalar.
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