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PERUSTELUT

1. EHDOTUKSEN TAUSTA
Ehdotuksen perustelut ja tavoitteet
Johdanto

Asetuksen (EU N:o 531/2012! voimassaolo péittyy 31. joulukuuta 2000. Timén ehdotuksen
tarkoituksena on jatkaa sen voimassaoloa ja samalla mukauttaa tukkutason enimmaishintoja
niin, ettd véhittdistason verkkovierailupalveluja voidaan tarjota kestdvélld tavalla kotimaan
hinnoin. Lisdksi otetaan kdyttoon uusia toimenpiteitd avoimuuden lisddmiseksi ja sen
varmistamiseksi, ettd verkkovierailupalvelut vastaavat kotimaisia palveluja palvelun laadun ja
hitdapalvelujen saatavuuden osalta.

Koska asetusta (EU) N:o 531/2012 on muutettu useita kertoja, tdmén ehdotuksen
tarkoituksena laatia asetus uudelleen sen selkeyden parantamiseksi ja korvata sen sisdltdmit
useat muutossaddokset?.

Tausta

Verkkovierailujen tukku- ja vihittdistason markkinoilla on viimeisten 14 vuoden aikana
tarvittu EU:n sadntelyd, jotta sisdmarkkinoiden toimintaedellytyksid voidaan parantaa
verkkovierailupalveluissa unionin alueella.

EU hyviksyi asetuksella (EY) N:o 717/2007° ensimmiiset sdinndkset, joiden tarkoituksena
oli ottaa kayttdon yhteinen ldhestymistapa yleisissd matkaviestinverkoissa EU:n alueella
tapahtuvien verkkovierailujen séddntelyyn. Niditd sddnnoksid tarkasteltiin  uudelleen
ensimmdisen kerran vuonna 2009, minki jdlkeen niiden voimassaoloaikaa pidennettiin ja
soveltamisalaa laajennettiin®. Siéintdjen seuraavan uudelleentarkastelun jilkeen annettiin
asetus (EU) N:o 531/2012. Asetuksella muutettiin aiempia sdintdjd alentamalla puhelujen ja
tekstiviestien verkkovierailuhintoja ja asettamalla datapalvelujen verkkovierailuhinnoille
yldraja koko EU:ssa.

Asetusta (EU) N:o 531/2012 muutettiin asetuksen (EU) 2015/2120°, jonka mukaan
verkkovierailujen véhittdistason lisdmaksut oli poistettava EU:ssa 15. kesdkuuta 2017 alkaen
edellyttden, ettd verkkovierailupalveluja kaytetddn kohtuullisesti ja ettd véhittdistason

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 531/2012, annettu 13 pédivdnd kesdkuuta 2012,
verkkovierailuista yleisissd matkaviestinverkoissa unionin alueella (EUVL L 172, 30.6.2012, s. 10).

Katso tdmén ehdotuksen liite II.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 717/2007, annettu 27 pdivdnd kesdkuuta 2007,
verkkovierailuista yleisissdé matkapuhelinverkoissa yhteison alueella ja direktiivin 2002/21/EY
muuttamisesta (EUVL L 171, 29.6.2007, s. 32).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 544/2009, annettu 18 pédiviand kesdkuuta 2009,
verkkovierailuista yleisissd matkapuhelinverkoissa yhteison alueella annetun asetuksen (EY) N:o
717/2007 ja sdhkoisten viestintdverkkojen ja -palvelujen yhteisestd sddntelyjarjestelmdstd annetun
direktiivin 2002/21/EY muuttamisesta (EUVL L 167, 29.6.2009, s. 12).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2015/2120, annettu 25 pdivdnd marraskuuta 2015,
avointa internetyhteyttd koskevista toimenpiteisti ja yleispalvelusta ja kiyttdjien oikeuksista sdhkdisten
viestintdverkkojen ja -palvelujen alalla annetun direktiivin 2002/22/EY seké verkkovierailuista yleisissé
matkaviestinverkoissa unionin alueella annetun asetuksen (EU) N:o 531/2012 muuttamisesta (EUVL L
310, 26.11.2015, s. 1).
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verkkovierailumaksujen  poistamiseen  voidaan  soveltaa  kestdvyyteen  liittyvaa
poikkeusmekanismia. Néihin vihittdistason verkkovierailupalveluja unionissa koskeviin
uusiin sdéntoihin viitataan ndissi perusteluissa RLAH-sdidnt6ind (“roam-like-at-home”).

Vaikka véhittiistason sdéntely on vilttimétontd, se ei kuitenkaan yksinddn riitd RLAH-
sadntdjen tdytdntdonpanoon. Jotta verkkovierailujen véhittdistason lisdmaksujen poistaminen
olisi kestdvédd kaikkialla unionissa ja jotta véltettdisiin kilpailuedellytysten vadristyminen
kotimarkkinoilla, verkkovierailujen kansalliset tukkumarkkinat tarvitsevat kannustimia
toimiakseen Kkilpaillusti ja sellaisten verkkovierailun tukkuhintojen tarjoamiseksi, ettd
operaattorit voivat tarjota kestdvid vdhittdistason verkkovierailupalveluja veloittamatta
lisimaksuja.

Komissio teki tdtd wvarten uudelleentarkastelun verkkovierailujen tukkumarkkinoista
arvioidakseen, mitd toimenpiteitd tarvitaan verkkovierailujen vihittdistason lisdmaksujen
poistamiseksi. Komissio antoi kertomuksen verkkovierailujen tukkumarkkinoiden
uudelleentarkastelusta 15. kesikuuta 2016°. Komissio antoi uudelleentarkastelun perusteella
17. toukokuuta 2017 asetuksen (EU) 2017/9207, jolla muutetaan asetusta (EU) N:o 531/2012
verkkovierailujen tukkumarkkinoita koskevien sddntGjen osalta. Sen tavoitteena oli
verkkovierailujen véhittdistason lisimaksujen poistaminen 15. kesdkuuta 2017 mennessi
ilman, ettd kotimaiset vierailuverkon markkinat ja kotimaan markkinat véaristyvit.

Komissio  julkaisi 29. marraskuuta 2019 ensimmdisen kattavan  katsauksen
verkkovierailumarkkinoihin, jéljempdnd ’komission tarkastelukertomus’. Sen mukaan
matkailijat kaikkialla EU:ssa ovat hyotyneet merkittavésti kesdkuussa 2017 tapahtuneesta
verkkovierailumaksujen poistamisesta®. Matkaviestintipalvelujen (data-, puhelu- ja
tekstiviestipalvelujen) kayttd6 EU:ssa matkustettacssa on lisdéntynyt nopeasti ja erittdin
voimakkaasti, miké vahvistaa verkkovierailusdintdjen myonteisen vaikutuksen.

Tukkutasolla hintakattojen jyrkkid lasku on osaltaan alentanut verkkovierailujen tukkuhintoja,
usein  huomattavasti  alle  sddnneltyjen  hintakattojen, mikd puolestaan tekee
verkkovierailumaksuista luopumisesta kestdvid ldhes kaikkien verkkovierailuoperaattoreiden
kannalta.

Komission tarkastelukertomuksessa vahvistetaan yhtééltd, ettd RLAH-sdanndt ovat olleet
menestys ja ettd verkkovierailumarkkinat toimivat yleisesti ottaen hyvin téillaisten sddntdjen
mukaisesti, mutta toisaalta siind todetaan, ettd vaikka sekd véihittdis- ettd tukkutason
verkkovierailumarkkinoilla on havaittavissa joitakin merkkejd kilpailudynamiikan
kehittymisestd, taustalla olevat kilpailun perusedellytykset eivdt ole muuttuneet eivitka
todenndkoisesti muutukaan ldhitulevaisuudessa. Tédmédn vuoksi nykyinen vihittdis- ja
tukkutason sdédntely on edelleen tarpeen eika sitd voida poistaa.

Ehdotuksen perustelut ja tavoite, tirkeimméit muutokset ja sainnokset, jotka pysyvit
muuttumattomina

Komission kertomus Euroopan parlamentille ja neuvostolle verkkovierailujen tukkumarkkinoiden
uudelleentarkastelusta, COM(2016) 0398 final.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/920, annettu 17 péivdnd toukokuuta 2017,
asetuksen (EU) N:o 531/2012 muuttamisesta verkkovierailujen tukkumarkkinoiden séént6jen osalta
(EUVL L 147,9.6.2017,s. 1).

Komission kertomus verkkovierailumarkkinoiden tarkastelusta, COM(2019) 616 final, saatavilla taalta.
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Tdmidn ehdotuksen tarkoituksena on jatkaa EU:n laajuisia verkkovierailumarkkinoita
sddntelevien sddntdjen voimassaoloa vuoden 2022 jidlkeen ja samalla muuttaa tukkutason
enimmadishintoja, ottaa kdyttdon uusia toimenpiteitd, joilla varmistetaan todellinen RLAH-
kokemus verkkovierailujen aikana, ja kumota muut toimenpiteet, jotka eivét endd vaikuta
tarpeellisilta.

Ehdotettuja siintdjen muutoksia kuvataan yksityiskohtaisesti jiljempéna’.

Téarkeimmilld ehdotetuilla muutoksilla pyritdéin ennen kaikkea varmistamaan, ettd operaattorit
voivat tarjota RLAH-palveluja ja kattaa kustannukset kestdvilld tavalla tukkutasolla.
Ehdotuksessa asetetaan puheluiden, tekstiviestien ja datan EU:n laajuiset verkkovierailujen
tukkutason enimmaéishinnat tasolle, joka on 30. kesdkuuta 2022 saakka voimassa ollutta tasoa
alhaisempi. Jotta edelld mainitut kaksi tavoitetta eli kestdvyyden varmistaminen ja
kustannusten kattaminen voitaisiin sovittaa yhteen, ehdotuksessa esitetddn kaksivaiheista
siirtyméé data-, puhelu- ja tekstiviestipalvelujen tukkutason enimmdiishinnoille. Asetuksessa
(EU) N:o 531/2012 tehdyn poliittisen valinnan mukaisesti uusien tukkutason
enimmadishintojen olisi toimittava turvatasona ja niilld olisi varmistettava, ettd operaattorit
voivat kattaa kustannuksensa. Niiden pitdisi my0s mahdollistaa RLAH:n laaja ja kestdvi
tarjonta ja jattdd liikkumavaraa operaattoreiden vilisille kaupallisille neuvotteluille.
Kohtuullisen kdyton politiikkaa ja kestdvyyttd koskevat sdénndkset pysyvit sitd vastoin
suurelta osin muuttumattomina (asetuksen (EU) N:o 531/2012 6 b ja 6 c artikla), samoin kuin
asetukseen liittyva tdytdntoonpanosdddos (komission tdytdntdonpanoasetus (EU) 2016/2286),
jota sovelletaan edelleen, koska vihittdistason suojatoimenpiteet toimivat edelleen
asianmukaisesti. Sovellettavien tukkutason enimmdishintojen alentaminen parantaisi
tukkuhintojen tasosta riippuen. Tdméd koskee erityisesti kohtuullisen kdyton politiikan
mukaisten lisdmaksujen yldrajaa, kestdvyyteen liittyvid poikkeuksia ja kohtuullisen kédyton
polititkan mukaista datamééraa avoimissa datapaketeissa ja prepaid-liittymissa.

Ehdotuksessa  esitetddan myOds avoimuutta, palvelun laatua ja  hitdviestinnin
kayttomahdollisuutta koskevia uusia toimenpiteita.

Se sisdltdd erityisesti tarkistuksia, joilla pyritddn varmistamaan todellinen RLAH-kokemus
loppukayttdjille ja helpottamaan innovointia ja pddsyd verkkoihin samalla kun luodaan
tulevaisuuden vaatimukset huomioon ottava sdéntelykehys kuluttajille ja operaattoreille.
Ehdotuksen tavoitteena on erityisesti

1) lisdtd avoimuutta véhittdistasolla seuraavien tekijoiden osalta: a) palvelun laatu
(asettamalla operaattoreille velvoite selventdd asiakkaiden kanssa tehtdvissa
sopimuksissa palvelun laatu, jota asiakkaat voivat kohtuudella odottaa
verkkovierailujen aikana EU:ssa); b) lisdarvopalveluja koskeva viestintd
(velvoittamalla operaattorit antamaan asiakkaiden kanssa tehtdvissd sopimuksissa
tietoja palvelutyypeistd, joihin voidaan soveltaa korkeampia maksuja, ja antamaan
vastaavia tietoja “tervetulotekstiviestissd”); c) hétdpalvelujen kiyttomahdollisuus
(asettamalla operaattoreille velvoite antaa “tervetulotekstiviestissd” tietoja eri
mahdollisuuksista kayttdd hatdpalveluja verkkovierailun aikana);

i) tarjota verkkovierailuasiakkaille todellinen RLAH-kokemusta palvelun laadun
suhteen (velvoittamalla verkkovierailuoperaattorit varmistamaan, jos se on teknisesti

? Katso jakso “Ehdotukseen sisdltyvien sdédnndsten yksityiskohtaiset selitykset”.
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mahdollista, ettd verkkovierailupalveluja tarjotaan samoin ehdoin kuin jos niitd
kulutettaisiin kotimaassa, ja velvoittamalla matkaviestinoperaattorit tarjoamaan
mahdollisuuden  kayttdd kaikkia saatavilla olevia verkkoteknologioita ja
teknologiasukupolvia);

1i1) lisdtd tukkutasolla avoimuutta lisdarvopalvelujen numeroalueiden suhteen
perustamalla keskitetty EU:n tietokanta lisdarvopalvelujen numeroalueita varten.
Tietokannan on tarkoitus olla avoimuutta lisddvad viline, jonka avulla kansalliset
sddntelyviranomaiset ja operaattorit voivat saada suoraan tietoa siitd, mitkéd
numeroalueet voivat aiheuttaa korkeampia kustannuksia eri jdsenvaltioissa;

1v) varmistaa asiakkaille maksuton mahdollisuus kayttda hétédpalveluja verkkovierailujen
aikana toteuttamalla tukkutasolla erityisid toimenpiteitd, kuten a) asettamalla
operaattoreille velvoite antaa tukkusopimuksessa kaikki sddntelyyn liittyvét ja
tekniset tiedot, joita tarvitaan hédtdpalvelujen maksuttoman kéyttdoikeuden ja
soittajan maksuttoman paikannuksen toteuttamiseksi, ja b) sddtimélld, ettd
verkkovierailuoperaattorilta ei saa perid mitddn maksua, joka liittyy hétéviestintdén
ja soittajan sijaintitietojen siirtimiseen.

Lisdksi ehdotuksella poistetaan sééntelyllisid velvoitteita silloin, kun niitd ei enéi tarvita, ja
sithen sisdltyy useita tarkistuksia, joilla pyritddn yksinkertaistamaan sdéntelyd ja vihentdmain
siitd aiheutuvaa taakkaa'’.

. Yhdenmukaisuus muiden alaa koskevien politiikkojen salinnosten kanssa

Verkkovierailujen vihittdistason lisdmaksujen poistaminen oli tirked askel kohti EU:n
laajuisten sisdmarkkinoiden luomista ja niiden moitteettoman toiminnan varmistamista.

Verkkovierailumarkkinoiden sdéntely RLAH:n mahdollistamiseksi kaikkialla EU:ssa auttoi
osaltaan saavuttamaan poliittisen tavoitteen, jonka mukaan oli varmistettava, ettd hyvin
toimivat markkinat tarjoavat eurooppalaisille kuluttajille padsyn suorituskykyiseen
langattomaan laajakaistaverkkoon kohtuulliseen hintaan kaikkialla EU:ssa.

Lainsddtdjdt tunnustivat tdmin tavoitteen merkityksen digitaalisten sisdmarkkinoiden
kannalta, kun RLAH-sddnn6t hyvéksyttiin vuonna 2015.

Edelld esitetyn perusteella on véltettdvd vaarantamasta aikaansaatuja saavutuksia, kun
asetuksen (EU) N:o 531/2012 voimassaolo pidittyy 30. kesdkuuta 2022. Tamén vuoksi
ehdotus nykyisten verkkovierailusdintdjen tarkastelusta sisallytettiin komission vuoden 2020
tyoohjelmaan osana yleistavoitetta “Euroopan digitaalinen valmius” ja erityistavoitetta
“Digitaalialan kuluttaja-asiat”.

Ehdotuksella tiydennetdén eurooppalaisesta sdhkdisen viestinndn sddnndstostd annettua
direktiivii (EU) 2018/1972'!, joka jdsenvaltioiden oli méiird saattaa osaksi kansallista
lainsdédintoddn 21. joulukuuta 2020 mennessd. Ehdotuksella edistetdén erityisesti RLAH:n
kestdvdd tarjontaa, kustannusten kattamista ja investointikannustimien sdilyttdmista
vierailuverkoissa ja tdydennetdin tdlld tavoin sdhkoisen viestinndn sddnndston toimenpiteitd,
jotka mahdollistavat hyvit verkkoyhteydet ja 5G:n kdyttéonoton kaikkien eurooppalaisten

10 Katso sdédntelyn toimivuutta ja yksinkertaistamista koskeva jakso.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2018/1972, annettu 11 piivdnd joulukuuta 2018,
eurooppalaisesta sdhkoisen viestinndn sdannostdstda (EUVL L 321, 17.12.2018, s. 36).
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hyodyksi, samalla kun edistetddn infrastruktuurikilpailua ja annetaan operaattoreille
mahdollisuus varmistaa investointien tuotto. Edistdimailld loppukéyttdjien todellista RLAH-
kokemusta ehdotuksella tidydennetddn sdhkdisen viestinndn sddnndston sddnnoksid, jotka
tarjoavat tehokkaan kuluttajansuojan sdhkdisen viestinndn yhteydessd ja parantavat
kuluttajien valinnanvaraa lisddmalld sopimusten enimmaéiskestoa ja numeroiden siirrettdvyytté
koskevien tietojen ja erityissddntdjen avoimuutta. Sdhkodisen viestinndn s&&nndston
tavoitteena on myds tarjota loppukéyttdjille maksuton mahdollisuus kiyttdd hétépalveluja
hitdaviestinndn kautta ja varmistaa, ettd soittajan sijaintitiedot ovat saatavilla.

Komissio on asettanut yhdeksi pédtavoitteekseen vastaamisen kansalaisten ja yritysten
kasvaneisiin ~ verkkoyhteystarpeisiin'> ja  digitalisaation hyddyntimisen EUmn ja
jasenvaltioiden sosiaalisen ja taloudellisen selviytymiskyvyn, kestdvin kasvupotentiaalin ja
tyOpaikkojen luomisen vahvistamisessa. Gigabittiyhteydet, joiden kdyttdvoimana ovat
turvalliset kuitu- ja 5G-infrastruktuurit, ovat olennaisen tirkeitd, jotta Euroopan digitaalisen
kasvun potentiaali voidaan hyoddyntdd. Namid poliittiset tavoitteet, jotka sisdltyvét
tiedonantoon “Euroopan digitaalista tulevaisuutta rakentamassa”, on esitetty myds EU:n
strategiassa ~ "Kohti  eurooppalaista  gigabittiyhteiskuntaa” ja  Euroopan  5G-
toimintasuunnitelmassa ja ne on  vahvistettu  verkkoyhteyksid  koskevassa
lippulaivapolitiikassa, joka sisiltyy vuotuiseen kestivin kasvun strategiaan 20213 ja linkittyy
elpymis- ja palautumistukivélineeseen'*. Tdmi ehdotus mahdollistaa niiden infrastruktuurien
saumattoman kéyton yli rajojen.

. Yhdenmukaisuus unionin muiden politiikkojen kanssa

EU:n verkkovierailusddntdjen tavoitteena on edistdd sisimarkkinoiden moitteetonta toimintaa
korkeatasoisen kuluttajansuojan saavuttamiseksi ja matkaviestinoperaattoreiden vilisen
kilpailun yllépitimiseksi. Tédssd ehdotuksessa kasitellddan EU:n verkkovierailusddntdjen
yksityiskohtiin liittyvid sédntelykysymyksid, mutta se tdydentdd myOs muita EU:n
politiikkatoimia ja sdddoksid useilla aloilla.

Ehdotuksella edistetdén erityisesti “Euroopan digitaalisen valmiuden” kehittdmistd ja
pyrkimystd hyodyntdd digitaalista siirtymdd parhaalla mahdollisella tavalla, jotta ithmisille
tarjottaisiin paremmat mahdollisuudet yhteydenpitoon, viestintdin ja liiketoimintaan.

Ehdotuksen tavoitteena on varmistaa, etti sisimarkkinoiden esteitd!>, jotka poistettiin
verkkovierailujen véhittdistason lisdimaksujen poistamisen myotd, ei palauteta. Euroopan
uudessa teollisuusstrategiassa'® korostetaan, ettd vahvat ja yhdentyneet sisimarkkinat ovat
sekd ponnahduslauta ettd ennakkoedellytys kilpailukykyiselle EU:n teollisuudelle. Jotta
sisimarkkinat toimisivat kaikkien hyviksi, EU:n lainsddddnnolld otetaan kayttdon yhteiset
saannot, joilla poistetaan esteitd, helpotetaan tavaroiden ja palvelujen litkkumista EU:ssa ja
suojellaan kuluttajia.

Tiedonanto “Euroopan digitaalista tulevaisuutta rakentamassa”, COM(2020) 67 final.

13 Tiedonanto ”Vuotuinen kestivin kasvun strategia”, COM(2020) 575 final.

Ehdotus asetukseksi elpymis- ja palautumistukivélineen perustamisesta, COM(2020) 408 final.
Sisdmarkkinoiden esteitd koskevassa kertomuksessa (COM(2020) 93 final) vahvistettiin, ettd pk-yritykset
ja kansalaiset kérsivit todenndkoisimmin silloin, kun sisdmarkkinat eivat saavuta tayttd potentiaaliaan.
Ks. https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/fi/ip 20 416
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Ehdotuksella esimerkiksi tiydennetiin verkkosisillon rajatylittivii siirrettivyytti!’. Niiden
kahden aloitteen ansiosta eurooppalaiset voivat nyt matkustaa EU:ssa ilman huolta
matkaviestinndn verkkovierailumaksuista tai mahdollisuudesta kayttdd musiikkia, peleja,
elokuvia, vithdeohjelmia tai urheilutapahtumia, joista he ovat jo maksaneet. Ehdotuksella
helpotetaan  myds  eurooppalaisen  digitaalisen  kulttuurin!®,  oppimisvilineiden,

verkkotydalustojen ja terveyssovellusten saatavuutta.

2. OIKEUSPERUSTA, TOISSIJAISUUSPERIAATE JA
SUHTEELLISUUSPERIAATE

. Oikeusperusta

Tamin ehdotuksen oikeusperustana on 114 artikla. Tdm& on oikeusperusta tavallista
lainsdédtdmisjarjestystd noudattaen hyviksytyille toimenpiteille, joiden tarkoituksena on luoda
sisdimarkkinat tai parantaa niiden toimintaa SEUT-sopimuksen 26 artiklan mukaisesti.

Unionin tuomioistuimen oikeuskdytinnon mukaan 114 artiklan (aiempi EY-sopimuksen 95
artikla) nojalla toteutettavien toimenpiteiden tavoitteena on oltava sisdmarkkinoiden
toteuttamista ja toimintaa koskevien edellytysten parantaminen!®. Unionin lainsditdjd voi
kayttad titd oikeusperustaa erityisesti silloin, kun kansallisten sddntdjen vélilla on eroja, jotka
rajoittavat perusvapauksia ja vaikuttavat siten suoraan sisimarkkinoiden toimintaan®’ tai
aiheuttavat huomattavaa kilpailun viiristymisti?!.

. Toissijaisuusperiaate

EU:n verkkovierailusdintdjen osalta unionilla on osana sisdmarkkinapolitiikan alaa ja SEUT-
sopimuksen 4 artiklan 2 kohdan mukaisesti jaettu toimivalta jisenvaltioiden kanssa.

Talld alalla ainoastaan EU:n toimet ovat tehokkaita, koska ongelmia ei ole voitu ratkaista
kansallisella, alueellisella tai paikallisella tasolla. Sen vuoksi EU:n toimet ovat olennaisen
tarkeitd sdhkdisen viestinnin sisdmarkkinoiden parantamiseksi.

Kuten julkisasiamies totesi merkittdvissd asiassa C-58/08, Vodafone, omassa jdsenvaltiossa
soitettujen puhelujen ja verkkovierailun aikana soitettujen puhelujen hintaerojen voitiin
kohtuudella katsoa rajoittavan verkkovierailujen kaltaisten rajatylittdvien palvelujen kiyttoa.
Téllainen rajatylittdvin toiminnan rajoittaminen voi haitata sellaisten sisdmarkkinoiden
toteuttamista, joilla tavaroiden, palvelujen ja péddoman vapaa liikkkuvuus on taattu.
Matkaviestinndn alalla ei itse asiassa ole selvempdd rajatylittdvdd toimintaa kuin
verkkovierailu®.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU)2017/1128, annettu 14 pdivénd kesékuuta 2017,
verkkosisiltopalvelujen rajat ylittdvasta siirrettavyydesté sisimarkkinoilla (EUVL L 168, 30.6.2017, s. 1).
Ks. https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/digitalyou-digital-culture.

19 Asia C-491/01, British American Tobacco (Investments) and Imperial Tobacco, Kok. 2002, s. I-11453, 60
kohta, ja asia C-217/04, Yhdistynyt kuningaskunta v Euroopan parlamentti ja neuvosto, Kok. 2006, s. I-
3771, 42 kohta.

Asia C-380/03, Saksa v Euroopan parlamentti ja neuvosto, Kok. 2006, s. [-11573, 37 kohta
oikeuskaytantoviittauksineen.

2 Asia C-376/98, Saksa v Euroopan parlamentti ja neuvosto, Kok. 2000, s. I-8419, 84 ja 106 kohta.

22 Julkisasiamies Poiares Maduron 1. lokakuuta 2009 antama ratkaisuehdotus asiassa C-58/08,
ECLIL:EU:C:2009:596.
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Se, ettd palvelut ovat rajatylittdvid, oikeuttaa EU:n tason toimet, koska jdsenvaltiot eivét voi
yksinddn puuttua ongelmaan tehokkaasti ja kansalliset sddntelyviranomaiset eivit ole
kyenneet ratkaisemaan ongelmia itseniisesti*>.

Tuomioistuin totesi edelld mainitussa asiassa C-58/08, Vodafone, antamassaan tuomiossa, etti
“kansalliset sddntelyviranomaiset, julkinen valta sekd kuluttajansuojajirjestot koko yhteisdssa
olivat pitineet vahittdishintojen korkeaa tasoa sitkednd ongelmana ja ettd yrityksistd ongelman
ratkaisemiseksi voimassa olleiden oikeusséédntdjen nojalla ei ollut seurannut, ettd hintoja olisi
alennettu™?*,

Ehdotus sisdltdd sekd tukku- ettd vidhittdistason toimenpiteitd. Edelld mainitussa tuomiossa
unionin tuomioistuin katsoi myos, ettd verkkovierailumarkkinoiden tukkutason sddntely on
toissijaisuusperiaatteen (a suhteellisuusperiaatteen) mukaista, koska
”verkkovierailupalvelujen véhittdishintojen ja tukkuhintojen keskindinen riippuvuus on
huomattavan suuri, joten toimet vain véhittdishintojen alentamiseksi, ilman ettd puututaan
yhteison laajuisten verkkovierailupalvelujen tarjontaan liittyvien tukkukustannusten tasoon,
olisivat voineet vidristdd yhteison laajuisten verkkovierailumarkkinoiden kunnollista
toimintaa”?’.

Ehdotukseen sisdltyvissd uusissa toimenpiteissd késiteltdvat kysymykset liittyvdt myos
tiukasti verkkovierailujen rajatylittdvddn luonteeseen. Sen vuoksi jdsenvaltiot eivdt voi
puuttua niihin riittdvalla tavalla itsendisesti, ja EU:n tason toiminta olisi tehokkaampaa kuin
kansallisen tason toiminta®®. Taustalla olevat ongelmat, joihin ehdotuksella pyritiin
puuttumaan, voivat itse asiassa johtaa joko verkkovierailujen kdyton rajoittamiseen,
matkaviestinpalvelujen ja -sovellusten kdyton esteiden syntymiseen matkustettaessa
sisdmarkkinoilla tai yleisesti EU:n laajuisten verkkovierailumarkkinoiden sujuvan toiminnan
héiriintymiseen. Sovellettavan oikeuskdytdnnon mukaan timé on tavoite, johon on pyrittiva
ja joka voidaan parhaiten saavuttaa unionin tasolla®’.

. Suhteellisuusperiaate

Verkkovierailuja koskevien EU:n sddntdjen tavoitteena on ottaa kayttoon yhteinen
lahestymistapa, jolla varmistetaan, ettd yleisten matkaviestinverkkojen kayttdjat eivit EU:n
alueella matkustaessaan joudu maksamaan EU:n laajuisista verkkovierailupalveluista
kohtuuttomia hintoja kilpailukykyisiin kansallisiin hintoihin verrattuna puheluja soittaessaan
ja vastaanottaessaan, tekstiviestejd ldhettdessddn ja vastaanottaessaan sekd pakettikytkentdisié
dataviestintdpalveluja kayttdessddn. Nidin edistetddn sisdmarkkinoiden asianmukaista
toimintaa ja saavutetaan kuluttajansuojan korkea taso, edistetdén kilpailua ja avoimuutta
markkinoilla sekd tarjotaan innovointikannustimia ja valintamahdollisuuksia kuluttajille.
Ehdotuksessa esitetdin myos lisdtoimenpiteitd, joilla pyritddn poistamaan todellista RLAH-
kokemusta haittaavat jdljelld olevat esteet.

23 Kuten eurooppalaisten séddntelyviranomaisten ryhmd (ERG) totesi komission tietoyhteiskunnan

péadosaston padjohtajalle osoitetussa kirjeessd joulukuussa 2005.

24 Unionin tuomioistuimen tuomio, 8.6.2010, Vodafone, C-58/08, ECLI:EU:C:2010:321, 40 kohta.

% Unionin tuomioistuimen tuomio, 8.6.2010, Vodafone, C-58/08, ECLI:EU:C:2010:321, 77 kohta.

26 Yksityiskohtaisempi arviointi siitd, onko ehdotettu ldhestymistapa toissijaisuusperiaatteen mukainen,
sisdltyy timén ehdotuksen liitteend olevaan toissijaisuusperiaatteen toteutumisen arviointitaulukkoon.

27 Unionin tuomioistuimen tuomio, 8.6.2010, Vodafone, C-58/08, ECLI:EU:C:2010:321, 78 kohta.
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Jasenvaltiot eivit voi hallitulla, yhdenmukaisella ja riittdvéin nopealla tavalla saavuttaa timén
asetuksen tavoitteita, vaan ne voidaan saavuttaa paremmin unionin tasolla, joten unioni voi
toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 5 artiklassa vahvistetun
toissijaisuusperiaatteen ~ mukaisesti. Mainitussa  artiklassa ~ lisdksi ~ vahvistetun
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tdssé asetuksessa ei ylitetd sitd, mikd on tarpeen ndiden
tavoitteiden saavuttamiseksi.

Asetus tiyttad oikeasuhteisuuden vaatimuksen myds siksi, ettd se on voimassa rajoitetun ajan,
koska sen voimassaololle on asetettu padttymispdivd (30. kesdkuuta 2032, eli asetus on
voimassa 10 vuotta).

Ehdotettujen uusien sdéntéjen 10 vuoden voimassaoloaika valittiin siksi, ettd vuosikymmen
on tyypillisesti aika, joka tarvitaan matkaviestinnin uuden sukupolven laajamittaiseen
kayttoonottoon ja uusien liiketoimintamallien kehittdmiseen. Tulevaisuutta ajatellen komissio
ei arvele, etti kilpailu markkinoilla muuttuisi merkittivisti seuraavien 10 vuoden aikana?®.
Kymmenvuotisen voimassaoloajan tarkoituksena on myds varmuuden tarjoaminen
markkinoilla ja sddntelytaakan minimointi.

Ehdotuksessa esitetiin my0s joustava ldhestymistapa tukkutason enimmdiishintojen
tarkistamiseen, joka toteutetaan tarvittaessa antamalla delegoitu sdddds. Ndin varmistettaisiin,
ettd yhtd verkkovierailumarkkinoiden toiminnan keskeisistd nidkokohdista voidaan tarkistaa
luotettavien ja pdivitettyjen tietojen perusteella. Unionin tuomioistuin totesi asiassa C-58/08,
Vodafone, antamassaan tuomiossa, ettd kun otetaan huomioon kuluttajansuojaa koskevan
tavoitteen tiarkeys EY 95 artiklan 3 kohdan (nykyinen SEUT 114 artikla) yhteydessa, kyseessi
olevan kaltainen toimenpide, jonka soveltamisalaa on rajoitettu ajallisesti, joka on toteutettu
kilpailluilla markkinoilla ja jonka avulla voidaan varmistaa vélittdmésti kuluttajien suoja
kohtuuttomilta hinnoilta, on oikeassa suhteessa tavoiteltavaan padméaéraéan, vaikka silla voikin
olla tietyille toimijoille epdedullisia taloudellisia seurauksia. Verkkovierailudénipuhelu-, -
tekstiviesti- ja -datapalvelujen tukku- ja véhittdishintoja koskevat sdéntelyvelvoitteet olisi
pidettidva voimassa kuluttajien suojelemiseksi niin kauan kuin véhittéis- ja tukkutason kilpailu
ei ole tiysin kehittynyt.

Oikeasuhteisuutta  kisitellddn  yksityiskohtaisesti  tdhdn  ehdotukseen  liittyvdn
vaikutustenarvioinnin®® kohdassa 7.3 — Johdonmukaisuus ja suhteellisuus.

o Toimintatavan valinta

Kuten edelld mainittiin, ehdotetulla uudella asetuksella laaditaan uudelleen asetus (EU) N:o
531/2012 korvaamalla sen sisédltimét lukuisat sdddokset ja tekemélld siithen lisdmuutoksia.
Néin ollen se on oikeudelliselta muodoltaan sama. Uudelleentarkastelu tarjoaa tilaisuuden
yksinkertaistaa asetuksen (EU) N:o 531/2012 nykyistd rakennetta ja sisdltod, jotta voidaan
parantaa johdonmukaisuutta ja yhdenmukaisuutta sdéntelyn toimivuutta koskevan tavoitteen
kanssa.

3 Ks. myos arvio teknologian muutosten mahdollisista vaikutuksista verkkovierailupalveluihin
tutkimuksessa “Technological Developments and Roaming” (SMART 2018/0012), joka on saatavilla
tééltd. Tutkimusta esitellddn tdhdn ehdotukseen liittyvéssd vaikutustenarvioinnissa.

Commission staff working document - Impact Assessment Accompanying the Proposal for a Regulation
of the European Parliament and of the Council on roaming on public mobile communications networks
within the Union (Recast).
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3. JALKIARVIOINTIEN, SIDOSRYHMIEN KUULEMISTEN JA
VAIKUTUSTENARVIOINTIEN TULOKSET

o Jalkiarvioinnit/toimivuustarkastukset

Tassd ehdotuksessa késitellyt kysymykset on yksildity komission vuoden 2019
tarkastelukertomuksessa. Kertomuksessa arvioidaan suuren tietoaineiston®® pohjalta siti,
miten asetus (EU) N:o 531/2012 on toiminut ja miten verkkovierailumarkkinat ovat toimineet
RLAH-sdéntdjen voimaantulon jélkeen.

Lisiksi vuonna 2020 jirjestetyn julkisen kuulemisen®! taannehtivat kysymykset seki

komission ja Euroopan sdhkoisen viestinndn sddntelyviranomaisten yhteistyoelimen (BEREC)
yhteisten verkkokyselyjen tulokset (vuosina 2018, 2019 ja 2020) tdydentdvdat komission
tarkastelukertomuksen paitelmia’2.

Komission tarkastelukertomuksessa vahvistetaan, ettd verkkovierailumarkkinat toimivat
yleisesti ottaen hyvin RLAH-sdéntojen mukaisesti ja ettd sddnnoét ovat olleet
menestyksekkditd. Kertomuksessa todetaan, ettd vaikka sekd vihittdis- ettd tukkutason
verkkovierailumarkkinoilla on havaittavissa joitakin merkkejd kilpailudynamiikan
kehittymisestd, taustalla olevat kilpailun perusedellytykset eivdt ole muuttuneet eivétka
todennékoisesti ldhitulevaisuudessa muutukaan siind madrin, ettd verkkovierailumarkkinoiden
sdantely véhittdis- tai tukkutasolla voitaisiin poistaa.

Komission tarkastelukertomuksen havainnoissa ja muussa tarkastelun yhteydessd kerdtyssa
ndytossd todettiin lisdksi verkkovierailupalveluihin liittyvid ratkaisemattomia ongelmia, jotka
koskevat palvelun laatua, lisdarvopalveluihin kohdistuvaa viestintdd ja hétépalvelujen
saatavuutta. Ndihin ongelmiin puututaan tdssd ehdotuksessa esitetyilld uusilla toimenpiteilla.

. Sidosryhmien kuuleminen

Tamin ehdotuksen ja siithen liittyvdn vaikutustenarvioinnin tueksi jérjestettiin laaja
sidosryhmien kuuleminen. Nékemyksid kerdttiin erityisesti yleisoltd ja kuluttajajarjestoiltd,
kansallisilta sddntelyviranomaisilta, BERECiltd, matkaviestinoperaattoreilta, virtuaaliverkko-
operaattoreilta, liikke-elimidn  sidosryhmiltd (myds  pk-yrityksiltd), viranomaisilta,
toimialajarjestoiltd ja muilta sidosryhmilta.

Komissio jérjesti 12 viikkoa kesténeen julkisen kuulemisen 19. kesdkuuta — 11. syyskuuta
2020. Kuulemisen tarkoituksena  oli  kerdtd ndkemyksid 1)  véhittdistason
verkkovierailupalveluista, erityisesti palvelun laatuun, lisdarvopalveluihin ja hatdviestintdin
liittyvien selvennysten ja toimenpiteiden mahdollisen kéyttoonoton vaikutuksista
verkkovierailuskenaariossa; 2) tukkutason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta; 3)
asetukseen (EU) N:o 531/2012 liittyvastd hallinnollisesta rasitteesta ja mahdollisten
yksinkertaistamistoimenpiteiden vaikutuksesta. Verkkokyselyyn saatiin yhteensd 175
vastausta.

30 Ks. lisdtietoja tdhdn ehdotukseen liittyvédn vaikutustenarvioinnin liitteestd 1 (Evidence base) ja liitteesti 6

(Evaluation findings).

Julkisen kuulemisen tulokset ovat saatavilla téalta.

Ks. lisdtietoja tdhdn ehdotukseen liittyvén vaikutustenarvioinnin liitteestd 2 (Stakeholder Consultation) ja
liitteestd 6 (Evaluation findings).
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Muita kuulemisia jérjestettiin seuraavilla tavoilla, joita kuvataan jédljempdnd kohdassa
” Asiantuntijatiedon keruu ja kayttd”:

1.

Alustavan vaikutustenarvioinnin julkaiseminen palautteen kerdédmiseksi neljin viikon
33

ajan™.
Komission ja BERECin yhteiset verkkokyselyt. Markkinatietoja keréttiin
matkaviestinoperaattoreille, virtuaaliverkko-operaattoreille  ja kansallisille
sadntelyviranomaisille suunnatuilla vuosittaisilla verkkokyselyilld. Kesdkuussa 2018
ja maaliskuussa 2019 jarjestetyissd kyselyissd kerittiin tietoja kohtuullisen kdyton
politiikkan toteuttamisesta, kestdvyyteen liittyvistd poikkeuksista ja muista EU:n
verkkovierailusdintdjen tdytdntoonpanoon liittyvistd ndkokohdista. Maaliskuussa
2020 jérjestetty kysely kattoi muita ndkokohtia, kuten palvelun laadun,
lisdarvopalvelut, hatdviestinndn, teknologian muutokset ja laitteiden vélisen
verkkovierailun, tdytdntoonpanokustannukset ja hallinnolliset rasitteet.

BERECid kuultiin, ja se antoi laajan panoksen muun muassa tulevaisuuteen
suuntautuvista ndkokohdista. Erityisesti voidaan mainita BERECin virallinen
lausunto  verkkovierailumarkkinoiden toiminnasta*®, lisikustannuksista tehty
analyysi® ja komission pyynndsti annettu lisipanos vaikutustenarviointiin®®. Liséksi
komissio otti huomioon BERECin kuulemiset ja markkinoiden seurantaraportit:
BERECin puolivuosittaiset kansainvilisten verkkovierailujen vertailuraportit®’, jotka
perustuvat asiaa koskevaan tiedonkeruuseen, ja BERECin vuosittaisen raportin
verkkovierailuhintojen avoimuudesta ja vertailukelpoisuudesta’®.

Kohdennetut haastattelut verkkovierailumarkkinoiden kehityksestd osana komission
tutkimusta “Technological developments and roaming”®. Toimeksisaaja jérjesti
useita haastatteluja verkkoyhteyksien maailmanlaajuiseen arvoketjuun osallistuville
toimijoille ja toteutti kohdennetun verkkokyselyn teknologian muutosten
mahdollisista vaikutuksista verkkovierailumarkkinoihin.

Flash-eurobarometri®®, joka tehtiin vuosi verkkovierailumaksujen poistamisen
jalkeen. Sithen sisdltyi kysymyksid verkkovierailujen kéytostdi EU:ssa
matkustettaessa, asiakkaiden tietoisuudesta verkkovierailumaksujen poistamisesta,
havaituista hyddyistd, verkkovierailujen oletetuista kustannuksista muiden kuin
matkailijoiden keskuudessa ja matkaviestinpalvelujen kdytostd muissa EU-maissa.

33
34

35

36

37

38

39

40

Ks. verkkosivu "EUROPA — Vaikuta EU:n politiikkaan”, saatavilla taalta.

BERECin lausunto ”Opinion on the functioning of the roaming market as input to EC evaluation”,
BoR(19)101, 19. kesékuuta 2019, saatavilla taalta.

BERECin tdydentdvé analyysi ”Supplementary analysis on wholesale roaming costs”, BoR(19)168, 20.
syyskuuta 2019, saatavilla tailta.

BERECin asiakirja “Input on EC’s request for the preparation of the legislative proposal for the new
roaming regulations”, BoR (20) 131, 30. kesdkuuta 2020, saatavilla taalta.

Viisi viimeistd vertailuraporttia (jotka kattavat ajanjakson huhtikuusta 2017 syyskuuhun 2019) 16ytyvét
seuraavista linkeistd: 20. vertailuraportti (huhtikuu 2017 — syyskuu 2017), 21. vertailuraportti (lokakuu
2017 — maaliskuu 2018), 22. vertailuraportti (huhtikuu 2018 — syyskuu 2018), 23. vertailuraportti
(lokakuu 2018 — maaliskuu 2019) ja 24. vertailuraportti (huhtikuu 2019 — syyskuu 2019).

BERECin raportti “Report on Transparency and Comparability of International Roaming Tariffs”,
saatavilla seuraavista linkeistd: vuosi 2017, vuosi 2018 ja vuosi 2019.

Technological Developments and Roaming (SMART 2018/0012), ks. tutkimuksen loppuraportti,
saatavilla tdalta.

Flash Eurobarometer 468 ”The end of roaming charges one year later”, kesdkuu 2018.
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https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/8595-berec-opinion-on-the-functioning-of-the-roaming-market-as-input-to-ec-evaluation
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/8756-berec-supplementary-analysis-on-wholesale-roaming-costs
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/9373-berec-input-on-ec-request-for-the-preparation-of-the-legislative-proposal-for-the-new-roaming-regulations
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8011-international-roaming-berec-benchmark-data-report-april-2017-september-2017
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8251-international-roaming-berec-benchmark-data-report-october-2017-march-2018
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8468-international-roaming-berec-benchmark-data-report-april-2018-september-2018
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8839-international-roaming-berec-benchmark-data-report-october-2018-8211-march-2019
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/9031-international-roaming-berec-benchmark-data-report-april-2019-8211-september-2019
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/7526-berec-report-on-transparency-and-comparability-of-international-roaming-tariffs
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8312-berec-report-on-transparency-and-comparability-of-international-roaming-tariffs
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8901-7th-berec-report-on-transparency-and-comparability-of-international-roaming-tariffs
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/technological-developments-and-roaming-smart-20180012-0
http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/FLASH/surveyKy/2192
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Kerdtyt tiedot ja ndkemykset otettiin  huomioon tdhédn ehdotukseen liittyvéa
vaikutustenarviointia laadittaessa. Tietoja kiytettiin asetuksen (EU) N:o 531/2012 ja
verkkovierailuskenaarion ratkaisemattomien ongelmien arvioinnissa seki
vaikutustenarvioinnissa esitettyjen toimintavaihtoehtojen kehittdmisessa.

Julkisessa kuulemisessa vahvistui, ettd verkkovierailuasetus oli tuonut tavoiteltuja hyotyja ja
ettd verkkovierailuja koskevat EU:n sddnndt ovat edelleen tarpeen EU:n kuluttajien ja
yritysten kannalta. Valtaosa julkiseen kuulemiseen vastanneista kaikissa ryhmissé vastasi, ettid
verkkovierailuja koskevat EU:n sdénno6t olivat edistdneet merkittdvésti kuluttajien ja yritysten
etuja EU:ssa ja ETA-maissa.

. Asiantuntijatiedon keruu ja kaytto

Edelld mainittujen kuulemismuotojen lisdksi komissio analysoi erikseen BERECin kerddmét
tiedot ja suoritti niiden pohjalta seuraavan analyysin:

1. Verkkovierailumarkkinoiden tarkastelua koskevassa kertomuksessa ja siihen
liittyvéssd komission yksikdiden valmisteluasiakirjassa, jidljempéand ’komission
tarkastelukertomus’, kerittiin ja esitettiin ndyttdd siitd, miten asetus (EU) N:o
531/2012 on toiminut odotettuihin tavoitteisiin ndhden;

2. Viliraportti  Euroopan  parlamentille ja  neuvostolle = RLAH-sddntdjen
tdytintdonpanosta ensimmiisten 18 kuukauden aikana*?;

3. Komission yksikdiden valmisteluasiakirja kohtuullisen kdytén politiikkaa koskevien
sidntdjen ja kestivyyteen liittyviin poikkeuksen uudelleentarkastelun tuloksista®’.

Komissio hyddynsi myds muuta ulkopuolista asiantuntemusta seuraavin tavoin:

1. Kustannusmalli  tukkutason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta ETA:ssa
aiheutuvien kustannusten arvioimiseksi*;

2. Komission tutkimus “Technological Developments and Roaming”*’

joulukuun 2018 ja kesdkuun 2019 vilisend aikana;

, joka tehtiin

3. Komission yhteisen tutkimuskeskuksen (JRC) analyysi. JRC antoi laajaa tukea
vaikutustenarvioinnin valmistelussa, erityisesti a) kehittimilld kestdvyysmallin®® ja

4 Komission kertomus Euroopan parlamentille ja neuvostolle verkkovierailujen tukkumarkkinoiden

uudelleentarkastelusta (COM(2019) 616 final) ja Commission Staff Working Document accompanying

the Report from the Commission on the review of the roaming market (SWD(2019) 416 final), saatavilla

taalta.

Komission kertomus Euroopan parlamentille ja neuvostolle verkkovierailuista yleisissé

matkaviestinverkoissa unionin alueella annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU)

531/2012, sellaisena kuin se on muutettuna asetuksella (EU) 2015/2120 ja asetuksella (EU) 2017/920,

tadytdntoonpanosta (COM(2018) 822 final), saatavilla tadlta.

Commission Staff Working Document on the findings of the review of the rules on roaming fair use

policy and the sustainability derogation laid down in Commission Implementing Regulation (EU)

2016/2286 (SWD(2019) 288 final), saatavilla taalta.

a4 Cost Model (SMART 2017/0091), Assessment of the cost of providing mobile telecom services in the
EU/EEA countries, saatavilla tdalta.

= Technological Developments and Roaming (SMART 2018/0012), saatavilla téalta.
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kontrafaktuaalisen analyysin kuluttajille koituvien hyotyjen arvioimiseksi ja b)
mittaamalla verkkovierailupalvelujen laatua kenttikokeiden avulla®’.

o Vaikutustenarviointi

Tdhan ehdotukseen liittyva vaikutustenarviointi toimitettiin sdéntelyntarkastelulautakunnalle,
joka antoi myonteisen lausunnon 20. marraskuuta 2020.

Harkittavana oli neljd toimintavaihtoehtoa:

Vaihtoehto 1 — Perusskenaario. Tdmai tarkoittaisi asetuksen (EU) N:o 531/2012 sdéntdjen
voimassaolon jatkamista vuoden 2022 jilkeen ja sen sddnndsten sdilyttdmistd ennallaan sekd
vahittdis- ettd tukkutasolla. Erityisesti 30. kesdkuuta 2022 sovellettavaa tukkutason
enimmadishintojen tasoa sovellettaisiin edelleen ja myos kahta suojamekanismia (kohtuullinen
kayttd ja kestdvyys) jatkettaisiin. Mitddn toimenpiteitd ei toteutettaisi niiden
ratkaisemattomien  ongelmien  korjaamiseksi, jotka  liittyvdt palvelun laatuun,
lisdarvopalveluihin tai hétédpalvelujen saatavuuteen verkkovierailun aikana.

Vaihtoehto 2 — Jatkuvuus avoimuutta lisidmilld. Tami tarkoittaisi asetuksen (EU) N:o
531/2012 sdéntdéjen voimassaolon jatkamista vuoden 2022 jilkeen niitd selventiden ja
lisdtoimenpiteiden toteuttamista avoimuuden ja kilpailun lisddmiseksi. 30. kesdkuuta 2022
sovellettavia tukkutason enimmaishintoja sovellettaisiin edelleen. Todellisen RLAH -
kokemuksen varmistamiseksi toteutettaisiin toimenpiteitd, joilla lisdtddn palvelun laatua,
lisdarvopalveluja ja hitdpalvelujen saatavuutta koskevien tietojen avoimuutta. Lisédksi
toteutettaisiin toimenpiteitd sen varmistamiseksi, ettd velvoitetta tarjota teknologianeutraali
(verkkoteknologian ja teknologiasukupolvien kannalta) padsy tukkutason
verkkovierailupalveluihin noudatetaan, ja saavutettaisiin sdédnndsten yksinkertaistamisen ja
hallinnollisen rasitteen vihentdmisen vihimmaistaso.

Vaihtoehto 3 — Kestivi ja aito RLAH-kokemus. Tamé oli parhaaksi arvioitu vaihtoehto,
joten tissi vaihtoehdossa ehdotetut toimenpiteet on kuvattu yksityiskohtaisesti edelld*®,

Vaihtoehto 4 — Laajennetut tukku- ja vihittiistason velvoitteet RLAH-kokemuksen
parantamiseksi. Vaihtoehdon 3 mukaisten toimenpiteiden lisdksi tdssd vaihtoehdossa
lisattdisiin RLAH:n kestivyyttd ja parannettaisiin kustannusten kattamista tukkutasolla.
Todellisen RLAH-kokemuksen varmistamiseksi siind asetettaisiin uusia palvelun laatua
koskevia velvoitteita myos vierailuverkon operaattoreille, ja kotiverkon operaattorilla olisi
velvollisuus vaatia kaikissa tukkutason sopimuksissa samanlaatuista palvelua kuin kotimaassa
tarjotaan, eli mikddn verkko ei olisi ensisijainen. Siihen sisdltyisi opt-in-toiminto, jonka avulla
asiakkaat saisivat lisdtietoja eri mahdollisuuksista kayttdd hatdpalveluja. Lisdksi siithen
siséltyisi yhtendisen unionin laajuisen tietokannan perustaminen lisdarvopalvelujen
numeroalueita varten, mukaan lukien hintatiedot, jotta loppukéyttdjdt saisivat tietoa
lisdarvopalvelujen numeroalueista ja sovellettavista hinnoista.

Vaihtoehto, jossa nykyisten verkkovierailusddntdjen voimassaolon annettaisiin paittyd,
hylittiin jo varhaisessa vaiheessa.

46 Kestivyysanalyysissa kédytettiin BERECin 19.—25. kansainvilisen verkkovierailutietojen vertailuraportin

tietoja. Ks. lisétietoja tdhén ehdotukseen liittyvén vaikutustenarvioinnin liitteesta 4.

4 SMART 2018-011

a8 Ks. jakso ”Ehdotuksen perustelut ja tavoite, tirkeimmét muutokset ja sddnnokset, jotka pysyvit
muuttumattomina”
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Vaikutustenarvioinnissa tehdyn analyysin perusteella vaihtoehto 3 on paras tapa saavuttaa
kestdvyyden merkittivd parannus, ja se vidhentdisi niiden operaattorien mairdd, joiden
verkkovierailupalvelujen negatiivinen kate on yli 3 prosenttia niiden kotimaan katteesta®.
Silld odotetaan olevan myonteinen vaikutus kuluttajille koituviin hyotyihin, silld se vihentda
operaattoreiden tarvetta pyytdd poikkeusta kestdvyysmekanismin mukaisen lisdmaksun
soveltamiseksi, jolloin useammat loppukédyttdjat voivat hyotyd tdysimidrdisesti RLAH:sta.
Tavoitteena on luoda edellytykset sille, ettd operaattorit voivat tarjota verkkovierailun aikana
samanlaatuisia palveluja kuin kotimaassa, ja antaa kuluttajille mahdollisuus hyotya
tdysimadrdisesti tulevista teknologisista muutoksista ja 5G-vetoisista innovaatioista. Silld
pyritdin korjaamaan tukkutasolla vallitseva epaselvyys hatapalvelujen
kayttomahdollisuuksista verkkovierailujen aikana ja tarjoamaan hyddyllisid vilineitd, joilla
voidaan korjata ratkaisemattomat ongelmat, jotka liittyvit lisdarvopalvelujen kayttoon
verkkovierailujen aikana. Télla vaihtoehdolla pyritddn lisddméién kuluttajien tietoisuutta i)
mahdollisuudesta, ettd heiltd veloitetaan korkeita hintoja lisdarvopalvelujen kaytostd, ja ii)
siitd, kuinka hétépalveluja voi kéyttdd verkkovierailujen aikana. Niin ollen se voi edistdd
merkittdvisti todellisen RLAH-kokemuksen tarjoamista asiakkaille, ja silld on yleisesti
myoOnteinen yhteiskunnallinen vaikutus. Ehdotetut toimenpiteet rajoittuvat ndkokohtiin, joihin
el ole puututtu riittdvésti kansallisella tasolla ja joiden osalta tarvitaan yhdenmukaistettua
lahestymistapaa.

Sitd vastoin vaihtoehtoon 1 (perusskenaario) ja vaihtoehtoon 2 sisdltyvid toimenpiteitd ei
pidetty tehokkaina verkkovierailusdéntdjen uudelleentarkastelun tavoitteiden saavuttamisen
kannalta.

Vaihtoehtoon 4 sisdltyvid toimenpiteitd taas pidettiin liian pitkdlle menevind, raskaina ja
suhteettomina. Vaihtoehdon 4 mukaiset mahdolliset uudet sddntelylliset suojatoimet eivit
kumoaisi ehdotettujen toimenpiteiden tdytdntdonpanon monimutkaisuutta.

. Séintelyn toimivuus ja yksinkertaistaminen (REFIT)

Ehdotus sisdltdd seuraavat toimenpiteet sddntdjen yksinkertaistamiseksi ja hallinnollisen
rasitteen keventamiseksi:

1) Tukkutason enimmadishintojen tarkistaminen antamalla delegoitu sdddos. Ehdotuksessa
esitetddn  yksinkertaistettu =~ menettely tukkutason enimmadishintojen tarkistamiseksi
madrittelemdlld yksityiskohtaisesti perusteet ndiden maksujen asettamiselle ja antamalla
komissiolle valtuudet muuttaa niitd mySohemmin delegoidulla sdddokselld. Tavoitteena on
yksinkertaistaa ja vdhentdd Euroopan komissiolle, neuvostolle, Euroopan parlamentille ja
vahdisemmaissd madrin BERECille ja muille sidosryhmille aiheutuvaa sdédntelytaakkaa.

i1) Sadnneltyjen vihittdistason verkkovierailupalvelujen erillisti myyntid koskevan
velvoitteen kumoaminen. Sddnnds, joka velvoittaa operaattorit tarjoamaan sddnneltyjen
vahittdistason verkkovierailupalvelujen erillistd myyntid, kumotaan, kuten myos siihen

4 RLAH:n kdyttoonottoa tdydennettiin toimenpiteilld, joilla pyrittiin varmistamaan, ettd operaattorit voivat

tarjota  sddnneltyjd  vidhittdistason  verkkovierailupalveluja  kestdvélld  tavalla.  Nykyisissd
verkkovierailusddnndissd  kdytetddn verkkovierailupalvelujen 3  prosentin negatiivista katetta
kynnysarvona, jonka ylityttyd voidaan esittdd pyynto kestdvyyteen liittyvéin poikkeuksen soveltamisesta.
Kansallisten sdintelyviranomaisten operaattorin pyynnostd myontdmd poikkeus antaa operaattoreille
mahdollisuuden soveltaa pientd lisimaksua, jolle on asetettu yliraja asetuksessa.

13

FI



FI

liittyvi tiytintdonpanosiadds®. Tamin rakenteellisen toimenpiteen tarkoituksena oli lisiti
kilpailua verkkovierailujen vihittdismarkkinoilla. Toimenpide kumotaan, koska sddnnokset
tulivat tehottomiksi, kun RLAH-sddnnét otettiin kdyttoon, eikd olisi endd oikeasuhteista
velvoittaa kotimaisia palveluntarjoajia toteuttamaan tdméntyyppistd palvelua. Néiden
sdadnndsten kumoamisella on myOnteinen vaikutus operaattoreihin, silld se vdhentdd niihin
liittyvid ylldpitokustannuksia ja taakkaa, joka aiheutuu verkkovierailudatapalvelujen (suurelta
osin vanhentuneiden) erillismyyntitarjousten sdilyttimisesta.

1ii)  Terminointimaksujen  enimmadisméédrien  painotettua  keskiarvoa  koskevan
taytdntoonpanosidddoksen kumoaminen. Asetuksen (EU) N:o 531/2012 mukaan séénnellyisti
vastaanotetuista verkkovierailupuheluista perittdivd lisimaksu ei saa ylittdd niitd
terminointimaksujen enimmadismadrid EU:ssa, jotka vahvistetaan Euroopan komission
vuosittain antamassa tdaytantoonpanosdddoksessi BERECin toimittamien tietojen perusteella.
Kun asetetaan yhtendinen EU:n laajuinen matkaviestinverkon puheliikenteen
enimmiisméirdinen terminointimaksu®!, mainitusta tiytintdonpanosiidoksesti tulee
tarpeeton ja sen hyviksymisprosessi olisi turha sddntelytaakka. S&dnneltyihin
vastaanotettuihin verkkovierailupuheluihin mahdollisesti sovellettavat lisdmaksut eivét sen
vuoksi saisi ylittdd yhtendistd EU:n laajuista matkaviestinverkon puheliikenteen
enimmaismaérdistd terminointimaksua. Tdmd muutos véhentdisi myds BERECin taakkaa,
joka aiheutuu tietojen toimittamisesta komissiolle, kun otetaan huomioon jo ennestéén laajat
raportointi- ja tiedonkeruuvelvoitteet, jotka silld on asetuksen (EU) N:o 531/2012 nojalla.

iv) Voimassa olevien sdinndsten, jotka koskevat enimmadishintojen maérittdmistd muissa
valuutoissa kuin eurona, yhdenmukaistaminen. Asetuksessa (EU) N:o 531/2012 vahvistetaan
sdannot, jotka velvoittavat palveluntarjoajat niissd jasenvaltioissa, joiden valuutta on muu
kuin euro, tarkistamaan vuosittain sddnneltyjen verkkovierailupalvelujen tukkutason
enimmadishintoja ja véhittdistason lisimaksuja. Asetuksen (EU) 2015/2120, sellaisena kuin se
on muutettuna asetuksella (EU) 2018/1971, mukaisesti EU:n sisdisessd viestinndssi
sovelletaan sddntdod, jonka mukaan enimmaéishinnat muissa valuutoissa kuin eurona on
tarkistettava vuosittain soveltamalla 15 pdivdnd tammikuuta, 15 pédivdnd helmikuuta ja 15
pdivand maaliskuuta julkaistujen viitekurssien keskiarvoa. Tarkistettuja hintoja on
sovellettava 15 piivéstd toukokuuta. Ehdotuksen tarkoituksena on yhdenmukaistaa asetuksen
(EU) N:o 531/2012 sddnnokset EU:n sisdistd viestintdd koskevien sddnnosten kanssa
méadrittelemdlld sama pdivamédrd verkkovierailupalvelujen lisimaksun tarkistamiselle (15.
toukokuuta 1. toukokuuta sijaan) ja sama menetelmi kyseisten valuuttojen laskentaa varten.
Ehdotettu toimenpide lisdisi selkeyttd ja véhentdisi niiden euroalueen ulkopuolisten
operaattorien hallinnollista taakkaa, joiden on julkaistava hintansa kahdesti, kun
verkkovierailujen lisimaksuja tai EU:n sisdisid viestintdhintoja tarkistetaan. Se véhentdisi
myos tarkistettujen valuuttakurssien seurannasta vastaavien kansallisten
sadntelyviranomaisten valvontataakkaa. Tilld toimenpiteelld odotetaan olevan myonteisid
vaikutuksia véhittdistasolla, kun véhittdishinnat péivitetddn kerran eikd kahdesti vuodessa,
kuten tilld hetkelld tehdddn. Tdm&d voi keventdd huomattavasti operaattoreiden
tiedotusvelvollisuutta muutetuista sopimusehdoista.

v) BERECin seuranta- ja raportointivelvoitteiden yksinkertaistaminen. Operaattoreiden,
kansallisten sddntelyviranomaisten ja BERECin sdintelytaakan keventdmiseksi komissio
ehdottaa  seurantaprosessin ja BERECin raportointivelvoitteiden  yhdistdmistd ja

50 Komission taytintoonpanoasetus (EU) N:o 1203/2012, annettu 14 pdivéni joulukuuta 2012, sdénneltyjen

vihittiistason verkkovierailupalvelujen erillismyynnistd unionissa (EUVL L 347, 15.12.2012, s. 1).
St Ks. Direktiivin (EU) 2018/1972 75 artikla.
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yksinkertaistamista. BERECin raportointiprosessin virtaviivaistamisen odotetaan vdhentdvéin
operaattoreiden, kansallisten sddntelyviranomaisten ja BERECin hallinnollista taakkaa.

. Perusoikeudet

Ehdotuksen vaikutuksista perusoikeuksiin, kuten elinkeinovapauteen, on tehty analyysi.
Koska ehdotettujen hintakattojen tavoitteena on korjata markkinoiden toimintapuute ja
varmistaa kustannusten kattaminen, toimenpiteelld ei puututa kyseiseen vapauteen tavoitellun
padmadrdn kannalta suhteettomasti tai tavalla, jolla loukattaisiin sen keskeistd sisaltoa.
Osapuolille jéitetidn myods mahdollisuus olla soveltamatta hintakattoja, milld pyritddan
lisddmadn niiden vapautta tehdéd tukkusopimuksia.

4. TALOUSARVIOVAIKUTUKSET

Ehdotuksen talousarviovaikutukset sekd tarvittavat henkildsto- ja hallintoresurssit kuvataan
yksityiskohtaisesti sdddosehdotukseen liittyvissd rahoitusselvityksessa.

5. LISATIEDOT
. Toteuttamissuunnitelmat, seuranta, arviointi ja raportointijarjestelyt

Ehdotus tulee voimaan 1. heindkuuta 2022, ja sen sddnnoksid sovelletaan kyseisesti paivasti
alkaen, jollei yksittdisissd artikloissa toisin sdddetd.

Seuranta- ja arviointiprosessin sisdllon osalta timéin ehdotuksen 21 artiklassa olevassa
uudelleentarkastelulausekkeessa esitetddn perusteet, joilla kutakin aloitteeseen sisdltyvia
toimenpidettd arvioidaan.

21 artiklan mukaan on laadittava kaksi tarkastelukertomusta, joista ensimméinen toimitetaan
viimeistddn 30. kesdkuuta 2025 ja toinen viimeistddn 30. kesdkuuta 2029.

BERECilla on jatkossakin keskeinen rooli tietojen kerddmisessd kansallisilta
sdaantelyviranomaisilta, jotta voidaan seurata verkkovierailumarkkinoiden kehitystd ja
toimenpiteiden tdytdntoonpanon vaikutusta EU:ssa tapahtuvaan verkkovierailuun. BEREC
antaa komissiolle myos jatkossa tarvittavat lausunnot, myds voimassa olevien sddntdjen
tarkistamista varten.

. Ehdotukseen siséiltyvien sidnnosten yksityiskohtaiset selitykset
Ehdotuksella muutetaan voimassa olevaa asetusta seuraavien sisdltomuutosten tekemiseksi:

1 artiklassa maaritellddn asetuksen kohde ja soveltamisala. Artiklalla muutetaan voimassa
olevaa asetusta seuraavien sisidltomuutosten tekemiseksi:

1) siind kumotaan viittaus sddnnoksiin, jotka mahdollistavat sdénneltyjen
verkkovierailupalvelujen erillisen myynnin, koska niistd on tullut tehottomia
RLAH-sdiantojen tultua voimaan;
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i1) siind  kumotaan  viittaus  tilapdisiin  sddnt6ihin  hinnoista, joita
verkkovierailuoperaattorit voivat perid, koska ne ovat menettineet
merkityksensd, kun véhittdistason verkkovierailumaksut poistettiin EU:ssa 15.
kesdkuuta 2017 alkaen;

iii) viittaus  puitedirektiiviin®>  kumotaan, koska  sidhkdisen  viestinnin

sdantelyjarjestelmd on laadittu horisontaalisesti uudelleen direktiivilld (EU)
2018/1972;

1v) siind esitetddn muissa valuutoissa kuin eurona ilmaistujen enimmaishintojen
muuttamista, jotta nykyiset sddnnot saatettaisiin yhdenmukaisiksi EU:n sisdistd
viestintdd koskevien sdédnndsten kanssa.

2 artiklassa esitetddn madritelmét. Siind muutetaan nykyistd asetusta kumoamalla kaksi
madritelmdad eli “vaihtoehtoinen verkkovierailuoperaattori” ja “sdénneltyjen véhittdistason
verkkovierailudatapalvelujen erillinen myynti”, koska niistd tuli tarpeettomia, kun
sddnneltyjen verkkovierailupalvelujen erillisen myynnin mahdollistavat sddnnokset kumottiin.

3 artiklassa  sdddetddn  verkkovierailupalvelujen  tukkutason  kiyttdoikeuksista,
viitetarjouksesta ja tukkutason verkkovierailusopimusten péittdmisestd. Artiklalla muutetaan
voimassa olevaa asetusta seuraavien sisidltomuutosten tekemiseksi:

1) siind viitataan nimenomaisesti siihen, ettd verkkovierailupalvelujen tukkutason
kayttooikeuksien on katettava my0s kaikki saatavilla olevat verkkoteknologiat
ja teknologiasukupolvet, sekd tarpeeseen varmistaa, ettd
verkkovierailuoperaattorilla on oikeus védhintdén toisintaa kotimaassa
tarjottavat vihittdistason matkaviestinpalvelut verkkovierailuissa;

il)  siind tdsmennetién, ettd viitetarjouksen on siséllettdva kaikki tarvittavat tiedot,
joita  verkkovierailuoperaattorit  tarvitsevat tarjotakseen asiakkailleen
maksuttoman mahdollisuuden kéyttdd hétipalveluja hétiviestinndn avulla ja
soittajan sijaintitietojen maksuttoman siirtdmisen verkkovierailupalveluja
kaytettdessa.

5 artikla koskee sddnneltyjen véhittdistason verkkovierailupalvelujen tarjoamista, ja sithen
sisdltyy nyt vierailevan operaattorin nimenomainen velvollisuus, jos se on teknisesti
mahdollista, tarjota sddnneltyjd véhittdistason verkkovierailupalveluja samoin ehdoin kuin
kotimaassa, erityisesti palvelun laadun osalta.

6 ja 7 artiklassa vahvistetaan kohtuullisen kdyton politiikkkaa ja kestdvyyteen liittyvid
poikkeuksia koskevat sddnnot, jotka pysyvit sisdlloltddn muuttumattomina edelliseen
asetukseen verrattuna. Kohtuullisen kdyton ja kestdvyysmekanismin osalta 8 artiklassa
selvennetdén, ettd komission tdytdntoonpanoasetusta (EU) 2016/2286 sovelletaan edelleen,
kunnes seuraava tiaytintdonpanoasetus hyviksytién.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/21/EY, annettu 7 pédivdnd maaliskuuta 2002,
sahkoisten viestintdverkkojen ja -palvelujen yhteisestd sddntelyjarjestelmistd (puitedirektiivi) (EYVL L
108, 24.4.2002, s. 33).
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9 artiklassa sdddetddn vihittdistason lisdmaksujen poikkeuksellisesta soveltamisesta
saanneltyihin  véhittidistason  verkkovierailupalveluihin  ja  vaihtoehtoisten  hintojen
tarjoamisesta. Artiklalla muutetaan voimassa olevaa asetusta seuraavasti:

1) Siind kumotaan sddnnds, jonka mukaan kotimaisen véhittdishinnan ja
sadnneltyihin soitettuihin verkkovierailupuheluihin, sddnneltyihin ldhetettyihin
verkkovierailutekstiviesteihin tai sddnneltyihin verkkovierailudatapalveluihin
mahdollisesti sovelletun lisimaksun yhteenlaskettu mééra ei saa ylittda tiettyja
rajoja. Nama sddnnokset tulivat tarpeettomiksi, kun RLAH-sddnnot tulivat
voimaan 15. kesdkuuta 2017, ja niilld olisi vdiristdva vaikutus.

11)  Siind kumotaan sddnnds, jonka ~mukaan EU:n on annettava
taytdntoonpanosidddos terminointimaksujen enimmiisméédrien painotetusta
keskiarvosta, jotta voidaan vahvistaa sddnneltyjen vastaanotettujen
verkkovierailupuhelujen mahdollisten lisimaksujen yléraja.

ii1) Lisdksi siind sdddetddn verkkovierailupalveluja sisdltdvin sopimuksen
sisdllostd. Siind viitataan nimenomaisesti velvoitteeseen antaa tietoja palvelun
laadusta, jota asiakkaat voivat kohtuudella odottaa verkkovierailun yhteydessa.
Lisdksi tilld artiklalla ~muutetaan aiempaa asetusta velvoittamalla
verkkovierailuoperaattorit varmistamaan, etti sopimuksessa annetaan tiedot
palveluista, joihin voidaan soveltaa korotettuja maksuja. Tamin sddnndksen
tarkoituksena on lisétd kuluttajien tietoisuutta siitd, ettd he saattavat joutua
maksamaan korkeita maksuja, jos he kéyttivat lisdarvopalveluja
verkkovierailun aikana.

10, 11 ja 12 artikla koskevat sddnnellyistd verkkovierailupuheluista, sdannellyistd
verkkovierailutekstiviesteistd ja sddnnellyistd verkkovierailudatapalveluista perittidviad
tukkuhintoja. Niissd muutetaan aiempia sdéntdjd tukkutason enimmaishintojen uusien tasojen
kayttoon ottamiseksi. Nédin varmistetaan, ettd tukkuoperaattorit voivat tarjota RLAH-palveluja
kestdvasti ja kattaa kustannukset.

13 artiklan tarkoituksena on varmistaa keskeytyméton, tehokas ja maksuton mahdollisuus
kayttdd hativiestintdd, ja sithen sisédltyy uusi sddnnds, jossa tdsmennetddn, ettd
verkkovierailuasiakkaiden kdynnistimastd hétdviestinnésté ei saa perid maksuja.

14 artiklassa muutetaan aiempaa asetusta asettamalla velvollisuus antaa asiakkaille
tekstiviestilld tieto riskisti, ettd lisdarvopalvelujen kdytto voi aiheuttaa korkeampia maksuja.

16  artiklassa  asetetaan  verkkovierailuoperaattoreille = uusi  velvoite  antaa
verkkovierailuasiakkaille tietoja  siitd, miten he voivat kéyttdd hétépalveluja
vierailujdsenvaltiossa.

17 artiklaan sisdltyy uusi sdénnds, jolla BERECille annetaan tehtdvéksi perustaa yhtendinen
unionin laajuinen tietokanta jdsenvaltioissa kdytettavistd lisdarvopalvelujen numeroalueista ja
pitdd sitd ylld. Tarkoituksena on luoda avoimuutta lisddvé viline, jonka avulla kansalliset
sdantelyviranomaiset ja operaattorit voivat saada suoraan tietoa numeroalueista, jotka voivat
aiheuttaa korkeampia kustannuksia. Tietokannan on tarkoitus olla vilivaihe avoimuuden
lisddmiseksi véhittdistasolla.

21 artiklassa sdiddetddn uudelleentarkastelumenettelystd. Merkittdvin muutos aikaisempiin
saantoithin on se, ettd tukkutason enimmadishintoja ei endd tarkisteta tavallisessa
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lainsdédtamisjarjestyksessd, vaan komissiolle anneta valta muuttaa hintoja antamalla delegoitu
sddados. 22 ja 23 artiklaan siséltyy uusia sddnndksid, joissa vahvistetaan yksityiskohtaiset
perusteet ja parametrit titd delegoitua sdddostd varten sekd edellytykset, joiden mukaisesti
komissio voi kayttdd tita siirrettyd sdddosvaltaa.

Ehdotuksella kumotaan asetuksen (EU) N:o 531/2012 4 ja 5 artikla, jotka koskevat
saanneltyjen vihittdistason verkkovierailupalvelujen erillismyyntid, seké asetuksen (EU) N:o
531/2012 11 artikla, joka koskee séddnneltyjen verkkovierailutekstiviestien teknisid
ominaisuuksia.

18
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| ¥ 5312012
2021/0045 (COD)

FEhdotus
EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON ASETUS

verkkovierailuista yleisissi matkaviestinverkoissa unionin alueella (uudelleenlaadittu)

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 114
artiklan,

ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jdlkeen kun esitys lainsddtdmisjédrjestyksessd hyvéksyttaviksi sdddokseksi on toimitettu
kansallisille parlamenteille,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon’>,
ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon>,

noudattavat tavallista lainsdétdmisjérjestysta,

seka katsovat seuraavaa:

‘ 4 uusi

(1)  Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta (EU) N:o 531/2012% on muutettu useita
kertoja ja huomattavilta osin>®. Koska siihen on miéri tehdi uusia muutoksia, mainittu
asetus olisi selkeyden vuoksi uudelleenlaadittava.

(2) Euroopan parlamentti ja neuvosto antoivat vuonna 2015 asetuksen (EU) 2015/2120%,
jolla muutettiin asetusta (EU) N:o 531/2012 ja jonka mukaan verkkovierailujen

33 EUVLCI...],[...],s. [...].

>4 EUVLCI...],[...],s. [...].

& Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 531/2012, annettu 13 pdivdnd kesdkuuta 2012,
verkkovierailuista yleisissd matkaviestinverkoissa unionin alueella (EUVL L 172, 30.6.2012, s. 10).

B Ks. liite II.

i Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2015/2120, annettu 25 pédivdnd marraskuuta 2015,
avointa internetyhteyttd koskevista toimenpiteistd ja yleispalvelusta ja kayttdjien oikeuksista séhkdisten
viestintdverkkojen ja -palvelujen alalla annetun direktiivin 2002/22/EY sekéd verkkovierailuista yleisissa
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vahittdistason lisdmaksut oli poistettava unionissa 15 pdivéstd kesdkuuta 2017 alkaen
edellyttden, ettd verkkovierailupalveluja kdytetdén kohtuullisesti ja ettd vihittdistason
verkkovierailumaksujen poistamiseen voidaan soveltaa kestivyyteen liittyvaa
poikkeusmekanismia;  tdstd  verkkovierailujen  véhittdistason  lisdmaksujen
poistamisesta kiytetddn myOs nimitystd “roam-like-at-home”, jdljempand 'RLAH’.
Lisdksi komissio teki asetuksen (EU) N:o 531/2012 19 artiklan mukaisesti
verkkovierailujen tukkumarkkinoiden uudelleentarkastelun arvioidakseen, mité
toimenpiteitd tarvitaan, jotta verkkovierailujen véhittiistason lisdmaksut voitaisiin
poistaa. Tadmédn perusteella annettiin 17 péivind toukokuuta 2017 Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/920°%, jonka tavoitteena oli sdinnelld
verkkovierailujen kansallisten tukkumarkkinoiden toimintaa, jotta verkkovierailujen
vahittdistason lisimaksut voitaisiin poistaa 15 pdivddn kesdkuuta 2017 mennessi
ilman, ettd kotimaiset vierailuverkon markkinat ja kotimaan markkinat véaristyvat.

Komissio julkaisi 29 pdivdnd marraskuuta 2019 ensimmdisen kattavan katsauksen
verkkovierailumarkkinoihin, jidljempanid ’komission kertomus’, ja sen mukaan
matkailijat kaikkialla unionissa ovat hyo6tyneet merkittdvésti verkkovierailujen
véhittdistason lisimaksujen poistamisesta. Matkaviestinpalvelujen (sdinneltyjen
verkkovierailuddnipuhelu-, -tekstiviesti- tai -datapalvelujen) kéayttd unionissa
matkustettaessa on lisdéntynyt nopeasti ja erittdin voimakkaasti, miké osoittaa unionin
verkkovierailusddntdjen vaikutuksen. Kertomuksessa tullaan kuitenkin siihen
johtopéétokseen, ettd vaikka sekd vahittiis- ettd tukkutason
verkkovierailumarkkinoilla on havaittavissa joitakin merkkejd kilpailudynamiikan
kehittymisestd, taustalla olevat kilpailun perusedellytykset eivdt ole muuttuneet
eivitkd todenndkdisesti muutu ldhitulevaisuudessakaan. Tdmén vuoksi nykyinen
vahittéis- ja tukkutason sddntely on edelleen tarpeen eiké sitd voida poistaa. Komission
kertomuksessa todetaan erityisesti, ettd hintakattojen jyrkkd lasku tukkutasolla on
osaltaan  alentanut verkkovierailujen tukkuhintoja, mikd on hyddyttinyt
verkkovierailuliikennetti nettoméiriisesti ldhettivii operaattoreita®®. Komission
kertomuksessa otettiin huomioon Euroopan sdahkoisen viestinnin
sadntelyviranomaisten  yhteistydelimen (BEREC) suositus, jonka mukaan
verkkovierailupalvelujen tukkuhintakattoja olisi laskettava edelleen. Komissio on
tdmédn asetuksen vaikutusta arvioidessaan tehnyt tarvittavan analyysin ja todennut
tarpeen laskea edelleen verkkovierailupalvelujen tukkuhintakattoja sekd arvioinut
sellaista alennuksen tasoa, jolla vierailuverkon operaattorit pystyisivdt kattamaan
tukkutason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta aiheutuvat kustannukset. Palvelun
laadun osalta komission kertomuksessa palautetaan mieleen asetuksen (EU) 531/2012
vaatimus, jonka mukaan verkkovierailuasiakkaalla on oltava kiytossdin sama palvelu
kaikkialla EU:ssa samaan hintaan, kunhan palvelu voidaan toimittaa vierailuverkossa.
Komission kertomuksessa pannaan merkille aivan &dskettdinen kehitys, jossa
tukkutason verkkovierailuliikenteelld tehddén kauppaa uusilla tavoilla, esimerkiksi
verkossa toimivilla kauppapaikoilla; nimé tavat saattavat edistdd kilpailua tukkutason
verkkovierailumarkkinoilla ja helpottaa operaattoreiden vilisid neuvotteluja.

58

59

matkaviestinverkoissa unionin alueella annetun asetuksen (EU) N:o 531/2012 muuttamisesta (EUVL L
310, 26.11.2015, s. 1).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/920, annettu 17 pidivdnd toukokuuta 2017,
asetuksen (EU) N:o 531/2012 muuttamisesta verkkovierailujen tukkumarkkinoiden sdéntdjen osalta
(EUVL L 147,9.6.2017, s. 1).

Liikennettd ldhettdvan operaattorin asiakaskunta kuluttaa enemmén matkaviestinpalveluita ulkomailla (eli
muissa EU-maissa toimivien kumppanioperaattoreiden verkoissa) kuin mitd kumppanioperaattoreiden
asiakaskunta kuluttaa l1dhettdvéan operaattorin verkossa.
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Kertomuksessa todetaan vield, ettd markkinat eivdt ole kayttdneet mahdollisuutta
myyda verkkovierailudatapalveluja erikseen.

Koska asetuksen (EU) 531/2012 voimassaolo paittyy 30 péivdnd kesdkuuta 2022,
timén asetuksen tavoitteena on laatia se uudelleen ja ottaa samalla kdyttoon uusia
toimenpiteitd avoimuuden lisddmiseksi muun muassa lisdarvopalvelujen kaytossd
verkkovierailujen aikana sekd todellisen RLAH-kokemuksen varmistamiseksi
palvelun laadun ja hitipalvelujen kdyton suhteen verkkovierailun aikana. Uusi asetus
on voimassa 10 vuotta vuoteen 2032 saakka, jotta voidaan luoda varmuutta
markkinoille ja pitdd sddntelytaakka mahdollisimman kevyend ja ottaa samalla
kayttoon mekanismi, jonka avulla tukkutasolla voidaan toteuttaa toimenpiteitd talla
vilin, jos markkinoiden kehitys sitd edellyttéa.

WV 531/2012, johdanto-osan 1
kappale (mukautettu)

WV 531/2012, johdanto-osan 2

kappale

kappale
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W 531/2012, johdanto-osan 5

kappale

WV 531/2012, johdanto-osan 7

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 8

kappale

kappale

Fl



Fl

©)

WV 531/2012, johdanto-osan 14
kappale (mukautettu)

Kansalliset sddntelyviranomaiset, jotka vastaavat niiden alueella yleensd asuvien
matkaviestinasiakkaiden etujen turvaamisesta ja edistimisestd, eivit saydskédn pysty
valvomaan, miten toimivat muissa jdsenvaltioissa sijaitsevat vierailuverkkojen
operaattorit, joista ndmé asiakkaat ovat riippuvaisia kiyttdessddn kansainvilisid
verkkovierailupalveluja. Tdmi este saattaa my0s heikentdd jasenvaltioiden sellaisten
toimenpiteiden tehokkuutta, jotka perustuvat niille jédvédn toimivaltaan antaa
kuluttajansuojasddnnoksia.

(6)

WV 2015/2120, johdanto-osan 20
kappale

Matkaviestinndn markkinat ovat edelleen hajanaiset unionissa, eikd yksikdin
matkaviestinverkko kata kaikkia  jdsenvaltioita. Voidakseen tarjota
matkaviestinpalveluja ~ unionissa  matkustaville  kotimaisille  asiakkailleen
verkkovierailuoperaattoreiden on ndin ollen ostettava tukkutason
verkkovierailupalveluja operaattoreilta vierailun kohteena olevissa jésenvaltioissa tai
vaihdettava kyseisid palveluja ndiden kanssa.

()

WV 531/2012, johdanto-osan 3
kappale (mukautettu)

Televiestinndn sisdémarkkinoita ei voida pitdéd toteutuneina niin kauan, kuin kotimaan
hlnnastOJ en Ja Verkk0V1era11uh1nnast0J en valilld on seeskattds=d eroja. Siksi lepullisena

ava kotimaisten maksujen ja verkkovierailumaksujen eresn
pe%%n%m@& @ ero olisi poistettava <XI ja siten luotava matkaviestintdpalvelujen
sisimarkkinaterdentueminen.

(8)

WV 531/2012, johdanto-osan 20
kappale

Olisi noudatettava yhteistd yhdenmukaistettua ldhestymistapaa, jotta varmistetaan, ettd
maanpdillisten yleisten matkaviestinverkkojen kayttdjat eivdt unionin alueella
matkustaessaan joudu maksamaan unionin laajuisista verkkovierailupalveluista
kohtuuttomia hintoja, ja jotta siten tehostetaan verkkovierailuoperaattoreiden viélisté
kilpailua verkkovierailupalveluissa, saavutetaan kuluttajansuojan korkea taso ja
sdilytetddn sekd innovointikannustimet ettd kuluttajien valintamahdollisuudet. Taita
yhteistd 1dhestymistapaa tarvitaan ndiden palvelujen valtioiden rajat ylittdvan luonteen
vuoksi, jotta verkkovierailuoperaattorit voivat toimia yhden yhteisen ja
johdonmukaisen sekd objektiivisiin kriteereihin perustuvan sdéntelyjarjestelmén
puitteissa.
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WV 531/2012, johdanto-osan 6

kappale
= uusi
9) Internetyhteyden  mahdollistavien — mobiililaitteiden  yleisen  kdyton  vuoksi
verkkovierailudatapalveluilla on erittdin suuri taloudellinen merkitys. Tdméd on
ratkaiseva——peruste = tdrkedd < niin sovellusten ja sisdllon kayttdjille kuin
tarjoajillekin. Nididen markkinoiden kehittdmiseksi tiedonsiirtomaksut eivét saisi
haitata kasvua = | erityisesti kun otetaan huomioon, ettd 5G-verkkojen ja -palvelujen
kiyttoonoton odotetaan kasvavan tasaisesti <.
WV 531/2012, johdanto-osan 10
kappale (mukautettu)
= uusi
(10)

: IZ> pyrittiin <ZI luomaan unioniin sahk01sen viestinnin
51samarkk1nat ja varmistamaan kuluttajansuojan korkea taso lisddntyneen kilpailun
kautta. = Mainitut direktiivit kumottiin Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivilldi (EU) 2018/1972%. Direktiivilld (EU) 2018/1972 pyritdin edistimiin
erittdin suuren kapasiteetin verkkoihin tehtdvid investointeja ja tdllaisten verkkojen

63

64

65

66

67

68

Euroogan Qarlamentm 1a neuvoston dlrektuVl 2002/ 19/EY5 annettu 7 Qalvana maahskuuta 2002E

(kdyttooikeusdirektiivi) (EYVL L 108, 24.4.2002, s. 7).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/20/EY, annettu 7 pdivdnd maaliskuuta 2002, sdhkdisid
viestintdverkkoja ja -palveluja koskevista valtuutuksista (valtuutusdirektiivi) (EYVL L 108, 24.4.2002, s.

21).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/21/EY, annettu 7 péivdnd maaliskuuta 2002
sidhkoisten viestintdverkkojen ja -palvelujen yhteisestd sddntelyjirjestelméstd (puitedirektiivi) (EYVL L
108, 24.4.2002, s. 33).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/22/EY, annettu 7 piivdnd maaliskuuta 2002,
yleispalvelusta ja kéyttdjien oikeuksista sdhkoisten viestintdverkkojen ja -palvelujen alalla
(vleispalveludirektiivi) (EYVL L 108, 24.4.2002, s. 51).

Euroogan Qarlamentm 1a neuvoston direktiivi 2002/58/EYg annettu 12 Qalvana helnakuuta 2002g

tietosuojadirektiivi) (EYVL L 201, 31.7.2002, s. 37).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2018/1972, annettu 11 pdivand joulukuuta 2018,
eurooppalaisesta sdhkoisen viestinnédn saannostostd (EUVL L 321, 17.12.2018, s. 36).
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kayttoonottoa EU:ssa sekd vahvistamaan uudet mobiiliyhteyksien ja 5G-palvelujen
taajuuksia koskevat sdannot. Direktiivilld (EU) 2018/1972 varmistetaan myos, ettd
kaikilla kansalaisilla on mahdollisuus saada kohtuuhintaisia viestintdpalveluja,
mukaan lukien internetyhteys. Se parantaa kuluttajansuojaa ja kdyttdjien turvallisuutta
ja helpottaa sdéntelytoimien toteuttamista. <

WV 531/2012, johdanto-osan 19
kappale (mukautettu)

&—Verkkovierailujen véhittdis- ja tukkumarkkinoihin liittyy ainutlaatuisia piirteitd, joiden
vuoksi on perusteltua toteuttaa pmkkeukselhsla t01menp1te1ta jotka ovat
laajakantoisempia kuin : ah : 3 FRan
direktiivin (EU) 2018/1972 <XI mukalsestl kaytettav1ssa olevat mekamsmlt

WV 531/2012, johdanto-osan 24
kappale

WV 531/2012, johdanto-osan 18
kappale (mukautettu)

(12) Talla asetuksella 011s1 %@%@ﬁ V01tava p01keta

; : x> dlrektnvm (EU) 2018/ 1972 <ZI
mukaisestl sovellettav1sta séiéinnéistéi, eli palveluvalikoimien hinnat pitéisi
huomattavan markkinavoiman puuttuessa maérittdd kaupallisella sopimuksella, jolloin
voitaisiin asettaa tdydentdvid sddntelyvelvoitteita, jotka heijastavat unionin laajuisten
verkkovierailupalvelujen erityispiirteita.

WV 531/2012, johdanto-osan 51
kappale (mukautettu)
= uusi

25— Jotta suojeltaisiin verkkovierailuasiakkaita sddnneltyjen verkkovierailupalvelujen
(sddnneltyjen  verkkovierailuddnipuhelu-,  -tekstiviesti- ja  -datapalvelujen)
vihittdishintojen nousulta, joka johtuu muiden valuuttojen kuin euron viitekurssin
vaihteluista, jdsenvaltion, jonka valuutta on muu kuin euro, olisi kéytettdvd useiden
viitekurssien keskiarvoa tietylld aikavélilld madrittddkseen suurimmat sovellettavat
lisimaksut Valuutassaan <2=' Kun enlmmalshlntOJa el ole mddritetty euroina,
sovellettavat aleapers atat=—seki—nd : : arvot olisi mééritettdva
asianmukaisena Valuuttana soveltamalla Euroopan unionin virallisessa lehdessd téssa
asetuksessa madritettynd pédivind jas : seja = julkaistavien useiden
viitekurssien keskiarvoa tietylld aikavélilld <. Jos viitekursseja ei ole julkaistu
méadritettynd pdivéni, olisi sovellettava viitekursseja, jotka on julkaistu ensimmaiisessé
tillaisia viitekursseja sisdltdvissd kyseistd pdivdd seuraavassa FEuroopan unionin
virallisessa lehdessd. = Jotta arvot muissa valuutoissa kuin eurona maédritettdisiin
yhdenmukaisesti sen sddnnon kanssa, jota sovelletaan EU:n sisdisessd viestinndssd
asetuksen (EU) 2015/2120 mukaisesti, enimmadishinnat muissa valuutoissa kuin
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eurona olisi médritettdva soveltamalla niiden viitekurssien keskiarvoa, jotka Euroopan
keskuspankki on julkaissut Euroopan unionin virallisessa lehdessd asianomaisen
kalenterivuoden 15 pidivdnd tammikuuta, 15 pdivdnd helmikuuta ja 15 pédivand
maaliskuuta. Vuodelle 2022 tilld tavoin laskettuja enimmadishintoja olisi sovellettava
taman asetuksen V01maantulopalvasta 15 palvaan toukokuuta 2023. <3 %e%&

(14)

W 531/2012, johdanto-osan 25
kappale (mukautettu)
= uusi

Jotta verkkovierailupalvelujen markkinoista tulisi tehokkaammat, yhdennetymmit ja
kilpailukykyisemmait, ei saisi olla rajoituksia, jotka estivét yrityksid neuvottelemasta
tuloksekkaasti tukkutason kéyttdoikeuksista verkkovierailupalvelujen tarjoamiseksi.
Téllaisten tukkutason verkkovierailupalvelujen kéyttdoikeusjérjestelyjd haittaavat
esteet, jotka johtuvat eroista yritysten neuvotteluasemien vahvuudessa ja
infrastruktuurin omistusosuuksissa, olisi poistettava. = Tatd varten
verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttooikeuksia koskevissa sopimuksissa olisi
noudatettava teknologianeutraaliuden periaatetta ja varmistettava, ettd kaikilla
operaattoreilla on yhtdldiset ja oikeudenmukaiset mahdollisuudet kayttdd kaikkia
saatavilla olevia verkkoja ja teknologioita, ja ne olisi neuvoteltava vilpittoméssa
mielessd  siten, ettd verkkovierailuoperaattori voi tarjota  vihittdistason
verkkovierailupalveluja, jotka vastaavat kotimaassa tarjottavia palveluja. <
Virtuaalisten —matkaviestinverkkojen operaattorit ja  matkaviestintdpalvelujen
jalleenmyyjét, joilla ei ole omaa verkkoinfrastruktuuria, tarjoavat tyypillisesti
verkkovierailupalveluja, jotka perustuvat kaupallisiin tukkutason
verkkovierailusopimuksiin niiden isdntdmatkaviestinverkkojen operaattoreiden kanssa
samassa jdsenvaltiossa. Kaupalliset neuvottelut eivit kuitenkaan kenties anna
virtuaalisten matkaviestinverkkojen operaattoreille ja jdlleenmyyjille riittavésti
liikkumavaraa edistdd kilpailua alempien hintojen avulla. Vaihtoehtoisten,
innovatiivisten ja unionin laajuisten verkkovierailupalvelujen kehittdmistd ja
tarjoamista asiakkaille pitdisi helpottaa poistamalla ndmi esteet ja tasapainottamalla
virtuaalisten ~ matkaviestinverkkojen  operaattoreiden /  jdlleenmyyjien  ja
matkaviestinverkkojen operaattoreiden vilistdi neuvotteluasemaa kaytt001keuk51a
koskevan VeIV01tteen ja tukkuhmtakattOJen avulla. ¥ueden ak :
sasntelygirjestelmadn—sisiliyvi & IZ>D1rekt11V1 (EU)2018/1972<ZI #%%%es&
H : eixdt mahdollista sitd, ettd
ongelma ratkalstalsnn asettamalla Ve1V01ttelta sellaisille operaattoreille, joilla on
huomattava markkinavoima.

(15)

WV 531/2012, johdanto-osan 26
kappale (mukautettu)
= uusi

Siksi olisi adn X asetettava
velvoite, jonka mukaan Xl ylelsten matkav1est1nverkk0Jen tukkutason kayttdoikeuksia
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koskevat kohtuulliset pyynndt > on tdytettdvd <X verkkovierailupalvelujen
tarjoamista varten. Tillaisten kéyttdoikeuksien olisi vastattava kayttooikeuksia
pyytdvien tarpeita. = Nykyaikaista teknologiaa edellyttivien palvelujen ja
vihittiistason verkkovierailupalvelujen loppukéyttdjien olisi verkkovierailujen
yhteydessd voitava nauttia saman laatuisista palveluista kuin kotimaassa.
Verkkovierailupalvelujen tukkutason kdyttooikeuksia koskevalla velvoitteella olisi sen
vuoksi varmistettava, ettd kéyttdoikeuksien pyytdjat voivat toisintaa kotimaassa
tarjottavat véhittdispalvelut, paitsi jos matkaviestinverkkojen operaattorit, joilta
kayttooikeuksia on pyydetty, voivat osoittaa, ettd tima on teknisesti mahdotonta. <
Kéayttooikeudet olisi  evédttivd vain  objektiivisin, esimerkiksi tekniseen
toteutettavuuteen tai verkon toimintakyvyn ylldpitotarpeeseen liittyvin kriteerein. Jos
kayttooikeus evitddn, vahinkoa kirsineen osapuolen olisi voitava saattaa riita
ratkaistavaksi tdssd asetuksessa sdddetyn menettelyn mukaisesti. Tasapuolisten
toimintaedellytysten =~ varmistamiseksi  verkkovierailupalvelujen  tarjoamiseen
myoOnnettaviat tukkutason kéyttdoikeudet olisi myOnnettdvd tdssd asetuksessa
vahvistettujen, tukkutasolla sovellettavien sdéntelyllisten velvoitteiden mukaisesti, ja
niissd olisi otettava huomioon kéayttdoikeuksien tarjoamiseen liittyvét eri
kustannustekijat. Verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksien
johdonmukaisen sééntelyn tulisi auttaa vilttdmadn vadristymat jasenvaltioiden vililla.
BERECin olisi komission kanssa koordinoiden ja yhteistydssd asiaankuuluvien
sidosryhmien kanssa annettava suuntaviivat, jotka koskevat tukkutason
kayttooikeuksia verkkovierailupalvelujen tarjoamiseksi.

(16)

WV 531/2012, johdanto-osan 27
kappale

Verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttdoikeuksia koskevan velvoitteen olisi
katettava  suorien  tukkutason  verkkovierailupalvelujen  tarjoaminen  ja
verkkovierailupalvelujen  tarjoaminen  tukkutasolla  kolmansien  osapuolten
harjoittamaa  jdlleenmyyntid  varten. = Verkkovierailupalvelujen  tukkutason
kayttdoikeuksia koskevan velvoitteen olisi katettava myds matkaviestinverkon
operaattorin velvoite antaa virtuaalisten matkaviestinverkkojen operaattoreille ja
jélleenmyyjille mahdollisuus ostaa sddnneltyjd tukkutason verkkovierailupalveluja
tukkutason yhteenliittymiltd, jotka muodostavat keskitetyn vyhteyspisteen ja
standardoidun jdrjestelmidn verkkovierailusopimuksia varten koko unionissa. Jotta
voitaisiin ~ varmistaa, ettd operaattorit antavat verkkovierailuoperaattoreille
kiyttdoikeuden kaikkiin suorien verkkovierailupalvelujen tukkutason
kayttdoikeuksien ja verkkovierailujen tukkutason jédlleenmyynnin kéayttdoikeuksien
edellyttimiin toimintoihin kohtuullisessa ajassa, olisi julkaistava viitetarjous, joka
sisdltdd vakioehdot suorille verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttdoikeuksille ja
verkkovierailujen tukkutason jdlleenmyynnin kéyttdoikeuksille. Viitetarjouksen
julkaiseminen ei saisi estdd kdyttooikeuksien pyytdjien ja kdyttdoikeuksien myontéjien
vilisid kaupallisia neuvotteluja lopullisen tukkusopimuksen hintatasosta tai tukkutason
kayttdoikeuteen liittyvistd lisdpalveluista, joissa edetdén pidemmadlle kuin palveluissa,
joita tarvitaan suoria verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttdoikeuksia ja
verkkovierailujen tukkutason jialleenmyynnin kédyttdoikeuksia varten.
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(17)

WV 531/2012, johdanto-osan 28
kappale

Verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttooikeuksia koskevan velvoitteen olisi
katettava kaikki osatekijét, joita verkkovierailupalvelujen tarjoaminen edellyttia,
muun muassa seuraavat: verkkoelementit ja niihin liittyvdt toiminnot; asiaan liittyvét
ohjelmistot, mukaan lukien kéyttotukijérjestelmét; ennakkotilauksia, palvelun
toimittamista, tilauksia, ylldpitoa, korjauspyyntdja ja laskutusta koskevat
tietojérjestelmét tai tietokannat; numeronmuunto tai vastaavia toimintoja tarjoavat
jarjestelmit; matkaviestinverkot ja virtuaaliverkkopalvelut.

(18)

WV 531/2012, johdanto-osan 29
kappale

Jos verkkovierailujen tukkutason jilleenmyynnin kiyttdoikeuden pyytdjat pyytdvit
kiyttooikeutta tiettyihin toimintoihin tai palveluihin niiden toimintojen tai palvelujen
lisdksi, joita tarvitaan véhittdistason verkkovierailupalvelujen tarjoamiseksi,
matkaviestinverkon operaattorit voivat perid oikeudenmukaiset ja kohtuulliset maksut
ndistd toiminnoista tai palveluista. NA&itd lisdtoimintoja tai -palveluja voivat olla
esimerkiksi lisdarvopalvelut, lisdohjelmistot ja -tietojérjestelmit tai laskutusjdrjestelyt.

(19)

4 uusi

Direktiivin (EU) 2018/1972 109 artiklan mukaisesti kaikilla loppukayttijilla olisi
oltava mahdollisuus kdayttdd hétipalveluja maksutta hataviestinnélld sopivimpaan
hitdkeskukseen. Jdsenvaltioiden on lisdksi varmistettava, ettd hétipalvelut ovat
hitdviestien  vilitykselldi ~ vammaisten  loppukdyttdjien  saatavilla  muiden
loppukéyttdjien kayttomahdollisuuksia vastaavalla tavalla. Jasenvaltioiden tehtévina
on madrittdd, minkd tyyppinen hitiviestintdi on teknisesti mahdollista, jotta
verkkovierailuasiakkaiden mahdollisuus kéyttdd hitapalveluja voidaan varmistaa. Sen
varmistamiseksi, ettd verkkovierailuasiakkailla on mahdollisuus kayttda hitdviestintia
direktiivin (EU) 2018/1972 109 artiklassa sdddetyin edellytyksin, vierailuverkon
operaattoreiden  olisi  ilmoitettava  verkkovierailuoperaattorille  tukkutason
verkkovierailusopimuksessa, minkd tyyppistd hitdviestintdd vierailujdsenvaltiossa

kéaytetddn kansallisten toimenpiteiden nojalla. Liséksi tukkutason
verkkovierailusopimusten olisi sisdllettdvd tietoja teknisistd parametreista, joilla
varmistetaan hétépalvelujen kéyttomahdollisuus, myos vammaisille

verkkovierailuasiakkaille, ja varmistetaan soittajan sijaintitietojen siirtdminen
sopivimpaan hdtdkeskukseen vierailujdsenvaltiossa. Téllaisten tietojen avulla
verkkovierailuoperaattorin olisi voitava tunnistaa ja tarjota hétdviestintd ja soittajan
sijaintitietojen siirtdminen maksutta.

(20)

WV 2017/920, johdanto-osan 12
kappale (mukautettu)

44 ¥Viitetarjouksiin X> voidaan siséllyttaa tiettyjd ehtoja
X, Jotta matkav1est1nverkon operaattorit voisivat estdd pysyvét verkkovierailut tai
verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksien poikkeavan tai vilpillisen
kayton—ekist—selvennettdwd. Erityisesti siind tapauksessa, ettd vierailuverkon
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operaattorilla ~ on  perusteltua  syytd  katsoa, ettd merkittivdi  osuus
verkkovierailuoperaattorin  asiakkaista kéyttdd verkkovierailuja pysyviasti tai
verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttooikeuksia kaytetddn poikkeavasti tai
vilpillisesti, sen olisi voitava vaatia verkkovierailuoperaattoria antamaan tietoja —
yhdistetyssd muodossa ja unionin ja kansallisia tietosuojavaatimuksia tdysimaardisesti
noudattaen —, joiden avulla voidaan todeta, onko kyse verkkovierailuoperaattorin
asiakkaiden merkittdvin osuuden pysyvasta verkkovierailusta tai
verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttdoikeuksien poikkeavasta tai vilpillisestd
kayttdmisestd, kuten tietoja niiden asiakkaiden osuudesta, joiden kotimaan kulutus on
mitdtontd verrattuna verkkovierailupalvelujen kulutukseen. Lisdksi tukkutason
verkkovierailusopimuksia olisi paitettivd pysyvien verkkovierailujen tai tukkutason
verkkovierailupalvelujen kayttooikeuksien poikkeavan tai vilpillisen kayton
estaimiseksi vain siind tapauksessa, ettd tilannetta ei ole pystytty korjaamaan
vihemmaén tiukoilla toimenpiteilld. Tillaisia sopimusten pddttdmisid varten
vierailuverkon operaattorin kansalliselta sddntelyviranomaiselta olisi saatava
ennakkolupa Jossa on otettu mahdolhslmman tarkastl huomloon &

: S&én hteis Fen astoen—(BERECinj) lausunto
mikali 51ta on kuultu Vahemman tiukka toimenpide voisi olla se, ettd vahvistetaan
korkeammat tukkuhinnat, jotka eivit ylitd tdssid asetuksessa sdddettyjd tukkutason
enimmadishintoja, méidrille, jotka ylittdvat sopimuksessa médritellyn kokonaisméérin.
Téllaiset korkeammat tukkuhinnat olisi vahvistettava etukdteen tai siitd hetkestd
alkaen, kun vierailuverkon operaattori on todennut ja ilmoittanut kotiverkon
operaattorille, ettd objektiivisten kriteerien perusteella merkittdvd  osuus
verkkovierailuoperaattorin asiakkaista kayttdd verkkovierailupalveluja pysyvisti tai
tukkutason verkkovierailupalvelujen kéyttooikeuksia kaytetddn poikkeavasti tai
vilpillisesti. Vdhemmaén tiukka toimenpide voisi olla myds se, ettd kotiverkon
operaattori sitoutuu hyviksymadn kohtuullisen kdyton politiikan, jota sovelletaan sen
asiakkaisiin X tdmédn <XI asetuksen EL—Me—5312012 64 8 artiklan nojalla
hyviksyttyjen yksityiskohtaisten sddntojen mukaisesti, tai tarkistamaan sitd tai ettd
vierailuverkon operaattorin on mahdollista pyytaa tukkutason
verkkovierailusopimuksen tarkistamista. Avoimuuden varmistamiseksi kansallisen
sadntelyviranomaisen olisi asetettava yleison saataville tiedot hakemuksista, jotka
koskevat tukkutason verkkovierailusopimusten paittamistd, jollei liikesalaisuuksien
luottamuksellisuudesta muuta johdu.

21

WV 2017/920, johdanto-osan 11
kappale (mukautettu)
= uusi

Jotta verkkovierailupalvelujen markkinat voisivat kehittyd tehokkaammiksi,
yhdennetymmiksi ja kilpailulle avoimemmiksi, operaattoreilla olisi véhittdistason
verkkovierailupalvelujen  tarjoamiseen  tarvittavista  verkkovierailupalvelujen
tukkutason kéyttdoikeuksista neuvotellessaan oltava xaihteehte X> mahdollisuus <XI
neuvotella innovatiivisista tukkutason hinnoittelujérjestelmisté, joilla ei ole suoraa
kytkostd tosiasiallisesti kulutettuihin médriin, kuten kiinteAmaérdisistd maksuista, up
front -ennakkositoumuksista tai kapasiteettipohjaisista sopimuksista  taikka
hinnoittelujérjestelmisti, joissa otetaan huomioon kysynnén vaihtelut vuoden aikana.
= Direktiivin (EU) 2018/1972 johdanto-osan 249 kappaleessa tarkoitettua laitteiden
vilistd viestintdd ei ole suljettu tdmin asetuksen ja verkkovierailupalvelujen
tukkutason kayttooikeuksia koskevien velvoitteiden soveltamisalan ulkopuolelle.
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Pysyvid verkkovierailuja koskevista sopimuksista neuvotellaan kuitenkin kaupallisissa
neuvotteluissa, ja kaksi verkkovierailukumppania voi sopia niistd tukkutason
verkkovierailusopimuksessa. Jotta voidaan kehittdd tehokkaampia ja kilpaillumpia
markkinoita laitteiden viliselle viestinndlle, on odotettavissa, ettd operaattorit
vastaavat yhd enemmaén kaikkiin kohtuullisiin verkkovierailusopimuksia koskeviin
pyyntdihin ja hyvéksyvit ne kohtuullisin ehdoin ja nimenomaisesti sallivat pysyvit
verkkovierailut laitteiden vililld. Niiden olisi voitava tehdd joustavia
verkkovierailusopimuksia, jotka mahdollistavat tukkutason verkkovierailupalvelut, ja
soveltaa hintajirjestelmid, jotka eivdt perustu kulutetun datan midrddn vaan
vaihtoehtoisiin jérjestelmiin, esimerkiksi verkkoon liitettyjen laitteiden mé&érddn
kuukaudessa. Tidssd yhteydessd osapuolten olisi rajat ylittdvissd riita-asioissa
turvauduttava  direktiivin =~ (EU)  2018/1972 27  artiklassa  sdddettyyn
riitojenratkaisumenettelyyn. <& Neuvotteluosapuolilla olisi sikst oltava mahdollisuus
sopia, ettd ne eiviat sovella sddnneltyjd tukkutason verkkovierailupalvelujen
enimmadishintoja tukkutason verkkovierailusopimusten keston aikana. Fémé DO Se <X
sulkisi pois mahdollisuuden, ettd jompikumpi osapuoli myShemmin pyytdd
verkkovierailupalvelujen kdyttomadrddn perustuvien X tissd <X] asetuksessa LD
MNeo—5312012 saddettyjen tukkutason emmmalshlntOJen soveltamista tosiasialliseen
kulutukseen. Tdmé =athteehte ei saisi vaikuttaa velvoitteisiin, jotka koskevat
sddnneltyjen véhittdistason verkkovierailupalvelujen tar_]oamlstam%ﬁ%ﬁ
mukaisesti. @ Komission kertomuksessa pannaan lisdksi merkille aivan &dskettdinen
kehitys, jossa tukkutason verkkovierailuliikenteelld tehddén kauppaa uusilla tavoilla,
esimerkiksi verkossa toimivilla kauppapaikoilla;, nimé tavat saattavat helpottaa
operaattoreiden vilisid neuvotteluja. Samankaltaisten vélineiden kdyttd voisi osaltaan
lisatd kilpailua verkkovierailujen tukkumarkkinoilla ja alentaa edelleen tosiasiallisesti
laskutettuja tukkuhintoja. <

(22)

4 uusi

Asetuksessa (EU) N:o 531/2012 sdddetddn, ettd operaattorit eivdt saa estdd
loppukéyttdjid kdyttdmistd vaihtoehtoisen verkkovierailuoperaattorin vierailuverkossa
tarjoamia sddnneltyjd verkkovierailudatapalveluja. Tdma rakenteellinen toimenpide,
joka otettiin kdyttoon verkkovierailudatapalvelujen erillistd myyntid koskevalla
velvoitteella, ei ole kuitenkaan endi toimiva RLAH:n kiyttoonoton jdlkeen. Tami
velvoite ei myoskddn vaikuta endd merkitykselliseltd, koska sitd ei ole kdytdnndssa
kiytetty markkinoilla. Sen wvuoksi sddnnoksid, jotka velvoittavat operaattorit
tarjoamaan verkkovierailudatapalvelujen erillistd myyntid vihittéistasolla, ei pitdisi
endd soveltaa.

W 531/2012, johdanto-osan 31
kappale (mukautettu)
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WV 531/2012, johdanto-osan 32

kappale

WV 531/2012, johdanto-osan 33
kappale

WV 531/2012, johdanto-osan 34
kappale

12

Fl



kappale

WV 531/2012, johdanto-osan 37

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 38
kappale




Fl

(23)

W 2015/2120, johdanto-osan 32
kappale (mukautettu)
= uusi

Jotta voidaan varmistaa tdimin asetuksen séédnnésten yhdenmukainen taytantoonpano
komlssmlle olisi siirrettava taytantoonpanovaltaa

: yks1tylsk0htalsten
sdantdjen osalta Jotka koskevat kohtuulhsen kayton politilkan kayttdmistd jas
menetelmid, joilla arvioidaan =, onko véhittdistason Verkkoweraﬂupalvelujen
tarjonta kotlmalsten palvelujen hlnnalla kestavaa < :

sekd hakemusta joka
Verkk0V1era11uoperaattorln on tehtivi kyselsta arviointia varten. Tétd valtaa olisi

kiytettivi Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 182/20117°

mukaisesti.

24)

‘ 4 uusi

Edelld tarkoitettujen tdytdntoonpanotoimenpiteiden hyviaksymiseen saakka olisi
sovellettava edelleen komission tiytintddnpanoasetusta (EU) 2016/2286"!.

(25)

W 531/2012, johdanto-osan 40
kappale

ittt i : #Verkkovierailuasiakkaiden etujen
suojaamiseksi 1: asetettava saantelyvelvmttelta niin véahittdis- kuin tukkutasollakin,
koska kokemus on osoittanut, ettd unionin laajuisten verkkovierailupalvelujen
tukkuhintojen alennukset eivdt vilttdméttd ndy verkkovierailujen véhittdishintojen
alentumisena, koska siithen ei ole kannustimia. Toisaalta toimet véhittdishintojen
alentamiseksi ilman, ettd puututaan ndiden palvelujen tarjontaan liittyvien tukkutason
kustannusten tasoon, voisivat haitata verkkovierailupalvelujen sisdmarkkinoiden
moitteetonta toimintaa eivatka johtaisi kilpailun lisdédntymiseen.

70

71

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 182/2011, annettu 16 péivanid helmikuuta 2011,
yleisistd  sddnnoistd ja  periaatteista, joiden mukaisesti jdsenvaltiot valvovat komission
taytantdonpanovallan kéyttod (EUVL L 55, 28.2.2011, s. 13).

Komission tdytantoonpanoasetus (EU) 2016/2286, annettu 15 pédivénd joulukuuta 2016,
yksityiskohtaisista sdénnoistd kohtuullisen kéyton politiikkan soveltamiseksi sekd menetelmista
verkkovierailujen  véhittdistason  lisimaksujen  poistamisen  kestdvyyden arvioimiseksi ja
verkkovierailuoperaattorin tdtd arviointia varten toimittamasta hakemuksesta (EUVL L 344, 17.12.2016,
s. 46).
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WV 2017/920, johdanto-osan 4
kappale (mukautettu)

s ¥Verkkovierailujen  véhittdistason
hsamaksujen pmstammen IZ> asetuksen (EU) 2015/2120 mukalsestl Xls—jesta

g : i e O oli X
tarpeen digitaalisten 51samarkk1n01den toteuttamlsek51 ja n11den toiminnan
helpottamiseksi koko unionissa. Mainittu asetus ei kuitenkaan yksistddn B riittédnyt
<XI] shtd verkkovierailumarkkinoiden moitteettoman toiminnan varmistamiseksi. Sikst
¢Talla  asetuksella olisi vaikutettava osaltaan siihen, ettd verkkovierailujen
vihittdistason lisimaksujen poistaminen ei vaikuta kotimaisten markkinoiden
hinnoittelumalleihin.

27

WV 2015/2120, johdanto-osan 26
kappale

Asiaankuuluvan kotimaisen vahittdishinnan olisi oltava yhtd kuin kotimainen
vihittdistason yksikkohinta. Kuitenkin tilanteissa, joissa ei ole olemassa erityisiéd
kotimaisia vihittdishintoja, joita voitaisiin kéyttdd sddnneltyjen véihittdistason
verkkovierailupalvelujen perusteena (esimerkiksi kun kyseessd ovat rajoittamattomat
kotimaiset hinnoittelumallit, paketit tai kotimaan hinnastot, joihin ei sisilly dataa),
kotimaisen vihittdishinnan olisi katsottava midrdytyvdn samalla laskutusperiaatteella,
jota sovellettaisiin, jos asiakas kéyttéisi kotimaan hinnoittelumallia asiakkaan omassa
jasenvaltiossa.

(28)

4 uusi

Verkkovierailuasiakkaiden olisi unionin alueella tapahtuvissa verkkovierailuissa
voitava kdyttdd tilaamiaan véahittdispalveluja niin laajasti kuin mahdollista ja hyotyé
saman  tasoisesta  palvelun laadusta kuin kotimaassaan. Tétd varten
verkkovierailuoperaattoreiden olisi  toteutettava tarvittavat toimenpiteet sen
varmistamiseksi, ettd sddnneltyjd vahittdistason verkkovierailupalveluja tarjotaan
samoin ehdoin kuin jos téllaisia palveluja kulutettaisiin kotimaassa. Asiakkaille olisi
erityisesti tarjottava verkkovierailun yhteydessd saman laatuista palvelua, jos se on
teknisesti mahdollista.

(29)

WV 2015/2120, johdanto-osan 22
kappale (mukautettu)
= uusi

Samatla ¥Verkkovierailuoperaattoreiden olisi voitava soveltaa “kohtuullisen kdyton
polititkkaa” sdénneltyjen véhittdistason verkkovierailupalvelujen kulutukseen, josta
peritddn sovellettava kotimaisten palvelujen vihittdishinta. Kohtuullisen kiyton
politiikalla pyritdén siihen, ettd verkkovierailuasiakkailta voidaan estdd sddnneltyjen
vahittdistason verkkovierailupalvelujen vilpillinen tai poikkeava kayttd, kuten
tillaisten palvelujen kdytt6 muussa kuin verkkovierailuasiakkaan kotimaan
operaattorin jésenvaltiossa muihin tarkoituksiin kuin ajoittaista matkailua varten.
= Verkkovierailuoperaattoreiden  olisi ~ verkkovierailuasiakkaan  perustellusta
pyynndstd harkittava sallitun kohtuullisen kadyton jatkamista asianmukaiseksi ajaksi,
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jos on kyse ylivoimaisesta esteestd, joka johtuu sellaisista olosuhteista, kuten
pandemioista tai luonnonkatastrofeista, jotka pidentdvit verkkovierailuasiakkaan
tilapdistd oleskelua toisessa jdsenvaltiossa vastoin hénen tahtoaan. < Kohtuullisen
kayton politiikan olisi annettava verkkovierailuoperaattorin asiakkaille mahdollisuus
kuluttaa operaattorin hinnoittelumallien mukaisen miirdn sédénneltyjd vihittdistason
verkkovierailupalveluja sovellettavalla kotimaisten palvelujen vahittdishinnalla.

(30)

W 2015/2120, johdanto-osan 23
kappale

Jos verkkovierailuoperaattori ei erityisissd ja poikkeuksellisissa olosuhteissa pysty
kattamaan sddnneltyjen véhittdistason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta
aitheutuneita todellisia ja ennakoituja kokonaiskustannuksiaan téllaisten palvelujen
tarjoamisesta saaduilla todellisilla ja ennakoiduilla kokonaistuloilla, kyseisen
verkkovierailuoperaattorin olisi voitava hakea lupaa lisimaksun soveltamiselle
kotimaan laskutusmallinsa kestdvyyden varmistamiseksi. Kotimaan laskutusmallin
kestdvyys olisi arvioitava asianomaiselle verkkovierailuoperaattorille ominaisten
objektiivisten tekijoiden perusteella, ottaen huomioon myos kyseisessé jasenvaltiossa
sijaitsevien verkkovierailuoperaattoreiden vililld objektiivisesti todetut vaihtelut ja
kotimainen hinta- ja tulotaso. Niin voi olla esimerkiksi sellaisten operaattoreiden,
joilla on merkittidvd negatiivinen litkenteen epdtasapaino, kiintedhintaisten kotimaisten
vihittdistason mallien tapauksissa, joissa implisiittinen kotimainen yksikkohinta on
alhainen ja operaattorin kokonaistulot ovat myds alhaiset verrattuna verkkovierailuista
aitheutuvaan kustannustaakkaan, tai joissa implisiittinen yksikkohinta on alhainen ja
todellinen tai ennakoitu verkkovierailupalvelujen kulutus on suuri. Kea

kustannusvastaavuusongelmat  tekevdt  verkkovierailuoperaattoreiden  kotimaan
laskutusmallin kestdméttoméksi luoden tuntuvan vaikutuksen riskin kotimaan hintojen
kehitykseen tai niin sanotun “vesisdnkyefektin”, verkkovierailuoperaattoreiden olisi
kansallisen sddntelyviranomaisen luvalla voitava téllaisissa olosuhteissa soveltaa
lisimaksua sddnneltyihin viahittdistason verkkovierailupalveluihin vain siind méaérin,
kuin se on vilttdimatontd ndiden palvelujen tarjoamisesta aiheutuneiden kaikkien
asiaankuuluvien kustannusten kattamiseksi.

(1)

WV 2015/2120, johdanto-osan 24
kappale

Tatd varten sddnneltyjen vihittdistason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta
atheutuneet kustannukset olisi mééritettdvd suhteessa todellisiin verkkovierailujen
tukkuhintoihin, joita sovelletaan kyseisen verkkovierailuoperaattorin ulospdin
suuntautuvaan verkkovierailuliikenteeseen, joka ylittdd sen sisdénpdin suuntautuvan
verkkovierailuliikenteen, sekd suhteessa kohtuulliseen yhteisten kustannusten
kohdistamiseen. Sddnnellyistd véahittdistason verkkovierailupalveluista saatavat tulot
olisi mdidritettdvd suhteessa sddnneltyjen verkkovierailupalvelujen kulutuksesta
saataviin tuloithin kotimaan hintatasoilla, joko yksikkohintapohjalta tai osuutena
kiintedmadrdisestd maksusta, vastaten todellista ja ennakoitua osuutta asiakkaiden
saanneltyjen vihittiistason verkkovierailupalvelujen kulutuksesta unionissa sekéd
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kotimaisesta kulutuksesta. Huomioon olisi otettava myos
verkkovierailuoperaattoreiden asiakkaiden sdanneltyjen vahittdistason
verkkovierailupalvelujen kulutus ja kotimainen kulutus sekd kotimaan markkinoiden
kilpailutaso, hinnat ja tulot sekd kaikki havaittavat riskit sen osalta, ettd
verkkovierailut kotimaan vahittdishinnoilla vaikuttaisivat tuntuvasti niiden hintojen
kehitykseen.

(32)

4 uusi

Asetuksessa (EU) N:o 531/2012 sdéddetddn, etti jos verkkovierailuoperaattori soveltaa
sddnneltyjen  vihittiistason verkkovierailupalvelujen kulutukseen lisdmaksua
kohtuullisen kéyton politiikkan mukaisten rajojen ylittdvéltd osalta, kotimaisen
vihittiishinnan ja mahdollisen lisimaksun yhteenlaskettu mééri saa olla sdinneltyjen
soitettujen verkkovierailupuhelujen osalta enintdén 0,19 euroa minuutilta, sdénneltyjen
lahetettyjen verkkovierailutekstiviestien osalta enintddn 0,06 euroa tekstiviestiltd ja
sddnneltyjen verkkovierailudatapalvelujen osalta enintddn 0,20 euroa kiytettyd
megatavua kohti. Koska RLAH-sddnnot ovat toimineet tehokkaasti 15 péivéstd
kesdkuuta 2017 alkaen, kyseinen sdédnnds ei ole endi tarpeen.

W 2015/2120, johdanto-osan 28
kappale (mukautettu)
= uusi

833—"Soittaja maksaa” -periaatteen mukaisesti matkaviestinasiakkaat eivit maksa kotimaan

matkapuhelujen vastaanottamisesta, ja kustannukset puhelun vastaanottamisesta
vastaanottajan verkossa katetaan soittajan véhittdishinnassa. Terminointimaksujen
lahentymisen kaikkialla jdsenvaltioissa tulisi mahdollistaa saman periaatteen
soveltaminen sddnneltyjen véhittdistason verkkovierailupuheluihin. = Komissio on
direktiivin (EU) 2018/1972 75 artiklan 1 kohdan nojalla vahvistanut 18 pédivdna
joulukuuta 2020 annetulla delegoidulla sdéddokselld unionin yhteisen matkapuhelujen
terminoinnin enimmaéaismaksun, jotta puhelujen tukkutason terminointiin liittyviin
kilpailuongelmiin puuttumisesta aiheutuvaa sdantelytaakkaa voidaan viahentda
johdonmukaisesti koko wunionissa. Delegoidussa sdddoksessd sdddetddn kolmen
vuoden siirtyméistd, jossa matkapuhelujen terminoinnin enimmaéaismaksu minuuttia
kohden on 0,7 senttid vuonna 2021, 0,55 senttid vuonna 2022, 0,4 senttid vuonna 2023
ja viime vaiheessa unionin yhtelnen matkapuhelujen term1n01nn1n en1mma1smaksu eli
0,2 senttid vuodesta 2024 alkaen. < Keska £léssa

asetuksessa sdddetyissd tilanteissa, joissa Verkk0V1era1luoperaattorlt voivat soveltaa
lisdmaksua sddnneltyihin véhittdistason verkkovierailupalveluihin, vastaanotettuihin
saanneltylhln Verkk0V1erallupuhelu1h1n sovellettava hsamaksu saisi olla enlntaan

S84 aldes a = unionin yhtelnen matkapuhelujen
terminoinnin emmmalsmaksu Jonka komissio on madrittdnyt kyseessd olevalle
vastaavalle vuodelle direktiivin (EU) 2018/1972 75 artiklassa sdddetylla delegoidulla
saddokselld. Jos komissio mybhemmin toteaa, ettd unionin laajuisen puheliikenteen
terminointimaksun vahvistaminen ei ole endé tarpeen, vastaanotettuihin sdinneltyihin
verkkovierailupuheluihin sovellettava lisdmaksu saisi olla enintdén direktiivin (EU)
2018/1972 75 artiklan nOJalla annetulla Vllmelslmmalla delegmdulla saadokselld
vahvistettu maksu <3=' s : ;
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(34)

WV 2015/2120, johdanto-osan 30
kappale (mukautettu)
= uusi

Sea—wueksi—silleins Kkun unionin laajuisten sddnneltyjen
verkkovierailupalvelujen tarjoajat tekevit muutoksia verkkovierailun
vahittdishintoihin ja verkkovierailupalvelujen kdyton periaatteisiin timén asetuksen
vaatimusten tdyttdmiseksi, téllaisten muutosten ei tulisi antaa matkaviestinasiakkaille
oikeutta  vetdytyd  sopimuksistaan x> direktiivin ~ (EU)  2018/1972
taytantoonpanemiseksi <Xl aykyisen—sihkéisen—viestinnidn—verkkeja—ja—palveluita

an—sadntebyir R i ¢ annettujen kansallisten sddnndsten

nojalla.

(35)

(36)

4 uusi

Sopimuksessa, johon sisdltyy minkd tahansa tyyppinen sddnnelty vihittdistason
verkkovierailupalvelu, olisi tdsmennettdvd kyseisen sddnnellyn vihittdistason
verkkovierailupalvelun ominaisuudet, mukaan lukien palvelun odotettu laatutaso.
Palveluntarjoajan olisi asetettava saataville tiedot merkityksellisistd tekijoistd, jotka
voivat vaikuttaa palvelun laatuun. Naitd tekijoitd ovat tiettyjen teknologioiden
saatavuus, kattavuus tai ulkoisista tekijoisté, kuten topografiasta, johtuvat vaihtelut.

Verkkovierailuasiakkaille ja kotioperaattoreille aiheutuu toisinaan tietiméittdén suuria
laskuja, koska lisdarvopalveluihin eri puolilla unionia kidytetyt numerot ja
lisdarvopalveluista veloitetut tukkuhinnat eivdt ole avoimia. Tiettyihin numeroihin,
joita kiytetddn lisdarvopalvelujen tarjoamiseen, kuten lisdmaksullisiin numeroihin,
ilmaisnumeroihin tai jaettujen kustannusten numeroihin, sovelletaan erityisid
hinnoitteluehtoja kansallisella tasolla. Tétd asetusta ei pitdisi soveltaa sithen osaan
hinnoista, joka laskutetaan lisdarvopalvelujen tarjoamisesta, vaan ainoastaan hintoihin,
joita peritddn yhteyden luomisesta téllaisiin palveluihin. RLAH-periaate voi kuitenkin
luoda loppukiyttdjille odotuksen siitd, ettd verkkovierailun aikana tillaisiin
numeroihin soitetusta viestinndstd ei pitdisi aitheutua suurempia kustannuksia kuin
kotimaassa. Niin ei kuitenkaan aina ole verkkovierailun yhteydessi. Loppukayttdjille
aitheutuu lisdkustannuksia myos silloin, kun he soittavat numeroihin, jotka ovat
maksuttomia kotimaassa. Tdma voisi heikentdd asiakkaiden luottamusta puhelimensa
kayttoon verkkovierailun aikana ja aiheuttaa jattilaskuja, mikd vaikuttaisi kielteisesti
todelliseen RLAH-kokemukseen. Tami johtuu padasiassa siitd, ettd véhittdistasolla ei
ole riittdvdd avoimuutta niistd korkeammista maksuista, joita voi aiheutua
lisdarvopalvelujen numeroihin tapahtuvasta viestinnéstd. Sen vuoksi olisi otettava
kayttoon toimenpiteitd, joilla lisdtddn avoimuutta lisdarvopalvelujen numeroihin
tapahtuvan viestinnidn ehdoista. Tatd varten verkkovierailuasiakkaille olisi ilmoitettava
asiasta heiddn sopimuksessaan ja heitd olisi varoitettava hyvissid ajoin ja maksutta
siitd, ettd lisdarvopalvelujen numeroihin kohdistuvasta viestinndstd voi aiheutua
lisédkustannuksia verkkovierailun aikana.
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(37)

WV 2017/920, johdanto-osan 9
kappale

Verkkovierailujen tukkumarkkinoiden toiminnan olisi mahdollistettava, etti
operaattorit voivat kattaa kaikki sddnneltyjen tukkutason verkkovierailupalvelujen
tarjoamisesta aiheutuvat kustannukset, myos yhteiset kustannukset. Talld tavoin
sdilytettdisiin kannustimet investoida vierailuverkkoihin ja viéltettdisiin kotimaisen
kilpailun vairistyminen vierailuverkon markkinoilla. Téllaisia vééristymid voi
aiheuttaa se, ettd operaattorit kdyttdvat hyvikseen sdantelyn katvealueita soveltamalla
verkkovierailupalvelujen  tukkutason kéyttGoikeuteen korjaavia toimenpiteitd
kilpaillakseen kotimaisilla vierailuverkon markkinoilla.

(38)

WV 2017/920, johdanto-osan 13
kappale

Tukkuhintoja koskeviin sddntdihin liittyvit unionin tason siéntelylliset velvoitteet olisi
sdilytettdvd, koska toimenpiteisiin, jotka mahdollistavat RLAH:n koko unionissa
puuttumatta tukkutason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta aiheutuvien tukkutason
kustannusten tasoon, voisi liittyd riski héiridistd = verkkovierailupalvelujen
sisdimarkkinoilla eiviatkd ne edistdisi kilpailua. Asianmukaisella tasolla olevat
tukkuhinnat helpottaisivat kestdavéa kilpailua, johon myo6s uudet tulokkaat, pienet ja
keskisuuret yritykset ja uusyritykset voisivat osallistua.

(39)

W 2017/920, johdanto-osan 14
kappale

Tukkutason enimmadishintojen olisi toimittava turvarajana ja niilld olisi varmistettava,
ettd operaattorit voivat kattaa niille aiheutuneet kustannukset, mukaan lukien yhteiset
kustannukset. Niiden pitdisi myds mahdollistaa RLAH:n laaja ja kestdvé tarjonta ja
jattad samalla litkkumavaraa operaattoreiden vilisille kaupallisille neuvotteluille.

(40)

W 531/2012, johdanto-osan 52
kappale (mukautettu)

Joidenkin matkaviestintdoperaattoreiden tapa laskuttaa verkkovierailupuhelujen
tarjoamisesta tukkutasolla jopa 60 sekunnin vihimmaislaskutusyksikdiden perusteella,
kun muissa tukkutason yhdysliikennemaksuissa sovelletaan yleensd sekuntipohjaista
laskutusta, viidristdd kilpailua ndiden operaattoreiden ja eri laskutusmenetelmid
soveltavien operaattoreiden vililld ja heikentdd tdlld asetuksella kéyttéén—etettujen
X> vahvistettujen <XI tukkutason enimmdishintojen yhdenmukaista soveltamista. Se
edustaa myds lisdkulua, jolla tukkukustannusten nousun myo6td on kielteisid
vaikutuksia verkkovierailudénipuhelujen hinnoitteluun véhittiistasolla.
Matkaviestintdoperaattoreita olisi timén vuoksi vaadittava laskuttamaan sdénneltyjen
verkkovierailupuhelujen tarjoamisesta tukkutasolla sekuntipohjaisesti.
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(41)

WV 531/2012, johdanto-osan 64
kappale

Jotta tukkutason verkkovierailutekstiviestipalvelujen enimmaéishinnat ilmentdisivét
tarkemmin palvelujen tarjonnasta aiheutuvia kustannuksia ja jotta kilpailu voisi
kehittyd vahittiistasolla, sddnneltyjen tekstiviestien tukkutason enimmadishintoja olisi
mukautettava mydhempid kustannusvihennyksid vastaavasti.

W 531/2012, johdanto-osan 11
kappale (mukautettu)

& uusi
(42)  Sen varmistamiseksi, ettd verkkovierailuasiakkailla on keskeytykseton ja tosiasiallinen
padsy  hatdpalveluthin = maksutta,  vierailuverkkojen  ei  pitdisi  perid
verkkovierailuoperaattoreilta mitddn tdllaiseen hétdviestintddn liittyvad tukkuhintaa.
WV 531/2012, johdanto-osan 82
kappale
= uusi
(43) Jotta parannettaisiin verkkovierailupalvelujen véhittidishintojen avoimuutta ja

autettaisiin verkkovierailuasiakkaita tekemédn pddtoksid mobiililaitteidensa kaytostd
ulkomailla, matkaviestintdpalvelujen tarjoajien olisi annettava
verkkovierailuasiakkailleen maksutta tietoa verkkovierailuhinnoista, joita heihin
sovelletaan, kun he kayttiviat verkkovierailupalveluja vierailujdsenvaltiossa. Koska
tietyt  asiakasryhmét voivat olla hyvin perilldi verkkovierailuhinnoista,
verkkovierailuoperaattoreiden olisi tarjottava mahdollisuus kirjautua helposti pois
tdllaisesta automaattisesta viestipalvelusta. = Verkkovierailuasiakkaille olisi lisdksi
lahetettdvd tekstiviesti, joka siséltdd linkin verkkosivulle, jossa annetaan
yksityiskohtaista tietoa palveluista (puheluista ja tekstiviesteistd), joista voi aitheutua
lisdkustannuksia. < Lisdksi palveluntarjoajien olisi aktiivisesti annettava
asiakkailleen, edellyttden ettdi ndméd ovat unionin alueella, pyynndstd ja maksutta
lisdtietoja minuutti-, tekstiviesti- tai megatavukohtaisista datamaksuista (arvonlisédvero
mukaan lukien), joita peritddn ddnipuhelujen soittamisesta ja vastaanottamisesta,
tekstiviestien ja multimediaviestien ldhettdmisestd ja vastaanottamisesta sekd muiden
datapalvelujen kdyttamisestd vierailujdsenvaltiossa.
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(44)

WV 2015/2120, johdanto-osan 31
kappale (mukautettu)

verkkovierailupalveluille erityiset ldpindkyvyysvaatimukset, jotka sopivat yhteen
erityisten hinnoittelua ja maardd koskevien ehtojen kanssa, joita sovelletaan kan
verkkovierailujen vahittdistason X> lisimaksujen poistamisen jilkeen <X hsémmaksut
peistetaan. Olisi erityisesti sdddettdvd, ettd verkkovierailuasiakkaille ilmoitetaan
ajoissa ilmaiseksi sovellettavasta kohtuullisen kéyton politiikasta, siitd, milloin
verkkovierailudénipuhelu-, -tekstiviesti- tai -datapalveluihin sovellettavan kohtuullisen
kdyton mddrd on kokonaan kulutettu, asiaankuuluvista lisdmaksuista, seki
sdadnneltyjen verkkovierailudatapalvelujen toteutuneesta kulutuksesta.

(45)

WV 531/2012, johdanto-osan 58
kappale

Raja-alueilla asuvien asiakkaiden ei pitdisi saada tarpeettoman suuria laskuja
tahattomien verkkovierailujen vuoksi. Verkkovierailuoperaattoreiden olisi nédin ollen
toteutettava aiheelliset toimenpiteet suojellakseen asiakkaitaan siltd, ettd naéille
atheutuu verkkovierailumaksuja kotijasenvaltiossa ollessa. Tahdn olisi sisdllyttidva
asianmukaiset tiedotustoimet, jotta asiakkaat voisivat aktiivisesti ehkdistd tillaiset
tahattomat verkkovierailutilanteet. Kansallisten sédéntelyviranomaisten olisi oltava
tietoisia tilanteista, joissa asiakkaat kohtaavat ongelmia heiddn joutuessaan
maksamaan verkkovierailumaksuja heiddn ollessaan yhd kotijdsenvaltiossaan, ja
niiden olisi toteutettava asianmukaisia toimenpiteitd ongelman lievittimiseksi.

(46)

W 531/2012, johdanto-osan 84
kappale (mukautettu)

Olisi lisdksi syhdwttdvi—teimin [ vahvistettava toimenpiteet <XI kaikkien
verkkovierailudatapalvelujen véihittdishintojen avoimuuden perantamiseks: [
varmistamiseksi <XI erityisesti ’jattilaskujen’ vilttdmiseksi, jotka muodostavat esteen
sisimarkkinoiden = moitteettomalle toiminnalle, ja verkkovierailuasiakkaiden
varustamiseksi vilineilld, joita ndméa tarvitsevat verkkovierailudatapalveluista
koituvien kulujensa seurantaan ja hallintaan. Samoin ei pitdisi olla mitdén esteitd
sellaisten sovellusten ja tekniikan kehittdmiselle, joilla verkkovierailupalveluja
voidaan korvata, X> mukaan luettuna muun muassa <XI kutes WiFi.

(47)

W 531/2012, johdanto-osan 87
kappale

Lisdksi verkkovierailuoperaattoreiden olisi jittilaskujen vélttdmiseksi mééritettdva
yksi tai useampi saldo- ja/tai kidyttoraja verkkovierailudatapalveluista aiheutuneille
laskuttamattomille kuluilleen, ilmaistuina verkkovierailuasiakkaan laskutusvaluuttana,
tarjottava niitd kaikille verkkovierailuasiakkailleen korvauksetta ja ldhetettdva
my6hemmin uudelleen kiytettivdssd mediamuodossa asianmukainen ilmoitus siitd,
ettd tdtd rajaa aletaan ldhestyd. Kun timéd enimmadisraja on saavutettu, asiakkaat eivét
endd vastaanottaisi nditd palveluja eikd heitd laskutettaisi niistd, paitsi jos asiakkaat
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nimenomaisesti pyytivét palvelujen jatkamista ilmoituksessa mééritettyjen ehtojen ja
edellytysten mukaisesti. Téllaisessa tapauksessa asiakkaiden olisi saatava ilmainen
vahvistus myohemmin uudelleen kéytettdvassa mediamuodossa.
Verkkovierailuasiakkaille olisi annettava mahdollisuus valita kohtuullisen ajan
kuluessa jokin saldo- tai kdyttorajoista tai olla ottamatta sellaista. Asiakkaisiin olisi
sovellettava yldrajan oletusarvoa, jolleivit he toisin pyyda.

W 531/2012, johdanto-osan 88
kappale

&48—Namid avoimuutta parantavat toimenpiteet olisi ndhtdvd verkkovierailuasiakkaiden
vihimmadisturvana eivdtkd ne saisi estdd verkkovierailuoperaattoreita tarjoamasta
asiakkailleen muita toimintoja, jotka auttavat aswkkalta ennakmmaan ja halhtsemaan
Verkk0V1era11udatapalvelukuluJaan Men era at-esim :

W 531/2012, johdanto-osan 89

kappale
(49) Myos etukiteen maksettavien tariffien tapauksessa asiakkaat saattavat saada
jattilaskuja verkkovierailudatapalvelujen kaytostd. Tésta syystd katkaisurajasddnnoksid
olisi sovellettava my®0s téllaisiin asiakkaisiin.
W 531/2012, johdanto-osan 90
kappale (mukautettu)
= uusi
(50) Unionin sisdlld sovellettavien saanneltyjen verkkovierailuhinnastojen ja unionin

ulkopuolella matkustaville asiakkaille aiheutuvien verkkovierailumaksujen viélilld on
huomattavia eroja, silld viimeksi mainitut ovat merkittavésti korkeampia kuin unionin
sisdiset hinnat, = koska unionin sisdlld verkkovierailujen lisimaksuja sovelletaan vain
poikkeuksellisesti sen jdlkeen kun verkkovierailujen véhittdistason lisdmaksut on
poistettu <=. Koska avoimuuteen sovellettavaa johdonmukaista ldhestymistapaa ja
verkkovierailuja unionin ulkopuolella koskevia turvatoimenpiteitd ei ole, kuluttajat
eivit luota oikeuksiinsa eivétkd tdimén vuoksi usein uskalla kayttdd mobiilipalveluja
ulkomailla. Asiakkaille annettavat avoimet tiedot voisivat auttaa heitéd paitsi tekemédédn
paitoksid mobiililaitteidensa kdytostd heiddn matkustaessaan ulkomailla (sekéd unionin
sisdlld ettd sen ulkopuolella) myos tekeméddn valinnan verkkovierailuoperaattoreiden
vélilld. Siksi avoimuuden ja kuluttajansuojan puuttumisen ongelmaa on tarpeen
késitelld siten, ettd myoOs unionin ulkopuolella tarjottuihin Verkk0V1eraﬂupalvelmhm
sovelletaan t1ettyJa av01muus- ja turvatoimenpiteitd. N&
: HA : pettaisin X Niiden t01menp1telden pltalsl helpottaa
kilpailua ja parantaa <ZI 51samarkk1n01den toimintaa.
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(1)

WV 531/2012, johdanto-osan 91
kappale (mukautettu)

Jos Vleralluverkon operaattori [X> vieraillussa kolmannessa maassa <X] sseratamanssa

R a el anna verkkovierailuoperaattorin valvoa asiakkaidensa kayttoa
t051a1kalsest1 verkkovierailuoperaattoria ei olisi velvoitettava madrittdimééan saldo- tai
kéyttorajoja asiakkaiden suojelemiseksi.

(52)

(53)

4 uusi

Verkkovierailuoperaattoreiden olisi ilmoitettava verkkovierailuasiakkaille, ettd he
voivat kidyttdd hatdpalveluja maksutta soittamalla eurooppalaiseen hdtdnumeroon
1127  ja  kiyttamélld  vaihtoehtoisia  hétdviestintitapoja.  Vaihtoehtoiset
hitaviestintdtavat mahdollistavat sen, ettd verkkovierailuasiakkaat, erityisesti
vammaiset verkkovierailuasiakkaat, voivat kayttdd hétdpalveluja muilla keinoin kuin
puheluilla. Vaihtoehtoiset kdyttotavat voidaan varmistaa esimerkiksi hétdsovelluksilla,
viestipalveluilla, vilityspalveluilla tai Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
(EU) 2019/8827% 4 artiklan mukaisesti kdyttoon otetulla reaaliaikaisella tekstitykselld
tai tdydellisilld interaktiivisuusominaisuuksilla.

Numeroalueet, myds lisdarvopalveluissa kéytettdvat, vahvistetaan kansallisissa
numerointisuunnitelmissa eikd niitd ole yhdenmukaistettu unionin tasolla. Sen vuoksi
operaattorit eivit vilttdmattd voi etukdteen tietdd lisdarvopalvelujen numeroalueita
kaikissa maissa. Lisdarvopalveluissa kdytettdviin numeroalueisiin sovelletaan erityisid
hinnoitteluehtoja  kansallisella  tasolla, ja  monissa  tapauksissa  niiden
terminointimaksuja ei sddnnelld. Vaikka verkkovierailuoperaattorit ymmartavét timan,
niiden maksettavaksi tulevien tukkuhintojen taso voi silti olla yllattdvin korkea.
Verkkovierailuskenaariossa operaattorit eivdt pysty puuttumaan tdhdn ongelmaan,
koska niilld ei ole tietoa lisdarvopalveluissa kaikkialla unionissa kéytettdvistd
numeroalueista. Ongelman ratkaisemiseksi BERECin olisi perustettava yksi unionin
laajuinen suojattu tietokanta lisdarvopalvelujen numeroalueita varten ja pidettdva sitd
ylld. Tietokanta on tarkoitettu avoimuutta lisddvdksi vélineeksi, jonka avulla
kansalliset sdéntelyviranomaiset ja operaattorit voivat saada suoraan tietoa siitd, mitka
numeroalueet voivat aiheuttaa korkeampia kustannuksia (terminointimaksuja) kaikissa
jasenvaltioissa. Se on vilttdméton vélivaihe avoimuuden lisddmiseksi véhittiistasolla,
silld sen avulla verkkovierailuasiakkaille voitaisiin tiedottaa palveluista, joista voidaan
perid korkeampia maksuja verkkovierailun yhteydessi. BERECin olisi vahvistettava
menettelyt, joiden mukaisesti toimivaltaisten viranomaisten on toimitettava ja
paivitettdva 17 artiklan nojalla pyydetyt tiedot.

(54)

WV 531/2012, johdanto-osan 92
kappale (mukautettu)
= uusi

par[X> Direktiivin  (EU)
2018/ 1972 <ZI mukalsten tehtav1en suorlttamlsesta vastaavilla kansallisilla
sdantelyviranomaisilla olisi oltava tarvittavat valtuudet tdmadn asetuksen mukaisten

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/882, annettu 17 pédivdnd huhtikuuta 2019,
tuotteiden ja palvelujen esteettomyysvaatimuksista (EUVL L 151, 7.6.2019, s. 70).
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velvoitteiden noudattamisen =  seurantaan ja < valvontaan ja niiden
tdytdntoonpanoon  omalla  alueellaan.  Niiden  olisi myds  seurattava
verkkovierailuasiakkaille tarjottavien &dnipuhelu-, [X> tekstiviesti- <Xl ja
datapalvelujen hintakehitystd unionin alueella, mukaan lukien tarvittacssa unionin
syrjaisimmilld alueilla soitettaviin ja vastaanotettaviin verkkovierailupuheluihin
liittyvdt erityiset kustannukset ja tarve varmistaa, ettd ndméd kustannukset voidaan
kattaa riittdviasti tukkumarkkinoilla ja ettd liikenteen ohjaustekniikkaa ei kiytetd
valintojen rajoittamiseen kuluttajien edun vastaisesti. Niiden olisi varmistettava, etti
niilld, joita asia koskee, on saatavissaan ajantasaista tietoa tdmin asetuksen
soveltamisesta, ja julkaistava tdimdn seurannan tulokset kuuden kuukauden vélein.
Tiedot olisi annettava erikseen yritysasiakkaille sekd jélkikdteislaskutusta tai
etukéteismaksua kéyttaville asiakkaille.

(55)

WV 531/2012, johdanto-osan 93
kappale

Unionin syrjdisimmilld alueilla, joilla matkapuhelinliikenteen toimiluvat mydnnetidén
erillddn valtion alueen muita osia koskevista toimiluvista, tapahtuva maansisdinen
verkkovierailu voisi hyotya maksualennuksista, jotka vastaavat
verkkovierailupalvelujen sisdmarkkinoilla sovellettavia maksualennuksia. Tédméin
asetuksen  tdytdntoonpano ei  saisi  johtaa  sithen, ettd maansisdisid
verkkovierailupalveluja kéyttdviin asiakkaisiin  sovellettaisiin  epdedullisempaa
hinnoittelua kuin unionin laajuisia verkkovierailupalveluja kiayttidviin asiakkaisiin.
Kansalliset viranomaiset voivat tdtd varten toteuttaa unionin oikeuden mukaisia
lisdtoimia.

(56)

W 2017/920, johdanto-osan 20
kappale (mukautettu)

X> Tamidn <X] Aasetuksen ELPMN:e—5312012 soveltamisen ja verkkovierailujen
tukkumarkkinoiden  kehityksen seuraamiseksi ja  valvomiseksi kansallisilla
sdantelyviranomaisilla ~ olisi  oltava  oikeus  pyytdd tietoja  tukkutason
verkkovierailusopimuksista, joissa on paatetty olla soveltamatta
verkkovierailupalvelujen tukkutason enimmadishintoja, kuitenkin siten, ettd samalla
varmistetaan liikesalaisuuksien luottamuksellisuus. Kyseisten viranomaisten olisi
my0s voitava pyytdd tietoja tukkutason verkkovierailusopimuksissa hyviksytyistd ja
sovellettavista ehdoista, joiden tarkoituksena on estdd pysyvit verkkovierailut ja
verkkovierailupalvelujen tukkutason kiyttdoikeuksien poikkeava tai vilpillinen kayttd
muihin  tarkoituksiin  kuin  sddnneltyjen verkkovierailupalvelujen tarjontaan
verkkovierailuoperaattoreiden asiakkaille ndiden matkustaessa unionissa.

(57)

WV 531/2012, johdanto-osan 81
kappale (mukautettu)
= uusi

Jos unionin matkapuhelnpalveluien X matkaviestinpalvelujen <X] tarjoajat katsovat,
ettd niiden asiakkaille yhteentoimivuudesta ja pddstid padhén -liitettdvyydestd koituvat
edut vaarantuvat, koska muissa jdsenvaltioissa toimivien matkaviestinverkkojen
operaattoreiden kanssa tehdyt verkkovierailujérjestelyt pdéttyvit tai saattavat péattya,
tai ne eivit kykene tarjoamaan asiakkailleen palvelua toisessa jdsenvaltiossa, koska
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vahintddn yhden tukkutason verkkopalvelujen tarjoajan kanssa ei ole saatu aikaan
sopimusta, kansallisten sddntelyviranomaisten olisi  kédytettivd tarvittaessa
kisttdetlcensdirektiivin - (EU) 2018/1972 615 artiklan mukaisia  valtuuksiaan
Varm1staakseen a51anmukalsen kayttomkeuden ja yhteenhlttamlsen jotta—pédstd

: 3 stag ottacn hu0m1oon

tavoite  kehittdd 31samarkk1n01ta edistéiméilléi ylelseurooppalalsten palvelujen
tarjoamista, saatavuutta ja yhteentoimivuutta seka paésti padhén -liitettdvyytta <.

(58)

W 2017/920, johdanto-osan 21
kappale (mukautettu)

Tukkutason verkkovierailupalveluihin sovellettava erityinen hintasééntely merkitsee,
ettd yleistd unionin hintakattoa sovelletaan yhdistelmituotteeseen, joka voi késittda
my06s muita verkkovierailupalvelujen tukkutason kiyttooikeuksien ja yhteenliittimisen
tuotantopanoksia, erityisesti sellaisia, joihin sovelletaan kansallista tai mahdollisesti
valtioiden rajat ylittdvdd sddntelyd. Ndiden tuotantopanosten siddntelyssd esiintyvien
eroavalsuukswn ennustetaan Vahenevan unlomssa erltylsestl koska kaﬁ%eﬁ

2 IZ) dlrektnvm (EU) 2018/ 1972 no_]alla
on toteutettu hsat01menp1te1ta <&Xl, joilla pyritddn parantamaan sddntelytapojen
johdonmukaisuutta. Talld vilin vierailuverkon operaattoreiden ja muiden
operaattoreiden  véliset riidat kyseisiin tukkutason verkkovierailupalvelujen
tarjoamiseen tarvittaviin sdinneltyihin tuotantopanoksiin sovellettavista maksuista
olisi késiteltdvd ottaen huomioon BERECin lausunto, silloin kun sitd on kuultu,
Verkk0V1era11uun sovellettav1en erltylsten saantelylhsten VelV01ttelden mukalsestl Ja
noudattaen 5 mer sten &

%%%%é#%&@%@%%ﬁ%%% d1rekt11v1a ( EU) 20 18/1972.

WV 531/2012, johdanto-osan 94
kappale
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(59)

WV 2017/920, johdanto-osan 22
kappale (mukautettu)
= uusi

On tarpeen  seurata sekd  tarkastella  sddnnollisesti  verkkovierailujen
tukkumarkkinoiden toimintaa ja  kyseisten = markkinoiden  vuorovaikutusta
verkkovierailujen véhittdismarkkinoiden kanssa ottaen huomloon kllpallun Ja
teknologlan keh1tys Ja 111kennev1rrat dtd-te a-varten RIS5161 pnetts

rapertt Seﬂﬁﬁeeeﬂ kKomlssmn OhSl annettava Euroopan parlamentllle ja neuvostolle
alest ia = kak51 kertomusta <. Ensim pras—olis

kﬁé&%@ﬁ%kertomukmssaan erltylsestl 51ta Valkuttaako RLAH vihittdismarkkinoilla
kiytettdvissd olevien erilaisten hinnoittelumallien kehitykseen. Téhdn olisi
siséllytettdvd yhtddltd arvio sellaisten hinnoittelumallien mahdollisesta tulosta
markkinoille, joihin kuuluu ainoastaan kotimaisia palveluja ja joissa vihittiistason
verkkovierailupalvelut on suljettu kokonaan pois ja jotka siten vievit pohjaa RLAH:n
perimmdiseltd tavoitteelta, ja toisaalta arvio kiintedhintaisten hinnoittelumallien
saatavuuden mahdollisesta vihenemisesti, joka myds voi koitua kuluttajien tappioksi
ja vaarantaa digitaalisten sisdmarkkinoiden tavoitteiden toteutumisen. Komission
kaksivmetiskertomuksissa olisi erityisesti analysoitava sitd, missd miérin kansalliset
sdantelyviranomaiset ~ovat  hyvédksyneet  poikkeuksellisia  verkkovierailujen
vahittdistason lisdmaksuja, kykenevitkd kotiverkon operaattorit pitiméddn voimassa
kotimaiset laskutusmallinsa ja kykenevétkd vierailuverkon operaattorit kattamaan
sddnneltyjen tukkutason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta tosiasiallisesti
aitheutuneet kustannukset. = Komission kertomuksissa olisi lisdksi arvioitava
seuraavia kysymyksid: miten tukkutasolla varmistetaan eri verkkoteknologioiden ja
teknologiasukupolvien kdyttomahdollisuus; kauppapaikkojen ja vastaavien vélineiden
kayttotaso tukkutason kaupankdynnissi; laitteiden vilisten verkkovierailujen kehitys;
vihittdistason jatkuvat ongelmat, jotka liittyvit lisdarvopalveluihin ja hétiviestintid
koskevien toimenpiteiden soveltamiseen. <= Jotta voidaan antaa tdllaisia kertomuksia,
joissa arvioidaan, miten verkkovierailumarkkinat mukautuvat RLAH-s&ént6ihin, olisi
ndiden markkinoiden toiminnasta kerdttdvd riittdviat tiedot kyseisten sddntojen
taytdntoonpanon jélkeen.

(60)

WV 2017/920, johdanto-osan 23
kappale
= uusi

Jotta voidaan arvioida kilpailun kehitysté unionin laajuisilla
verkkovierailumarkkinoilla ja antaa sddnnollisesti tietoja muutoksista tukkutason
todellisissa verkkovierailuhinnoissa verkkovierailupalvelujen tarjoajien vilisessé
epdtasapainoisessa  liikenteessd, = BERECin  olisi  kerdttdivd  kansallisilta
sddntelyviranomaisilta tietoja tasapainoisessa ja epitasapainoisessa liikenteessd
sovellettavista tosiasiallisista hinnoista. BERECin olisi myo6s keréttdvad tietoja
tapauksista, joissa tukkutason verkkovierailusopimuksen osapuolet ovat luopuneet
verkkovierailupalvelujen tukkutason enimmaiishintojen soveltamisesta tai toteuttaneet
tukkutasolla toimenpiteitd, joiden tarkoituksena on estdd pysyvit verkkovierailut tai

26

Fl



Fl

verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttdoikeuksien poikkeava tai vilpillinen kéyttd
muihin tarkoituksiin  kuin sddnneltyjen verkkovierailupalvelujen tarjontaan
verkkovierailuoperaattoreiden asiakkaille ndiden matkustaessa ajoittain unionissa.
= Riittidvélld tarkkuustasolla < Kkeridttyjen tietojen perusteella BERECin olisi
raportoitava sddnnollisesti verkkovierailupalvelujen vihittiishintojen, tukkuhintojen ja
tukkutason kustannusten vilisestd suhteesta. & BERECin olisi myds kerdttdva tiedot,
jotka tarvitaan timan asetuksen 21 artiklan 1 kohdan mukaisesti arvioitavien seikkojen
seurannassa. <2

(61)

WV 2017/920, johdanto-osan 24
kappale (mukautettu)

Komission, BERECin ja asianomaisten kansallisten sddntelyviranomaisten olisi
varmistettava tdysiméardisesti liikesalaisuuksien luottamuksellisuus jakaessaan tietoja
X> tdmidn <X] asctuksen @EEPM:=534-2042 soveltamisen tarkastelua, seurantaa ja
valvontaa varten. Liikesalaisuuksia koskevien vaatimusten noudattaminen ei siksi saisi
estdd kansallisia sdédntelyviranomaisia jakamasta luottamuksellisia tietoja oikea-
aikaisesti téllaisia tarkoituksia varten.

(62)

4 uusi

Sen varmistamiseksi, ettd tukkutason enimmaiishinnat perustuvat tuoreisiin ja
péivitettyihin tietoihin, komissiolle olisi siirrettdvé valta hyviksyd Euroopan unionin
toiminnasta tehdyn sopimuksen 290 artiklan mukaisesti sddddsvallan siirron nojalla
annettavia delegoituja sdddoksid, joilla muutetaan tukkutason enimmadishintoja, joita
vierailuverkon operaattori voi perid verkkovierailuoperaattorilta sddnneltyjen
verkkovierailupuhelu-, -tekstiviesti- tai datapalvelujen tarjoamisesta kyseisen
vierailuverkon avulla. Tdssé asetuksessa olisi sdddettdva yksityiskohtaisista perusteista
ja muuttujista, joiden perusteella tukkutason enimmaéishintojen arvot mééritetddn. On
erityisen tdrkedd, ettd komissio asiaa valmistellessaan toteuttaa asianmukaiset
kuulemiset, myds asiantuntijatasolla, ja ettd niméa kuulemiset toteutetaan paremmasta
lainsdddidnnostda 13  pdivand huhtikuuta 2016 tehdyssd toimielinten vélisessd
sopimuksessa’’ vahvistettujen periaatteiden mukaisesti. Jotta voitaisiin erityisesti
varmistaa tasavertainen osallistuminen delegoitujen sdddosten valmisteluun, Euroopan
parlamentille ja neuvostolle toimitetaan kaikki asiakirjat samaan aikaan kuin
jasenvaltioiden asiantuntijoille, ja Euroopan parlamentin ja neuvoston asiantuntijoilla
on jirjestelméllisesti oikeus osallistua komission asiantuntijaryhmien kokouksiin,
joissa valmistellaan delegoituja sdddoksia.

(63)

WV 531/2012, johdanto-osan 95
kappale, ja 2015/2120, johdanto-
osan 34 kappale (mukautettu)

= uusi

Jasenvaltiot eivit voi heHiteHas denmukaisella—ta—riittivin noncalla—tauglly
DO riittdvadlld tavalla X1 saavuttaa tdmidn asetuksen tavoitteita, joita ovat yhteisen
ldhestymistavan hyvéiksyminen sen varmistamiseksi, ettd yleisten
matkaviestinverkkojen kéyttdjdt eivdt unionin alueella matkustaessaan joudu

71

EUVL L 123, 12.5.2016, s. 1.
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maksamaan umomn lanUISISta Verkk0V1era11upalvelu1sta kohtuuttomla hlntOJa =J%

s ; autta = k11pa11tu1h1n kansalhsun h1nt01h1n verrattuna,
samalla kun lisdtddn avoimuutta ja  varmistetaan, ettd  véihittdistason
verkkovierailupalvelujen tarjonta kotimaisten palvelujen hinnalla on kestdvéa ja ettd
RLAH-kokemus on todellinen palvelun laadun ja hétipalvelujen kdytdon suhteen
verkkovierailun aikana, < vaan ne voidaan saavuttaa paremmin unionin tasolla, joten
unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 5 artiklassa
vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa vahvistetun
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti téssd asetuksessa ei ylitetd sitd, mikd on nididen
tavoitteiden saavuttamiseksi tarpeen.

WV 2017/920, johdanto-osan 27
kappale

€64—Tissd asetuksessa kunnioitetaan perusoikeuksia ja noudatetaan erityisesti Euroopan
unionin perusoikeuskirjassa tunnustettuja periaatteita.s

W 2015/2120, johdanto-osan 35
kappale (mukautettu)

(65) Euroopan tietosuojavaltuutettua on kuultu Euroopan parlamentin ja neuvoston
asetuksen ( EU) 2018/ 172578%%%4%%‘ 42% artiklan 2Zkehdan mukaisesti=§a

kappale

78 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/1725, annettu 23 piivini lokakuuta 2018,

luonnolhsten henkllolden suolelusta unlomn t01mlel1nteng ehnten la laitosten _suorittamassa

79

80
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W 531/2012, johdanto-osan 13

kappale (mukautettu)

WV 531/2012, johdanto-osan 15
kappale

W 531/2012, johdanto-osan 16

kappale (mukautettu)
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WV 531/2012, johdanto-osan 17
kappale

WV 531/2012, johdanto-osan 21
kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 22

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 23

kappale (mukautettu)
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WV 531/2012, johdanto-osan 30

kappale

WV 531/2012, johdanto-osan 41

kappale

kappale

WV 531/2012, johdanto-osan 43

kappale
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WV 531/2012, johdanto-osan 44
kappale

WV 531/2012, johdanto-osan 45

kappale

WV 531/2012, johdanto-osan 46
kappale
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WV 531/2012, johdanto-osan 47

kappale

WV 531/2012, johdanto-osan 48
kappale
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W 531/2012, johdanto-osan 49
kappale (mukautettu)
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WV 531/2012, johdanto-osan 50
kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 53

kappale (mukautettu)

WV 531/2012, johdanto-osan 54

kappale

kappale

W 531/2012, johdanto-osan 56

kappale
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WV 531/2012, johdanto-osan 57
kappale

kappale

WV 531/2012, johdanto-osan 60
kappale

kappale
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W 531/2012, johdanto-osan 62

kappale
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W 531/2012, johdanto-osan 63

kappale

WV 531/2012, johdanto-osan 65

kappale (mukautettu)

WV 531/2012, johdanto-osan 66
kappale (mukautettu)

WV 531/2012, johdanto-osan 67

kappale (mukautettu)
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W 531/2012, johdanto-osan 68
kappale
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W 531/2012, johdanto-osan 69

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 70

kappale

WV 531/2012, johdanto-osan 71

kappale (mukautettu)

WV 531/2012, johdanto-osan 72

kappale (mukautettu)
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WV 531/2012, johdanto-osan 73

kappale

WV 531/2012, johdanto-osan 74

kappale (mukautettu)

WV 531/2012, johdanto-osan 75
kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 76

kappale (mukautettu)
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W 531/2012, johdanto-osan 77

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 78

kappale (mukautettu)

WV 531/2012, johdanto-osan 79
kappale

W 531/2012, johdanto-osan 80
kappale (mukautettu)

WV 531/2012, johdanto-osan 83

kappale (mukautettu)
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kappale

kappale

W 531/2012, johdanto-osan 96

kappale (mukautettu)

WV 531/2012, johdanto-osan 97

kappale (mukautettu)

5 o7 5o+ 5
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W 531/2012, johdanto-osan 98

kappale (mukautettu)

WV 531/2012, johdanto-osan 99

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 100

kappale (mukautettu)

| ¥ 531/2012 (mukautettu)

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN ASETUKSEN:

1 artikla

Kohde ja soveltamisala
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1. Falld—asetuksells a—otets san—lcdvttoon—yhie inen—lahestyn istana [X> Tissd asetuksessa
sdadetddn yhtelsesta lahestymistavasta <XI, jolla  varmistetaan, ettd yleisten
matkaviestinverkkojen kayttdjat eivdt unionin alueella matkustaessaan joudu maksamaan
unionin laajuisista  verkkovierailupalveluista kohtuuttomia hintoja kilpailukykyisiin
kansallisiin hintoihin verrattuna puheluja soittaessaan ja vastaanottaessaan, tekstiviestejd
lahettdessddn ja  vastaanottacssaan sekd  pakettikytkentdisid  dataviestintdpalveluja
kéyttdessddn, jotta edistetddn sisdmarkkinoiden asianmukaista toimivuutta ja saavutetaan
kuluttajansuojan korkea taso ja edistetdédn kilpailua ja avoimuutta markkinoilla seka tarjotaan
innovointikannustimia ja valintamahdollisuuksia kuluttajille.

WV 531/2012 (mukautettu)
= uusi

yleisten matkav1est1nverkkOJen tukkutason kaytt001keuks1en myontamlselle saanneltyjen
Verkk0V1era11upalveIUJen tar_]oamlsek51 Stinf-sdddetad : d-gid

23 Talla asetuksella vahvistetaan myds sddnnot, joilla pyritddn lisidmédn hinneittelun
avoimuutta ja parantamaan maksuista tiedottamista verkkovierailupalvelujen kéyttdjille.

98]

Téssd asetuksessa vahvistetut enimmaishinnat ilmaistaan euroina.

4;
.@\

46 Kun ﬁ I::> 9— <12 artlklan muka1set enlmmalshlnnat 1lmalstaan muuna Valuuttana
kum euroina, 4 ] ] ] 5 nia TIRTT .

%e%l@ekaa%& = nuden V11tekurss1en kesklarvoa Jotka Euroopan keskuspankk1 on Julkalssut
Euroopan unionin virallisessa lehdessd asianomaisen kalenterlvuoden 15 palvana
tammlkuuta 15 palvana helmlkuuta Ja 15 paivand maahskuuta G, b S :

: o eEmmmalshmtOJen osalta
muuna Valuuttana kum euroina 1lmalstut rajat tarklstetaan vuosittain vuodesta = 2023 <
2015 alkaen. Néiden valuuttojen vuosittain tarkistettuja rajoja sovelletaan +—péiwistd
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2 artikla

Mairitelméat

1. Tésséd asetuksessa sovelletaan kéttdetkensdirektivin 2 artildassa—puitedirektiivin
artdassa—ta—wleg ispabeelud: frektiivin 1972 2 artiklassa sdddettyjd
madritelmid.
2. Edelldi 1 kohdassa tarkoitettujen maiéritelmien lisdksi sovelletaan seuraavia
médritelmia:

a)  ’verkkovierailuoperaattorilla’ tarkoitetaan yritysti, joka tarjoaa

verkkovierailuasiakkaalle sddnneltyja vahittiistason verkkovierailupalveluja;

b)  ’kotimaan operaattorilla’ tarkoitetaan yritysti, joka tarjoaa
verkkovierailuasiakkaalle kotimaan matkaviestintdpalveluja;

| ¥ 531/2012 (mukautettu)

cd) ’kotiverkolla’ tarkoitetaan yleistd viestintdverkkoa, joka sijaitsee jossakin
jasenvaltiossa ja jota verkkovierailuoperaattori kayttdd sddnneltyjen véhittdistason
verkkovierailupalvelujen tarjoamiseen verkkovierailuasiakkaalle;

de) ‘’vierailuverkolla’ tarkoitetaan jossakin muussa jdsenvaltiossa  kuin
verkkovierailuasiakkaan kotimaan operaattorin sijaintivaltiossa sijaitsevaa yleistd
maanpééllistd matkaviestinverkkoa, jossa verkkovierailuasiakas voi soittaa tai
vastaanottaa puheluja, ldhettdd tai vastaanottaa tekstiviestejd tai kayttdd
pakettikytkentdistd dataa kotiverkon operaattorin kanssa tehdyin jérjestelyin;
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ef) ’unionin laajuisella verkkovierailulla’ tarkoitetaan mobiililaitteen kayttod
unionin sisdisten puhelujen soittamiseen tai vastaanottamiseen tai unionin sisdisten
tekstiviestien ldhettdmiseen tai vastaanottamiseen tai pakettikytkentdisen datan
kayttoon silloin, kun verkkovierailuasiakas on muussa jasenvaltiossa kuin kotimaan
operaattorin verkon sijaintivaltiossa, kotiverkko-operaattorin ja vierailuverkon
operaattorin valisin jarjestelyin;

fg) ‘’verkkovierailuasiakkaalla’ tarkoitetaan unionissa  sijaitsevan yleisen
maanpééllisen matkaviestinverkon avulla sddnneltyjd verkkovierailupalveluja
tarjoavan verkkovierailuoperaattorin asiakasta, jolla on verkkovierailuoperaattorin
kanssa tekeménsd sopimuksen tai muun jarjestelyn perusteella mahdollisuus unionin
laajuiseen verkkovierailuun;

gh) ’sddnnellyllda verkkovierailupuhelulla’ tarkoitetaan verkkovierailuasiakkaan
vierailuverkossa soittamaa matkapuhelua, jossa siirtyy vain puhe ja jonka
kohdeverkko on wunionin alueella sijaitseva yleinen viestintdverkko, tai
verkkovierailuasiakkaan vierailuverkossa vastaanottamaa matkapuhelua, jossa siirtyy
vain puhe ja joka on soitettu unionin alueella sijaitsevasta yleisestd viestintdverkosta;

hi) ’tekstiviestilld’ tarkoitetaan lyhytsanomapalvelun (SMS) tekstiviestid, joka
koostuu ldhinna kirjaimista ja#tai numeroista X> tai molemmista <X] ja joka voidaan
lahettad kansallisten numerointisuunnitelmien mukaisesti annettujen matkapuhelinten
ja/tai kiintedn puhelinverkon numerojen valilla;

ik) ’sadnnellylld verkkovierailutekstiviestilla’ tarkoitetaan
verkkovierailuasiakkaan ldhettdmdd tekstiviestid, joka ldhtee vierailuverkosta ja
saapuu  unionin  alueella  sijaitsevaan  yleiseen  viestintiverkkoon, tai
verkkovierailuasiakkaan vastaanottamaa tekstiviestid, joka ldhtee unionin alueella
sijaitsevasta yleisestd viestintdverkosta ja saapuu vierailuverkkoon;

Jm) ’sddnnellylld verkkovierailudatapalvelulla’ tarkoitetaan
verkkovierailupalvelua, jonka avulla  verkkovierailuasiakas voi  kayttdd
pakettikytkentéista dataa mobnhlaltteellaan silloin, kun se on yhteydessd
vierailuverkkoon,: S&4 gld DO pois lukien <X
sddnneltyjen Verkk0V1era11upuheluJen tai verkkovierailutekstiviestien ldhettiminensté
tai vastaanottaminensta, mutta se=siséktidd X> mukaan lukien <XI multimediaviestien
lahettiminenses tai vastaanottaminenses;

ke) ’verkkovierailupalvelujen tukkutason kéayttdoikeudella’ tarkoitetaan suoria
verkkovierailupalvelujen  tukkutason  kéyttdoikeuksia tai  verkkovierailujen
tukkutason jidlleenmyynnin kdyttdoikeuksia;

lp) ’suoralla verkkovierailupalvelujen tukkutason kiyttdoikeudella’ tarkoitetaan
sitd, ettd matkaviestinverkon operaattori asettaa toimintoja j&ftai palveluja X> tai
molempia <X] toisen yrityksen saataville méaritellyin ehdoin siini tarkoituksessa, ettd
kyseinen toinen yritys tarjoaa saanneltyja verkkovierailupalveluja
verkkovierailuasiakkaille;

meg) ’verkkovierailujen tukkutason jédlleenmyynnin kéyttdoikeudella’ tarkoitetaan
sitd, ettd matkaviestinverkon operaattori, joka on muu kuin vierailuverkon
operaattori, tarjoaa verkkovierailupalveluja tukkutasolla toiselle yritykselle siind
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tarkoituksessa, ettd kyseinen toinen yritys tarjoaa sédénneltyjé verkkovierailupalveluja
verkkovierailuasiakkaille;

WV 2015/2120, 7 artiklan 1 kohdan
b alakohta

n¥) ’kotimaisella vidhittdishinnalla’ tarkoitetaan asiakkaan kotimaassa soittamista
puheluista ja ldhettimistd tekstiviesteistd (jotka nousevat yhdestd yleisestd
viestintdverkosta ja laskevat toiseen yleiseen viestintdverkkoon samassa
jasenvaltiossa) sekd kiyttdmaistd tiedonsiirrosta verkkovierailuoperaattorin perimii
vahittdistason yksikkohintaa; jos kotimaista véhittdistason yksikkohintaa ei ole
méidritetty, kotimaisen  véhittdishinnan  katsotaan = méirdytyvin  samalla
laskutusperiaatteella, jota sovelletaan asiakkaan soittamiin puheluihin ja ldhettimiin
tekstiviesteihin (jotka nousevat yhdesti yleisestd viestintdverkosta ja laskevat toiseen
yleiseen viestintiverkkoon samassa jidsenvaltiossa) ja asiakkaan kuluttamaan dataan
kyseisen asiakkaan omassa jasenvaltiossa.z

WV 531/2012
= uusi

3 artikla
Verkkovierailupalvelujen tukkutason kiyttooikeus

1. Matkaviestinverkkojen =~ operaattoreiden  on  tdytettivi kaikki
verkkovierailupalvelujen tukkutason kiyttooikeuksia koskevat kohtuulliset pyynnét = ja
erityisesti annettava verkkovierailuoperaattorille mahdollisuus toisintaa kotimaassa tarjottavat
vahittiistason matkaviestinpalvelut, jos se on teknisesti mahdollista <.

2. Matkaviestinverkkojen operaattorit voivat hyldtd verkkovierailupalvelujen tukkutason
kayttdoikeuksia koskevat pyynnot ainoastaan objektiivisten kriteerien perusteella.

3. Verkkovierailupalvelujen tukkutason kédyttdoikeuksiin on siséllyttivd kaikkien
sellaisten verkkoelementtien ja niihin liittyvien toimintojen, palvelujen, ohjelmistojen ja
tietojérjestelmien kiyttdoikeudet, joita tarvitaan sddnneltyjen verkkovierailupalvelujen
tarjoamiseksi asiakkaille = milld tahansa kaytettdvissd olevalla verkkoteknologialla ja
teknologiasukupolvella <.

WV 2017/920, 1 artiklan 1 kohdan a
alakohta

4. Edelld 3 kohdassa tarkoitetun verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttdoikeuden
kaikkien osatekijoiden kayttGoikeuden tarjoamiseen sovelletaan 10%, 119 ja 12 artiklassa
vahvistettuja sddnneltyjd tukkutason verkkovierailumaksuja koskevia sdéntojd, jolleivit
tukkutason verkkovierailusopimuksen molemmat osapuolet nimenomaisesti sovi, ettei
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sopimuksen soveltamisesta johtuvaan keskimdirdiseen tukkutason verkkovierailumaksuun
sovelleta sddnneltyd tukkutason verkkovierailupalvelujen enimmaishintaa sopimuksen
voimassaoloaikana.

| ¥ 5312012

Verkkovierailujen tukkutason jidlleenmyynnin kdyttdoikeuden osalta matkaviestinverkkojen
operaattorit voivat perid oikeudenmukaisen ja kohtuullisen hinnan muista kuin 3 kohdan
soveltamisalaan kuuluvista osatekijoistd, sanotun kuitenkaan rajoittamatta ensimmaisen
alakohdan soveltamista.

5. Matkaviestinverkkojen operaattoreiden on julkaistava viitetarjous ottaen huomioon 8
kohdassa tarkoitetut BERECin suuntaviivat ja asetettava se verkkovierailupalvelujen
tukkutason  kéyttdoikeutta pyytdvdn  yrityksen saataville.  Matkaviestinverkkojen
operaattoreiden on toimitettava kéyttdoikeutta pyytiville yritykselle timén artiklan mukainen
kayttdoikeutta koskeva sopimusluonnos viimeistddn kuukauden kuluttua siitd, kun

matkaviestinverkon operaattori on alun perin vastaanottanut ~ pyynnon.
Verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttooikeus on myoOnnettivisayénnetddn kohtuullisen

ajan kuluessa, joka saa olla enintddn kolme kuukautta sopimuksen tekemisesta.
Verkkovierailupalvelujen tukkutason kiyttdoikeuksia koskevan pyynndn vastaanottavien
matkaviestinverkkojen operaattoreiden ja kdyttdoikeuksia pyytdvien yritysten on neuvoteltava
vilpittomassi mielessa.

WV 2017/920, 1 artiklan 1 kohdan b
alakohta
= uusi

6. Edelld 5 kohdassa tarkoitetun viitetarjouksen on oltava riittdvén yksityiskohtainen, ja
siind on oltava kaikki 3 kohdassa tarkoitetut verkkovierailupalvelujen tukkutason
kéyttdoikeuksia varten tarvittavat osatekijdt, ja siind on myds Kkuvattava suorien
verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttdoikeuksien ja verkkovierailujen tukkutason
jélleenmyynnin kéayttdoikeuksien kannalta merkityksellinen tarjonta sekd sithen liittyvét
ehdot. =  Viitetarjouksen on siséllettdvd  kaikki  tarvittavat  tiedot, jotta
verkkovierailuoperaattori voi varmistaa, ettd sen asiakkaat voivat kayttdd hétépalveluja
maksutta hitdviestinnilld sopivimpaan hétidkeskukseen ja ettd soittajan sijaintitiedot siirretdén
maksutta sopivimpaan hatiakeskukseen verkkovierailupalveluja kdytettdessd. <

Ksetnen——=Viitetarjous  voi  sisdltdd  ehtoja  pysyvien  verkkovierailujen  tai
verkkovierailupalvelujen tukkutason kadyttdoikeuksien poikkeavan tai vilpillisen kéyton
estamiseksi muihin tarkoituksiin kuin sddnneltyjen verkkovierailupalvelujen tarjontaan
verkkovierailuoperaattoreiden asiakkaille ndiden matkustaessa ajoittain unionissa. Jos téllaiset
ehdot on mddritelty viitetarjouksessa, niithin on siséllytettivéd erityistoimenpiteet, joita
vierailuverkon operaattori voi toteuttaa pysyvien verkkovierailujen tai
verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttdoikeuksien poikkeavan tai vilpillisen kéayton
estdimiseksi, sekd objektiiviset kriteerit, joiden perusteella tdllaisia toimenpiteitd voidaan
toteuttaa. Téllaisissa kriteereissd voidaan viitata verkkovierailuliikennettd koskeviin
koottuithin  tietoihin. Niissd ei saa viitata erityisiin tietoihin, jotka liittyvét
verkkovierailuoperaattorin asiakaskohtaiseen litkenteeseen.

Viitetarjouksessa voidaan muun muassa madrétd, ettd jos vierailuverkon operaattorilla on
perusteltua syytd katsoa, ettd merkittdva osuus verkkovierailuoperaattorin asiakkaista kéyttaa
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verkkovierailuja pysyvisti tai tukkutason verkkovierailupalvelujen kéyttdoikeuksia kdytetddn
poikkeavasti tai vilpillisesti, se voi vaatia verkkovierailuoperaattoria antamaan tietoja —
unionin ja kansallisiin tietosuojavaatimuksiin vaikuttamatta —, joiden avulla voidaan todeta,
onko kyse verkkovierailuoperaattorin asiakkaiden merkittdvin osuuden pysyvasti
verkkovierailusta tai verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttdoikeuksien poikkeavasta tai
vilpillisestd kayttdmisestd vierailuverkon operaattorin verkossa, kuten tietoja niiden
asiakkaiden osuudesta, joiden osalta on todettu sovellettavaan kotimaan vihittdishintaan
tarjottujen sddnneltyjen véhittiistason verkkovierailupalvelujen poikkeavan tai vilpillisen
kéyton riski objektiivisten indikaattorien perusteella 86-d artiklan nojalla vahvistettujen
kohtuullisen kayton politiikkan soveltamista koskevien yksityiskohtaisten sddntdjen
mukaisesti.

Viitetarjouksessa voidaan viimeisend keinona ja siind tapauksessa, ettd tilannetta ei ole
pystytty korjaamaan vdhemmén tiukoilla toimenpiteilld, madratd mahdollisuudesta péattaa
tukkutason verkkovierailusopimus, jos vierailuverkon operaattori on todennut, ettéd
objektiivisten kriteerien perusteella merkittdvd osuus verkkovierailuoperaattorin asiakkaista
kayttdd verkkovierailupalveluja pysyvidsti tai tukkutason verkkovierailupalvelujen
kayttooikeuksia kiaytetddn poikkeavasti tai vilpillisesti, ja ilmoittanut tistd kotiverkon
operaattorille.

Vierailuverkon operaattori voi paittdd tukkutason verkkovierailusopimuksen yksipuolisesti
pysyvian verkkovierailun taikka tukkutason verkkovierailupalvelujen kayttoikeuksien
poikkeavan tai vilpillisen kdyton perusteella vain, jos sithen on saatu ennakkolupa
vierailuverkon operaattorin kansalliselta sddntelyviranomaiselta.

Vierailuverkon operaattorin kansallisen sdéntelyviranomaisen on kolmen kuukauden kuluessa
siitd, kun se on vastaanottanut vierailuverkon operaattorin pyynnon, joka koskee lupaa paattaa
tukkutason  verkkovierailusopimus, padtettdvd  kotiverkon operaattorin  kansallista
sddntelyviranomaista kuultuaan, myonnetdiankd tillainen lupa vai evitddnko se, ja ilmoitettava
siitd komissiolle.

Vierailuverkon operaattorin ja kotiverkon operaattorin kansalliset sddntelyviranomaiset voivat
kukin pyytdd BERECid antamaan lausunnon tdmén asetuksen mukaisesti toteutettavasta
toimesta. BERECin on annettava lausunto kuukauden kuluessa tillaisen pyynnon
vastaanottamisesta.

Jos BERECid on kuultu, vierailuverkon operaattorin kansallisen sdédntelyviranomaisen on
odotettava BERECin lausuntoa ja otettava se mahdollisimman tarkasti huomioon, ennen kuin
se pdittdd — kuudennessa alakohdassa tarkoitettua kolmen kuukauden méiérdaikaa
noudattaen —, myontddko se luvan pddttdd tukkutason verkkovierailusopimus vai epddko se
sen.

Vierailuverkon operaattorin kansallisen sdintelyviranomaisen on asetettava yleison saataville
tiedot luvista paattdd tukkutason verkkovierailusopimus, jollei liikesalaisuuksien
luottamuksellisuudesta muuta johdu.

Témin kohdan viides—yhdeksds alakohta eivét rajoita kansallisen sdéntelyviranomaisen
valtuuksia vaatia 1846 artiklan 76 kohdan nojalla tdssd asetuksessa sdddettyjen velvoitteiden
rikkomisen vélitontd lopettamista eivitkd vierailuverkon operaattorin oikeutta soveltaa
asianmukaisia toimenpiteitd petosten torjumiseksi.
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Kansallisten sdédntelyviranomaisten on tarvittaecssa madréttiva, etti tissd artiklassa sdddettyjen
velvollisuuksien tdyttdmiseksi viitetarjouksiin tehdddn muutoksia, jotka koskevat muun
muassa erityistoimenpiteitd, joita vierailuverkon operaattori voi toteuttaa estddkseen pysyvit
verkkovierailut tai verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttdoikeuksien poikkeavan tai
vilpillisen kadyton, sekd objektiivisia kriteereitd, joiden perusteella vierailuverkon operaattori
voi toteuttaa téllaisia toimenpiteitd.

| ¥ 531/2012 (mukautettu)

7. Jos kéyttdoikeutta pyytdvd yritys haluaa aloittaa kaupalliset neuvottelut myds
sellaisten  osatekijoiden  sisdllyttdmiseksi, jotka eivdt sisdlly  viitetarjoukseen,
matkaviestinverkkojen operaattoreiden on vastattava tillaiseen pyyntoon kohtuullisen ajan
kuluessa, joka saa olla enintdédn kaksi kuukautta siitd, kun pyyntd on alun perin vastaanotettu.
Edelld olevaa 2 ja 5 kohtaa ei sovelleta titd kohtaa sovellettaessa.

8. Tédmin artiklan johdonmukaisen soveltamisen edistimiseksi BERECin on sidosryhmié
kuultuaan ja tiiviissd yhteistyOssd komission kanssa wehsastettava X paivitettiva X1 O
asetuksen (EU) N:o0 531/2012 3 artiklan 8 kohdan mukalsestl VahV1stetut <XI suuntaviivat
verkkovierailupalvelujen tukkutason kiyttdoikeudelle s=Hss &
X> kuuden kuukauden kuluessa timén asetuksen hyvaksymlsesta <Xl

WV 2015/2120, 7 artiklan 3 kohdan
a alakohta

| ¥ 5312012
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WV 2015/2120, 7 artiklan 4 kohdan
a alakohta

WV 2015/2120, 7 artiklan 4 kohdan
b alakohta

WV 2015/2120, 7 artiklan 4 kohdan
¢ alakohta

WV 2015/2120, 7 artiklan 4 kohdan
d alakohta
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| ¥ 5312012

6 4 artikla

Komiteamenettely

1. Komissiota avustaa puitedirektiivin (EU) 2018/1972 22—artiidala 118 artiklan 1
kohdalla perustettu viestintdkomitea. Kyseinen komitea on asetuksessa (EU) N:o 182/2011

tarkoitettu komitea.

2. Kun viitataan tdhan kohtaan, sovelletaan asetuksen (EU) N:o 182/2011 5 artiklaa.
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WV 2015/2120, 7 artiklan 5 kohta
(mukautettu)

&= 5 artikla

> Séaidnneltyjen vihittiistason verkkovierailupalvelujen tarjoaminen <XI

1. eEllei 66k ja 7é= artiklasta muuta johdu, verkkovierailuoperaattorit eivét saa perid
verkkovierailuasiakkailta ~ missddn  jdsenvaltiossa  mitddn  lisimaksuja  kotimaan
vahittdishintojen lisdksi, kun kyseessd ovat sddnnellyt soitetut tai vastaanotetut
verkkovierailupuhelut, saannellyt léihetetyt tekstiviestit tai  kéytetyt sddnnellyt
verkkovierailudatapalvelut,=s Re estit eiviatkd mitddn yleistd maksua

paitelaitteen tai palvelun kayton ulkomallla mahdolhstamlseks1

4 uusi

2. Verkkovierailuoperaattoreiden on varmistettava, jos se on teknisesti mahdollista, ettd
sadnneltyja véhittdistason verkkovierailupalveluja tarjotaan samoin ehdoin kuin jos téllaisia
palveluja kulutettaisiin kotimaassa, erityisesti palvelun laadun osalta.

WV 2015/2120, 7 artiklan 5 kohta
(mukautettu)

&b 6 artikla
Kohtuullinen kaytto

1. Verkkovierailuoperaattorit voivat tdmdn artiklan ja 86é=d artiklassa tarkoitettujen
taytdntoonpanosdddosten mukaisesti soveltaa kohtuullisen kdyton polititkkaa sdénneltyjen
vihittdistason  verkkovierailupalvelujen  kulutukseen  sovellettavalla ~ kotimaisella
véhittdishinnalla, jotta verkkovierailuasiakkailta voidaan estdd sddnneltyjen vihittdistason
verkkovierailupalvelujen poikkeava tai vilpillinen kaytto, kuten téllaisten palvelujen kaytto
muussa kuin verkkovierailuasiakkaan kotimaan operaattorin jdsenvaltiossa muihin
tarkoituksiin kuin ajoittaista matkailua varten.

Kohtuullisen kéyton polititkkan on annettava verkkovierailuoperaattorin asiakkaille
mahdollisuus kuluttaa heitd koskevien hinnoittelumallien mukainen madrd sdénneltyjd
véhittdistason verkkovierailupalveluja sovellettavalla kotimaisten palvelujen vihittdishinnalla.

2. Sadnneltyihin vahittdistason verkkovierailupalveluihin, jotka ylittdvdt mahdolliset
kohtuullisen kéyton politiikan mukaiset rajat, sovelletaan 9é=e artiklaa.
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7 artikla

Kestivyysmekanismi <X]
1. Jos verkkovierailuoperaattori ei erityisissé ja poikkeuksellisissa olosuhteissa pysty sen
kotimaan  laskutusmallin  kestdvyyden  varmistamiseksi  kattamaan  sdfnneltyjen
verkkovierailupalvelujen  tarjoamisesta  aiheutuneita  todellisia  ja  ennakoituja
kokonaiskustannuksiaan 5é=a ja 66b artiklan mukaisesti tillaisten palvelujen tarjoamisesta
saaduista todellisista ja ennakoiduista kokonaistuloista, kyseinen verkkovierailuoperaattori
voi hakea lupaa lisimaksun soveltamiselle. Lisdmaksua sovelletaan ainoastaan siltd osin kuin
se on valttimatontd sddnneltyjen vihittdistason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta

aiheutuvien kustannusten kattamiseksi ottaen huomioon sovellettavat tukkutason
enimmaishinnat.

2. Jos verkkovierailuoperaattori péittdd hyodyntdd tdmin artiklan 1 kohtaa, sen on
viipyméttd tehtdva kansalliselle sddntelyviranomaiselle hakemus, ja toimitettava sille kaikki
tarvittavat tiedot 86=d artiklassa tarkoitettujen tdytdntoonpanosdddosten mukaisesti.
Verkkovierailuoperaattorin on tdmin jilkeen 12 kuukauden vélein saatettava kyseiset tiedot
ajan tasalle ja toimitettava ne kansalliselle sddntelyviranomaiselle.

3. Kansallinen sddntelyviranomainen arvioi 2 kohdan mukaisen hakemuksen saatuaan,
onko verkkovierailuoperaattori osoittanut, ettei se pysty kattamaan kulujaan 1 kohdan
mukaisesti, mikd johtaisi sen kotimaan laskutusmallin kestdvyyden heikentymiseen.
Kotimaan laskutusmallin kestdvyys arvioidaan asianomaiselle verkkovierailuoperaattorille
ominaisten objektiivisesti maédritettyjen tekijoiden perusteella, ottaen huomioon myds
kyseisessd jdsenvaltiossa sijaitsevien verkkovierailuoperaattoreiden vililld objektiivisesti
todetut vaihtelut ja kotimainen hinta- ja tulotaso. Kansallinen sdédntelyviranomainen antaa
luvan lisimaksuun, jos 1 kohdassa ja tdssd kohdassa vahvistetut edellytykset tayttyvit.

4. Kansallinen sédéntelyviranomainen antaa luvan lisimaksuun yhden kuukauden
kuluessa 2 kohdan mukaisen hakemuksen vastaanottamisesta, ellei hakemus ole ilmeisen
perusteeton tai siind toimitetut tiedot ole riittdiméattomid. Jos kansallinen sddntelyviranomainen
katsoo, ettd hakemus on ilmeisen perusteeton tai ettd toimitetut tiedot ovat riittdméattomia, se
tekee seuraavien kahden kuukauden kuluessa ja annettuaan verkkovierailuoperaattorille
tilaisuuden tulla kuulluksi lopullisen paitoksen lisimaksua koskevan luvan antamisesta,
lisimaksun muuttamisesta tai lisémaksun kieltdmisesta.

6 8 artikla

Kohtuullisen kiyton politiikan B> ja kestdvyysmekanismin <X] toteuttaminen-ja

WV 2015/2120, 7 artiklan 5 kohta

(mukautettu)

= uusi
1. Jotta varmistettaisiin 66k ja 7é=e artiklan johdonmukainen soveltaminen, komissio
hyviksyy LS odieain —eululamta 9016 _mennessd  BERECid  kuultuaan
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taytdntoonpanosidddoksid, joissa vahvistetaan yk51ty1sk0hta1set saannot jotka koskevat
kohtuulhsen kayton pohtnkan soveltamlsta 4k 3 4

: ptiada- = ja menetelm1a Joﬂla arv101daan onko Vah1tta1stason
Verkk0V1era11upalveluJen tarjonta kotimaisten palvelujen hinnalla kestivdd, sekd <=
hakemusta, joka verkkovierailuoperaattorin on toimitettava téllaista arviointia varten X , ja
tarkastelee nditd paatoksid sdannollisesti uudelleen markkinakehityksen pohjalta <XI. Kyseiset
taytdntoonpanosdddokset  hyvdksytddan 64  artiklan 2 kohdassa  tarkoitettua
tarkastelumenettelyd noudattaen.

2. Hyviéksyessddn 6éb—artildan—esalta tdytintoOnpanosdddoksid, joissa vahvistetaan
kohtuullisen kdyton politiikan soveltamista koskevat yksityiskohtaiset sddnnot, komissio ottaa
huomioon seuraavaa:

a)  hinnoittelun ja kulutustottumusten kehitys jdsenvaltioissa,
b)  kotimaan hintatasojen l&hentymisaste unionissa,
¢)  matkustustottumukset unionissa,

d) havaittavissa olevat kotimaan ja vierailuverkon markkinoiden kilpailun ja
investointikannustimien vairistymistd koskevat riskit.

3. Komission ée#ﬁé&%e&a%@a hyvaksymlen taytantoonpanosaadosten J01ssa
VahV1stetaan 3 54 & ;

: : : yks1ty1skohta1set saannot'=>
_]otka koskevat menetelmaa sen arvioimiseksi, onko vihittiistason Verkk0V1era11upalvelu_]en
tarjonta kotimaisten palvelujen hinnalla kestidvaa verkkovierailuoperaattorin kannalta <, tulee
perustua seuraavaan:

a)  sddnneltyjen vihittiistason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta
aiheutuneiden todellisten ja ennakoitujen kokonaiskustannusten maéérittiminen,
ottaen huomioon tukkutason todelliset verkkovierailuhinnat epétasapainoisessa
litkenteessd ja kohtuullinen osuus sadnneltyjen vihittdistason
verkkovierailupalvelujen tarjoamisen edellyttimistéd yhteisistd kustannuksista;

b)  sddnneltyjen véhittdistason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta saatujen
todellisten ja ennakoitujen kokonaistulojen méérittiminen;

c)  sddnneltyjen véhittdistason verkkovierailupalvelujen kulutus ja
verkkovierailuoperaattorin asiakkaiden kotimaan kulutus;

d)  kotimaan markkinoiden kilpailu-, hinta- ja tulotaso ja mahdollinen
havaittavissa oleva riski siitd, ettd verkkovierailu- ja kotimaan véhittdishinnat
vaikuttaisivat tuntuvasti téllaisten hintojen kehitykseen.

45, Kansallisen sédéntelyviranomaisen on t11V1lst1 seurattava Ja Valvottava kohtuulllsen
kayton pohtnkan soveltamlsta Ja : p—ihittiis S en starniser

ttamista = nllden t01menp1te1den toteuttamlsta
Jotka koskevat kotlmalsten palvelujen  hinnalla  tapahtuvan  véhittiistason
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Verkkovierailupalvelujen tarjonnan kestéivyyttéi = kiinnittéen erityistéi huomiota asiaan
verkkovierailuoperaattoreiden vililld objektiivisesti todettuihin vaihteluihin. Kansallisen
sddntelyviranomaisen on ajoissa pantava taytantoon 66b ja Té=e artiklassa sdiddetyt
edellytykset ja tdmédn artiklan : ; dksstst [X> 2 kohdassa sdddetyt <XI
taytantoonpanosaadokset, sanotun kultenkaan Valkuttamatta 76 artiklan 3 kohdassa
sdddettyyn menettelyyn. Kansallinen sdidntelyviranomainen voi milloin tahansa vaatia
verkkovierailuoperaattoria muuttamaan lisimaksua tai lopettamaan sen perimisen, jos se ei
ole 66b tai 76 c artiklan mukainen. Kansallisen sdintelyviranomaisen on vuosittain
tiedotettava komissiolle tdimén artiklan 665 ja 7é6=e kohdan soveltamisesta.

4 uusi

5. Téaytantoonpanoasetusta (EU) 2016/2286 sovelletaan, kunnes 1 kohdan nojalla annettu
uusi tdytdntdonpanosdddos tulee voimaan.

WV 2015/2120, 7 artiklan 5 kohta
(mukautettu)
= uusi

!12

artikla

: en X Viihittiistason
llsamaksujen pmkkeukselllnen soveltamlnen saanneltyjen vahittiistason
verkkovierailupalvelujen kulutukseen ja vaihtoehtoisten hintojen tarjoaminen <X

1. Jos verkkovierailuoperaattori soveltaa sddnneltyjen véhittdistason
verkkovierailupalvelujen kulutukseen lisdmaksua kohtuullisen kdyton polititkan mukaisten
rajojen ylittdvaltd osin, sen on tdytettdvd seuraavat edellytykset (ilman arvonlisiveroa),
sanotun vaikuttamatta toisen alakohdan soveltamiseen:

a)  mahdollinen lisdmaksu, jota sovelletaan sddnneltyihin  soitettuihin
verkkovierailupuheluihin, sddnneltyihin ldhetettyihin verkkovierailutekstiviesteihin
ja sadnneltyihin verkkovierailudatapalveluihin, ei saa ylittdd 10% artiklan 2 kohdassa,
119 artiklan 1 kohdassa ja 12 artiklan 1 kohdassa sdddettyjd tukkutason
enimmdishintoja;

eb) mahdollinen lisdmaksu, jota sovelletaan sddnneltyihin vastaanotettuihin
verkkovierailupuheluihin, ei saa ylittdid = kyseiselle vuodelle direktiivin (EU)
2018/1972 75 artiklan 1 kohdan mukaisesti vahvistettua yhtendisti unionin laajuista
matkaviestinverkon puheliikenteen enimmaiisméadrdistd terminointimaksua. Jos
komissio direktiivin (EU) 2018/1972 75 artiklan 1 kohdan nojalla annettua
delegoitua sdadostd tarkasteltuaan pdittdd, ettd unionin laajuisen puheliitkenteen
terminointimaksun vahvistaminen ei ole endd tarpeen ja ettd se ei madrdd
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matkaviestinverkon  puhelitkenteen  enimmadisméérdistd  terminointimaksua,
sddnneltyihin vastaanotettuihin verkkovierailupuheluihin sovellettava lisdmaksu ei
saa ylittdd maksua, joka on vahvistettu viimeisimmaissd mainitun direktiivin 75
artiklan nojalla annetussa delegoidussa sdddoksessd < 2—kehdan—mukaisest

Verkkovierailuoperaattorit eivdt saa soveltaa lisimaksua vastaanotettuihin sddnneltyihin
verkkovierailutekstiviesteihin ~ tai ~ verkkovierailun ~ yhteydessd  vastaanotettuihin
ddnipostiviesteihin. Tadméa ei vaikuta muihin perittdviin maksuihin, kuten tillaisten viestien
kuuntelusta perittdviin maksuihin.

Verkkovierailuoperaattorien on laskutettava soitetuista ja vastaanotetuista
verkkovierailupuheluista sekuntipohjaisesti. Verkkovierailuoperaattorit voivat soveltaa
enintddn 30 sekunnin  pituista  vdhimmadislaskutusaikaa  soitettuihin  puheluihin.
Verkkovierailuoperaattorien on laskutettava asiakkaitaan kilotavukohtaisesti kaikista
sadnnellyistd verkkovierailudatapalveluista, lukuun ottamatta multimediaviestejd, jotka
voidaan laskuttaa yksikkOkohtaisesti. Téllaisessa tapauksessa véhittdishinta, jonka
verkkovierailuoperaattori voi perid verkkovierailuasiakkaaltaan tdmén verkkovierailun
yhteydessé ldhettamésté tai vastaanottamasta multimediaviestistd, ei saa ylittdd ensimmaisessi
alakohdassa  sddnnellylle  verkkovierailudatapalvelulle asetettua  véhittdishinnan
enimmaismaaraa.

23.  Verkkovierailuoperaattorit voivat tarjota ja  verkkovierailuasiakkaat voivat
nimenomaisesti valita muun kuin 568, 66k ja 76 artiklan sekd tdmin artiklan 1 kohdan

mukaisesti vahvistetun verkkovierailuhinnan; tdlloin verkkovierailuasiakkaat hyotyvét eri
hinnastosta sdénnellyille verkkovierailupalveluille kuin siitd, jota sovellettaisiin, ellei kyseistad
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valintaa  olisi  tehty. = Verkkovierailuoperaattorin ~ on  muistutettava  kyseisié
verkkovierailuasiakkaita tilloin menetettdvien verkkovierailuetujen luonteesta.

Verkkovierailuoperaattorien on sovellettava 5é=a ja 665 artiklan seki tdman artiklan 1 kohdan
mukaisesti  vahvistettua  hintaa  automaattisesti  kaikkiin  nykyisiin ja  uusiin
verkkovierailuasiakkaisiin  sanotun kuitenkaan rajoittamatta ensimmaéisen alakohdan
soveltamista.

Verkkovierailuasiakas voi milloin tahansa pyytdd 56-a, 66b ja 7é=e; artiklan sekd tdmin
artiklan 1 kohdan mukaisesti vahvistettuun hintaan siirtymistd tai siitd luopumista. Kun
verkkovierailuasiakas nimenomaisesti valitsee luopumisen 56-a, 66b ja 7é=e; artiklan sekd
taimén artiklan 1 kohdan mukaisesti vahvistetusta hinnasta tai takaisin sithen siirtymisen,
vaihto on toteutettava maksutta yhden tyopdivin kuluessa pyynnén vastaanottamisesta, eika
sithen saa sisdltyd ehtoja tai rajoituksia, jotka liittyvét liittymésopimusten muihin osiin kuin
verkkovierailuihin. Verkkovierailuoperaattorit voivat viivistyttdd vaihdon voimaantuloa,
kunnes aiempi verkkovierailuhinnasto on ollut voimassa tietyn vdhimmadisjakson, joka saa
olla enintéén kaksi kuukautta.

=] v¥erkkovierailuoperaattorien on varmistettava, etti sopimuksessa, johon sisdltyy minké
tahansa tyyppinen sddnnelty véhittdistason verkkovierailupalvelu, tdsmennetdén kyseisen
sddnnellyn vihittdistason verkkovierailupalvelun tiskesmmaét piirteet, mukaan lukien
erityisesti:

34. = Sanotun rajoittamatta direktiivin (EU) 2018/1972 III osan III osaston soveltamista,

a)  erityinen hinnoittelumalli tai erityiset hinnoittelumallit, ja kunkin kyseisen
hinnoittelumallin osalta tarjottavien palvelujen tyyppi, mukaan lukien viestinndn
maarét,

b)  sddnneltyjen vihittdistason verkkovierailupalvelujen kulutukseen, josta
peritddn sovellettava kotimaisten véhittdispalvelujen hinta, mahdollisesti
sovellettavat rajoitukset, erityisesti miérélliset tiedot siitd, miten kohtuullisen kadyton
polititkkaa sovelletaan, viittaamalla kulloisenkin sdénnellyn véhittdistason
verkkovierailupalvelun tirkeimpiin hinnoittelua, méarda tai muita tekijoitd koskeviin
parametreihin,z

4 uusi

c) palvelun laatu, jota voidaan kohtuudella odottaa unionin alueella tapahtuvissa
verkkovierailuissa.

4. Verkkovierailuoperaattoreiden on varmistettava, ettd sopimuksessa, johon sisdltyy minkd
tahansa tyyppinen sddnnelty vahittdistason verkkovierailupalvelu, annetaan tietoa palveluista,
joista voidaan perid korkeampia maksuja verkkovierailun yhteydessa.

WV 2015/2120, 7 artiklan 5 kohta
(mukautettu)
= uusi

Verkkovierailuoperaattorien on julkaistava

5. 3 = ja 4 kohdassa
< tarkoitetut tiedot.
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| ¥ 5312012

Z 10 artikla

Sédinneltyjen verkkovierailupuhelujen soittamisesta perittivit tukkuhinnat

WV 2017/920, 1 artiklan 2 kohta
(mukautettu)
= uusi

1. Keskimadrdinen tukkuhinta, jonka vierailuverkon operaattori voi veloittaa
verkkovierailuoperaattorilta kyseisestd vierailuverkosta soitetusta séénnellystéi
verkkovierailupuhelusta, mukaan lukien muun muassa nousevan liikkenteen, vilityksen ja
laskevan litkenteen kustannukset, ei saa +5-patistitess a2047 ylittdd turvarajaa Joka on
85032 = 0, 022 <3:' euroa minuutilta. Tdma tukkutason emmmalshlnta a—tis

swe%&am%%& '=i> alenee 0, 019 euroon mlnuutllta 1 paivana tammlkuuta 2025 ja on tdméin
jilkeen 0,019 euroa minuutilta 30 pdivddn kesdkuuta 2032 saakka, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta 21, 22 ja 23 artiklan soveltamista <.

2. Kaikkiin operaattoripareihin sovelletaan 1 kohdassa tarkoitettua keskiméadrdista
tukkuhintaa, jota koskevat laskelmat tehddén 12 kuukauden jaksolta tai lyhyemmadlté jaksolta,
joka voi olla jiljelld ennen 1 kohdassa tarkoitetun keskiméairdisen tukkutason enimmaéaishinnan
soveltamisajan pédéttymista tai ennen 30 pdivédd kesdkuuta 2822 = 2032 <.

| ¥ 5312012

3. Edelld 1 kohdassa tarkoitettua keskiméérdistd tukkuhintaa koskevat laskelmat tehdddn
jakamalla tukkutason yhteenlasketut verkkovierailutulot niiden tukkutason
verkkovierailuminuuttien kokonaislukumaérdlld, jotka asianomainen operaattori on
tosiasiallisesti kdyttdnyt kyseisend ajanjaksona unionissa tukkutason verkkovierailupuhelujen
tarjoamiseen laskettuna sekuntien perusteella mukautettuna niin, ettdi huomioon otetaan
vierailuverkon operaattorin mahdollisuus soveltaa enintddn 30 sekunnin pituista
vahimmadislaskutusaikaa.

9 11 artikla

Sadnnellyista verkkovierailutekstiviesteisti perittivit tukkuhinnat
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W 2017/920, 1 artiklan 3 kohta
(mukautettu)
= uusi

1. Keskimadrdinen tukkuhinta, jonka vierailuverkon operaattori voi veloittaa

verkkovierailuoperaattorilta kyselsesta Vleralluverkosta lahetetystd  sddnnellysta
verkkovierailutekstiviestistd, ei saa +5-paié Sé a2017 ylittd4 turvarajaa, joka on 850+
= 0,004 < euroa tekstiviestiltd=. Tama tukkutason emmmalshmta alenee 0,003 euroon
tekstiviestiltd 1 pdivand tammikuuta 2025 < ja se on tdméin jilkeen 858+ = 0,003 < euroa 30
pdivddn kesdkuuta = 2032 <= 26822 saakka, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 2149, = 22 ja
23 <= artiklan soveltamista.

WV 531/2012
= uusi

2. Kaikkiin operaattoripareihin sovelletaan 1 kohdassa tarkoitettua keskimaéraista
tukkuhintaa, jota koskevat laskelmat tehdddn 12 kuukauden jaksolta tai lyhyemmalta
ajanjaksolta, joka voi olla jiljelld = ennen 1 kohdassa tarkoitetun keskiméardisen tukkutason
enimmdaishinnan soveltamisajan paittymistd tai < ennen 30 pidivdd kesdkuuta = 2032 <=
2022

3. Edelld 1 kohdassa tarkoitettua keskimédréistd tukkuhintaa koskevat laskelmat tehdéén
jakamalla tukkutason yhteenlasketut tulot, jotka vierailuverkon operaattori tai kotiverkon
operaattori saa sddnneltyjen verkkovierailutekstiviestien 1dhettdmisestd unionissa kyseisend
ajanjaksona, téllaisten verkkovierailuoperaattorin tai kotiverkon operaattorin puolesta
lahetettyjen tekstiviestien kokonaismaérdlld mainittuna ajanjaksona.

4. Vierailuverkon operaattori ei saa peria verkkovierailuasiakkaan
verkkovierailuoperaattorilta tai kotiverkon operaattorilta mitddn 1 kohdassa tarkoitetusta
maksusta erillistd maksua vierailuverkossa vierailevalle verkkovierailuasiakkaalle l&hetetyn
saannellyn verkkovierailutekstiviestin vélittaimisesta.

12 artikla

Saianneltyjen verkkovierailudatapalvelujen tukkuhinnat
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WV 2017/920, 1 artiklan 4 kohta
(mukautettu)
= uusi

1. Keskimadrdinen tukkuhinta, jonka vierailuverkon operaattori voi veloittaa

verkkovierailuoperaattorilta saanneltyj en verkkovierailudatapalvelujen tarjoamisesta kyseisen
vierailuverkon avulla, ei saa +5-péis s a2017 ylittdd turvarajaa, joka on = 2,00 <
+79 euroa siirrettyd dataglgatavua koht1 Tama tukkutason enimméishinta alenee 6589
= 1,50 <= euroon IZ> surrettya dataglgatavua <Z| glg%%&aﬁ kohtl 1 palvana tammlkuuta %94%

E> 1 50 <33 euroa snrrettya dataglgatavua kohti 30 pdivédidn kesdkuuta = 2032 < 2622 saakka
sanotun kuitenkaan rajoittamatta 2149, = 22 ja 23 < artiklan soveltamista.

WV 531/2012
= uusi

2. Kaikkiin operaattoripareihin sovelletaan 1 kohdassa tarkoitettua keskimédriista
tukkuhintaa, jota koskevat laskelmat tehdddn 12 kuukauden jaksolta tai lyhyemmdltad
ajanjaksolta, joka voi olla jiljelld = ennen 1 kohdassa tarkoitetun keskiméérdisen tukkutason
enimmadishinnan soveltamisajan paittymistd tai ennen 30 péivad kesdkuuta 2032 < ennen=36

3. Edelld 1 kohdassa tarkoitettua keskimaérdistd tukkuhintaa koskevat laskelmat tehddén
jakamalla tukkutason yhteenlasketut tulot, jotka vierailuverkon operaattori tai kotiverkon
operaattori saa sddnneltyjen verkkovierailudatapalvelujen tarjoamisesta kyseisend
ajanjaksona, ndiden palvelujen tarjonnan kautta asianomaisen verkkovierailuoperaattorin tai
kotiverkon operaattorin puolesta mainittuna ajanjaksona tosiasiallisesti kulutettujen
datamegatavujen kokonaismadrilld kilotavukohtaisesti mééritettyna.

4 uusi

13 artikla
Hatéiviestinnéidn tukkuhinnat

Vierailuverkon operaattori ei saa perid verkkovierailuoperaattorilta maksua, joka liittyy
verkkovierailuasiakkaan  kdynnistimdin hétdviestintddan ja  soittajan  sijaintitietojen
siirtdmiseen, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 10, 11 ja 12 artiklan soveltamista.

| ¥ 531/2012 (mukautettu)

14 artikla

Verkkovierailupuhelujen ja verkkovierailutekstiviestien sthittdishinneoittelun >
vihittdistason ehtojen <] avoimuus
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1. Varoittaakseen verkkovierailuasiakkaita siitd, etta niiltd peritddn
verkkovierailumaksuja puheluiden soittamisesta tai vastaanottamisesta tai tekstiviestien
lahettdmisestd, jokaisen verkkovierailuoperaattorin on asiakkaan saapuessa muun kuin
kotimaan operaattorinsa jdsenvaltion alueelle toimitettava télle viestipalvelua kéyttden
automaattisesti sekd viivytyksettd ja maksutta yksilolliset tiedot verkkovierailun
arvonlisdverollisista perushinnoista, joita asiakkaaseen sovelletaan tdmin soittaessa ja
vastaanottaessa puheluja ja ldhettdessé tekstiviestejd vierailujdsenvaltiossa, ellei asiakas ole
ilmoittanut verkkovierailuoperaattorille, ettei tarvitse tdllaista palvelua.

WV 2015/2120, 7 artiklan 7 kohdan
a alakohta

Kyseiset yksilolliset perushintatiedot on ilmaistava asiakkaan kotimaan operaattorin
toimittaman kotilaskun valuuttana, ja niihin on siséllytettiva tiedot:

a)  mahdollisesta kohtuullisen kdyton politiikasta, jota verkkovierailuasiakkaaseen
sovelletaan unionissa ja lisémaksuista, joita sovelletaan kyseisen kohtuullisen kayton
polititkan mukaisten rajojen ylittdvéltd osin; ja

b)  mahdollisesta lisimaksusta, jota sovelletaan 7é=e artiklan mukaisesti.

‘ 4 uusi

Verkkovierailuoperaattoreiden on asiakkaan saapuessa muun kuin kotimaan operaattorinsa
Jjasenvaltion alueelle annettava télle viestipalvelua kiyttden automaattisesti sekd viivytyksettd
ja maksutta tieto riskistd, ettd maksut voivat nousta lisdarvopalvelujen kiyton vuoksi, mukaan
lukien linkki erityiselle verkkosivustolle, jossa annetaan tietoa palveluista, joista voi atheutua
lisdkustannuksia, seké tiedot lisdarvopalvelujen numeroalueista, jos ne ovat saatavilla, ellei
asiakas ole ilmoittanut verkkovierailuoperaattorille, ettei tarvitse téllaista palvelua.

| W 531/2012 (mukautettu)

Fetothin > Ensimmadisessd alakohdassa tarkoitettuihin yksil6llisiin perushintatietoihin <X
on siséllyttdivd myods 2 kohdassa tarkoitettu maksuton numero, josta voi saada
yksityiskohtaisempia tietojas—e—# mahdell sta—kibyttiidhatdpabeelujasoitamalla

Asiakkaalla on  jokaisen  viestin  yhteydessi oltava mahdollisuus ilmoittaa
verkkovierailuoperaattorille maksutta ja helpolla tavalla, ettei tarvitse automaattista
viestipalvelua. Asiakkaalla, joka on ilmoittanut, ettei tarvitse automaattista viestipalvelua, on
oikeus pyytdd milloin tahansa ja maksutta verkkovierailuoperaattoria tarjoamaan uudelleen
tatd palvelua.

Verkkovierailuoperaattoreiden on tarjottava sokeille tai heikkonékdisille asiakkailleen

ensimmadisessd alakohdassa tarkoitetut yksilolliset perushintatiedot automaattisesti ja maksutta
ddnipuheluna, jos ndmé asiakkaat niin pyytivat.
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WV 2015/2120, 7 artiklan 7 kohdan
b alakohta

Ensimmadisti, toista, viidettdnel#td ja kuudettassidettd alakohtaa, lukuun ottamatta viittausta
kohtuullisen kdyton politiikkaan ja 76 artiklan mukaisesti sovellettavaan lisémaksuun,
sovelletaan myds unionin ulkopuolella matkustavien verkkovierailuasiakkaiden kayttdmiin
verkkovierailuoperaattorin tarjoamiin verkkovierailuddnipuhelu- ja -tekstiviestipalveluihin.

| ¥ 531/2012 (mukautettu)

2. ren—hisaksi—miti—]Lkeohdassa—siidetddn; Aasiakkailla on X> 1 kohdassa sdddettyjen
tietojen lisdksi <XI oikeus pyytdd ja saada maksutta ja sijaintipaikastaan unionin alueella
riippumatta yksityiskohtaisempia yksilollisid hintatietoja &@anipuhelujen ja tekstiviestien
verkkovierailuhinnoista vierailuverkossa sekd tietoja tdimén asetuksen nojalla sovellettavista
avoimuustoimenpiteistd joko matkadénipuheluna tai tekstiviestind. Téllainen pyynto esitetddn
maksuttomaan numeroon, jota verkkovierailuoperaattori pitdd ylld tdtd tarkoitusta varten.
Edelldi 1 kohdassa sédéddettyja velvoitteita ei sovelleta laitteisiin, jotka eivdt tue
tekstiviestitoimintoa.

WV 2015/2120, 7 artiklan 7 kohdan
¢ alakohta

32a. Verkkovierailuoperaattorin on ldhetettdvd verkkovierailuasiakkaalle ilmoitus, kun
sdadnneltyjen verkkovierailupuhelu- tai tekstiviestipalvelujen kéyttoon sovellettavan
kohtuullisen kdyton midrd on kokonaan kulutettu tai 7é-e artiklan mukaisesti sovellettava
mahdollinen kéyttoraja on saavutettu. Ilmoituksessa on esitettéva lisdimaksu, jota sovelletaan
verkkovierailuasiakkaan mahdolliseen kohtuullisen kéyton tai kéyttérajan ylittdvéadn
saanneltyjen verkkovierailuddnipuhelu- tai -tekstiviestipalvelujen kayttoon. Jokaisella
asiakkaalla on oltava oikeus pyytdd verkkovierailuoperaattoria lopettamaan téllaisten
ilmoitusten ldhettdminen ja pyytdd milloin tahansa ja maksutta verkkovierailuoperaattoria
tarjoamaan uudelleen tétd palvelua.

WV 2015/2120, 7 artiklan 7 kohdan
d alakohta

43.  Verkkovierailuoperaattoreiden on annettava kaikille asiakkaille liittymésopimusten
tekemisen yhteydessd tdydelliset tiedot sovellettavista verkkovierailuhinnoista. Niiden on
lisdksi  annettava  verkkovierailuasiakkailleen  ajantasaista  tietoa  sovellettavista
verkkovierailuhinnoista viipymattd aina, kun hinnat muuttuvat.

Tamin jilkeen verkkovierailuoperaattoreiden on s : HEete sta kohtuullisin
viliajoin keikkia—asiakkaita ldhetettdvd asiasta muistutus kalkllle as1akkallle jotka ovat
valinneet jonkin muun hinnaston.

| ¥ 5312012

54. Verkkovierailuoperaattoreiden on annettava asiakkailleen tietoa siitd, kuinka viltetddn
tahatonta verkkovierailua raja-alueilla. Verkkovierailuoperaattoreiden on toteutettava
kohtuulliset toimenpiteet sitd varten, ettd niiden asiakkaat eivédt joutuisi tahattomasti
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kéytettyjen  verkkovierailupalvelujen  johdosta  maksamaan  verkkovierailumaksuja
kotijdsenvaltiossaan.

15 artikla
Vihittiistason verkkovierailudatapalvelujen avoimuus ja turvamekanismit

1. Verkkovierailuoperaattoreiden on varmistettava, ettd niiden verkkovierailuasiakkaille
tiedotetaan sekd ennen sopimuksen tekemistd ettd sen jdlkeen riittdvasti maksuista, joita
sovelletaan sddnneltyjen verkkovierailudatapalvelujen kéyttoon, tavoilla, jotka auttavat
asiakasta ymmartdmadn téllaisen kdyton taloudelliset seuraukset ja joiden avulla asiakkaat
pystyvit seuraamaan ja hallitsemaan sdinneltyjen verkkovierailudatapalvelujen kaytosta
aiheutuvia kulujaan 2 ja 43 kohdan mukaisesti.

Tarvittaessa verkkovierailuoperaattoreiden on ilmoitettava asiakkailleen ennen sopimuksen
tekemisti ja sen jdlkeen sddnnollisesti riskistd, joka koskee automaattista ja kontrolloimatonta
verkkovierailudatayhteyttd ja latausta. Liséksi verkkovierailuoperaattoreiden on ilmoitettava
asiakkailleen maksutta ja selkedsti ja ymmarrettdvisti, miten tdllaiset automaattiset
verkkovierailudatayhteydet voidaan kytked pois pééltd niin, ettdi voidaan valttaa
verkkovierailudatapalveluiden kontrolloimaton kaytto.

WV 2015/2120, 7 artiklan 8 kohdan
a alakohta

2. Verkkovierailuoperaattorin on tiedotettava verkkovierailuasiakkaalle automaattisella
viestilld, ettd asiakas kéyttdd sddnneltyjd verkkovierailupalveluja, ja annettava yksilolliset
perushintatiedot ja tiedot hinnoista (asiakkaan kotimaan operaattorin toimittaman kotilaskun
valuuttana), joita sovelletaan sddnneltyjen verkkovierailudatapalvelujen tarjontaan kyseiselle
verkkovierailuasiakkaalle kyseisessd jdsenvaltiossa, paitsi jos asiakas on ilmoittanut
verkkovierailuoperaattorille, ettei tarvitse ndité tietoja.

Kyseisiin yksil6llisiin perushintatietoihin on sisdllytettdvi tiedot:

a)  mahdollisesta kohtuullisen kadyton politiikasta, jota verkkovierailuasiakkaaseen
sovelletaan unionissa ja lisémaksuista, joita sovelletaan kyseisen kohtuullisen kayton
polititkkan mukaisten rajojen ylittdvaltd osin; ja

b)  mahdollisesta lisdmaksusta, jota sovelletaan 7é-e artiklan mukaisesti.

Tiedot on toimitettava verkkovierailuasiakkaan mobiililaitteeseen esimerkiksi tekstiviestin,
sdhkOpostin ~ tai  mobiililaitteella ndkyvdn ponnahdusikkunan avulla aina, kun
verkkovierailuasiakas saapuu muun kuin kotimaan operaattorinsa jisenvaltion alueelle ja ottaa
ensimmadisen kerran kdyttoon verkkovierailudatapalvelun kyseisessd jasenvaltiossa. Tiedot on
toimitettava maksutta silla hetkelld, kun verkkovierailuasiakas ottaa kayttoon sdénnellyn
verkkovierailudatapalvelun, tavalla, joka on omiaan helpottamaan niiden vastaanottoa ja
helppoa ymmartimista.

Asiakkaalla, joka on ilmoittanut verkkovierailuoperaattorilleen, ettei tarvitse automaattisia

hintatietoja, on oikeus pyytdd milloin tahansa ja maksutta verkkovierailuoperaattoria
tarjoamaan uudelleen kyseista palvelua.
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WV 2015/2120, 7 artiklan 8 kohdan
b alakohta

32a. Verkkovierailuoperaattorin  on  ldhetettdvd  ilmoitus,  kun  sddnneltyjen
verkkovierailudatapalvelujen kulutukseen sovellettavan kohtuullisen kidyton méddrd on
kokonaan kulutettu tai kun 7é= artiklan mukaisesti kaikkeen kéyttoon sovellettava
kynnysarvo on saavutettu. Ilmoituksessa on mainittava perittavé lisimaksu, jota sovelletaan
kaikkeen verkkovierailuasiakkaan sdénneltyjen verkkovierailudatapalvelujen lisdkulutukseen.
Jokaisella asiakkaalla on oltava oikeus pyytdd verkkovierailuoperaattoria lopettamaan
tillaisten  ilmoitusten ldhettdminen ja  pyytdd milloin tahansa ja  maksutta
verkkovierailuoperaattoria tarjoamaan uudelleen titi palvelua.

WV 2015/2120, 7 artiklan 8 kohdan
¢ alakohta

43.  Kunkin verkkovierailuoperaattorin on tarjottava kaikille verkkovierailuasiakkailleen
mahdollisuus valita vapaasti ja maksutta toiminto, joka antaa hyvissd ajoin tietoja
toteutuneesta  kulutuksesta  ilmaistuna  kdyttomddrdnd  tai  valuuttana,  jossa
verkkovierailuasiakasta laskutetaan sddnnellyistd verkkovierailudatapalveluista, ja joka takaa,
ettd sddnneltyjen verkkovierailudatapalveluiden, lukuun ottamatta yksikk6d kohti
laskutettavia multimediaviestipalveluja, kokonaiskulutus ei tiettynd kautena ylitd méadritettya
saldorajaa ilman asiakkaan nimenomaista suostumusta.

| ¥ 5312012

Tatd varten verkkovierailuoperaattorin on tarjottava yhti tai useampaa saldorajaa tietyille
kayttokausille edellyttden, ettd asiakkaalle tiedotetaan etukdteen vastaavista kdyttomadrista.
Yhden ndistd rajoista (saldorajan oletusarvon) on oltava enintddn noin 50 euroa
laskuttamattomia kuluja kuukausittaiselta laskutuskaudelta (ilman arvonlisidveroa).

Verkkovierailuoperaattori voi vaihtoehtoisesti maidrittdd rajoja kédyttomddrdn mukaan
edellyttien, ettd asiakkaalle ilmoitetaan etukdteen vastaavat summat. Yhden ndistd rajoista
(kdyttorajan oletusarvon) on vastattava enintddn 50 euron laskuttamattomia kuluja
kuukausittaiselta laskutuskaudelta (ilman arvonlisdveroa).

Verkkovierailuoperaattori voi liséksi tarjota verkkovierailuasiakkailleen muita rajoja, joihin
liittyy muita korkeampia tai matalampia kuukausittaisia saldorajoja.

Toisessa ja kolmannessa alakohdassa tarkoitettuja yldrajan oletusarvoja on sovellettava
kaikkiin asiakkaisiin, jotka eivét ole valinneet jotakin muuta rajaa.

Kunkin verkkovierailuoperaattorin on my0s varmistettava, ettd verkkovierailuasiakkaan
mobiililaitteeseen ldhetetddn esimerkiksi tekstiviestin, sdhkopostiviestin tai tietokoneen
ponnahdusikkunan avulla ilmoitus, kun 80 prosenttia verkkovierailudatapalvelujen sovitusta
saldo- tai kéayttOrajasta saavutetaan. Jokaisella asiakkaalla on oltava oikeus pyytda
verkkovierailuoperaattoria lopettamaan téllaisten ilmoitusten ldhettiminen ja pyytdd milloin
tahansa ja maksutta operaattoria tarjoamaan uudelleen tété palvelua.

Jos saldo- tai kiyttéraja muutoin ylittyisi, verkkovierailuasiakkaan mobiililaitteeseen on
lahetettdvd ilmoitus. Ilmoituksessa on kerrottava menettely, jota asiakkaan on noudatettava,
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jos se haluaa kyseisten palvelujen tarjonnan jatkamista, sekd kulutettavien lisdyksikdiden
kustannukset. Jos verkkovierailuasiakas ei toimi vastaanottamassaan ilmoituksessa
kehotetulla tavalla, verkkovierailuoperaattorin on viipymittd lopetettava sddnneltyjen
verkkovierailudatapalvelujen tarjoaminen verkkovierailuasiakkaalle ja niiden laskuttaminen
verkkovierailuasiakkaalta, paitsi jos ja kunnes verkkovierailuasiakas pyytda ndiden palvelujen
tarjonnan jatkamista tai uusimista.

Jos verkkovierailuasiakas haluaa valita tai lopettaa saldo- tai kéyttdrajatoiminnon, muutos on
tehtdavd maksutta yhden tydpdivan kuluessa pyynnon vastaanottamisesta, eikd sithen saa
sisdltyd ehtoja tai rajoituksia, jotka liittyvit liittymésopimuksen muihin osiin.

54. Edelld olevaa 2 ja 43 kohtaa ei sovelleta m2m-laitteiden véliseen viestintdén, jossa
hyddynnetddn mobiilidataliikennetta.

65 Verkkovierailuoperaattoreiden on toteutettava kohtuulliset toimenpiteet sitd varten,
ettd niiden asiakkaat eivit joutuisi tahattomasti kéytettyjen verkkovierailupalvelujen johdosta
maksamaan verkkovierailumaksuja kotijdsenvaltiossaan. Téhén siséltyy se, ettd asiakkaille on
ilmoitettava, miten voidaan vilttda tahattomat verkkovierailut raja-alueilla.

WV 2015/2120, 7 artiklan 8 kohdan
d alakohta

76. Tata artiklaa, lukuun ottamatta sen 65 kohtaa, 2 kohdan toista alakohtaa ja 32-a kohtaa,
ja ellei tdmin kohdan toisesta ja kolmannesta alakohdasta muuta johdu, sovelletaan myds
unionin ulkopuolella matkustavien verkkovierailuasiakkaiden kayttamiin
verkkovierailuoperaattorin tarjoamiin verkkovierailudatapalveluihin.

| ¥ 5312012

Jos asiakas valitsee 43 kohdan ensimmaisessd alakohdassa tarkoitetun toiminnon, 43 kohdassa
sdddettyjd vaatimuksia ei sovelleta, jos vierailuverkon operaattori vierailumaassa unionin
ulkopuolella ei anna verkkovierailuoperaattorin valvoa asiakkaidensa kdyttod tosiaikaisesti.

Téllaisessa tapauksessa asiakkaalle on sen saapuessa téllaiseen maahan ilmoitettava
viivytyksettd ja maksutta tekstiviestilld, ettd tietoja toteutuneesta kulutuksesta ja takeita siité,
ettd madritettyd saldorajaa ei ylitetd, ei ole saatavilla.

4 uusi

16 artikla
Hitipalvelujen kiyttotapojen avoimuus

Verkkovierailuoperaattoreiden on varmistettava, ettd niiden verkkovierailuasiakkaille
tiedotetaan riittdvasti keinoista kayttdd hatapalveluja vierailujdsenvaltiossa.

Verkkovierailuoperaattorin on ilmoitettava verkkovierailuasiakkaalle automaattisella viestilla,
ettd tdma voi kayttdad hatdpalveluja maksutta soittamalla eurooppalaiseen hatanumeroon 112
ja kayttdmalla vierailujdsenvaltiossa kdytdsséd olevia vaihtoehtoisia hétéviestintitapoja. Tiedot
on toimitettava verkkovierailuasiakkaan mobiililaitteeseen tekstiviestilld aina, kun
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verkkovierailuasiakas saapuu muun kuin kotimaan operaattorinsa jdsenvaltion alueelle. Tiedot
on toimitettava maksutta silli hetkelld, kun verkkovierailuasiakas ottaa kayttoon
verkkovierailupalvelun, tavalla, joka on omiaan helpottamaan niiden vastaanottoa ja helppoa
ymmartdmista.

17 artikla
Lisaarvopalvelujen numeroita koskeva tietokanta

BERECin on perustettava yhtendinen unionin laajuinen tietokanta kussakin jdsenvaltiossa
kaytettidvistd lisdarvopalvelujen numeroalueista ja pidettivd sitd ylld sekd asetettava se
kansallisten sddntelyviranomaisten ja operaattoreiden saataville. Tietokanta on perustettava 31
pdivéin joulukuuta 2023 mennesséd. Tétd varten kansallisen sdéntelyviranomaisen tai muiden
toimivaltaisten viranomaisten on toimitettava tarvittavat tiedot ja asiaankuuluvat piivitykset
BERECille sdhkoisesti ilman aiheetonta viivytysta.

| ¥ 5312012

46 18 artikla

Valvonta ja tiytintoonpano

1. Kansallisten sédédntelyviranomaisten on valvottava tdmin asetuksen noudattamista
omalla alueellaan.

WV 2015/2120, 7 artiklan 9 kohdan
a alakohta

Kansallisten sdédntelyviranomaisten on tiiviisti seurattava ja valvottava 66b ja 7é-e artiklaa ja
96 artiklan 3 kohtaa hyodyntivid verkkovierailuoperaattoreita.

WV 2017/920, 1 artiklan 5 kohdan a
alakohta

2. Kansallisten sddntelyviranomaisten ja tarvittaecssa BERECin on annettava yleisesti
saataville ajantasaiset tiedot timén asetuksen ja erityisesti sen 56-&, 66b, 76-e, 962, 10%, 119
ja 12 artiklan soveltamisesta siten, ettd asianosaiset saavat tiedon kdyttoonsa helposti.

| ¥ 531/2012 (mukautettu)

3. Kansallisten sdéntelyviranomaisten on £321 artiklassa tarkoitetun uudelleentarkastelun
valmistelemiseksi valvottava verkkovierailuasiakkailta dénipuhelu- ja datapalvelujen sekd
tekstiviestipalvelujen ja multimediaviestipalvelujen arjoamlsesta per1ttav1en
kokonaistukkuhintojen ja véhittdishintojen kehittymistd, myos £ A as
tehdyn perussopimuksen 349 artiklassa tarkoitetuilla syrjdisimmilla alue111a Kansalhsten
sddntelyviranomaisten on my0s tarkkailtava tahatonta verkkovierailua naapurijdsenvaltioiden
raja-alueilla ja valvottava sitd, kdytetddnkod liikenteen ohjaustekniikkaa asiakkaan edun
vastaisella tavalla.
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Kansallisten sdintelyviranomaisten on valvottava tahatonta verkkovierailua ja keréttiva siitd
tietoja seké toteutettava aiheelliset toimenpiteet.

4. Kansallisilla sdédntelyviranomaisilla on toimivalta vaatia timin asetuksen mukaisten
velvoitteiden alaisilta yrityksiltd kaikki tdmédn asetuksen tdytdntodnpanon ja sen valvonnan
kannalta merkitykselliset tiedot. Ndiden yritysten on pyynndstd toimitettava tiedot viipymétta
sekd kansallisen sédéntelyviranomaisen edellyttiméssd méérdajassa ettd sen vaatimalla
tarkkuudella.

WV 2017/920, 1 artiklan 5 kohdan b
alakohta

54a. Jos kansallinen sédéntelyviranomainen katsoo, ettd tiedot ovat liikesalaisuuksia
koskevien unionin ja kansallisten sddntdjen mukaisesti luottamuksellisia, komission,
BERECin ja muiden asianomaisten kansallisten sédntelyviranomaisten on turvattava téllainen
luottamuksellisuus. Liikesalaisuuksien luottamuksellisuus ei saa estdid tietojen oikea-aikaista
jakamista kansallisen sdédntelyviranomaisen, komission, BERECin ja muiden asianomaisten
kansallisten sddntelyviranomaisten vililld tdmdn asetuksen soveltamisen tarkastelua,
seurantaa ja valvontaa varten.

| ¥ 5312012

65.  Kansalliset sddntelyviranomaiset voivat ryhtyd toimiin omasta aloitteestaan tdmén
asetuksen noudattamisen varmistamiseksi. Niiden on erityisesti kéytettdvd tarvittaessa
késttdeikensdirektiivin (EU) 2018/1972 615 artiklan mukaisia valtuuksiaan varmistaakseen
asianmukaisen péddsyn ja yhteenliitettdvyyden, jotta verkkovierailupalvelujen pédastd pddhin -
liitettdvyys ja yhteentoimivuus voidaan taata, esimerkiksi jos asiakkaat eivdt pysty
vaihtamaan sddnneltyjd verkkovierailutekstiviestejd toisessa jdsenvaltiossa sijaitsevan
maanpéillisen julkisen matkaviestinverkon asiakkaiden kanssa, koska ndiden viestien
toimittamisen mahdollistavaa sopimusta ei ole olemassa.

76. Jos kansallinen sédédntelyviranomainen toteaa, ettd tidssd asetuksessa asetettuja
velvoitteita on rikottu, silld on valtuudet vaatia téllaisen rikkomisen vélitontd lopettamista.

+Z 19 artikla

Riitojen ratkaiseminen

1. Jos jasenvaltiossa sdhkoistd  viestintiverkkoa  ylldpitdvien tai  sdhkoisid
viestintdpalveluja tarjoavien yritysten vilille syntyy riita tdssd asetuksessa tarkoitetuista
velvoitteista, riidan ratkaisemisessa sovelletaan patedirektiivin (EU) 2018/1972 2628 ja 272+
artiklassa sdddettyjd menettelyja.

WV 2017/920, 1 artiklan 6 kohta
(mukautettu)
= uusi

Vierailuverkon operaattoreiden ja muiden operaattoreiden véliset riidat sddnneltyjen
tukkutason  verkkovierailupalvelujen  tarjoamisen  edellyttdmiin  tuotantopanoksiin
sovellettavista maksuista voidaan antaa toimivaltaisen kansallisen sdéntelyviranomaisen tai
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toimivaltaisten kansallisten sddntelyviranomaisten ratkaistaviksi paitedirektiivin (EU)
2018/1972 2629 = ja & ta: 272F artiklan nojalla. Talloin = toimivaltaisen kansallisen

sdantelyviranomaisen tai toimivaltaisten kansallisten sddntelyviranomaisten on ilmoitettava
r11dasta BERECllle r11dan ratkalsemlsek51 Johdonmukalsella tavalla <2:' %e%%%&me&

: Jos BERECla on kuultu t01m1valta1sen
kansalhsen saantelwlranomalsen tal t01mlvaltalsten kansallisten sddntelyviranomaisten on
odotettava BERECin lausuntoa ennen toimiin ryhtymisti riidan ratkaisemiseksi.

WV 531/2012 (mukautettu)
= uusi

2. Jos riita, jossa on mukana asiakas tai loppukéyttdja ja joka koskee tdmin asetuksen
soveltamisalaan kuuluvaa asiaa, jdi ratkaisematta, jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd
asiassa voidaan turvautua seispalveludirektiivin (EU) 2018/1972 2534 artiklassa
tarkoitettuihin tuomioistuimen ulkopuolisiin riitojenratkaisumenettelyihin.

+8 20 artikla

Seuraamukset

Jasenvaltioiden on sdéddettdva tdimén asetuksen rikkomiseen sovellettavista seuraamuksista ja
toteutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd ne pannaan taytint6on.
Seuraamusten on oltava tehokkalta 01keasuhtels1a Ja varoittavia. Jasenvaltioiden on
'=> V11pymatta 11m01tettava < tein : set komissiolle wmmetstidn—30
3 O kyselslsta sddnnoistd ja t01menp1telsta Xl ja #meitettava—sille
%% nuhm myohemmln mahdollisesti tehdyistd muutoksista.

WV 2015/2120, 7 artiklan 10 kohta
(mukautettu)

49 21 artikla

Uudelleentarkastelu
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WV 2017/920, 1 artiklan 7 kohdan a
alakohta (mukautettu)
= uusi

s i %ﬁﬁﬂﬁ&%@%ﬂ Kkomlssw antaa BERECla kuultuaan
Euroopan parlamentllle ja neuvostolle caks aksia = kaksi kertomusta. < —ethin
2 g5 & Komlssw antaa tarvittaessa kunkin kertomuksen
t01m1ttam1sen Jalkeen 22 artiklan mukaisen delegoidun sdiddoksen, jolla muutetaan < tissa
asetuksessa vahvistettujaes sddnneltyjen Verkk0V1era11upalveIUJen tukkutason
emmmalshlntOJaeﬁ ﬁ%&uﬁamﬁeks# Komissio antaa ensimmaéisen tdllaisen kertomuksen
oy : = 30 pdivand kesdkuuta 2025 ja toisen viimeistddn

30 paivana kesakuuta 2029 <2:'

Niihin keksteaetiskertomuksiin on sisdllytettdvd muun muassa arviointi seuraavista:

a)  palvelujen saatavuus ja laatu, mukaan lukien sddnnellyille vihittdistason
verkkovierailuddnipuhelu-, -tekstiviesti- ja -datapalveluille vaihtoehtoiset palvelut,
erityisesti tekninen kehitys huomioon ottaen, = sekd eri verkkoteknologioiden ja
teknologiasukupolvien kdyttdmahdollisuus <

b)  kilpailu verkkovierailujen sekd vahittiis- ettd tukkumarkkinoilla, erityisesti =
operaattoreiden tosiasiallisesti maksamat tukkuhinnat ja <= pienten, riippumattomien
tai vasta vdhdn aikaa toimineiden operaattoreiden ja  virtuaalisten
matkaviestinverkko-operaattoreiden kilpailutilanne, mukaan lukien kaupallisten
sopimusten = ja kauppapaikoilla ja vastaavissa vilineissd kaupatun litkenteen <
vaikutus kilpailuun ja operaattoreiden véliset keskindiset yhteydet;

4 uusi

c) laitteiden vilisten verkkovierailujen kehitys;
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WV 2017/920, 1 artiklan 7 kohdan a
alakohta

ed) se, missd midrin 3 a4 artiklassa sdddettyjen rakenteelisten toimenpiteiden
toteuttaminen ja erityisesti kansallisten sdéntelyviranomaisten antamien tietojen
perusteella 3 artiklan 6 kohdassa sdddetyn ennakkolupamenettelyn toteuttaminen on
tuottanut tuloksia kilpailun kehittimisessd sdénneltyjen verkkovierailupalvelujen
sisamarkkinoilla;

de) saatavilla olevien véhittdishinnoittelumallien kehitys;

ef) muutokset datankulutukseen liittyvissd tottumuksissa sekd kotimaan- ettd
verkkovierailupalvelujen osalta;

£f0) se, kykenevitkd kotiverkon operaattorit pitdimdidn voimassa kotimaiset
laskutusmallinsa ja missd maérin poikkeuksellisia verkkovierailujen vahittdistason
lisimaksuja on hyviksytty 7é-e artiklan nojalla;

gh) se, kykenevitko vierailuverkon operaattorit kattamaan sédénneltyjen tukkutason
verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta tosiasiallisesti aiheutuneet kustannukset;

ki) operaattoreiden 86=d artiklan mukaisesti soveltamien kohtuullisen kéyton
politiitkkojen soveltamisen vaikutus, mukaan lukien tdllaisten kohtuullisen kiyton
politiikkojen soveltamisessa ja taytintoonpanossa ilmenevien
epdjohdonmukaisuuksien yksildinti;z

‘ 4 uusi

J) se, missd mdadrin verkkovierailuasiakkaat ja operaattorit kohtaavat
lisdarvopalveluihin liittyvid ongelmia;

k)  tdssd asetuksen sdddettyjen toimenpiteiden soveltaminen hétaviestintdan.

WV 2017/920, 1 artiklan 7 kohdan b
alakohta
= uusi

24 Unionin laajuisten verkkovierailumarkkinoiden kilpailun kehittymisen arvioimiseksi
BEREC kerdd kansallisilta sdédntelyviranomaisilta sddnnollisesti tietoja sddnneltyjen
verkkovierailuddnipuhelu-, -tekstiviesti- ja -datapalvelujen véhittdis- ja tukkuhintojen
kehittymisestd, mukaan lukien tasapainoiseen ja epétasapainoiseen
verkkovierailulitkenteeseen sovellettavat tukkuhinnat = , kauppapaikkojen ja vastaavien
vélineiden kdytosti, laitteiden vélisten verkkovierailujen kehityksestd sekd siitd, missd maérin
tukkutason verkkovierailusopimukset kattavat palvelun laadun ja tarjoavat kiyttéoikeuden eri
verkkoteknologioihin ja teknologiasukupolviin. BEREC kerdd my0s sddnnollisesti
kansallisilta sddntelyviranomaisilta tietoja siitd, miten operaattorit soveltavat kohtuullisen
kdyton politiikkaa, pelkédstdin kotimaassa sovellettavien hintojen kehityksesti,
kestdvyysmekanismien soveltamisesta ja verkkovierailuja koskevista valituksista. Kun
BERECid kuullaan 1 kohdan mukaisesti, sen on kerdttivd ja annettava lisétietoja
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avoimuudesta ja hétdviestintdd ja lisdarvopalveluja koskevien toimenpiteiden soveltamisesta
<.

Se keréé tietoja my0s tukkutason verkkovierailusopimuksista, joissa ei sovelleta 10%, 119 tai
12 artiklassa sdddettyjd tukkutason verkkovierailupalvelujen enimmaéishintoja, ja sellaisten
tukkutason sopimusperusteisten toimenpiteiden toteuttamisesta, joiden tarkoituksena on estié
pysyvit verkkovierailut tai verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksien poikkeava
tai vilpillinen kayttd6 muihin tarkoituksiin kuin sddnneltyjen verkkovierailupalvelujen
tarjontaan verkkovierailuoperaattoreiden asiakkaille ndiden matkustaessa ajoittain unionissa.

Nima tiedot toimitetaan komissiolle vihintddn = kerran <& kshkdestt vuodessa. Komissio
julkaisee ne.

Kerittyjen tietojen perusteella BEREC raportoi sddnnollisesti  hinnoittelun  ja
kulutustottumusten kehityksestd jasenvaltioissa sekd kotimaan- ettd verkkovierailupalvelujen
osalta, tukkutason todellisten verkkovierailuhintojen kehityksestd verkkovierailupalvelujen
tarjoajien  vilisessd  epdtasapainoisessa liikenteessd sekd  verkkovierailupalvelujen
vahittdishintojen, tukkuhintojen ja tukkutason kustannusten vilisesti suhteesta. BEREC
arvioi, kuinka l&heisesti kyseiset osatekijét liittyvit toisiinsa.

4 uusi

22 artikla
Tukkutason enimmiiishintojen tarkistaminen

Komissio hyviksyy, ottaen BERECin lausunnon mahdollisimman tarkasti huomioon,
23 artiklan mukaisesti delegoidun sdadoksen, jolla muutetaan tukkutason enimmdishintoja,
joita vierailuverkon operaattori voi perid verkkovierailuoperaattorilta sdinneltyjen
verkkovierailupuhelu-, tekstiviesti- tai datapalvelujen tarjoamisesta kyseisen vierailuverkon
kautta 10, 11 ja 12 artiklan mukaisesti.

Tété varten komissio
a) noudattaa liitteessd I esitettyjd periaatteita, kriteerejd ja muuttujia;

b) ottaa huomioon eri puolilla unionia perityt kulloisetkin keskimiirdiset tukkuhinnat ja
tarpeen jittdd asianmukaista taloudellista litkkumavaraa, jotta kaupalliset markkinat voivat
kehittyé;

c) ottaa huomioon markkinoita koskevat tiedot, joita on saatu BERECiltd, kansallisilta
sddntelyviranomaisilta tai suoraan sdhkoisid viestintdverkkoja ja -palveluja tarjoavilta
yrityksilta.

23 artikla

Siirretyn siadosvallan kiyttiminen
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1. Komissiolle siirrettyd valtaa antaa delegoituja sdddoksid koskevat tdssd artiklassa
sdddetyt edellytykset.

2. Siirretdén komissiolle 1 paivastd tammikuuta 2025 midrdamattomaksi ajaksi 21 ja 22
artiklassa tarkoitettu valta antaa delegoituja saddoksia.

3. Euroopan parlamentti tai neuvosto voi milloin tahansa peruuttaa 21 ja 22 artiklassa
tarkoitetun sddddsvallan siirron. Peruuttamispditokselld lopetetaan tuossa pédtoksessa
mainittu sdddosvallan siirto. Peruuttaminen tulee voimaan sitd pdivdd seuraavana paivina,
jona sitd koskeva pditds julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessd, tai jonakin
myOhempénd, kyseisessd paddtoksessd mainittuna pdivdna. Peruuttamispditds ei vaikuta jo
voimassa olevien delegoitujen sdddosten patevyyteen.

4. Ennen kuin komissio hyvéksyy delegoidun sdddoksen, se kuulee kunkin jésenvaltion
nimedmid asiantuntijoita paremmasta lainsdddédnndstd 13 pdivénd huhtikuuta 2016 tehdyssa
toimielinten vélisessd sopimuksessa vahvistettujen periaatteiden mukaisesti.

5. Heti kun komissio on antanut delegoidun sddddksen, komissio antaa sen tiedoksi
yhtdaikaisesti Euroopan parlamentille ja neuvostolle.

6. Edelld olevan 21 ja 22 artiklan nojalla annettu delegoitu sdddds tulee voimaan
ainoastaan, jos Euroopan parlamentti tai neuvosto ei ole kahden kuukauden kuluessa siitd, kun
asianomainen sdddds on annettu tiedoksi Euroopan parlamentille ja neuvostolle, ilmaissut
vastustavansa sitd tai jos sekd Euroopan parlamentti etti neuvosto ovat ennen mainitun
médrdajan padttymistd ilmoittaneet komissiolle, ettd ne eivit vastusta sdddostd. Euroopan
parlamentin tai neuvoston aloitteesta titd miédrdaikaa jatketaan yhdelld kuukaudella.

WV 531/2012 (mukautettu)
= uusi

20 24 artikla

Ilmoitusvelvollisuudet

Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle ne kansalliset sddntelyviranomaiset, jotka
vastaavat tdssd asetuksessa sdddettyjen tehtévien suorittamisesta.

2E 25 artikla

Kumoaminen

Kumotaan asetus @E3N:e=H72007 > (EU) No 531/2012 <X hitteen—l—mukaisesti—t

Viittauksia kumottuihin asetuksiin pidetdin viittauksina tdhdn asetukseen liitteesséd III olevan
vastaavuustaulukon mukaisesti.
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22 26 artikla

Voimaantulo ja voimassaolon piattyminen

Taman asetuksen voimassaolo paittyy 30 pédivani kesdkuuta 2822 = 2032 <.

Tama asetus on kaikilta osiltaan velvoittava, ja sitd sovelletaan sellaisenaan kaikissa
jésenvaltioissa.

Tehty Brysselissé
Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
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1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.4.1.

SAADOSEHDOTUKSEEN LIITTYVA RAHOITUSSELVITYS

PERUSTIEDOT EHDOTUKSESTA/ALOITTEESTA

Ehdotuksen/aloitteen nimi

Ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi verkkovierailuista yleisissa
matkaviestinverkoissa unionin alueella (uudelleenlaadittu)

Toimintalohko(t) (ohjelmaklusteri)

Sisdmarkkinat
Sdhkoinen viestintd — EU:n verkkovierailupolitiikka

Vuoden 2020 tyoohjelma — Euroopan digitaalinen valmius — Digitaalialan kuluttaja-
asiat

Ehdotus/aloite liittyy
O uuteen toimeen
[J uuteen toimeen, joka perustuu pilottihankkeeseen tai valmistelutoimeen®’

[ kidynnissé olevan toimen jatkamiseen

yhden tai useamman toimen sulauttamiseen tai uudelleen suuntaamiseen johonkin
toiseen/uuteen toimeen

Ehdotuksen/aloitteen perustelut

Tarpeet, joihin ehdotuksella/aloitteella vastataan Ilyhyelld tai pitkdlld aikavdlilld
sekd aloitteen yksityiskohtainen toteutusaikataulu

Ehdotuksen tarkoituksena on jatkaa EU:n laajuisia verkkovierailumarkkinoita
sddntelevien sddntdjen voimassaoloa vuoden 2022 jédlkeen ja samalla muuttaa
tukkutason enimmadishintoja, ottaa kdyttoon uusia toimenpiteitd, joilla varmistetaan
todellinen RLAH-kokemus (’roam-like-at-home’) verkkovierailujen aikana, ja
kumota muut tarpeettomiksi kédyneet toimenpiteet. Selkeyden vuoksi ehdotus
esitetddn asetuksen (EU) N:o 531/2012 uudelleenlaadinnan muodossa, silld mainittua
asetusta on muutettu useita kertoja viime vuosina.

Uusi asetus tulee voimaan 1. heindkuuta 2022, milld varmistetaan jatkuvuus
suhteessa aiempaan asetukseen (EU) N:o 531/2012, jonka voimassaolo paittyy 30.
kesdkuuta 2022. S&4do6s on asetus, joten sitd sovelletaan automaattisesti ja
yhdenmukaisesti kaikkiin EU-maihin heti sen tultua voimaan ilman, etta sité tarvitsee
saattaa osaksi kansallista lainsdddant6d. Se on kaikilta osiltaan kaikkia EU-maita
velvoittava.
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Sellaisina kuin nimé on mééritelty varainhoitoasetuksen 58 artiklan 2 kohdan a ja b alakohdassa.
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1.4.2.

Euroopan sdhkoisen viestinndn sdintelyviranomaisten yhteistyoelimen (BEREC)
tehtdvidnd on perustaa lisdarvopalvelujen numeroita koskeva tietokanta 31.
joulukuuta 2023 mennessa.

Asetuksessa (EU) 2018/1971 (BEREC-asetus) sdddetddn nimenomaisesti, ettd
asetuksella (EU) N:o 531/2012 (tdmdn uudelleenlaadinnan kohteena oleva
verkkovierailuasetus)  tdydennetddn  ja  tuetaan  sdhkoOisen  viestinnidn
sddntelyjdrjestelméssd vahvistettuja sdédntdja EU:n laajuisen verkkovierailun osalta,
ja annetaan BEREC:ille tiettyjé tehtdvia.

Asetuksen (EU) 2018/1971 3 artiklan 1 kohdassa, jossa vahvistetaan BERECin
tavoitteet, sdddetddn, ettd BEREC toimii asetuksen (EU) N:o 531/2012
soveltamisalalla. BERECin sédédntelytehtivistd sdddetddn asetuksen (EU) 2018/1971
4 artiklassa, jossa sdddetddn myos, ettdi BEREC hoitaa sille EU:n sdddoksissd,
erityisesti asetuksessa (EU) N:o 531/2012, annettuja muita tehtévia.

Asetuksessa (EU) 2018/1971 annetaan siten BERECille valtuudet suorittaa
verkkovierailuasetuksessa sille asetetut tehtivdt. BEREC hoitaa ndméi tehtdvit,
mukaan lukien lisdarvopalveluja koskevan tietokannan perustaminen ja yllépito,
ilman uusia henkil6st6- ja rahoitusresursseja.

EU:n osallistumisesta saatava lisdarvo (joka voi olla seurausta eri tekijoistd, kuten
koordinoinnin paranemisesta, oikeusvarmuudesta tai toiminnan vaikuttavuuden tai
taydentdvyyden paranemisesta). EU:n osallistumisesta saatavalla lisdarvolla
tarkoitetaan tdssd kohdassa arvoa, jonka EU:n osallistuminen tuottaa sen arvon
lisdksi, joka olisi saatu aikaan pelkilld jdasenvaltioiden toimilla.

Syyt sithen, miksi toimi toteutetaan EU:n tasolla (ennen toteutusta)

Kuten julkisasiamies totesi merkittdvdssd asiassa C-58/08, Vodafone, omassa
jasenvaltiossa soitettujen puhelujen ja verkkovierailun aikana soitettujen puhelujen
hintaerojen voitiin kohtuudella katsoa rajoittavan verkkovierailujen kaltaisten
rajatylittdvien palvelujen kayttdéd. Téllainen rajatylittdvin toiminnan rajoittaminen
voi haitata sellaisten sisdémarkkinoiden toteuttamista, joilla tavaroiden, palvelujen ja
pddoman vapaa liikkkuvuus on taattu. Matkaviestinnidn alalla ei itse asiassa ole
selvempé rajatylittivii toimintaa kuin verkkovierailu®®,

Se, ettd palvelut ovat rajatylittdvid, oikeuttaa EU:n tason toimet, koska jdsenvaltiot
eivdt voi yksinddn puuttua ongelmaan tehokkaasti ja kansalliset sdéntelyviranomaiset
eivit ole kyenneet ratkaisemaan tit4 ongelmaa itseniisesti®’.

Tuomioistuin totesi edelld mainitussa asiassa C-58/08, Vodafone, 8. kesdkuuta 2010
antamassaan tuomiossa, ettd “kansalliset sddntelyviranomaiset, julkinen valta sekéa
kuluttajansuojajirjestdt koko yhteisdssd olivat pitidneet véhittdishintojen korkeaa
tasoa sitkednd ongelmana ja ettd yrityksisti ongelman ratkaisemiseksi voimassa
olleiden oikeussiintdjen nojalla ei ollut seurannut, ettdi hintoja olisi alennettu”°.

Ehdotukseen sisdltyvissd uusissa toimenpiteissd kisiteltdvit kysymykset liittyvét
myos tiukasti verkkovierailujen rajatylittivadn luonteeseen. Sen vuoksi jdsenvaltiot
eivit voi puuttua nithin riittdvilla tavalla, ja EU:n tason toiminta olisi tehokkaampaa

88
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Julkisasiamies Poiares Maduron 1. lokakuuta 2009 antama ratkaisuehdotus asiassa C-58/08,
ECLI:EU:C:2009:596.
Ks. eurooppalaisten sdéntelyviranomaisten ryhmén (ERG) joulukuussa 2005 komission tietoyhteiskunnan

padosaston padjohtajalle 1dhettdma kirje.
Unionin tuomioistuimen tuomio, 8.6.2010, Vodafone, C-58/08, ECLI:EU:C:2010:321, 40 kohta.

74

Fl



Fl

1.4.3.

1.4.4.

kuin kansallisen tason toiminta. Taustalla olevat ongelmat, joihin ehdotetuilla uusilla
toimenpiteilld pyritddn puuttumaan, voivat itse asiassa johtaa joko verkkovierailujen
kéyton rajoittamiseen, matkaviestinpalvelujen ja -sovellusten kdyton esteiden
syntymiseen matkustettaessa sisdmarkkinoilla tai yleisemmin EU:n laajuisten
verkkovierailumarkkinoiden sujuvan toiminnan hiiriintymiseen. Sovellettavan
oikeuskdytdnnén mukaan tdmd on tavoite, johon on pyrittdivd ja joka voidaan
parhaiten saavuttaa unionin tasolla’'.

Odotettu unionin luoma lisdarvo (jélkikateen)

Ehdotuksesta odotettu EU:n lisdarvo liittyy siihen, ettd silld i) sdilytetdin EU:n
verkkovierailusdintdjen jo tuottamat hyodyt, joita ovat kuluttajansuojan korkea taso,
luottamuksen lisdéintyminen ja loppukiyttdjien laajempi valinnanvara, ii)
varmistetaan RLAH:n kestdvi tarjonta ja kustannusten kattamisen tukkutasolla ja iii)
puututaan verkkovierailuun liittyviin ratkaisemattomia kysymyksiin, joiden voidaan
yha kohtuudella katsoa estdvin ihmisid kadyttdmastd titd tyypillisesti rajat ylittavaa
palvelua.

Vastaavista toimista saadut kokemukset

EU:n verkkovierailusddnnot ovat osaltaan edisténeet kuluttajansuojan korkeaa tasoa,
joka lisdéd luottamusta ja kuluttajien valinnanvaraa. Kesikuun 2017 jidlkeen koettu
nopea ja erittdin voimakas verkkovierailuliikenteen kasvu osoittaa, ettdi RLAH-
uudistus on saavuttanut tavoitteensa ja silld on vapautettu matkaviestinpalveluiden
kysyntd EU-alueella matkustavien parissa. Kesén 2016 ja kesédn 2018 vilisend aikana
vihittdistason verkkovierailuliikenne kolminkertaistui puhelujen osalta ja kasvoi 12-
kertaiseksi datapalvelujen osalta. Verkkovierailuasetuksen uudelleentarkastelu
vahvistaa, ettd uudistus on ollut onnistunut ja ettd verkkovierailumarkkinat toimivat
yleisesti ottaen hyvin uusien sdéntdjen tultua voimaan. Ehdotuksen tarkoituksena on
jatkaa tukkuhintakattojen asteittaista alentamista ja varmistaa jatkossakin
kustannusten kattaminen, silld yhdessd suojamekanismien (kestdvyyteen liittyvit
poikkeukset ja kohtuullisen kdyton politiikka) kanssa ndmé toimenpiteet ovat
osoittautuneet keskeiseksi tekijaksi RLAH:n kestidvén tarjonnan varmistamisessa.

Yhteensopivuus muiden kyseeseen tulevien vdlineiden kanssa ja mahdolliset
synergiaedut

Verkkovierailujen véhittdistason lisimaksujen poistaminen oli tirked askel kohti
EU:n laajuisten digitaalisten sisdmarkkinoiden luomista ja niiden moitteettoman
toiminnan varmistamista.

Verkkovierailumarkkinoiden sddntely RLAH:n mahdollistamiseksi kaikkialla EU:ssa
auttoi osaltaan saavuttamaan poliittisen tavoitteen, jonka mukaan oli varmistettava,
ettd hyvin toimivat markkinat tarjoavat eurooppalaisille kuluttajille péadsyn
suorituskykyiseen langattomaan laajakaistaverkkoon kohtuulliseen hintaan kaikkialla
EU:ssa.

Edelld esitetyn perusteella on viltettdvd vaarantamasta aikaansaatuja saavutuksia,
kun asetuksen (EU) N:o 531/2012 voimassaolo péittyy 30. kesdkuuta 2022. Taméan
vuoksi ehdotus nykyisten verkkovierailusdéntdjen tarkastelusta sisdllytettiin

91

Unionin tuomioistuimen tuomio, 8.6.2010, Vodafone, C-58/08, ECLI:EU:C:2010:321, 76—78 kohta.
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1.5.

1.6.

komission vuoden 2020 tydohjelmaan osana yleistavoitetta ”Euroopan digitaalinen
valmius” ja erityistavoitetta ’Digitaalialan kuluttaja-asiat.

Ehdotuksella tidydennetiin eurooppalaista sihkdisen viestinndn sidinndstod’?, joka
jasenvaltioiden oli madrd saattaa osaksi kansallista lainsdddédntédan 21. joulukuuta
2020 mennesséd. Sdhkoisen viestinndn sddnnostolld pyritddn mahdollistamaan hyvit
verkkoyhteydet ja 5G:n kéyttoonotto kaikkien eurooppalaisten hyddyksi sekd
tarjoamaan tehokas kuluttajansuoja sdhkdisen viestinndn yhteydessd ja parantamaan
kuluttajien valinnanvaraa lisddamalld sopimusten enimmdiskestoa ja numeroiden
siirrettdvyyttd koskevien tietojen ja erityissddntdjen avoimuutta. S&hkdisen
viestinndn sddnndston tavoitteena on my0s tarjota loppukéyttdjille maksuton
mahdollisuus kéyttdd hitidpalveluja hitiviestinndn kautta ja varmistaa, ettd soittajan
sijaintitiedot ovat saatavilla. S&innostd ei rajoita verkkovierailuja koskevien
sdannodsten soveltamista (jotka oli ennen titi ehdotusta vahvistettu asetuksessa (EU)
N:0 531/2012).

Kesto ja rahoitusvaikutukset
M kesto on rajattu
— M Toiminta alkaa 1.7.2022 ja paittyy 30.6.2032.

— [ Maksusitoumusmaérarahoihin kohdistuvat rahoitusvaikutukset koskevat vuosia
YYYY-YYYY ja maksumiddrdrahoihin kohdistuvat rahoitusvaikutukset vuosia
YYYY-YYYY.

L] kestoa ei ole rajattu

— Kéiynnistysvaihe alkaa vuonna VVVYV ja paittyy vuonna VVVV,
— minkad jilkeen toteutus tdydessé laajuudessa.

Hallinnointitapa (Hallinnointitavat)®

Suora hallinnointi, jonka komissio toteuttaa kayttdmalla

— [ yksiko6itddn, my6s unionin edustustoissa olevaa henkil6stodén
— [ toimeenpanovirastoja

0] Hallinnointi yhteistyossé jasenvaltioiden kanssa

Vilillinen hallinnointi, jossa taytintoonpanotehtivid on siirretty
— [ kolmansille maille tai niiden nimedmille elimille

— [ kansainvilisille jérjestdille ja niiden erityisjarjestoille (tarkennettava)
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Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2018/1972, annettu 11 pdivdnd joulukuuta 2018,
eurooppalaisen sdhkdisen viestinnidn sddnndstostd (uudelleenlaadittu) (EUVL L 321, 17.12.2018, s. 36—
214).

Kuvaukset eri hallinnointitavoista ja viittaukset varainhoitoasetukseen ovat saatavilla budjettipddosaston
verkkosivuilla osoitteessa:
https://myintracomm.ec.europa.cu/budgweb/EN/man/budgmanag/Pages/budgmanag.aspx
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— [ Euroopan investointipankille tai Euroopan investointirahastolle
— M varainhoitoasetuksen 70 ja 71 artiklassa tarkoitetuille elimille
— [ julkisoikeudellisille yhteisoille

— [ sellaisille julkisen palvelun tehtdvia hoitaville yksityisoikeudellisille elimille,
jotka antavat riittavét rahoitustakuut

— [ sellaisille jasenvaltion yksityisoikeuden mukaisille elimille, joille on annettu
tehtdvéksi julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuuden tdytdntoonpano ja jotka
antavat riittavét rahoitustakuut

— [ henkiléille, joille on annettu tehtévéksi toteuttaa SEU-sopimuksen V osaston
mukaisia yhteisen ulko- ja turvallisuuspolitiikan erityistoimia ja jotka nimetddn
asiaa koskevassa perussdadoksessa.

— Jos kdytetddn useampaa kuin yhtd hallinnointitapaa, olisi annettava lisdtietoja kohdassa "Huomautukset”.

Huomautukset:

BEREC toteuttaa tiedonkeruu- ja raportointitoimia sekd perustaa EU:n laajuisen
tietokannan lisdarvopalvelujen numeroalueita varten 31. joulukuuta 2023 mennessi
ja vastaa tietokannan ylldpidosta. Tietokanta on tarkoitettu avoimuutta lisddviksi
vilineeksi, jonka avulla kansalliset sddntelyviranomaiset ja operaattorit voivat saada
suoraan tietoa siitd, mitkd numeroalueet voivat aiheuttaa korkeampia kustannuksia
(terminointimaksuja) kaikissa jdsenvaltioissa. BERECin toimeksianto kattaa edella
mainitut tehtdvit. BEREC hoitaa ndmi tehtdvit, mukaan lukien lisdarvopalveluja
koskevan tietokannan perustaminen ja ylldpito, ilman wuusia henkilosto- ja
rahoitusresursseja.
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2.1.

2.2

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.3.

HALLINNOINTI

Seuranta- ja raportointisainnot

Ilmoitetaan sovellettavat aikavilit ja edellytykset.

Komissio, BEREC ja kansalliset sddntelyviranomaiset seuraavat yhdessi
verkkovierailumarkkinoiden toimintaa ja verkkovierailuasetukseen siséltyvien
toimenpiteiden tdytdntdonpanoa ja raportoivat niistd yhdessd valvontaa ja
taytdntoonpanoa koskevan 18 artiklan ja uudelleentarkastelua koskevan 21 artiklan
mukaisesti. Mainituissa  artikloissa ~ madritelldin myds  tiedonkeruu- ja
raportointijarjestelma.

Hallinnointi- ja valvontajirjestelmi(t)

Perustelut ehdotetu(i)lle hallinnointitavalle(/-tavoille), rahoituksen
toteutusmekanismille(/-mekanismeille), maksujdrjestelyille sekd valvontastrategialle

Ei ole merkityksellinen, koska aloitteeseen liittyy péddasiassa otsakkeeseen 7 kuuluvia
hallintomenoja.

Tiedot todetuista riskeistd ja niiden vihentdmiseksi kdyttéon otetuista sisdisistd
valvontajdrjestelmistd

Ks. edellé.

Valvonnan kustannustehokkuutta (valvontakustannusten suhde hallinnoitujen varojen
arvoon) koskevat arviot ja perustelut sekd arviot maksujen suoritusajankohdan ja
toimen pddttamisajankohdan odotetuista virheriskitasoista

‘ Ks. edella.

Toimenpiteet petosten ja siintojenvastaisuuksien ehkiisemiseksi

Ilmoitetaan  kdytéssd olevat  ja suunnitellut ehkdisy- ja suojatoimenpiteet, esimerkiksi
petostentorjuntastrategian pohjalta

Ks. edella.
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3.

EHDOTUKSEN/ALOITTEEN ARVIOIDUT RAHOITUSVAIKUTUKSET

3.1. Kyseeseen tuleva monivuotisen rahoituskehyksen otsake ja menopuolelle
ehdotettu uusi budjettikohta (ehdotetut uudet budjettikohdat)
Budjettikohta Menolaji Rahoitusosuudet
Moni—
vuotisen Varainhoitoase—
) tuksen 21 artikl
rahoitus— | Numero IM/ El- EFTA- chdokas | Kolman | CELS SHEEE
kehyksen [Otsake.......coovuiuiniiiniiiiiiieiceen, ] w4 mailta” mailta”® Sll.t : alakohdassa
otsake mailta tarkoitetut
rahoitusosuudet
Numero: 20 02 06
7 Otsake 7:
Hallintomenot
EI-IM EI EI ElI EI
1 Numero: 02,200403
Otsake 1: Sisdmarkkinat, innovointi ja
digitaalitalous
Sdhkoistd viestintdd koskevan unionin
polititkan méérittely ja toteuttaminen

94
95
96

JM = jaksotetut médrirahat; EI-JM = jaksottamattomat méérarahat.

EFTA: Euroopan vapaakauppaliitto.

Ehdokasmaat ja soveltuvin osin Lénsi-Balkanin mahdolliset ehdokasmaat.
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3.2. Arvioidut vaikutukset menoihin

3.2.1.  Yhteenveto arvioiduista vaikutuksista menoihin

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Monivuotisen rahoituskehyksen otsake

Sisdmarkkinat, innovointi ja digitaalitalous

Vuoden
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2027 YHTEENSA
Jélkeen
Toimintaméardrahat (jaoteltuina kohdassa 3.1 | Sitoumukset o) 0 0,150 0 0,705 0 0,150 0 0,855 1,860
lueteltujen budjettikohtien mukaan)
Séhkoistd viestintdd koskevan unionin politiikan
médrittely ja toteuttaminen 02.200403 Maksut 2) 0 0 0,075 0,155 0,550 0,075 0,075 0,930 1,860
Ohjelman méiarirahoista katettavat i =
J. ma o Sitoumukset 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0
hallintomé#rérahat maksut
) Sitoumukset =143 0 0,150 0 0,705 0 0,150 0 0,855 1,860
Ohjelman mairiarahat YHTEENSA
Maksut =2+3 0 0 0,075 0,155 0,550 0,075 0,075 0,930 1,860

97

tutkimustoiminta.
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FI

Monivuotisen rahoituskehyksen otsake ”Hallintomenot”
milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)
Vuoden
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2027 YHTEENSA
Jélkeen
HenkilGresurssit 0,216 0,431 0,431 0,431 0,431 0,431 1,940 4,310
Muut hallintomenot 0 0 0,020 0,020 0 0 0,020 0,020 0,080
Monivuotisen rahoituskehyksen i Kot vhtcensi =
OTSAKKEESEEN 7 kuuluvat ;;ﬁ‘;‘f;hf:;nzaieema - 0| 0216 0451| 0451 | 0431 0431| 0451 1,960 4,390
miirirahat YHTEENSA
milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)
Vuoden
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2027 YHTEENSA
Jilkeen
Monivuotisen rahoituskehyksen Sitoumukset 0 0,366 0,431 1,156 0,451 0,581 0,431 2,835 6,250
OTSAKKEISIIN kuuluvat méirirahat
YHTEENSA Maksut 0| 0216 0506| 0,606| 1,001 0506| 0506| 2910 6,250
81
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3.2.2.

— [ Ehdotus/aloite i edellytd hallintoméirarahoja.

— M Ehdotus/aloite edellyttdd hallintoméarirahoja seuraavasti:

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Yhteenveto arvioiduista vaikutuksista hallintomddrdrahoihin

Vuodet

2021

2022

2023

2024

2025

2026

2027

YHTEENSA
vuoteen 2032

Monivuotisen
rahoituskehyksen
OTSAKE 7

Henkiloresurssit

0,216

0,431

0,431

0,431

0,431

0,431

4,310

Muut hallintomenot

0,020

0,020

0,020

0,060

Monivuotisen
rahoituskehyksen
OTSAKE 7, vilisumma

0,216

0,451

0,451

0,431

0,431

0,451

4,370

Monivuotisen
rahoituskehyksen
OTSAKKEESEEN 7
sisdltyméittomit

98

Henkiloresurssit

Muut hallintomenot

Monivuotisen
rahoituskehyksen
OTSAKKEESEEN 7
sisdltyméittomit,
vilisumma

YHTEENSA

0,216

0,451

0,451

0,431

0,431

0,451

4,370

Henkil6resursseja ja muita hallintomenoja koskeva médrdrahatarve katetaan toimen hallinnointiin jo osoitetuilla padosaston médrérahoilla
ja/tai pddosastossa toteutettujen uudelleenjirjestelyjen tuloksena saaduilla médrdrahoilla seké tarvittaessa sellaisilla lisdresursseilla, jotka

toimea hallinnoiva pédosasto voi saada kdyttoonsa vuotuisessa maériarahojen jakomenettelyssi talousarvion puitteissa.

Vuoden 2022 talousarviossa otetaan huomioon vain puoli vuotta, koska asetuksen (EU) N:o 531/2012 voimassaolo péittyy 30. kesikuuta

2022.

98
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3.2.2.1. Henkil6resurssien arvioitu tarve
— [ Ehdotus/aloite ei edellytd henkiloresursseja.

— M Ehdotus/aloite edellyttidd henkilGresursseja seuraavasti:

Arvio kokoaikaiseksi henkilostoksi muutettuna

Vuodet 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

¢ Henkilostotaulukkoon sisiltyvit virat/toimet (virkamiehet ja viliaikaiset toimihenkilét)
Paitoimipaikka ja komission edustustot ) ) ) ) ) )
EU:ssa
Edustustot EU:n ulkopuolella
Tutkimus
¢ Ulkopuolinen henkiliistii99 (kokoaikaiseksi muutettuna)
Otsake 7
Monivuotisen pédtoimipaikassa L5 L5 L5 L5 L5 L5
rahoituskehyksen
OTSAKKEESTA 7 -EUn
rahoitettavat ulkopuolisissa

edustustoissa

. e X padtoimipaikassa

Ohjelman méérérahoista
rahoitettavat 100 —EUn

ulkopuolisissa

edustustoissa
Tutkimus
Muu budjettikohta (mika?)
YHTEENSA 35 35 35 35 35 35

Henkil6resurssien tarve katetaan toimen hallinnointiin jo osoitetulla pidosaston henkildstolld ja/tai pddosastossa toteutettujen henkiloston
uudelleenjdrjestelyjen tuloksena saadulla henkilostolld sekd tarvittaessa sellaisilla lisdresursseilla, jotka toimea hallinnoiva pédosasto voi
saada kayttoonsé vuotuisessa madrarahojen jakomenettelyssé talousarvion puitteissa.

Kuvaus henkilGston tehtdvista:

9 Sopimussuhteiset toimihenkil6t, paikalliset toimihenkil6t, kansalliset asiantuntijat, vuokrahenkilosto ja
nuoremmat asiantuntijat EU:n ulkopuolisissa edustustoissa.
100 Toimintaméararahoista katettavan ulkopuolisen henkildston enimmaismaira (entiset BA-budjettikohdat).
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Virkamiehet ja
viliaikaiset
toimihenkil6t

2 kokoaikaista tyontekijad vuodessa, joilla on seuraavat tehtévit:

- verkkovierailujen uudelleentarkastelun ja sithen liittyvien komission kertomusten
koordinointi, komission tiytintdonpanosddddsten tarkastelu, komiteamenettely
(CoCoM), delegoitujen sdddosten valmistelu ja hyvdksyminen, ulkopuolisen
asiantuntijaryhmén perustaminen, yhteistyd BERECin kanssa ja ohjeiden laatiminen

- seurantatoimet, tietojen keruun ja analysoinnin koordinointi, komission ja BERECin
yhteisten selvitysten tekeminen sekd yhteistyd BERECin ja JRC:n kanssa

- tulevaisuuteen suuntautuva analyysi (teknologian ja liiketoiminnan kehitys)

- ulkopuolisten tutkimusten hankinta, koordinointi ja hallinnointi (mukaan lukien
hallinnolliset sopimukset JRC:n kanssa, tutkimus teknologian kehityksesti,
kustannusmallit tukkuhintakattojen arvioimiseksi)

- oikeudellinen analyysi, vastaukset parlamentin kysymyksiin ja muihin kysymyksiin,
kansalaisten ja muiden valitusten késittely, rikkomusmenettelyt

Ulkopuolinen
henkilosto

0,5 kokoaikaista sopimussuhteista toimihenkilod ja 1 kokoaikainen kansallinen
asiantuntija, jotka osallistuvat seuraaviin tehtaviin:

- tietojen kerddminen ja analysointi, oikeudellinen analyysi, vastaukset parlamentin
kysymyksiin ja muihin kysymyksiin, valitusten késittely

- osallistuminen verkkovierailujen uudelleentarkasteluun ja tulevaisuuteen
suuntautuvaan analyysiin (teknologian ja litketoiminnan kehitys)

- osallistuminen ulkopuolisten tutkimusten koordinointiin ja hallinnointiin (mukaan
lukien hallinnolliset sopimukset JRC:n kanssa, tutkimus teknologian kehityksesti,
kustannusmallit tukkuhintakattojen arvioimiseksi)

%4 FI




3.2.3.  Ulkopuolisten tahojen rahoitusosuudet
Ehdotus/aloite
— ™ rahoittamiseen ei osallistu ulkopuolisia tahoja.
— [ rahoittamiseen osallistuu ulkopuolisia tahoja seuraavasti (arvio):
Maérarahat, milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)
Vuodet 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 YHTEENSA
Rahoitukseen

osallistuva taho

Yhteisrahoituksella

katettavat
maéérirahat
YHTEENSA

Fl

3.2.4.

Yhteensopivuus nykyisen monivuotisen rahoituskehyksen kanssa

Ehdotus/aloite

— M voidaan rahoittaa kokonaan kohdentamalla menoja uudelleen monivuotisen
rahoituskehyksen kyseisen otsakkeen sisélla.

Kohdassa 3.2.1 mainitut toimintamenot katetaan kohdentamalla maédrdrahoja uudelleen
toimintamenojen budjettikohdan 02 20 04 03 rahoitussuunnitelman siséllé.

3.3.

tulot on

— [ edellyttdd monivuotisen rahoituskehyksen kyseiseen otsakkeeseen siséltyvin
kohdentamattoman litkkumavaran ja/tai monivuotista rahoituskehysta koskevassa
asetuksessa médriteltyjen erityisvilineiden kayttoa.

— [ edellyttdd monivuotisen rahoituskehyksen tarkistamista.

Arvioidut vaikutukset tuloihin

— M Ehdotuksella/aloitteella ei ole vaikutuksia tuloihin.

— [ Ehdotuksella/aloitteella on vaikutuksia tuloihin seuraavasti:
- O vaikutukset omiin varoihin
— O vaikutukset muihin tuloihin

kohdennettu menopuolen budjettikohtiin [

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)
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Tulopuolen budjettikohta:

Ehdotuksen/aloitteen vaikutus

101

2021

2022

2023

2024

2025

2026

2027

Momentti ....

Vastaava(t) menopuolen budjettikohta (budjettikohdat) kéyttotarkoitukseensa sidottujen tulojen tapauksessa.

Muita huomautuksia (esim. tuloihin kohdistuvan vaikutuksen laskentamenetelmi/-kaava tai muita lisatietoja).

101

86

Perinteiset omat varat (tulli- ja sokerimaksut) on ilmoitettava nettomiérdisind eli bruttomdirdstd on
viahennettidva kantokuluja vastaava 20 prosentin osuus.
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