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— Tekst kompromisowy prezydencji

Delegacje otrzymuja w zataczeniu kompromisowy tekst, ktory zostanie przedtozony Radzie

ds. Konkurencyjnosci 20 lutego 2017 r.

Nowy tekst wzgledem wniosku Komisji zaznaczono wythuszczeniem i podkresleniem, a skreslenia

symbolem [...].

6190/17 mo/AKO/as 1
DGG 3A PL



2016/0148 (COD)

Whiosek
ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY

w sprawie wspolpracy miedzy organami krajowymi odpowiedzialnymi za egzekwowanie

przepisow prawa w zakresie ochrony konsumentow

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

PARLAMENT EUROPEJSKI I RADA UNII EUROPEJSKIEJ,

uwzgledniajgc Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, w szczegolnosci jego art. 114,
uwzgledniajac wniosek Komisji Europejskiej,

po przekazaniu projektu aktu ustawodawczego parlamentom narodowym,

uwzgledniajac opini¢ Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznegol,

stanowigc zgodnie ze zwykla procedura ustawodawcza,

a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

(1) W rozporzadzeniu (WE) nr 2006/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady? przewidziano
zharmonizowane zasady 1 procedury usprawniajace wspotprace miedzy organami krajowymi
odpowiedzialnymi za egzekwowanie przepisow prawa w zakresie ochrony konsumentow
w kontekscie transgranicznym. W art. 21a przewidziano przeglad skuteczno$ci
1 mechanizmo6w operacyjnych tego rozporzadzenia; na podstawie tego artykutu Komisja
stwierdzila, ze rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 nie jest wystarczajace, aby skutecznie
wyeliminowa¢ problemy w zakresie egzekwowania prawa w ramach jednolitego rynku,

a w szczegolnosci w ramach jednolitego rynku cyfrowego.

! Dz.U. C 108 z 30.4.2004, s. 86.

Rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 Parlamentu Europejskiego 1 Rady w sprawie
wspotpracy miedzy organami krajowymi odpowiedzialnymi za egzekwowanie
przepisow prawa w zakresie ochrony konsumentéw (Dz.U. L 364 z 9.12.2004, s. 1).
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4

Jednym z priorytetéw strategii jednolitego rynku cyfrowego przyjetej przez Komisje

w dniu 6 maja 2015 r. byla potrzeba zwickszenia zaufania konsumentéw poprzez szybsze,
sprawniejsze 1 spojniejsze egzekwowanie przepisOw prawa konsumenckiego. W strategii
jednolitego rynku przyjetej przez Komisje w dniu 28 pazdziernika 2015 r. ponownie
podkreslono, ze egzekwowanie unijnych przepiséw w zakresie ochrony konsumentow
powinno zosta¢ dodatkowo wzmocnione rozporzadzeniem w sprawie wspotpracy

w dziedzinie ochrony konsumentow.

Odnotowywane obecnie nieskuteczne §ciganie naruszen transgranicznych, w szczego6lnosci

w otoczeniu cyfrowym, pozwala przedsi¢biorcom unika¢ — dzigki zmianie miejsca
prowadzenia dziatalno$ci w obrebie Unii — sytuacji, w ktorych egzekwuje si¢ wzgledem nich
przepisy; skutkuje to zaktoceniem warunkéw konkurencji dla przedsiebiorcow prowadzacych
dziatalno$¢ krajowa albo transgraniczng i tym samym bezposrednio szkodzi konsumentom
oraz podwaza ufno$¢ konsumencka wzgledem transakcji transgranicznych i jednolitego
rynku. Zatem, aby wykrywaé naruszenia wewnatrzunijne i naruszenia powszechne, prowadzi¢
w ich sprawie dochodzenia oraz nakazywac ich zaprzestanie, niezbedne jest zwigckszenie
poziomu harmonizacji okreslajacej zasady skutecznej i sprawnej wspoOlpracy w obszarze

egzekwowania prawa miedzy wlasciwymi publicznymi organami $cigania.

W rozporzadzeniu (WE) nr 2006/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady ustanowiono sie¢
wlasciwych organow publicznych na terytorium catej Unii. Konieczna jest skuteczna
wspotpraca miedzy ré6znymi wlasciwymi organami wchodzacymi w sktad sieci oraz innymi
publicznymi organami na szczeblu panstw cztonkowskich. Koordynacyjng role jednolitego
urzedu facznikowego nalezy powierzy¢ w kazdym panstwie cztonkowskim [...] organowi
publicznemu, ktéry dysponuje wystarczajacymi uprawnieniami i zasobami, aby petnic t¢

kluczowa rolg [...]. Zacheca sie panstwa czlonkowskie, by na jednolity urzad lacznikowy

wyznaczyly jeden z wlasciwych organow zgodnie z niniejszym rozporzadzeniem.
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(6)

(6a)

Konsumentéw nalezy rowniez obja¢ ochrong przed [...] naruszeniami wewnatrzunijnymi oraz

przed naruszeniami powszechnymi, ktorych [...] juz zaprzestano, ale ktoérych szkodliwe

skutki moga wystepowac takze [...] po zaprzestaniu. Wtasciwe organy powinny mie¢
uprawnienia niezbedne do prowadzenia dochodzen w sprawie takich naruszen oraz do

nakazywania zaprzestania takich naruszen w przysztosci, aby unika¢ ich ponownego

wystapienia.

Wiasciwe organy powinny dysponowac¢ minimalnym zestawem uprawnien w zakresie
prowadzenia dochodzen i egzekwowania prawa, ktéry umozliwi im skuteczne stosowanie
niniejszego rozporzadzenia, prowadzenie wzajemnej wspotpracy oraz zniechgcanie
przedsiebiorcow do dopuszczania si¢ naruszen wewnatrzunijnych i naruszen powszechnych.
Wspomniane uprawnienia powinny by¢ adekwatne do wyzwan zwigzanych

z egzekwowaniem prawa w obszarze handlu elektronicznego i w otoczeniu cyfrowym, gdzie
mozliwos$ci zatajenia lub zmiany tozsamosci przez przedsigbiorce sa powodem szczegdlnych

obaw. Wlasciwe organy powinny mie¢ zatem mozliwos$¢ zwrdcenia sie o wszelkie istotne

informacje do dowolnego publicznego organu, podmiotu lub agencji w swoim panstwie

czlonkowskim lub do kazdej osoby fizycznej lub prawnej — w tvm np. do dostawcow

uslug platniczych, dostawcow uslug internetowych, operatorow telekomunikacyjnych,

rejestrow domen i podmiotow rejestrujacych domeny oraz dostawcow uslug

hostingowych — w celu ustalenia, czy doszlo do naruszenia wewnatrzunijnego lub do

naruszenia powszechnego. Uprawnienia te powinny zagwarantowac, ze wlasciwe organy

beda mogly zgodnie z prawem wymienia¢ si¢ dowodami w celu skutecznego egzekwowania

prawa na takim samym poziomie we wszystkich panstwach cztonkowskich.

Kazde panstwo czlonkowskie [...] powinno zapewnié, by wszystkie wlasciwe organy

w obrebie jego jurvsdykcji mialy wszystkie minimalne uprawnienia, ktore sa niezbedne

do zapewnienia wlaSciwego stosowania niniejszego rozporzadzenia. Jednakze, pod

warunkiem ze stosownie do potrzeb kazde uprawnienie bedzie moglo by¢ skutecznie

wyvkonvywane przez co najmniej jeden wlasciwy organ w odniesieniu do wszelkich

naruszen objetvch niniejszym rozporzadzeniem, panstwa czlonkowskie moga

postanowic o nieprzyznawaniu wszystkich uprawnien kazdemu wlasciwemu organowi.

Panstwa czlonkowskie moga tez postanowi¢ — zgodnie z przepisami niniejszego

rozporzadzenia — o przvdzieleniu wyznaczonym podmiotom niektoryvch zadan

przewidzianych w niniejszym rozporzadzeniu. Jednak panstwa czlonkowskie nie

powinny by¢ zobowiazane do wlaczania wyznaczonvch podmiotow w stosowanie

niniejszego rozporzadzenia.
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(6b) Realizacja i wykonywanie uprawnien zgodnie z niniejszym rozporzadzeniem powinny

(60)

byv¢ proporcjonalne i adekwatne do charakteru naruszenia oraz wynikajacej z niego

faktycznej lub potencjalnej szkody. Wlasciwe organy powinny uwzgledni¢ wszystkie

fakty i okolicznosci danej sprawy i wybraé najstosowniejsze srodki, ktore beda

Kkonieczne do wyeliminowania danego naruszenia. Srodki te powinny by¢

proporcjonalne, skuteczne i odstraszajace.

Realizacja i wykonywanie uprawnien w zwiazKku ze stosowaniem niniejszego

(7

rozporzadzenia powinny by¢ takze zgodne z innymi przepisami unijnymi i krajowymi,

w szczegolnosci z majacymi zastosowanie gwarancjami proceduralnymi i zasadami

praw podstawowyvch. Poniewaz wykonywanie uprawnien w zwiazku ze stosowaniem

niniejszego rozporzadzenia moze narusza¢ prawa podstawowe, takie jak ochrona

wlasno$ci, wolno$¢ prowadzenia dzialalnos$ci gospodarczej, prawo do prywatnos$ci oraz

wolnos$¢ stlowa, panstwa czlonkowskie powinny méc okresli¢ w prawie Kkrajowym

warunki i ograniczenia wykonywania tych uprawnien. Na przyvklad w przypadku gdy

prawo krajowe przewiduje, Ze aby wejs¢ na teren nalezacy do osob fizycznych

i prawnych, wymagane jest uprzednie zezwolenie organu wymiaru sprawiedliwosci

danego panstwa czlonkowskiego, z uprawnienia do wejscia na ten teren mozna

skorzystaé jedynie po uzyskaniu takiego zezwolenia.

Panstwa cztonkowskie moga zdecydowac, czy wlasciwe organy beda korzystaty z tych

uprawnien bezposrednio w ramach swoich wiasnych kompetencji, przy wsparciu innych

organéw publicznych, poprzez zlecanie zadan wyznaczonym podmiotom czy tez

w drodze wnioskow skladanych do wtasciwych sadow. [...] Panstwa czlonkowskie powinny

zapewnic [...] skuteczne i terminowe wykonywanie tych uprawnien [...].
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(10)

Odpowiadajac na wnioski sktadane za posrednictwem mechanizmu wzajemnej pomocy,
wiasciwe organy powinny — w stosownych przypadkach — korzysta¢ rowniez z innych
uprawnien lub srodkoéw przyznanych im na szczeblu krajowym, w tym z prawa do
wszczynania postgpowan karnych lub do przekazywania spraw w celu wszczecia
postepowania karnego. W tym kontek$cie ogromne znaczenie ma zapewnienie, aby

sady 1 inne organy — w szczegdlnos$ci organy biorgce udzial w postgpowaniach karnych —
dysponowaty $rodkami i uprawnieniami niezb¢dnymi do prowadzenia skuteczne;j

1 terminowej wspolpracy z wlasciwymi organami.

Wiasciwe organy powinny mie¢ mozliwo$¢ wszczynania postepowan z wilasnej inicjatywy,
jezeli ze zrodet innych niz skargi konsumentow uzyskaja informacje o naruszeniach
wewnatrzunijnych lub o naruszeniach powszechnych. Jest to szczeg6lnie konieczne

do zagwarantowania, ze wlasciwe organy beda skutecznie wspolpracowac ze sobg

w eliminowaniu naruszen powszechnych.

Wilasciwe organy powinny mie¢ dostep do wszystkich dowodow, danych i informacji
niezbe¢dnych do ustalenia, czy doszto do naruszenia wewnatrzunijnego lub do naruszenia
powszechnego, a w szczegolnosci do ustalenia odpowiedzialnego przedsigbiorcy, niezaleznie
od tego, kto posiada takie dowody, dane i informacje, gdzie s one zlokalizowane 1 jaki jest
ich format. Wtasciwe organy powinny mie¢ mozliwos$¢ bezposredniego zwracania si¢ do
stron trzecich w ramach cyfrowego tancucha wartosci o przekazywanie wszystkich

niezbgdnych dowoddéw, danych i informacji, zgodnie z dyrektywa 2000/31/WE w sprawie

niektorvch aspektow prawnych uslug spoleczenstwa informacvijnego w szczegolnosci

handlu elektronicznego w ramach rynku wewnetrznego.

(10a) Informacje wymieniane przez wlasciwe organy powinny podlegac scislym gswarancjom

(an

poufnosci i tajemnicy zawodowej, tak aby nie naraza¢ dochodzen na szwank ani nie

szkodzi¢ w nieuczciwy sposob reputacji sprzedawcow i dostawcow.

Wiasciwe organy powinny mie¢ mozliwos¢ weryfikowania zgodnos$ci z przepisami

w zakresie ochrony konsumentéw oraz pozyskiwania dowodoéw naruszen wewnatrzunijnych
lub naruszen powszechnych, w tym naruszen, do ktérych doszto [...] po zakupie towarow

i ustug. Z tego powodu wlasciwe organy powinny by¢ uprawnione [...] do nabywania

towarow lub ustug po ukryciu prawdziwej tozsamosci w_celu wykrycia naruszen takich jak

odmowa przyslugujacego konsumentowi prawa do odstapienia od umow zawieranych

na odleglos¢.
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(12)

W szczegolnosci w otoczeniu cyfrowym wiasciwe organy powinny mie¢ mozliwosé
szybkiego i skutecznego potozenia kresu naruszeniom, zwlaszcza jezeli przedsigbiorca
sprzedajacy towary lub ustugi ukrywa swoja tozsamos$¢ lub przenosi miejsce prowadzenia
dziatalnos$ci w obrgbie Unii lub do panstwa trzeciego, aby unikna¢ sytuacji, w ktorej
egzekwuje si¢ wzgledem niego przepisy. W przypadku gdy wystepuje ryzyko wyrzadzenia

konsumentom powaznych [...] szkdd, zgodnie z prawem krajowym wlasciwe organy

powinny [...] moc przyjaé srodki tymczasowe, obejmujace [...] ograniczanie lub blokowanie

dostepu do interfejsu internetowego lub nakazanie umieszczenia wyraznego ostrzezenia

dla konsumentéw wchodzacych na interfejs internetowy |[...]. Ponadto powinny by¢

uprawnione do [...] ograniczania lub blokowania dostepu do interfejsu internetowego,

nakazania umieszczenia wyraznego ostrzezenia dla konsumentow wchodzacych

na interfejs internetowy lub nakazania usuniecia lub zmiany tresci cyfrowych,

w przypadku gdy brakuje innych skutecznych sposobow na ukrocenie nielegalnych

praktyk.

(12a) Dazac do realizacji celu niniejszego rozporzadzenia oraz podkreslajac, jak wazne jest,

(13)

abyv przedsiebiorcy chcieli postepowac zgodnie z przepisami w zakresie ochrony

konsumentow i niwelowaé skutki swoich naruszen, wlasciwe organy powinny mieé

mozliwo$¢ uzgadniania z przedsiebiorcami zobowiazan, czyli krokow i sSrodkow, ktore

przedsiebiorcy beda musieli podejmowacé wzgledem naruszenia, w szczegdlnosci w celu

doprowadzenia do jego zaprzestania.

Aby skutecznie zniechgca¢ przedsiebiorcéw do popetniania lub ponownego dopuszczania si¢
naruszen i zagwarantowac, ze nie beda oni czerpali zyskow z takich naruszen, przepisy
dotyczace sankcji przyjete przez panstwa cztonkowskie zgodnie z wymogami przepisow
prawnych Unii chronigcych interesy konsumentéw powinny by¢ rowniez stosowane

w odniesieniu do naruszen wewnatrzunijnych i naruszen powszechnych, a wlasciwe organy

powinny w miare mozliwosci uwzgledniaé ogolne szkody wynikajace z naruszenia, do

ktorego doszlo w danych panstwach czlonkowskich. [...]
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14) [...]

(15) Nalezy zwickszy¢ skutecznos¢ i sprawnos$¢ mechanizmu wzajemnej pomocy. Nalezy
terminowo przekazywaé zadane informacje i terminowo podejmowac konieczne srodki

dochodzeniowe i srodki egzekwowania prawa. [...] Wlasciwe organy powinny

w okreslonych terminach — chyba ze przedstawiono konkretne powody ich odroczenia —

[...] odpowiada¢ na wnioski o udzielenie informacji i wnioski o podjecie srodkow

egzekwowania prawa.

(16) Komisja [...] powinna mie¢ mozliwos¢ lepszego koordynowania i monitorowania
funkcjonowania mechanizmu wzajemnej pomocy, a takze [...] wydawania opinii
skierowanych do panstw cztonkowskich w przypadku wystapienia probleméw. Komisja [...]
powinna réwniez mie¢ mozliwos$¢ skuteczniejszego 1 szybszego wspierania wlasciwych
organdw w rozstrzyganiu sporéw dotyczacych interpretacji obowigzkow spoczywajacych

na nich w ramach mechanizmu wzajemnej pomocy.

6190/17 mo/AKO/as 8
DGG 3A PL



(17) Nalezy przewidzie¢ zharmonizowane przepisy ustanawiajace procedur¢ koordynowania
dziatan, [...] prowadzenia dochodzen oraz egzekwowania prawa w przypadku naruszen
powszechnych. Skoordynowane dziatania przeciwko naruszeniom powszechnym powinny
zagwarantowa¢ wlasciwym organom mozliwo$¢ wyboru najstosowniejszych

1 najskuteczniejszych narzedzi pozwalajacych na potozenie kresu tego rodzaju naruszeniom
[...].

(17a) Wlasciwe organy, ktére zajmuja sie danym naruszeniem powszechnym, powinny

rozpoczac¢ skoordynowane dzialanie za wspolna zeoda. W celu ustalenia, ktore wlasciwe

organy maja zajac sie danvim naruszeniem powszechnym, nalezy rozwazy¢ wszystkie

jego aspekty, w szczegolnosci miejsce prowadzenia dzialalnosci przez przedsiebiorce lub

miejsce jego pobvtu, lokalizacje mienia przedsiebiorcy, lokalizacje konsumentow, ktorzy

poniesli szkode na skutek naruszenia, oraz lokalizacje punktow sprzedazy prowadzonej

przez przedsiebiorce, czyli sklepow i stron internetowych.

(17b) Odnos$ne wlasciwe organy powinny skoordynowa¢ podjecie srodkow dochodzeniowych

i Srodkow egzekwowania prawa w ramach skoordvnowanego dzialania, abv skutecznie

wyeliminowac naruszenie i doprowadzié¢ do jego zaprzestania lub zakazania. W tym celu

wlasciwe organyv powinny wymienia¢ sie dowodami i innymi niezbednymi informacjami,

nalezy tez zapewni¢ konieczne wsparcie. Odnos$ne wlasciwe organy powinny

w skoordynowany sposob podjaé¢ konieczne $Srodki eszekwowania prawa, aby skutecznie

doprowadzié¢ do zaprzestania lub do zakazania naruszenia powszechnego.
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(17¢) Zakres udzialu poszczegolnych wlasciwych organow w skoordynowanym dzialaniu

powinien by¢ odpowiedni do zakresu Srodkow dochodzeniowych i Srodkow

egzekwowania prawa, do ktorych podjecia zobowiazany jest wlasciwy organ. W zwiazku

z tym udzial w skoordvnowanym dzialaniu nie powinien naklada¢ na wlasciwe organy

nieuzasadnionego obciazenia. Odnosne wlasciwe organy powinny byv¢ zobowiazane do

podjecia tylko koniecznych srodkéow dochodzeniowych i Srodkow egzekwowania prawa,

potrzebnvch do uzyskania niezbednych dowodéw w odniesieniu do naruszenia

powszechnego oraz do doprowadzenia do jego zaprzestania lub zakazania. Sytuacija,

w ktorej odnosny wlasciwy organ nie dysponuje zasobami, nie moze by¢ jednak

uznawana za uzasadniony powod nieuczestniczenia w skoordynowanym dzialaniu.

(17d) Odnos$ne wlasciwe organy, ktore biora udzial w skoordvnowanym dzialaniu, powinny

mieé¢ mozliwos¢ podjecia krajowych srodkow dochodzeniowych i Srodkow

egzekwowania prawa wzgledem tego samego naruszenia. Zarazem jednak nalezy

utrzymac obowiazek wlasciwego organu do skoordvnowania wlasnych dzialan

dochodzeniowych i dzialan w zakresie egzekwowania prawa w ramach

skoordvnowanego dzialania z innymi odno$nymi wlasciwyvmi organami, chyba ze

prawdopodobne jest, Ze dzialania dochodzeniowe i dzialania w zakresie egzekwowania

prawa podejmowane na szczeblu krajowym poza ramami skoordvnowanego dzialania

zapewnia szvbkie i skuteczne zaprzestanie danego naruszenia powszechnego lub jego

zakazanie. W tych wyjatkowych przypadkach wlasciwe organy powinny by¢

uprawnione do odmowy udzialu w skoordynowanym dzialaniu.

(18) [...]
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(19) [...] Komisja powinna $cislej wspélpracowa¢é z panstwami czlonkowskimi, aby

zapobiegaé wystepowaniu naruszen na duza skale. Powinna wiec aktywnie powiadamiaé

wlasciwe organy o wszelkich podejrzeniach, ze doszlo do naruszen objetych niniejszym

rozporzadzeniem. Przvkladowo, jezeli Komisja na podstawie monitorowania ostrzezen

zolaszanych przez wlasciwe organy ma uzasadnione podejrzenie, ze |...] doszlo do

naruszenia powszechnego, ktore szkodzilo, szkodzi lub moze zaszkodzi¢ konsumentom

w co najmniej trzech czwartych panstw czlonkowskich, ktorych ludnosé lacznie stanowi

co najmniej trzy czwarte ludnosci Unii, powinna powiadomi¢ o tym panstwa

czlonkowsKie, za posrednictwem wlasciwych organow i jednolitych urzedow

lacznikowych, ktorvch dotyczy domniemane naruszenie, i w powiadomieniu przedstawié

powody uzasadniajace ewentualne podjecie skoordynowanego dzialania. Takie wlasciwe

organy powinny przeprowadzi¢ odpowiednie dochodzenia w oparciu o posiadane

informacje lub informacje latwo dla nich dostepne. W przypadku gdy takie dochodzenia

wykaza, ze naruszenie moze mie¢ miejsce, wlasciwe organy, ktorych dotvezy

domniemane naruszenie, powinny rozpoczac¢ skoordynowane dzialanie. Skoordynowane

dzialanie rozpoczete w nastepstwie powiadomienia dokonanego przez Komisje jest

koordynowane przez Komisje. Jezeli jest oczywiste, Ze naruszenie to dotyczy danego

panstwa czlonkowskiego, panstwo to powinno wziaé udzial w skoordynowanym

dzialaniu, po to by zeromadzié¢ niezbedne informacje i dowody dotyczace naruszenia

i by doprowadzi¢ do jego zaprzestania lub zakazania. Jezeli chodzi o srodKi

egzekwowania prawa, stosowanie niniejszego rozporzadzenia nie powinno wplywac na

postepowania karne i cywilne w panstwach czlonkowskich. Nalezy przestrzegaé¢ zasady

ne bis in idem. Jednak jezeli ten sam przedsiebiorca ponownie dopusci sie tych samych

czynow lub zaniechan stanowiacych naruszenie, ktore juz bylo przedmiotem procedury

egzekwowania prawa skutkujacej zaprzestaniem lub zakazaniem naruszenia, te czyny

lub zaniechania nalezy uznaé za kolejne naruszenie, ktore wlasciwe organy powinny

wyeliminowac.
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(19a) Odnosne wlasciwe organy powinny podjac¢ konieczne srodki dochodzeniowe, aby ustali¢

(20)

szczegoly dotyczace danego naruszenia powszechnego, w szczegolnosci tozsamosé

przedsiebiorcy, czyny lub zaniechania, ktérvch sie dopuscil, oraz skutki naruszenia.

Srodki eszekwowania prawa nalezy podejmowaé na podstawie wyniku dochodzenia.

W stosownych przypadkach wynik dochodzenia oraz ocena naruszenia powszechnego

powinny zostaé przedstawione we wspolnym stanowisku uzgadnianym przez wlasciwe

organy odnosnych panstw czlonkowskich w drodze skoordynowanego dzialania

i kierowanym do przedsiebiorcow, ktorych dotyczy naruszenie. Wspolne stanowisko

nie powinno stanowié¢ wiazacej decvzji wlasciwych organow. Powinno jednak dawaé

jego adresatom mozliwos$¢ ustosunkowania sie do kwestii w nim ujetych.

W kontekscie naruszen powszechnych [...] nalezy przestrzega¢ praw do obrony
przystugujacych przedsigbiorcom. W szczegolnosci nalezy da¢ im prawo do bycia

wystuchanym i do uzywania podczas postepowania jezyka urzedowego lub jednego

z jezvkow urzedowych stosowanych do celow urzedowych w panstwie czlonkowskim

bedacym miejscem prowadzenia dzialalno$ci lub miejscem pobytu tych

przedsiebiorcéw. |...]
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(21) [...] Odno$ne wilasciwe organy powinny objaé swojg jurysdykcja konieczne srodki

dochodzeniowe i Srodki egzekwowania prawa. Jednak skutki naruszen powszechnych

nie dotycza tylko jednego panstwa czlonkowskiego. Dlatego tez aby wyeliminowaé takie

naruszenie i doprowadzic¢ do jego zaprzestania lub zakazania, wlasciwe organy musza

wspoélpracowaé.

(21a) Wspolnie uzgodnione dochodzenie na rynkach konsumenckich (akcje kontrolne)

to kolejna forma koordynacji eszekwowania prawa, ktora okazala sie skutecznym

narzedziem w walce z naruszeniami i ktora nalezy stosowa¢ i wzmacniaé w przyszlosci.
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(22) Skuteczne wykrywanie naruszen powszechnych powinna ulatwia¢ wymiana informacji

miedzy wlasciwymi organami a Komisja polegajaca na wysylaniu ostrzezen w razie

uzasadnionego podejrzenia, Zze doszlo do takich naruszen. [...] Komisja powinna

koordynowa¢ wymiane informacji.

(23) Organizacje konsumenckie odgrywaja wazna role w informowaniu konsumentoéw o ich
prawach, w ich edukowaniu i zapewnianiu ochrony ich intereséw, lacznie z rozstrzyganiem
sporow. Nalezy zachg¢ca¢ konsumentéw do wspotpracy z wiasciwymi organami, wzmacniajac
tym samym stosowanie niniejszego rozporzadzenia. Organizacje konsumenckie,

w szczegdlnosci te, ktérym na podstawie niniejszego rozporzadzenia moga zostaé
przydzielone zadania zwigzane z egzekwowaniem prawa, oraz europejskie centra
konsumenckie powinny mdc powiadamia¢ wtasciwe organy o podejrzeniu wystapienia
naruszen i wymienia¢ informacje konieczne do wykrycia i potozenia kresu naruszeniom
wewnatrzunijnym i naruszeniom powszechnym oraz do prowadzenia dochodzen w sprawie

tych naruszen wspdlnie ze wspomnianymi organami.

24) [...]
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25) [...T°

(26) Wyzwania zwigzane z egzekwowaniem prawa wykraczaja poza granice Unii, zatem nalezy
zapewni¢ ochrone interes6w konsumentow unijnych przed nieuczciwymi przedsigbiorcami
z panstw trzecich. W tym celu nalezy przeprowadzi¢ negocjacje w sprawie umow
migdzynarodowych z panstwami trzecimi dotyczacych wzajemnej pomocy w egzekwowaniu
przepisOw chronigcych interesy konsumenta. W umowach mi¢dzynarodowych nalezy
uwzgledni¢ przedmiot niniejszego rozporzadzenia, a umowy te nalezy negocjowac na
szczeblu unijnym, aby zapewni¢ optymalng ochrone konsumentéw unijnych oraz sprawna

wspotprace z panstwami trzecimi.

en [..1°

3 [...]
[...]
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(28)

(29)

W przypadku przyjmowania aktow wykonawczych na podstawie art. [...][...] 43 [...]
niniejszego rozporzadzenia nalezy stosowac procedurg sprawdzajaca, biorac pod uwage |[...],

ze akt ten [...] ma zasi¢g ogdlny.

Niniejsze rozporzadzenie stanowi uzupetnienie sektorowych przepisow Unii zapewniajacych
wspotprace regulatoréw sektorowych [...]. Niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez uszczerbku
dla innych systemdw i sieci wspolpracy okreslonych w sektorowych przepisach Unii.
Niniejsze rozporzadzenie wzmacnia wspotprace i koordynacj¢ w obrebie sieci ochrony
konsumentoéw oraz sieci podmiotow i organéw regulacyjnych ustanowionych w sektorowych

przepisach Unii. Niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez uszczerbku dla stosowania

w panstwach czlonkowskich srodkow dotyczacvch wspoélpracy wymiarow

sprawiedliwosci.

(29a) Niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez uszczerbku dla prawa do wysuwania roszczen

o indywidualne lub zbiorowe odszkodowania, ktore podlega prawu krajowemu, i nie

przewiduje zaspokojenia tvch roszczen.

(29b) W kontekscie niniejszego rozporzadzenia powinny mieé zastosowanie: rozporzadzenie

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 Kwietnia 2016 r. w sprawie

ochrony osob fizycznvch w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeplywu takich danych, rozporzadzenie (WE) nr 45/2001 Parlamentu

Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2000 r. o ochronie 0séb fizycznych w zwiazku

z przetwarzaniem danych osobowych przez instvtucje i organy wspélnotowe

i 0 swobodnym przeplywie takich danych oraz dyrektywa Parlamentu Europejskiego

i Radv (UE) 2016/680 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych

w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych przez wlasciwe organy do celow

zapobiegania przestepczo$ci, prowadzenia postepowan przvgotowawczych, wykrywania

i Scigania czyndow zabronionych i wykonywania kar, w sprawie swobodnego przeplywu

takich danvch.
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(30) Niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez uszczerbku dla obowigzujacych przepiséw unijnych
dotyczacych uprawnien krajowych organoéw regulacyjnych ustanowionych sektorowymi
przepisami Unii. W stosownych przypadkach i w miar¢ mozliwos$ci organy te powinny
korzysta¢ z uprawnien przyznanych im na mocy prawa Unii 1 prawa krajowego, aby
doprowadzi¢ do zaprzestania lub zakaza¢ naruszen wewnatrzunijnych lub naruszen

powszechnych badz wspiera¢ wiasciwe organy w tych dziataniach.

(31) [...17%®

0 3 &N W
L W s B e W e |
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(32) Niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez uszczerbku dla roli i uprawnien wlasciwych organow
oraz Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego w zakresie ochrony zbiorowych interesow
gospodarczych konsumentow w sprawach dotyczacych uslug prowadzenia rachunkéw
ptatniczych oraz umow o kredyt zwigzanych z nieruchomo$ciami mieszkalnymi zgodnie
z dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/17/UE’ i dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/92/UE".

(33) W sSwietle obowigzujacych mechanizmow wspolpracy przewidzianych w dyrektywie
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/17/UE oraz dyrektywie Parlamentu Europejskiego
1 Rady 2014/92/UE mechanizm wzajemnej pomocy (rozdziat IIT) nie ma zastosowania do

wewnatrzunijnych naruszen wymienionych dyrektyw.

(34) [...]

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/17/UE z dnia 4 lutego 2014 r.

w sprawie konsumenckich uméw o kredyt zwigzanych z nieruchomo$ciami mieszkalnymi
(Dz.U. L 60 z28.2.2014, s. 34).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/92/UE z dnia 23 lipca 2014 r.

w sprawie porownywalnos$ci optat zwigzanych z rachunkami ptatniczymi, przenoszenia

rachunku ptatniczego oraz dostepu do podstawowego rachunku ptatniczego
(Dz.U. L 257 228.8.2014, s. 214).

10
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(35) Niniejsze rozporzadzenie nie narusza praw podstawowych i jest zgodne z zasadami
uznanymi w szczegodlnosci w Karcie praw podstawowych Unii Europejskiej'! i w prawie

konstytucyjnym panstw czlonkowskich. W zwigzku z tym niniejsze rozporzadzenie

powinno by¢ interpretowane i stosowane z uwzglednieniem tych praw 1 zasad. Wykonujac
minimalne uprawnienia okreslone w niniejszym rozporzadzeniu, wlasciwe organy powinny
zachowa¢ odpowiednig rownowage migdzy interesami, ktore sg chronione przez prawa
podstawowe, takimi jak: wysoki poziom ochrony konsumentow, wolno$¢ prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej oraz swobodny dostep do informacji. Ponadto stosowanie

niniejszego rozporzadzenia nie powinno uniemozliwiaé¢ panstwom czlonkowskim

stosowania wlasnvch podstawowych przepisow i zasad dotyczacvch wolnosci prasy

i wolnosci slowa.

(36) Poniewaz cel niniejszego rozporzadzenia, mianowicie ustanowienie wspotpracy miedzy
organami krajowymi odpowiedzialnymi za egzekwowanie przepisow prawa w zakresie
ochrony konsumentoéw, nie moze zosta¢ osiggnigty w sposodb wystarczajacy przez panstwa
cztonkowskie, gdyz dziatajac samodzielnie, nie moga one zapewni¢ wspoipracy
1 koordynacji, natomiast ze wzgledu na zakres terytorialny i podmiotowy celu mozliwe
jest jego lepsze osiagnigcie na poziomie Unii, moze ona podja¢ dzialania zgodnie z zasada
pomocniczosci, okreslong w art. 5 Traktatu o Unii Europejskiej. Zgodnie z zasada
proporcjonalnos$ci okreslong w tym artykule, niniejsze rozporzadzenie nie wykracza poza to,

co jest konieczne do osiggnigcia tego celu. Aby zagwarantowadé ochrone praw i wolno$ci,

w tym nalezyte zabezpieczenia dla 0sdb. ktorvch dotycza dane, wzgledem przetwarzania

danych osobowyvch i swobodnego przeplywu takich danych, nalezy przestrzegaé

przepisow rozporzadzenia (UE) 2016/679.

(37) Nalezy zatem uchyli¢ rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004,

PRZYJMUJA NINIEJSZE ROZPORZADZENIE:

1 Dz.U. C 364 7 18.12.2000, s. 1.

6190/17 mo/AKO/as 19
DGG 3A PL



ROZDZIAL 1

PRZEPISY WSTEPNE

Artykut 1
Przedmiot

Niniejsze rozporzadzenie okresla warunki, na jakich wlasciwe organy w panstwach cztonkowskich
wskazane jako odpowiedzialne za egzekwowanie [...] przepisow prawnych Unii chronigcych
interesy konsumentéw beda wspodipracowac ze sobg oraz z Komisja w celu zapewnienia
przestrzegania tych przepisoOw oraz sprawnego funkcjonowania rynku wewngtrznego, a takze

w celu wzmocnienia ochrony interesow gospodarczych konsumentow.

Artykut 2
ZaKres stosowania

1. Niniejsze rozporzadzenie ma zastosowanie do naruszen wewnatrzunijnych oraz naruszen

powszechnych okreslonych, odpowiednio, w art. 3 lit. b) i ¢), nawet jezeli naruszen tych

zaprzestano, zanim rozpoczelo sie lub zakonczylo egzekwowanie prawa.
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Niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez uszczerbku dla przepisoOw unijnych w dziedzinie
prawa prywatnego mi¢dzynarodowego, w szczegolnosci przepisow dotyczacych

jurysdykcji sadéw oraz prawa wlasciwego.

Niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez uszczerbku dla stosowania w panstwach
cztonkowskich §rodkow zwigzanych ze wspotpraca wymiaréw sprawiedliwos$ci
w sprawach karnych i cywilnych, w szczeg6lnosci dla funkcjonowania europejskich sieci

sadowych, oraz dla stosowania aktow prawnych dotyczacych wspélpracy wymiaréw

sprawiedliwo$ci w sprawach karnych.

Niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez uszczerbku dla wypehiania przez panstwa
cztonkowskie wszelkich dodatkowych obowiazkow w zakresie wzajemnej pomocy
w dziedzinie ochrony zbiorowych intereséw gospodarczych konsumentow, ktore to
obowiazki wynikaja z innych aktow prawnych, w tym uméw dwustronnych lub

wielostronnych, takze w sprawach karnych.

Rozdzial 111 niniejszego rozporzadzenia nie ma zastosowania do naruszen

wewnatrzunijnych [...] okreslonych w dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady

2014/17/UE z dnia 4 lutego_2014_r. w sprawie konsumenckich umow o kredyt zwigzanych
z nieruchomosciami mieszkalnymi oraz w dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady
2014/92/UE z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie porownywalnos$ci optat zwigzanych

z rachunkami platniczymi, przenoszenia rachunku platniczego oraz dostepu do

podstawowego rachunku ptatniczego.

(a) [...]
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b) [..]

Niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez uszczerbku dla przepisow dyrektywy Parlamentu

Europejskiego i Rady 2009/22/WE".

Niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez uszczerbku dla przepisow rozporzadzenia

10.

nr 1 w sprawie okreslenia svstemu jezvkowego Europejskiej Wspolnoty

Gospodarczej 13

Niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez uszczerbku dla odnos$nych przepisow prawa

11.

Unii majacych zastosowanie do ochrony 0sob fizycznych w odniesieniu do

przetwarzania danych osobowych.

Niniejsze rozporzadzenie pozostaje bez uszczerbku dla prawa Krajowego majacego

zastosowanie do odszkodowan na rzecz konsumentow z tytulu szkody poniesionej na

skutek naruszenia prawa Unii chroniacego interesy konsumentow.

Artykut 3

Definicje

Do celow niniejszego rozporzadzenia stosuje si¢ nastgpujace definicje:

a)

»przepisy prawne Unii chronigce interesy konsumentow” oznaczaja wymienione
w zataczniku dyrektywy transponowane do wewngtrznych porzadkéw prawnych panstw

cztonkowskich oraz rozporzadzenia;

12

13

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady 2009/22/WE z dnia 23 kwietnia 2009 r.

w sprawie nakazow zaprzestania szkodliwych praktyk w celu ochrony intereséw
konsumentéw (Dz.U. L 110 z 1.5.2009, s. 30).

Rozporzadzenie nr 1 w sprawie okreslenia systemu jezvkowego Europejskiej Wspdlnoty

Gospodarczej (Dz.U. 17 2 6.10.1958, s 385).
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b)

ca)

»haruszenie wewnatrzunijne” oznacza kazdy [...] czyn lub kazde zaniechanie sprzeczne

z przepisami prawnymi Unii chronigcymi interesy konsumentow, ktore szkodzity, szkodza
lub moga zaszkodzi¢ zbiorowym interesom konsumentoéw zamieszkatych w panstwie
cztonkowskim innym niz panstwo cztonkowskie, w ktérym czyn lub zaniechanie miaty
swoje zrodlo, w ktorym dopuszczono si¢ czynu lub zaniechania, w ktérym przedsigbiorca
odpowiedzialny za czyn lub zaniechanie ma siedzib¢ lub w ktorym znajduja si¢ dowody

badz aktywa przedsigbiorcy zwigzane z tym czynem lub zaniechaniem,;
,haruszenie powszechne” oznacza |...]:

1.  kazdy czyn lub kazde zaniechanie sprzeczne z przepisami prawnymi Unii
chronigcymi interesy konsumentoéw, ktore szkodzity, szkodza lub moga zaszkodzi¢
zbiorowym interesom konsumentéw zamieszkalych w co najmniej dwdch panstwach
cztonkowskich innych niz panstwo czlonkowskie, w ktorym czyn lub zaniechanie
mialy swoje zrodto, w ktorym dopuszczono si¢ czynu lub zaniechania, lub w ktorym
przedsiebiorca odpowiedzialny za czyn lub zaniechanie ma siedzibg lub w ktorym

znajduja si¢ dowody badz aktywa przedsiebiorcy zwigzane z tym czynem lub

zaniechaniem [...]; albo

2. kazdy czyn [...] lub kazde zaniechanie [...] sprzeczne z przepisami prawnymi Unii

chronigcymi interesy konsumentow, ktére szkodzily, szkodza lub moga zaszkodzi¢

zbiorowym interesom konsumentoéw i maja cechy wspolne, np. dotycza tej same;j

bezprawnej praktyki, naruszajg ten sam interes oraz zachodza jednoczesnie,

i dopuszcza sie ich ten sam przedsiebiorca w co najmniej trzech panstwach

cztonkowskich;

-wlasciwy organ” oznacza kazdv organ publiczny ustanowiony na szczeblu

Krajowym, regionalnym lub lokalnym odpowiedzialny za egzekwowanie przepisow

prawnych Unii chroniacych interesy konsumentow i wyznaczony zgodnie

z art. S ust. 1;
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cb) .jednolity urzad lacznikowy” oznacza organ publiczny w kazdyvm panstwie
czlonkowskim wyvznaczony jako odpowiedzialny za koordynacje stosowania
niniejszego rozporzadzenia na tervtorium tego panstwa czlonkowskiego:

d) ,»organ wnioskujacy” oznacza wlasciwy organ, ktory zwraca si¢ z wnioskiem o wzajemng
pomoc;

e) ,»organ wspolpracujacy” oznacza wlasciwy organ, ktory otrzymuje wniosek o wzajemna
pomoc;

ea) ~wyznaczony podmiot” oznacza podmiot majacy uzasadniony interes w zaprzestaniu
lub zakazaniu naruszen przepisow prawnych Unii chroniacych interesy
Kkonsumentow, wyznaczony przez wlasciwy organ do gromadzenia niezbednych
informacji i podejmowania koniecznych Srodkow egzekwowania prawa dostepnvch
mu na mocy prawa krajowego w celu doprowadzenia — w imieniu tego wlasciwego
organu — do zaprzestania naruszenia lub do jego zakazania.

f) »przedsigbiorca” oznacza kazda osobe fizyczng lub prawng — niezaleznie od tego, czy jest
to podmiot prywatny czy publiczny — ktora dziata w celach zwigzanych z jej dziatalnoscig
handlowa, gospodarcza, rzemie$lniczg lub wykonywaniem wolnego zawodu, w tym za
posrednictwem kazdej innej osoby dzialajacej w imieniu lub na rzecz przedsigbiorcy;

2) [-..]

h) [...]
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1) »|...] Zblorowe interesy konsumentow” oznaczajg [...] interesy pewnej liczby
konsumentoéw, ktorym to interesom szkodza lub moga zaszkodzi¢ naruszenia
wewnatrzunijne lub naruszenia powszechne; [...]

ia) interfejs internetowy” oznacza kazde oprogramowanie, w tym strone internetowa
lub jej czes$¢ oraz aplikacje, obslugiwane przez przedsiebiorce lub w jego imieniu,
bedace narzedziem umozliwiajacym konsumentom dostep do towarow lub uslug
przedsiebiorcy.

Artykut 4
Notyfikacja terminow przedawnienia naruszen

1. [...]

2. [...]

3. [...]

Jednolite urzedy lacznikowe notyfikuja Komisji terminy przedawnienia obowiazujace w ich

jurysdykcji i majace zastosowanie do podejmowania Srodkow egzekwowania prawa na

podstawie art. 8 ust. 3. Komisja przedstawia skrocona informacje o notyfikowanych

terminach przedawnienia i udostepnia ja wlasciwym organom.
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ROZDZIAL 11

WLASCIWE ORGANY I ICH UPRAWNIENIA

Artykut 5
Wilasciwe organy i jednolite urzedy lacznikowe

1. Kazde panstwo cztonkowskie wyznacza [...] wlasciwe organy [...] i jednolity urzad

lacznikowy odpowiedzialne za stosowanie niniejszego rozporzadzenia.

2. Wiasciwe organy wypetniaja swoje obowiazki wynikajace z niniejszego rozporzadzenia
tak samo, jakby dzialaly na rzecz konsumentow wswoim wlasnym panstwie

cztonkowskim i we wiasnym imieniu.

4. W obrebie kazdego panstwa czlonkowskiego jednolity urzad facznikowy jest

odpowiedzialny za koordynacje [...] dziatan dochodzeniowych i1 dzialan w zakresie
egzekwowania przepisOw w kontek§cie naruszen wewnatrzunijnych oraz naruszen
powszechnych, ktore to dziatania prowadzone sg przez wlasciwe organy, inne organy

publiczne okreslone w art. 6 [...] i, jezeli ma to zastosowanie, przez wyznaczone

podmioty okreslone w art. [...] 6a [...].
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Panstwa cztonkowskie zapewniaja, by wlasciwe organy oraz jednolite urz¢dy facznikowe
miaty odpowiednie zasoby niezbedne do stosowania niniejszego rozporzadzenia [...],
w tym wystarczajace zasoby budzetowe i inne zasoby, wiedze specjalistyczng, procedury

oraz inne ustalenia.

Jezeli na terytorium panstwa czlonkowskiego istnieje wigcej niz jeden wtasciwy organ,
panstwo cztonkowskie zapewnia, aby zakres obowiazkéw kazdego z tych organéw byt
jasno okreslony i aby organy te $cile ze soba wspotpracowaly w sposdb umozliwiajacy

skuteczne wykonywanie ich odno$nych obowigzkow.

Artykut 6

[...] Wspolpraca w zakresie stosowania niniejszego rozporzadzenia

w obrebie panstw czlonkowskich

[...] Do celow nalezytego stosowania niniejszego rozporzadzenia [...] kazde panstwo

czlonkowskie zapewnia skuteczna wzajemna wspolprace wlasciwych organdéw, innych

organow publicznych oraz, jezeli ma to zastosowanie, wyznaczonych podmiotow.

[...] Inne organy publiczne, o ktorych mowa w ust. 1, [...] podejmuja, na wniosek

wlasciwego organu, wszelkie konieczne $rodki [...] dostepne im na mocy prawa

krajowego, aby doprowadzi¢ do zaprzestania naruszen wewnatrzunijnych lub naruszen

powszechnych lub do ich zakazania.
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3. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby inne organy publiczne dysponowaly srodkami
1 uprawnieniami niezbednymi do prowadzenia skutecznej wspotpracy z wlasciwymi
organami w zwigzku ze stosowaniem niniejszego rozporzadzenia. Inne organy publiczne
regularnie informujg wlasciwy organ o srodkach podjetych w zwigzku ze stosowaniem

niniejszego rozporzadzenia.

Artykul 6a

Rola wyznaczonych podmiotow

1. W stosownych przypadkach i zgodnie z prawem krajowym wlasciwy organ

(..organ zlecajacy”) moze zleci¢ wyznaczonemu podmiotowi gromadzenie

niezbednvch informaciji dotyczacych naruszenia wewnatrzunijnego lub naruszenia

powszechnego oraz podejmowanie koniecznych srodkow egzekwowania prawa,

aby doprowadzié¢ do zaprzestania tego naruszenia lub do jego zakazania, jezeli po

konsultacji z organem wnioskujacym lub z pozostalymi odno$nymi wlasciwymi

organami zarowno organ wnioskujacy. jak i organ wspolpracujacy lub wszystkie

odnosne wlasciwe organy zgodza sie co do tego, Ze tym sposobem mozna uzyskaé

niezbedne informacje lub doprowadzi¢ do zaprzestania naruszenia lub do jego

zakazania w co najmniej tak skuteczny i sprawny sposob. jak by to mialo miejsce

w przypadku podjecia dzialania przez organ zlecajacy.
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Jezeli organ wnioskujacy lub pozostale odnosne organy sa zdania, ze warunki

okreslone w ust. 1 nie zostaly spelnione, niezwlocznie informuja o tym pisemnie

organ zlecajacy, przedstawiajac uzasadnienie swojej opinii. W przypadku braku

zgody organ zlecajacy moze przekazac sprawe Komisji, ktora niezwlocznie wydaje

opinie.

Jezeli wyznaczonemu podmiotowi nie uda sie niezwlocznie uzyskaé niezbednych

informacji ani doprowadzi¢ do zaprzestania naruszenia lub do jego zakazania lub

jezeli odnosne wlasciwe organy nie osiagnely zgody, co do tego, Ze wyznaczonemu

organowi mozna zleci¢ zadania zgodnie z ust. 1, obowiazek podjecia koniecznych

srodkow dochodzeniowych lub $Srodkow egzekwowania prawa spoczywajacy na

organie zlecajacym pozostaje niezmieniony.

Organ zlecajacy podejmuje wszelkie konieczne SrodKi, aby zapobiec ujawnieniu

informacji, ktore podlegaja przepisom dotyczacym poufnosci oraz tajemnicy

zawodowej i handlowej okreslonym w art. 41.

Artykut 7
Informacje i wykazy

Kazde panstwo cztonkowskie niezwlocznie przekazuje Komisji i pozostatym panstwom
cztonkowskim dane wlasciwych organéw, jednolitego urzedu tacznikowego,
wyznaczonych podmiotow okreslonych w art. [...] 6a oraz podmiotéw uczestniczacych
w mechanizmie ostrzegania okreslonym w art. 34, jak rowniez wszelkie zmiany tych

danych.

Komisja prowadzi na swojej stronie internetowej i aktualizuje publicznie dostgpny wykaz

jednolitych urzgdow tacznikowych, wtasciwych organow, wyznaczonych podmiotow

i innych podmiotow okreslonych w art. 35.
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Artykut 8
Minimalne uprawnienia wlasciwych organéw

1. Kazdy wtasciwy organ posiada uprawnienia dochodzeniowe oraz uprawnienia do

egzekwowania prawa przewidziane w ust. 2, 3, 4 i 5 niezb¢dne do stosowania niniejszego

rozporzadzenia i wykonuje je [...] zgodnie z warunkami okreslonymi w art. 9.

1a. Niezaleznie od przepisow ust. 1 panstwa czlonkowskie moga postanowi¢ o przyznaniu

wszystKkich uprawnien kazdemu wlasciwemu organowi, pod warunkiem ze kazde

z tych uprawnien bedzie moglo by¢ skutecznie wykonywane stosownie do potrzeb

w odniesieniu do wszelkich naruszen objetych niniejszym rozporzadzeniem zgodnie

z warunkami okreslonymi w art. 9.

2. [...] Wlasciwe organy maja co najmniej nast¢pujace uprawnienia dochodzeniowe |...]:

a)  maja dostgp do wszelkich istotnych dokumentow, danych lub informacji

odnoszacych si¢ do naruszenia wewnatrzunijnego lub naruszenia powszechnego

[...], w dowolnej formie lub w dowolnym formacie i bez wzglgdu na no$nik, na

ktorym sg one przechowywane, lub na miejsce ich przechowywania;

b)  moga zada¢ dostarczenia [...] wszelkich istotnych informacji, danych lub
dokumentéw, w dowolnej formie lub w dowolnym formacie i bez wzgledu na
nos$nik, na ktorym sa one przechowywane, lub na miejsce ich przechowywania,

od dowolnego publicznego organu, podmiotu lub agencji w swoim panstwie

czlonkowskim lub od kazdej osoby fizycznej lub prawnej w celu [...] ustalenia,

czy doszlo do naruszenia wewnatrzunijnego lub do naruszenia powszechnego

i w celu ustalenia szczegolow dotyczacych tego naruszenia, w tym $ledzenia

przeptywéw srodkdéw finansowych i1 danych lub potwierdzenia tozsamos$ci 0sob
zaangazowanych w przeptywy srodkéw finansowych i danych, informacji

o rachunkach bankowych i wtasnosci stron internetowych;

6190/17 mo/AKO/as 30
DGG 3A PL



d)

g)

moga przeprowadza¢ niezbedne kontrole na miejscu w odniesieniu do dzialalnosci,

[...] terenu, [...] $srodkéw transportu lub zazada¢ tego od innych organdéw w celu
zbadania lub zajecia informacji, danych lub dokumentéw albo sporzadzenia lub
uzyskania ich kopii, bez wzgledu na no$nik, na ktéorym sg one przechowywane;
mogg [...] zajmowag [...] informacje, dane lub dokumenty na niezbedny okres

1 w zakresie niezbednym do przeprowadzenia kontroli; moga zada¢ od
przedstawicieli lub pracownikow przedsiebiorcy wyjasnien dotyczacych faktow,
informacji lub dokumentéw dotyczacych przedmiotu kontroli oraz rejestrowania

odpowiedzi;

moga nabywac¢ towary lub ustugi w ramach zakupow testowych oraz w razie

koniecznosci po ukryciu prawdziwej tozsamosci w celu wykrycia naruszen

wewnatrzunijnych lub naruszen powszechnych oraz uzyskania dowodéw [...]

[..]
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h)

)
k)

D
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p)

Q)

Wilasciwe organy maja co najmniej nastepujace uprawnienia w zakresie

egzekwowania prawa:

a)

moga przyimowac sSrodki tymczasowe, aby zapobiec ryzvku wyrzadzenia

b)

powaznych szkod zbiorowym interesom konsumentow:

moga dazvé do tego, aby przedsiebiorca odpowiedzialny za naruszenie

c)

wewnatrzunijne lub naruszenie powszechne zlozyl zobowiazania do

zaprzestania naruszenia, lub aby przyjac od przedsiebiorcy takie zobowiazania:

moga pisemnie nakazaé przedsiebiorcy zaprzestanie naruszen

d)

wewnatrzunijnvch lub naruszen powszechnych:

moga doprowadzi¢ do zaprzestania lub zakazania naruszen wewnatrzunijnvch

e)

lub naruszen powszechnych:

w przypadku braku dostepnosci innych skutecznych §rodkéw prowadzacych do

zaprzestania lub zakazania naruszenia, moga ograniczy¢ lub zablokowac dostep

do interfejsu internetowego lub nakaza¢ umieszczenie wyraznego ostrzezenia

dla konsumentow wchodzacych na interfejs internetowy., w tym poprzez

zwrocenie sie do strony trzeciej lub innego organu publicznego o zastosowanie

takich Srodkow, lub nakaza¢ usuniecie lub zmiane tresci cyfrowych w celu

zapobiezenia ryzyku wyrzadzenia powaznych szkod zbiorowym interesom

Kkonsumentow:
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3a.

1) moga nakladaé grzywnyv lub okresowe kary pieniezne za naruszenia

wewnatrzunijne i naruszenia powszechne oraz za niewykonanie decyzji, nakazu,

srodka tymczasowego, zobowiazania lub innego $Srodka, ktore przyjeto na

podstawie niniejszego rozporzadzenia.

Uprawnienie do nakladania grzywien w przypadku naruszen wewnatrzunijnych

i naruszen powszechnych ma zastosowanie do kazdego naruszenia unijnych

przepisow prawnych Unii chroniacych interesy konsumentow, ktore przewiduja

sankcje. Pozostaje to bez uszczerbku dla uprawnien organow krajowych do

nakladania sankcji, w tym grzywien, na warunkach okreslonych przez prawo

Kkrajowe, pomimo ze przepisy prawne Unii chroniace interesy konsumentow nie

przewiduja sankcji.

Wilasciwe organy sa uprawnione do wszczynania dochodzen lub postepowan z wlasnej

inicjatywy w celu doprowadzenia do zaprzestania naruszen wewnatrzunijnych lub

naruszen powszechnych lub do ich zakazania.

Wilasciwe organy moga publikowacé wszelkie ostateczne decyzje, zobowiazania

przedsiebiorcow lub nakazy przyjete na podstawie niniejszego rozporzadzenia, w tvym

informacje na temat tozsamosci przedsiebiorcy odpowiedzialnego za naruszenie

wewnatrzunijne lub naruszenie powszechne.

Artykut 9

Wykonywanie minimalnych uprawnien

Uprawnienia okreslone w art. 8 sa wykonywane [...]:

a)  bezposrednio przez wlasciwe organy w ramach ich wiasnych kompetenc;ji;

aa) w stosownych przypadkach po zwroceniu sie do innych wlasciwyvch organow lub

innych organow publicznych o zastosowanie uprawnien;

ab) poprzez zlecenie zadan wyznaczonym podmiotom, jezeli ma to zastosowanie;

albo
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b)  poprzez wniesienie powodztwa do sagdow wiasciwych do wydania niezbednego
orzeczenia, w tym, w stosownych przypadkach, przez wniesienie srodka

odwotawczego, jezeli wniosek o wydanie niezbednego orzeczenia zostat oddalony.

[...] Realizacja i wykonywanie uprawnien okreslonych w art. 8 w zwiazku ze

stosowaniem niniejszego rozporzadzenia powinny by¢ proporcjonalne i zgodne

Z przepisami niniejszego rozporzadzenia oraz przepisami prawa Unii i prawa

Krajowego, w szczeg6lnosci z majacymi zastosowanie gwarancjami proceduralnymi

i zasadami praw podstawowych. Srodki dochodzeniowe i §rodki egzekwowania prawa

przvjete w zwiazku ze stosowaniem niniejszego rozporzadzenia sa adekwatne do

charakteru naruszenia oraz ogolnej wynikajacej z niego faktycznej lub potencjalnej

szkody.

Artykul 10
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ROZDZIAL 111

MECHANIZM WZAJEMNEJ POMOCY

Artykut 11

Whioski o przekazanie informacji

1. Na wniosek organu wnioskujacego organ wspotpracujacy przekazuje organowi
wnioskujacemu w terminie 30 dni — chyba Ze przedstawiono konkretne powody
odroczenia terminu — wszelkie istotne informacje niezbedne do ustalenia, czy doszto
do naruszenia wewnatrzunijnego, oraz do doprowadzenia do zaprzestania tego naruszenia.
[...]

2. Organ wspotpracujacy wszczyna stosowne i konieczne dochodzenia lub podejmuje
wszelkie inne konieczne lub stosowne $rodki w celu zgromadzenia wymaganych
informacji. W razie koniecznosci dochodzenia te przeprowadza si¢ przy wsparciu innych
organow publicznych lub wyznaczonych podmiotow.

3. Na wniosek organu wnioskujacego organ wspotpracujacy moze zezwoli¢ wilasciwym
urzednikom organu wnioskujacego na towarzyszenie urzednikom organu
wspotpracujacego w prowadzeniu ich dochodzen.

4. [...]

5. [...].
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Artykut 12
Whioski o podjecie Srodkow egzekwowania prawa

1. Na wniosek organu wnioskujacego organ wspolpracujacy podejmuje wszelkie konieczne

i proporcjonalne $rodki egzekwowania prawa, aby doprowadzi¢ do zaprzestania

naruszenia wewnatrzunijnego lub do jego zakazania [...] poprzez wykonanie uprawnien

okreslonvch w art. 8 oraz wszelkich dodatkowych uprawnien przyznanych organowi

na mocy prawa krajowego. Organ wspolpracujacy okresla stosowne srodki

eszekwowania prawa niezbedne, aby doprowadzi¢ do zaprzestania naruszenia

wewnatrzunijnego lub do jego zakazania, i podejmuje je niezwlocznie, jednak nie

pozniej niz 6 miesiecy po otrzvmaniu wniosku, chyba ze przedstawiono konkretne

powody odroczenia tego terminu. W stosownvych przypadkach organ wspolpracujacy

naklada grzywny lub okresowe kary pieniezne na przedsiebiorce odpowiedzialnego za

naruszenie wewnatrzunijne.

3. Organ wspotpracujacy regularnie przekazuje [...] organowi wnioskujacemu informacje

na temat krokow 1 srodkow juz podjetych oraz tych, ktére zamierza podjaé. Organ

wspoOtpracujacy niezwlocznie powiadamia organ wnioskujacy, wtasciwe organy innych
panstw cztonkowskich i Komisje, za posrednictwem bazy danych okreslonej w art. 43,
o podjetych srodkach i ich skutkach w odniesieniu do naruszenia wewnatrzunijnego,

w tym: [...] [...] czy nalozono $rodki tymczasowe |...]3
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[...]jakie [...] $rodKi przyjeto, [...] oraz czy srodki te [...] zostaly wdrozone.

4. [...]
5. [...]
Artykut 13
[...]
1. [...]
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3. [...]
4. [...]
6. [...]
Artykut 14
Procedury dotyczace wnioskéw o wzajemng pomoc
1. Organ wnioskujacy przekazuje we wnioskach o wzajemng pomoc informacje
wystarczajace, aby umozliwi¢ organowi wspotpracujacemu zrealizowanie wniosku,
w tym przekazuje wszelkie niezbedne dowody mozliwe do uzyskania jedynie w panstwie
cztonkowskim organu wnioskujacego.
6190/17 mo/AKO/as 39

DGG 3A PL



Organ wnioskujacy przesyla wnioski w celach informacyjnych do jednolitego urzedu
lacznikowego w panstwie cztonkowskim organu wspotpracujacego oraz do jednolitego
urzedu facznikowego w panstwie cztonkowskim organu wnioskujacego. Jednolity urzad
lacznikowy w panstwie cztonkowskim organu wspodlpracujagcego niezwlocznie przesyta

wnioski stosownemu wlasciwemu organowi.

Sktadanie wnioskéw o wzajemng pomoc i cata zwigzana z nimi komunikacja odbywa si¢
na pismie z zastosowaniem standardowych formularzy oraz elektronicznie za

posrednictwem bazy danych ustanowionej na podstawie art. 43.

Jezyki stosowane we wnioskach o wzajemng pomoc 1 w catej zwigzanej z nimi

komunikacji sg uzgadniane przez odno$ne wlasciwe organy.

Jezeli nie mozna osiaggna¢ porozumienia w sprawie jezykow, wnioski sg przekazywane
w jezyku urzedowym panstwa cztonkowskiego organu wnioskujacego, a odpowiedzi —
w jezyku urzedowym panstwa cztonkowskiego organu wspotpracujacego. W takiej
sytuacji kazdy wlasciwy organ zapewnia niezb¢dne thumaczenia wnioskow, odpowiedzi

1 innych dokumentow, ktore otrzymuje od innego wiasciwego organu.

Organ wspotpracujacy udziela odpowiedzi bezposrednio organowi wnioskujagcemu oraz
jednolitym urzedom tacznikowym w panstwach cztonkowskich organu wnioskujacego

1 organu wspotpracujacego.
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Artykut 15
Odmowa realizacji wniosku o wzajemna pomoc

1. Organ wspotpracujacy moze odmowic realizacji wniosku o przekazanie informacji,

o ktorym mowa w art. 11, jezeli zachodzi co najmniej jedna z ponizszych sytuacji:

a) W opinii organu wspotpracujacego, w nastepstwie konsultacji z organem
wnioskujacym, okazuje sie, Ze zadane informacje nie sg potrzebne organowi
wnioskujacemu do ustalenia, czy doszto do naruszenia wewnatrzunijnego lub czy

istnieje uzasadnione podejrzenie, ze moze dojs¢ do naruszenia,

b)  organ wnioskujacy nie zgadza si¢, by informacje podlegaty przepisom dotyczacym

poufnosci oraz tajemnicy zawodowej 1 handlowej okre§lonym w art. 41;

c)  przed organami sgdowymi w panstwie cztonkowskim organu wspotpracujacego [...]

zostalo juz wszczete dochodzenie karne lub postepowanie sadowe albo istnieje

wyrok, ugoda sadowa lub nakaz sadowy w sprawie tego samego naruszenia

wewnatrzunijnego i przeciwko temu samemu przedsi¢biorcy;

d) rozpoczeto juz wykonywanie niezbednych uprawnien dochodzeniowych oraz

uprawnien do egzekwowania prawa lub przvjeto juz decyzje administracyijna

W sprawie tego samego naruszenia wewnatrzunijnego i przeciwko temu samemu

przedsiebiorcy w tym panstwie czlonkowskim, aby doprowadzi¢ do zaprzestania

tego naruszenia wewnatrzunijnego lub do jego zakazania.
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2. Organ wspotpracujacy moze odmoéwié realizacji wniosku o podjecie sSrodkow
egzekwowania prawa, o ktorym mowa w art. 12, po konsultacji z organem wnioskujacym,

jezeli zachodzi co najmniej jedna z ponizszych sytuacji:

a)  przed organami sgdowymi w panstwie cztonkowskim organu wspotpracujacego |[...]
zostato juz wszczete dochodzenie karne lub postgpowanie sgdowe albo istnieje

wyrok, ugoda sadowa lub nakaz sadowy w sprawie tego samego naruszenia

wewnatrzunijnego i przeciwko temu samemu przedsigbiorcys;

aa) rozpoczeto juz wykonywanie niezbednych uprawnien dochodzeniowych oraz

uprawnien do egzekwowania prawa lub przyjeto juz decyzje administracyjna

W sprawie tego samego naruszenia wewnatrzunijnego i przeciwko temu samemu

przedsiebiorcy w tym panstwie czlonkowskim, aby doprowadzi¢ do zaprzestania

tego naruszenia wewnatrzunijnego lub do jego zakazania;

b)  organ wspdlpracujacy, po przeprowadzeniu stosownego dochodzenia, jest zdania, ze

nie doszto do naruszenia wewnatrzunijnego;

c)  organ wspodlpracujacy jest zdania, ze organ wnioskujacy nie udzielit wystarczajacych

informacji zgodnie z art. 1[...]4 ust. 13

d) organ wspolpracujacy przyjal zobowiazania przedsiebiorcy do zaprzestania

naruszenia wewnatrzunijnego w okreslonym terminie i termin ten jeszcze nie

uplynal.

Organ wspoélpracujacy realizuje jednak wniosek o podjecie Srodkow egszekwowania

prawa na mocy art. 12, jezeli przedsiebiorca nie dotrzyma zobowiazan, o ktoryvch

mowa w lit. d).
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3. Organ wspotpracujacy informuje organ wnioskujacy oraz Komisje o odmowie realizacji
wniosku o wzajemng pomoc oraz o powodach tej odmowy.

4. W przypadku braku porozumienia mi¢dzy organem wnioskujagcym a organem
wspolpracujacym organ wnioskujacy lub organ wspotpracujacy [...] moega niezwtocznie
przekaza¢ sprawe Komisji, ktora niezwlocznie wydaje opinie. W przypadku
nieprzekazania sprawy Komisji moze ona wydac¢ opini¢ z wlasnej inicjatywy.

5. Komisja monitoruje funkcjonowanie mechanizmu wzajemnej pomocy oraz przestrzeganie
przez wlasciwe organy procedur i termindw rozpatrywania wnioskéw o wzajemng pomoc.
Komisja ma dostep do wnioskéw o wzajemng pomoc oraz do informacji i dokumentow
wymienianych mig¢dzy organem wnioskujacym a organem wspoétpracujacym.

6. [...]
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ROZDZIAL IV

[..] MECHANIZM PROWADZENIA DOCHODZEN I EGZEKWOWANIA
PRAWA W PRZYPADKU NARUSZEN POWSZECHNYCH

SEKCJA 1

[.]

Artykut 15a

Procedura podejmowania decyzji wsrod panstw czlonkowskich

W sprawach objetych niniejszyvm rozdzialem odno$ne wlasciwe organy podejmuja decyzje na

zasadzie konsensusu.

Artykul 15aa

Ogodlne zasady wspolpracy

1. W przvpadku uzasadnionego podejrzenia, Zze dochodzi do naruszenia powszechnego.,

odnosne wlasciwe organy i Komisja niezwlocznie informuja sie nawzajem i informuja

odnosny jednolity urzad lacznikowy, przesvlajac ostrzezenia na podstawie art. 34.
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2. Wilasciwe organy zajmujace sie danvm naruszeniem powszechnym koordynuja

podijecie Srodkow dochodzeniowych i Srodkow egzekwowania prawa, aby

wyeliminowac¢ naruszenia. Niezwlocznie wymieniaja wszelkie niezbedne informacije

i udzielaja sobie nawzajem oraz Komisji wszelkiej potrzebnej pomocy.

3. Odnos$ne wlasciwe organy zapewniaja sromadzenie wszystkich niezbednych

dowodow i informacji oraz podjecie wszelkich koniecznyvch §rodkow egzekwowania

prawa, aby doprowadzi¢ do zaprzestania lub zakazania naruszenia powszechnego.

4. Bez uszczerbku dla przepisow ust. 2 stosowanie niniejszego rozporzadzenia

nie wplywa na prowadzenie przez odnosne wlasciwe organy krajowych dzialan

dochodzeniowych i dzialan w zakresie egzekwowania prawa w sprawie tego samego

naruszenia i tego samego przedsiebiorcy.

5. W stosownych przypadkach wlasciwe organy moga zaprosi¢ urzednikow

Komisji i inne towarzyszace osoby upowaznione przez Komisje do udzialu

w skoordynowanvch dochodzeniach, dzialaniach w zakresie egzekwowania prawa

i innych dzialaniach podejmowanvch na podstawie niniejszego rozdzialu.

Artykut 16

[...] Rozpoczecie skoordynowanego dzialania i wyznaczenie koordynatora
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3. [...]

4. [...]

5. [...]

6. [...]

1. W przvpadku uzasadnionego podejrzenia, Zze doszlo do naruszenia powszechnego,
odnosne wlasciwe organy rozpoczynaja za wspolna zgoda skoordyvnowane dzialanie.
O rozpoczeciu skoordynowanego dzialania powiadamia sie jednolite urzedy
lacznikowe zajmujace sie skoordynowanvm dzialaniem oraz Komisje.
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Wilasciwe organy zajmujace sie podejrzeniem wystapienia naruszenia powszechnego

wyznaczaja sposrod siebie jeden wlasciwy organ do roli koordynatora. Jezeli nie

mozna osiagnaé porozumienia w sprawie koordynatora, wlasciwe organy zwracaja sie

do Komisji, by przvijela te role. Jezeli Komisja odmawia przyjecia roli koordynatora,

odnosne wlasciwe organy moga postanowié¢ o zakonczeniu skoordynowanego

dzialania i prowadza krajowe dzialania w zakresie egzekwowania prawa, aby

wyeliminowac naruszenie powszechne, wykorzystujac, w stosownvm przypadku,

mechanizm wzajemnej pomocy na podstawie rozdzialu I11.

Jezeli Komisja ma uzasadnione podejrzenie, ze naruszenie powszechne szkodzilo,

szkodzi lub moze zaszkodzi¢ konsumentom w co najmniej trzech czwartych panstw

czlonkowsKkich, ktorych ludnos¢ 1acznie stanowi co najmniej trzy czwarte ludnosci

Unii, niezwlocznie powiadamia o tym na podstawie art. 34 wlasciwe organy i jednolite

urzedy lacznikowe, ktorych dotvezy domniemane naruszenie. W powiadomieniu

Komisja przedstawia powody uzasadniajace ewentualne podjecie skoordvnowanego

dzialania. Takie wlasciwe organy przeprowadzaja odpowiednie dochodzenia

w oparciu o posiadane informacje lub informacje latwo dla nich dostepne.

W przypadku gdy takie dochodzenia wykaza, Ze naruszenie moze mie¢ miejsce,

wlasciwe organy, ktéryvch dotyczy naruszenie, rozpoczynaja skoordynowane dzialanie

na podstawie ust. 1.

Skoordvnowane dzialanie rozpoczete w nastepstwie powiadomienia dokonanego

przez Komisje zgodnie z ust. 3 jest koordynowane przez Komisje.
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S.

Wilasciwy organ dolacza do skoordvnowanego dzialania, jezeli podczas tego dzialania

okaze sie, ze dotyczy go dane naruszenie powszechne.

Artykut 16a

Odmowa udzialu w skoordynowanym dzialaniu

Wilasciwy organ moze odmowié wziecia udzialu w skoordynowanym dzialaniu

Z jednej z nastepujacvch przyczyn:

a) wszczeto juz dochodzenie karne lub postepowanie sadowe, wydano juz wyrok

lub zawarto ugode sadowa w sprawie tego samego naruszenia przeciwko temu

samemu przedsiebiorcy w tym panstwie cztlonkowskim:

b) rozpoczeto juz wykonywanie niezbednych uprawnien dochodzeniowych oraz

uprawnien do egzekwowania prawa lub przyvjeto decyzje administracyjna

W sprawie tego samego naruszenia przeciwko temu samemu przedsiebiorcy

w tym panstwie czionkowskim, aby doprowadzi¢ do zaprzestania tego

naruszenia powszechnego lub do jego zakazania;

c) w nastepstwie stosownego dochodzenia okazalo sie, ze faktyczny lub potencjalny

wplyw domniemanego naruszenia na konsumentow w tym panstwie

czlonkowskim jest nieznaczny i wlasciwy organ nie musi przyjmowacé srodkow

egzekwowania prawa;

d) wlasciwy organ przyjal zobowiazania przedsiebiorcy do zaprzestania w tym

panstwie czlonkowskim naruszenia powszechngo, zobowiazania te zostaly

zrealizowane i wlasciwy organ nie musi przvimowac srodkow egzekwowania

rawa.
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W przypadku gdy wlasciwy organ odmawia wziecia udzialu w skoordvnowanym

2a.

dzialaniu na podstawie ust. 1, niezwlocznie informuje o tej decyzji Komisje, odnosne

jednolite urzedy lacznikowe i pozostale odnosne wlasciwe organy, przedstawia

przyczyny odmowy i niezbedne dokumenty uzasadniajace.

Artykut 17
Srodki dochodzeniowe w ramach skoordynowanych dzialan

[...] Odnos$ne wtasciwe organy zapewniaja, aby dochodzenia i kontrole byty prowadzone

skutecznie, sprawnie i w sposob skoordynowany, a w szczegolnosci staraja sie, by byly

prowadzone [...] jednoczes$nie.

W razie konieczno$ci mozna skorzysta¢ z mechanizmu wzajemnej pomocy na

podstawie rozdzialu 111, w szczegolnosci w celu zsromadzenia dowodow i informacji

od panstw czlonkowskich innvch niz panstwa czlonkowskie, ktoryvch dotyvczy

skoordvnowane dzialanie, lub w celu zapewnienia, aby dany przedsiebiorca nie

obchodzil srodkéow egzekwowania prawa.
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3a.

W stosownych przypadkach odno$ne wtasciwe organy [...] przedstawiajag wynik

dochodzenia w sprawie naruszenia powszechnego i ocen¢ tego naruszenia w uzgodnionym

przez siebie wspolnym stanowisku.

0O ile odnosne wlasciwe organy nie uzgodnily inaczej miedzy soba. koordynator

przekazuje wspolne stanowisko odpowiedzialnemu za naruszenie przedsiebiorcy,

ktoremu daje sie mozliwos¢ bycia wysluchanym w kwestiach objetych wspélnym

stanowiskiem.

W stosownych przypadkach i bez uszczerbku dla przepisow dotyczacych tajemnicy
zawodowej 1 handlowej okreslonych w art. 41 odnosne wtasciwe organy moga |...]
opublikowa¢ wspolne stanowisko lub jego czesci na swoich stronach internetowych,

a Komisja moze opublikowa¢ to wspolne stanowisko na swojej stronie internetowej,

jezeli zwroca sie o to odnosne wlasciwe organy |[...].

Artykut 18

[...]Zobowiazania

Odnosne wiasciwe organy mogag zwrocic¢ si¢ do przedsiebiorcy odpowiedzialnego

za naruszenie powszechne o zadeklarowanie w wyznaczonym terminie zobowigzan

do zaprzestania naruszenia [...] Przedsigbiorca moze rowniez z wlasnej inicjatywy

zadeklarowa¢ zobowigzania do zaprzestania naruszenia [...].
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2a.

W stosownych przypadkach i bez uszczerbku dla przepisow dotyczacych tajemnicy

zawodowej i handlowej okreslonych w art. 41, odnosne wlasciwe organy moga

opublikowaé zobowiazania zadeklarowane przez przedsiebiorce na swoich stronach

internetowych lub w stosownych przypadkach Komisja moze opublikowac te

zobowiazania na swojej stronie internetowej, jezeli zwrdca sie o to odnosne wlasciwe

organy [...].

Odnos$ne wilasciwe organy [...] oceniaja zaproponowane zobowiazania, a wynik oceny

przekazuja przedsiebiorcy. Jezeli zobowiazania sa wystarczajace i proporcjonalne, by

zaprzestaé naruszenia, wlasciwe organy przyvimuja je i wyznaczaja termin, w ktorym

zobowiazania te nalezy zrealizowaé.
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Odnosne [...] whasciwe organy monitoruja realizacje zobowiazan. W szczegdlnosci

zapewniaja, aby dany przedsiebiorca regularnie przekazywal koordynatorowi

informacje na temat postepow w realizacji zobowiazan. Wlasciwe organy moga —

w stosownych przypadkach — zasiega¢ opinii organizacji konsumenckich i ekspertow,

aby sprawdzic, czyv dzialania podjete przez przedsiebiorce sa zgodne

Z zobowiazaniami.

Artykut 18a

Srodki eszekwowania prawa w skoordynowanych dzialaniach

Odnosne wlasciwe organy podejmuja w ramach swojej juryvsdvkeji wszelkie

konieczne srodki egzekwowania prawa wzgledem przedsiebiorcy odpowiedzialnego

za naruszenie powszechne, aby doprowadzic¢ do zaprzestania lub zakazania tego

naruszenia. W stosownych przypadkach nakladaja grzywny lub okresowe kary

pieniezne na przedsiebiorce odpowiedzialnego za naruszenie powszechne.
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Srodki egszekwowania prawa przewidziane w ust. 1 sa podejmowane w sposob

skuteczny, sprawny i skoordynowany w celu doprowadzenia do zaprzestania lub

zakazania naruszenia powszechnego. Odnosne wlasciwe organy staraja sie podja¢é

srodki eszekwowania prawa jednoczesnie w panstwach czlonkowskich, ktorych

dotyczy naruszenie powszechne.

Artykul 19

Zakonczenie skoordynowanych dziatan

Skoordvnowane dzialanie zostaje zakonczone, jezeli odno$ne wlasciwe organy

stwierdza, ze zaprzestano naruszenia powszechnego lub zostalo ono zakazane we

wszystkich panstwach czlonkowskich, ktorych dotyczylo, lub ze nie doszlo do takiego

naruszenia.

Skoordyvnowane dzialanie zostaje zakonczone, jezeli Komisja odmowi przyjecia roli

koordynatora zgodnie z art. 16 ust. 2, a odnoSne wlasciwe organy postanowia

o zakonczeniu skoordvnowanego dzialania.

W przyvpadku zakonczenia skoordynowanego dzialania na podstawie ust. 2

koordvnator lub jeden z odnosnych wlasciwych organow niezwlocznie powiadamia

Komisje, odnosne jednolite urzedy lacznikowe i odnosne wtasciwe organy [...]

o zakonczeniu skoordynowanego dzialania [...].
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Skresla sie sekcje I1.

Artykul 20

SEKCJA II1
[...]
Artykut 28
[...]
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Artykul 29

Rola koordynatora

Koordynator wyznaczony zgodnie z art. 16 lub [...] art. 36a w szczegdlnosci:

a)

b)

d)

zapewnia, aby wszystkie odno$ne wlasciwe organy i Komisja byty nalezycie
i terminowo informowane o postgpach w realizacji dziatan w zakresie egzekwowania

prawa, o przewidywanych kolejnych krokach oraz o srodkach, ktore majg zosta¢

przyjete;

koordynuje i obserwuje [...] $Srodki dochodzeniowe podejmowane przez odnosne

wlasciwe organy [...];

koordynuje proces przygotowania i udost¢pniania wszystkich niezbednych

dokumentéw miedzy odnosnymi wlasciwymi organami i Komisja;

utrzymuje kontakt z przedsigbiorca i innymi stronami, ktérych dotyczg [...] srodki

dochodzeniowe i $rodki egzekwowania prawa, chyba ze odno$ne wtasciwe organy

i koordynator [...] uzgodnig inaczej;

koordynuje oceng, konsultacje i monitorowanie prowadzone przez odnosne wtasciwe
organy oraz inne kroki niezb¢dne do przetwarzania i realizacji zobowigzan

zadeklarowanych przez danych przedsiebiorcow;
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f)  koordynuje [...] srodki egzekwowania prawa przyjmowane przez odnosne wlasciwe

organy [...];

g)  koordynuje wnioski o wzajemng pomoc ztozone przez odnosne wlasciwe organy na

podstawie przepisow rozdziatu III.

2. Koordynator nie ponosi odpowiedzialnosci za czyny lub zaniechania, ktorych dopuszczaja
si¢ odnos$ne wlasciwe organy podczas korzystania z uprawnien okreslonych w art. 8.

2a. W przypadku gdy skoordynowane dzialania dotycza powszechnych naruszen
przepiséw Unii, 0 ktorych to naruszeniach mowa w art. 2 ust. 6, koordynator zwraca
si¢ do Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego o przyjecie roli obserwatora.

Artykut 30
[...] Ustalenia jezykowe

1. [...]

2. [...]
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Odnosne wiasciwe organy [...] uzgadniaja, jakie jezyki sa stosowane przez wlasciwe
organy do celow notyfikacji i wszelkich powiadomien zwigzanych ze skoordynowanymi
dziataniami [...] i wspolnie uzgodnionymi dochodzeniami na rynkach konsumenckich

prowadzonymi na podstawie przepisOw niniejszego rozdziatu.

Jezeli odnosne wlasciwe organy nie mogty doj$¢ do porozumienia, notyfikacje 1 inne

powiadomienia przesyta si¢ w jezyku urzgdowym panstwa cztonkowskiego, ktore

dokonuje notyfikacji lub innego powiadomienia. W takiej sytuacji w razie koniecznosci
kazdy odno$ny wtasciwy organ zapewnia [...] thtumaczenie notyfikacji, powiadomien

1 innych dokumentow, ktore otrzyma od innych wlasciwych organow.
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Artykut 31

[...] Ustalenia jezykowe na potrzeby komunikowania si¢ z przedsi¢biorcami

Do celow procedur okreslonych w niniejszym rozdziale przedsiebiorca jest uprawniony

do komunikowania sie w jezyku urzedowym lub jednym z jezyvkow urzedowych stosowanvch

do celow urzedowych w panstwie czlonkowskim bedacym jego miejscem prowadzenia

dzialalnosci lub miejscem pobytu.
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[...]

Artykut 32
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ROZDZIAL V

[...] DZIALANIA O ZASIEGU OGOLNOUNLINYM

Artykut 33

Artykut 34

Ostrzezenia |...]

Wiasciwy organ niezwtocznie powiadamia Komisj¢ 1 inne odno$ne wtasciwe organy
o wszelkich uzasadnionych podejrzeniach, Ze na jego terytorium dochodzi do naruszenia

wewnatrzunijnego lub naruszenia powszechnego, ktore moga wywiera¢ wptyw na

interesy konsumentéw w innych panstwach cztonkowskich (,,0strzezenie”) [...].

Komisja niezwlocznie powiadamia odno$ne wtasciwe organy o wszelkich uzasadnionych
podejrzeniach, ze na terytorium co najmniej trzech panstw cztonkowskich dochodzi do

naruszenia powszechnego (,,ostrzezenie”) [...].
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3. W ostrzezeniu wlasciwy organ lub Komisja przedstawiaja — w miar¢ mozliwosci —
w szczegblnosci nastepujace informacje zwigzane z podejrzeniem wystgpienia naruszenia

dotyczace:

a)  opisu czynu lub zaniechania, ktore stanowig naruszenie;

b)  produktu lub ustugi, ktérych naruszenie dotyczy;

c) panstwa czlonkowskiego, ktérego naruszenie dotyczy lub moze dotyczy¢;

d) przedsiebiorcy odpowiedzialnego za naruszenie lub przedsigbiorcy podejrzewanego

o bycie odpowiedzialnym za naruszenie;

e)  podstawy prawnej mozliwych dziatan, czyli odestania do prawa krajowego
1 odpowiednich przepiséw aktow unijnych, o ktérych mowa w zatgczniku do

niniejszego rozporzadzenia,

f)  [...] opisu i statusu postgpowania sagdowego, srodkow egzekwowania prawa lub
innych $rodkéw podejmowanych w zwigzku z naruszeniem, wraz z datami ich

podjecia i czasem ich trwania;

g [.-]

h)  wlasciwych organéw prowadzacych postgpowanie sadowe i wdrazajacych inne

srodki;
o [...]
4. W ostrzezeniu [...] wlasciwe organy lub Komisja moga zwrécic¢ si¢ [...] do wlasciwych

organow, odnosnych jednolitych urzedow lacznikowych w innych panstwach

czlonkowskich i do Komisji, by sprawdzity, na podstawie informacji posiadanych przez

odnosne wlasciwe organy lub Komisje lub informacji tatwo dla nich dostepnych, czy nie

podejrzewa sig, ze na terytorium innych panstw cztonkowskich dochodzi do podobnych
naruszen wewnatrzunijnych lub naruszen powszechnych, lub czy podj¢to wobec takich
naruszen jakiekolwiek $rodki egzekwowania prawa w innych panstwach cztonkowskich.

Wiasciwe organy 1 Komisja odpowiadajg niezwtocznie na taki wniosek.
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6. [...]
Artykut 35
[...] Ostrzezenia zewnetrzne
1.  Panstwa czlonkowskie moga uprawnic¢ posiadajace stosowng wiedze specjalistyczng

wyznaczone podmioty, [...] europejskie centra konsumenckie, organizacje i stowarzyszenia

konsumenckie oraz w stosownych przypadkach stowarzyszenia przedsigbiorcéw

do powiadamiania wlasciwych organow odnos$nych panstw czlonkowskich i Komisji

o podejrzeniach, ze doszlo do naruszenia wewnatrzunijnego lub naruszenia

powszechne, i do przedstawiania dostepnych im informacji okreslonych w art. 34

ust. 3 (,,ostrzezenie zewnetrzne”). Panstwa cztonkowskie niezwtocznie notyfikuja

Komisji wykaz tych podmiotéw 1 wszelkie zmiany do tego wykazu.

2. Komisja po konsultacji z panstwami czlonkowskimi moze [...] uprawnig [...]

stowarzyszenia reprezentujace interesy konsumentéw oraz, w stosownych przypadkach,

interesy przedsigbiorstw na poziomie unijnym do zglaszania ostrzeZenia zewnetrznego

[.].
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4. [...] Wlasciwe organy nie sa zobowigzane do wszczecia postepowania ani do podjecia
jakiegokolwiek innego dziatania w odpowiedzi na ostrzezenie zewnetrzne |...].
5. [...]
Artykut 36
[...]
1. [...]
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Artykut 36a

Wspolnie uzgodnione dochodzenia na rynkach konsumenckich

Wilasciwe organy moga postanowic o przeprowadzeniu wspolnie uzgodnionego

dochodzenia na rynkach konsumenckich (..akcja kontrolna”) w celu sprawdzenia,

czy przestrzegane sa przepisy prawne Unii chroniace interesy konsumentéw, lub

w celu wykrycia naruszen. O ile wlasciwe organy zaangazowane w dochodzenie

nie uzgodnia inaczej., akcje kontrolne koordynuje Komisja.

Prowadzac akcje kontrolne, wlasciwe organy zaangazowane w dochodzenie

skutecznie korzystaja z uprawnien dochodzeniowych okreslonych w art. 8 i innych

uprawnien nadanych im na mocy przepisOw prawa krajowego.
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3. Wilasciwe organy moga zwrocic sie do wyznaczonych podmiotow, urzednikow

Komisji i innych towarzyszacych os6b upowaznionych przez Komisje o wziecie

udzialu w akcjach kontrolnych.

ROZDZIAL VI

[..]

Artykul 37

Koordynowanie innych dzialan wspierajacych [...] dochodzenie i egzekwowanie prawa

1. W zakresie niezbednym do osiagni¢cia celu niniejszego rozporzadzenia panstwa

cztonkowskie [...] moga informowac siebie nawzajem oraz Komisj¢ o swoich dziataniach

podejmowanych w nastepujacych dziedzinach:

a)  szkolenie urzednikéw zajmujacych si¢ [...] stosowaniem niniejszego

rozporzadzenia;

b)  gromadzenie, klasyfikowanie i wymiana danych dotyczacych skarg sktadanych przez

konsumentows;

ba) najlepsze praktvki w zakresie technik dochodzeniowych i technik egzekwowania

rawa,
c)  tworzenie sieci wlasciwych urzednikow dla poszczegdlnych sektorow;

d)  opracowywanie narzedzi informacyjnych i komunikacyjnych; [...]
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) [...].

2. W zakresie niezbednym do osiagniecia celu niniejszego rozporzadzenia panstwa
cztonkowskie [...] moga koordynowac i wspdlnie organizowa¢ dziatania w dziedzinach
okreslonych w ust. 1.

3. [...].

4. [...]

Artykut 38
Wymiana urzednikéw miedzy wlasciwymi organami

1. Wiasciwe organy mogg bra¢ udziat w programach wymiany wtasciwych urzednikow
z innych panstw cztonkowskich, aby usprawni¢ wspotprace. Wiasciwe organy podejmujg
dziatania niezb¢dne do zapewnienia wlasciwym urzednikom z innych panstw
cztonkowskich mozliwos$ci efektywnego angazowania si¢ w dzialalno§¢ danego
wlasciwego organu. W tym celu tacy urzednicy zostaja upowaznieni do wypetniania
obowigzkow powierzonych im przez wlasciwy organ przyjmujacy zgodnie z przepisami
panstwa czlonkowskiego tego organu.
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W trakcie wymiany wlasciwi urzednicy podlegaja odpowiedzialno$ci cywilnej i karnej

na tych samych zasadach, co urzednicy wlasciwego organu przyjmujacego. Whasciwi
urzednicy z innych panstw cztonkowskich przestrzegajg standardow zawodowych i [...]
stosownych wewnetrznych zasad postepowania obowigzujacych we wlasciwym organie
przyjmujacym. Wspomniane zasady postgpowania zapewniaja w szczegdlnosci ochrong
0sob fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych, bezstronno$ci postgpowania
1 przestrzegania przepisoOw dotyczacych poufnosci i tajemnicy zawodowej oraz handlowej

zgodnie z art. 41.

Artykut 39
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Artykut 40

Wspolpraca migdzynarodowa

W zaKkresie niezbednym do osiagniecia celu niniejszego rozporzadzenia Unia

wspoOtpracuje z panstwami trzecimi 1 z wlasciwymi organizacjami mi¢dzynarodowymi
w obszarach objetych niniejszym rozporzadzeniem w celu zapewnienia ochrony interesow
konsumentoéw. Ustalenia w zakresie wspolpracy, w tym ustalenia dotyczace wzajemne;j
pomocy, a takze ustalenia dotyczace wymiany informacji poufnych i programow wymiany
pracownikow mogg zosta¢ uregulowane w umowach miedzy Unig a zainteresowanymi

panstwami trzecimi.

Zawierane mi¢dzy Unig a panstwami trzecimi umowy dotyczace wspOtpracy 1 wzajemnej
pomocy na rzecz ochrony i wspierania interesow konsumentow [...] sa zgodne

z odnosSnymi przepisami w zakresie ochrony danych majacymi zastosowanie do

przekazywania danvch osobowych do panstw trzecich.
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3. W przypadku gdy wlasciwy organ otrzymuje od organu panstwa trzeciego informacje

istotne dla wlasciwych organéw innych panstw czlonkowskich, [...] przekazuje

informacje [...] tym wlasciwym organom w zakresie, w jakim zezwalaja mu na to
dwustronne umowy o pomocy zawarte z danym panstwem trzecim oraz zgodnie
z przepisami Unii w zakresie ochrony osob fizycznych w odniesieniu do przetwarzania

danych osobowych.

4. Informacje przekazywane zgodnie z niniejszym rozporzadzeniem moga zosta¢ rowniez
przekazane organowi panstwa trzeciego przez wlasciwy organ zgodnie z postanowieniami
dwustronnej umowy o pomocy zawartej z tym panstwem trzecim, o ile [...] uzyskano
zgode wlasciwego organu, ktory pierwotnie przekazat dane informacje, oraz zgodnie
z przepisami Unii w zakresie ochrony osob fizycznych w odniesieniu do przetwarzania

danych osobowych.

ROZDZIAL VII

[...] WSPOLNE USTALENIA

Artykut 41

Wykorzystywanie informacji a tajemnica zawodowa i handlowa

1. Informacje gromadzone [...] przez wlasciwe organy i Komisj¢ lub przekazywane im

w ramach stosowania niniejszego rozporzadzenia sa wykorzystywane wytacznie

do celow zapewnienia przestrzegania przepisow prawnych Unii chronigcych interesy

konsumentow.
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2. Informacje gromadzone lub przekazywane na podstawie przepiséw ust. 1 sa poufne i sg
wykorzystywane i ujawniane zgodnie z przepisami Unii oraz z nalezytym
uwzglednieniem [...]

a) [...]

b) interesow handlowych 0séb fizycznych lub prawnych, w tym tajemnicy handlowej
i wlasnosci intelektualnej [...]

c)  [...]

d [...]

3. [...] Bez uszczerbku dla przepiséw ust. [...] 1 wlasciwe organy po uprzedniej
konsultacji z wlasciwym organem, ktéry przekazal informacje, moga [...] ujawnic
informacje niezbedne:

a) doudowodnienia, ze doszto do wystgpienia naruszen wewnatrzunijnych lub naruszen
powszechnych;

b)  do doprowadzenia do zaprzestania lub zakazania naruszen wewnatrzunijnych lub
naruszen powszechnych.
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Artykut 42

Wykorzystywanie dowodow i ustalen z dochodzen

Do celow postepowan wszczetych zgodnie z niniejszvim rozporzadzeniem wlasciwe

organy moga wykorzystywa¢ w_charakterze dowodéw wszelkie informacje, dokumenty,

ustalenia, os$wiadczenia, uwierzytelnione odpisy lub dane wywiadowcze uzyskane przez

wlasciwy organ w innym panstwie czlonkowskim zgodnie z art. 8 i 9 oraz przekazane

zgodnie z niniejszym rozporzadzeniem niezaleznie od ich formatu i no$nika, na ktérym

sa przechowywane, na tej samej podstawie co podobne dowody uzyskane we wlasnym

panstwie czlonkowskim w zakresie, w jakim jest to zgodne z krajowym prawem

procesowym panstwa czlonkowskiego, w ktéorym wszczeto postepowanie.
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Artykut 43

Elektroniczna baza danych |[...]

Komisja ustanawia i prowadzi niezb¢dng elektroniczng baz¢ danych na potrzeby

wszelkiej komunikacji miedzy wlasciwymi organami, jednolitymi urzedami

lacznikowymi i Komisja na mocy niniejszego rozporzadzenia.[...] Kazda informacje

przestana za posrednictwem elektronicznej bazy danych jest w niej przechowywana

1 przetwarzana. Wtasciwe organy i Komisja majg dostep do tej bazy danych do celow

konsultacji.

Informacje przekazywane przez [...] podmioty uprawnione do zglaszania ostrzezen

zewnetrznych na podstawie art. 35 ust. 1i 2 [...]sg przechowywane i przetwarzane

w elektronicznej bazie danych, jednak podmioty te nie majg do niej dostepu.

Dane dotyczace naruszenia sg [...] przechowywane w bazie danych jedynie przez okres

niezbednyv do zrealizowania celow. do ktorvch je zgromadzono i przetwarzano,

jednak nie dluzej niz pie¢ lat, liczac od dnia, [...] w ktorym:
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b) [...] koordynator notyfikuje na podstawie art. 19 ust. 1 zakonczenie

skoordynowanego dzialania |[...]

0 [..]

d) informacje wprowadzono do bazy danych we wszystkich innych przypadkach.

Komisja przyjmuje akty wykonawcze niezb¢dne do uruchomienia bazy danych,

a w szczegolnosci akty okreslajace kroki w systemie prac konieczne do wdrozenia roznych

procedur objetych niniejszym rozporzadzeniem oraz akty okreslajace standardowe
formularze, ktore nalezy stosowaé. Te akty wykonawcze przyjmuje si¢ zgodnie

z procedurg sprawdzajaca, o ktorej mowa w art. 48 ust. 2.

Artykut 44

Zwolnienie z obowiazku zwrotu wydatkow

Panstwa cztonkowskie nie sg zobowigzane do zwrotu jakichkolwiek wydatkow

poniesionych w zwigzku ze stosowaniem niniejszego rozporzadzenia.
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2.

[...] Niezaleznie od przepisow ust. 1 w przypadku dzialania na wniosek na podstawie

art. 12 panstwo cztonkowskie organu wnioskujacego ponosi odpowiedzialno$¢ wzgledem
panstwa cztonkowskiego organu wspotpracujacego za wszelkie koszty 1 straty poniesione
w wyniku zastosowania §rodkow, ktore sad oddalit i uznat za bezzasadne, o ile dotycza one

istoty odno$nego naruszenia.

Artykut 45

[...] Ustalanie priorytetow [...] egzekwowania prawa

Co dwa lata, poczawszy od dnia xx/xx/20xx r. [data wejscia w zycie niniejszego

rozporzadzenia], panstwa cztonkowskie wymieniajg miedzy sobg i z Komisja

informacje o ustalonych na dwa lata priorytetach egzekwowania prawa w odniesieniu

do stosowania niniejszego rozporzadzenia [...]. Priorytety egzekwowania prawa

zawieraja, w zakresie, w jakim sa dostepne |...]:

a) informacje o tendencjach rynkowych, ktére moga mie¢ wptyw na interesy
konsumentow w ich panstwie cztonkowskim oraz innych [...] panstwach

cztonkowskich;

b) [...] przeglad dziatan przeprowadzonych na mocy niniejszego

rozporzadzenia w_ciagu poprzednich dwéch lat, a w szczegélnosci [...][...]

dzialan dochodzeniowych i dzialan w zakresie egzekwowania prawa [...];
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2a.

d)

f)

g)

skrocone informacje o strukturze, uprawnieniach i obowigzkach wtasciwych

organow do celu stosowania niniejszego rozporzadzenia |...];

[...] orientacyjne informacje o obszarach, ktére w danym panstwie cztonkowskim
w najblizszych dwoch latach beda priorytetowe w odniesieniu do egzekwowania

przepiséw prawnych Unii chronigcych interesy konsumentow;

proponowane obszary, ktore w obrgbie Unii w najblizszych dwdéch latach beda

priorytetowe w odniesieniu do egzekwowania przepisOw prawnych Unii chronigcych

interesy konsumentow;

[..]

[..].

W przypadku istotnej zmiany sytuacji rynkowej lub warunkéw rynkowych w okresie

dwach lat po przedtozeniu najnowszych priorytetéw w zakresie egzekwowania prawa [...]

panstwa cztonkowskie aktualizuja swoje priorytety w tym zakresie |[...].

Komisja podsumowuje informacje przedstawione zgodnie z ust. 1 i co roku

przedklada sprawozdanie komitetowi, 0 ktorvm mowa w art. 48, aby ulatwié

ustalanie waznosci dzialan na mocy niniejszego rozporzadzenia, wymiane najlepszvch

praktvk i analize porownawcza, zwlaszcza w celu opracowywania dzialan na rzecz

budowania potencjalu.
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[...]

[...]

Artykut 46

Artykut 47
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ROZDZIAL VIII

PRZEPISY KONCOWE
Artykut 48
Komitet
1. Komisje wspiera komitet. Komitet ten jest komitetem w rozumieniu rozporzadzenia (UE)
nr 182/2011.
2. W przypadku odestania do niniejszego ustepu stosuje si¢ art. 5 rozporzadzenia (UE)
nr 182/2011.
Artykut 49
Notyfikacje

Panstwa cztonkowskie niezwlocznie przekazujg Komisji teksty wszelkich przyjmowanych przez
siebie aktow prawa krajowego lub umow dotyczacych kwestii wchodzacych w zakres niniejszego

rozporzadzenia, innych niz akty i umowy odnoszace si¢ do poszczegdlnych przypadkow.
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Artykut 50

Ocena

Do dnia [najpozniej do xx/xx/20xx r., nie pozniej niz w terminie siedmiu lat od rozpoczecia
stosowania] Komisja przedstawi Parlamentowi Europejskiemu i Radzie sprawozdanie ze

stosowania niniejszego rozporzadzenia.

Sprawozdanie zawiera ocen¢ stosowania rozporzadzenia obejmujaca ocene skutecznosci
egzekwowania przepisoOw prawnych chronigcych interesy konsumentéw zgodnie z niniejszym
rozporzadzeniem oraz analiz¢ dotyczaca m.in. zmian, jakie nastgpitly w zakresie przestrzegania
przepiséw prawnych chronigcych interesy konsumentow przez przedsiebiorcow prowadzacych
dziatalnos$¢ na kluczowych rynkach konsumenckich, ktérych dotyczy transgraniczna wymiana

handlowa.

Artykut 51
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Artykut 52

Uchylenie

Rozporzadzenie (UE) nr 2006/2004 traci moc z dniem [dzien rozpoczecia stosowania niniejszego

rozporzadzenia].
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Artykut 53

Wejscie w Zycie i stosowanie

Niniejsze rozporzadzenie wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jego opublikowaniu w Dzienniku

Urzedowym Unii Europejskiej.

Niniejsze rozporzadzenie stosuje si¢ od dnia [[...] dwa lata po wejsciu rozporzqdzenia w zycie].

Niniejsze rozporzadzenie wigze w catosci 1 jest bezposrednio stosowane we wszystkich panstwach

cztonkowskich.

Sporzadzono w Brukseli

W imieniu Parlamentu Europejskiego W imieniu Rady
Przewodniczgcy Przewodniczgcy
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ZALACZNIK

Dyrektywy i rozporzadzenia, o ktorych mowa w art. 3 lit. a)

1.  Dyrektywa Rady 93/13/EWG z dnia 5 kwietnia 1993 r. w sprawie nieuczciwych warunkéw
w umowach konsumenckich (Dz.U. L 95 z 21.4.1993, s. 29).

2. Dyrektywa 98/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 lutego 1998 r. w sprawie
ochrony konsumenta przez podawanie cen produktow oferowanych konsumentom

(Dz.U. L 80 z 18.3.1998, 5. 27).

3. Dyrektywa 1999/44/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 25 maja 1999 r. w sprawie
niektorych aspektow sprzedazy towaréw konsumpcyjnych i zwigzanych z tym gwarancji

(Dz.U.L 1712 7.7.1999, s. 12).

4.  Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r.
w sprawie niektorych aspektéw prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego,
w szczegblnosci handlu elektronicznego w ramach rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu

elektronicznym) (Dz.U. L 178 z 17.7.2000, s. 1).

5. Dyrektywa 2001/83/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady z dnia 6 listopada 2001 r.
w sprawie wspolnotowego kodeksu odnoszacego si¢ do produktow leczniczych stosowanych

u ludzi: art. 86-100 (Dz.U. L 311 z 28.11.2001, s. 67).

6.  Dyrektywa 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady z dnia 12 lipca 2002 r. dotyczaca
przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatnosci w sektorze tgcznos$ci elektronicznej

(dyrektywa o prywatnosci i lacznosci elektronicznej): art. 13 (Dz.U. L 201 z 31.7.2002, s. 37).
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7. Dyrektywa 2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 wrze$nia 2002 r.
dotyczaca sprzedazy konsumentom ustug finansowych na odlegto$¢ oraz zmieniajaca
dyrektywe Rady 90/619/EWG oraz dyrektywy 97/7/WE 1 98/27/WE
(Dz.U.L 271 29.10.2002, s. 16).

8. Rozporzadzenie (WE) nr 261/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 lutego 2004 r.
ustanawiajgce wspolne zasady odszkodowania i pomocy dla pasazerow w przypadku odmowy

przyjecia na poktad albo odwotania lub duzego opdznienia lotéw, uchylajace rozporzadzenie

(EWG) nr 295/91 (Dz.U. L 46 z 17.2.2004, 5. 1).

9. Dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 11 maja 2005 r. dotyczaca
nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez przedsigbiorstwa wobec konsumentow
na rynku wewnetrznym oraz zmieniajgca dyrektywe Rady 84/450/EWG, dyrektywy 97/7/WE,
98/27/WE 1 2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz rozporzadzenie (WE)
nr 2006/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady (dyrektywa o nieuczciwych praktykach
handlowych) (Dz.U. L 149 z 11.6.2005, s. 22).

10. Rozporzadzenie (WE) nr 1107/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 lipca 2006 r.
W sprawie praw 0sob niepetnosprawnych oraz os6b o ograniczonej sprawnosci ruchowej

podrézujacych drogg lotniczg (Dz.U. L 204 z 26.7.2006, s. 1).

11. Dyrektywa 2006/114/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia 2006 r.
dotyczaca reklamy wprowadzajacej w btad i reklamy poréwnawczej (Dz.U. L 376
z27.12.2006, s. 21): art. 1, art. 2 lit. ¢) 1 art. 4-8.

12.  Dyrektywa 2006/123/WE Parlamentu Europejskiego 1 Rady z dnia 12 grudnia 2006 r.
dotyczaca ustug na rynku wewnetrznym (Dz.U. L 376 z 27.12. 2006, s. 36): art. 20.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Rozporzadzenie (WE) nr 1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
23 pazdziernika 2007 r. dotyczace praw i obowiazkoéw pasazeréw w ruchu kolejowym

(Dz.U. L 315z3.12 2007, s. 14).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/48/WE z dnia 23 kwietnia 2008 r.
w sprawie umow o kredyt konsumencki oraz uchylajaca dyrektywe Rady 87/102/EWG
(Dz.U. L 133 222.5.2008, s. 66).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1008/2008 z dnia
24 wrzesnia 2008 r. w sprawie wspdlnych zasad wykonywania przewozow lotniczych

na terenie Wspodlnoty (Dz.U. L 293 z 31.10.2008, s. 3): art. 22, 23 1 24.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/122/WE z dnia 14 stycznia 2009 r.
w sprawie ochrony konsumentéw w odniesieniu do niektorych aspektow umow timeshare,

umow o dlugoterminowe produkty wakacyjne, uméw odsprzedazy oraz wymiany

(Dz.U. L 33 23.2.2009, s. 10).

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/13/UE z dnia 10 marca 2010 r. w sprawie
koordynacji niektorych przepisow ustawowych, wykonawczych 1 administracyjnych panstw
cztonkowskich dotyczacych $§wiadczenia audiowizualnych ustug medialnych (dyrektywa

o audiowizualnych ustugach medialnych) (Dz.U. L 95 z 15.4.2010, s. 1): art. 9, 10, 11

iart. 19-26.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1177/2010 z dnia

24 listopada 2010 r. o prawach pasazerow podrozujacych drogg morska i droga wodng
srodladowa oraz zmieniajace rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 (Dz.U. L 334
z17.12.2010, s. 1).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 181/2011 z dnia 16 lutego 2011 r.
dotyczace praw pasazeréw w transporcie autobusowym i autokarowym oraz zmieniajgce

rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 (Dz.U. L 55 z 28.2.2011, s. 1).
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20.

21.

21a.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE z dnia 25 pazdziernika 2011 r.

w sprawie praw konsumentow, zmieniajaca dyrektywe Rady 93/13/EWG i dyrektywe
1999/44/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz uchylajaca dyrektywe Rady 85/577/EWG
1 dyrektywe 97/7/WE Parlamentu Europejskiego i Rady (Dz.U. L 304 z 22.11.2011, s. 64).

Dyrektywa 2013/11/UE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie
alternatywnych metod rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia
(WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE (dyrektywa w sprawie ADR w sporach
konsumenckich) (Dz.U. L 165 z 18.6.2013, s. 63): art. 13.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z dnia

22.

23.

21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzvgania sporow konsumenckich

oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE

(rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach konsumenckich) (Dz.U. L. 165 z 18.6.2013,
s. 1): art. 14.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/17/UE z dnia 4 lutego 2014 r. w sprawie
konsumenckich uméw o kredyt zwigzanych z nieruchomosciami mieszkalnymi i zmieniajaca
dyrektywy 2008/48/WE 1 2013/36/UE oraz rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 (Dz.U. L 60

7 28.2.2014, s. 34): art. 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 21, 22, 23, rozdziat 10 oraz zataczniki
[ill

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/92/UE z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie
poréwnywalnos$ci optat zwigzanych z rachunkami platniczymi, przenoszenia rachunku
platniczego oraz dostgpu do podstawowego rachunku ptatniczego (Dz.U. L 257 z 28.8.2014,
s. 214): art. 3—18 1 art. 20 ust. 2.
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24. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2302 z dnia 25 listopada 2015 r.
w sprawie imprez turystycznych i powigzanych ustug turystycznych, zmieniajaca
rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 1 dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
2011/83/UE oraz uchylajaca dyrektywe Rady 90/314/EWG (Dz.U. L 326 z 11.12.2015, s. 1).
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