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VERSLAG VAN DE COMMISSIE AAN HET EUROPEES PARLEMENT EN DE
RAAD

Instrument voor technische ondersteuning — jaarverslag 2021
en jaarverslag 2022

Het instrument voor technische ondersteuning! (Technical Support Instrument — TSI) is
het EU-programma dat de EU-lidstaten sinds 2021 technische expertise op maat biedt om
hervormingen te ontwikkelen en uit te voeren. De algemene doelstelling ervan is de
economische, sociale en territoriale cohesie van de EU te bevorderen door de lidstaten te helpen
bij de uitvoering van de hervormingen die nodig zijn om economisch en sociaal herstel,
veerkracht en opwaartse economische en sociale convergentie te bewerkstelligen. Het instrument
voor technische ondersteuning bouwt voort op het succes van zijn voorganger, het
steunprogramma voor structurele hervormingen (SRSP) voor 2017-20202, en kan rekenen op een
aanzienlijk hoger budget.

Het TSI wordt beheerd door DG REFORM van de Europese Commissie en staat ter beschikking
van alle lidstaten die te kampen hebben met problemen bij het ontwerpen en uitvoeren van
hervormingen. Hieronder vallen hervormingen die bedoeld zijn om de uitdagingen aan te gaan
die zijn geidentificeerd in het kader van het Europees Semester voor coordinatiec van het
economisch beleid, EU-prioriteiten of hervormingen die op initiatief van een lidstaat worden
doorgevoerd. In de begroting voor het TSI worden vooraf geen middelen per lidstaat of per
beleidsgebied toegewezen.

Het TSI biedt technische ondersteuning aan lidstaten op een groot aantal beleidsterreinen.
Deze omvatten het beheer van overheidsfinancién en -activa, institutionele en administratieve
hervormingen, het ondernemingsklimaat, de financiéle sector, markten voor producten, diensten
en arbeid, onderwijs en opleiding, duurzame ontwikkeling, gezondheid en sociaal welzijn. Het
TSI richt zich op acties die bijdragen aan de groene en de digitale transitie. Het kan ook
ondersteuning bieden bij de voorbereiding en uitvoering van nationale herstel- en
veerkrachtplannen®.

Voor het TSI is geen medefinanciering door de lidstaten vereist. Het totale budget voor het
meerjarig financieel kader 2021-2027 bedraagt 864,4 miljoen EUR (figuur 1). Daarnaast
kunnen de lidstaten aanvullende technische ondersteuning aanvragen in de vorm van een
rechtstreekse bijdrage* of als onderdeel van hun herstel- en veerkrachtplannen.

" Verordening (EU) 2021/240 van het Europees Parlement en de Raad van 10 februari 2021 tot
vaststelling van een instrument voor technische ondersteuning, PB L 57 van 18.2.2021, blz. 1 (de “TSI-
verordening”).

2 Verordening (EU) 2017/825 van het Europees Parlement en de Raad van 17 mei 2017 tot vaststelling
van het steunprogramma voor structurele hervormingen voor de periode 2017-2020 en tot wijziging van
de Verordeningen (EU) nr. 1303/2013 en (EU) nr. 1305/2013, PB L 129 van 19.5.2017, blz. 1 (de “SRSP-
verordening”).

3 Verordening (EU) 2021/241 van het Europees Parlement en de Raad van 12 februari 2021 tot instelling
van de herstel- en veerkrachtfaciliteit, PB L 57 van 18.2.2021, blz. 17 (de “RRF-verordening”, artikel 7,
lid 2).

4 TSl-verordening, artikel 7.




2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 Totaal
116,4 118,7 121,1 123.5 126,0 128.,5 130,4 864.,4

Figuur 1 — Programmering van het TSI-budget 2021-2027 (miljoen euro)

Slimme, duurzame en maatschappelijk verantwoorde hervormingen helpen de veerkracht van de
economieén en samenlevingen van de lidstaten te versterken. Het TSI biedt begunstigde
overheden in de lidstaten een unieke projectgebaseerde dienst om hen te helpen uitdagingen op
het gebied van hervorming aan te gaan. De ondersteuning kan bijvoorbeeld de vorm aannemen
van strategisch en juridisch advies, studies, opleiding alsmede bezoeken van deskundigen,
waarbij voor elk project meer dan één vorm van ondersteuning kan worden aangewend. Zij kan
worden ingezet in elke fase van het hervormingsproces, vanaf de voorbereiding en opzet tot en
met de ontwikkeling en uitvoering. Het TSI versterkt daarom de institutionele en
administratieve capaciteit van de EU-lidstaten. Het TSI is op maat gemaakt en biedt voor elk
project een unieke combinatie van expertise, die wordt geleverd door de interne expertise van
de Europese Commissie, deskundigen van de nationale overheden van de EU-lidstaten (bv. via
TAIEX, het instrument voor technische bijstand en informatie-uitwisseling van de Europese
Commissie®), internationale organisaties of de particuliere sector. Wanneer externe expertise uit
de particuliere sector nodig is, sluit de Commissie overeenkomsten voor externe expertise in
direct of indirect beheer®. Het personeel van DG REFORM is volledig betrokken bij de uitvoering
van elk project.

Door ter plaatse steun te verlenen om uitdagingen in verband met hervormingen te overwinnen
en duurzame en inclusieve groei te stimuleren, helpt het TSI de lidstaten om te herstellen van de
sociale en economische gevolgen van de COVID-19-pandemie, de gevolgen van de Russische
agressie tegen Ockraine aan te pakken en de kwaliteit van overheidsdiensten te verbeteren.

Het TSI 1s een vraaggestuurd financieringsinstrument dat in jaarlijkse cycli is georganiseerd.
Het doel is om steun te verlenen aan verzoeken van de hoogste kwaliteit die door de lidstaten
worden ingediend om prioriteiten op EU-niveau en op nationaal niveau aan te pakken. Er worden
algemene oproepen tot het indienen van verzoeken gedaan, waarbij de uiterste indieningstermijn
31 oktober is.

De Commissie kan ook aanvullende specifieke oproepen tot het indienen van verzocken
organiseren om te reageren op specifieke opkomende behoeften van de lidstaten en de lidstaten
te ondersteunen met bijzondere maatregelen in geval van dringende behoeften. Zij heeft zowel
n 2021 als in 2022 specificke oproepen tot het indienen van verzoeken gedaan.

De TSI-cyclus 2021

2021 was het eerste jaar van uitvoering van het instrument voor technische ondersteuning.
Voortbouwend op de ervaring en het succes van het programma ter ondersteuning van structurele
hervormingen, heeft DG REFORM met succes de potentiéle begunstigde autoriteiten van de
27 lidstaten bekend gemaakt met het TSI, zodat vanaf het begin een grote belangstelling was
gewaarborgd.

5 https://neighbourhood-enlargement.ec.europa.eu/funding-and-technical-assistance/taiex_en
6 De lijst van entiteiten die EU-fondsen uitvoeren in indirect beheer voor het instrument voor technische
ondersteuning is beschikbaar op de website van het instrument voor technische ondersteuning.
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In 2021 (figuur 2) hebben de lidstaten naar aanleiding van drie oproepen verzoeken om
technische ondersteuning ingediend:

e de algemene oproep tot het indienen van verzoeken in het kader van TSI 2021;

e cen specifieke oproep voor opleiding op het gebied van groene begrotingspraktijken;

e cen specifieke oproep voor ondersteuning van EU-lidstaten bij het opstellen van hun
herstel- en veerkrachtplannen.

In september 2021 heeft Griekenland een verder verzoek om steun ingediend in het kader van
het mechanisme van bijzondere maatregelen voor de na een brand vereiste dringende steun voor
het herstel van de biodiversiteit en de ecosystemen in de verbrande gebieden van het eiland Evia.

Aantal Aantal Uitgetrokken budget voor
ingediende geselecteerde de geselecteerde
verzoeken verzoeken verzoeken in

miljoen EUR

Algemene oproep tot het indienen 706 239 1043
van verzoeken
Opleiding op het gebied van groene
begrotingspraktijken’ 18 18 0,45
Specificke oproep voor steun in het
kader van de herstel- en 38 26 10,49
veerkrachtplannen
Bijzondere maatregelen 1 1 0,18

TOTAAL TSI in 2021 763 277 115,42

Figuur 2 — TSI 2021 overzichtstabel

De 232 in het kader van de algemene TSI-oproep van 2021 geselecteerde verzoeken bestreken
hoofdprioriteiten van de EU, met inbegrip van®:

e 125 verzoeken in verband met de voorbereiding of uitvoering van nationale herstel- en
veerkrachtplannen,;

e 102 verzoeken in verband met de digitale transitie;

e 068 verzoeken in verband met de Europese Green Deal;

e 16 verzoeken in verband met gelijkheid: steun voor vrouwen, mensen met een handicap,
de Roma-gemeenschap, migranten, ouderen en de LGBTIQ+-gemeenschap.

De 27 samenwerkings- en ondersteuningsplannen die in 2021 met de lidstaten zijn
overeengekomen, beschrijven de bestreken beleidsterreinen en het toepassingsgebied van de uit
te voeren steunmaatregelen, evenals indicatieve tijdschema’s en geraamde budgetten.

Uit de 277 aanvragen die in het kader van de 4 verschillende oproepen tot het indienen van
verzoeken voor het TSI in 2021 werden geselecteerd, kwamen 263 projecten voort, aangezien in
enkele gevallen meerdere verzoeken werden samengevoegd tot 1 project om schaalvoordelen bij
de uitvoering tot stand te brengen en lokale synergieén te bevorderen. Van deze 263 projecten
hadden er 2 betrekking op de behoeften van meerdere landen tegelijk, wat de weg vrijmaakte
voor een meerlandenaanpak die in de volgende jaren zal worden ontwikkeld.

Eind oktober 2023 waren 151 TSI-projecten voor 2021 afgerond, 5 geannuleerd en 107 projecten
nog in uitvoering. Een voorbeeld van een belangrijk TSI-project in 2021 is de uitvoering van

7 Nog eens vijf lidstaten hebben zich in 2022 bij het opleidingsprogramma aangesloten.
8 Eén enkel verzoek om technische ondersteuning kan bijdragen tot meerdere EU-prioriteiten.
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groene begrotingspraktijken in de EU-lidstaten. Meer voorbeelden en details zijn te vinden in het
begeleidende werkdocument van de diensten van de Commissie.

De TSI-cyclus van 2022

Voortbouwend op de ervaring die is opgedaan en de outreach die werd verricht in de TSI 2021-
ronde, is DG REFORM er voor het tweede jaar van uitvoering van het instrument voor technische
ondersteuning in geslaagd het programma verder onder de aandacht te brengen van de
potentiéle begunstigde autoriteiten van de 27 lidstaten, waarbij werd onderstreept dat de kwaliteit
van de verzoeken om technische ondersteuning doorslaggevend was voor de selectie.

De TSI 2022-cyclus ging van start tijdens de eerste jaarlijkse conferentie over het instrument
voor technische ondersteuning, die plaatsvond op 30 juni en 1 juli 2021. Deze begon met de
discussie met de lidstaten over mogelijke verzoeken voor de cyclus van 2022 en leidde tot twee
belangrijke  veranderingen: meerlandenprojecten, gericht op het aanpakken van
gemeenschappelijke problemen waarmee veel lidstaten te maken hebben en die de EU-
meerwaarde van het instrument vergroten, en ‘“vlaggenschipprojecten”, die hervormingen
ondersteunen waaraan in alle lidstaten grote behoefte bestaat en die in overeenstemming zijn met
de EU-prioriteiten.

De vlaggenschepen vergemakkelijken de verzoeken van de lidstaten door gedeeltelijk
ontwikkelde ondersteunende initiatieven aan te bieden die nader moeten worden uitgewerkt en
aangepast aan de behoeften van de lidstaten. DG REFORM heeft 12 vlaggenschepen voorgesteld
over thema’s die werden gekozen na een grondige raadpleging van de beleidsdirectoraten-
generaal van de Commissie en de nationale coordinerende autoriteiten in alle lidstaten, om de
samenhang met de nationale prioriteiten en het engagement van de nationale autoriteiten te
waarborgen. Van de 12 voorstellen voor de TSI 2022-vlaggenschipprojecten voor technische
ondersteuning waren er 5 gericht op de groene transitie en 3 op de digitale transitie.

In 2022 (figuur 3) hebben de lidstaten verzoeken om technische ondersteuning ingediend naar
aanleiding van twee oproepen:

¢ de algemene oproep tot het indienen van verzoeken in het kader van TSI 2022;

e cen specifieke oproep tot het indienen van verzoecken om EU-lidstaten te ondersteunen
bij het omgaan met de gevolgen van de Russische aanvalsoorlog tegen Oekraine, in het
bijzonder bij het opvangen van vluchtelingen uit Oekraine en het afbouwen van de
athankelijkheid van fossiele brandstoffen uit Rusland.

Voorts

o heeft Kroati¢ vier verzoeken ingediend op grond van artikel 7 van de TSI-verordening,
dat lidstaten toestaat om op eigen kosten in het kader van het instrument om aanvullende
technische ondersteuning te verzoeken;

e hebben vif lidstaten verzoeken ingediend op grond van artikel 7, lid 2, van de RRF-
verordening, volgens welke lidstaten kunnen voorstellen om in hun herstel- en
veerkrachtplan (als geraamde kosten) de betalingen op te nemen voor aanvullende
technische ondersteuning van het TSI.

Uitgetrokken budget voor
Aantal

. . Aantal de geselecteerde
ingediende :

geselecteerde verzocken verzoeken in
verzocken s

miljoen EUR
Algemene oproep 512 211 102,40




Specificke oproep met

betrekking tot Ockraine 32 28 9,28
TOTAAL TSI in 2022 544 239 111,68

Artikel 7, TSI-verordening 4 3 2,76

Artikel 7? lid 2, RRF- 5 5 3.87

verordening

Figuur 33 — TSI 2022 overzichtstabel

De in het kader van de algemene TSI 2022-oproep geselecteerde verzoeken bestreken de
hoofdprioriteiten van de EU, met inbegrip van®:

e 103 verzoeken in verband met de uitvoering van nationale herstel- en veerkrachtplannen;

e 95 verzoeken in verband met de digitale transitie;

e 63 verzoeken in verband met de Europese Green Deal,;

e 24 verzoeken in verband met gelijkheid: steun voor vrouwen, mensen met een handicap,
de Roma-gemeenschap, migranten, ouderen en de LGBTIQ+-gemeenschap.

De 239 verzoeken die in 2022 werden geselecteerd voor TSI-steun in het kader van de
2 verschillende oproepen, werden omgezet in 185 projecten. Deze leidden op hun beurt tot
270 hervormingen als gevolg van een sterke toename van het aantal meerlandenprojecten om de
behoeften van meerdere landen tegelijk aan te pakken. Bij meerlandenprojecten wordt elk
landspecifiek onderdeel van het project een hervorming genoemd. Per definitie bestaat een
meerlandenproject uit meerdere landspecifieke hervormingen. Bij op zichzelf staande projecten
komt elk project overeen met één hervorming.

De 185 TSI 2022-projecten werden als volgt verdeeld: 164 op zichzelf staande projecten voor
individuele lidstaten en 21 meerlandenprojecten die 106 landspecifieke hervormingen omvatten.

Zoals vermeld in het tweede jaarverslag over de uitvoering van de herstel- en
veerkrachtfaciliteit'?,

e hebben 23 lidstaten algemene steun ontvangen of ontvangen deze momenteel algemene
steun voor transversale aspecten van de uitvoering van de herstel- en veerkrachtplannen,
waaronder steun voor de herziening van de plannen, terwil alle 27 lidstaten
beleidsspecifieke steun ontvangen in verband met de uitvoering van de RRF-maatregelen.

e nemen § lidstaten momenteel deel aan een meerlandenproject met steun van het TSI om
capaciteit op te bouwen voor doeltreffende communicatie over de voordelen van de
herstel- en veerkrachtplannen.

e hebben 17 lidstaten steun ontvangen of ontvangen momenteel steun in het kader van het
REPowerEU-plan. Sommige maatregelen hebben ook een digitale dimensie (bv. de
digitalisering van energie).

Eind oktober 2023 waren 2 TSI-projecten van 2022 afgerond en 183 projecten liepen nog.
Belangrijke  TSI2022-projecten zijjn onder andere het meerlandenproject voor
eendermainstreaming in overheidsbeleid en begrotingsprocessen; steun voor Roemenié om de
toegang tot essentiéle diensten voor ontheemde Oekrainers te versnellen, en de EU Supervisory
Digital Finance Academy. Meer voorbeelden en details zijn te vinden in het begeleidende
werkdocument van de diensten van de Commissie.

9 Eén enkel verzoek om technische ondersteuning kan bijdragen tot meerdere EU-prioriteiten.
10 https://commission.europa.eu/publications/recovery-and-resilience-facility-annual-report-2023 en
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Projectuitvoering
Het beheer van het instrument voor technische ondersteuning impliceert een constante
betrokkenheid van DG REFORM, vanaf de ontwerpfase van het project tot de uitvoering ervan.

DG REFORM is actief vanaf de eerste stadia van identificatiec van de projecten, met een
uitgebreide outreach naar nationale autoriteiten, constante contacten tussen landcodrdinatoren
van DG REFORM en de overeenkomstige codrdinerende autoriteiten, en bijeenkomsten tussen
senior managers van DG REFORM en nationale autoriteiten in de hoofdstad van elke lidstaat.

Zodra de verzoeken zijn geselecteerd en de uitvoeringswijze is vastgesteld, onderhouden
beleidsmedewerkers van DG REFORM regelmatig contact met nationale autoriteiten om de
gewenste projectresultaten vast te stellen en de betrokken activiteiten en werkplannen vorm te
geven. Z1j maken altijd deel uit van specifieke projectteams, samen met (eventuele) geselecteerde
aanbieders, en werken mee aan het dagelijks beheer van het project. Zij vergemakkelijken ook
een doeltreffende communicatie tussen (eventuele) aanbieders en nationale autoriteiten, en
bevorderen een gemeenschappelijk begrip om ervoor te zorgen dat het project een succes wordt.

DG REFORM coordineert zijn werk met andere afdelingen van de Commissie via een permanent
netwerk van vertegenwoordigers van andere directoraten-generaal. Dit moet ervoor zorgen dat
de technische ondersteuning in het kader van het TSI is afgestemd op het EU-beleid, er geen
dubbel werk wordt verricht in verband met andere EU-acties en er synergieén met andere EU-
programma’s tot stand komen. Deze samenwerking met andere afdelingen van de Commissie is
ook een kans om de toegang te vergemakkelijken tot technische expertise die beschikbaar is
binnen de Commissie of gemakkelijk door andere EU-programma’s kan worden ingezet.

Een personeelslid van DG REFORM 1s ook standaard lid van elke projectstuurgroep, samen met
hoge ambtenaren van de nationale autoriteiten. Het is hun taak om ervoor te zorgen dat het project
afgestemd blijft op de nationale en EU-prioriteiten en, in voorkomend geval, wordt aangepast
aan de veranderende context en zo byj te dragen aan de nationale hervormingsagenda.

Evaluatie

De evaluatie van het programma en de projecten van het instrument voor technische
ondersteuning levert bewijs van de resultaten voor de lidstaten en de burgers ter plaatse.
DG REFORM evalueert de steun die het aan de lidstaten verleent op het niveau van zowel de
programma’s als de projecten.

In overeenstemming met de richtsnoeren van de Commissie voor betere regelgeving wordt het
instrument voor technische ondersteuning onderworpen aan een tussentijdse evaluatie (tegen
februari 2025) en aan een evaluatie achteraf (tegen december 2030)!!, die beide worden
onderbouwd door een studie van een onafthankelijke derde partij. De tussentijdse evaluatie van
het TSI zal naar verwachting een belangrijke rol spelen bij het vormgeven van de volgende
generatie van dit programma.

Naast de evaluatie op programmaniveau heeft DG REFORM een procedure in twee fasen
ingevoerd voor de evaluatie van projecten voor technische ondersteuning in het kader van het
TSI. De eerste fase vindt kort na de afronding van het project plaats om te beoordelen of de
belangrijkste belanghebbenden bij het project tevreden zijn over het ontwerp en de uitvoering
van het project. Het doel van de tweede fase, die minstens een jaar na afronding van het project
plaatsvindt, is te beoordelen in hoeverre het project aan de verwachte resultaten heeft voldaan.

11 TSl-verordening, artikel 16.




Hoewel de duur van een project kan variéren, duurt het gemiddeld 24 maanden om een TSI-
project af te ronden. Sinds de eerste TSI 2021-projecten die medio 2021 van start gingen, zijn er
op de datum van publicatie van dit verslag slechts enkele projecten langer dan een paar maanden
afgerond. Uit de eerste beschikbare antwoorden op de evaluatievragenlijsten komt een positieve
beoordeling van de waarde van het TSI naar voren. De nationale autoriteiten stelden het met
name op prijs dat ze nauw betrokken werden bij de identificatie van projecten en de uitvoering
ervan. Ook waardeerden de nationale autoriteiten de actieve rol die DG REFORM speelde door
rechtstreekse contacten tussen hen en de aanbieders van technische ondersteuning mogelijk te
maken.

Communicatie

Het instrument voor technische ondersteuning werkt nauw samen met nationale overheden om
het ontwerp en de uitvoering van hun hervormingen ten behoeve van hun burgers en bedrijven
te ondersteunen. Om ervoor te zorgen dat de verstrekte EU-financiering zichtbaar is, bevordert
DG REFORM het instrument voor technische ondersteuning, de TSI-projecten en de resultaten
ervan via speciale kanalen en verstrekt het gerichte informatie aan meerdere doelgroepen,
waaronder de media en het publiek.

In dit verband heeft DG REFORM met succes een TSI-persconferentie en een jaarlijkse TSI-
conferentie opgenomen in de jaarlijkse cyclus van het programma. Daarnaast worden de
activiteiten en resultaten van het instrument voor technische ondersteuning en daaraan verbonden
TSI-projecten op grote schaal gedeeld op de Reform Support-website, met gedetailleerde
informatie per beleidsterrein en per land. Ook wordt op de website het enkele centrale online
openbare register van de eindresultaten van TSI-projecten gehost. DG REFORM gebruikt
sociale media om informatie over TSI te delen via zijn @EU_reforms Twitter/X-account.

Conclusie

In de eerste twee jaar van zijn uitvoering heeft het TSI technische ondersteuning geboden voor
het ontwerp en de uitvoering van hervormingen in alle lidstaten. Het aantal ontvangen verzoeken
overtrof consequent het aantal verzoeken dat door het programma kon worden bestreken, wat
getuigt van de belangstelling van de nationale autoriteiten voor de kansen die dit instrument biedt.

Het groeiende aantal meerlandenprojecten in de loop van deze twee jaar was een indicator van
het vermogen van het TSI-programma om verdere toegevoegde waarde voor de EU te creéren en
de uitwisseling van goede praktijken en mogelijkheden voor wederzijds leren tussen nationale
overheden te vergemakkelijken.

DG REFORM  heeft zijn communicatic over TSl-activiteiten opgevoerd om de
verantwoordingsplicht van het instrument te vergroten en nationale overheden bewust te maken
van de mogelijkheden die beschikbaar zijn in het kader van het TSI. Het doel van deze
communicatie was de nationale overheden meer inzicht te geven in de mogelijkheden van het
TSI en hen in staat te stellen projecten op te zetten om optimaal gebruik te maken van het
instrument om aan hun specifieke behoeften te voldoen.

Een van de belangrijkste punten is dat het personeel van DG REFORM zich op alle niveaus heeft
ingespannen om de lidstaten tijdens de uitvoeringsfase te ondersteunen en er op die manier voor
te zorgen dat de projecten succesvol waren en dat de outputs in overeenstemming bleven met de
doelstellingen van de lidstaten. DG REFORM werkt ook samen met nationale autoriteiten om
verder te gaan dan de uitvoering van specifieke projecten — die eindigen met de verwezenlijking
en levering van outputs — en kan hen ondersteunen bij de follow-up van de projectresultaten om
hun hervormingsagenda’s uit te voeren.



Aangezien de uitvoering van de eerste cyclus van het instrument voor technische ondersteuning
in 2021 van start is gegaan, is het nog te vroeg om de projectresultaten in het veld te beoordelen.
Op basis van de feedback die is ontvangen van de begunstigde autoriteiten op projectniveau en
van de coordinerende autoriteiten op nationaal niveau, hebben de lidstaten echter over het
algemeen de via het TSI verleende steun gewaardeerd, met name de actieve rol die zij kunnen
spelen bij het ontwerpen en uitvoeren van projecten, en de doeltreffende communicatie door
DG REFORM.
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