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Predmet: Navrh SMERNICE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY,

ktorou sa menia smernice 2005/29/ES a 2011/83/EU, pokial ide

o posilnenie postavenia spotrebitelov v ramci zelenej transformacie
prostrednictvom lepSej ochrany pred nekalymi praktikami a lepSieho
informovania

— vysledok prvého Citania v Eurépskom parlamente
(Strasburg 15. az 18. januara 2024)

I. UVOD

V sulade s ustanoveniami ¢lanku 294 ZFEU a so spolo¢nym vyhlasenim o praktickych opatreniach
pre spolurozhodovaci postup! sa medzi Radou, Europskym parlamentom a Komisiou uskuto¢nilo

niekol’ko neformalnych kontaktov s cielom dosiahnut’ dohodu o tomto spise v prvom ¢itani.

Predsedni¢ka Vyboru pre vnitorny trh a ochranu spotrebitela (IMCO) Anna CAVAZZINIOVA

(Verts/ALE, DE) predlozila v mene vyboru IMCO kompromisny pozmetujici nadvrh (pozmenujtci
navrh &. 91) k uvedenému navrhu smernice, ku ktorému Biljana BORZANOVA (S&D, HR)
vypracovala navrh spravy. O tomto pozmeniujicom navrhu sa pocas uvedenych neformalnych

kontaktov dosiahla dohoda. Neboli predloZené Ziadne iné pozmenujlice navrhy.

1 U.v. EU C 145, 30.6.2007, s. 5.
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II. HLASOVANIE

Plénum hlasovanim 17. januara 2024 prijalo kompromisny pozmenujici navrh (pozmenujuci navrh
¢. 91) k uvedenému navrhu smernice. Takto zmeneny ndvrh Komisie predstavuje poziciu
Parlamentu v prvom ¢itani, ktora sa nachadza v jeho legislativnom uzneseni uvedenom v prilohe

k tejto poznamke?.

Pozicia Parlamentu odraza predchadzajucu dohodu medzi instituciami. Rada by preto mala byt

schopné poziciu Parlamentu schvalit’.

Akt by sa potom prijal v zneni zodpovedajiicom pozicii Parlamentu.

2 V pozicii Parlamentu uvedenej v legislativnom uzneseni boli vyznacené zmeny v navrhu
Komisie zavedené pozmenujicimi navrhmi. Doplnenia oproti zneniu Komisie st vyznacené
tucnou kurzivou. Znak ,, I “ oznacuje vypusteny text.
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PRILOHA
(17. 1. 2024)

Posilnenie postavenia spotrebitel’ov v ramci zelenej transformacie

Legislativne uznesenie Eurépskeho parlamentu zo 17. januara 2024 o navrhu smernice
Eurépskeho parlamentu a Rady, ktorou sa menia smernice 2005/29/ES a 2011/83/EU, pokial’
ide o posilnenie postavenia spotrebitel’ov v ramci zelenej transformacie prostrednictvom
lepSej ochrany pred nekalymi praktikami a lepSieho informovania (COM(2022)0143 — C9-
0128/2022 —2022/0092(COD))

(Riadny legislativny postup: prvé Citanie)

Europsky parlament,
— so zretel'om na navrh Komisie pre Europsky parlament a Radu (COM(2022)0143),

— so zretel'om na ¢lanok 294 ods. 2 a ¢lanok 114 Zmluvy o fungovani Eurdpskej tnie, v stilade
s ktorymi Komisia predlozila navrh Europskemu parlamentu (C9-0128/2022),

— so zretel'om na ¢lanok 294 ods. 3 Zmluvy o fungovani Eur6pskej tnie,
— so zretelom na stanovisko Europskeho hospodarskeho a socidlneho vyboru z 13. jula 20221,

— so zretel'om na predbeznu dohodu schvalenu gestorskym vyborom podla ¢lanku 74 ods. 4
rokovacieho poriadku, a na zavédzok zastupcu Rady, vyjadreny v liste z 25. oktobra 2023,
schvalit’ poziciu Europskeho parlamentu v sulade s ¢lankom 294 ods. 4 Zmluvy o fungovani
Europskej tnie,

— zo zretel'om na ¢lanok 59 rokovacieho poriadku,

— so zretel'om na stanovisko Vyboru pre Zivotné prostredie, verejné zdravie a bezpecnost’
potravin,

— so zretel'om na spravu Vyboru pre vnttorny trh a ochranu spotrebitel’a (A9-0099/2023),
1.  prijima nasledujiucu poziciu v prvom &itaniZ;

2. ziada Komisiu, aby mu vec znovu predlozila, ak nahraddza, podstatne meni alebo mé v imysle
podstatne zmenit’ svoj navrh;

3. poveruje svoju predsednicku, aby postupila tito poziciu Rade, Komisii a narodnym
parlamentom.

1 U.v.EUC443,22.11.2022, . 75.
2 Tato pozicia nahrddza pozmenujuce navrhy prijaté 11. maja 2023 (Prijaté texty,
P9 TA(2023)0201).
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P9 _TC1-COD(2022)0092

Pozicia Europskeho parlamentu prijata v prvom ¢itani 17. januara 2024 na ucely prijatia
smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2024/..., ktorou sa menia smernice 2005/29/ES
a 2011/83/EU, pokial’ ide o posilnenie postavenia spotrebitelov v ramci zelenej transformacie
prostrednictvom lepSej ochrany pred nekalymi praktikami a prostrednictvom lepSieho
informovania

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurdpskej tinie, a najmé na jej ¢lanok 114,
so zretel'om na navrh Eur6pskej komisie,

po postipeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

so zretelom na stanovisko Eurdpskeho hospodarskeho a socidlneho vyboru!,

konajuc v sulade s riadnym legislativnym postupom?,

1 U.v.EUC 443,22.11.2022, 5. 75.
2 Pozicia Eurépskeho parlamentu zo 17. januara 2024.
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ked’ze:

(1

S ciel’om prispiet’ k riadnemu fungovaniu vnutorného trhu na zdklade vysokej uirovne
ochrany spotrebitel’a a ochrany Zivotného prostredia, a dosiahnut’ pokrok v zelenej
transformdcii je nevyhnutné, aby spotrebitelia mohli prijimat’ informované rozhodnutia
0 nakupe, a tym prispievat’ k udrzatel’nejSim modelom spotreby. To znamend, Ze
obchodnici su povinni poskytovat’ jasné, relevantné a spol’ahlivé informdcie. Do
spotrebitel’ského prava Unie by sa preto mali zaviest’ osobitné pravidld na riesenie
nekalych obchodnych praktik, ktoré zavdadzaju spotrebitel’ov a brania im prijimat
rozhodnutia predstavujuce udrzatel'nu spotrebu, akymi st praktiky spojené s predc¢asnym
zastaravanim tovaru, klamlivymi tvrdeniami tykajucimi sa zivotného prostredia (,,zelené
vymyvanie mozgov*’), so zavdadzajicimi informdciami o socidalnych charakteristikdch
vyrobkov alebo podnikov obchodnikov alebo s netransparentnymi a nedoveryhodnymi
znackami udriatel’nosti. Uvedené pravidla prisluS§nym vnutroStatnym organom umoZnia
ucinne riesit’ takéto praktiky. Zabezpecenie toho, aby tvrdenia tykajice sa zivotného
prostredia boli spravne, zrozumitel’né a spol’ahlivé, umozni obchodnikom pésobit’ za
rovnakych podmienok a umozni spotrebitel’om vybrat si vyrobky, ktoré su naozaj lepsie
pre zivotné prostredie ako konkuren¢né vyrobky. To podpori hospodarsku sut’az, ktora
povedie k environmentalne udrzatel'nej$im vyrobkom, ¢im sa zmiernenia negativne vplyvy

na zivotné prostredie.
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(2) Uvedené nové pravidla by sa mali zaviest’ zmenou ¢lankov 6 a 7 smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2005/29/ES?, pokial ide o obchodné praktiky, ktoré sa na zaklade
individualneho postdenia povazuju za klamlivé, a preto zakazané, a zmenou prilohy I
k smernici 2005/29/ES spocivajucej v pridani konkrétnych nekalych praktik, ktoré sa za
kazdych okolnosti povazuju za klamlivé, a preto zakazané. Ako uZ je stanovené v smernici
2005/29/ES, stdle by malo byt mozné povaZovat’ obchodnu praktiku za nekalii na
zaklade Clankov 5 aZ 9 uvedenej smernice, aj ked’ tato konkrétna praktika nie je uvedend

ako nekala obchodna praktika v prilohe I k smernici 2005/29/ES.

3 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2005/29/ES z 11. maja 2005 o nekalych
obchodnych praktikdch podnikatel'ov voci spotrebitel'om na vnutornom trhu, a ktorou sa meni
a dopliia smernica Rady 84/450/EHS, smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 97/7/ES,
98/27/ES a 2002/65/ES a nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006/2004
(,,smernica o nekalych obchodnych praktikach®) (U. v. EU L 149, 11.6.2005, s. 22).
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G)

Aby sa spotrebitel’om umoZnilo prijimat’ informovanejsie rozhodnutia, a tym stimulovat’
dopyt po udrZatel’nejSom tovare a jeho ponuku, nemali by byt uvadzani do omylu,
pokial’ ide o environmentdlne alebo socidlne charakteristiky alebo aspekty obehovosti
vyrobku, ako je Zivotnost’, opraviteI'nost’ alebo recyklovatel’nost’, a to prostrednictvom
celkovej prezentacie vyrobku. Clanok 6 ods. 1 smernice 2005/29/ES by sa preto mal
zmenit’ doplnenim environmentalnych a socidlnych charakteristik a aspektov obehovosti
do zoznamu hlavnych charakteristik vyrobku, pri ktorych mozno praktiky obchodnika
povazovat’ za klamlivé, a to na zdklade individudlneho posudenia. Informdcie
poskytované obchodnikmi o socidalnych charakteristikach vyrobku v celom jeho
hodnotovom ret’azci sa mozu tykat’ napriklad kvality a spravodlivosti pracovnych
podmienok prisluSnych pracovnikov, ako su primerané mzdy, socidlna ochrana,
bezpecnost’ pracovného prostredia a socidlny dialog. Takéto informdcie sa mozu tykat’ aj
dodrZiavania Pudskych prav, rovnakého zaobchadzania a rovnakych prileZitosti pre
vSetkych, vrdatane rodovej rovnosti, inkluzie a rozmanitosti; prispevkov na socidlne
iniciativy alebo etickych zavizkov, ako su dobré Zivotné podmienky zvierat.
Environmentdlne a socidlne charakteristiky vyrobku moZno chapat’ v SirSom zmysle,

ktory zahviia environmentdlne a socidlne aspekty, vplyv a vykonnost’ vyrobku.
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(4) Tvrdenia tykajuce sa zivotného prostredia, najma v stvislosti s klimou, sa ¢oraz CastejSie
vzt'ahuju na budice spravanie spocivajuce v prechode na uhlikovu alebo klimaticka
neutralitu ¢i v podobnom cieli, ktory sa mé dosiahnut’ do urcitého datumu. Takymito
tvrdeniami vyvolavaja obchodnici dojem, ze spotrebitelia zakipenim ich vyrobkov
prispeju k nizkouhlikovému hospodarstvu. V zdujme zabezpecenia spravnosti a
doveryhodnosti takychto tvrdeni by sa mal ¢lanok 6 ods. 2 smernice 2005/29/ES zmenit’
tak, aby sa takéto tvrdenia na zaklade individuélneho posudenia zakézali, ak nie st
podporené jasnymi, objektivnymi, verejne dostupnymi a overiteI'nymi zdvizkami a ciel'mi,
ktor¢ prijal obchodnik a ktoré sit uvedené v podrobnom a realistickom plane
vykondvania, v ktorom sa uvddza, ako sa uvedené zavizky a ciele dosiahnu, a v ktorom
su na uvedeny ucel pridelené zdroje. Uvedeny plan vykondvania by mal obsahovat’
vSetky relevantné prvky potrebné na splnenie zdavizkov, ako su rozpocétové zdroje a
technologicky vyvoj, ak je to vhodné a v sillade s pravom Unie. Takéto tvrdenia by mal
overovat’ aj odbornik tretej strany, ktory by mal byt’ nezavisly od obchodnika, bez
akéhokol’vek konfliktu zaujmov, so skusenost’ami a kompetenciami v
environmentdlnych otdazkach a ktory by mal mat’ moznost’ pravidelne monitorovat’
pokrok obchodnika pri plneni zavazkov a ciel'ov vrdtane mil’nikov na ich dosiahnutie.
Obchodnici by mali zabezpecit’, aby spotrebitelia mali k dispozicii pravidelné Zistenia

odbornika tretej strany.
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©)

(6)

Dal$ou potencialne klamlivou obchodnou praktikou, ktora sa md pridat’ k osobitnym
praktikdm uvedenym v ¢lanku 6 ods. 2 smernice 2005/29/ES, je propagécia takych
prinosov pre spotrebitel'ov, ktoré su irelevantné a priamo nesuvisia so Ziadnou
viastnost’ou daného konkrétneho vyrobku alebo podniku a ktoré by mohli spotrebitel’ov
uviest’ do omylu, Ze su 7 hlPadiska spotrebitel ov, Zivotného prostredia alebo spolocCnosti
vyhodnejSie ako iné vyrobky alebo podniky obchodnikov rovnakého druhu, napriklad
tvrdenie, Ze konkrétna znacka balenej vody neobsahuje lepok, alebo tvrdenie, Ze harky

papiera neobsahuju plast.

Porovnavanie vyrobkov na zaklade ich environmentalnych alebo socialnych charakteristik
alebo aspektov obehovosti, ako je Zivotnost’, opravitel’nost’ alebo recyklovatel’nost’, je
coraz beznejSou marketingovou technikou, ktord by mohla zavadzat’ spotrebitel’ov, ktori
nie su vidy schopni posudit’ spol’ahlivost’ tychto informdcii. V zdujme zabezpecenia
toho, aby sa takymito porovnaniami neuvadzali spotrebitelia do omylu, by sa mal zmenit’
¢lanok 7 smernice 2005/29/ES, a to tak, aby sa od obchodnikov vyzadovalo, aby
spotrebitel'om poskytovali informacie o metdéde porovnavania, vyrobkoch, ktoré su
predmetom porovndvania, a doddvatel'och tychto vyrobkov, a o opatreniach na
zabezpecenie aktualizdcie informdcii. Tym by sa malo zabezpecit’, Ze spotrebitelia budu pri
spoliehani sa na takéto porovnania prijimat’ kvalifikovanejSie rozhodnutia o obchodnych
transakciach. Malo by sa zabezpecit, aby takéto porovnania boli objektivne, Cize by sa
mali porovndvat’ vyrobky s rovnakou funkciou, na zaklade pouzitia spolo¢nej metody

a spolo¢nych predpokladov a porovnavat’ by sa mali podstatné a overite'né vlastnosti

porovnavanych vyrobkov.
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(7)

Znacky udrZatelnosti sa mozu tykat’ mnohych charakteristik vyrobku, procesu alebo
podniku a je nevyhnutné zabezpecit’ ich transparentnost’ a doveryhodnost’.
Zobrazovanie znac¢iek udrzatel'nosti, ktoré sa nezakladaju na certifikacnom systéme alebo
ktoré neboli stanovené subjektmi verejného sektora, by sa preto malo zakazat’ pridanim
tychto praktik do zoznamu v prilohe I k smernici 2005/29/ES. Pred zobrazenim znacky
udriatel’nosti by mal obchodnik zabezpecit’, aby podla verejne dostupnych podmienok
certifikacného systému spliiala minimalne podmienky transparentnosti a doveryhodnosti
vrdtane existencie objektivneho monitorovania suladu s poZiadavkami systému. Takéto
monitorovanie by mala vykondvat’ tretia strana, ktorej sposobilost’ a nezavislost’ od
vilastnika systému ako aj obchodnika su zabezpecené na zdklade medzindrodnych,
unijnych alebo vnutroStatnych noriem a postupov, napriklad preukazanim suladu s
prisluSnymi medzindrodnymi normami, ako je ISO 17065 ,, Posudzovanie zhody —
PoZiadavky na organy certifikujuce vyrobky, procesy a sluzby*, alebo prostrednictvom
mechanizmov stanovenych v nariadeni Europskeho parlamentu a Rady (ES)

& 765/2008%. Zobrazovanie znaciek udrzatelnosti je nad’alej moZzné bez systému
certifikacie, ked’ takéto znacky stanovil verejny organ, alebo ak sa v stilade s ¢lankom 35
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady’ (EU) &. 1169/2011 vyuzivaju dalsie formy
vyjadrenia a prezentacie potravin. Prikladmi znaciek udriatel’nosti stanovenych organmi
verejnej moci su loga udelené v sulade s poZiadavkami nariadeni Europskeho
parlamentu a Rady (ES) & 1221/2009° alebo (ES) & 66/2010°. Niektoré certifikaéné

znamky, v zmysle vymedzenia v ¢lanku 27 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 765/2008 z 9. jula 2008, ktorym sa
stanovujii pofiadavky akrediticie a ktorym sa zrusuje nariadenie (EHS) & 339/93 (U. v. EU
L 218, 13.8.2008, s. 30).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 1169/2011 z 25. oktébra 2011

o poskytovani informdcii o potravindch spotrebitel’'om, ktorym sa menia a dopliiajit
nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1924/2006 a (ES) ¢. 1925/2006 a ktorym
sa zruSuje smernica Komisie 87/250/EHS, smernica Rady 90/496/EHS, smernica Komisie
1999/10/ES, smernica Europskeho parlamentu a Rady 2000/13/ES, smernice Komisie
2002/67/ES a 2008/5/ES a nariadenie Komisie (ES) ¢ 608/2004 (U. v. EU L 304,
22.11.2011, s. 18).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1221/2009 7 25. novembra 2009

o dobrovol’nej ucasti organizdcii v schéme Spolocenstva pre environmentdlne manazérstvo
a audit (EMAS), ktorym sa zruSuje nariadenie (ES) ¢. 761/2001 a rozhodnutia Komisie
2001/681/ES a 2006/193/ES (U. v. EU L 342, 22.12.2009, s. 1).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 66/2010 7 25. novembra 2009

o environmentdlnej znacke EU (U. v. EU L 27, 30.1.2010, s. 1).
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(EU) 2015/2436°, mé3u fungovat’ aj ako znacky udriatel’nosti, ak propagujii vyrobok,
proces alebo podnik napriklad s odkazom na jeho environmentdlne alebo socidlne
charakteristiky alebo oboje. Obchodnik by mal mat’ moZnost’ zobrazovat’ takéto
certifikacné znamky len vtedy, ak ich zaviedli orgdany verejnej moci alebo su zaloZené na
certifikacnom systéme. Uvedenym pravidlom sa dopiiia priloha I bod 4 k smernici
2005/29/ES, ktorym sa zakazuje tvrdit, ze obchodnik, obchodné praktiky obchodnika
alebo vyrobok boli schvalené, potvrdené alebo povolené orgdnom verejnej moci alebo
sukromnym subjektom, ak o tak nie je, alebo takéto tvrdenie bez toho, ze by produkt
spinal podmienky schvélenia, potvrdenia alebo povolenia. Dobrovol’né trhové normy

a dobrovol’né verejné normy pre zelené a udrZatel’né dlhopisy sa primdrne
nezameriavaju na retailovych investorov a podliehaju osobitnym pravnym predpisom.
Z uvedenych dovodov by sa tieto normy nemali povaZovat’ za znacky udriatel’nosti
podla tejto smernice. Je dolefité, aby verejné organy v ¢o najvicSej miere a v sulade

s pravom Unie podporovali opatrenia na ulahéenie pristupu k znackdm udriatel’nosti

pre malé a stredné podniky.

(8) V pripadoch, ked’ je zobrazenie znacky udrzatel'nosti sprevadzané obchodnou
komunikaciou, z ktorej vyplyva alebo ktorou sa vytvara dojem, ze vyrobok ma pozitivny
alebo nulovy vplyv na Zivotné prostredie, pripadne zivotné prostredie poSkodzuje menej
ako konkurencné vyrobky, by sa mala aj tato znaCka udrzatel'nosti povazovat’ za tvrdenie

tykajuce sa Zivotného prostredia.

8 Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2436 zo 16. decembra 2015
o0 aproximdcii pravnych predpisov ¢lenskych $tatov v oblasti ochrannych znamok (U. v. EU
L 336, 23.12.2015, s. 1).
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)

Priloha I k smernici 2005/29/ES by sa mala takisto zmenit’ tak, aby sa v nej zakazovalo
uvadzanie vSeobecného tvrdenia tykajuceho sa zivotného prostredia bez toho, aby bolo
tvrdenie podlozené uznanymi vynikajucimi environmentalnymi vlastnost'ami. Priklady
vSeobecnych tvrdeni tykajucich sa zivotného prostredia zahfiiaju vyhlasenia ,,Setrné k
zivotnému prostrediu®, ,,environmentalne vhodné*, I »zelené®, | priatel'ské k prirode®,
,ekologické®, ,.environmentalne spravne*, ,,Setrné ku klime*, ,,neSkodiace zivotnému
prostrediu®, ,,nizkouhlikové®, I »energeticky ucinné®, | biologicky rozloziteI'né¢*, ,,bio*
alebo podobné Vyhlésenial , z ktorych vyplyva alebo ktorymi sa vytvara dojem
vynikajucich environmentalnych vlastnosti. Takéto vSeobecné tvrdenia tykajuce sa
zivotného prostredia by sa mali zakazat’ I , ked’ nemoZno preukdazat’ uznané vynikajuce
environmentalne vlastnosti. Vzdy vtedy, ked’ sa Specifikacia tvrdenia tykajiiceho sa
Zivotného prostredia uvedie jasne a dorazne v tom istom komunika¢nom prostriedku,
napriklad v tom istom reklamnom spote, na obale vyrobku alebo v internetovom
predajnom rozhrani, tvrdenie tykajiice sa Zivotného prostredia sa nepovaZuje za
vS§eobecné tvrdenie tykajiice sa Zivotného prostredia. Tvrdenie o ,,obaloch Setrnych ku
klime“ by napriklad predstavovalo vSeobecné tvrdenie, zatial’ o tvrdenie, Ze 100 %
energie pouZitej na vyrobu tychto obalov pochddza 7 obnovitel’nych zdrojov, by
predstavovalo Specifické tvrdenie, na ktoré by sa tento zakaz nevzt’ahoval, a to bez toho,
aby boli dotknuté ostatné ustanovenia smernice 2005/29/ES, ktoré by sa na tieto
Specifické tvrdenia nad’alej vit’ahovali. Okrem toho tvrdenie v pisomnej forme alebo
ustne v kombindcii s implicitnymi tvrdeniami, ako su farby alebo obrazky, by mohlo

predstavovat’ vS§eobecné tvrdenie tykajuce sa Zivotného prostredia.
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(10)

Uznané vynikajice environmentalne vlastnosti mozno preukazat’ siladom s nariadenim
(ES) €. 66/2010 alebo s oficidlne uzndvanymi systémami environmentalneho oznacovania
EN ISO 14024 v ¢lenskych $tatoch alebo tym, ze zodpovedaji najlepsim
environmentdlnym vlastnostiam v ramci konkrétnych environmentdalnych charakteristik
podla inych platnych pravnych predpisov Unie, napriklad triedy A v stlade s nariadenim
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/1369°. Uznané vynikajiice environmentélne
vlastnosti by mali by mali byt’ relevantné pre celé tvrdenie. Napriklad vSeobecné tvrdenie
tykajuce sa Zivotného prostredia ako je ,,energeticky ucinné* by sa mohlo podlozit’
uznanymi vynikajucimi environmentalnymi vlastnostami v stlade s nariadenim (EU)
2017/1369. Na druhej strane vSeobecné tvrdenie tykajiice sa Zivotného prostredia ako je
,biologicky rozlozitelné* nemozno podlozit’ uznanymi vynikajicimi environmentalnymi
vlastnost’ami v sulade s nariadenim (ES) €. 66/2010, ked’Zze v konkrétnych kritériach
environmentélnej zna¢ky EU vztahujucich sa na predmetny vyrobok neexistujii Zziadne
poziadavky na biologicku rozloziteI'nost. Podobne by obchodnik nemal uvadzat’
v§eobecné tvrdenie, ako napriklad ,,vedomé*, ,,udriatel’né* alebo ,,zodpovedné*, vylucne
na zaklade uzndavanych vynikajucich environmentdalnych vlastnosti, pretoZe takéto
tvrdenia sa okrem environmentdalnych charakteristik tykaju aj inych charakteristik, ako

su socidlne charakteristiky.

? Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/1369 zo 4. jula 2017, ktorym sa
stanovuje ramec pre energetické oznaCovanie a zruSuje smernica 2010/30/EU (U. v.
EU L 198, 28.7.2017, s. 1).
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(11)

Dal$ou klamlivou obchodnou praktikou, ktora by sa mala zakazat’ za kazdych okolnosti,

a teda pridat’ do zoznamu v prilohe I k smernici 2005/29/ES, je pouzivanie tvrdenia
tykajuceho sa zivotného prostredia na cely vyrobok alebo cely podnik obchodnika, ked sa
v skutocCnosti tyka iba urcité¢ho aspektu vyrobku alebo konkrétnej, nereprezentativnej
cinnosti podnikania obchodnika. Uvedeny zakaz by sa uplatiioval napriklad vtedy, ked’ sa
vyrobok predava ako ,,vyrobeny z recyklovaného materialu®, o vytvara dojem, ze cely
vyrobok je vyrobeny z recyklovaného materialu, pri¢om v skuto¢nosti je z neho vyrobeny
iba obal, alebo ked’ obchodnik vytvara dojem, Ze vyuZiva len obnovitel’né zdroje energie,
pric¢om v skutocnosti niektoré podnikatel’ské prevadzky obchodnika stdle pouZivaju
fosilne paliva. Preto by sa zakazom nemalo obchodnikovi branit’ v tom, aby uvadzal
tvrdenia tykajuce sa Zivotného prostredia o svojom celom podniku za predpokladu, Ze su
uvedené tvrdenia presné a overitel’né a Ze nepreceruju prinos pre Zivotné prostredie, ako
by to bolo v pripade druhého 7 uvedenych prikladov, ak by tento obchodnik mal uviest’

pokles pouZivania fosilnych paliv pre svoj podnik ako celok.
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(12)

Je mimoriadne doleZité zakazat’ uvadzanie tvrdeni, zaloZenych na kompenzdacii emisii
sklenikovych plynov, o tom, Ze vyrobok, &i uZ tovar alebo sluZba, ma neutrdlny, znizeny
alebo pozitivny vplyv na Zivotné prostredie z hladiska emisii sklenikovych plynov. Takéto
tvrdenia by sa mali zakazat’ za kaZdych okolnosti, a mali by sa doplnit’ do zoznamu v
prilohe I k smernici 2005/29/ES, pretoZe uvdadzaju spotrebitel’ov do omylu v tom zmysle,
Ze tito sa domnievaju, Ze tieto tvrdenia sa tykaju samotného vyrobku alebo dodavky a
vyroby uvedeného vyrobku, alebo pretoZe u spotrebitel’ov vyvolavaju faloSny dojem, Ze
spotreba tohto vyrobku nema vplyv na Zivotné prostredie,. Prikladmi takychto tvrdeni su

tvrdenia ako ,,klimaticky neutrdlne®, ,,certifikované CO; neutrdalne*, ,,uhlikovo

pozitivne®, ,,s kompenzdciou vo vit’ahu ku klime*, ,,znizeny vplyv na klimu“ a ,,zniZend
stopa CO:*“. Takéto tvrdenia by sa mali povolit’ len vtedy, ak su zaloZené na skutocnom
vplyve Zivotného cyklu prislus§ného vyrobku a nie su zaloZené na kompenzdcii emisii
sklenikovych plynov mimo hodnotového ret’azca vyrobku, ked’zZe prvé a druhé nie je
rovnocenné. Takyto zakaz by spoloénostiam nemal branit’ v tom, aby propagovali svoje
investicie do environmentdlnych iniciativ vratane projektov uhlikovych kreditov, pokial’
takéto informdcie poskytujii spésobom, ktory nie je zavddzajiici, a ktory spliia poZiadavky

stanovené v prave Unie.
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(13)

(14)

I Dalsie poziadavky na tvrdenia tykajice sa Zivotného prostredia sa musia stanovit’

v osobitnych pravnych aktoch Unie. Tieto nové poziadavky budi prispievat k plneniu
ciel'a ozndmenia Komisie z 11. decembra 2019 o Eurdpskej zelenej dohode umoznit
kupujticim prijimat’ udrzatel'nejSie rozhodnutia a znizovat’ riziko zeleného vymyvania

mozgov prostrednictvom spolahlivych, porovnatel'nych a overiteI'nych informacii.

Uvddzanie tovaru na trh v ¢lenskych Statoch ako identického, hoci ma v skutoénosti
podstatne odlisné zloZenie alebo podstatne odliSné charakteristiky, by mohlo zavadzat’
spotrebitel’ov a priviest’ ich k prijatiu rozhodnutia o obchodnej transakcii, ktoré by inak
neurobili. Takéto marketingové praktiky su vyslovne upravené v clanku 6 ods. 2 pism. c)
smernice 2005/29/ES zavedenom smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2019/2161,'° ktorti Elenské Staty museli uplatiiovat’ od 28. mdja 2022. Komisia v roku
2024 posidi uplatiiovanie smernice (EU) 2019/2161 vrdtane Elinku 6 ods. 2 pism. )
smernice 2005/29/ES a to, i by sa na tieto praktiky mali vit’ahovat’ prisnejSie
poZiadavky vrdtane zakazu uvedeného v prilohe I, a poda o tom spravu. Nové
ustanovenia proti praktikam zeleného vymyvania mozgov v tejto smernici by sa mali
uplatiiovat’ aj na také praktiky, ked’ sa verzie toho istého vyrobku uvdadzaji na trh ako
identické v roznych clenskych Statoch napriek vyraznym rozdielom, ako sa uvadza

v ¢lanku 6 ods. 2 pism. c) smernice 2005/29/ES.

10 Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/2161 7 27. novembra 2019, ktorou sa
menia smernica Rady 93/13/EHS a smernice Europskeho parlamentu a Rady 98/6/ES,
2005/29/ES a 2011/83/EU, pokial’ ide o lepSie presadzovanie a moderniziciu predpisov
Unie v oblasti ochrany spotrebitel’a (U. v. EU L 328, 18.12.2019, s. 7).
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(15)

Prezentovanie poziadaviek, ktoré st ulozené v pravnych predpisoch na vsetky vyrobky

v prisluinej kategérii vyrobkov na trhu Unie vratane dovezenych vyrobkov ako
charakteristickych vlastnosti ponuky obchodnika by sa malo I za vsetkych okolnosti
zakazat', a teda pridat’ do zoznamu v prilohe I k smernici 2005/29/ES. Tento zakaz by sa
mal vzt'ahovat’ napriklad na situaciu, ked’ obchodnik inzeruje, Ze dany vyrobok neobsahuje
konkrétnu chemicku latku, pricom uvedena latka je uz zakdzana zdkonom pre vsetky
vyrobky v ramci danej kategorie vyrobkov v Unii. Naopak, zakaz by sa nemal tykat’
obchodnych praktik, ktorymi sa podporuje silad obchodnikov alebo vyrobkov s pravnymi
poziadavkami, ktoré sa uplatiiuji iba na niektoré vyrobky, nie vSak na ostatné konkurencné
vyrobky z tej istej kategorie na trhu Unie, akymi st vyrobky s povodom mimo Unie.
Mohlo by sa stat’, e urcité vyrobky na trhu musia spliiat’ urité pravne po%iadavky,
zatial’ &o iné vyrobky v tej istej kategorii vyrobkov nemusia spliiat’ uvedené po¥iadavky.
Napriklad, pokial’ ide o rybarske produkty vyrobené udriatel’nym sposobom v sulade s
prdavom Unie, bolo by povolené propagovat’ charakteristiky tjkajiice sa udriatel’nosti
tych produktov, ktoré sii v siilade s pravaymi poiadavkami Unie, ak sa od rybdrskych
produktov pochddzajiicich 7 tretich krajin pontikanych na trhu Unie nevyZaduje, aby

boli v sulade s pravnymi poZiadavkami Unie.
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(16) V zéujme zlepSenia blaha spotrebitel'ov by sa mali zmenami I smernice 2005/29/ES
odstranit’ aj viaceré praktiky spojené s pred¢asnym zastardvanim vratane praktik
planovaného predcasného zastaravania, ktorymi sa rozumie obchodna politika zahfnajuca
zémerné planovanie alebo navrhovanie vyrobku s obmedzenou zivotnostou tak, aby bol po
urcitom obdobi zastarany alebo nefunkcny, alebo po vopred stanovenej intenzite
pouZivania. Kupa vyrobkov, pri ktorych sa o¢akava dlhsia zivotnost, nez akil v skutocnosti
maji, poskodzuje spotrebitelov. Dalej maju praktiky pred¢asného zastaravania celkovo
negativny vplyv na Zivotné prostredie v podobe zvyseného objemu I odpadu a zvySenej
spotreby energie a materidalov. Poskytovanim informdcii o praktikach predcasného
zastardvania sa teda pravdepodobne zniZi aj objem odpadu, ¢im sa prispeje

k udrzatelnejsej spotrebe.
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(17) Podl’a prilohy I k smernici 2005/29/ES by sa malo takisto zakazat’ zamlcat’
spotrebitel’om informdcie o skutocnosti, Ze softvérova aktualizacia I bude mat’ negativny
vplyv na fungovanie tovaru obsahujuceho digitalne prvky alebo na pouZivanie
digitalneho obsahu alebo digitialnych sluZieb. Vo v§eobecnosti sa o¢akava, Ze obchodnici
zodpovedni za vyvoj softvérovych aktualizdacii maju takéto informadcie, zatial’ ¢o v inych
pripadoch sa mézu obchodnici odvolavat’ na spol’ahlivé informdcie poskytnuté
napriklad vyvojarmi softvéru, dodavatel’mi alebo prislusnymi vnutroStatnymi orgdanmi.
Ak sa napriklad spotrebitelia vyzyvaju na aktualizaciu operacného systému v smartfone,
obchodnik by nemal zamlcat’ spotrebitel’ovi informadcie o tom, Ze tato aktualizacia bude
mat’ negativny vplyv na fungovanie niektorych vlastnosti smartfonu, ake je batéria, vykon
urcitych aplikacii alebo sposobi uplné spomalenie smartfonu. Zakaz sa by sa mal
vzt’ahovat’ na vietky aktualizdcie vrdatane bezpecnostnych aktualizdcii a aktualizdcii
Sfunkcii. V pripade aktualizdacii vratane bezpecnostnych aktualizdcii, ktoré su potrebné na
zachovanie suladu tovaru, digitalneho obsahu a digitalnej sluzby, by sa mal uplatiiovat’
&lanok 8 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/770" a ¢ldnok 7 smernice
Eurépskeho parlamentu’ a Rady (EU) 2019/771. Nie je tym dotknuty lanok 19
smernice (EU) 2019/770.

(18) Softvérové aktualizdcie, ktoré su bezpecnostnymi aktualizdaciami, su potrebné na
bezpecné pouZivanie vyrobku, zatial’ ¢o aktualizdcie suvisiace so zlepSovanim vlastnosti
Junkcii nie su potrebné. Smernica 2005/29/ES by preto mala zakdzat’ prezentdciu
softvérovej aktualizdcie ako potrebnej na zachovanie suladu vyrobku, ak sa uvedenou

aktualizdciou zlepSia len vlastnosti funkcil.

H Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/770 z 20. mdja 2019 o uréityjch

aspektoch tykajiicich sa zmliv o doddvani digitdlneho obsahu a digitdlnych sluzieb (U. v.
EUL 136, 22.5.2019, s. 1).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/771 z 20. mdja 2019 o uréitich
aspektoch tykajiicich sa zmliiv o predaji tovaru, ktorou sa meni nariadenie (EU) 2017/2394
a smernica 2009/22/ES a zruSuje smernica 1999/44/ES ( U.v. EUL 136, 22.5.2019, s. 28).

12
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(19)

Obchodna komunikdcia o tovare, ktory obsahuje vlastnost’ zavedenu na
obmedzenie jeho Zivotnosti, predstavuje obchodnu praktiku, ktora poSkodzuje
spotrebitel’ov a Zivotné prostredie, pretoZe podporuje predaj takéhoto tovaru, ¢o
vedie k vy$$im ndakladom pre spotrebitel’ov a k zbytoénému vyuZivaniu zdrojov,
vzniku odpadu a emisiam sklenikovych plynov. Takdto obchodna komunikdcia by
sa preto mala zakazat’, ak ma obchodnik k dispozicii informdcie o vlastnosti a jej
ucinkoch na Zivotnost’ tovaru. Prikladom takejto vlastnosti by mohol byt softvér,
ktory po ur¢itom obdobi prestane fungovat’ alebo ktorym sa znizi uroven funkénosti
tovaru, pripadne Cast’ hardvéru, ktord je navrhnutd tak, aby sa po urcitom obdobi
pokazila. Mohlo by ist’ aj o konStrukcénu alebo vyrobnut chybu, ktord napriek tomu,
Ze nebola zavedena ako vlastnost’ na tento ucel, vedie k predc¢asnému zlyhaniu
tovaru, ak sa neodstrdani po tom, ako obchodnik ziska informdcie o existencii a
ucinku vlastnosti. V suvislosti s uvedenym zakazom obchodnda komunikdcia
zahifia komunikdciu uréenu na priamu alebo nepriamu propagdciu tovaru.
Vyroba tovaru a jeho spristupnenie na trh nepredstavuje obchodnu komunikdciu.
Ciel’om uvedeného zakazu by malo byt zahrnutie najmd obchodnikov, ktori su
zdaroveii vyrobcami tovaru, ked’Ze su to prave oni, ktori uréuju Zivotnost’ tovaru.
Vo v§eobecnosti teda, ked’ sa zisti, Ze tovar sa vyznacuje vlastnost’ou
obmedzujucou jeho Zivotnost’, od vyrobcu daného tovaru by sa malo ocakavat’, Ze
si je vedomy uvedeného zakazu a jeho vplyvu na Zivotnost’ tohto tovaru. Uvedeny
zakaz by sa vSak mal vzt'ahovat’ na obchodnikov, ktori nie su vyrobcami tovaru,
ako napriklad predavajuci, ak maju k dispozicii spol’ahlivé informadcie o vlastnosti
a jej vplyve na Zivotnost’, ako napriklad vyhlasenie prislusného vnutrostdatneho
organu alebo informadcie poskytnuté vyrobcom. Zakaz by sa mal preto uplatiiovat’
hned’, ako sa obchodnikovi poskytli tieto informdcie, a to bez ohl’adu na to, ¢i su
mu dané informadcie skutocne zname, napriklad ak ich neberie do uvahy. Na to,
aby sa takato obchodna praktika povaZovala za nekalt, by nemalo byt’ potrebné
preukazat’, Ze ic¢elom vlastnosti je motivovat’ k vymene prislusného tovaru, ale
stacilo by preukazat’, Ze vlastnost’ bola zavedend na obmedzenie Zivotnosti tovaru.
Tento zikaz dopliia a neovplyviiuje prostriedky ndpravy, ktoré maji k dispozicii
spotrebitelia v pripade nesiilladu podl’a smernice (EU) 2019/771. Pouzitie
vlastnosti, ktorymi sa obmedzuje Zivotnost’ tovaru, by sa malo odliSit’ od vyrobnych
postupov, pri ktorych sa pouzivaji materialy alebo procesy vseobecne nizkej kvality,

ktoré maju za nasledok obmedzenu Zivotnost’ tovaru. Nedostatocny stilad tovaru,
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ktory je vysledkom pouzitia materidlov alebo procesov nizkej kvality, by sa mal
nad’alej riadit’ pravidlami, ktoré sa tykaju suladu tovaru, stanovenymi v smernici

(EU) 2019/771.
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(20) Dal$ou praktikou, ktora by sa mala v prilohe I k smernici 2005/29/ES zakazat’, je praktika
nepravdivého tvrdenia, zZe tovar ma urcitu zivotnost’ z hl’adiska ¢asu alebo intenzity
pouZivania za beZnych podmienok pouZivania. Mdze sa napriklad vyskytnat vtedy, ak
obchodnik informuje spotrebitel’a, Ze pra€ka ma vydrzat urcity pocet pracich cyklov
v sulade s beZnym ocakdavanym pouZivanim uvedenym v ndvode, pricom pri jej
skuto€nom pouzivani za predpisanych podmienok sa ukéze, ze to tak nie je. Takéto
tvrdenia vo vel’kej miere uvadzaju vyrobcovia, ked’Ze su to prave oni, ktori urcéuju
Zivotnost’ tovaru. Vo v§eobecnosti sa teda ocakava, Ze obchodnici, ktori su aj vyrobcami
tovaru, vedia o nepravdivych tvrdeniach tykajucich sa Zivotnosti tovaru, zatial’ éo ini
obchodnici, ako napriklad predavajuci, by mali vychadzat’ zo spol’ahlivych informadcii,
ktoré maju k dispozicii, napriklad 7 vyhldasenia prislu§ného vnutrostdatneho organu alebo
informadcii poskytnutych vyrobcom. Nedostatocny sulad tovaru, ktory je vysledkom
prileZitostnych chyb pri vyrobe tovaru, by sa mal nad’alej riadit’ pravidlami, ktoré sa

tykajii siladu tovaru, stanovenymi v smernici (EU) 2019/771.
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(21) Podobne by sa mala priloha I k smernici 2005/29/ES zmenit’ tak, aby sa v nej zakazovala
prezentacia vyrobkov ako umoziujtcich opravu, ak takato oprava v skuto¢nosti nie je

mozna.

(22) Zakazom uvedenych praktik v stvislosti so zivotnostou a s opravite'nost’ou uvedenym
v smernici 2005/29/ES by sa orgdnom na ochranu spotrebitel'a v ¢lenskych Statoch
poskytol d’alsi néstroj presadzovania prava na lep$iu ochranu zaujmov spotrebitel'ov
v pripadoch, ked” obchodnici nedodrzia poziadavky na Zivotnost’ a opravitelnost’ tovaru

podla prava Unie tykajuceho sa konkrétnych vyrobkov.

(23) Dal$ou praktikou spojenou s predéasnym zastaravanim, ktora by mala byt’ zakazana
a pridand do zoznamu v prilohe I k smernici 2005/29/ES, je navadzanie spotrebitel'a na
vymenu alebo doplnenie spotrebného materialu vyrobku skor, ako by to inak bolo
potrebné z technickych dévodov. Takéto praktiky uvadzaju spotrebitel’a do omylu, Ze tovar
uz nebude fungovat’, ak sa nevymeni spotrebny material, a tak spotrebitel’a navadzaju na
nakup vicsiecho mnozstva spotrebného materialu, ako je nevyhnutné. Zakazat’ by sa mala
napriklad praktika, pri ktorej sa prostrednictvom nastaveni tlaciarne nalieha na
spotrebitel’a, aby vymenil tonery, pricom eSte nie su prazdne, ¢im sa stimuluje nakup

d’alSich tonerov.
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(24)

Priloha I k smernici 2005/29/ES by sa takisto mala zmenit’ tak, aby sa v nej zakazovalo
zamléanie informdcii spotrebitelovi o poSkodeni funkcnosti tovaru pri pouZiti
spotrebného materidlu, nahradnych dielov alebo prislusenstva, ktoré nedodava povodny
vyrobca. Ak je napriklad tlaciareii navrhnuta takym spdsobom, aby sa jej funk¢énost’
obmedzila, ak sa nepouziju tonery od pévodného vyrobcu tlaciarne, uvedené informadcie
by nemali byt’ pred spotrebitel’om skryté, pretoZe takato praktika by mohla uviest’
spotrebitel’a do omylu #ym, Ze by si mohol zakupit’ alternativny toner, ktory s danou
tlac¢iariiou nemozno pouzit’, ¢o by malo za nasledok zbyto¢né I toky odpadu alebo
dodatoc¢né naklady pre spotrebitel’a. Podobne, ak je inteligentné zariadenie navrhnuté
takym sposobom, aby sa obmedzila jeho funkcénost’ v pripade pouZitia nabijaciek alebo
ndhradnych dielov od iného ako povodného vyrobcu, uvedené informdcie by sa v Case
nakupu nemali pred spotrebitel’om skryvat’. Malo by sa tieZ zakdzat’ zavadzat’
spotrebitel’a, aby sa domnieval, Ze pouZzitie spotrebného materidalu, ndhradnych dielov

alebo prislusenstva od iné¢ho ako pévodného vyrobcu narusi funkénost’ tovaru, ked’ to

tak nie je. Vo vSeobecnosti sa ocakava, Ze obchodnici, ktori su zdroveri vyrobcami tovaru,

maju tieto informdcie, zatial’ ¢o ini obchodnici, ako napriklad predavajuci, by mali

vychadzat’ zo spolahlivych informdcii, ktoré maju k dispozicii, napriklad na zdaklade

vyhldasenia prislusného vnutrostatneho organu alebo informadcii poskytnutych vyrobcom.
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(25)

S ciel'om zaistit’, aby mohli spotrebitelia prijimat’ kvalifikovanejSie rozhodnutia a aby sa
stimuloval dopyt po trvanlivejSom tovare a zvysila jeho ponuka, by sa mali pred uzavretim
zmluvy poskytnut’ osobitné informdcie o zivotnosti a opravitel'nosti vyrobku v pripade
vSetkych druhov tovaru. Okrem toho, pokial’ ide o tovar obsahujuci digitalne prvky,
digitalny obsah a digitalne sluzby, spotrebitelia by mali byt’ informovani o obdobi, pocas
ktorého su bezplatné softvérové aktualizacie k dispozicii. Preto by sa mala smernica
Eurdpskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU"? zmenit' tak, aby sa podl'a nej spotrebitel'om
museli poskytnit’ predzmluvné informacie o zZivotnosti, opravitelnosti a dostupnosti
aktualizacii. Informdacie by sa mali spotrebitel'om poskytovat’ jasne a zrozumitel'ne

a v sulade s poziadavkami na pristupnost’ podl'a smernice Europskeho parlamentu a Rady
(EU) 2019/882'*. Povinnost’ poskytovat’ tieto informécie spotrebitelom dopina

a neovplyviluje prava spotrebitel'ov uvedené v smerniciach (EU) 2019/770 a (EU)
2019/771.

13

14

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83/EU z 25. oktdbra 2011 o pravach
spotrebitelov, ktorou sa meni a dopiiia smernica Rady 93/13/EHS a smernica Eurdpskeho
parlamentu a Rady 1999/44/ES a ktorou sa zrusuje smernica Rady 85/577/EHS a smernica
Eurdpskeho parlamentu a Rady 97/7/ES (U. v. EU L 304, 22.11.2011, s. 64).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/882 zo 17. aprila 2019 o poziadavkach
na pristupnost’ vyrobkov a sluzieb (U. v. EU L 151, 7.6.2019, s. 70).
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(26) Dobrym ukazovatel'om zivotnosti tovaru je obchodna zaruka vyrobcu tykajuca sa
Zivotnosti v zmysle ¢lanku 17 smernice (EU) 2019/771. Obchodnd zdruka vyrobcu
tykajica sa Zivotnosti je zavizok vyrobcu voci spotrebitel’ovi tykajici sa Zivotnosti
tovaru. Konkrétne ide o zaviizok, Ze tovar si zachova svoje poZadované funkcie a
vlastnosti pri beZnom pouZivani. S ciel’om informovat’ spotrebitel’ov o tom, Ze v pripade
daného tovaru sa poskytuje zdaruka Zivotnosti, by sa im tieto informdcie mali spristupnit’
prostrednictvom harmonizovaného oznacenia. Od obchodnikov predavajucich tovar by sa
malo vyZadovat’, aby v pripade, ak vyrobca poskytne informacie obchodnikovi,
informovali spotrebitelov o existencii a trvani akejkol'vek obchodnej zaruky tykajlcej sa
zivotnosti, ktorti vyrobca poniika bez dodatocnych ndkladov, vi£’ahujiicej sa na cely
tovar a trvajucej dlhSie ako dva roky. Obchodnik by nemal byt’ povinny aktivne
vyhladavat’ takéto informadcie vyrobcu, napriklad vyhl’addavanim na webovych sidlach
tykajucich sa konkrétnych vyrobkov. Aby sa u spotrebitel’ov predislo zamene medzi
obchodnou zarukou Zivotnosti a zakonnou zdarukou suladu, spotrebitel’ov by malo

harmonizované oznacenie upozornit’ na to, e maju ndarok aj na zakonnu zdaruku suladu.
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27) Najnovsie spravy naznacuju, Ze spotrebitelia Casto nepoznaju svoje zakonné prava podl’a
smernice (EU) 2019/771. Harmonizované ozndmenie by preto malo spotrebitel’om
pripomenut’ existenciu a hlavné prvky zakonnej zaruky suladu vratane jej minimdlneho
dvojrocného trvania a vSeobecného odkazu na moZnost’, Ze trvanie zakonnej zaruky
suladu moZe byt’ podl’a vnutrostatneho prava dlhSie. Tym sa zabrdni moZnej zamene

s informdciami o obchodnej zaruke tykajucej sa Zivotnosti.
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28) Harmonizované oznacenie by sa malo zobrazovat’ zretel’ne a pouZivat’ tak, aby
spotrebitelia mohli Pahko identifikovat’, na ktory konkrétny tovar sa vit'ahuje obchodna
zdaruka tykajuca sa Zivotnosti ponukand bez dodatoénych ndkladov, uplatitujiica sa na
cely tovar, s trvanim viac ako dva roky, napriklad umiestnenim oznacenia priamo na
obale konkrétneho tovaru, viditel’nym zobrazenim oznacenia na regdli, kde je tovar, na
ktory sa takdto zaruka vit'ahuje, umiesteny, alebo jeho umiestnenim priamo vedl’a
obrazku tovaru v pripade online predaja. Vyrobcovia, ktori pontikaju takéto obchodné
zaruky Zivotnosti, moZu sami umiestnit’ harmonizované oznacenie priamo na konkrétny
tovar alebo na jeho obal, a to s cielom ziskat’ obchodnu vyhodu. Obchodnici by mali
zabezpedit’, aby bolo harmonizované oznacenie jasne viditel’'né. Harmonizované
oznamenie by medzitym malo pre spotrebitel’ov predstavovat’ v§eobecné pripomenutie
o pravnej zdruke siladu uplatnitel'nych na vietok tovar v silade so smernicou (EU)
2019/771. Harmonizované ozndamenie by malo byt’ zobrazené zretel’ne, napriklad na
plagadte viditel’ne umiestenom na stene v obchode, vedl’a pokladni¢ného pultu alebo v
pripade online predaja by malo byt’ umiestnené ako vieobecné pripomenutie na

webovom sidle obchodnika predavajiceho tovar.
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(29)

(30)

Vykondavacie pravomoci by sa mali preniest’ na Komisiu, pokial’ ide o navrh a obsah
harmonizovaného oznacenia a harmonizovaného oznamenia. Uvedené pravomoci by sa
mali vykondvat’ v sulade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)

& 18220117,

Vzhl'adom na minimalne dvojrocné trvanie zakonnej zaruky suladu, ako sa stanovuje

v smernici (EU) 2019/771, a na skutoénost’, Ze mnohé poruchy vyrobkov sa vyskytuji po
uplynuti tohto obdobia, by sa povinnost’ obchodnika informovat prostrednictvom
harmonizovaného oznacenia spotrebitel'ov o existencii a trvani obchodnej zaruky vyrobcu
tykajucej sa Zivotnosti mala uplatiiovat’ iba na ebchodné zaruky tykajlce sa Zivotnosti
poskytované na obdobie dlhsie ako dva roky. Okrem toho by harmonizované oznacenie

malo spotrebitel’ov upozornit’ aj na existenciu zdakonnej zdaruky siuladu.

15

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 182/2011 zo 16. februdra 2011, ktorym
sa ustanovuju pravidld a vieobecné zdsady mechanizmu, na zdklade ktorého clenské staty
kontroluju vykondvanie vykondvacich pravomoci Komisie (U. v. EU L 55, 28.2.2011, s. 13).
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(31) S ciel'om ul'ah¢it’ spotrebitel'om prijimat pri porovnavani tovaru pred uzavretim zmluvy
kvalifikované rozhodnutia o obchodnych transakcidch, by mali obchodnici informovat
spotrebitel'ov o existencii a trvani obchodnej zaruky vyrobcu tykajucej sa zivotnosti celého

tovaru, nie jeho jednotlivych komponentov.

(32) Vyrobca aj predajca by mali mat’ nad’alej moznost’ ponukat’ iné druhy obchodnych zaruk
a popredajného servisu I . Informacie poskytované spotrebitel'ovi o inych obchodnych
zarukach alebo sluzbach by vSak nemali spotrebitel'a uvadzat’ do omylu v otazkach
existencie a trvania obchodnej zaruky tykajucej sa zivotnosti pontikanej vyrobcom bez
dodatocnych nakladov, ktora sa vzt’ahuje na cely tovar a s trvanim dlh§im ako dva roky,

a pre ktoru sa pouziva harmonizované oznacenie.
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(33)

S cielom umoznit’ spotrebitel’om prijimat’ informovanejsie rozhodnutia a podporit
hospodarsku sut'az medzi vyrobcami v oblasti zZivotnosti tovaru obsahujiceho digitalne
prvky by mali obchodnici, ktori tento tovar predavajui, informovat’ spotrebitel'ov

o minimalnom obdobi, na ktoré¢ sa vyrobca zaviazuje poskytovat’ softvérové aktualizacie
pre takyto tovar, vyjadrenom bud’ ¢asovym obdobim alebo odkazom na datum. Podobne
by mali obchodnici ponukajuci digitalny obsah a digitdlne sluZby informovat
spotrebitel’ov o minimalnom obdobi, pocas ktorého sa poskytovatel’ digitalneho obsahu
alebo digitalnej sluzby zaviizuje poskytovat’ softvérové aktualizacie, vratane
bezpecnostnych aktualizécii, ktoré si potrebné na zachovanie I suladu digitalneho obsahu
a digitalnych sluZieb. Touto povinnost'ou by sa malo zabezpecit’, aby spotrebitelia
dostavali tieto informdcie jednoduchym a jasnym sposobom, ktory im umoZni porovnat’
rézne minimdlne obdobia. Tym nie sii dotknuté povinnosti stanovené v prive Unie,
najmd v smerniciach (EU) 2019/770 a (EU) 2019/771 a v ndleitych pripadoch v prive
Unie tykajiicom sa konkrétnych vyrobkov. Informdcie o softvérovych aktualizdcidch by
sa mali poskytovat’ spésobom, ktory nie je zavadzajiuci podl’a smernice 2005/29/ES.
Obchodnik by mal byt povinny poskytovat’ tieto informdcie len vtedy, ak vyrobca alebo

poskytovatel’ tieto informdcie spristupnil.
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(34) Podla Elanku 5 ods. 1 pism. e) a Eldnku 6 ods. 1 pism. m) smernice 2011/83/EU sii
obchodnici pred tym, ako sa zmluva stane pre spotrebitel’a zaviiznou, povinni poskytnut’
spotrebitel’om informdcie o existencii a podmienkach popredajného servisu vrdtane
opravarenskych sluZieb, ak sa takéto sluZby poskytuju. Okrem toho s ciel’om umoznit’
spotrebitelom prijat’ kvalifikované rozhodnutie o obchodnej transakcii a vybrat’ si tovar,
ktory sa I'ahSie opravi, by mali obchodnici pred tym, ako sa zmluva stane zavéznou pre
spotrebitel'ov, v nalezitych pripadoch poskytnit bodové hodnotenie opravitel'nosti pre

tovar, ktoré poskytol vyrobca a ktoré je stanovené na Grovni Unie.

(35) I S ciel'om zabezpecit', aby boli spotrebitelia dobre informovani o opravitel'nosti tovaru,
ktory nakupujii, ak bodové hodnotenie opravitelnosti nie je stanovené na urovni Unie, by
mali obchodnici I poskytnut’ aj ostatné prislusné informacie o oprave, ktoré poskytol
vyrobca, ako su informdcie o dostupnosti, odhadovanych ndkladoch a postupe objednania
nahradnych dielov, ktoré su potrebné na zachovanie suladu tovaru, ako aj dostupnosti

pokynov na opravu a udribu a obmedzeniach opravy.
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(36)

(37)

(38)

Obchodnici by mali poskytovat’ spotrebitelom harmonizované oznacenie, informacie

o miniméalnom obdobi aktualizacii a informécie o oprave in¢ ako bodové hodnotenie
opravitelnosti, ak vyrobca alebo poskytovatel’ digitdlneho obsahu alebo digitalnej sluzby,
ak sa 1isi od obchodnika, prislusné informacie poskytne. Pokial’ ide o tovar, obchodnik by
mal konkrétne spotrebitel'om postupit’ informéacie, ktoré vyrobca poskytol obchodnikovi
alebo inak zamyslal poskytnit’ spotrebitel’'ovi pred uzavretim zmluvy uvedenim na
samotnom vyrobku, jeho obale alebo Stitkoch a oznaceniach, ktoré by si spotrebitel
zvycajne precital pred uzavretim zmluvy. Obchodnik by nemal byt’ povinny aktivne
vyhl'adéavat takéto informacie vyrobcu, napriklad vyhl'adavanim na webovych sidlach
tykajucich sa konkrétnych vyrobkov. Zdaroveri by bolo v zdaujme vyrobcov, aby proaktivne

poskytovali takéto informadcie, vd’aka comu by mohli vyuZivat’ tuto obchodnu vyhodu.

V prislusnych pripadoch by mali obchodnici informovat’ spotrebitel’ov o dostupnych
moZnostiach dodania, ktoré su Setrné k Zivotnému prostrediu, ako je dodanie tovaru

nakladnym bicyklom alebo elektrickym dodavkovym vozidlom alebo moZnost’ zoskupenej

prepravy.

Ak zmluva, ktora sa ma uzavriet’ na dial’ku pomocou elektronickych prostriedkov,
uklada spotrebitel’ovi povinnost’ zaplatit’, obchodnik by mal spotrebitel’a upozornit’ na
harmonizované oznacenie vZdy, ked’ sa poskytuje, a to jednoznacne, dorazne a
bezprostredne predtym, ako spotrebitel’ poda objednavku, aby sa zabezpecilo, Ze

spotrebitel’ tieto informdcie zohladni.
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(39) Smernice 2005/29/ES a 2011/83/EU by mali nad’alej fungovat’ ako ,,zachranna siet™,
ktorou sa zabezpecuje udrzanie vysokej urovne ochrany spotrebitela vo vSetkych
odvetviach, a to tym, Ze buda dopliiat’ odvetvové pravo a pravo Unie tykajuce sa

konkrétnych vyrobkov, ktoré maja prednost’ v pripade konfliktu ustanoveni.

(40) Ked’ze ciele tejto smernice, a to umoznit’ spotrebitel'om prijimanie kvalifikovanejsich
rozhodnuti o obchodnych transakciach, aby sa podporila udrzatel'né spotreba, odstranit’
praktiky poskodzujice udrzatel'né hospodarstvo a braniace spotrebitelom pri
rozhodnutiach predstavujticich udrzatel'na spotrebu a zabezpecit’ lepsSie a jednotnejsie
uplatiiovanie spotrebitel'ského pravneho ramca Unie, nie je mozné uspokojivo dosiahnut’
na Grovni ¢lenskych §tatov, ale ich mozno lepsie dosiahnut’ na Grovni Unie vzhladom na
to, ze dany problém sa tyka celej Unie, moze Unia prijat’ opatrenia v stlade so zasadou
subsidiarity podl'a ¢lanku 5 Zmluvy o Eurdpskej tinii. V stilade so zdsadou proporcionality
podl'a uvedeného ¢lanku tato smernica neprekracuje ramec nevyhnutny na dosiahnutie

tychto ciel'ov.
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(41) V sulade so spolo¢nym politickym vyhlasenim ¢lenskych Statov a Komisie z 28. septembra
2011 o vysvetlujucich dokumentoch'® sa ¢lenské §taty zaviazali, Ze v oddvodnenych
pripadoch k svojim ozndmeniam o transpozi¢nych opatreniach pripoja jeden alebo viacero
dokumentov vysvetl'ujucich vzt'ah medzi prvkami smernice a zodpovedajucimi ¢ast'ami
vnutroStatnych transpozicnych néstrojov. V stvislosti s touto smernicou sa zakonodarca

domnieva, ze zasielanie takychto dokumentov je odévodnené.

“42) S ciel’om ulahdit’ riadne uplatiiovanie tejto smernice je doleZité, aby Komisia
aktualizovala usmeriiovacie dokumenty k smerniciam 2005/29/ES a 2011/83/EU, aby sa

zohladnil obsah tejto smernice,

PRIJALI TUTO SMERNICU:

16 U v.EUC 369, 17.12.2011, s. 14.
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Clanok 1
Zmeny smernice 2005/29/ES

Smernica 2005/29/ES sa meni takto:

1. V ¢lanku 2 sa prvy odsek meni takto:

a)

b)

vklada sa toto pismeno:

»Ca@) s tovar“ je tovar v zmysle vymedzenia v ¢lanku 2 bode 5 smernice Eurdpskeho

parlamentu a Rady (EU) 2019/771°%;

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/771 7 20. mdja 2019 o
urcitych aspektoch tykajucich sa zmluy o predaji tovaru, ktorou sa meni
nariadenie (EU) 2017/2394 a smernica 2009/22/ES a ZruSuje smernica
1999/44/ES (U. v. EU L 136, 22.5.2019, s. 28).;

dopliaju sa tieto pismena:

0)

p)

»tvrdenie tykajuce sa zivotného prostredia® je akékol'vek ozndmenie alebo
zobrazenie, ktoré nie je povinné podl'a prava Unie alebo vnutrostatneho prava,
v akejkol’vek forme, vratane textového, obrazového, grafického alebo
symbolického zobrazenia, ako st oznacenia, obchodné znacky, nazvy
spoloc¢nosti alebo nadzvy vyrobku, v rdmci obchodnej komunikécie, a ktoré
uvadza alebo naznacuje, ze vyrobok, kategoria vyrobku, znacka alebo
obchodnik majl pozitivny alebo nulovy vplyv na zivotné prostredie, pripadne
menej Skodlivy vplyv na Zivotné prostredie ako iné vyrobky, znacky alebo ini

obchodnici, alebo Ze sa im za urcity ¢as podarilo svoj vplyv zmiernit’;

,»vSeobecné tvrdenie tykajuce sa Zivotného prostredia® je akékol’vekl tvrdenie
tykajuce sa zivotného prostredia v pisomnej alebo uistnej forme, a to aj
prostrednictvom audiovizudlnych médii, ktoré sa neuvadza na znacke
udrzatel’nosti a pri ktorom sa v tom istom komunikacnom prostriedku jasne

a dorazne neuvadza Specifikécia tvrdenia;
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Q)

»znacka udrzatel'nosti je akakol'vek dobrovol'na verejna alebo sukromna
znamka doveryhodnosti €i kvality alebo rovnocennd zndmka, ktorej ciel'om je
odlisit’ a propagovat’ vyrobok, proces alebo podnik s odkazom na jej
environmentalne alebo socialne charakteristiky, alebo oboje, a vylucuje
aktkol'vek povinnu znac¢ku, ktoré sa vyzaduje podl'a prava Unie alebo

vnutro$tatneho prava,

»certifikacny systém® je systém overovania tret'ou stranou, ktorym sa
osvedcuje, fe vyrobok, proces alebo podnik spliia urcité potiadavky, ktory
umoziuje pouZivanie prislusnej znacky udrzatel’nosti, a ktorého podmienky,

vrdtane jeho poZiadaviek, su verejne dostupné a splitaju tieto kritéria:

i)  systém je za transparentnych, spravodlivych a nediskrimina¢nych
podmienok otvoreny vSetkym obchodnikom, ktori chcu a dokdzu

dodrziavat’ poziadavky systémuy

ii)  pozZiadavky systému vypracuva vlastnik systému po konzultdacii

s prislu§nymi odbornikmi a zainteresovanymi stranami;

iii) v systéme sa stanovuju postupy rieSenia nesuladu s poZiadavkami
systému a predpoklada odiiatie alebo pozastavenie pouZivania znacky
udrZatel’nosti obchodnikom v pripade nesuladu s poZiadavkami

systému; a

iv)  monitorovanie dodrZiavania poZiadaviek systému obchodnikom
podlieha objektivnemu postupu a uskutociiuje ho tretia strana, ktorej
pravomoci a nezavislost’ od vlastnika systému aj od obchodnika sz
zaloZené na medzinarodnych, unijnych alebo vnutrostatnych normdch

a postupoch,
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t)

,uznané vynikajice environmentalne vlastnosti* st environmentalne vlastnosti
v stilade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) & 66/2010" alebo s
narodnymi alebo regiondlnymi schémami environmentalneho oznacovania
typu I podl'a EN ISO 14024, ktor¢ sa oficidlne uznavaju v ¢lenskych Statoch,
alebo najlepsie environmentalne vlastnosti v sulade s inym platnym pravom

Unie;

»Zlvotnost™ je zivotnost’ v zmysle vymedzenia v ¢lanku 2 bode 13 smernice

(EU) 2019/771;

»softvérova aktualizacia“ je aktualizécia, ktora je potrebna na zachovanie
suladu tovaru obsahujiceho digitalne prvky, digitdlneho obsahu a digitalnych
sluzieb v stlade so smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/770"
a smernicou (EU) 2019/771, vratane bezpeénostnej aktualizacie, alebo

aktualizdcia funkcii,

»spotrebny material® je akykol'vek komponent tovaru, ktory sa opakovane
opotrebuiva a na zabezpecenie zamysl'anej funk¢nosti tovaru je potrebné ho

vymienat’ alebo dopliiat’;

»funkénost™ je funkénost’ v zmysle vymedzenia v ¢lanku 2 bode 9 smernice

(EU) 2019/771.

w*k

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 66/2010 z 25. novembra
2009 o environmentdlnej znacke EU (U. v. EU L 27, 30.1.2010, s. ).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/770 z 20. mdja 2019 o
urcitych aspektoch tykajucich sa zmluv o dodavani digitalneho obsahu a

digitalnych sluieb (U. v. EU L 136, 22.5.2019, 5. 1).*
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2. Clanok 6 sa meni takto:

a)

b)

v odseku 1 sa pismeno b) nahradza takto:

D)

hlavné charakteristiky vyrobku, ako je jeho dostupnost’, vyhody, rizika,
vyhotovenie, zloZenie, environmentalne alebo socialne charakteristiky,
prislusenstvo, aspekty obehovosti, ako su Zivotnost, opravitel’nost’ alebo
recyklovatel’nost’, servis zakaznikom po predaji tovaru a vybavovanie
staznosti, vyrobny postup a datum vyroby alebo dodavky, spoésob dodania,
ucel pouzitia, moznosti vyuzitia, mnozstvo, Specifikacia, jeho zemepisny alebo
obchodny povod alebo oc¢akavané vysledky pouzitia, alebo vysledky

a podstatné ukazovatele skusok alebo kontrol vykonanych na produkte. *;

v odseku 2 sa dopliiaju tieto pismena:

»d)

uvadzanie tvrdenia tykajuceho sa zivotného prostredia vo vzt'ahu k buducim
environmentalnym vlastnostiam bez jasnych, objektivnych, verejne
dostupnych a overiteI'nych zavizkov stanovenych v podrobnom a
realistickom plane vykondvania, ktory obsahuje meratel’né a casovo
ohranicené ciele a iné relevantné prvky potrebné na podporu jeho
vykondvania, ako je pridel’ovanie zdrojov, a ktory pravidelne overuje
nezavisly odbornik tretej strany, ktorého zistenia sa spristupnia

spotrebitel’om;
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e)  propagacia takych prinosov pre spotrebitel'ov, ktoré su irelevantné a

nevyplyvaju zo Ziadnej vlastnosti vyrobku alebo podniku.*
3. V ¢lanku 7 sa dopliia tento odsek:

- I Ak obchodnik poskytuje sluzbu, v ramci ktorej sa porovnavaji vyrobky, a
spotrebitel’ ovi poskytuje informdcie o environmentdlnych alebo socidalnych
charakteristikdach alebo o aspektoch obehovosti vyrobkov, ako su Zivotnost’,
opravitel’nost’ alebo recyklovatel’nost’, alebo o dodavatel’och tychto vyrobkov,
informacie o metdde porovnavania, vyrobkoch, ktoré su predmetom porovnavania,
a o dodavatel'och tychto vyrobkov, ako aj o zavedenych opatreniach na

zabezpecovanie aktualizacie informdcii sa povazuju za podstatné informdcie.*
4. Priloha I sa meni v sulade s prilohou k tejto smernici.

Cldnok 2
Zmeny smernice 2011/83/EU

Smernica 2011/83/EU sa meni takto:

1. V ¢lanku 2 sa vkladaju tieto body:

5417/24 40
PRILOHA GIP.INST SK



,14a. ,,obchodna zaruka zivotnosti je obchodna zaruka vyrobcu tykajuca sa zivotnosti

14b.

14c.

14d.

14e.

uvedend v ¢lanku 17 smernice (EU) 2019/771, v ramci ktorej vyrobca podas celého
obdobia platnosti ebchodnej zaruky Zivotnosti poskytuje priamo spotrebitel'ovi
opravu alebo vymenu tovaru v sitlade s Elankom 14 smernice (EU) 2019/771 vidy,

ked’ si tovar nezachovava svoju Zivotnost’;

,Zivotnost™ je Zivotnost’ v zmysle vymedzenia v ¢lanku 2 bode 13 smernice (EU)

2019/771;

,.vyrobca“ je vyrobca v zmysle vymedzenia v ¢lanku 2 bode 4 smernice (EU)

2019/771;

,bodové hodnotenie opravitel'nosti“ je bodové hodnotenie, ktorym sa vyjadruje
moznost’ opravy tovaru na zaklade harmonizovanych poZiadaviek stanovenych na

urovni Unig;

»softvérova aktualizacia“ je bezplatna aktualizacia vratane bezpecnostnej
aktualizacie, ktora je potrebna na zachovanie suladu digitalnych prvkov, digitadlneho
obsahu a digitalnych sluZieb v stilade so smernicami (EU) 2019/770 a (EU)
2019/771;*
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2. V ¢lanku 5 sa odsek 1 meni takto:

a)

b)

pismeno e) sa nahradza takto:

»€) pripomenutie existencie zakonnej zaruky suladu tovaru a jej hlavnych prvkov

vrdtane jej minimdlneho dvojrocného trvania, ako sa stanovuje v smernici
(EU) 2019/771, zretel’nym spésobom pri pousiti harmonizovaného

ozndamenia uvedeného v clanku 22a tejto smernice; “;

vkladaju sa tieto pismena:

»€a) ak vyrobca poniika spotrebitel’ovi obchodnu zdaruku Zivotnosti bez

eb)

dodatocnych nakladov, ktora sa vzt’ahuje na cely tovar, s trvanim dlhSim ako
dva roky, a spristupni tieto informdcie obchodnikovi, informacie o tom, Ze na
uvedeny tovar sa vztahuje takdto zaruka I , jej trvani a pripomenutie
existencie zakonnej zaruky suladu, zretel’nym sposobom pri pouZiti

harmonizovaného oznacenia uvedeného v clanku 22a;

pripomenutie existencie zakonnej zdaruky suladu digitilneho obsahu a

digitalnych sluZieb;
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ec) v prislusnych pripadoch existencia a podmienky popredajného servisu a

obchodnych zaruk;

ed) pre tovar s digitdlnymi prvkami, pre digitalny obsah a pre digitilne sluZby,
v pripade ktorych vyrobca alebo poskytovatel’ informacie spristupni
obchodnikovi, informacie o minimalnom obdobi, vyjadrenom bud’ ¢asovym
obdobim alebo odkazom na datum, pocas ktorého vyrobca alebo poskytovatel’

poskytuje softvérové aktualizdcie. ;
dopliiiaju sa tieto pismena:

»1) v prisluSnych pripadoch informacie o bodovom hodnoteni opravitel'nosti

tovaru,

1) ak sa pismeno 1) neuplatiuje a za predpokladu, Ze vyrobca spristupni
informécie obchodnikovi, informdcie o dostupnosti, odhadovanych ndakladoch
a postupe objednania ndhradnych dielov, ktoré su potrebné na zachovanie
suladu tovaru, I o dostupnosti pokynov na opravu a udribu a

0 obmedzeniach tykajacich sa oprav.“
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3. V ¢lanku 6 sa odsek 1 meni takto:

a) pismeno g) sa nahrdadza takto:

»Z) podmienky tykajuce sa platby, dodania vratane v prisluSnych pripadoch
dostupnych moZnosti dodania Setrnych k Zivotnému prostrediu, plnenia,
lehotu, do ktorej sa obchodnik zaviizuje dodat’ tovar alebo poskytnut’ sluzby,

a v prislusnych pripadoch obchodnikove podmienky vybavovania reklamdcii;

b)  pismeno l) sa nahrdadza takto:

»l)  pripomenutie existencie zakonnej zaruky suladu tovaru a jej hlavnych prvkov
vrdtane jej minimdlneho dvojrocného trvania, ako sa stanovuje v smernici
(EU) 2019/771, zretel’nym spésobom pri pousiti harmonizovaného

ozndamenia uvedeného v clanku 22a tejto smernice; “;

c¢)  vkladaju sa tieto pismena:
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»la) ak vyrobca pontika spotrebitel’ovi obchodnu zaruku Zivotnosti bez

lb)

lc)

dodatocnych nakladov, ktora sa vzt’ahuje na cely tovar, s trvanim dlhSim ako
dva roky, a spristupni tieto informdcie obchodnikovi, informacie o tom, Ze na
uvedeny tovar sa vztahuje takdto zaruka I , jej trvani a pripomenutie
existencie zakonnej zaruky suladu, zretel’nym sposobom pri pouZiti

harmonizovaného oznacenia uvedeného v ¢lanku 22a;

pripomenutie existencie zakonnej zaruky suladu digitilneho obsahu a

digitalnych sluZieb;

pre tovar s digitdlnymi prvkami, pre digitalny obsah a pre digitilne sluZby,

v pripade ktorych vyrobca alebo poskytovatel’ takéto informacie spristupni
obchodnikovi, informacie o minimalnom obdobi, vyjadrenom bud’ casovym
obdobim alebo odkazom na datum, pocas ktorého vyrobca alebo poskytovatel’

poskytuje softvérové aktualizacie. “;
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d)  doplnaju sa tieto pismena:

,1) v prislusnych pripadoch informacie o bodovom hodnoteni opravitel'nosti

tovaru;

v)  ak sa pismeno u) neuplatiiuje a za predpokladu, Ze vyrobca spristupni
informacie obchodnikovi, informdcie o dostupnosti, odhadovanych nakladoch
a postupe objednania nahradnych dielov, ktoré su potrebné na zachovanie
suladu tovaru, I o dostupnosti pokynov na opravu a udribu a

0 obmedzeniach tykajacich sa oprav.
4. V ¢lanku 8 ods. 2 sa prvy pododsek nahradza takto:

»2. Ak zmluva, ktora sa ma uzavriet' na dial’ku pomocou elektronickych prostriedkov,
uklada spotrebitel'ovi povinnost’ zaplatit’, obchodnik musi spotrebitel’a upozornit’ na
informécie uvedené v ¢lanku 6 ods. 1 pism. a), e), la), 0) a p), a to jednoznacne,

dorazne a bezprostredne predtym ako spotrebitel’ poda objednavku.*
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5. V kapitole V sa vklada tento clanok:

»Clidnok 22a

Harmonizované ozndmenie a harmonizované oznacenie

1. S cielom zabezpedit’, aby boli spotrebitelia dobre informovani a mohli Pahko
porozumiet’ svojim prdvam v celej Unii, sa harmonizované ozndmenie pousiva na
poskytovanie informdcii podl’a ¢lanku 5 ods. 1 pism. e) a élanku 6 ods. 1 pism. 1), a
harmonizované oznacenie sa pouZiva na poskytovanie informdcii podla ¢lanku 5
ods. 1 pism. ea) a ¢lanku 6 ods. 1 pism. la).

2. Do... [18 mesiacov odo diia nadobudnutia ucinnosti tejto pozmeriujucej smernicef
Komisia prostrednictvom vykondavacich aktov spresni navrh a obsah
harmonizovaného ozndmenia uvedeného v odseku 1.

3.  Harmonizované ozndamenie musi obsahovat’ hlavné prvky zakonnej zaruky suladu
vrdtane jej minimdlneho dvojroéného trvania, ako sa stanovuje v smernici (EU)
2019/771, a v§eobecného odkazu na moznost’, Ze trvanie zdikonnej zaruky suladu je
podla vnutrostatneho prava dlhsie.

4.  Do... [18 mesiacov odo diia nadobudnutia ucinnosti tejto pozmeriujiicej smernice|
Komisia prostrednictvom vykonavacich aktov spresni dizajn a obsah
harmonizovaného oznacenia uvedeného v odseku 1.
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Harmonizované oznamenie a harmonizované oznacenie musia byt’ Pahko
rozpoznatel’né a zrozumitel’né pre spotrebitel’ov a Pahko pouZitel’né a

reprodukovatel’né pre obchodnikov.

Uvedené vykondvacie akty sa prijmu v sulade s postupom preskumania uvedenym

v ¢lanku 27a.¢

6. Vklada sa tento ¢lanok:

., Clanok 27a

Postup vyboru

Komisii pomaha vybor. Uvedeny vybor je vyborom v zmysle nariadenia

Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 182/2011°

Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiiuje sa ¢linok 5 nariadenia (EU) & 182/2011.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 182/2011 zo 16. februara 2011,
ktorym sa ustanovuju pravidla a vS§eobecné zdsady mechanizmu, na zaklade ktorého
¢lenské taty kontrolujii vykonavanie vykonavacich pravomoci Komisie (U. v. EU L

55,28.2.2011, s. 13).
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Clanok 3

Podavanie sprav Komisiou a preskimanie

Do ... /90 mesiacov odo diia nadobudnutia ucinnosti tejto pozmeriujiicej smernice] Komisia

predlozi spravu o uplatiiovani tejto smernice Eurépskemu parlamentu a Rade.

Uvedena sprava obsahuje posudenie prinosu tejto smernice k posilneniu prayv spotrebitel ov,
najmd ucinnosti harmonizovaného oznacenia a harmonizovaného ozndmenia 7 hl’adiska
zlepSenia dostupnosti obchodnych zaruk Zivotnosti a ich pochopenia spotrebitel’mi, ako aj
zvySenia informovanosti spotrebitel’ov o ich prave v ramci pravnej zaruky suladu. V sprave sa
okrem toho posudi celkovy prinos tejto smernice k ucasti spotrebitel’ov na zelenej transformdcii a

jej vplyv na obchodnikov.
Spolu so spravou sa v nalezitych pripadoch predlozia prislusné legislativne navrhy.

Clanok 4

Transpozicia

1. Clenské §taty prijmu a uverejnia do ... [24 mesiacov odo diia nadobudnutia iiéinnosti tejto
pozmertujucej smernice| opatrenia potrebné na dosiahnutie suladu s touto smernicou.

Bezodkladne o tom informuji Komisiu.
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Tieto opatrenia sa uplatiiuji od ... [30 mesiacov odo diia nadobudnutia ucinnosti tejto

pozmeriujiucej smernice].

Clenské §taty uveda priamo v prijatych opatreniach alebo pri ich iradnom uverejneni

odkaz na tato smernicu. Podrobnosti o odkaze upravia Clenské Staty.

2. Clenskeé staty oznamia Komisii znenie hlavnych opatreni vnutrostatneho prava, ktoré

prijmi v oblasti pdsobnosti tejto smernice.

Clanok 5

Nadobudnutie u¢innosti

Této smernica nadobuda G¢innost’ dvadsiatym ditom po jej uverejneni v Uradnom vestniku

Europskej unie.

Clanok 6
Adresati
Tato smernica je urcend ¢lenskym Statom.
V..
Za Europsky parlament Za Radu
predsednicka predseda/predsednicka
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PRILOHA
Priloha I k smernici 2005/29/ES sa meni takto:
1. Vklada sa tento bod:

,»2a. Zobrazenie znacky udrzatel'nosti, ktora nie je zalozend na certifikatnom systéme

alebo ktoru nezaviedli verejné organy.*
2. Vkladaju sa tieto body:

»4a. Uvedenie vSeobecného tvrdenia tykajuceho sa zivotného prostredia, pri ktorom
obchodnik nie je schopny preukazat’, Ze v suvislosti s tymto tvrdenim boli uznané

vynikajuce environmentalne vlastnosti.

4b. Uvedenie tvrdenia tykajuceho sa zivotného prostredia o celom vyrobku alebo celom
podniku obchodnika, ak sa tyka len urcitého aspektu vyrobku alebo konkrétnej

dinnosti podniku obchodnika;

4c.  Uvedenie tvrdenia, zaloZeného na kompenzacii emisii sklenikovych plynov, Ze
vyrobok ma neutrdlny, zniZeny alebo pozitivny vplyv na Zivotné prostredie

z hl’adiska emisii sklenikovych plynov. “
3. Vkladé sa tento bod:

,»10a. Prezentovanie poziadaviek uloZenych v pravnych predpisoch na vsetky produkty
v prisluinej kategérii produktov na trhu Unie ako charakteristickych vlastnosti

ponuky obchodnika.

5417/24 51
PRILOHA GIP.INST SK



4. Vkladajt sa tieto body:

,»23d. Zamlcanie informadcii spotrebitel’ovi o skutocnosti, e aktualizéicia softvéru bude

mat’ negativny vplyv na fungovanie tovaru s digitadlnymi prvkami alebo na

pouZivanie digitilneho obsahu alebo digitalnych sluZieb.

23e. Prezentovanie aktualizdcie softvéru ako potrebnej, ked’ sa iiou zlepSia len
vlastnosti funkcil.
23f. KaZda obchodnad komunikdcia o tovare s vlastnost'ou zavedenou na obmedzenie
jeho Zivotnosti, napriek tomu, Ze obchodnik ma k dispozicii informdcie o tejto
vlastnosti a jej ucinkoch na Zivotnost’ tovaru.
23g. Nepravdivé tvrdenie, Ze za beznych podmienok pouzivania ma tovar ur¢iti zivotnost’
z hl'adiska ¢asu alebo intenzity pouzivania.
23h. Prezentovanie tovaru ako tovaru, ktory mozno opravit’, ak to tak nie je I .
23i. Navdadzanie spotrebitel’a nahradit’ alebo doplnit’ spotrebné Casti tovaru skor, ako je
nevyhnutné z technickych dévodov.
23j. Zamlcanie informdcii o poSkodeni funkcénosti tovaru pri pouzivani spotrebného
materialu, ndhradnych dielov alebo prisluSenstva nedodanych pévodnym vyrobcom
alebo nepravdivé tvrdenie, e k takémuto poSkodeniu dojde.*
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