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INDOKOLAS

1. A JAVASLAT HATTERE
1.1. A javaslat indokai és céljai

Az Europai digitalis egységes piaci stratégia (a tovabbiakban: digitalis egységes piaci
stratégia)' egyik célja, hogy fokozza a bizalmat a digitalis szolgaltatasok irant és ndvelje
azok biztonsagat. Az adatvédelmi keret reformja, és kiilonosen az (EU) 2016/679 rendelet (a
tovabbiakban: altalanos adatvédelmi rendelet)” elfogadasa ebbdl a szempontbél rendkiviil
fontos intézkedésnek tekinthetd. A Bizottsag a digitalis egységes piaci stratégia részeként a
2002/58/EK iranyelv (a tovabbiakban: elektronikus hirkozlési adatvédelmi iranyelv)’
feliilvizsgalatat is bejelentette, hogy magas szintli védelmet biztositson az elektronikus
hirkozlési  szolgaltatasok felhasznaldinak maganéletiiket illetden, egyuttal egyenld
versenyfeltételeket szavatoljon a piac Osszes szerepldje szdmara. Ez a javaslat feliilvizsgalja
az elektronikus hirkozlési adatvédelmi iranyelvet, amit a digitalis egységes piaci stratégia
célkitlizései irdnyoztak eld, és biztositja az 4ltalanos adatvédelmi rendelettel vald
kovetkezetességet.

Az elektronikus hirkozlési adatvédelmi irdnyelv biztositja az elektronikus hirkozlési
agazatban az alapvetd jogok ¢€s szabadsagok védelmét, kiilondsen ami a maganéletnek, a
kommunikécio titkossaganak és a személyes adatok védelmének tiszteletben tartasat illeti.
Ezenfeliil az elektronikus hirkozlési adatok, berendezések és szolgéltatdsok Union beliili
szabad mozgasat is garantdlja. Végrehajtja az Unid masodlagos jogaban a maganélet
tiszteletben tartdsahoz valo alapvetd jogot a kommunikécié vonatkozasadban, amit az Europai
Unid Alapjogi Chartajanak (a tovabbiakban: Charta) 7. cikke szavatol.

A mindségi jogalkotas kovetelményeivel Osszhangban a Bizottsdg utolagos célravezetd és
hatdsos szabalyozas programban (a tovabbiakban: REFIT-értékelés) értékelte az elektronikus
hirk6zlési adatvédelmi iranyelvet. Az értékelés megallapitotta, hogy a jelenlegi keret céljai €s
elvei tovabbra is helytalloak. Az elektronikus hirkozlési adatvédelmi iranyelv 2009-es
legutobbi feliilvizsgalata o6ta azonban fontos technoldgiai és gazdasagi fejlédés zajlott a
piacon. A fogyasztok ¢és vallalkozasok korében egyre népszeriibbek a személykozi
kommunikéciot lehetdvé tevd 0j internetalapt, példaul internetes hangtovabbitasi (VolIP),
azonnali lzenetkiildési ¢és webalapt e-mail-szolgaltatdsok a hagyomanyos hirkozlési
szolgéltatasok helyett. Ezek a halézatsemleges online hirkozlési szolgaltatdsokra (a
tovabbiakban: OTT-k) altalanossagban véve nem terjed ki a hatalyos unios elektronikus
hirkozlési keret, igy az elektronikus hirk6zlési adatvédelmi iranyelv sem. Ilyenforman az
iranyelv nem tartott 1épést a technologiai fejlédéssel, kdvetkezésképpen nem nytjt védelmet
az 0 szolgaltatasok hasznalataval lebonyolitott kommunikaci6 soran.

! A Bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis

Bizottsagnak és a Régiok Bizottsaganak — Eurodpai digitalis egységes piaci stratégia, COM(2015) 192
final.

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet)
(HL L 119.,2016.5.4., 1-88. 0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002/58/EK iranyelve (2002. julius 12.) az elektronikus hirkozlési
agazatban a személyes adatok kezelésérdl, feldolgozasardl és a maganélet védelmérdl (elektronikus
hirkozlési adatvédelmi iranyelv) (HL L 201.,2002.7.31., 37. 0.).
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1.2. Osszhang a szakpolitikai teriileten mar meglévé rendelkezésekkel

Ez a javaslat az éltalanos adatvédelmi rendelethez képest olyan kiilonds jogszabaly, amely a
személyes adatnak min6siild elektronikus hirkozlési adatok vonatkozasdban pontositja és
kiegésziti az altalanos adatvédelmi rendeletet. A személyes adatok kezelésével kapcsolatos
minden olyan kérdést, amellyel ez a javaslat konkrétan nem foglalkozik, az altalanos
adatvédelmi rendelet szabdlyozza. Az altalanos adatvédelmi rendelettel valdé Osszhangot
né¢hany rendelkezés, példaul az elektronikus hirkozlési adatvédelmi iranyelv 4. cikkében
emlitett biztonsagi kotelezettségek hatalyon kiviil helyezése biztositja.

1.3. Osszhang az Uni6 egyéb szakpolitikaival

Az elektronikus hirkozlési adatvédelmi iranyelv az elektronikus hirkozlésre vonatkozo
keretszabdlyok része. A Bizottsag 2016-ban elfogadta az Eurdpai Elektronikus Hirkozlési
Kodex létrehozasarol sz6lo  iranyelvjavaslatot (a tovabbiakban: Kédex)*, amelyben
feliilvizsgalja a hatalyos keretet. Noha a jelenlegi javaslat nem szerves része a Kdodexnek,
részben az abban megfogalmazott fogalommeghatarozasokat, tobbek kozott példaul az
javaslat is az alkalmazéasi korébe foglalja a halézatsemleges online szolgaltatokat, hogy
tilkkr6zze a piaci realitast, tovabba olyan rendelkezésekkel egésziti ki a javaslatot, amelyek
szavatoljak az elektronikus hirkozlési szolgaltatasok biztonsagat.

A radioberendezésekrol sz616 2014/53/EU iranyelv® biztositja a radidberendezések egységes
piacat. Kovetelményei kozott szerepel, hogy a raddidberendezéseket forgalomba hozataluk
elott biztonsdgi berendezéssel kell felszerelni a felhaszndld személyes adatainak ¢és
maganéletének védelme érdekében. A radidoberendezésekrdl szold iranyelv és az eurdpai
szabvéanyositasrél sz6l6 1025/2012/EU rendelet® felhatalmazast ad a Bizottsagnak arra, hogy
intézkedéseket fogadjon el. Ez a javaslat nem érinti a radioberendezésekrdl szold iranyelv
rendelkezéseit.

A javaslat nem tartalmaz semmilyen egyedi rendelkezést az adatmegdrzésre vonatkozodan.
Fenntartja az elektronikus hirkozlési adatvédelmi irdnyelv 15. cikkének Iényegét, és
0sszhangban van az altalanos adatvédelmi rendelet 23. cikkének szovegével, amely alapjan a
tagallamok korlatozhatjak az elektronikus hirk6zlési adatvédelmi irdnyelv bizonyos cikkeiben
meghatarozott jogok ¢és kotelezettségek hatalyat. Ennélfogva a tagallamok szabadon
alkalmazhatnak vagy hozhatnak létre nemzeti adatmegOrzési kereteket — példaul célzott
megOrzési intézkedésekrdl szoldakat — amennyiben azok megfelelnek az unids jognak,

A Bizottsag javaslata — Az Eurdpai Parlament és a Tanacs iranyelve az Eurdpai Elektronikus Hirkozlési
Kédex létrehozasarol (jogszabaly-atdolgozas) (COM/2016/0590 final —2016/0288 (COD)).

Az Europai Parlament és a Tanacs 2014/53/EU iranyelve (2014. aprilis 16.) a radidberendezések
forgalmazasara vonatkozo tagallami jogszabalyok harmonizacidjardl és az 1999/5/EK iranyelv hatalyon
kiviil helyezésérdl, (HL L 153.,2014.5.22., 62-106. o.).

6 Az Eur6pai Parlament és a Tandcs 2012. oktober 25-i 1025/2012/EU rendelete az eurdpai
szabvanyositasrol, a 89/686/EGK ¢és a 93/15/EGK tandcsi iranyelv, a 94/9/EK, a 94/25/EK, a 95/16/EK,
a 97/23/EK, a 98/34/EK, a 2004/22/EK, a 2007/23/EK, a 2009/23/EK és a 2009/105/EK europai
parlamenti és tanacsi irdnyelv modositasardl, valamint a 87/95/EGK tanacsi hatarozat és az
1673/2006/EK eurdpai parlamenti és tanacsi hatarozat hatalyon kiviil helyezésérél (HL L 316.,
2012.11.14., 12-33. 0.).

HU



figyelembe véve a Birdsag elektronikus hirkdzlési adatvédelmi irdnyelvvel és az Alapjogi
Chartaval’ kapcsolatos értelmezésére vonatkozo itélkezési gyakorlatat.

Végiil pedig a javaslat nem alkalmazanddé az Unid intézményeinek, szerveinek ¢&s
iigynokségeinek tevékenységére. Az elektronikus hirkozlési adatok kezelése tekintetében
ugyanakkor példaul a maganélet és a magancélii kommunikacié tiszteletben tartasahoz vald
jogra vonatkozo elveit és kotelezettségeit a 45/2001/EK rendeletet® hatalyon kiviil helyezd
rendeletjavaslatba is belefoglaltak.

2. JOGALAP, SZUBSZIDIARITAS ES ARANYOSSAG
2.1. Jogalap

Az Eurdpai Unidé mitkodésérdl szol6 szerzodés (EUMSZ) 16. és 114. cikke képezi a javaslat
alkalmazand6 jogalapjat.

Az EUMSZ 16. cikke konkrét jogalapot vezet be a természetes személyeknek az unids
intézmények, szervek és hivatalok 4ltal, illetve az uniés jog alkalmazasi korébe tartozo
tevékenységeik sordn a személyes adataiknak a tagallamok altal végzett feldolgozasa
tekintetében torténd védelmére, valamint az ilyen adatok szabad &aramlasara vonatkozé
szabalyokra. Mivel a természetes személyek részvételével zajlo elektronikus kommunikacid
soran tovabbitott informécid altalaban személyes adatnak mindsiil, a természetes személyek
védelmének a kapcsolattartds védelme és az ilyen adatok feldolgozasa vonatkozasaban a
16. cikken kell alapulnia.

Ezen tGlmenden a javaslat célja, hogy biztositsa a kapcsolattartas és a jogi személyek
kapcsolodo jogos érdekeinek védelmét. A Charta 7. cikke szerinti jogok jelentése és hatalya —
a Charta 52. cikkének (3) bekezdésével dsszhangban — megegyezik az emberi jogok eurdpai
egyezményének (a tovabbiakban: EJEE) 8. cikke (1) bekezdésében rogzitett jogokéval.
A Charta 7. cikkének hatalyat illeten az Eurépai Unié Birosaganak (a tovabbiakban: EUB)’
és az Emberi Jogok Eurdpai Birdsaganak'® (a tovabbiakban: EJEB) itélkezési gyakorlata
megerdsiti, hogy a jogi személyek szakmai tevékenységei nem zarhatok ki a Charta 7. cikke
¢s az EJEE 8. cikke 4ltal garantalt jog védelmébol.

crer

védelmével kapcsolatos elem, tovabbd az elektronikus hirkozlés belsd piacdnak

Lasd a Birésag C-293/12. és C-594/12. sz., Digital Rights Ireland és Seitlinger és tarsai ligyben
2014. aprilis 8-an hozott itéletét, ECLI:EU:C:2014:238, valamint a Birdsag C-203/15. és C-698/15. sz.,
Tele2 Sverige AB és Secretary of State for the Home Department tigyben 2016. december 21-én hozott
itéletét, ECLI:EU:C:2016:970.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 45/2001/EK rendelete (2000. december 18.) a személyes adatok
kozosségi intézmények és szervek altal torténd feldolgozasa tekintetében az egyének védelmérdl,
valamint az ilyen adatok szabad aramlasar6l (HL L 8., 2001.1.12., 1-22. 0.).

Lasd a Birosag C-450/06. sz., Varec SA tgyben 2008. februar 14-én hozott itéletének 48. pontjat,
ECLIL:EU:C:2008:91.

Lasd tobbek kozott az EJEB Niemietz kontra Németorszag tigyben hozott itéleteit; 1992. december 16-i
itélet, A sorozat, 251-B. sz., 29. pont; a 37971/97. sz. Société Colas Est és tarsai kontra Franciaorszag
iigyben hozott itéletet, 41. pont; ECHR 2002-I1I; a 44647/98. sz. Peck kontra Egyesiilt Kirdlysag
tigyben hozott itéletet, 57. pont, ECHR 2003-I; és még a 63629/10. és a 60567/10. sz. Vinci
Construction és az GTM Génie Civil et Services kontra Franciaorszag tigyben hozott itéletet, 63. pont,
2015. aprilis 2.
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megvalositasara iranyulo cél és a belsé piac miikddésének e szempontbdl torténd biztositasa
tudatos dontésnek tekinthetd, a kezdeményezéshez az EUMSZ 114. cikkét is alapul kell
venni.

2.2. Szubszidiaritas

A kapcsolattartas tiszteletben tartdsa a Chartdban elismert alapvetd jog. Az elektronikus
kommunikécio sordn tovabbitott informacidk rendkiviil bizalmas adatokat tarhatnak fel a
kommunikécioban részt vevd végfelhasznalokrol. Hasonloképpen, az elektronikus
kommunikéciobol szarmazd metaadatok szintén felfedhetnek igen bizalmas és személyes
adatokat — ezt az EUB kifejezetten elismeri''. A tagallamok tobbsége is kiilon alkotmanyos
jogként tekint a kapcsolattartdas védelmének sziikségességére. Mikozben a tagallamoknak
lehetéséglik van olyan politikdkat hatalyba 1éptetni, amelyek biztositjdk e jog tiszteletben
tartdsat, ez nem valdsulhatna meg egységesen unids szabalyok hianyaban, tovabba
korlatozasokat teremtene az elektronikus hirkdzlési szolgéltatdsok hasznélataval 0sszefliggd
személyes és nem személyes adatok hatarokon atnyuld aramlasaval szemben. Végil az
altalanos adatvédelmi rendelettel vald kovetkezetesség fenntartasa érdekében feliil kell
vizsgélni az elektronikus hirkozlési adatvédelmi iranyelvet, és olyan intézkedéseket kell
elfogadni, amelyek 6sszhangot teremtenek a két aktus kozott.

A technologiai fejlédés ¢és a digitalis egységes piaci stratégia nagyszabasu céljai
megerdsitették az unids szintll intézkedések sziikségességét. Az unios digitalis egységes piac
sikeressége azon mulik, hogy milyen hatékonyan bontja le az Unié a nemzeti adatsilokat és
akadalyokat, és milyen eredményesen aknazza ki az eurdpai digitdlis egységes piac elnyeit
¢és gazdasagait. S6t, mivel az internet és a digitalis technologidk nem ismernek hatarokat, a
probléma tulmutat az egyes tagallamok teriiletein. A tagéallamok a jelenlegi helyzetben nem
képesek hatékonyan megoldani a problémakat. Ahhoz, hogy a digitalis egységes piac
megfelelden miikddjon, egyenld versenyfeltételeket kell biztositani a helyettesithetd
szolgaltatdsokat nyujtdé gazdasagi szereploknek, €s azonos szintli védelmet kell nytjtani a
végfelhasznaloknak unids szinten.

2.3. Aranyossag

A magénélet ¢és a kapcsolattartas tiszteletben tartasanak hatékony jogi védelme érdekében a
jogszabaly hatalyat az OTT-szolgaltatokra is ki kell terjeszteni. Habar tobb népszertt OTT-
szolgéltato mar megfelel, vagy részben megfelel a hirkozlés titkossagara vonatkozo elvnek, az
alapvetd jogok védelmét nem szabad az agazat Onszabalyozadsara bizni. Egyre nagyobb
fontossagot tulajdonitanak tovabba a végberendezések vonatkozasaban a magéanélet hatékony
védelmének, mivel azok egyre nélkiilozhetetlenebbek a bizalmas személyes vagy szakmai
adatok tarolasdhoz. Az elektronikus hirkozlési adatvédelmi iranyelv végrehajtidsa nem
bizonyult hatékonynak a végfelhasznalok feljogositasa szempontjabol. Ezért a cél eléréséhez
sziikséges, hogy az elv végrehajtasat a hozzajarulas szoftverbe valo integralasaval, valamint a
felhasznalok ugyanitt torténd, adatvédelmi bedllitdsokra vald figyelmeztetésével segitsék.
A rendelet végrehajtasa a feliigyeleti hatéosdgokon és az altalanos adatvédelmi rendelet
egységességi mechanizmusan mulik. A javaslat tovabba lehetdséget biztosit a tagallamoknak,
hogy sajat torvényes céljaiknak megfeleld, eltéré nemzeti intézkedéseket hozzanak. gy nem
Iép tal az elérni kivant célok keretein, és megfelel az Eurdopai Uniorol szold szerzOdés

1 Lasd a 7. labjegyzetet.
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5. cikkében rogzitett aranyossag elvének. Az érintett szolgaltatasokra irdnyul6 kotelezettségek
a lehetd legminimalisabb szinten maradnak, és nincsenek hatassal az érintett alapvetd jogokra.

24. A jogi aktus tipusanak megvalasztasa

A Bizottsag rendeletjavaslatot terjeszt eld, hogy biztositsa az altalanos adatvédelmi rendelettel
valo kovetkezetességet, és hogy mind a felhasznalok, mind a vallalkozasok szamara
jogbiztonsagot szavatoljon, elkeriilve a rendelkezések eltérd tagallami értelmezését.
A rendelet azonos szintii védelmet tud biztositani a felhasznaloknak Unid-szerte, a hatarokon
atnyulo tevékenységet végzd vallalatoknak pedig alacsonyabb megfeleldségi koltségeket
garantal.

3. AZ UTOLAGOS ERTEKELESEK, AZ ERDEKELT FELEKKEL
FOLYTATOTT KONZULTACIOK ES A HATASVIZSGALATOK
EREDMENYEI

3.1. A jelenleg hatalyban 1lévé jogszabalyok utélagos értékelése/célravezetoségi
vizsgalata

A Bizottsag a REFIT-értékelésben megvizsgalta, milyen hatékonyan jarult hozzd az
elektronikus hirko6zlési adatvédelmi irdnyelv ahhoz, hogy megfelelé védelmet biztositson a
maganélet tiszteletben tartdsdhoz ¢és a kommunikaci6 titkossagahoz az Eurdpai Unioban.
A Bizottsag a lehetséges redundancidkat is igyekezett feltarni.

A REFIT-értékelés azzal a kovetkeztetéssel zarult, hogy az irdnyelv fenti célkitiizései
tovéabbra is relevansak. Amig az altalanos adatvédelmi rendelet a személyes adatok védelmét,
az elektronikus hirkozlési adatvédelmi irdnyelv a hirkozlés titkossagat biztositja, amely
kommunikécié soran nem személyes €s jogi személlyel kapcsolatos adat egyarant érintett
lehet. Kovetkezésképpen a Charta 7. cikkében foglalt jogok hatékony védelmét egy kiilon
eszkoznek kell biztositania. Mas rendelkezések, példaul a kéretlen marketingkommunikacio
kiildésével kapcsolatos szabalyok tovabbra is relevansnak bizonyultak.

Az eredményesség ¢s a hatékonysag terén azt allapitotta meg a Bizottsdg a REFIT-
értékelésben, hogy az irdnyelv nem felel meg maradéktalanul sajat célkitiizéseinek. Bizonyos
rendelkezések nem egyértelmii megfogalmazdsa ¢és a jogi fogalmak kétértelmiisége
vesz€lyezteti a harmonizéaciot, ezaltal akadalyozza a vallalkozdsok hatdrokon atnyld
mikodését. A Bizottsag tovabba azt is megallapitotta, hogy bizonyos rendelkezések
indokolatlan terhet ronak a vallalkozasokra és fogyasztokra. A végberendezések titkossaganak
védelmére szolgalo hozzajarulasi szabaly példaul nem érte el céljait, mivel a végfelhasznalok
nyomkovetd siitik elfogadasat kérd lizenetekkel szembesiilnek, amelyek jelentését nem értik,
st el6fordulhat, hogy e siitiket a felhasznalok hozzajarulasa nélkiil taroljak el
A hozzajarulasi szabaly egyszerre érint talsagosan sok és til kevés teriiletet: egyrészrol
foglalkozik a nem a maganéletet sértdé helytelen gyakorlatokkal, masrészrél nem tér ki
egyértelmiien néhany olyan nyomonkdvetési technikakra (példadul az eszkdzazonositasra),
amelyek nem feltétleniil jarnak adattarolassal vagy hozzaféréssel az eszkozon. Végezetiil
pedig az iranyelv végrehajtasa koltséges lehet a vallalkozasok szamara.

A Bizottsag megallapitotta az értékelésben, hogy az elektronikus hirkozlési adatvédelmi
szabalyoknak még van uniés hozzaadott értéke az online adatvédelmi cél hatékonyabb
teljesitése szempontjabodl, tekintettel az egyre nemzetkdzibbé vald elektronikus hirkozlési
piacra. Az értékelés arra is ramutatott, hogy noha azonositottak néhany redundanciat az 1j
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altalanos adatvédelmi rendelethez képest (lasd az 1.2. szakaszt), a szabalyok Osszességében
koherensek mas relevans jogszabalyokkal.

3.2. Konzultacio az érdekelt felekkel

A Bizottsag nyilvanos konzultacidt tartott 2016. aprilis 12-e és julius 5-e kozott, amelynek
soran 421 valasz érkezett be'?. A legfontosabb megallapitasok a kovetkezok':

- Kiilonleges szabalyok sziikségessége az elektronikus hirkozlési agazatban az
elektronikus hirkozlés titkossagat illetden: a valaszad6 polgarok, fogyasztok és
civil tarsadalmi szervezetek 83,4 %-a €s a kozigazgatasi szervek 88,9 %-a egyetért,
mig az agazati valaszadok 63,4 %-a nem ért egyet.

— A jogszabaly alkalmazasi korének Kiterjesztése az uj hirkozlési szolgaltatasokra
(OTT-kre): a polgarok és a civil tarsadalom 76 %-a, valamint a kozigazgatasi
szervek 93,1 %-a egyetért, mig az dgazati valaszadok mindossze 36,2 %-a tidvozolné
az alkalmazasi kor kiterjesztését.

— A kozlekedési és helymeghatarozé adatok kezeléséhez valo hozzajarulas aloli
mentességek modositasa: a polgarok, fogyasztok és civil tarsadalmi szervezetek
49,1 %-a, valamint a kozigazgatasi szervek 36 %-a inkdbb nem, az agazat 36 %-a
viszont bovitené a mentességeket, mig az 4gazati tanacsadok kétharmada egyszertien
hatalyon kiviil helyezné a rendelkezéseket.

— A siitik elfogadasanak kérdéséhez javasolt megoldasok tamogatasa: a polgarok
81,2 %-a és a kozigazgatdsi szervek 63 %-a tdmogatja, hogy a végberendezéseket
gyartokat kotelezzék arra, hogy a termékeiket aktivalt alapértelmezett adatvédelmi
bedllitasokkal forgalmazzak, mig az d4gazat 58,3 %-a az On-/tarsszabalyozas
lehetdségét részesiti eldnyben.

Az Eurdpai Bizottsadg ezenfeliil két miithelytalalkozot szervezett 2016 aprilisaban, amelyek
kozil az egyik az Osszes érdekelt félnek, a masik a nemzeti illetékes hatosagoknak szolt, és
amelyek a nyilvanos konzultaciok f6 kérdéseivel foglalkoztak. A miihelytalalkozokon kifejtett
vélemények a nyilvanos konzultacié eredményét tiikkrozték.

A polgarok az elektronikus hirkdzlési adatvédelemrdl szolo Eurobarométer felmérés'*
keretében mondhattak el véleményiiket Unio-szerte. A legfontosabb megéllapitasok a
kovetkezok':

— A vélaszadok 78 %-a nagyon fontosnak tartja, hogy a szdmitogépén, okostelefonjan
vagy tablagépén tarolt informacio kizarolag az engedélyével legyen hozzaférhetd.

162 valasz érkezett polgaroktol, 33 a civil tarsadalom szerepl6itdl és fogyasztoi szervezetektol;
186 valasz érkezett az iparag képvisel6itdl és 40 kozigazgatasi szervektol, koztiik az elektronikus
hirkozlési adatvédelmi iranyelv végrehajtasaban illetékes hatosagoktol.

A jelentés teljes terjedelmében a kovetkez6 cimen érhetd el: https://ec.europa.eu/digital-single-
market/news-redirect/37204.

2016-0s Eurobarometer felmérés, (EB) 443. sz. dokumentum az elektronikus hirk6zlési adatvédelemrél
(SMART 2016/079).

A jelentés teljes terjedelmében a kovetkez6 cimen érhetd el: https://ec.europa.eu/digital-single-
market/news-redirect/37205.
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- 72 % azt mondja, hogy fontosnak tartja az e-mailek és online azonnali {izenetek
titkossdganak garantalasat.

— 89 % egyetért azzal a javaslattal, hogy a bongészoket alapértelmezés szerint ugy
kellene bedllitani, hogy ne engedélyezzék az adatmegosztast.

3.3. Szakért6i vélemények osszegylijtése és felhasznalasa
A Bizottsag az alabbi fliggetlen szakértok tanacsaira tdmaszkodott:

— Unids szakértdi csoportok céliranyos konzultacioi: a 29. cikk alapjan létrehozott
munkacsoport véleménye; az eurdpai adatvédelmi biztos véleménye; a REFIT-
platform véleménye; a BEREC megallapitdsai; valamint az ENISA ¢és a
fogyasztovédelmi egyiittmiikodési halozat tagjainak véleménye.

— Kiilsd szakértok tanacsai, kiillondsen az aldbbi két tanulmény felhasznélésaval:

- »ePrivacy Directive: assessment of transposition, effectiveness and
compatibility with proposed Data Protection Regulation” (Elektronikus
hirkozlési adatvédelmi iranyelv: nemzeti jogba valo atiiltetés, hatékonysag és
az adatvédelmi rendeletjavaslattal vald 0Osszeegyeztethetdség értékelése),
SMART 2013/007116.

— »Evaluation and review of Directive 2002/58 on privacy and the electronic
communication sector” (Az adatvédelemrdl és az elektronikus hirkozlési
agazatrdl szolo 2002/58/EK iranyelv értékelése és feliilvizsgéalata), SMART
2016/0080.

3.4. Hatasvizsgalat

A javaslattal kapcsolatban hatasvizsgalatot végeztek, amelyrél a Szabéalyozoi Ellendrzési
Testiilet 2016. szeptember 28-an kedvezd véleményt adott ki'®. A testiilet ajanldsainak
nyoman a hatasvizsgalat pontosabban fogalmazza meg a kezdeményezés hatalyat, a tobbi jogi
eszkozzel (az altalanos adatvédelmi rendelettel, a Kodexszel és a radioberendezésekrdl sz6lo
iranyelvvel) vald koherencidjat, valamint egy kiilon eszkéz sziikségességét. Az
alapforgatokonyv tokéletesitésére és pontositasara is sor keriilt. A hatdsok elemzése szintén
megalapozottabb és sokkal kiegyensulyozottabb — konkretizalja ¢és alatamasztja a varhatd
koltségek és elonyok leirasat.

A kovetkezd szakpolitikai alternativakat vizsgaltdk meg hatékonysag, eredményesség ¢és
koherencia szempontjabol:

— 1. lehetdség: Nem jogalkotasi (in. puha jogi) intézkedések;

— 2. lehetoség: A maganélet védelme/titoktartds korlatozott megerdsitése ¢és
egyszertisitése;

— 3. lehetéség: A maganélet védelme/titoktartas fokozatosan €s koriiltekintden torténd
megerdsitése €s egyszerlsitése;

6 http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/? fuseaction=ia.
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— 4. lehetoség: A maganélet védelme/titoktartds mélyrehatd és széles kori
megerdsitése €s egyszerlsitése;

- 5. lehetoség: Az elektronikus hirkozlési adatvédelmi iranyelv hatalyon kiviil
helyezése.

A 3. lehetéség tobb szempontbdl is az elonyben részesitett, a célok megvalositasara alkalmas
lehetoségnek bizonyult, figyelembe véve a hatékonysagat és koherencigjat. FO eldnyei a
kovetkezok:

— Megerdsiti az elektronikus hirkozlés titkossaganak védelmét azaltal, hogy kiterjeszti
a jogi eszkoz hatélyat a funkciojukat tekintve egyenértékii uj elektronikus hirkdzlési
szolgaltatasokra. A rendelet ezenfelil nagyobb kontrollhoz juttatja a
végfelhaszndlokat, mivel pontositja, hogy a felhaszndld hozzajaruldsa megfeleld
technikai beallitasokkal is kinyilvanithato.

— Megerdsiti a nem kivant tdjékoztatissal szembeni védelmet azéltal, hogy a
hivovonal-azonositas, illetve a marketingcéla hivasok el6tétszammal vald
megjelolésének kotelezd bevezetése mellett atfogobb lehetdségeket ir el a
nemkivanatos szamokrdl érkezd hivasok blokkolasahoz.

— Egyszertisiti és pontositja a szabalyozasi kornyezetet, mégpedig azzal, hogy
csokkenti a tagdllamok mozgasterét, hatadlyon kiviil helyezi az elavult
rendelkezéseket €s boviti a hozzajarulasi szabalyok aloli kivételek korét.

A 3. lehetéség gazdasagi hatdsa a varakozasok szerint 0sszességében aranyos lesz a javaslat
céljaival. A javaslat megnyitja a hirkozlési adatok kezeléséhez kapcsolodo iizleti
lehetéségeket a hagyomdanyos elektronikus hirkozlési szolgaltatdsok elétt, mikozben a
szabalyok hatdlyat az OTT-szolgéltatokra is kiterjeszti. Mindez némi megfeleloségi
tobbletkdltséget r6 majd az emlitett lizemeltetOkre. A valtozds azonban nem lesz jelentds
hatassal azokra az OTT-kre, amelyek mar hozzdjarulds alapjan végzik tevékenységeiket.
Végiil pedig a lehetdéség nem fogja éreztetni hatasat azokban a tagallamokban, amelyek mar
kiterjesztették az emlitett szabalyokat az OTT-kre.

A hozzéjarulas szoftverbe, példaul internetes bongészdbe vald integralasaval, az adatvédelmi
beallitisok megvalasztasdra vald felhasznaloéi figyelmeztetéssel, valamint a siitik
elfogadéasaval kapcsolatos szabaly aloli kivételek bovitésével a vallalkozasok jelentds része
megsziintetheti a siitikre figyelmeztetd alkalmazéasszalagok és értesitések hasznélatat, ami
potencidlisan jelentés koltségmegtakaritast és egyszertsitést eredményez. Az internetes
hirdetdk azonban nehezebben kaphatnak hozzajarulast, ha a felhasznalok nagy része a
harmadik felek siitijeinek elutasitasat valasztja. Az alkalmazéasba integralt hozzajarulas
ugyanakkor nem akadédlyozza a weboldal-lizemeltetoket abban, hogy a végfelhasznalok
hozzajarulasat egyéni megkeresés utjan szerezzék meg, és ilyenforman fenntartsak
mindenkori tizleti modelljiiket. Mindez tobbletkoltségeket jelentene egyes bongészok vagy
hasonld szoftverek szolgaltatdi szamara, mivel maganélet-védelmi szempontbol biztonsagos
beallitasokat kellene szavatolniuk.

A kiils6 tanulmany harom kiilonb6zé végrehajtasi forgatokonyvet hatarozott meg a
3. lehetéségre vonatkozoan, attdl az entitastol fiiggéen, amelyik ,,a harmadik felek siitijeinek
elutasitasa”, illetve a ,kovetés mellézése” beallitast valasztd felhasznalok és azon
meglatogatott weboldalak kozotti parbeszédablakot biztositja, amelyek szeretnék, ha az
internetfelhasznald wjragondolnd valasztasat. Az ilyen technikai feladatot elvégezni képes
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entitasok a kovetkezOk lehetnek: 1) szoftverek, példaul internetes bongészdk; 2) kiilso
nyomkovetd modulok; valamint 3) egyedi weboldalak (azaz a felhasznalo altal igényelt
informdacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatas). A 3. lehetdség az alapforgatokdnyvhoz
képest Osszességeében 70 %-os, azaz 948,8 milli6 EUR-s megfelelésikoltség-megtakaritast
eredményezne a javaslatban végrehajtott elsé lehetdség (bongészds megoldas) esetén. A tobbi
lehetdségnél alacsonyabb lenne a koltségmegtakaritas. Mivel a megtakaritas Osszességében
jorészt az érintett vallalkozasok szaménak jelentés mértékli csokkenésébdl szarmazik, az
egyes vallalkozasoknal varhatoan felmeriild megfelelési koltség mértéke atlagosan magasabb
lenne, mint jelenleg.

3.5. Célravezeto szabalyozas és egyszeriisités

Az eldnyben részesitett lehetdség részeként javasolt szakpolitikai intézkedések az
egyszerusitésre iranyulo6 célkitiizéssel és az adminisztrativ terhek csokkenésével foglalkoznak,
szem el6tt tartva a REFIT-értékelés megallapitasait és a REFIT-platform véleményét'”.

A REFIT-platform harom ajanlascsomagot készitett a Bizottsdg szamara, amelyek a
kovetkezoket javasoljak:

— meg kell erdsiteni a polgdrok magéanéletének védelmét az elektronikus hirkozlési
adatvédelmi irdnyelv és az altalanos adatvédelmi rendelet 6sszehangolédsa révén;

— fokozni kell a polgarok védelmének hatékonysagat a kéretlen marketinggel szemben
a stitik elfogadasaval kapcsolatos szabaly kivételekkel valo kiegészitése révén;

— a Bizottsag foglalkozik a nemzeti végrehajtasi problémakkal, és megkonnyiti a bevalt
gyakorlatok tagallamok kozotti cseréjét.

A javaslat kiilonosen a kovetkezdket tartalmazza:

— technologiasemleges fogalmak hasznalata az 10j szolgaltatasokra és technoldgiakra
vonatkozodan a rendelet id6allobba tétele érdekében;

— a biztonsagi szabdlyok hatdlyon kiviil helyezése a parhuzamos szabalyozas
megsziintetése céljabol;

— az alkalmazasi kor pontositdsa az eltérd tagallami végrehajtds kockazatanak
kikiiszobolése/mérséklése céljabol (a vélemény 3. pontja);

— a siitik és egyéb azonositok hasznalatara vonatkozo hozzajaruldsi szabaly pontositasa
¢és egyszerlsitése, a 3.1. és 3.4. szakaszban emlitetteknek megfelelden (a vélemény
2. pontja);

- a feliigyeleti hatosdgok és az altalanos adatvédelmi rendelet végrehajtasaban illetékes
hat6sagok Osszehangolésa és a rendelet egységességi mechanizmusanak alkalmazésa.
3.6. Az alapveto jogokra gyakorolt hatas

A javaslat célja, hogy a maganélet védelmének és az elektronikus hirkozlés soran kezelt
személyes adatok védelmének szintjét hatékonyabbd tegye és novelje a Charta 7. és

17 http://ec.europa.eu/smart-regulation/refit/refit-platform/docs/recommendations/opinion_comm_net.pdf.
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8. cikkével 0sszhangban, emellett nagyobb jogbiztonsagot szavatoljon. A javaslat kiegésziti és
pontositja az altalanos adatvédelmi rendeletet. A hirk6zlés titkossdganak hatékony védelme
elengedhetetlen a véleménynyilvanitas szabadsagéanak, a tajékoztatashoz vald jognak és egyéb
kapcsolodo jogoknak, példaul a személyes adatok védelméhez, valamint a gondolat-, a
lelkiismereti és a vallasszabadsaghoz vald jogoknak a gyakorlasahoz.

4. KOLTSEGVETESI VONZATOK

A javaslat nincs hatassal az unios koltségvetésre.

5. TOVABBI ELEMEK
5.1. Végrehajtasi tervek, valamint a nyomon kovetés, az értékelés és a jelentéstétel
szabalyai

A Bizottsag nyomon fogja kovetni a rendelet alkalmazdsit, és haromévente megkiildi
értékelési jelentését az Europai Parlament, a Tanacs €s az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis
Bizottsag szamdara. Az értékelési jelentések nyilvdnosak lesznek, és részletesen ismertetik
majd a rendelet tényleges alkalmazésat és végrehajtasat.

5.2. A javaslat rendelkezéseinek részletes magyarazata

Az 1. fejezet az altalanos rendelkezéseket tartalmazza, mégpedig a rendelet targyat (1. cikk),
alkalmazasi korét (2. és 3. cikk) és a fogalommeghatarozasokat — a mas uniés eszkozok,
példdul az Aaltalanos adatvédelmi rendelet Ilényeges fogalommeghatdrozasaira valo
hivatkozasokkal.

A 1II. fejezet az elektronikus hirkozlés titkossagat szavatold fobb rendelkezéseket (5. cikk), az
ilyen kommunikacioban érintett adatok kezelésének korlatozottan engedélyezett céljait és
feltételeit (6. és 7. cikk) érinti. A fejezet a végberendezések védelmével is foglalkozik,
mégpedig hogy i. garantalja a végberendezésekben tarolt adatok sértetlenségét, és ii. védje az
ilyen berendezésekbdl kibocsatott adatokat, mivel azok lehetdvé tehetik a végfelhasznalo
azonositasat (8. cikk). Végezetiil a 9. cikk a végfelhasznalok hozzajaruldsat, a rendelet
legfobb jogi indokat részletezi, kifejezetten utalva a hozzajarulas altalanos adatvédelmi
rendeletben rogzitett fogalommeghatarozasara és feltételeire; mig a 10. cikk kotelezden eldirja
az elektronikus hirkozlést engedélyezd szoftverek szolgaltatéi szdmadara, hogy segitsék a
végfelhaszndlokat abban, hogy hatékonyan tudjdk alkalmazni az adatvédelmi beallitdsokat.
A 11. cikk azokat az okokat és feltételeket ismerteti, amelyek alapjan a tagallamok
korlatozhatjdk a fenti rendelkezéseket.

A TII. fejezet a végfelhasznalok azon jogaival foglalkozik, amelyek alapjan a maganéletiik
védelmében szabalyozhatjadk az elektronikus tdjékoztatds kiildését vagy fogadasat; ezek a
jogok a kovetkezok: i. a végfelhasznalok azon joga, hogy megakadalyozzdk a hivovonal-
azonositas kijelzését az anonimitds garantalasa érdekében (12. cikk) €és az ezekre vonatkozo
korlatozasok (13. cikk); valamint ii. a nyilvanosan hozzaférhetd szamfiiggd személykozi
kommunikécidt nyujtd szolgaltatok azon kotelessége, hogy lehetdséget biztositsanak a nem
kivant hivasok fogadasanak korlatozasara (14. cikk). Ez a fejezet a végfelhasznalok nyilvanos
névjegyzékekbe vald felvételének feltételei (15. cikk) mellett a kozvetlen {izletszerzési célu
nem kivant tajékoztatdshoz sziikséges feltételeket (16. cikk) is szabalyozza. A fejezet a
biztonsagi kockazatokkal is foglalkozik, és kotelezové teszi az elektronikus hirkdzlési
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szolgaltatast nyujté szolgaltatok szamara a végfelhasznalok értesitését, ha olyan konkrét
kockazat meriil fel, amely veszélyezteti a halozatok és a szolgaltatdsok biztonsagat. Az ilyen
szolgaltatokra az &ltalanos adatvédelmi rendeletben és a Kodexben emlitett biztonsagi
kotelezettségek is vonatkoznak.

A 1V. fejezet 18. cikke a rendelet feliigyeletével és végrehajtasaval foglalkozik, amit az
altalanos adatvédelmi rendelet tekintetében illetékes feliigyeleti hatésagokra biz, figyelemmel
az altalanos adatvédelmi kérdések és a hirkozlés titkossdga kozotti nagymértékii szinergidkra.
Ugyanez a fejezet kiboviti az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet hataskorét (19. cikk), és az
altalanos adatvédelmi rendelet szerinti egylittmiikodési és egységességi mechanizmust
alkalmazza a rendelkezéseihez kapcsolodo hatarokon atnytld kérdésekben (20. cikk).

Az V. fejezet a végfelhaszndlok rendelkezésére 4allo jogorvoslati lehetdségeket (21. és
22. cikk) és az alkalmazhat6 szankcidkat (24. cikk) ismerteti, és kitér a kozigazgatasi birsagok
kiszabasanak altalanos feltételeire (23. cikk).

A VLI fejezet a Szerz6dés 290. és 291. cikkével 0sszhangban 1évo felhatalmazéason alapulo €s
végrehajtasi jogi aktusok elfogadasaval foglalkozik.

A rendelet a VII. fejezettel zarul, amely a zard rendelkezéseket tartalmazza: hatalyon kiviil
helyezi az elektronikus hirkdzlési adatvédelmi iranyelvet, és meghatarozza az ellendrzés, a
feliilvizsgalat, a hatdlybalépés és az alkalmazas feltételeit. A feliilvizsgalatot illetden a
Bizottsagnak szandékaban all értékelni tobbek kozott, hogy a jogi, technikai és gazdasagi
fejlédés fényében, valamint az (EU) 2016/679 rendelet 2020. majus 25-én esedékes elsd
értékelését figyelembe véve, tovabbra is sziikség van-e kiilon jogi aktusra.
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2017/0003 (COD)
Javaslat

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS RENDELETE

az elektronikus hirkozlés soran a maganélet tiszteletben tartasarol és a személyes adatok
védelmérol, valamint a 2002/58/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol (elektronikus

hirkozlési adatvédelmi rendelet)

(EGT-vonatkozast szoveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Unid mitkddésérdl szolo szerzédésre és kiilondsen annak 16. és
114. cikkére,

tekintettel az Eurdpai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valdé megkiildését kdvetden,

tekintettel az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére ',

tekintettel a Régiok Bizottsaganak véleményére?,

tekintettel az eurdpai adatvédelmi biztos véleményére?,

rendes jogalkotasi eljaras keretében,

mivel:

(M

Az Eurdpai Uni6 Alapjogi Chartdjanak (a tovabbiakban: Charta) 7. cikke védi a
polgarok magan- és csaladi életének, otthondnak és kommunikacidjanak tiszteletben
tartdsdhoz fliz6do alapvetd jogat. E jog szempontjabol rendkiviil fontos a maganélet
tiszteletben tartdsa a személyek kozotti kommunikdcio soran. Az elektronikus
hirkozlés titkossdga biztositja, hogy a felek kozotti informéciocserérdl és az ilyen
kommunikécio kiilsd elemeirdl, igy példaul az informacié kiildésének idépontjarol,
feladgjarol és cimzettjérdl a kommunikacioban részt vevd feleken kiviil mas ne
szerezzen tudomast. A titkossdg elvét az aktudlis és jovobeli kommunikéacios
eszkozOkre, tobbek kozott a hivasokra, az internet-hozzaférésre, az azonnali
iizenetkiildo alkalmazéasokra, az e-mailekre, az internetes telefonalasra és a kozosségi
médian keresztiil kiildott személyes tizenetekre egyarant alkalmazni kell.

HLC...,,..o.
HLC...,,..o.
HLC...,,..o.
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Az elektronikus hirkozlés tartalma rendkiviill bizalmas adatokat tarhat fel a
kommunikécioban részt vevd végfelhasznalokrol: a személyes élményeik és érzelmeik
mellett az egészségligyi allapotuk, a szexudlis irdnyultsaguk és a politikai nézeteik is
napvilagra keriilhetnek, ami személyes €s tarsadalmi karokhoz, vagyoni hatranyhoz és
megszégyeniiléshez vezethet. Az elektronikus kommunikaciébol szarmazd metaadatok
szintén felfedhetnek igen bizalmas és személyes adatokat. Ilyen metaadatok a hivott
szamok, a latogatott weboldalak, a foldrajzi hely, az egyéni hivasok ideje, idOpontja és
id6tartama stb., amelyekbdl pontos kovetkeztetéseket lehet levonni az elektronikus
kommunikdcioban részt vevd személyek magéanéletérdl, példaul tarsadalmi
kapcsolataikrol, szokasaikrol, mindennapi tevékenységeikrdl, érdeklddési koriikrdl és
egyéni izlésiikrol.

Az elektronikus hirkozlési adatok jogi személyekkel kapcsolatos adatokat, példaul
iizleti titkokat ¢és egyéb, gazdasagi értékkel bird, bizalmas informaciokat is
tartalmazhatnak. A rendelet rendelkezéseit ezért természetes és jogi személyekre
egyarant alkalmazni kell. Ezenfelil a rendeletnek biztositania kell, hogy az
(EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet® a jogi személynek mindsiild
végfelhasznalokra is vonatkozzon. Idetartozik az (EU) 2016/679 rendelet szerinti
hozzajarulas fogalma is. A végfelhasznalok (koztiik jogi személyek) hozzajarulasara is
ez a fogalommeghatarozas alkalmazandé. A jogi személyeket tovabba ugyanazok a
jogok illetik meg a feliigyeleti hatosdgok eldtt, mint a természetes személy
végfelhasznalokat; s6t az e rendelet szerinti felligyeleti hatdsagoknak azt is
ellendrizniiik kell, hogy a rendelet alkalmazasa a jogi személyek esetében is
megfeleld-e.

A Charta 8. cikkének (1) bekezdése ¢és az Eurdpai Unié miikodésérol szolo szerzodés
16. cikkének (1) bekezdése értelmében mindenkinek joga van a ra vonatkozd
személyes adatok védelméhez. Az (EU) 2016/679 rendelet szabalyokat allapit meg a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmére
¢s a személyes adatok szabad aramldsara vonatkozoan. Az elektronikus hirkozlési
adatok az (EU)2016/679 rendelet ¢értelmében vett személyes adatokat
tartalmazhatnak.

E rendelet rendelkezései pontositjak az (EU) 2016/679 rendeletben a személyes adatok
védelmével kapcsolatban eldirt altalanos szabalyokat, valamint kiegészitik azokat a
személyes adatnak mindsiilé elektronikus hirkdzlési adatok  tekintetében.
A természetes személyek szamara az (EU) 2016/679 rendelet alapjan biztositott
adatvédelem szintjét ez a rendelet tehat nem csokkenti. Az elektronikus hirkozlési
szolgaltatast nyuajtdo szolgaltatok szamara kizardlag e rendelettel Osszhangban
engedélyezhetd az elektronikus hirkozlési adatok kezelése.

Noha az 2002/58/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek’ alapelvei és fébb
rendelkezései altalaban tovabbra is helytalléak, az emlitett irdnyelv nem volt képes

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet)
(HLL 119.,2016.5.4., 1-88. 0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002/58/EK iranyelve (2002. julius 12.) az elektronikus hirkozlési
agazatban a személyes adatok kezelésérdl, feldolgozasardl és a maganélet védelmérdl (elektronikus
hirkozlési adatvédelmi iranyelv) (HL L 201.,2002.7.31., 37. 0.).
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teljes kortien 1épést tartani a technoldgiai és piaci koriilmények valtozasaival, ami a
maganélet és a titoktartds ellentmondasos vagy elégtelen védelméhez vezetett az
elektronikus hirkdzlési szolgaltatasokat illetéen. Ilyen fejlemény példaul az olyan
elektronikus hirkozlési szolgaltatdsok piaci megjelenése, amelyek fogyasztoi
szempontbol kivaltjdk ugyan a hagyomanyos szolgaltatdsokat, de nem kell
megfelelniiik az azokra vonatkozd szabalyoknak. Ujabb fejlemény az olyan uj
technikdk megjelenése is, amelyek lehetdvé teszik azon végfelhaszndlok online
magatartasanak nyomon kovetését, akik nem tartoznak a 2002/58/EK iranyelv hatalya
ala. Ezért a 2002/58/EK irdnyelvet hatalyon kiviil kell helyezni, és ezzel a rendelettel
kell felvaltani.

A tagallamoknak e rendelet keretein beliil lehetdséget kell adni arra, hogy olyan
nemzeti rendelkezéseket tartsanak fenn vagy vezessenek be, amelyek bdévebben
kifejtik és tovabb pontositjdk e rendelet szabdlyainak alkalmazéasat azok hatékony
végrehajtasa és értelmezése érdekében. A tagallamoknak tehat ezt a mozgasteret tigy
kell kezelnilik, hogy fennmaradjon a maganélet és a személyes adatok védelme,
valamint az elektronikus hirk6z1ési adatok szabad dramlasa kozotti egyenstly.

Ezt a rendeletet az elektronikus hirkozlési szolgéltatast nyujtdé szolgéltatokra, a
nyilvanos névjegyzékek szolgaltatdira, valamint az elektronikus hirkodzlést, tobbek
kozott az informacidok online lekérdezését vagy megjelenitését lehetové tévo
szoftverek gyartoira kell alkalmazni. Vonatkozik tovabba azokra a természetes és jogi
személyekre is, akik elektronikus hirk6zlési szolgaltatasokat vesznek igénybe
kozvetlen tizletszerzési céli kereskedelmi tdjékoztatds kiildéséhez, illetve a
végfelhasznalok végberendezéseivel kapcsolatos vagy rajtuk tarolt adatok gytijtéséhez.

Ezt a rendeletet az Union beliili elektronikus hirk6zlési szolgéltatasok biztositasaval és
alkalmazaséaval Osszefliggésben kezelt elektronikus hirkozlési adatokra is alkalmazni
kell attol fiiggetleniil, hogy az adatok kezelésére az Unidn beliil keriil-e sor, vagy sem.
Ezenfeliil annak érdekében, hogy az Unidén beliili végfelhasznalok teljes kort
hatékony adatvédelmet élvezhessenek, ez a rendelet azokra az elektronikus hirkozlési
adatokra is vonatkozik, amelyeket az Union beliili végfelhasznalok szamara az Union
kiviilrél biztositott elektronikus hirk6zlési szolgaltatasokkal osszefiiggésben kezelnek .

Az Unié belsé piacan forgalmazott radioberendezéseknek és a hozzajuk tartozo
szoftvereknek meg kell felelniiik az 2014/53/EU eurdpai parlamenti €s tandcsi
iranyelvnek®. Ez a rendelet nem érinti sem a 2014/53/EU iranyelv kovetelményeinek
alkalmazhatdsagat, sem a Bizottsag azon jogat, hogy olyan, a 2014/53/EU iranyelvben
meghatarozott, felhatalmazason alapul6 jogi aktusokat alkalmazzon, amelyek el6irjak,
hogy bizonyos kategoridkba vagy osztalyokba tartozo radidberendezéseket biztonsagi
berendezéssel szereljenek fel a felhaszndld személyes adatainak és maganéletének
védelme érdekében.

A kommunikaciés célokra hasznalt szolgéltatasok és az azokat biztositd technikai
eszk6zok jelentds fejlddésen mentek keresztiil. A végfelhasznalok a hagyomanyos
hangtelefon-, szovegesiizenet (SMS-)kiildd és elektronikus levéltovabbitasi
szolgéltatasok helyett egyre inkdbb a funkciondlisan egyenértékii online

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2014/53/EU iranyelve (2014. aprilis 16.) a radidberendezések
forgalmazasara vonatkoz6 tagallami jogszabalyok harmonizacidjarol és az 1999/5/EK iranyelv hatalyon
kiviil helyezésér6l (HL L 153.,2014.5.22., 62. 0.).
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szolgaltatasokat, példaul a internetes hangtovabbitasi (VolP), iizenetkiildési és
webalapt  e-mail-szolgéltatdsokat veszik igénybe. Annak érdekében, hogy a
funkcionalisan egyenértékii szolgaltatdsokat igénybe vevd végfelhasznaloknak is
hatékony ¢s egyenld védelmet biztositson, ez a rendelet az elektronikus hirkozlési
szolgaltatasokon az[ Eurdpai Elektronikus Hirkozlési Kodex létrehozéasarol szolo
eurépai parlamenti és tanacsi iranyelv’] -ben megadott fogalommeghatarozast érti. Az
emlitett meghatarozasba nem csupan az internet-hozzaférést biztositd szolgaltatasok,
valamint a részben vagy egészében jeltovabbitasban allo szolgaltatasok tartoznak bele,
hanem a személykézi kommunikdcios (szamfliggé vagy szadmfiiggetlen)
szolgaltatasok, példaul az internetes hangtovabbitasi (VolP), iizenetkiildési és
webalapt e-mail-szolgaltatdsok is. A hirkozlés titkossdganak védelme a mas
szolgaltatasokat kiegészitd, személykodzi kommunikaciot lehetdvé tevd szolgaltatasok
esetében is elengedhetetlen, vagyis az ilyen, kommunikaciés funkcidval rendelkezd
szolgaltatasok is e rendelet hatdlya ala tartoznak.

Az 0Osszekapesolt eszkozok €s berendezések egyre inkabb elektronikus hirk6zld
halézatokon (a dolgok internetén) keresztil kommunikdlnak egymassal.
A berendezések kozotti kommunikacio tovabbitasa a jelek haldzati tovabbitasaval jar,
azaz rendszerint elektronikus hirkozlési szolgaltatdsnak mindsiil. Annak érdekében,
hogy biztositani tudja a maganélet tiszteletben tartdsdhoz valé jogok teljes kort
védelmét és a hirkozlés titkossdgat, valamint hogy eldsegitse a dolgok internetének
megbizhatd ¢s biztonsdgos megvaldsulasat a digitalis egységes piacon, fontos
tisztazni, hogy ez a rendelet a berendezések kozotti kommunikacid tovabbitasara is
vonatkozik. A titkossdg e rendeletben lefektetett elvét tehat a berendezések kozotti
kommunikécié tovabbitasa esetében 1is érvényesiteni kell. Kiilon biztositékok
elfogadasara agazati jogszabalyok — példaul a 2014/53/EU iranyelv — révén is sor
keriilhet.

A gyors ¢és hatékony, vezeték nélkiili technologidk fejlddése nyoméan az internet-
nyilvanos vagy részben privat pontokrol (hotspotokrol) , vezeték nélkiili halézatokon
keresztiil egyre konnyebben elérhetd barki szamdéra a telepiilések bizonyos pontjain,
igy példdul az aruhazakban, bevasarlokozpontokban ¢és korhazakban. Az ilyen
halézatokon keresztiil tovéabbitott kommunikédcio titkossagat biztositani kell,
amennyiben meghatarozatlan végfelhasznaldi csoportok férhetnek hozza a hirk6zlé
halézatokhoz. Az, hogy a vezeték nélkiili elektronikus hirk6zlési szolgaltatdsok mas
szolgaltatasok kiegészitd szolgaltatasai is lehetnek, nem akadéalyozhatja meg a
hirk6zlési adatok titkossaganak védelmét, illetve e rendelet alkalmazéisat. Ezt a
rendeletet ezért az elektronikus hirkozlési szolgaltatasokat és a nyilvanos hirk6zlé
halozatokat igénybe vevo elektronikus hirkézlési adatokra szintén alkalmazni kell. Ez
a rendelet azonban nem alkalmazandé a végfelhasznalok zart csoportjaira, példaul a
vallalati halozatokra, amelyeket az adott vallalat tagjai érhetnek csak el.

Az elektronikus hirkozlési adatok fogalmat kelléen atfogoan, technoldgiasemleges
moédon kell meghatarozni, és bele kell foglalni minden olyan, a tovabbitott vagy
cserélt tartalommal (az elektronikus hirk6zlés tartalméval) kapcsolatos informaciot,
valamint az elektronikus hirk6zlési szolgaltatasokat igénybe vevd végfelhasznaldval
kapcsolatos informacidt, amelyet elektronikus hirkozlési tartalom tovabbitasa,

A Bizottsag javaslata — Az Eurdpai Parlament és a Tanacs iranyelve az Eurdpai Elektronikus Hirkozlési
Kodex 1étrehozasardl (jogszabaly-atdolgozas) (COM/2016/0590 final —2016/0288 (COD)).
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terjesztése vagy cseréje céljabol kezelnek; idetartoznak a kommunikaci6 feladojanak
¢s cimzettjének, valamint a kommunikaci6 f6ldrajzi helyének, datuménak,
idépontjanak, idétartamanak és tipusanak nyomon kovetésére vagy azonositdsara
szolgalo adatok. Fiiggetleniil attol, hogy az ilyen jelek és a kapcsolédd adatok
tovabbitasa kabeles, radiohullamos, optikai vagy elektroméagneses forméban, azaz
példaul miholdas halozatokon, vezetékes haldzatokon, rogzitett (vonal- vagy
csomagkapcsolt, példaul internetes) vagy mobil foldi hal6ézatokon, illetve elektromos
vezetékrendszereken keresztiil torténik-e, az ilyen jelekhez kapcsolodd adatok
elektronikus hirkozlési metaadatoknak tekintenddk, és e rendelet rendelkezései
vonatkoznak rajuk. Az elektronikus hirkdzlési metaadatok kozott az adott
szolgéltatasra valo eldfizetés részét képezd informaciok is szerepelhetnek, ha ezeket az
informaciokat az elektronikus hirk6zlés tartalmanak tovabbitdsa, terjesztése vagy
cseréje céljabol kezelik.

Az elektronikus hirkozlési adatok bizalmasan kezelenddk. Ez azt jelenti, hogy az
elektronikus hirkozlési adatok tovabbitasanak megzavarasa, legyen az akar kozvetlen
emberi beavatkozds, akar automatizalt gépi adatkezelés eredménye, a
kommunikécioban részt vevd felek beleegyezése nélkiil tilos. A hirkézlési adatok
kifiirkészésének tilalmat a tovabbitasuk soran, azaz addig kell alkalmazni, amig az
elektronikus hirkozlés tartalma el nem jut a megadott cimzetthez. Az elektronikus
hirk6zlési adatok kifiirkészésének mindsiil példaul, ha a kommunikéacidban részt vevod
feleken kiviili személy a kommunikacidban valéd részvételen kiviil egyéb okbol vagy
céllal belehallgat a hivasokba, elolvassa, beolvassa vagy tarolja az elektronikus
hirkozlés soran 1étrejott tartalmat, illetve az ezekhez kapcsolddd metaadatokat. Az is
kifiirkészésnek tekintendd, amikor egy kiilsé fél az ¢érintett végfelhasznalod
beleegyezése nélkiil koveti figyelemmel a felkeresett webhelyeket, a latogatdsok
id6pontjat, a masokkal folytatott kommunikéaciét stb. A technologiai fejlodéssel a
kifiirkészést lehetdveé tévd technikai eszk6zok szama is megnétt. Hogy csak néhany
példat emlitslink, idesorolhatok a célteriileten talalhatdé végberendezésekrdl adatokat,
példaul nemzetk6zi mobil-eléfizetdi azonositokat (IMSI) gylijté berendezések,
valamint az olyan programok ¢és eljarasok is, amelyek példaul titokban figyelemmel
kovetik a bongészési szokéasokat, és ezek alapjan végfelhasznaléi profilokat hoznak
létre. Egy masik példa a kifiirkészésre a terhelési adatok vagy a titkositatlan, vezeték
nélkiili halozatokrdl és utvalasztokrol gylijtott tartalmi adatok, példaul a bongészési
szokasok rogzitése a végfelhasznalok beleegyezése nélkiil.

A kommunikaci6é tarolasara vonatkozd tilalomnak nem célja, hogy ezeknek az
adatoknak barmilyen automatikus, kdzbensd és atmeneti tarolasat tiltsa, amennyiben
az ilyen téarolasra kizarolag az elektronikus hirk6zl6 halozaton keresztiil torténd
tovabbitas céljaval keriil sor. A rendelet az elektronikus hirkozlési adatok olyan célu
kezelését sem tiltja, amellyel az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok biztonsagat és
folytonossagat, tobbek kozott a biztonsdgot fenyegetd veszélyek, példaul a
rosszindulat szoftverek jelenlétének ellendrzését vagy a metaadatok kezelését
biztositjdk, igy garantdlva a szolgéltatas paramétereinek, ugymint késleltetés,
késleltetésingadozas stb., sziikséges mindségét.

Az elektronikus hirkozlési adatok kezelése a vallalkozasok, a fogyasztok ¢és a
tarsadalom egésze szempontjabol hasznos lehet. Ez a rendelet a 2002/58/EK
iranyelvhez képest tobb lehetdséget biztosit az elektronikus hirkozlési szolgaltatast
nyujtd szolgaltatok szdmara ahhoz, hogy kezelhessék az elektronikus hirkozlési
metaadatokat, amennyiben a végfelhasznalok hozzajarulnak ehhez. A végfelhasznalok
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azonban igen nagy jelent6séget tulajdonitanak a kommunikaciojuk, egyebek mellett az
online tevékenységeik titkossaganak, és ellendrzésiik alatt kivanjak tartani az
elektronikus hirkozlési adataiknak a kommunikacié lebonyolitasatol eltérd célokra
valo felhasznalasat. A rendeletnek ennélfogva el kell irnia az elektronikus hirkézlési
szolgaltatast nyujtd szolgaltatok szamara, hogy szerezzék meg a végfelhasznalok
hozzajarulasat az elektronikus hirkézlési metaadatok kezelésére vonatkozoan — az
eszkdz helyét meghatarozo, a szolgaltatashoz vald hozzaférés és az azzal vald
kapcsolat biztositdsa ¢és fenntartdsa céljabol létrehozott adatokat is ideértve. Az
elektronikus hirkozlési szolgéltatdsokhoz vald felhasznalastol eltéré célokra
létrehozott helymeghataroz6 adatok nem tekinthetOk metaadatnak. Az elektronikus
hirk6zlési metaadatok kereskedelmi felhasznalasdnak mindsiil példaul, ha az
elektronikus hirk6zlési szolgaltatasokat nyujtd szolgaltatok hétérképeket hoznak 1étre,
azaz az adatok grafikus abrazoléasa révén szinekkel jelzik az egyének jelenlétét. Annak
érdekében, hogy egy bizonyos ideig bizonyos iranyokban meg lehessen jeleniteni a
forgalmi helyvaltozéasokat, azonositot kell hasznalni, amely az egyének helyzetét adott
iddszakokhoz rendeli. Anonim adatok hasznélata esetén azonban hidnyozna ez az
azonositd, ezért az emlitett helyvaltozasokat nem lehetne megjeleniteni. Az
elektronikus hirkdzlési metaadatok ilyen jellegli felhasznalasa példaul segitheti a
kozigazgatasi szerveket és kozosségi kozlekedési szolgaltatokat abban, hogy
meghatarozzak a meglévd struktira haszndlata és terheltsége alapjan, hogy hol van
sziikség 1) infrastruktira fejlesztésére. Amennyiben az elektronikus hirkozlési
metaadatok kezelésének — kiilonosen 1j technologidkat alkalmazé — tipusa az
adatkezelés jellegére, hatokorére, korilményére ¢és céljara is tekintettel
valoszintisithetben magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira ¢és
szabadsagaira nézve, adatvédelmi hatasvizsgalatot kell végezni, és adott esetben
konzultaciot kell folytatni a felligyeleti hatdésaggal az adatkezelést megel6zden, az
(EU) 2016/679 rendelet 35. és 36. cikkének megfelelden.

A végtelhasznalok hozzajarulhatnak metaadataik kezeléséhez konkrét szolgaltatasok,
példaul csalas elleni védelmet biztositd szolgaltatdsok (a felhasznaldsi adatok, hely és
ugyfélfiock valds idoben torténd elemzésének) igénybevételéhez. A  digitalis
gazdasadgban a szolgaltatdsnyujtast gyakran valamilyen fizetési kotelezettséggel nem
jar6 ellenszolgaltatashoz kotik; ilyen példaul a hirdetések megjelenitésének
végfelhaszndlo altali engedélyezése. E rendelet alkalmazasdban a végfelhasznald
hozzajarulasat, legyen szo akar természetes, akdr jogi személyrdl, ugyanugy kell
értelmezni €és ugyanazokkal a feltételekkel kell alkalmazni, mint az érintett
hozzajarulasat az (EU) 2016/679 rendelettel 6sszhangban. Az alapszintii széles sava
internet-hozzaférést és hangalapu hirkozlési szolgaltatasokat alapszolgaltatasnak kell
tekinteni az egyének szempontjabol, amely ahhoz sziikséges, hogy kommunikalni
tudjanak egymassal, és az ilyen szolgaltatisok hasznalataval hozzajaruljanak a
digitalis gazdasdg miikodéséhez. Nem érvényes az érintettnek az internetes vagy
hangalapit. kommunikaciés hasznalatbol szarmazo adatok kezeléséhez valo
hozzajaruldsa, ha nem rendelkezik valddi és szabad vélasztasi lehetdséggel, illetve
nem all médjaban visszautasitani vagy visszavonni hozzajarulasat anélkiil, hogy az
kérara valna.

Az elektronikus hirkozlés tartalmara jellegébdl addédéan a Charta 7. cikkével
Osszhangban védett, a polgarok magan- ¢és csaladi életének, otthondnak ¢s
kommunikécidjanak tiszteletben tartdsdhoz fiz6dé alapvetd jog vonatkozik. Az
elektronikus hirk6zlés tartalmanak barminemii megzavarasa csak nagyon vildgosan
meghatarozott korlilmények kozott, meghatarozott célokra ¢és visszaélések
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megakadalyozasara alkalmas biztositékok szavatolasaval engedélyezhetd. Ez a
rendelet lehetOséget biztosit az elektronikus hirkdzlési szolgaltatdsokat ny0jtd
szolgaltatok szamara az elektronikus hirkozlési adatok tovabbitds soran torténd
kezelésére az Gsszes érintett végfelhasznald tdjékoztatdson alapuld hozzajarulasaval.
Ilyen jellegli szolgaltatds lehet példaul az e-mailek sziirése bizonyos eldre
meghatéarozott tartalmak eltavolitasa cé€ljabol. A hirkozlés tartalmanak bizalmas jellege
miatt a rendelet vélelmezi, hogy az ilyen adattartalom kezelése nagy kockazattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ilyen adatok kezelése esetén az
elektronikus hirkozlési szolgaltatdsok szolgaltatdjanak az adatkezelést megelézden
egyeztetnie kell a felligyeleti hatosaggal. Ezt a konzultaciét az (EU) 2016/679 rendelet
36. cikkének (2) és (3) bekezdésének megfeleléen kell lefolytatni. A vélelem nem
vonatkozik az olyan adattartalmak kezelésére, amelyek a végfelhasznalé altal igényelt
szolgéltatas teljesitéséhez szilikségesek, amennyiben a végfelhasznald hozzdjarult az
adatkezeléshez, és az a szolgéltatds céljabol, illetve az ahhoz feltétleniil sziikséges,
illetve azzal ardnyos ideig zajlik. Miutan a végfelhasznalo elkiildi az elektronikus
hirkdzlés tartalmdt, és a cimzett végfelhaszndlo(k) fogadja/fogadjak, a
végtelhasznalo(k), illetve az altaluk adatrogzitéssel €s -tarolassal megbizott harmadik
felek rogzithetik vagy tarolhatjak az ilyen adatokat. Az adatok barminemi kezelésének
az (EU) 2016/679 rendelettel 6sszhangban kell torténnie.

Az elektronikus hirk6zld halozatok végfelhasznaldinak végberendezései ¢és
mindennemd, ilyen végberendezés hasznalatdhoz kapcsolodd informécio (legyen szé
akar kifejezetten a berendezésen tarolt vagy arrdl szarmazd, egy masik eszk6zrol vagy
halézatrol az ahhoz vald csatlakozas céljabol lekért vagy kezelt informéciorol) az
Eurdpai Unié Alapjogi Chartdja és az emberi jogok és alapvetd szabadsagok
védelmérdl szold eurdpai egyezmény éErtelmében védelmet kérd végfelhasznalok
maganszférajanak része. Tekintve, hogy ezek a berendezések olyan adatokat
tartalmaznak, illetve kezelnek, amelyek az egyén érzelmi, politikai és tarsadalmi
viszonyrendszerével kapcsolatos informdaciokat, példaul kommunikaciés tartalmat,
fényképeket, az eszkoz GPS-bedllitasaihoz hozzaférve egyének helyzetét,
kapcsolattartasi listdkat, valamint az eszk6zon tarolt barmilyen mas adatot fedhetnek
fel, ezért az ilyen berendezésekhez kapcsolodd informaciét fokozott védelemben kell
részesiteni. Az ugynevezett kémszoftverek, webpoloskak, rejtett azonositok,
nyomkovetd siitik ¢és egyéb hasonld, nem kivanatos nyomkovetd eszkozok a
felhaszndlod tudta nélkiil bejuthatnak a felhasznald végberendezésébe adatszerzés,
rejtett adatok taroldsa vagy a felhasznalo tevékenységeinek nyomon kovetése céljabol.
A végfelhasznald eszkozével kapcsolatos adatokat tavolrol, gyakran a végfelhasznalo
tudta nélkiil is gytjthetik azonositds vagy nyomkovetés céljabol olyan technikdk
hasznalataval, mint az ugynevezett ,,eszkdzazonositas” (device fingerprinting), ami
sulyosan sértheti e végfelhasznaloknak a maganéletiik tiszteletben tartdsdhoz vald
jogat. A végfelhaszndlok tevékenységeit titokban figyelemmel kisérd technikdk —
példaul a felhasznalok tevékenységeinek vagy a végberendezéseik helyének online
nyomkovetése, illetve azok a moddszerek, amelyek veszélyeztetik a végfelhasznalok
végberendezéseinek miikodését, komoly fenyegetést jelentenck a végfelhasznalok
maganéletére nézve. A végfelhasznald végberendezéséhez valdé barminemii hozzaftérés
ezért csak a végfelhasznald hozzdjarulasaval, konkrét és atlathatdo célokra
engedélyezhetd.

A végberendezések adatkezelési és taroldsi kapacitdsahoz, illetve az ilyen
berendezéseken tarolt informaciokhoz vald hozzaféréshez torténd hozzajarulas
megszerzésével kapcsolatos kotelezettség aloli kivételeket olyan helyzetekre kell
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korlatozni, amelyek nem, vagy csak nagyon korlatozott mértékben sértik a felhasznald
maganéletét. Nincs sziikség példaul hozzéjarulasra a végfelhaszndlo altal kifejezetten
kért konkrét szolgaltatas hasznalatat biztositd torvényes cél miatt feltétleniil sziikséges
¢s aranyos technikai tarolas vagy hozzaférés engedélyezéséhez. Idetartozik a siitik
weboldalon valo tarolasa egyetlen munkamenet idejére azért, hogy nyomonkovethetok
legyenek a végfelhasznalo altal beirt adatok tobboldalas online tirlapok kitltése soran.
A siitik lehetnek jogosan hasznalt, hasznos eszk6zok, ha példaul weboldalak
latogatottsdganak mérése hasznaljdk fel dket. Az olyan, informacios tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatast nyujtd szolgéltatok, amelyek konfiguracid-ellendrzést
végeznek a végfelhasznalo bedllitasainak megfeleld szolgaltatas biztositasa érdekében,
¢s annak puszta naplozésa, hogy a végfelhasznalo eszkdze nem képes a végfelhasznald
altal kért tartalom fogadasara, nem mindsiil az ilyen eszkdzhoz vald hozzaférésnek,
illetve az eszkdz adatkezelési kapacitdsa hasznalatanak.

A tajékoztatassal és a végfelhasznalok hozzdjarulasdnak megszerzésével kapcsolatos
modszereket a lehetd legfelhasznalobaratabb médon kell kialakitani. Mivel széles
korben elterjedt a nyomkdvetd siitik és egyéb nyomkdvetd technologidk hasznalata, a
szolgaltatok egyre tobbszor kérik a felhasznaldkat ilyen siitik végberendezéseken
torténd tarolasara. Emiatt elszaporodtak a felhasznalok hozzajarulasat kérd lizenetek.
Megoldast jelenthet a problémara, ha a felhasznaldok technikai eszk6zok hasznalataval,
példaul atlathatd és felhaszndlobarat beallitdsok révén adhatnak hozzajaruldst a
nyomkovetd technologidk hasznalatdhoz. A rendeletnek ezért rendelkeznie kell arrol,
hogy a hozzjarulas a bongészok és egyéb alkalmazdsok megfeleld beallitdsainak
haszndlataval is kifejezhetd legyen. Azoknak a beallitasoknak, amelyeket a
végfelhasznald a bongész6 vagy mas alkalmazés altaldanos adatvédelmi bedllitdsaiban
megadott, barmilyen harmadik fél vonatkozasaban kotelezOnek és érvényesithetonek
kell lenniiik. A webbongészd olyan szoftveres alkalmazastipus, amely lehetdvé teszi
az adatok interneten valo lekérdezését és megjelenitését. Ugyanilyen funkciokat latnak
el a példaul hivaskezdeményezésre €s -fogadasra, illetve ilizenetkiildésre, valamint
navigaciora hasznalhato alkalmazdsok. A weboldal és a végfelhaszndld kozotti
kommunikécio javat webbongészok kozvetitik. Ebbdl a szempontbol kiemelt szerepiik
van abban, hogy aktivan segitsék a végfelhasznalot a végberendezésen fogadott és
arrol kiildott informacidk aramlasanak ellendrzésében. Kozelebbrdl: a webbongészok
a végfelhaszndlo végberendezésen (példaul okostelefonon, tdblagépen vagy
szamitogépen) tarolt adatainak hozzaféréssel és tarolassal szembeni védelmére is
hasznalhatok.

A beépitett és alapértelmezett adatvédelemre vonatkozd elveket az (EU) 2016/679
rendelet 25. cikke tartalmazza. A webbdngészok tobbségének siitikkel kapcsolatos
alapértelmezett bedllitdsa jelenleg az ,0sszes siiti elfogadasa”. Ilyenformén az
informaci6 lekérdezését és megjelenitését engedélyezd szoftver szolgaltatdjat
kotelezni kell a szoftver olyan mddon torténd konfigurdlésara, hogy az lehetdséget
kindljon arra, hogy harmadik felek ne tarolhassanak informaciét a felhasznald
végberendezésén; ez az esetek tobbségében a harmadik felek siitijeinek
visszautasithatosagaval valosul meg. A végfelhasznaldknak tobbféle, azaz szigortibb
(p¢ldaul soha ne fogadja el a siitiket), megengedd (példaul mindig fogadja el a siitiket)
és koztes (példaul kizarolag belso siitiket fogadjon el vagy mindig utasitsa el harmadik
felek siitijeit) adatvédelmi beallitasi lehetdséget kell biztositani. Az ilyen beallitasokat
jol lathatdan és konnyen érthetd modon kell feltiintetni.
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A webbongészOk csak olyan moédon szerezhetik meg a végfelhasznalok
(EU) 2016/679 rendeletben emlitett hozzajarulasat, példaul harmadik felektdl
szarmazo nyomkovetO siitik tarolasahoz, ha a végberendezés végfelhasznaldja
megerdsitd cselekedettel onkéntes, konkrét, tijékoztatason alapuld és egyértelmii
hozzajarulasat adja az ilyen siitik végberendezésén valo tarolasdhoz vagy az azokhoz
valo  hozzéaféréshez. Megerdsitdé cselekedetnek mindsiill példaul, ha a
végfelhaszndloknak ki kell valasztaniuk harmadik felek siitijeinek elfogadasat a
hozzajarulasuk megerdsitése érdekében, amihez minden sziikséges tajékoztatast
megkapnak. Ennek érdekében eld kell irni az internetes hozzaférést biztositd
szoftverek szolgaltatdoi szamdara, hogy a telepités pillanatdban tajékoztassak a
végfelhaszndlokat arr6l, hogy tobb kiilonb6zd adatvédelmi beallitds koziil
valaszthatnak, és kérjék meg Oket, hogy valasszanak koziiliik. A tajékoztatds nem lehet
olyan, hogy visszatartsa a felhasznalokat att6él, hogy szigoribb adatvédelmi
beallitdsokat valasszanak, és tartalmaznia kell azokat a tudnivalokat is, amelyek a
harmadik felek siitijeinek szamitogépen vald tarolasanak engedélyezésével
kapcsolatos kockazatokra, példaul az egyének bongészési elézményeinek hosszl ideig
torténd gytijtésére és az ilyen rekordok célzott hirdetések kiildésére vald hasznalatara
vonatkoz6 tudnivalokat. A webbongészoknek lehetdleg egyszerii modszerekkel kell
biztositaniuk, hogy a végfelhasznalok barmikor modosithassak adatvédelmi
bedllitdsaikat a hasznalat sordn, és egyes weboldalak tekintetében kivételeket
adhassanak meg vagy engedélyezési listakat allithassanak Ossze, illetve beallithassak,
mely weboldalak (harmadik felek) siitijei legyenek mindig vagy soha ne
engedélyezve.

Az elektronikus hirk6zl6 halozatokhoz vald hozzaféréshez bizonyos adatcsomagok
rendszeres kibocsatasa sziikséges azért, hogy megtalalhaté vagy fenntarthato legyen a
kapcsolat a halozattal vagy a haldzaton 1évé mas eszkozokkel. Ezenfelil az
eszk6zokhoz egyedi cimet kell hozzarendelni a halézaton valod felismerhetdségiik
érdekében. A vezet¢k nélkiili és mobiltelefonos szabvanyok hasznalata is egyedi
azonositoval (példaul MAC-cimmel, nemzetkdzi mobil-el6fizetéi vagy IMSI
azonositoval) rendelkezé aktiv jelzések kibocsatasaval jar. A vezeték nélkiili
bazisadllomasoknak (azaz az addberendezéseknek és vevokésziilékeknek), példaul a
vezeték nélkiili hozzaférési pontoknak van egy bizonyos tartomanyuk, amelyen beliil
az ilyen informdaciok foghatok. Egyre tobb olyan szolgaltatdo I1étezik, amely
berendezésekhez kapcsolddd adatok leolvasdsan alapuld, olyan valtozatos funkciokkal
rendelkezé nyomkdvetd szolgéltatasokat kinal, mint példaul a személyszamlalas, a
sorban allok szaméval kapcsolatos adatok biztositdsa, egy adott teriileten 1évo
személyek szdmanak megallapitdsa stb. Ezek az informaciok a végfelhasznalok
zavarasara alkalmas kereskedelmi jellegli iizenetek (egy aruhdzba belépve személyre
szabott ajanlatok) kiildésére is felhasznalhatok. Mig egyes funkcidknak nincs magas
adatvédelmi kockézatuk, mésoknak igen, amelyek az egyének — példaul bizonyos
webhelyek rendszeres felkeresésének — adott ideig tartd kdvetésével jarnak. Az ilyen
modszereket alkalmazd szolgaltatoknak a szolgaltatoéi feliilet szélén jol lathatd
figyelmeztetéseket kell elhelyezniiik, amelyek a felilletre vald belépés elott
tajékoztatjak a végfelhasznaldt a technologia adott hatokoron beliili miikodésérdl, a
nyomkovetés céljarol és feleldsérdl, valamint barmilyen olyan intézkedésrol,
amelynek révén a végberendezés végfelhasznaloja minimalizalhatja vagy leallithatja
az adatgytjtést. Az (EU) 2016/679 rendelet 13. cikkének megfeleléen kiegészitd
tajékoztatast kell adni, amennyiben személyes adatok gytijtésére kertil sor.
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Amilyen mértékben az elektronikus hirk6zlési adatoknak az elektronikus hirkodzlési
szolgaltatast nyujto szolgaltatok altali kezelése a rendelet alkalmazasi korébe tartozik,
e rendeletnek lehetdvé kell tennie az Unio, illetve a tagallamok szamara, hogy konkrét
feltételekkel egyes jogokra ¢és kotelezettségekre vonatkozoan jogi korlatozast
alkalmazzanak, feltéve, hogy e korlatozas egy demokratikus tarsadalomban sziikséges
¢s aranyos intézkedésnek mindsiil bizonyos kozérdekek védelme szempontjabol,
példaul a nemzetbiztonsag, a védelem, a kozbiztonsdg, valamint a blincselekmények
megeldzése, kivizsgalasa, felderitése €s biintetdeljaras ala vondsa, illetve biintetdjogi
szankciok végrehajtisa, ezeken beliil értve a kozbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel
szembeni védelmet és e veszélyek megeldzését, tovabba az Unid vagy valamely
tagallam egyéb fontos, altalanos érdekli célkitlizései, kiillondsen az Unid vagy
valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénziigyi érdeke, vagy az ilyen érdekekkel
kapcsolatban kozhatalmi feladatok ellatdsdhoz kapcsolodo ellendrzési, vizsgélati vagy
szabalyozasi tevékenységek tekintetében. A rendelet igy tehat nem érinti a tagallamok
azon lehetdségét, hogy jogszerlien kiflirkésszek az elektronikus kommunikéciét vagy
egyéb intézkedéseket hozzanak, ha azok sziikségesek és ardnyosak a fent emlitett
kozérdekek védelme érdekében, és 0sszhangban vannak azzal, ahogyan az az Europai
Unié Birosaga és az Emberi Jogok Europai Birdsdga az Eurdpai Unid Alapjogi
Chartajat ¢és az emberi jogok és alapvetd szabadsagok védelmérdl szolo europai
egyezményt értelmezi. Az elektronikus hirkdzlési  szolgéltatdsokat nyujtd
szolgaltatoknak olyan megfeleld eljarasokat kell biztositaniuk, amelyek lehetové
teszik az illetékes hatosagok jogos kéréseinek teljesitését, adott esetben a 3. cikk
(3) bekezdésének értelmében kijelolt képviseld szerepét is figyelembe véve.

A hivévonal-azonositas tekintetében védeni kell egyrészt a hivo fél azon jogat, hogy
megakadalyozza azon vonal azonositdsdnak a kijelzését, amelyrdl a hivas
kezdeményezése torténik, masrészt a hivott fél jogat arra, hogy -elutasitsa az
azonositatlan szamokrol érkezd hivasokat. Egyes végfelhaszndloknak — kiilondsen a
segélyvonalakat lizemeltetOknek €és hasonld szervezeteknek — érdekiikben 4ll, hogy
garantdljadk az Oket hivo személyek anonimitdsat. A hivottvonal-azonositds
tekintetében védeni kell a hivott fél jogat és jogos érdekét arra vonatkozdan, hogy
megakaddlyozza azon vonal azonositasanak a kijelzését, amelyhez a hivo fél
ténylegesen csatlakozik.

Egyes esetekben indokolt figyelmen kiviil hagyni a hivovonal-azonositas kijelzésének
letiltasat. A végfelhaszndloknak a maganélet tiszteletben tartdsdhoz vald jogat a
hivévonal-azonositas tekintetében korlatozni kell, amennyiben ez zaklatdé hivasok
beazonositasdhoz sziikséges, valamint korlatozni kell a hivovonal-azonositds és a
helymeghatarozd adatok tekintetében is, amennyiben ez ahhoz sziikséges, hogy a
segélyhivd szolgalatok, példaul az e-segélyhivok a feladataikat a lehetd
leghatékonyabban tudjak elvégezni.

Mar vannak olyan technologidk, amelyek lehetdvé teszik az elektronikus hirkdzlési
szolgaltatast nytjtd szolgéltatok szdmara, hogy kiilonb6zé modokon korlatozzak a
nem kivanatos hivasok végfelhasznalok altali fogadasat, azaz blokkoljdk az un. néma,
illetve egyéb csalard és zaklatdo hivasokat. A nyilvanosan hozzaférhetdé szamfliggd
személykozi kommunikaciot nyjté szolgaltatoknak alkalmazniuk kell az ilyen
technologiai megoldasokat, és védeniiik kell a végfelhasznaldkat a zaklatd hivasokkal
szemben, amit dijmentesen kell biztositaniuk. A szolgaltatoknak tdjékoztatniuk kell a
végfelhaszndlokat az ilyen funkcidk meglétérél, példaul olyan modon, hogy
kozzéteszik ezt az informaciot a weboldalukon.
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Az elektronikus hirkozlési szolgaltatasok végfelhasznaldinak nyilvanos névjegyzékei
széles korben hozzaférhetok. Nyilvanos névjegyzék minden olyan jegyzék vagy
szolgéltatds, amelyik a végfelhasznalok adatait, példaul telefonszamat (a
mobiltelefonszamokat 1is ideértve) és kapcsolattartasra hasznalt e-mail-cimét
tartalmazza, ¢és tudakozd szolgaltatdsokat nytjt. A természetes személyek
maganéletének és személyes adatainak tiszteletben tartdsahoz vald jog megkoveteli,
hogy a természetes személynek mindsiild végfelhasznalok hozzajarulasat kérjék,
mieldtt névjegyzékbe veszik személyes adataikat. A jogi személyek jogos érdeke
pedig azt koveteli meg, hogy a jogi személynek mindsiilé végfelhasznalok
kifogasolhassak az adataik névjegyzékbe valo felvételét.

Amennyiben természetes személynek mindsiild végfelhasznalok hozzajarulasukat
adjak adataiknak ilyen névjegyzékekbe valo felvételéhez, a hozzajarulds soran
lehetéséget kell biztositani a szdmukra annak eldontéséhez, hogy személyes adataik
koziil mely kategoridk (ilyen kategoria a név, e-mail-cim, otthoni cim, felhasznalonév,
telefonszam) kertiljenek bele az adott névjegyzékbe. Ezenfelil a nyilvanos
névjegyzékek szolgaltatoinak tajékoztatniuk kell a végfelhaszndlokat a névjegyzék
céljairol  és keres6 funkcioirol, mielétt felveszik Oket a névjegyzékbe.
A végfelhasznalok szdmara hozzajarulasuk sordn lehetdséget kell biztositani annak
eldontéséhez, mely személyesadat-kategéridk alapjan kivanjak elérhetdségeiket
kereshetdvé tenni. A névjegyzékbe felvett személyesadat-kategoridknak €és azoknak a
személyesadat-kategoridknak, amelyek alapjan a végfelhaszndlé hozzajarul
elérhetdségei kereshetdségéhez, nem kell feltétleniil azonosnak lennitik.

Ebben a rendeletben a kdzvetlen iizletszerzésen a reklam barmilyen olyan forméja
értendd, amelynek révén természetes vagy jogi személy elektronikus hirkozlési
szolgaltatas Gtjan kozvetlen lizletszerzési célu tdjékoztatast kiild kozvetleniil egy vagy
tobb azonositott vagy azonosithatdo végfelhasznalé szémara. A termékek ¢és
szolgaltatasok kereskedelmi célu ajanlasa mellett idetartoznak az elektronikus
hirk6zlési szolgaltatasok Gtjan természetes személyeket partjuk népszerisitése céljabol
felkeresd politikai partok altal kiildott tizenetek is. Tovabba ebbe a kategoridba
sorolandok az egyéb nonprofit gazdasagi tarsasagok altal a sajat céljaik tdamogatasara
kiildott iizenetek is.

Védeni kell a végfelhasznalokat attol, hogy a kozvetlen lizletszerzési célil, nem kivant
tdjékoztatds a maganéletiiket zavarja. A maganélet megsértésének és zavardsanak
mértéke viszonylag hasonlonak tekinthetd, fiiggetleniil att6l, hogy az ilyen
elektronikus hirkozlések lebonyolitasahoz rendelkezésre allo sokfajta technologia és
csatorna koziil melyiket hasznaljak, legyen sz6 akar automata hivo és hirkozld
rendszerekrol, iizenetkiildo alkalmazasokrol, e-mailekrol, SMS-ekrol, MMS-ekrol,
Bluetooth-kapcsolatrol stb. Ezért indokolt eldirni, hogy a szolgaltatd a kozvetlen
tizletszerzési célu elektronikus kereskedelmi tajékoztatas elkiildése elétt megszerezze
a végfelhasznald hozzdjarulasat, annak érdekében, hogy az egyének a magéanéletiik
megzavarasaval szemben, a jogi személyek pedig jogos érdekeik tekintetében
hatékony védelemben részesiiljenek. A jogbiztonsdg mellett annak sziikségessége,
hogy a nem kivant elektronikus tdjékoztatassal szembeni szabalyok iddtalldak
maradjanak, szintén indokolja olyan egységes szabalyok kialakitasat, amelyek nem
valtoznak a nem kivant tajékoztatas tovabbitasara hasznalt technologia fiiggvényében,
ugyanakkor azonos szintli védelmet garantalnak az Uni6 valamennyi polgara szamara.
Egy fenndllo tgyfélkapcsolat keretében ugyanakkor ¢észszeri megengedni az
elektronikus elérhetdségi adatoknak hasonld termékek, illetve szolgaltatasok

23

HU



HU

(34)

(35)

(36)

(37)

(38)

felkinalasara vald igénybevételét. Ez a lehetdség csak egy és ugyanazon tarsasag
esetében alkalmazhatd, amelyik az elektronikus elérhetdségi adatokat az
(EU) 2016/679 rendelettel 6sszhangban megszerezte.

Amennyiben a végfelhasznalok hozzajarulnak ahhoz, hogy kozvetlen iizletszerzési
célu, nem kivant tdjékoztatast kapjanak, lehetdséget kell biztositani a szamukra, hogy
hozzajarulasukat barmikor egyszeri moddon visszavonhassak. A  kozvetlen
tizletszerzési céli, nem kivant ilizenetekre vonatkoz6 unids szabalyok hatékony
végrehajtasanak megkonnyitése céljabol meg kell tiltani a kozvetlen iizletszerzési célu,
nem kivant kereskedelmi tajékoztatas kiildése soran a személyazonossag elrejtését,
valamint hamis azonositok, hamis valaszcimek és szamok alkalmazasat. A kéretlen
marketingkommunikécionak ezért konnyen felismerhetének kell lennie, és jeleznie
kell a kommunikaciot tovabbitd jogi vagy természetes személy személyazonossagat
(illetve annak a személynek a személyazonossagat, akinek a nevében tovabbitjak),
valamint tdjékoztatnia kell a cimzetteket arrdl, hogyan élhetnek a tovabbi irott és/vagy
szobeli marketingiizenetek visszautasitdsaval kapcsolatos jogukkal.

A hozzajarulas visszavonasanak megkonnyitése érdekében az e-mail Utjan kozvetlen
iizletszerzési célu tajékoztatast nyujtd jogi vagy természetes személyeknek meg kell
adniuk egy linket vagy egy érvényes elektronikus levelezési cimet, amelyen keresztiil
a végfelhasznalok konnyen visszavonhatjak hozzajarulasukat. A beszédhivasok vagy a
hivo- és hirk6zlé rendszerek automatizaldsaval bonyolitott hivasok utjan kozvetlen
lizletszerzési célu tajékoztatdst nyujtd jogi vagy természetes személyeknek a
vallalkozas hivasara hasznalhatd telefonvonal azonositojat kell megjeleniteniiik, vagy
az iizletszerzési céli hivas tényét jelzo kiilon el6hivoszamot kell kijeleznitik.

A kozvetlen iizletszerzési céli beszédhivasok, amelyek automatizalt hivo- €s hirk6z16
rendszerek hasznalata nélkiil zajlanak, koltségesebbek a tajékoztatds kiilddjének, de a
végfelhasznalok szamara semmilyen anyagi koltséggel nem jarnak. Ezért lehetové kell
tenni a tagallamoknak, hogy olyan nemzeti rendszert hozzanak létre, illetve tartsanak
fenn, amelynek keretében kizarolag azokhoz a végfelhasznalokhoz intézhetok ilyen
hivésok, akik ez ellen nem emeltek kifogast.

Az elektronikus hirkozlési szolgaltatast nyujtd szolgaltatoknak tdjékoztatniuk kell a
végfelhaszndlokat arr6l, hogy milyen intézkedéseket hozhatnak kommunikacidjuk
biztonsaganak megoOrzése érdekében, ilyen példaul bizonyos szoftverfajtak vagy
titkositasi technologidk hasznalata. A végfelhasznaloknak a kiilonds biztonsagi
kockéazatokrol vald tajékoztatdsdra vonatkozd kovetelmény nem mentesiti a
szolgaltatot azon kotelezettség aldl, hogy sajat koltségén megfeleld és azonnali
intézkedéseket tegyen minden 11, elére nem latott biztonsagi kockazat elhéritasa és a
szolgaltatds szokasos biztonsagi szintjének helyreallitasa végett. A végfelhasznalokat
dijmentesen kell t4jékoztatni a biztonsdgi kockazatokrol. A biztonsagot az
(EU) 2016/679 rendelet 32. cikke alapjan kell értékelni.

Az (EU) 2016/679 rendelettel vald teljes dsszhang biztositdsa érdekében e rendelet
rendelkezéseinek végrehajtasait az (EU) 2016/679 rendelet rendelkezéseinek
végrehajtasaért is felelds hatosagokat kell megbizni; e rendelet emellett az
(EU) 2016/679 rendelet egységességi mechanizmusara tdmaszkodik. A tagallamok
sajat alkotmanyos, szervezeti és kozigazgatasi szerkezetiikhoz igazodva egynél tobb
feligyeleti hatosaggal is rendelkezhetnek. A felligyeleti hatésdgoknak azt is
ellendrizniiik kell, hogy a rendelet alkalmazasa a jogi személyek esetében is
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megfelel6-e az elektronikus hirkozlési adatok tekintetében. Az ilyen kiegészitd
feladatok nem gatolhatjak a feliigyeleti hatosagokat abban, hogy az (EU) 2016/679
rendeletbdl és e rendeletbdl eredd, a személyes adatok védelmével kapcsolatos
feladataikat is elvégezzek. Valamennyi feliigyeleti hatosdg szamara biztositani kell a
feladatai hatékony ellatdsahoz sziikséges kiegészité anyagi ¢s humanerdéforrasokat,
helyiségeket €s infrastruktirat.

Az egyes felligyeleti hatdsagok sajat tagallamuk teriiletén illetékesek az e rendeletben
meghatarozott hataskorok és feladatok ellatasara. E rendelet Unid-szerte kdvetkezetes
végrehajtasanak ¢és e végrehajtds kovetkezetes nyomon kovetésének biztositasa
érdekében a felligyeleti hatésagokat minden tagallamban ugyanazokkal a feladatokkal
¢s tényleges hataskorokkel kell felruhdzni ahhoz, hogy e rendelet megsértése esetén a
bliniildozési hatésagok tagéallami jog szerinti hataskoreinek sérelme nélkiil az
igazsagligyi hatosagokhoz forduljanak ¢és birdsagi eljarast kezdeményezzenek.
E rendelet alkalmazésa soran a tagallamokat és azok feliigyeleti hatdsagait 6sztondzni
kell, hogy vegyék figyelembe a mikro-, kis- ¢és kozépvallalkozasok sajatos
szlikségleteit.

Az e rendelet altal eldirt szabalyok betartatdsanak erdsitése érdekében mindegyik
feliigyeleti hatosagot hataskorrel kell felruhazni arra, hogy az e rendelet alapjan eldirt
megfeleld intézkedéseken feliill vagy azok helyett szankciokat — ideértve a
kozigazgatasi birsdgokat is — szabjon ki e rendelet barmely megsértése esetén.
E rendeletben meg kell hatarozni a jogsértéseket, valamint a kapcsolodo kozigazgatasi
birsdgok Osszegének felsd hatarat és azok megallapitdsdnak szempontjait; a
kozigazgatasi birsagot az egyes esetekben az illetékes feliigyeleti hatosag allapitja meg
a konkrét helyzet valamennyi relevans koriilményét figyelembe véve, és kelld
figyelmet forditva kiilondsen a jogsértés természetére, stlyossagara és iddtartamara,
tovabba a jogsértés kovetkezményeire, valamint az e rendelet szerinti kotelezettségek
teljesitésének biztositasa és a jogsértés kovetkezményeinek megeldzése vagy enyhitése
érdekében tett intézkedésekre. Amennyiben e rendelet alapjan szabnak ki birsagot,
akkor a vallalkozas fogalmat a Szerz6dés 101. és 102. cikke szerint kell értelmezni.

E rendelet célkitiizéseinek megvalositasa, vagyis a természetes személyek alapvetd
jogainak és szabadsagainak — kiillondsen a személyes adatok védelméhez vald joguk —
védelme, valamint a személyes adatok Union beliili szabad aramlasanak biztositasa
érdekében a Bizottsagot fel kell hatalmazni arra, hogy a Szerzédés 290. cikkének
megfelelden jogi aktusokat fogadjon el e rendelet kiegészitése céljabol.
Felhatalmazason alapul6 jogi aktusokat kell elfogadni kiilondsen azon informécidkkal
kapcsolatban, amelyeket példaul szabvanyositott ikonokkal kell megjeleniteni annak
érdekében, hogy jol lathat6, konnyen érthetd attekintést nyujtsanak a
végberendezésekbdl kibocsatott adatok gyiijtésérdl, annak céljarol, az adatgytijtésért
felelés személyrol, valamint a végberendezés végfelhasznaloja altal az adatgytijtés
minimalizalasaért tehetd intézkedésekrdl. Emellett a kozvetlen iizletszerzési célu —
tobbek kozott automatizalt hivo- és hirkozld rendszereken keresztiil bonyolitott —
hivasokat azonositd el6hivoszam meghatarozasadhoz is felhatalmazason alapuld jogi
aktusokra van sziikség. Kiilondsen fontos, hogy a Bizottsag megfelelé konzultaciokat
folytasson, és hogy ezekre a konzulticidokra a jogalkotds mindségének javitasarol
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52016, 2016. aprilis 13-i intézménykdzi megéallapodasnak® megfelelden keriiljon sor. A
felhatalmazason alapulé jogi aktusok eldkészitésében vald egyenld részvétel
biztositasa érdekében az Eurdpai Parlament és a Tanacs a tagallamok szakértdivel
egyidejiileg kap kézhez minden dokumentumot, és szakértdik rendszeresen részt
vehetnek a Bizottsadg felhatalmazason alapul6 jogi aktusok eldkészitésével foglalkozo
szakértéi csoportjainak iilésein. Ezen tilmenden e rendelet egységes végrehajtasi
feltételeinek biztositdsa érdekében a Bizottsdgra végrehajtasi hataskoroket kell
ruhazni, ha e rendelet ugy rendelkezik. Ezeket a végrehajtasi hataskoroket a
182/2011/EU rendeletnek megfelelden kell gyakorolni.

Mivel e rendelet céljat, nevezetesen a természetes €s jogi személyek azonos szintli
védelmét, valamint az elektronikus hirkzlési adatok Union beliili szabad aramlasat a
tagallamok nem tudjak kielégitéen megvaldsitani, az Unid szintjén azonban az
intézkedés terjedelme vagy hatdsai miatt e célok jobban megvaldsithatok, az Unid
intézkedéseket hozhat az Europai Uniordl szolo szerzédés 5. cikkében foglalt
szubszidiaritds elvének megfeleléen. Az e cikkben foglalt aranyossag elvének
megfelelden ez a rendelet nem 1épi tul az e cél eléréséhez sziikséges mértéket.

A 2002/58/EK iranyelvet hatalyon kiviil kell helyezni,

ELFOGADTA EZT A RENDELETET:

Intézménykdzi megallapodas (2016. aprilis 13.) az Eurdpai Parlament, az Eurdpai Unié Tanacsa és az
Eurdpai Bizottsag kozott a jogalkotas mindségének javitasarol (HL L 123.,2016.5.12., 1-14. o0.).
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) ~ L FEJEZET ]
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. cikk
Targy

E rendelet az elektronikus hirkozlési szolgaltatasok nyujtasa ¢és igénybevétele soran a
természetes és jogi személyek alapvetd jogainak és szabadsagainak, kiilondsen a
maganélet és a magancélu kommunikécio tiszteletben tartdsdhoz vald jogainak,
tovabba a személyes adatok kezelése tekintetében a természetes személyeknek a
védelmére vonatkoz6 szabalyokat hatarozza meg.

E rendelet biztositja az elektronikus hirkozlési adatok és szolgéltatdsok Unidn beliili
szabad aramlasat, amely nem korlatozhatd vagy tilthaté meg a természetes és jogi
személyek maganéletének és magancélii kommunikacidjanak tiszteletben tartasaval
¢s a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmével dsszefliggd okokbol.

E rendelet rendelkezései az (1) és (2) bekezdésben emlitett célokbol kiilon szabalyok
rogzitésével pontositjak és kiegészitik az (EU) 2016/679 rendeletet.
2. cikk

Alkalmazasi kor

Ez a rendelet az elektronikus hirkézlési adatoknak az elektronikus hirkozlési
szolgaltatdsok nyujtasaval és igénybevételével Osszefiiggésben végzett kezelésére,
valamint a végfelhasznalok végberendezéseivel kapcsolatos adatokra vonatkozik.

Ez a rendelet nem alkalmazando a kovetkezokre:
az unios jog hatalyan kiviil esd tevékenységek;

az Europai Unioérol szold szerzodés V. cime 2. fejezetének hatdlya ala tartozo
tagallami tevékenységek;

nyilvanosan nem elérhetd elektronikus hirk6zlési szolgaltatasok;

az illetékes hatdsdgok biincselekmények megeldzése, kivizsgalasa, felderitése,
biintetdeljaras lefolytatasa vagy biintetdjogi szankciok végrehajtasa céljabol végzett
tevékenységei, ideértve a kozbiztonsagot fenyegetd veszélyekkel szembeni védelmet
és e veszélyek megeldzését.

Az elektronikus hirkozlési adatok unids intézmények, szervek, hivatalok és
ligynokségek altali kezelésére az (EU) 00/0000 rendelet [a 45/2001/EK rendelet
helyébe 1ép0 0j rendelet] az irdnyado.
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E rendelet nem érinti a 2000/31/EK’ iranyelv alkalmazasat, kiilonosen az iranyelv
12-15. cikkében foglalt, a kozvetitd szolgaltatok feleldsségére vonatkozo
szabalyokat.

Ez a rendelet nem érinti a 2014/53/EU irdnyelv rendelkezéseit.

3. cikk

Teriileti hataly és képviselo
Ez az rendelet az alabbiakra alkalmazando:

elektronikus hirk6zlési szolgaltatdsok nyujtasa végfelhasznaloknak az Unidn beliil,
fliggetlentil attdl, hogy a végfelhasznalonak fizetnie kell-e azokért;

ilyen szolgaltatasok igénybevétele;
az Unidn beliili végfelhasznalok végberendezéseivel kapcsolatos adatok védelme.

A nem az Unidban letelepedett, elektronikus hirkozlési szolgéltatast nyujtod
szolgéltatoknak irdsban unids képviselot kell kijeldlnitik.

A képviselonek az egyik olyan tagallamban kell letelepednie, ahol az elektronikus
hirk6zlési szolgaltatdsokat igénybe vevo végfelhasznalok talalhatok.

A képviseldt fel kell jogositani arra, hogy az elektronikus hirkozlési adatok
kezelésével Osszefliggd minden tigyben, az e rendeletnek valé megfelelés biztositasa
érdekében — kiilondsen a feliigyeleti hatdsagok és a végfelhasznalok megkeresésére —
az altala képviselt szolgaltatd mellett vagy helyett kérdésekre valaszoljon vagy
tajékoztatast adjon.

A képvisel6 (2) bekezdés szerinti kijelolése nem érinti az Unioén beliili
végfelhaszndlok szamdra az Union kiviilrél biztositott elektronikus hirkozlési
szolgaltatasokkal dsszefliggésben elektronikus hirkozlési adatokat kezeld természetes
vagy jogi személlyel szembeni keresetinditdshoz vald jogot.

4. cikk

Fogalommeghatarozdsok
E rendelet alkalmazasaban a kovetkez6 fogalommeghatarozasok alkalmazandok:
az (EU) 2016/679 rendeletben foglalt fogalommeghatarozasok;
az ,elektronikus hirk6zld héldézat”, az ,elektronikus hirkozlési szolgaltatas”, a
»személykozi  kommunikacios  szolgaltatas”, a  ,szamfiiggd személykozi

kommunikécios szolgéltatds”, a ,szadmfiiggetlen személykézi kommunikacios
szolgaltatas”, a ,,végfelhasznal6d” és a ,hivas” fogalmanak az [Eurdpai Elektronikus

HU

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2000/31/EK iranyelve (2000. jinius 8.) a belsé piacon az
informacios tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok, kiillonosen az elektronikus kereskedelem, egyes

jogi vonatkozasairol (Elektronikus kereskedelemrél sz616 iranyelv) (HL L 178., 2000.7.17., 1-16. 0.).
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Hirkozlési Kodex létrehozasarol szolo iranyelv] 2. cikke 1., 4., 5., 6., 7., 14., illetve
21. pontjaban rogzitett meghatarozasai;

a ,,végberendezés” fogalmanak a 2008/63/EK iranyelv'® 1. cikkének 1. pontjaban
foglalt meghatarozasa.

Az (1) bekezdés b) pontjanak alkalmazédsdban a ,,személykdzi kommunikécios
szolgaltatds” fogalommeghatarozasa minden olyan szolgaltatast is magaban foglal,
amely csupdn egy masik szolgaltatashoz szorosan kapcsolddo, jelentéktelen jarulékos
funkcioként teszi lehetdvé a személykozi, interaktiv kommunikaciot.

Ezenfeliil e rendelet alkalmazasaban az aldbbi fogalommeghatarozasokat kell
alkalmazni:

,.elektronikus hirkozlési adatok™: az elektronikus hirk6zlés tartalma és elektronikus
hirk6zlési metaadatok;

,»az elektronikus hirk6ézlés tartalma™: elektronikus hirk6zlési szolgaltatdsok utjan
kiildott vagy fogadott tartalom, példaul szoveg, beszéd, videok, képek és hang;

,elektronikus hirkozlési metaadatok™: az elektronikus hirk6zlés tartalmanak
tovabbitasa, terjesztése vagy cseréje céljabol elektronikus hirk6z16 haldzatban kezelt
adatok; idetartoznak a kommunikaci6 feladojanak ¢€s cimzettjének nyomon
kovetésére és azonositasara szolgalo adatok, az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok
nyujtdsa soran az eszkoz helyére vonatkozdan eldallitott adatok, valamint a
kommunikécié ddtuma, idépontja, idétartama és tipusa;

Hhyilvanos névjegyzék™: elektronikus hirkdzlési szolgaltatasokat igénybe vevd
végfelhaszndlok nyomtatott vagy elektronikus formaban — egyebek mellett tudakozo
szolgalat utjan — kozzétett, illetve a nyilvanossag vagy annak egy része szamdra
hozzatérhetové tett névjegyzéke;

,,elektronikus levél”: elektronikus hirk6zl6 halézaton keresztiil kiildott, e haldézatban,
kapcsolodd szamitastechnikai eszkdzokben vagy a cimzett végberendezésében
tarolhato, informdaciokat, példaul szoveget, beszédet, videot, hangot vagy képet
tartalmazo elektronikus lizenet;

kozvetlen iizletszerzési célu tdjékoztatds”: elektronikus hirkozlési szolgaltatdsokat
igénybe vevd egy vagy tobb azonositott vagy azonosithatd végfelhasznaldknak
barmilyen formdban, akar irasban, akar szoban — egyebek mellett automatizalt hivo-
¢és hirkozl6 rendszerek emberi beavatkozassal vagy anélkiil torténd hasznalataval,
elektronikus levélben vagy SMS-ben — kiildott reklam;

,.kO0zvetlen {izletszerzési céli beszédhivasok™: automatizalt hivo- és  hirk6zlo
rendszerek hasznalata nélkiil bonyolitott €16 hivasok;

»automatizalt hivo- és hirk6zl6 rendszerek™: olyan rendszerek, amelyek képesek az
adott rendszerre vonatkozoan megadott utasitasok szerint egy vagy tobb cimzettnek

10

HU

A Bizottsag 2008/63/EK iranyelve (2008. janius 20.) a tavkozlési végberendezések piacan folyo
versenyrdl (HL L 162., 2008.6.21., 20-26. o.).
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automatikusan hivast kezdeményezni €s nem ¢éldbeszédes hangot tovabbitani,
ideértve a hivott felet személyhez kapcsoldé automatizalt hivo- és  hirkszld
rendszerekkel bonyolitott hivasokat is.

II. FEJEZET

A TERMESZETES ES JOGI SZEMELYEK ELEKTRONIKUS

KOMMUNIKACIOJANAK, VALAMINT A
VEGBERENDEZESEIKEN TAROLT ADATOKNAK A
VEDELME

5. cikk
Az elektronikus hirkozlési adatok titkossaga

Az elektronikus hirkozlési adatok titkosak. A végfelhasznaldkon kiviili személyeknek tilos az
elektronikus hirkozlési adatokhoz barmilyen modon hozzaférni, igy azokat meghallgatni,
lehallgatni, tarolni, nyomon kovetni, leolvasni vagy egyéb modon kifiirkészni, tovabba
megfigyelni vagy kezelni, kivéve, ha ezt e rendelet megengedi.

(1)

b)

2

6. cikk
Az elektronikus hirkozlési adatok kezelésének megengedett modja

Az elektronikus hirk6zlé halézatokat biztositdé ¢és elektronikus hirkozlési
szolgéltatasokat nyujtd szolgaltatok abban az esetben kezelhetnek elektronikus
hirk6zlési adatokat, amennyiben:

erre a kommunikécid tovabbitdsahoz van sziikség, az e célbol indokolt ideig; vagy

erre az elektronikus hirk6z16 halézatok vagy az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok
biztonsadganak fenntartasdhoz vagy helyreallitasdhoz, vagy az elektronikus hirkozlési
adatok tovabbitasdban el6forduld miiszaki hianyossagok, illetve hibdk észleléséhez
van sziikség, az e célbol indokolt ideig.

Az elektronikus hirk6zlési szolgaltatdsokat nyjté szolgaltatok abban az esetben
kezelhetnek elektronikus hirkdzlési metaadatokat, amennyiben:

erre az [Eurdpai Elektronikus Hirkozlési Kodex 1étrehozasardl szold irdnyelvben]
vagy az (EU) 2015/2120 rendeletben'' a szolgaltatisminGségre vonatkozoan eldirt,
kotelezd érvényl kovetelmények teljesitéséhez van sziikség, az e célbol indokolt
ideig; vagy

HU

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/2120 rendelete (2015. november 25.) a nyilt internet-
hozzaférés megteremtéséhez sziikséges intézkedések meghozatalardl, tovabba az egyetemes
szolgaltatasrol, valamint az elektronikus hirk6zl6 haldézatokhoz és elektronikus hirkdzlési
szolgaltatasokhoz kapcsolodo felhasznaloi jogokrol szoldo 2002/22/EK iranyelv és az Union beliili
nyilvanos mobilhirkdzlé halozatok kozotti barangolasrol (roaming) szo6lo 531/2012/EU  rendelet
modositasarol (HL L 310.,2015.11.26., 1-18. 0.).
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b)

b)

(1)

2

3)

(M

erre szamldzashoz, az Osszekapcsolasért fizetendd dij kiszdmitasahoz, az
elektronikus hirkozlési szolgaltatdsok csalard vagy visszaélésszerli hasznalatanak
vagy elofizetésének észleléséhez vagy besziintetéséhez van sziikség; vagy

az ¢érintett végfelhasznaldo hozzajarult hirkozlési metaadatainak egy vagy tobb
meghatarozott célbol — tobbek kozott bizonyos szolgéltatdsok e végfelhasznalonak
valo nyujtasa érdekében — torténd kezeléséhez, feltéve, hogy az adott cél vagy célok
nem teljesithet6k anonimizalt informacio kezelésével.

Az elektronikus hirkozlési szolgaltatdsokat nyujté szolgaltatok csak akkor kezelhetik
elektronikus hirkozlések tartalmat:

ha erre kizarolag azért van sziikség, hogy a végfelhasznaléknak bizonyos
szolgéltatdst nyujtsanak, feltéve, hogy az (érintett végfelhasznalé vagy
végfelhasznalok hozzajarultak az elektronikus hirkdzlés tartalmanak kezeléséhez, és
a szolgaltatés e tartalom kezelése nélkiil nem nytjthato; vagy

ha minden érintett végfelhasznalé hozzdjarult ahhoz, hogy az elektronikus hirkdzlés
tartalmat egy vagy tobb olyan meghatarozott cél érdekében kezeljék, amely
anonimizalt informécio kezelésével nem teljesithetd, a szolgaltatd pedig konzultalt a
felligyeleti hatosaggal. A feliigyeleti hatosaggal valo konzultaciora az (EU) 2016/679
rendelet 36. cikkének (2) és (3) bekezdése alkalmazando.

7. cikk
Elektronikus hirkozlési adatok tarolasa és torlése

A 6. cikk (1) bekezdése b) pontjanak és (3) bekezdése a) és b) pontjanak sérelme
nélkiil az elektronikus hirkozlési szolgaltatas szolgaltatojanak tordlnie kell az
elektronikus hirko6zlés tartalmat, vagy anonimizélnia kell a benne szerepld adatokat,
miutan a szandékolt cimzett vagy cimzettek megkaptdk az elektronikus hirkozlés
tartalmat. Ezeket az adatokat a végfelhaszndlok vagy az altaluk az adatok
rogzitésével, tarolasaval vagy egyéb modon torténd kezelésével megbizott harmadik
felek rogzithetik vagy tarolhatjdk az (EU) 2016/679 rendelettel 6sszhangban.

A 6. cikk (1) bekezdése b) pontjanak és (2) bekezdése a) €s c) pontjanak sérelme
nélkiil az elektronikus hirkozlési szolgdaltatds szolgdaltatdjanak tordlnie vagy
anonimizalnia kell az elektronikus hirk6zlési metaadatokat, amennyiben a
kommunikécio tovabbitdsdhoz mar nincs sziiksége rajuk.

Amennyiben az elektronikus hirk6zlési metaadatokat a 6. cikk (2) bekezdése b)
pontjanak megfelelden szamlazéas céljabol kezelik, ezeket a metaadatokat annak az
idészaknak a végéig meg lehet Orizni, ameddig a szamla a nemzeti jog alapjan
jogszerlien vitathato, illetve a kifizetés kovetelheto.

8. cikk

A végfelhasznalok végberendezésein tarolt és azokkal kapcsolatos adatok védelme

A végberendezések adatkezelési ¢és -tarolasi kapacitasainak hasznalata és a
végfelhasznalok végberendezéseirdl valdé — egyebek mellett a végberendezés
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d)

2

b)

3)

4

(1)

)

szoftvereivel és hardverével kapcsolatos — adatgyiijtés az érintett végfelhasznalon
kiviil mindenki szamara tilos, kivéve, ha az alabbi okok valamelyike indokolja:

kizarolag az elektronikus kommunikacié elektronikus hirk6zlé halozaton keresztiili
tovabbitasahoz sziikséges; vagy

a végfelhasznald a hozzajarulasat adta; vagy

a végfelhasznal6 altal igényelt, informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatés
nyujtasdhoz sziikséges; vagy

online koézonségméréshez sziikséges, amennyiben a mérést a végfelhasznald altal
igényelt, informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgéltatast nyujté szolgaltatd
végzi.

A masik eszk6zhoz vagy hélozati berendezéshez vald kapcsolodés lehetdvé tétele
céljabol a végberendezés altal kibocsatott adatokat tilos gytijteni, kivéve, ha:

ez kizarolag a kapcsolat 1étesitése érdekében, az ahhoz sziikséges ideig ¢és annak a
céljabol torténik; vagy

egyértelmii ¢és jol lathatd értesités jelenik meg, amely legalabb az adatgyiijtés
madjairol, céljarol, az adatgyljtésért felelds személyrdl és személyes adatok gytijtése
esetén az (EU) 2016/679 rendelet 13. cikkében eldirt egyéb informécidkrol, valamint
a végberendezés végfelhasznadloja 4altal az adatgyijtés beszilintetése vagy
minimalizalasa érdekében tehetd intézkedésekrdl tajékoztat.

Az ilyen adatok gylijtésének feltétele, hogy az (EU) 2016/679 rendelet 32. cikkében
foglaltak szerint a megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval
garantaljak a kockazatok mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot.

A (2) bekezdés b) pontja szerinti tajékoztatast szabvanyositott ikonokkal is ki lehet
egésziteni, amelyekkel jol lathatd, konnyen érthetd és jol olvashaté forméaban
nyujthatd érdemi attekintés az adatgytijtésrol.

A Bizottsag felhatalmazast kap arra, hogy a 27. cikkel 6sszhangban felhatalmazason
alapul6 jogi aktusokat fogadjon el, amelyek meghatarozzék a szabvanyositott ikonok
altal megjelenitendé informaciokat ¢és a szabvanyositott ikonok biztositasara
vonatkozo6 eljarasokat.

9. cikk
Hozzajarulas
A hozzijarulas fogalmanak az (EU) 2016/679 rendelet 4. cikke 11. pontjdban

megadott meghatarozasat és 7. cikkében foglalt feltételeit kell alkalmazni.

Az (1) bekezdés sérelme nélkiil, amennyiben miiszakilag lehetséges és kivitelezhetd,
a 8. cikk (1) bekezdése b) pontjanak alkalmazasdban a hozzajarulas kifejezhetd az
internet-hozzaférést biztositd szoftveralkalmazas megfeleld miiszaki beallitdsainak
hasznélataval.
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3)

(1

2

3)

(1

2

Az elektronikus hirkdzlési adatok kezeléséhez a 6. cikk (2) bekezdésének c) pontja és
(3) bekezdésének a) és b) pontja értelmében hozzajaruld végfelhasznalok szamara
lehetévé kell tenni, hogy hozzajarulasukat az (EU) 2016/679 rendelet 7. cikke (3)
bekezdésének megfeleléen barmikor visszavonjak, és az adatkezelés ideje alatt
hathavonta emlékeztetni kell dket erre a lehetdségre.

10. cikk
Az adatvédelmi beallitasokkal osszefiiggésben nyujtando tajékoztatas és lehetoségek

A forgalomba hozott, elektronikus hirkozlést, tobbek kozott az informaciok online
lekérdezését vagy megjelenitését lehetdvé tévd szoftvereknek lehetdséget kell
kinalniuk arra, hogy a végfelhasznald6 megakadalyozza, hogy harmadik felek
adatokat taroljanak végberendezésén vagy a mar ott tarolt adatokat kezeljék.

Telepitéskor a szoftvernek tdjékoztatnia kell a végfelhasznalét az adatvédelmi
beallitasi lehetdségekrdl, és a telepités folytatdsat ahhoz kell kotnie, hogy a
végfelhaszndlo hozzajarulasat adja valamely bedéllitashoz.

Az olyan szoftverek esetében, amelyek 2018. majus 25-én mar telepitve vannak, az
elsd szoftverfrissitéskor, de legkésdbb 2018. augusztus 25-¢t6l kell eleget tenni az (1)
¢s (2) bekezdésben rogzitett kovetelményeknek.

11. cikk
Korlatozasok

Az Uni6 vagy a tagédllamok jogalkotasi intézkedés utjan korlatozhatjdk az 5-8.
cikkben rogzitett jogok és kotelezettségek korét, amennyiben e korldtozés miatt az
alapvetd jogok és szabadsagok lényege nem sériil, valamint ez a korlatozds egy
demokratikus tarsadalomban az (EU) 2016/679 rendelet 23. cikke (1) bekezdésének
a)—e) pontjaban emlitett egy vagy tobb altalanos kozérdek védelmét vagy az ilyen
érdekekkel  kapcsolatban  kozhatalmi  feladatok  ellatasaval — Osszefiiggd
nyomonkovetési, vizsgalati vagy szabalyozasi tevékenység gyakorlasat szolgalo,
sziikséges, megfeleld és aranyos intézkedés.

Az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasokat nytjtod szolgaltatoknak az (1) bekezdéssel
Osszhangban elfogadott jogalkotdsi intézkedésen alapuld belsé eljarasokat kell
kidolgozniuk a végfelhasznalok elektronikus hirkodzlési adataihoz valé hozzaférés
iranti  kérelmek megvalaszoldsara. A szolgaltatoknak az illetékes feliigyeleti
hatésdgokat kérésiikre tajékoztatniuk kell ezekrdl az eljarasokrol, a beérkezett
kérelmek szamarodl, az emlitett jogi indokolasrdl és a szolgaltato valaszarol.
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III. FEJEZET
A TERMESZETES ES JOGI SZEMELYEK ELEKTRONIKUS
HIRKOZLES FELETTI ELLENORZESI JOGA

12. cikk

A hivovonal és a hivott vonal azonositdsanak kijelzése és korlatozdsa

(D) Amennyiben az [Europai Elektronikus Hirkozlési Kodex 1étrehozasardl szolo
iranyelv] [107.] cikke értelmében valaszthatdé a hivovonal és a hivott vonal
azonositdsdnak kijelzése, a nyilvdnosan elérhetd szamfiiggd személykozi
kommunikécios szolgaltatasokat nyujtd szolgaltatoknak biztositaniuk kell:

a) a hivo végfelhasznald szdmara a lehetdséget arra, hogy a hivovonal azonositdsanak
kijelzését hivasonként, kapcsolatonként vagy allando jelleggel letiltsa;

b) a hivott végfelhasznald szdmara a lehetdséget arra, hogy bejovd hivasok esetében a
hivovonal azonositasanak kijelzését letiltsa;

c) a hivott végfelhasznald szdmara a lehetdséget arra, hogy elutasitsa azokat a bejovo
hivasokat, amelyeknél a hivovonal azonositasanak kijelzését a hivd végfelhasznald
letiltotta;

d) a hivott végfelhasznald szdmara a lehetéséget arra, hogy a hivott vonal

azonositasanak kijelzését a hivo végfelhasznalod szamara letiltsa.

2) Az (1) bekezdés a), b), c) és d) pontjdban emlitett lehetdségeket egyszerlien és
dijmentesen kell biztositani a végfelhasznalok szamara.

3) Az (1) bekezdés a) pontja az Unidban kezdeményezett, harmadik orszagokba
iranyuld hivasokra is vonatkozik. Az (1) bekezdés b), c) és d) pontja a harmadik
orszagokban kezdeményezett, bejovo hivasokra is vonatkozik.

4) Amennyiben valaszthaté a hivovonal vagy a hivott vonal azonositasanak kijelzése, a
nyilvanosan elérhetd szadmfiiggd személykoézi kommunikéacids szolgaltatasokat
nyUjtéd szolgaltatoknak tajékoztatniuk kell a nyilvanossagot az (1) bekezdés a), b), c)
¢és d) pontjaban meghatéarozott lehetdségekrol.

13. cikk
A hivovonal és a hivott vonal azonositasanak kijelzése és korlatozasa aloli kivételek

(1) Fiiggetleniil attol, hogy a hivo végfelhasznalo letiltotta-e a hivovonal azonositasanak
kijelzését, segélyhivo szolgalatok hivasakor a nyilvanosan elérhetd szamfliggd
személykozi kommunikacids szolgaltatdsokat nytjtd szolgaltatoknak a segélyhivasi
céli kommunikacioval foglalkozo6 szervezetek, koztiik a kdzbiztonsagi valaszpontok
esetében vonalanként figyelmen kiviil kell hagyniuk a hivovonal-azonositas
kijelzésének letiltasat ¢és a végfelhaszndld metaadatok kezeléséhez vald
hozzajarulasanak megtagaddsat vagy hianyat, hogy az emlitett szervezetek
reagalhassanak a kommunikaciora.
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A tagéllamok részletesebb rendelkezéseket allapitanak meg az eljarasok
meghatarozasara és azokra a koriilményekre vonatkozoan, amikor a nyilvdnosan
elérhetd szamfliggd személykdzi kommunikdcios szolgéltatdsokat nyujtod
szolgaltatoknak ideiglenesen figyelmen kiviil kell hagyniuk a hivévonal-azonosités
kijelzésének letiltasat, amennyiben végfelhasznalok rosszindulati vagy zaklatd
hivasok felderitését kérik.

14. cikk

Bejovo hivasok letiltasa

A nyilvénosan elérhetd szamfliggd személykozi kommunikacids szolgéltatasokat nyujto
szolgaltatoknak a legkorszeriibb mddszereket kell alkalmazniuk arra, hogy a nemkivanatos
hivasok végfelhasznalok altali fogadasat korlatozzak, és a hivott végfelhasznalok szdmara
dijmentesen biztositaniuk kell az alabbi lehetdségeket:

a)
b)

(M

2

3)

4)

bizonyos szamokrdl inditott vagy névtelen hivasok letiltasa;

harmadik fél altal a végfelhasznald végberendezésére kezdeményezett automatikus
hivésatiranyitas letiltasa.

15. cikk
Nyilvanos névjegyzékek

A nyilvanos névjegyzéket biztositd szolgaltatok kotelesek beszerezni a természetes
személynek mindsiild végfelhasznalok hozzdjarulasit a személyes adataik
névjegyzékben vald szerepeltetéséhez €s ennélfogva a személyes adatok kategoriai
szerinti adatbevitelhez, amennyiben ezek az adatok a névjegyzéket biztosito
szolgéltatd megitélése szerint a névjegyzek célja szempontjabol lényegesek. A
szolgaltatoknak biztositaniuk kell a természetes személynek mindsiild
végfelhaszndlok szamdra az ilyen adatok -ellendrzéséhez, helyesbitéséhez ¢és
torléséhez sziikséges eszkozoket.

A nyilvanosan hozzaférhetdé névjegyzéket biztositdé szolgaltatok kotelesek
tajékoztatni a névjegyzékben rendelkezésre allo keresési funkciokrol azokat a
természetes személynek mindsiilé végfelhasznalokat, akiknek a személyes adatai
szerepelnek a névjegyzékben, és be kell szereznilik e végfelhasznalok hozzajarulasat,
mieldtt adataikra vonatkozoan azok engedélyeznék a keresési funkcidk hasznalatat.

A nyilvanos névjegyzéket biztositd szolgaltatoknak lehetévé kell tenniiik a jogi
személynek mindsiild végfelhasznalok szamara, hogy a veliikk kapcsolatos adatok
névjegyzékben valo szerepeltetése ellen kifogast emeljenek. A szolgaltatok emellett
kotelesek biztositani e jogi személynek mindsiilé végfelhasznalok szamara az ilyen
adatok ellendrzéséhez, helyesbitéséhez és torléséhez sziikséges eszkdzoket.

A végfelhasznalok szamara dijmentesen kell lehetévé tenni, hogy a nyilvadnosan
hozzatérhetd névjegyzékben valdo  szerepeltetésilkhoz valdo  hozzajarulést
megtagadjak, illetve a velilk kapcsolatos adatokat ellendrizzék, helyesbitsék és
toroltessék.
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(1)

2

3)

b)

4)

)

(6)

(7

16. cikk
Nem kivant tajékoztatdas

Természetes és jogi személyek elektronikus  hirkozlési  szolgaltatasok
igénybevételével kozvetlen lizletszerzési célu tdjékoztatast nyujthatnak az ahhoz
hozzajaruld, természetes személynek mindsiilé végfelhasznaloknak.

Amennyiben egy természetes vagy jogi személy — az (EU) 2016/679 rendeletnek
megfelelden — elektronikus levelezés céljabol megszerzi tligyfeleitdl elektronikus
elérhetoségi adataikat egy termék vagy szolgaltatas értékesitése soran, e természetes
vagy jogi személy csak akkor hasznédlhatja fel ezeket az adatokat sajat hasonlo
termékeivel vagy szolgaltatasaival kapcsolatos kozvetlen iizletszerzési célra, ha az
tigyfelek szamdra egyértelmiien és kifejezetten lehetdséget biztosit arra, hogy az
ilyen célu felhasznalds ellen dijmentesen és egyszertien kifogassal élhessenek. A
kifogasolasi jogot az adatgylijtéskor ¢s minden egyes iizenetkiildéskor biztositani
kell.

Az (1) és (2) bekezdés sérelme nélkiil a kozvetlen lizletszerzési célu hivasok
bonyolitasa céljabol elektronikus hirkdzlési szolgéltatisokat igénybe vevd
természetes €s jogi személyek:

kijelzik annak a telefonvonalnak az azonositdjat, amelyen keresztiil elérhetdk; vagy

az Uzletszerzési céli hivas tényét jelzd kiilon eléhivoszamot vagy eldtétszamot
jeleznek ki.

Az (1) bekezdés rendelkezései ellenére a tagallamok jogszabalyban eldirhatjak, hogy
a természetes személynek mindsilé végfelhasznaloknak sz6l6  kozvetlen
lizletszerzési célu beszédhivasok csak olyan természetes személynek mindsiild
végfelhasznalokhoz intézhetok, akik nem emeltek kifogast ilyen tdjékoztatas ellen.

A tagéllamok az unids jog €s a hatalyos nemzeti jog keretein beliil biztositjak, hogy a
jogi személynek mindsiilé végfelhasznalok jogos érdekei az (1) bekezdésben leirt
moédon nytjtott, nem kivant tajékoztatas tekintetében kelld védelmet élvezzenek.

A kozvetlen tizletszerzési célu tajékoztatas nyujtasa céljabol elektronikus hirkozlési
szolgéltatdsokat igénybe vevd természetes €s jogi személyeknek figyelmeztetniiik
kell a végfelhasznalokat a tajékoztatés iizletszerzési jellegére, kozolnitik annak a jogi
vagy természetes személynek a kilétét, akinek a nevében a t4jékoztatast nyujtjak,
valamint meg kell adniuk az 6sszes ahhoz sziikséges informaciét, hogy a cimzettek
egyszerlien gyakorolhassdk azon jogukat, hogy visszavonjak a tovabbi iizletszerzési
célu tajékoztatds fogadasahoz vald hozzajarulasukat.

A Bizottsag felhatalmazast kap arra, hogy a 26. cikk (2) bekezdése alapjan
végrehajtasi intézkedéseket fogadjon el a (3) bekezdés b) pontjdban emlitett, az
iizletszerzési célu hivasok azonositasara szolgald eléhivoszam vagy elOtétszam
meghatarozasarol.
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17. cikk
Ertesités az észlelt biztonsagi kockazatokrol

A halozatok ¢és az elektronikus hirk6zlési szolgaltatasok biztonsagat esetlegesen veszélyeztetd
konkrét kockéazat felmeriilése esetén az elektronikus hirkozlési szolgaltatdst nyu;tod
szolgaltatonak értesitenie kell a végfelhasznalokat errdl a kockézatrol, és amennyiben a
kockédzat a szolgaltatdo altal végrehajtandd intézkedések alkalmazasi korén kiviil esik,
tajékoztatnia kell a végfelhasznalokat a jogorvoslati lehetdségekrol, a varhatd koltségeket is
jelezve.

IV. FEJEZET
FUGGETLEN FELUGYELETI HATOSAGOK ES
VEGREHAJTAS
18. cikk

Fiiggetlen feliigyeleti hatosagok

(1) A fliggetlen feliigyeleti hatdsag vagy az (EU) 2016/679 rendelet alkalmazasdnak
ellenérzéséért felelés hatosagok feleldsségi kore e rendelet alkalmazasanak
ellendrzésére is kiterjed. Az (EU) 2016/679 rendelet VI. és VII. fejezet
értelemszertien alkalmazandd. A feliigyeleti hatdsdgoknak a végfelhasznalokra
tekintettel kell ellatniuk feladat- és hataskoriiket.

(2) A feliigyeleti hatéosdgnak vagy az (1) bekezdésben emlitett hatéosagoknak adott
esetben egyliitt kell mikodnitik az [Eurdpai Elektronikus Hirkozlési Kodex
létrehozasarol szo6l6 irdnyelv] szerint 1étrehozott nemzeti szabalyozo6 hatdsagokkal.

19. cikk
Eurdpai Adatvédelmi Testiilet
Az (EU) 2016/679 rendelet 68. cikke szerint létrehozott Eurdpai Adatvédelmi Testiilet
hataskorébe tartozik e rendelet egységes alkalmazasanak biztositdsa. E célbol az Europai
Adatvédelmi Testiilet az (EU) 2016/679 rendelet 70. cikkében meghatarozott feladatokat latja
el. A testiiletnek emellett az alabbi feladatai vannak:

a) tanacsot ad az Europai Bizottsdgnak az e rendelet moddositasara iranyuld
javaslatokrol;
b) sajat kezdeményezésére, illetve valamely tagjanak vagy a Bizottsagnak a kérésére

megvizsgalja az e rendelet alkalmazédsat érinté kérdéseket, valamint e rendelet
egységes alkalmazasanak eldsegitése érdekében iranymutatasokat, ajanlasokat bocsat
ki, és terjeszti a bevalt modszereket.
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20. cikk
Egyiittmiikodés és az egységesség biztositdsa

Minden feliigyeleti hatosag koteles eldsegiteni e rendeletnek az Unid egész teriiletén torténd
egységes alkalmazasat. E célbol a feliigyeleti hatésagoknak az (EU) 2016/679 rendelet VII.
fejezetével Osszhangban egyiitt kell miikodniiik egymaéssal és a Bizottsaggal az e rendelet
hatalya ala tartoz¢ tigyekben.

(M

2

V. FEJEZET
JOGORVOSLAT, FELELOSSEG ES SZANKCIOK

21. cikk

Jogorvoslat

Egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil az elektronikus
hirk6zlési szolgaltatasokat igénybe vevd Osszes végfelhasznalot ugyanazok,
mégpedig az (EU) 2016/679 rendelet 77., 78. és 79. cikkében meghatarozott
jogorvoslati lehetdségek illetik meg.

Az e rendelet megsértése altal hatranyosan érintett és ezért az allitdlagos jogsértés
megsziintetésére vagy megtiltdsara iranyuld jogos érdekkel rendelkezd, a
végfelhaszndlon kiviili természetes vagy jogi személyek — beleértve az elektronikus
hirk6zlési szolgaltatast nyujtd, a sajat jogos iizleti érdekeit védd szolgaltatot is —
jogosultak birdsagi eljarast kezdeményezni az ilyen jogsértésekkel szemben.

22. cikk

A kartéritéshez valo jog és a felelosség

Minden olyan, elektronikus hirkozlési szolgaltatasokat igénybe vevd végfelhasznalo, aki e
rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az
elszenvedett karért a jogsért6tdl kartéritésre jogosult, kivéve, ha a jogsértd az (EU) 2016/679
rendelet 82. cikkének megfelelden bizonyitja, hogy a kart eldidéz6 eseményért 6t semmilyen
moédon nem terheli feleldsség.

(1)

)

23. cikk
A kozigazgatdasi birsagok kiszabdsdra vonatkozo dltalanos feltételek

E cikk alkalmazasaban az (EU) 2016/679 rendelet VII. fejezetében rogzitett
rendelkezések vonatkoznak e rendelet megsértésére.

E rendelet alabbi rendelkezéseinek megsértése — az (1) bekezdéssel dsszhangban —
legfeljebb 10 000 000 EUR 06sszegli kozigazgatasi birsaggal, illetve a vallalkozasok
esetében az el6zd pénziigyi év teljes éves vilagpiaci forgalmanak legfeljebb 2 %-at
kitevd 0sszeggel sujthato; a kettd koziil a magasabb 0sszeget kell kiszabni:

az elektronikus hirk6zlési adatokat kezeld jogi és természetes személyek 8. cikkben
foglalt kotelezettségei;
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b)

d)

3)

“4)

)

(6)

(7

®)

(1

az elektronikus hirkozlést lehetové tevd szoftverek szolgaltatdinak a 10. cikkben
rogzitett kotelezettségei;

a nyilvanos névjegyzéket biztositod szolgaltatok 15. cikkben eldirt kdtelezettségei;

az elektronikus hirkozlési szolgaltatasokat igénybe vevO jogi és természetes
személyek 16. cikkben meghatarozott kotelezettségei.

A hirkozlés titkossdganak elvére, az elektronikus hirkozlési adatok kezelésének
megengedett modjara, valamint az elektronikus hirkozlési adatok torlésének
hataridejére vonatkozdéan az 5., 6., illetve 7. cikkben rogzitett rendelkezések
megsértése — e cikk (1) bekezdésével Osszhangban — legfeljebb 20 000 000 EUR
Osszegll kozigazgatasi birsaggal, illetve a vallalkozasok esetében az el6z6 pénziigyi
év teljes éves vilagpiaci forgalmanak legfeljebb 4 %-at kitevd Osszeggel sujthato; a
kettd koziil a magasabb dsszeget kell kiszabni.

A 12.,13., 14. és 17. cikkben foglalt rendelkezések megsértése esetén alkalmazando
szankciokra vonatkozé szabalyokat a tagallamok allapitjak meg.

A 18. cikk szerinti feliigyeleti hatosag utasitasdnak be nem tartasa legfeljebb
20 000 000 EUR o6sszegti kozigazgatasi birsaggal, illetve a vallalkozasok esetében az
el6z6 pénziigyi év teljes éves vilagpiaci forgalmanak legfeljebb 4 %-at kitevd
Osszeggel sujthatd; a kettd koziil a magasabb 6sszeget kell kiszabni.

A 18. cikk szerinti feliigyeleti hatésagok korrekcids hataskorének sérelme nélkiil
minden egyes tagallam megallapithatja az arra vonatkoz6 szabélyokat, hogy az adott
tagallami székhelyl hatosaggal vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szervvel szemben
kiszabhato-e kozigazgatési birsag, és ha igen, milyen mértéki.

A feliigyeleti hatdsag e cikk szerinti hataskoreit megfeleld, az unios és a tagallami
joggal Osszhangban allo eljarasi garanciadk — ideértve a hatékony jogorvoslat
lehetdségét és a jogszerli eljarast — biztositasaval gyakorolja.

Ha a tagéllam jogrendszere nem rendelkezik kozigazgatasi birsagokrol, e cikk oly
moédon alkalmazhat6, hogy a birsagot az illetékes feliigyeleti hatosag
kezdeményezésére az illetékes nemzeti birdsag roja ki, feltéve, hogy e jogorvoslatok
hatékonyak és a feliigyeleti hatosagok altal kiszabott kozigazgatasi birsagokéval
megegyezO hatasuak. A kiszabott birsagoknak minden esetben hatékonynak,
aranyosnak ¢és visszatartd erejiinek kell lennilik. E tagdllamok az e bekezdésnek
megfelelden elfogadott jogszabalyokrdl [xxx]-ig, az ezt kovetéen azokat mddositd
jogszabalyokrol, illetve az azokat érinté késObbi modositdsokrol pedig
haladéktalanul értesitik a Bizottsagot.

24. cikk
Szankciok

A tagallamok megallapitjak az e rendelet megsértése esetén alkalmazand6 tovabbi
szankciokra vonatkozo szabalyokat, kiillondsen azon jogsértések tekintetében,
amelyek nem tartoznak a 23. cikkben meghatarozott, kdzigazgatasi birsagokkal
sujthatd jogsértések kozé, és meghoznak minden sziikséges intézkedést ezek

39

HU



HU

2

(1

2

3)

“4)

)

(6)

végrehajtasara. E szankcidoknak hatékonynak, ardnyosnak €s visszatart6 erejinek kell
lennitik.

Minden tagéllam a 29. cikk (2) bekezdésében megjelolt naptodl szamitott legkésdbb
18 honapon beliil értesiti a Bizottsdgot azon jogi rendelkezésekrdl, amelyeket az
(1) bekezdés alapjan elfogad, tovabba haladéktalanul értesiti a Bizottsagot az emlitett
jogi rendelkezéseket érintd késdbbi modositasokrol.

VI. FEJEZET

FELHATALMAZASON ALAPULO JOGI AKTUSOK ES

VEGREHAJTASI JOGI AKTUSOK

25. cikk
A felhatalmazas gyakorlasa

A felhatalmazason alapuld jogi aktusok elfogaddsara vonatkozdan a Bizottsdg
részére adott felhatalmazas gyakorlasanak feltételeit ez a cikk hatarozza meg.

A Bizottsag a 8. cikk (4) bekezdése szerinti, felhatalmazason alapuld jogi aktusok
elfogadasara [e rendelet hatdlybalépésének napja]-tol/-t6l, hatarozatlan iddére kap
felhatalmazast.

Az Eurdpai Parlament vagy a Tandcs barmikor visszavonhatja a 8. cikk
(4) bekezdésében emlitett felhatalmazast. A  visszavonasrol sz6l6 hatarozat
megsziinteti az abban meghatarozott felhatalmazast. A hatarozat az Eurdpai Unio
Hivatalos Lapjaban val6 kihirdetését kovetd napon, vagy a benne megjeldlt késobbi
idépontban 1ép hatdlyba. A hatdrozat nem ¢érinti a mar hatdlyban 1évd,
felhatalmazason alapulo jogi aktusok érvényességét.

A felhatalmazason alapuld jogi aktus elfogadasa eldtt a Bizottsag a jogalkotas
mindségének javitdsardl szolo, 2016. aprilis 13-1 intézménykdzi megallapodésban
foglalt elveknek megfeleléen konzultdl az egyes tagallamok altal kijelolt
szakértokkel.

A Bizottsag a felhatalmazason alapulé jogi aktus elfogadasat kovetden
haladéktalanul és egyidejiileg értesiti arr6l az Eurdpai Parlamentet és a Tanacsot.

A 8. cikk (4) bekezdése értelmében elfogadott, felhatalmazason alapuléd jogi aktus
csak akkor 1ép hatalyba, ha az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak a jogi aktusrol
valo értesitését kovetd két honapon beliil sem az Eurdpai Parlament, sem a Tanacs
nem emelt ellene kifogast, illetve ha az emlitett id6tartam lejartat megel6zéen mind
az Eurdpai Parlament, mind a Tanécs arrdl tajékoztatta a Bizottsdgot, hogy nem fog
kifogast emelni. Az Eurdpai Parlament vagy a Tandcs kezdeményezésére ez az
iddtartam két honappal meghosszabbodik.
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26. cikk
Bizottsag

(1) Az Eurépai Bizottsdig munkéjat az [Eurdpai Elektronikus Hirkozlési Kodex
létrehozasardl szold irdnyelv] 110. cikke alapjan 1étrehozott Hirkozlési Bizottsag
segiti. Ez a bizottsag a 182/2011/EU rendelet'” értelmében vett bizottsagnak minésiil.

2) Az e bekezdésre torténd hivatkozaskor a 182/2011/EU rendelet 5. cikkét kell
alkalmazni.

~ VILFEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK

27. cikk
Hatalyon kiviil helyezés

(1) A 2002/58/EK iranyelv 2018. majus 25-én hatalyat veszti.

(2) A hatélyon kiviil helyezett iranyelvre torténd hivatkozasokat erre a rendeletre torténd
hivatkozasként kell értelmezni.

28. cikk

Ellenorzésre es értekelésre vonatkozo rendelkezés

Az Eurdpai Bizottsag legkésébb 2018. januar 1-ig részletes programot dolgoz ki e rendelet
eredményességének ellendrzésére.

A Bizottsag legkésobb az e rendelet alkalmazasdnak kezdetétdl szamitott harom évvel, majd
azt kovetden haromévente elvégzi e rendelet értékelését, ¢s a fobb megallapitasokrol
beszamol az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak és az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis
Bizottsagnak. Az értékelés adott esetben e rendelet moddositasanak vagy hatalyon kiviil
helyezésének alapjaul szolgal a jogi, miiszaki vagy gazdasagi fejlemények fényében.

29. cikk
Hatalybalépés és alkalmazas
(1) Ez a rendelet az Eurdopai Unio Hivatalos Lapjaban valé kihirdetését kdvetd huszadik
napon lép hatéalyba.

2) Ezt a rendeletet 2018. majus 25-t61 kell alkalmazni.

Az Eurodpai Parlament és a Tanacs 182/2011/EU rendelete (2011. februar 16.) a Bizottsag végrehajtasi
hataskoreinek gyakorlasara vonatkozo tagallami ellendrzési mechanizmusok szabalyainak és altalanos
elveinek megallapitasarol (HL L 55.,2011.2.28., 13-18. 0.).
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Ez a rendelet teljes egészében kdtelezd €és kozvetleniil alkalmazandd valamennyi tagallamban.

Kelt Briisszelben, -an/-én.

az Eurdpai Parlament részérol a Tanacs részerol
az elnok az elnok
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