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A. A fellépés sziikségessége

Mi a probléma, és miért az?

A hatastanulmany az elektronikus hirkézlési adatvédelmi irdnyelvnek a célravezetd és hatdsos
szabalyozas program (REFIT) keretében zajlo utdlagos értékelésével parhuzamosan késziilt el.

Osszegezve megallapithatd, hogy az elektronikus hirkdzlési adatvédelmi iranyelv céljai tovébbra is
érvényesek.

A REFIT-értékelés alapjan harom {6 problémateriiletet sikeriilt beazonositani:

- a polgarok maganélete az online kommunikacié soran nem részesiil kelld és hatékony
védelemben;

- a polgarok nem részesiilnek hatékony védelemben a nem kivant, iizletszerzési célu
tajékoztatassal szemben,;

- a vallalkozasok elé akadalyt gorditenek a tagallamok egymastdl elkiiloniild jogszabalyai €s
eltérd jogértelmezése, valamint a nem egyértelmii és elavult rendelkezések.

A REFIT-¢értékelés azt is megallapitotta, hogy egyszeriisitésre van lehetdség, kiillondsen néhany
elavult vagy sziikségtelen rendelkezés és a végrehajtasi szabalyok tekintetében.

Ezt a REFIT-platform véleménye is aldtdmasztja, amelynek ajanlasa szerint a polgarok
maganéletének védelmét az elektronikus hirkozlési adatvédelmi irdanyelv altalanos adatvédelmi
rendelettel valdo 0Osszehangolasaval kellene megerdsiteni, kivételeket kellene rogziteni a siitik
taroldsahoz vald hozzdjarulasra vonatkozo szabaly alol, és a Bizottsagnak foglalkoznia kellene a
végrehajtassal kapcsolatosan a tagallamokban felmertilé problémakkal.

Mit kellene elérni?

A feliilvizsgalat konkrét célkitlizései a kdvetkezok:

1. az elektronikus hirk6zlés titkossaganak hatékony biztositasa;
2. anem kivant kereskedelmi tajékoztatassal szembeni hatékony védelem biztositasa;

3. ajogi keret 0sszehangolasanak és egyszeriisitésének/naprakésszé tételének eldmozditasa.

Milyen tobbletértéket képvisel az unids szintii fellépés?

Mivel az elektronikus hirkdzlés, kiilonésen annak internetprotokollokon alapuld formai az egész
vilagra kiterjednek, a probléma nagysagrendileg joval tilmutat az egyes tagallamok teriiletein. A
kommunikécio titkossdgara vonatkozd tagillami szabalyok hatdly és tartalom tekintetében
jelentdsen eltérnek egymastol. Mikozben a tagallamoknak tehat lehetdségiik van olyan szakpolitikai
intézkedéseket hatdlyba 1éptetni, amelyek biztositjak e jog tiszteletben tartdsat, ez nem valosulhatna
meg egységesen kozos unids szabalyok hidnyaban, tovabba akadalyozna az elektronikus hirkozlési
szolgéltatdsok haszndlatdval Osszefiiggd személyes és nem személyes adatok hatarokon atnyulo,
olyan tagallamokba iranyulé aramlésat, amelyek nem biztositanak ugyanolyan szintli adatvédelmet.

Az elektronikus hirkozlési adatvédelmi irdnyelv soron kovetkezd feliilvizsgélata a harmonizécios
megkozelités és az egyiittmiikodési mechanizmus fenntartasaval véarhatéan kielégiti majd mind a
szubszidiaritds, mind az ardnyossag kovetelményét, egyuttal pedig lehetdvé teszi, hogy a tagallamok
bizonyos jogszerii célokbol eltéréd nemzeti intézkedéseket hozzanak.




B. Megoldasok

Milyen lehetdségek kinalkoznak a célok elérésére? Van-e elényben részesitett megoldas? Ha
nincs, ennek mi az oka?

A lehetéségeket novekvd sorrendben kategorizaltuk attol fliggéen, hogy a fenti célkitiizések (a
maganélet védelme ¢€s egyszeriisités) elérése szempontjabol mennyire ambicidzusak (vagyis az 1.
lehetéség a legkevésbé, a 4. lehetéség pedig a leginkabb ambiciozus). Az 5. lehetdség az
elektronikus hirk6zlési adatvédelmi iranyelv hatdlyon kiviil helyezésére iranyul.

1. lehetoség: Nem jogalkotasi (in. puha jogi) intézkedések: ¢ korbe tartozik az Eurdpai
Bizottsag altal nyujtott irdnymutatas, az Onszabalyozasi kezdeményezések tamogatasa és
mas puha jogi intézkedések.

2. lehetoség: A maganélet tiszteletben tartasanak, illetve a titoktartasnak korlatozott
mértékii megerdositése és harmonizalasa: a maganélet tiszteletben tartdsdhoz, illetve a
titoktartashoz fiiz6dé jogok minimalis megerdsitésérél (annak tisztazésa, hogy az
elektronikus hirk6zlési adatvédelmi eszkoz hatdlya a haldézatsemleges online kommunikécios
szolgaltatasokra, a nyilvanosan hozzaférhetd, vezeték nélkiili helyi halézatokra, valamint a
dolgok internetét hasznald eszkozokre is kiterjed), a nem kivant hivasokkal szembeni
védelemrdl (a hatdlyos szabalyok tisztazésa €s szabvanyos elOtétszam bevezetése), valamint
az egyszerusitésrol (biztonsagi rendelkezések hatalyon kiviil helyezése, a hataron atnyuld
tigyekben folytatott egylittmiikodés megerdsitése) rendelkezik.

3. lehetdség: A maganélet tiszteletben tartasanak, illetve a titoktartasnak mérsékelt
megerdsitése és harmonizalasa: a maganélet tiszteletben tartdsdhoz, illetve a titoktartdshoz
fiiz6d6 jogok nagyobb mértékli megerdsitésérdl (hatalyuk kiterjesztése, az adatvédelmi
beallitdsok attekinthetObbé tétele, az atlathatdosdg novelése, a végrehajtdsi hataskor
meger0sitése), a nem kivant tdjékoztatdssal szembeni védelemrdl (az iizletszerzési célu
hivasok fogadasahoz vald hozzajarulds bevezetése) és egyszeriisitésrdl (a kivételek korének
kiszélesitése, tovabbi sziikségtelen rendelkezések hatalyon kiviil helyezése és a végrehajtas
észszerlsitése az altalanos adatvédelmi rendelet végrehajtasaért felelds hatdsagok
hataskorrel vald felruhdzasaval és az altaldnos adatvédelmi rendelet egységességi
mechanizmusénak kiterjesztésével) rendelkezik.

4. lehetdség: A maganélet tiszteletben tartasanak és a titoktartaisnak mélyrehaté
megerdositése és harmonizalasa: a 3. lehetdséghez képest mélyrehatobb intézkedésekrol,
példaul az ugynevezett siitifalak altalanos tilalmarél, az e-mail és SMS utjan végzett
lizletszerzési tevékenységek esetében a kordbbi iizleti kapcsolattal kapcsolatos kivétel
megsziintetésérdl, valamint tovabbi rendelkezések hatalyon kiviil helyezésérdl és az Eurdpai
Bizottsag végrehajtasi hataskorérdl rendelkezik.

S. lehetoség: Az elektronikus hirkozlési adatvédelmi iranyelv hatalyon kiviil helyezése: az
elektronikus hirkozlési adatvédelmi irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl és az altalanos
adatvédelmi rendelet — igy a végrehajtasi rendszer — ebbdl kdvetkezo alkalmazandosagarol
rendelkezik, hogy az elektronikus hirkozléssel dsszefiiggésben biztositsa a személyes adatok
titkossagat, tovabba gondoskodik a nem kivant tajékoztatds fogadasanak elutasitisara
szolgéld rendszer altalanos alkalmazasarél, valamint az 4ltalanos adatvédelmi rendelet
egységességi mechanizmusanak hasznalatarol.

Kik a kiilonb6zo6 érdekeltek? Ki melyik lehetéséget tamogatja?

- A polgarok jogait érinti, hogy kommunikaciojuk titkossdga mekkora védelmet ¢lvez.
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Kovetkezésképpen a polgéarok a jogaikat megerdsitd lehetdségeket, igy a 2., 3. és 4. lehetdséget
részesitenék eldnyben.

- A tagallami hatésagok és az eurdpai adatvédelmi biztos a maganélet nagyobb foku és
kovetkezetesebb védelmét eredményezd lehetdségeket, tehat a 2., 3. és 4. lehetoséget
tamogatnak.

- Az elektronikus hirk6zlési adatvédelmi iranyelvben rogzitett kotelezettségek elsdsorban az
elektronikus hirkozlési szolgaltatisokat nyujté szolgaltatokat terhelik. Ok hatarozottan
tamogatnak az 5. lehetdséget. Masodik legjobb megoldasként talan elfogadndk a 2. vagy
3. lehetdséget, amely biztositja, hogy a versengd halézatsemleges online kommunikacios
szolgéltatasokra ugyanazok a szabalyok vonatkozzanak.

- A halozatsemleges online kommunikacios szolgaltatasokat nyujtd szolgaltatok az 1. és az
5. lehetdséget is elényben részesitenék, mivel &ltaldban véve nem szeretnék, ha szigoribb
szabalyozasi kovetelmények vonatkozndnak rajuk. Az emlitett kettd utan a 3. lehetdség lenne a
legelfogadhatobb az altala biztositott rugalmas mozgastérnek koszonhetden.

- A honlap-iizemelteték és az online viselkedésalapt hirdetési szolgaltatok egyértelmiien az
5. lehetéséget részesitenék elényben ugyanazon okokbol, mint az elektronikus hirkozlési
szolgéltatasok szolgaltatdi és a haldzatsemleges online kommunikaciés szolgéltatdsokat nytjtd
szolgaltatok.

- A bongészészolgaltatok a 3. lehetdség értelmében kiilon feladatokat kapnénak. Ezért nem
tamogatnak a 3. és 4. lehetdséget.

- A kkv-k altaldban véve az 1. és az 5. lehetOséget tdAmogatnak. Ha ezek elektronikus hirkozlési
szolgaltatast nyujtd szolgaltatok, a 2. és a 3. lehetdséget tamogatnak, mivel igy egyenld
versenyfeltételek alakulndnak ki a halozatsemleges online kommunikdcios szolgaltatdsokat
nyujtéd szolgaltatokkal. Ha pedig halozatsemleges online kommunikécios szolgaltatasokat nyujto
szolgéltatok, az 1. és az 5. lehetdséget részesitenék eldnyben, amelyek utdn a 3. lehetdség lenne
a legelfogadhatobb a szamukra.

C. Az elonyben részesitett alternativa hatasai

Melyek az elonyben részesitett alternativa (ha nincs ilyen, akkor a fébb lehetdségek) elonyei?

A javasolt lehetdség a 3. lehetdség. F6 elonyei a kdvetkezok:

- Fokozza a titkossag védelmét a technologiailag semleges fogalommeghatdrozassal, a
felhaszndlok ellendrzési joganak erdsitésével, az atlathatosagi kovetelmények szigoritasaval,
valamint a hatékonyabb végrehajtassal.

- Megerdsiti a nem kivant tajékoztatdssal szembeni védelmet az iizletszerzési célii hivasok
fogadasahoz vald hozzajarulas bevezetésével, elotétszam meghatarozasaval, az iizletszerzési
céli anonim hivasok betiltasdval és a nemkivanatos szamokrol érkezd hivéasok letiltasara
szolgalo lehetdségek korének kiszélesitésével.

- A szabdlyozési kornyezet harmonizdldsa és pontositidsa révén egyszerlisiti a szabalyozast a
tagallamok mozgasterének csokkentésével, az elavult rendelkezések hatdlyon kiviil helyezésével
¢s a hozzajarulasi szabalyok aloli kivételek korének bovitésével.

Milyen koltségekkel jar az elonyben részesitett alternativa (ha nincs ilyen, akkor milyen
koltségekkel jarnak a fobb lehetéségek)?

A javasolt lehetdséggel varhatéan megtakaritast lehet elérni a tovabbi harmonizalas és egyszerusités
eredményeként. A szamitdsok szerint példaul az elektronikus hirkozlési adatvédelemmel
kapcsolatos koltségek akar 70 %-a is megtakarithatd, miutdn az adatvédelmi Ilehetdségek
kozpontositott kezelése az dsszes honlapra és alkalmazasra kiterjed.

Ami az ¢érdekeltek egyes csoportjait illeti, a halézatsemleges online kommunikacios
szolgaltatisokat nyujté szolgialtatoknal némi koltség merililne fel az iizleti modelljiik
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jogszeriiségének feliilvizsgalataval Osszefiiggésben. E koltségek azonban eldrelathatolag nem
lesznek szamottevéek. A  honlap-iizemeltetoknél kisebb koltségek meriilhetnek fel a
szabalyozashoz val6 igazodasbdl eredden. A bongészok és hasonld, internet-hozzaférést nyujto
alkalmazasok szolgaltatdoinal jelentos koltségek meriilnének fel, mivel gondoskodniuk kellene
arrol, hogy az adatvédelmi bedllitasokkal osszefiiggésben megfeleld véalasztasi lehetdségek alljanak
a felhasznalok rendelkezésére. Az iizletszerzéssel foglalkozé szolgaltatéknal az lizletszerzési célu
hivasok fogadasahoz valo hozzajarulas bevezetésével meriilne fel némi koltség.

Jelentds lesz-e a nemzeti koltségvetésekre és a kozigazgatasra gyakorolt hatas?

A tagallamok koltségvetésére ¢és kozigazgatasara leginkdbb az egységességi mechanizmus
bevezetése €s a végrehajtasnak az adatvédelmi hatosagok kizarolagos hatdskorébe vald utaldsa
gyakorolna hatéast. Ezek a hatasok varhatéan nem lesznek jelentdsek, mivel az unids koordinécios
szervek kozott (példaul az adatvédelem terén) mar meglévo szinergidkra lehetne tamaszkodni.

Lesznek-e egyéb jelentos hatasok?

Nem.

Aranyossag?

A javasolt lehetdség kiegyensulyozott intézkedéseket foglal magéban, amelyek mindegyike
sziikséges a kitlizott célok eléréséhez, és nem rd til nagy terhet az érdekeltekre. Emellett az
intézkedések rugalmas kialakitasuknal fogva lehetdvé teszik a szilikséges kivételek megallapitasat,
¢s technologiailag semlegesek, igy a lehetd legkisebb mértékben torzitjak a versenyt, és egyenld
versenyfeltételeket biztositanak.

D. Tovabbi lépések

Mikor keriil sor a szakpolitikai fellépés feliilvizsgalatara?

A folyamatos nyomon kovetés érdekében tobbek kozott a tagallamok jelentést nytjtanak be az
Eurépai Bizottsdg szamara, az Eurdpai Bizottsdg pedig az Eurdpai Parlament, a Tandcs és a
Gazdasagi és Szocialis Bizottsdg szdmara.




