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Suggett: Proposta ghal Regolament tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill dwar id-
drittijiet u I-obbligi tal-passiggieri tal-ferroviji

— Ezitu tal-procedimenti

Id-delegazzjonijiet isibu mehmuz l-approc¢ generali dwar il-proposta msemmija hawn fuq kif
adottata mill-Kunsill TTE fit-2 ta' Dicembru 2019, inkluz il-premessi kif allinjati mill-Grupp ta'
Hidma dwar it-Trasport fuq 1-Art.
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ANNESS

2017/0237 (COD)

Proposta ghal
REGOLAMENT TAL-PARLAMENT EWROPEW U TAL-KUNSILL
dwar id-drittijiet u I-obbligi tal-passiggieri tal-ferroviji
(riformulazzjoni)

(Test b'rilevanza ghaz-ZEE)

IL-PARLAMENT EWROPEW U L-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA,

Wara li kkunsidraw it-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea, u b'mod partikolari 1-

Artikolu 91(1) tieghu,

Wara li kkunsidraw il-proposta tal-Kummissjoni Ewropea,

Wara li I-abbozz tal-att legislattiv intbaghat lill-parlamenti nazzjonali,
Wara li kkunsidraw 1-opinjoni tal-Kumitat Ekonomiku u So¢jali Ewropew!,
Wara li kkunsidraw 1-opinjoni tal-Kumitat tar-Regjuni?,

Filwaqt 1i jagixxu skont il-procedura legislattiva ordinarja,

Billi:

(1) Iridu jsiru ghadd ta' emendi fir-Regolament (KE) Nru 1371/2007 tal-Parlament Ewropew u

tal-Kunsill3. Fl-interess tac-carezza, jenhtieg li dak ir-Regolament jigi riformulat.

1 GU C,,p..
2 guc,,p..
3 Regolament (KE) Nru 1371/2007 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tat-23 ta' Ottubru 2007

dwar id-Drittijiet u 1-Obbligi tal-passiggieri tal-ferroviji (GU L 315, 3.12.2007, p. 14).
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)

3)

(4)

)

(6)

(7

(7a)

Fil-qafas tal-politika komuni tat-trasport, hu importanti li d-drittijiet tal-utent tal-passiggieri
ferrovjarji jkunu mharsa u tittejjeb il-kwalita u l-effettivita tas-servizzi ferrovjarji tal-
passiggieri biex jigi meghjun it-tkabbir tas-sehem tat-trasport ferrovjarju meta mgabbel ma'

mezzi ohra tat-trasport.

Minkejja li fl-Unjoni sar bosta progress fejn tidhol il-protezzjoni tal-konsumaturi, il-

protezzjoni tad-drittijiet tal-passiggieri tal-ferroviji jehtieg titjieb aktar.

Galadarba I-passiggier tal-ferroviji hu I-parti d-dghajfa fil-kuntratt tat-trasport, ghandhom

jigu mharsa d-drittijiet tal-passiggier f'dan ir-rigward.

[...] I-passiggieri tal-ferroviji li jaghmlu vjaggi internazzjonali u domesti¢i jinghataw 1-istess
drittijiet sabiex dan izid il-livell ta' protezzjoni tal-konsumaturi fl-Unjoni, jizgura
kundizzjonijiet ekwi ghall-imprizi ferrovjarji, u lill-passiggieri jiggarantilhom livell uniformi

ta' drittijiet.

Is-servizzi ferrovjarji urbani, suburbani u regjonali tal-passiggieri ghandhom natura
differenti mis-servizzi fuq distanzi twal. Ghalhekk 1-Istati Membri ghandhom jithallew
jezentaw lis-servizzi ferrovjarji urbani, suburbani u regjonali tal-passiggieri, kif ukoll tali
servizzi transfruntieri, [...] fl-Unjoni minn certi dispozizzjonijiet dwar id-drittijiet tal-

passiggieri.

Huwa mira ta' dan ir-Regolament li jtejjeb is-servizzi ferrovjarji tal-passiggieri fl-Unjoni.
Ghalhekk, jenhtieg li I-Istati Membri jkollhom il-possibbilta li jaghtu ezenzjonijiet ghal

servizzi f'regjuni fejn parti konsiderevoli mis-servizz jinhadem barra mill-Unjoni [...].

Barra minn hekk, sabiex tkun tista' ssir tranzizzjoni bla xkiel mill-qafas stabbilit skont
ir-Regolament (KE) Nru 1371/2007 ghal dak skont dan ir-Regolament, jenhtieg li 1-
ezenzjonijiet nazzjonali precedenti jitnehhew gradwalment biex tinzamm i¢-Certezza u

I-kontinwita legali.
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() [...] L-ezenzjonijiet [...] marbuta [...] mal-uzu tas-servizzi ferrovjarji minn persuni
b'dizabbilta jew persuni b'mobbilta mnaqqsa jenhtieg li jitnehhew gradwalment f'¢erti
servizzi domestici li qabel kienu ezentati fuq livell nazzjonali. Minbarra dan, I-ezenzjoni
temporanja m'ghandhiex tapplika ghad-drittijiet ta' dawk li jixtiequ jixtru biljetti biex
jivvjaggaw bil-ferrovija biex jaghmlu dan minghajr diffikultajiet zejda, u lanqas ghal dawk
id-dispozizzjonijiet dwar ir-responsabbilta tal-imprizi ferrovjarji fir-rigward tal-passiggieri u
1-bagalji taghhom, u lanqas ghar-rekwizit li l-imprizi ferrovjarji jkunu assigurati sew, u
lanqas ghar-rekwizit 1i dawk l-imprizi jiehdu mizuri xierqa biex jizguraw is-sigurta personali

tal-passiggieri fl-istazzjonijiet ferrovjarji u fuq il-ferroviji u biex jimmaniggaw ir-riskju.

(8a) Jenhtieg li fejn ikun hemm diversi amministraturi tal-istazzjonijiet responsabbli ghal
stazzjon wiehed, I-Istati Membri jkollhom il-possibbilta li jahtru I-korp responsabbli

ghar-responsabbiltajiet imsemmija f'dan ir-Regolament.

(10)  Rekwiziti aktar dettaljati rigward 1-ghoti tal-informazzjoni dwar l-ivvjaggar huma stabbiliti
fl-ispecifikazzjoni teknika ghall-interoperabbilta (TSI) msemmija fir-Regolament tal-

Kummissjoni (UE) Nru 454/20114,

(11)  It-tishih tad-drittijiet tal-passiggieri ferrovjarji ghandu jinbena fuq il-1igi internazzjonali
ezistenti li tinsab fl-Appendi¢i A — Regoli uniformi dwar il-Kuntratt ghat-Trasport
Internazzjonali ta' Passiggieri u Bagalji bil-Ferrovija (CIV) mal-Konvenzjoni dwar it-
Trasport Internazzjonali bil-Ferrovija (COTIF) tad-9 ta' Mejju 1980, kif modifikati mill-
Protokoll ghall-modifikazzjoni tal-Konvenzjoni dwar it-Trasport Internazzjonali bil-
Ferrovija tat-3 ta' Gunju 1999 (il-Protokoll tal-1999). Madankollu huwa mixtieq li 1-kamp ta'
applikazzjoni ta' dan ir-Regolament jigi estiz sabiex jipprotegi mhux biss lill-passiggieri
internazzjonali izda anki lill-passiggieri domestici. Fit-23 ta' Frar 2013, 1-Unjoni aderiet mal-

COTIF.

4 Regolament tal-Kummissjoni (UE) Nru 454/2011 tal-5 ta' Mejju 2011 dwar I-
ispecifikazzjoni teknika ghall-interoperabbilta relatata mas-subsistema "applikazzjonijiet

telematici ghal servizzi tal-passiggieri” tas-sistema ferrovjarja trans-Ewropea (GU L 123,

12.5.2011, p. 11).
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(12)  Jenhtieg li I-Istati Membri jipprojbixxu d-diskriminazzjoni abbazi tan-nazzjonalita
tal-passiggier jew il-post tal-istabbiliment tal-impriza ferrovjarja, il-bejjiegh tal-biljetti
jew l-operatur tal-vjaggi fi hdan 1-Unjoni. Madankollu, jenhtieg li t-tariffi soc¢jali ma
jigux ipprojbiti, dment li dawn ikunu proporzjonati u jithaddmu indipendentement
min-nazzjonalita tal-passiggier kkoncernat. L-imprizi ferrovjarji, il-bejjiegha tal-
biljetti u l-operaturi tal-vjaggi huma liberi li jiddeterminaw il-prattiki kummer¢jali
taghhom, inkluz offerti spec¢jali u I-promozzjoni ta' ¢erti mezzi ta' bejgh. [...] Minhabba
l-izvilupp ta' pjattaformi fuq l-internet li jbighu 1-biljetti tat-trasport tal-passiggieri, 1-Istati
Membri jenhtieg jaghtu attenzjoni spe¢jali biex jizguraw li ma ssir I-ebda diskriminazzjoni
wagqt il-process biex jigu accessati 1-pjattaformi fuq I-internet jew biex jinxtraw il-biljetti.

[.].

(13)  Iz-zieda fil-popolarita ta¢c-¢iklizmu madwar 1-Unjoni qed thalli implikazzjonijiet fuq il-
mobbilta generali u t-turizmu. Jekk fil-qasma modali jizdied 1-uzu tal-ferroviji u tac-
¢iklizmu, jonqos l-impatt tat-trasport fuq I-ambjent. Ghalhekk l-imprizi ferrovjarji jenhtieg
jiffacilitaw kemm jista' jkun it-tahlita tac-ciklizmu u l-vjaggi bil-ferrovija, 1-aktar billi

jippermettu l-garr tar-roti fuq il-ferroviji.

(13a) Jenhtieg li d-drittijiet u l-obbligi rigward il-garr ta' roti fuq ferroviji japplikaw ghal
roti li jistghu jintrikbu fa¢ilment qabel u wara l-vjagg bil-ferrovija. Il-garr ta' roti
f'pakketti u basktijiet, fejn applikabbli, huwa kopert bid-dispozizzjonijiet ta' dan ir-

Regolament li ghandhom x'jagsmu mal-bagalji.
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(13b)

(13¢)

(14) [...

(14a)

(14aa)

(14ab)

Id-drittijiet tal-utenti ghal servizzi bil-ferrovija jinkludu li jir¢ievu informazzjoni rigward is-
servizz kemm qabel kif ukoll matul il-vjagg. Kull meta hu possibbli, l-imprizi ferrovjarji [...]
jenhtieg li jipprovdu din l-informazzjoni minn gabel u mill-aktar fis possibbli. Jenhtieg li 1-
bejjiegha tal-biljetti jipprovdu l-informazzjoni rilevanti qabel il-vjagg. Dik 1-
informazzjoni jenhtieg tinghata b'formati accessibbli ghall-persuni b'dizabbilta u l-persuni

b'mobbilta mnaqgsa.

Id-dags tal-bejjiegha tal-biljetti jvarja b'mod sostanzjali minn intraprizi mikro sa kbar
u xi whud minnhom joffru s-servizzi taghhom offline jew online biss. Ghalhekk
jenhtieg li 1-obbligu li I-passiggieri jinghataw informazzjoni dwar l-ivvjaggar ikun

proporzjonali ghall-kapacita tal-bejjiegh tal-biljetti.

Il-biljetti globali jippermettu vjaggi bla xkiel ghall-passiggieri u ghalhekk jenhtieg li
jsiru sforzi ragonevoli biex jigu offruti dawn il-biljetti ghal servizzi domestici,
internazzjonali, urbani, suburbani u regjonali, inkluz ukoll servizzi ferrovjarji ezentati
f'dan ir-Regolament. Ghall-kalkolu tal-perijodu ta' dewmien ghall-kumpens, ghal tali
servizzi ferrovjarji, jenhtieg li jkun possibbli li jigi eskluz id-dewmien waqt il-partijiet

tal-vjagg barra mill-kamp ta' applikazzjoni ta' dan ir-Regolament.

Fir-rigward tas-servizzi mhaddma mill-istess impriza ferrovjarja, jenhtieg li t-
trasferiment ta' passiggieri ferrovjarji minn servizz ghal iehor jigi ffacilitat billi
jinghataw biljetti globali, peress li I-ebda ftehim kummer¢jali mhu mehtiega bejn 1-

imprizi ferrovjarji.

Jenhtieg li I-passiggieri jkunu infurmati b'mod ¢ar jekk il-biljetti mibjugha minn
impriza ferrovjarja fi tranzazzjoni kummerc¢jali wahda jikkostitwux biljett globali.
Fejn il-passiggieri ma jkunux infurmati b'mod korrett, jenhtieg li I-impriza ferrovjarja

tkun responsabbli dagslikieku dawk il-biljetti kienu globali.
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(14b) Jenhtieg li l-offerta ta' biljetti globali tkun promossa. Madankollu, l-informazzjoni
korretta dwar is-servizz ferrovjarju hija essenzjali wkoll meta 1-passiggieri jixtru I-
biljetti minn bejjiegh tal-biljetti jew operatur tal-vjaggi. Jenhtieg li I-bejjiegha tal-
biljetti jew l-operaturi tal-vjaggi, fejn ibighu biljetti separati bhala pakkett, jinfurmaw
b'mod ¢ar lill-passiggieri li dawk il-biljetti ma joffrux l-istess livell ta' protezzjoni bhal
biljetti globali. F'kaz li 1-biljetti ma jikkostitwux biljett globali u I-bejjiegha tal-biljetti
jew l-operaturi tal-vjaggi jonqsu milli jikkonformaw ma' dan ir-rekwizit, jenhtieg li

huma jgorru responsabbilta proporzjonata, li tmur lil hinn mir-rimborz tal-biljetti.

(15) Fid-dawl tal-Konvenzjoni tan-Nazzjonijiet Uniti dwar id-Drittijiet tal-Persuni b'Dizabbilta u
sabiex il-persuni b'dizabbilta u l-persuni b'mobbilta mnaqgsa jinghataw opportunitajiet
ghall-ivvjaggar bil-ferroviji li jkunu komparabbli ma' dawk ta' ¢ittadini ohra, ghandhom jigu
stabbiliti r-regoli ghal nondiskriminazzjoni u assistenza waqt il-vjagg taghhom. Il-
persuni b'dizabbilta u I-persuni b'mobbilta mnaqqgsa, kemm jekk ikkawzata mid-dizabilita,
mill-etd jew minn xi fattur iehor, ghandhom l-istess dritt bhac-¢ittadini 1-ohra kollha ghall-
moviment liberu u ghan-nondiskriminazzjoni. Fost I-ohrajn, ghandha tinghata attenzjoni
specjali ghall-ghoti ta' informazzjoni lill-persuni b'dizabbilta u lill-persuni b'mobbilta
mnagqqsa rigward l-a¢¢essibbilta tas-servizzi ferrovjarji, il-kundizzjonijiet tal-access tal-
vaguni u I-facilitajiet abbord. Sabiex il-passiggieri b'indeboliment sensorju jkunu moghtija 1-
ahjar informazzjoni dwar xi dewmien, ghandhom jintuzaw sistemi vizivi u awditivi, kif
jixraq. Jenhtieg li l-persuni b'dizabbilta [...] jkunu jistghu jixtru I-biljetti minn fuq il-ferrovija
minghajr hlas Zejjed fejn ma jkunx hemm mezzi a¢¢essibbli biex il-biljetti jinxtraw
qabel jirkbu I-ferrovija. Barra minn hekk, jenhtieg li jkun hemm il-possibbilta li dan
id-dritt jigi limitat f'¢irkostanzi marbuta mas-sigurta jew mar-riservazzjoni
obbligatorja tal-ferrovija. Il-persunal ghandu jinghata t-tahrig kif xieraq biex ikun jista'
jissodisfa I-htigijiet tal-persuni b'dizabbilta u tal-persuni b'mobbilta mnaqqsa, 1-aktar meta
jkun ged jaghtihom assistenza. Sabiex ikunu zgurati l-istess kundizzjonijiet tal-ivvjaggar,
jenhtieg li dawn il-persuni jinghataw assistenza fl-istazzjonijiet u abbord jew, f'kaz ta'
nuqqas ta' persunal imharreg li jakkumpanjahom abbord il-ferrovija jew fl-istazzjoni,
jenhtieg li jsiru l-isforzi ragonevoli kollha biex jippermettu l-ivvjaggar bil-ferrovija.

[.].
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(15a) Sabiex jiffacilitaw l-access ghas-servizzi ferrovjarji ghall-persuni b'dizabbilta jew ghal
persuni b'mobbilta mnaqqsa, jenhtieg li I-Istati Membri jkollhom il-possibbilta li
jirrikjedu lill-imprizi ferrovjarji u l-amministraturi tal-istazzjonijiet biex jistabbilixxu

Punti ta' Kuntatt Unici nazzjonali biex jikkoordinaw l-informazzjoni u l-assistenza.

(16)  L-imprizi ferrovjarji u l-amministraturi tal-istazzjonijiet jenhtieg jikkunsidraw il-bzonnijiet
tal-persuni b'dizabbilta u tal-persuni b'mobbilta mnaqqgsa, permezz ta' konformita mat-TSIs

ghal persuni b'mobbilita mnaqgsa. [...]

(17)  Hu mixtieq li dan ir-Regolament johloq sistema ta' kumpens ghall-passiggieri fil-kaz ta'
dewmien, inkluz f'kazijiet fejn id-dewmien ikun ikkawzat minn kané¢ellazzjoni ta'
servizz jew konnessjoni mitlufa. [...] . F'kaz ta' dewmien fit-tul ta' servizz tal-passiggieri, 1-
imprizi ferrovjarji jenhtieg jaghtu kumpens lill-passiggieri skont persentagg tal-prezz tal-

biljett.

(18)  L-imprizi ferrovjarji jenhtieg li jkunu obbligati li jkunu assigurati, jew li jkollhom garanziji
adegwati [...], ghar-responsabbilta taghhom lejn il-passiggieri tal-ferroviji fil-kaz ta'

in¢ident. [...]
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(19)  Id-drittijiet imsahha ta' kumpens u ta' assistenza fil-kaz ta' dewmien, konnessjoni li ma
ntlahqitx jew kanc¢ellazzjoni ghandhom iwasslu ghal in¢entivi akbar ghas-suq tal-passiggieri

tal-ferroviji, ghall-benefi¢cju tal-passiggieri.

(20)  F'kaz ta' dewmien, il-passiggieri ghandhom jinghataw alternattivi ghal kontinwazzjoni tat-
trasport jew ghal ridirezzjonar tar-rotta b'kundizzjonijiet tat-trasport komparabbli. F'dan il-

kaz jenhtieg jitqiesu l-htigijiet tal-persuni b'dizabbilta u tal-persuni b'mobbilta mnaqgqsa.

(21)  Madankollu I-impriza ferrovjarja ma jenhtiegx tkun obbligata thallas kumpens jekk tkun
tista' tipprova li d-dewmien sehh minhabba avvenimenti fosthom [...] kundizzjonijiet
estremi tat-temp jew dizastri naturali kbar li pperikolaw l-operazzjoni sikura tas-servizzi.
Kull kaz bhal dan jenhtieg ikollu 1-karattru ta' katastrofi naturali ec¢ezzjonali, kif distint
mill-kundizzjonijiet normali u stagonali tat-temp, bhall-maltempati tal-harifa jew l-gharghar
urbani li jsehh regolarment [...] . Barra minn hekk, fejn id-dewmien ikun ikkawzat minn
passiggier jew minn ¢erti atti ta' partijiet terzi, I-impriza ferrovjarja jenhtieg li ma
tkunx obbligata tikkumpensa d-dewmien. L-imprizi ferrovjarji jenhtieg juru li la setghu
jbassru u lanqas jevitaw id-dewmien anki meta jkunu hadu 1-mizuri ragonevoli kollha,
inkluz il-manutenzjoni preventiva xierqa tal-vetturi ferrovjarji taghhom. Jenhtieg li 1-
istrajks mill-persunal tal-impriza ferrovjarja, u l-azzjoni, jew in-nuqqas taghha, minn
operaturi ferrovjarji ohra li juzaw l-istess infrastruttura, l-amministratur tal-
infrastruttura jew l-amministraturi tal-istazzjonijiet ma jnehhux ir-responsabbilta

ghal dewmien.

(21b) Jenhtieg li lI-imprizi ferrovjarji jkunu mhegga jissimplifikaw il-procedura ghall-
passiggieri biex japplikaw ghall-kumpens jew rimborz. B'mod partikolari, I-Istati
Membri jenhtieg li jkollhom il-possibbilta li jirrikjedu li I-imprizi ferrovjarji jac¢cettaw
applikazzjonijiet minn certi mezzi ta' komunikazzjoni, fosthom b'siti web jew bl-uzu

ta' applikazzjonijiet mobbli, sakemm dawn ir-rekwiziti ma jkunux diskriminatorji.

(22)  F'kooperazzjoni mal-amministraturi tal-infrastruttura u tal-istazzjonijiet, jenhtieg li I-
imprizi ferrovjarji jhejju pjanijiet ta' kontingenza biex kemm jista' jkun inaqqsu l-impatt tal-
interruzzjonijiet il-kbar billi lill-passiggieri magbuda jaghtuhom I-informazzjoni u I-

attenzjoni xierqa.
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[...]

[.]

(25)

(26)

27)

(27a)

(27b)

(28)

Hu mixtieq ukoll Ii I-vittmi tal-in¢identi u dawk li jiddependu fughom ikunu mehlusa minn

preokkupazzjonijiet finanzjarji ghaz-zmien qasir fil-perjodu ezatt wara l-in¢ident.

Hu fl-interess tal-passiggieri tal-ferroviji li jittiehdu 1-mizuri xierqa, bi ftehim mal-
awtoritajiet pubblici, biex jizguraw is-sigurta personali taghhom fl-istazzjonijiet kif ukoll

fuq il-ferroviji.

Jenhtieg li 1-passiggieri ferrovjarji jkunu jistghu jressqu Iment lil kwalunkwe impriza
ferrovjarja involuta, jew lill-amministraturi tal-istazzjonijiet ta' ¢erti stazzjonijiet,
rigward l-ogsma ta' responsabbilta rispettivi taghhom dwar [...] id-drittijiet u l-obbligi
moghtija minn dan ir-Regolament [...] . Il-passiggieri ferrovjarji jenhtieg li jkunu intitolati

li jir¢ievu risposta fi Zzmien ragonevoli.

Fl-interess ta' trattament effi¢jenti tal-ilmenti, jenhtieg li 1-imprizi ferrovjarji u 1-
amministraturi tal-istazzjonijiet ikollhom id-dritt li jistabbilixxu servizzi tal-klijenti u

mekkanizmi ta' trattament ta' ilmenti kongunti.

Jenhtieg li d-dispozizzjonijiet ta' dan ir-Regolament ma jaffettwawx id-drittijiet tal-
passiggieri biex iressqu Iment quddiem korp nazzjonali jew biex ifittxu rimedju legali

skont il-proc¢eduri nazzjonali.

L-imprizi ferrovjarji u l-amministraturi tal-istazzjonijiet jenhtieg li jiddefinixxu l-istandards
tal-kwalita tas-servizz ghas-servizzi tal-passiggieri tal-ferroviji, [...] jamministrawhom u
jimmonitorjawhom. Jenhtieg ukoll li I-imprizi ferrovjarji jqieghdu dawn l-istandards

ghad-dispozizzjoni tal-pubbliku.
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(29) Biex jinzamm livell gholi ta' protezzjoni tal-konsumatur fit-trasport ferrovjarju, ghandu jkun
mehtieg li 1-Istati Membri jinnominaw Korpi Nazzjonali tal-Infurzar biex isegwu mill-qrib u
jinfurzaw dan ir-Regolament fil-livell nazzjonali. Dawk il-Korpi ghandhom ikunu jistghu
jiehdu bosta mizuri ta' infurzar. Il-passiggieri jenhtieg ikunu jistghu jressqu I-ilmenti
taghhom quddiem dawn il-korpi dwar l-allegat ksur tar-Regolament. Biex ikun zgurat li
dawn I-ilmenti jigu trattati b'mod sodisfacenti, il-korpi jenhtieg jikkooperaw ukoll

bejniethom.

(29a) L-Istati Membri li ma ghandhomx sistema ferrovjarja, u lI-ebda prospett immedjat li
jkollhom wahda, ser igorru piz sproporzjonat u inutli jekk ikunu soggetti ghall-obbligi
tal-infurzar fir-rigward tal-imprizi ferrovjarji, l-amministraturi tal-istazzjonijiet u 1-
amministraturi tal-infrastruttura previsti b'dan ir-Regolament. Ghalhekk, jenhtieg li

dawn l-Istati Membri jkunu ezenti minn dan l-obbligu.

(30) L-ipproc¢essar tad-data personali jenhtieg isir skont il-ligi tal-Unjoni dwar il-protezzjoni tad-
data personali, b'mod partikolari r-Regolament (UE) 2016/679 tal-Parlament Ewropew u tal-

Kunsill’.

(31) L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu penali applikabbli ghall-ksur ta' dan ir-Regolament
u jizguraw li dawn il-penali jigu applikati. Il-penali, li jistghu jinkludu I-hlas ta' kumpens

lill-persuna inkwistjoni, jenhtieg ikunu effettivi, proporzjonati u disswazivi.

(32) Peress li I-ghanijiet ta' dan ir-Regolament, jigifieri 1-izvilupp tal-ferroviji tal-Unjoni u 1-
introduzzjoni tad-drittijiet tal-passiggieri, ma jistghux jintlahqu bizzejjed mill-Istati Membri
u ghalhekk jistghu jintlahqu ahjar fil-livell tal-Unjoni, I-Unjoni tista' tadotta mizuri skont il-
principju tas-sussidjarjeta kif stipulat fl-Artikolu 5 tat-Trattat dwar 1-Unjoni Ewropea.
Konformement mal-prin¢ipju ta' proporzjonalita, kif stabbilit f'dak 1-Artikolu, dan ir-

Regolament ma jmurx lil hinn minn dak 1i huwa mehtieg sabiex jinkisbu dawk 1-ghanijiet.

5 Regolament (UE) 2016/679 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-27 ta' April 2016 dwar il-
protezzjoni tal-persuni fizi¢i fir-rigward tal-ipprocessar tad-data personali u dwar il-moviment

liberu ta' tali data, u li jhassar id-Direttiva 95/46/KE (Regolament Generali dwar il-Protezzjoni

tad-Data) (GU L 119, 4.5.2016, p. 1).
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(33)

(34)

Sabiex ikun zgurat livell gholi ta' protezzjoni tal-passiggieri, jenhtieg li s-setgha li tadotta
atti b'konformita mal-Artikolu 290 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni Ewropea
tinghata lill-Kummissjoni biex temenda I-Annessi I [...] [...] tar-Regoli Uniformi CIV [...] u
biex taggusta I-ammonti tal-hlas bil-quddiem fil-kaz ta' mewt ta' passiggier fid-dawl tal-
bidliet fl-Indi¢i Armonizzat tal-Prezzijiet ghall-Konsumatur li japplika ghall-UE
kollha [...] . Huwa partikolarment importanti li I-Kummissjoni twettaq konsultazzjonijiet
xierqa matul ix-xoghol taghha ta' thejjija, ukoll fil-livell ta' esperti, u li dawk il-
konsultazzjonijiet jigu mwettqa f’konformita mal-princ¢ipji stipulati fil-Ftehim
Interistituzzjonali tat-13 ta' April 2016 dwar it-Tfassil Ahjar tal-Ligijiet®. B'mod partikolari,
biex tigi zgurata partecipazzjoni ugwali fit-thejjija ta' atti delegati, il-Parlament Ewropew u
1-Kunsill jir¢ievu d-dokumenti kollha fl-istess hin li jircevuhom l-esperti tal-Istati Membri, u
l-esperti taghhom ikollhom ac¢cess sistematiku ghal-laqghat tal-gruppi tal-esperti tal-

Kummissjoni li jittrattaw it-thejjija ta' atti delegati.

Dan ir-Regolament jirrispetta d-drittijiet fundamentali u josserva I-prin¢ipji rikonoxxuti fil-
Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-Unjoni Ewropea, b'mod partikolari 1-Artikoli 21, 26, 38
u 47 li jikkon¢ernaw, rispettivament, il-projbizzjoni ta' kull forma ta' diskriminazzjoni u 1-
integrazzjoni ta' persuni b'dizabbilta, livell gholi ta' protezzjoni tal-konsumaturi, u d-dritt
ghal rimedju effettiv u ghal process gust. Dan ir-Regolament ghandu jigi applikat mill-qrati
tal-Istatt Membri b'rispett shih ta' dawn id-drittijiet u l-principji.

ADOTTAW DAN IR-REGOLAMENT:

¢ GUL123,12.5.2016,p. 1.
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Kapitolu I
Dispozizzjonijiet Generali

Artikolu 1
Suggett

Dan ir-Regolament jistabbilixxi r-regoli applikabbli ghat-trasport ferrovjarju fir-rigward ta' dan li

gej:

(a) in-nondiskriminazzjoni bejn il-passiggieri fir-rigward tal-kundizzjonijiet tat-trasport;

(b) ir-responsabbilta tal-imprizi ferrovjarji u l-obbligi taghhom tal-assigurazzjoni ghall-
passiggieri u ghall-bagalji taghhom;

(c) 1id-drittijiet tal-passiggieri f'kaz ta' in¢identi li jirrizultaw mill-uzu tas-servizzi ferrovjarji u li
jikkagunaw mewt ta' passiggier jew korriment personali ta' passiggier jew telf ta' bagalja ta'
passiggier jew dannu lil bagalja ta' passiggier;

(d) id-drittijiet tal-passiggieri fkaz ta' kancellazzjoni jew dewmien;

(e) l-informazzjoni minima li ghandha tinghata lill-passiggieri;

(f) in-nondiskriminazzjoni u l-assistenza [...] kontra I-persuni b'dizabbilta u 1-persuni b'mobbilta
mnaqqsa;

(g) 1id-definizzjoni u I-monitoragg tal-istandards tal-kwalita tas-servizzi u l-immaniggar tar-riskji
ghas-sikurezza personali tal-passiggieri;

(h) it-trattament tal-ilmenti;

(1) 1r-regoli generali dwar l-infurzar.
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1a.

1b.

1c.

Artikolu 2
Kamp ta' applikazzjoni

Dan ir-Regolament ghandu japplika ghall-vjaggi u s-servizzi ferrovjarji domestici u
internazzjonali fl-Unjoni pprovduti minn impriza ferrovjarja wahda jew aktar li jkunu

licenzjati skont id-Direttiva 2012/34/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill’.

L-Istati Membri jistghu jezentaw mill-kamp ta' applikazzjoni ta' dan ir-Regolament, bl-
eccezzjoni tal-Artikoli 11 u 12, servizzi li huma operati strettament ghall-interess storiku

taghhom jew il-valur turistiku taghhom.

L-ezenzjonijiet moghtija skont il-paragrafi 4 u 6 tal-Artikolu 2 tar-

Regolament 1371/2007 qabel [GU: dahhal id-data tad-dhul fis-sehh | ghandhom jibqghu
validi sad-data ta' skadenza taghhom. L-eZenzjonijiet moghtija skont il-paragrafu 5 tal-
Artikolu 2 qabel [GU: dahhal id-data tad-dhul fis-sehihi] ghandhom jibqghu validi sa [GU:
dahhal id-data ta' applikazzjoni].

Meta Stat Membru jkun ta ezenzjoni lis-servizzi ferrovjarji domestici tal-passiggieri
tieghu skont il-paragrafu 4 tal-Artikolu 2 tar-Regolament 1371/2007, dan jista' jgedded

dik l-ezenzjoni sa darbtejn ghal perijodu massimu ta' hames snin fiz-zewg okkazjonijiet.

Soggetti ghall-paragrafu 4, 1-Istati Membri jistghu jeZentaw is-servizzi li gejjin mill-

applikazzjoni ta' dan ir-Regolament:

(a) 1is-servizzi ferrovjarji urbani, suburbani u regjonali tal-passiggieri [...] inkluz tali

servizzi transfruntieri fl-Unjoni;

(b) 1is-servizzi ferrovjarji internazzjonali tal-passiggieri li parti konsiderevoli minnhom,

inkluZ minn tal-inqas waqfa wahda prevista fi stazzjon, issir barra mill-Unjoni [...].

7

GU L 343, 14.12.2012, p. 32.
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L-Istati Membri ghandhom jgharrfu lill-Kummissjoni b'ezenzjonijiet moghtija skont il-

paragrafi la, Icu [...] 2 [...] .

[...] L-Artikoli 5, 10, 11 u 12 u I-Kapitolu V u I-Artikoli 27 u 28 ghandhom japplikaw
ghal servizzi ezentati skont [...] il-paragrafu 1c. Ghal servizzi ezentati skont il-punt (a) tal-
paragrafu 2, ghandhom japplikaw I-Artikoli 5, 10(2), 10(4), 10(5), 11, 12, 20(1), 21,27 u
28.

Artikolu 3

Definizzjonijiet

Ghall-finijiet ta' dan ir-Regolament, ghandhom japplikaw dawn id-definizzjonijiet li gejjin:

(1)

)

©)

4

"impriza ferrovjarja" tfisser impriza ferrovjarja kif definita fl-Artikolu 3(1) tad-Direttiva

2012/34/UE;

"amministratur tal-infrastruttura" tfisser amministratur tal-infrastruttura kif definit fil-punt (2)

tal-Artikolu 3 tad-Direttiva 2012/34/UE;

"amministratur tal-istazzjon" tfisser entita organizzattiva fi Stat Membru, li nghatat ir-
responsabbilta ghall-amministrazzjoni ta' stazzjon ferrovjarju wiehed jew aktar u li tista' tkun

l-amministratur tal-infrastruttura?®;

"operatur tal-vjaggi" tfisser organizzatur jew bejjiegh, minbarra impriza ferrovjarja, skont it-
tifsira [...] tal-punti (8) u (9) tal-Artikolu 3 tad-Direttiva (UE) 2015/2302 tal-Parlament

Ewropew u tal-Kunsill®;

Tizdied premessa gdida: Jenhtieg li fejn ikun hemm diversi amministraturi tal-istazzjonijiet
responsabbli ghal stazzjon wiehed, 1-Istati Membri jkollhom il-possibbilta li jahtru I-korp
responsabbli ghar-responsabbiltajiet imsemmija f'dan ir-Regolament.

Id-Direttiva (UE) 2015/2302 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-25 ta' Novembru 2015
dwar pakketti tal-ivvjaggar u arrangamenti tal-ivvjaggar marbuta, li temenda r-Regolament (KE)
Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2011/83/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill u 1i thassar id-
Direttiva tal-Kunsill 90/314/KEE (GU L 326, 11.12.2015, p. 1).
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)

(6)

(7

(8)

©)

(10)

(1)

"bejjiegh tal-biljetti" tfisser kull bejjiegh bl-imnut ta' servizzi tat-trasport ferrovjarju [...] li
jbigh biljetti abbazi ta' kuntratt jew arrangament iehor bejn il-bejjiegh bl-imnut u [...] I-

impriza ferrovjarja [...] ;

"kuntratt ta' trasport" tfisser kuntratt ta' trasport ferrovjarju bi hlas jew minghajr hlas bejn

impriza ferrovjarja [...] u l-passiggier ghall-ghoti ta' servizz tat-trasport wiched jew aktar;

"riservazzjoni" tfisser awtorizzazzjoni, fuq il-karti jew f'forma elettronika, li taghti d-dritt ghal

trasport soggett ghal arrangamenti personalizzati ta' trasport ikkonfermati minn gabel;

"biljett globali" tfisser biljett jew biljetti [...] kif definit fl-Artikolu 3(35) tad-Direttiva
2012/34/EU;

"servizz" tfisser servizz tat-trasport ferrovjarju tal-passiggieri li jopera bejn stazzjonijiet
ferrovjarji [...] skont skeda tal-hinijiet. Tkopri wkoll is-servizzi tat-trasport offruti ghal

ridirezzjonar tar-rotta;
"vijagg" tfisser il-garr ta' passiggier bejn stazzjon tat-tluq u stazzjon tal-wasla [...] ;

"servizz domestiku tal-passiggieri bil-ferrovija" tfisser servizz ferrovjarju tal-passiggieri li ma

jagsamx fruntiera ta' Stat Membru;

(11a) "servizz urban u suburban tal-passiggieri bil-ferrovija'" tfisser servizz tal-passiggieri

bil-ferrovija kif definit fl-Artikolu 3(6) tad-Direttiva 2012/34/UE;

(11b) "servizz regjonali tal-passiggieri bil-ferrovija' tfisser servizz tal-passiggieri bil-ferrovija

kif definit fl-Artikolu 3(7) tad-Direttiva 2012/34/UE;

(12) "servizz internazzjonali tal-passiggieri bil-ferrovija" tfisser servizz internazzjonali tal-

passiggieri bil-ferrovija kif definit fl-Artikolu 3(5) tad-Direttiva 2012/34/UE;
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(13) "dewmien" tfisser id-differenza fil-hin bejn il-hin meta I-passiggier kien previst jasal skont il-
hinijiet ippubblikati u I-hin tal-wasla proprja jew mistenni tieghu jew taghha [...] fl-istazzjon

tad-destinazzjoni finali;

(14) "pass tal-ivvjaggar" jew "biljett stagonali" tfisser biljett ghal numru bla limitu ta' vjaggi li
jipprovdi lid-detentur awtorizzat bi vjaggar ferrovjarju fuq rotta jew netwerk partikolari matul

perijodu specifiku;

(15) "konnessjoni li ma ntlahqitx" tfisser sitwazzjoni fejn passiggier jitlef servizz wiehed jew aktar
waqt vjagg ferrovjarju mibjugh bhala biljett globali, minhabba dewmien jew
kancellazzjoni ta' servizz precedenti wiehed jew aktar, jew it-tluq ta' servizz qabel il-hin ta'

tluq skedat;

(16) "persuna b'dizabbilta " u "persuna b'mobbilta mnaqqsa" tfisser kull persuna li ghandha
indeboliment fiziku , mentali, intellettwali jew li jolqot is-sensi , permanenti jew
temporanju li, meta tiltaqa' ma' bosta ostakli, jista' jfixkilha milli tuza t-trasport bis-shih u
b'mod effettiv bhall-passiggieri 1-ohra jew li I-mobbilta taghha meta tuza t-trasport tonqos

minhabba 1-eta;

(17 [..]
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(18) [..]

(19) [..]

(20) "stazzjon" tfisser post fuq linja ferrovjarja fejn servizz ferrovjarju tal-passiggieri jista'

jibda, jieqaf jew jintemm.
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Kapitolu I1
II-kuntratt ta' trasport, l-informazzjoni u 1-biljetti

Artikolu 4
Il-kuntratt ta' trasport

Soggetti ghad-dispozizzjonijiet ta' dan il-Kapitolu, il-konkluzjoni u 1-prestazzjoni ta' kuntratt ta'
trasport u I-ghoti tal-informazzjoni u tal-biljetti ghandhom ikunu rregolati mid-dispozizzjonijiet tat-

Titolu II u tat-Titolu III tal-Anness 1.

Artikolu 5

Il-kondizzjonijiet nondiskriminatorji tal-kuntratt ta' trasport'®

Minghajr pregudizzju ghat-tariffi so¢jali, I-imprizi ferrovjarji, [...] il-bejjiegha tal-biljetti jew I-
operaturi tal-vjaggi ghandhom joffru kondizzjonijiet kuntrattwali u tariffi lill-pubbliku generali
minghajr diskriminazzjoni diretta jew indiretta minhabba n-nazzjonalita [...] tal-klijent ahhari, jew
minhabba l-post tal-istabbiliment tal-impriza ferrovjarja, [...] il-bejjiegh tal-biljetti jew l-operatur

tal-vjaggi fl-Unjoni.

10 Tizdied premessa gdida: Jenhtieg li I-Istati Membri jipprojbixxu d-diskriminazzjoni abbazi
tan-nazzjonalita tal-passiggier jew il-post tal-istabbiliment tal-impriza ferrovjarja, il-
bejjiegh tal-biljetti jew l-operatur tal-vjaggi fi hdan 1-Unjoni. Madankollu, jenhtieg li t-
tariffi socjali ma jigux ipprojbiti, dment li dawn ikunu proporzjonati u jithaddmu
indipendentement min-nazzjonalita tal-passiggier kkoncernat. L-imprizi ferrovjarji, il-
bejjiegha tal-biljetti u l-operaturi tal-vjaggi huma liberi li jiddeterminaw il-prattiki
kummerc¢jali taghhom, inkluz offerti specjali u I-promozzjoni ta' ¢erti mezzi ta' bejgh.
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Artikolu 6

Ir-roti

1.  Il-passiggieri ghandhom ikunu intitolati i jiehdu r-roti!! abbord il-ferrovija, soggetti ghal-
limitazzjonijiet imsemmija fil-paragrafu 3, u meta jkun xieraq [...], jista' jintalab il-hlas
ta' tariffa ragonevoli. F'ferroviji fejn hija mehtiega riservazzjoni obbligatorja, ghandu

jkun possibbli li ssir riservazzjoni ghall-garr ta' rota.

Fejn passiggier ikun ghamel riservazzjoni ghal rota u fejn il-garr tar-roti jigi rifjutat
minghajr raguni gustifikata kif xieraq, il-passiggier huwa intitolat ghal ridirezzjonar
tar-rotta jew rimborz skont l1-Artikolu 16, kumpens skont I-Artikolu 17 u assistenza

skont I-Artikolu 18(2).

la. Fejn postijiet maghzula ghar-roti huma disponibbli abbord il-ferrovija, il-passiggieri
ghandhom jistivaw ir-roti taghhom f'postijiet bhal dawn. Meta postijiet bhal dawn ma
jkunux disponibbli, il-passiggieri [...] ghandhom iZzommu ghajnejhom fuq ir-roti taghhom
[...] u jaghmlu kull sforz ragonevoli biex ma jkunux ta' inkonvenjenza u ma jikkawzaw
lI-ebda dannu [...] lill-passiggieri I-ohrajn, lit-taghmir tal-mobbilta, lill-bagalji jew lill-

operazzjonijiet ferrovjarji.

[..]

' Tizdied premessa gdida: (13a) Jenhtieg li d-drittijiet u 1-obbligi rigward il-garr ta' roti fuq
ferroviji japplikaw ghal roti li jistghu jintrikbu facilment qabel u wara l-vjagg bil-
ferrovija. Il-garr ta' roti f'pakketti u basktijiet, fejn applikabbli, huwa kopert bid-
dispozizzjonijiet ta' dan ir-Regolament li ghandhom x'jagsmu mal-bagalji.
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3.  L-imprizi ferrovjarji jistghu jirrestringu d-dritt li jingarru r-roti ghal ragunijiet ta'
sigurta jew operazzjonali, b'mod partikolari I-limiti ta' kapacita matul is-sighat l-aktar
intensivi, jew fejn il-vetturi ferrovjarji ma jippermettux dan. L-imprizi ferrovjarji
jistghu wkoll jirrestringu I-garr tar-roti abbazi tal-pizijiet u d-dimensjonijiet taghhom.
Huma ghandhom jippubblikaw il-kondizzjonijiet taghhom ghat-trasport tar-roti, inkluz
informazzjoni aggornata dwar id-disponibbilta tal-kapacita, billi juzaw I-
applikazzjonijiet telemati¢i msemmija fir-Regolament tal-Kummissjoni (UE) Nru

454/2011 fuq is-siti web ufficjali taghhom.

4.  L-Istati Membri jistghu jirrikjedu lill-imprizi ferrovjarji jhejju pjanijiet dwar Kkif izidu
u jtejbu t-trasport tar-roti, u soluzzjonijiet ohra li jinkoraggixxu l-uzu kkombinat tal-

ferroviji u tar-roti, u li jzommu dawk il-pjanijiet aggornati.

Artikolu 7

L-eskluzjoni tar-rinunzji u stipulazzjoni tal-limiti

1. L-obbligi lejn il-passiggieri skont dan ir-Regolament ma jistghux jigu limitati jew rinunzjati,

b'mod partikolari permezz ta' xi deroga jew klawzola restrittiva fil-kuntratt ta' trasport.

2. L-imprizi ferrovjarji jistghu joffru kondizzjonijiet tal-kuntratt ta' trasport aktar favorevoli

lill-passiggieri mill-kondizzjonijiet imnizzla f'dan ir-Regolament.

5176/20 mpp/BAL/mj 21
ANNESS TREE.2.A MT



Artikolu 8

L-obbligu li tinghata informazzjoni dwar il-waqfien tas-servizzi ferrovjarji

L-imprizi ferrovjarji, jew meta jkun xieraq, l-awtoritajiet kompetenti responsabbli ghal kuntratt ta'
servizz ferrovjarju pubbliku ghandhom jippubblikaw b'mezzi xierga, inkluz b'formati a¢¢essibbli
ghall-persuni b'dizabbilta skont ir-rekwiziti tal-ac¢essibbilta stabbiliti fid-Direttiva (UE) 2019/88212
u fir-Regolamenti tal-Kummissjoni 454/2011 u 1300/2014, u gabel l-implimentazzjoni taghhom,

id-decizjonijiet 1i jitwaqqfu s-servizzi kemm jekk b'mod permanenti kif ukoll jekk b'mod

temporanju.
Artikolu 9
L-informazzjoni dwar l-ivvjaggar'
1.  L-imprizi ferrovjarji u I-bejjiegha tal-biljetti li joffru kuntratti ta' trasport f'isem impriza

ferrovjarja wahda jew aktar ghandhom jipprovdu lill-passiggier, fuq talba tieghu, minn tal-
inqas l-informazzjoni mnizzla fl-Anness 11, Parti I fir-rigward tal-vjaggi li ghalihom jigi offrut

kuntratt ta' trasport mill-impriza ferrovjarja koncernata. [...] .

2. L-imprizi ferrovjarji [...] ghandhom jipprovdu lill-passiggier wagqt il-vjagg [...] minn tal-inqas
l-informazzjoni mnizzla fl-Anness II, Parti II. Fejn amministratur ta' stazzjon fi stazzjon
ta' konnessjoni jkollu tali informazzjoni, ghandu wkoll jipprovdi l-informazzjoni lill-

passiggieri.

12 Direttiva (UE) 2019/882 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-17 ta' April 2019 dwar ir-
rekwiziti ta' aéCessibbilta ghall-prodotti u ghas-servizzi (GU L 151, 7.6.2019, p. 70).

13 Tizdied premessa gdida: 1d-daqs tal-bejjiegha tal-biljetti jvarja b'mod sostanzjali minn
intraprizi mikro sa kbar u xi whud minnhom joffru s-servizzi taghhom offline jew online
biss. Ghalhekk jenhtieg li I-obbligu li I-passiggieri jinghataw informazzjoni dwar 1-
ivvjaggar ikun proporzjonali ghall-kapacita tal-bejjiegh tal-biljetti.
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3.  L-informazzjoni imsemmija fil-paragrafi 1 u 2 ghandha tinghata bl-aktar format xieraq , fejn
possibbli abbazi ta' informazzjoni tal-ivvjaggar f'hin reali, inkluz billi jintuzaw
teknologiji [...] adatti tal-komunikazzjoni. Ghandha tinghata attenzjoni partikolari biex ikun
zgurat li din l-informazzjoni tkun ac¢¢essibbli ghall-persuni b'dizabbilta skont ir-rekwiziti tal-
accessibbilta stabbiliti fid-Direttiva (UE) 2019/882 u r-Regolamenti tal-Kummissjoni
454/2011 u 1300/2014.

4.  L-amministraturi [...] tal-infrastruttura ghandhom [...] jiddistribwixxu d-data f'hin reali dwar
il-wasla u t-tluq tal-ferroviji [...] [...] lill-imprizi ferrovjarji u lill-amministraturi tal-
istazzjonijiet [...] b'mod nondiskriminatorju u minghajr dewmien bla bzonn. Fuq talba, il-

bejjiegha tal-biljetti ghandu jkollhom aé¢ess ghal dik id-data f'hin reali.

Artikolu 10

Id-disponibbilta tal-biljetti[...] u r-riservazzjonijiet

1.  L-imprizi ferrovjarji u l-bejjiegha tal-biljetti ghandhom joffru biljetti u, meta disponibbli,

biljetti globali kif imsemmi fl-Artikolu 10a, u riservazzjonijiet. [...] .

2. Minghajr pregudizzju ghall-paragrafi 3 u 4, l-imprizi ferrovjarji [...] ghandhom ibieghu, jew
direttament jew permezz ta' bejjiegha tal-biljetti jew operaturi tal-vjaggi, il-biljetti lill-

passiggieri permezz ta' minn tal-inqas wiehed mill-mezzi ta' [...] bejgh li gejjin:
(a) mill-uffic¢yi tal-biljetti, punti ta' bejgh ohrajn jew bil-magni tal-biljetti;

(b) bit-telefown, bl-internet jew b'xi teknologija tal-informatika ohra disponibbli b'mod

wiesa';

(c) abbord il-ferroviji.
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[...] L-awtoritajiet kompetenti kif definiti fir-Regolament (KE) Nru 1370/2007, punt (b)
tal-Artikolu 2, jistghu jezigu li l-imprizi ferrovjarji jipprovdu biljetti ghas-servizzi pprovduti

skont kuntratti ta' servizz pubbliku permezz ta' aktar minn [...] mezz wiehed tal-bejgh.

3. [.]

4.  Meta ma jkunx hemm uffi¢¢ju tal-biljetti jew magna tal-biljetti fl-istazzjon tat-tluq, il-

passiggieri ghandhom ikunu infurmati fl-istazzjon:

(a) dwar il-possibbilta li jixtru 1-biljetti bit-telefown jew bl-internet jew abbord il-ferrovija,

u dwar il-procedura ghal dan ix-xiri;

(b) dwar l-eqreb stazzjon tal-ferrovija jew post fejn hemm ufficcju tal-biljetti u/jew

magni tal-biljetti .

5. Fejn la jkun hemm uffi¢¢ju tal-biljetti, [...] la magna tal-biljetti accessibbli fl-istazzjon tat-tluq
u l-ebda mezz iehor aééessibbli biex jinxtara biljett minn qabel, il-persuni b'dizabbilta [...]
ghandhom ikunu jistghu jixtru l-biljetti fuq il-ferrovija minghajr hlas zejjed dment li dan ma
jkunx limitat jew mi¢hud abbazi ta' ragunijiet relatati ma' sikurezza jew riservazzjoni
obbligatorja tal-ferrovija. Meta ma jkunx hemm persunal abbord il-ferrovija, l-impriza
ferrovjarja ghandha tinforma lill-persuni b'dizabbilta dwar jekk ghandhomx jixtru I-
biljett u kif. L-Istati Membri jistghu jirrikjedu li I-persuni b'dizabbilta jigu rikonoxxuti

bhala tali f'konformita mal-ligi u lI-prattiki nazzjonali taghhom.

L-Istati Membri jistghu jestendu d-dritt imsemmi fl-ewwel subparagrafu ghall-
passiggieri kollha. Fejn 1-Istati Membri japplikaw din 1-ghazla, huma ghandhom
jinfurmaw b'dan lill-Kummissjoni. L-Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghall-Ferroviji
ghandha tippubblika l-informazzjoni fuq is-sit web taghha relatata mal-

implimentazzjoni tar-Regolamenti tal-Kummissjoni 1300/2014 u 454/2011.
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6. [...]
Artikolu 10a

Il-biljetti globali'*

1.  L-imprizi ferrovjarji, il-bejjiegha tal-biljetti u I-operaturi tal-vjaggi ghandhom jaghmlu
kull sforz ragonevoli [...] biex joffru biljetti globali ghas-servizzi ferrovjarji tal-passiggiera
domestici u internazzjonali, [...] , u b'mod partikolari ghal servizzi operati minn impriza
ferrovjarja wahedha. L-imprizi ferrovjarji ghandhom jikkooperaw bejniethom bl-
objettiv li joffru biljetti globali b'mod kemm jista' jkun estensiv, kemm ghas-servizzi

tat-trasport ferrovjarju tal-passiggieri domestici kif ukoll ghal dawk internazzjonali.

2. Ghal vjaggi li jinkludu konnessjoni wahda jew aktar, il-passiggier ghandu jkun
infurmat qabel ma jixtri biljett jew biljetti jekk dak il-biljett jew dawk il-biljetti jkunux
jikkostitwixxu biljett globali.

14 Tizdied premessa gdida: 11-biljetti globali jippermettu vjaggi bla xkiel ghall-passiggieri
u ghalhekk jenhtieg li jsiru sforzi ragonevoli biex jigu offruti dawn il-biljetti ghal
servizzi domestici, internazzjonali, urbani, suburbani u regjonali, inkluz ukoll servizzi
ferrovjarji ezentati f'dan ir-Regolament. Ghall-kalkolu tal-perijodu ta' dewmien ghall-
kumpens, ghal tali servizzi ferrovjarji, jenhtieg li jkun possibbli li jigi eskluz id-
dewmien waqt il-partijiet tal-vjagg barra mill-kamp ta' applikazzjoni ta' dan ir-

Regolament.
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3.  Biljett jew biljetti, mixtrija fi transazzjoni kummerc¢jali unika minghand impriza
ferrovjarja, ghandhom jikkostitwixxu biljett globali u l-impriza ferrovjarja ghandha
tkun responsabbli skont 1-Artikoli 16, 17 u 18 jekk il-passiggier jitlef konnessjoni wahda
jew aktar. Dan ma japplikax jekk ikun indikat b'mod car fugq il-biljett jew il-biljetti li 1-
biljetti jirrapprezentaw kuntratti ta' trasport separati u l-passiggier gie infurmat dwar

il-kwistjoni qabel ix-xiri skont il-paragrafu 2.

4.  Fejn biljett jew biljetti jinxtraw fi transazzjoni kummer¢jali unika u l-bejjiegh tal-
biljetti jew l-operatur tal-vjaggi jkun ghaqqad il-biljetti fuq inizjattiva tieghu stess, il-
bejjiegh tal-biljetti jew l-operatur tal-vjaggi li biegh il-biljett jew il-biljetti ghandu jkun
responsabbli li jirrimborza u li jikkumpensa 50 % tal-ammont imhallas f'dik it-
transazzjoni ghall-biljett jew ghall-biljetti f'kaz li l-passiggier jitlef konnessjoni wahda
jew aktar. Dan ma japplikax jekk ikun hemm referenza fuq il-biljetti, jew fuq dokument
iehor, jew b'mod elettroniku b'tali mod li I-passiggier ikun jista' jirriproduci I-
informazzjoni ghal referenza fil-futur, li I-biljetti jirrapprezentaw kuntratti ta' trasport

separati, u l-passiggier gie infurmat dwar il-kwistjoni qabel ix-xiri.

Il-bejjiegha tal-biljetti jew l-operaturi tal-vjaggi huma responsabbli biex jittrattaw it-

talbiet u I-ilmenti possibbli tal-passiggier skont dan il-paragrafu. Ir-rimborzi u 1-

kumpens imsemmija fl-ewwel subparagrafu shandhom jithallsu fi Zmien 30 jum minn

meta tasal it-talba. Id-dritt imsemmi f'dan il-paragrafu huwa minghajr pregudizzju

ghal-ligi nazzjonali applikabbli li taghti aktar kumpens ghad-danni lill-passiggieri.

5.  L-oneru tal-prova li l-informazzjoni msemmija f'dan I-Artikolu kienet inghatat ghandha
tkun f'idejn l-impriza ferrovjarja, I-operatur tal-vjaggi jew il-bejjiegh tal-biljetti li biegh
il-biljett jew biljetti.
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Kapitolu IT1
Ir-responsabbilta tal-imprizi ferrovjarji ghall-passiggieri u I-bagalji
taghhom

Artikolu 11
Ir-responsabbilta ghall-passiggieri u I-bagalji taghhom

Soggetta ghad-Dispozizzjonijiet ta' dan il-Kapitolu, u minghajr pregudizzju ghal-ligi nazzjonali
applikabbli 1i taghti lill-passiggieri aktar kumpens ghad-danni, ir-responsabbilta tal-imprizi
ferrovjarji fir-rigward tal-passiggieri u I-bagalji taghhom ghandha tkun irregolata mill-Kapitoli I, III
u IV tat-Titolu IV, it-Titolu VI u t-Titolu VII tal-Anness I.

Artikolu 12

L-assigurazzjoni u l-kopertura tar-responsabbilta [...]

Impriza ferrovjarja ghandha tkun assigurata b'mod xieraq jew ikollha garanziji adegwati taht il-

kondizzjonijiet tas-suq biex tkun koperta, skont 1-Artikolu 22 tad-Direttiva 2012/34/UE [...], [...]
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Artikolu 13
Il-hlasijiet bil-quddiem

Jekk passiggier jinqatel jew iwegga', l-impriza ferrovjarja kif imsemmi fl-Artikolu 26(5) tal-
Anness I ghandha minghajr dewmien, u fi kwalunkwe kaz mhux aktar tard minn hmistax-il
jum wara li tkun giet stabbilita 1-identita tal-persuna fizika intitolata ghall-kumpens, taghmel
dawn il-hlasijiet bil-quddiem kif ikun mehtieg biex jintlahqu l-aktar htigijiet immedjati b'mod

proporzjonat ghad-dannu mgarrab.

Minghajr pregudizzju ghall-paragrafu 1, il-hlas bil-quddiem m'ghandux ikun inqas minn
EUR 21 000 ghal kull passiggier fkaz ta' mewt.

[l-hlas bil-quddiem ma jikkostitwix ammissjoni tar-responsabbilta u jista' jitpaca minn
kwalunkwe somma mhallsa wara abbazi ta' dan ir-Regolament izda ma jinghatax lura, hlief
fil-kazijiet meta d-dannu jkun sar bin-negligenza jew bi htija tal-passiggier jew meta l-persuna

li réeviet il-hlas bil-quddiem ma kinitx il-persuna intitolata ghall-kumpens.

Artikolu 14

Il-kontestazzjoni tar-responsabbilta

Anke jekk l-impriza ferrovjarja tikkontesta r-responsabbilta taghha ghall-korriment fiziku ta'

passiggier li hi terfa', din ghandha taghmel kull sforz ragonevoli biex tassisti lill-passiggier 1i jkun

ged jaghmel talba ghall-kumpens ghal dannu minghand partijiet terzi.
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Kapitolu IV
Id-dewmien, il-konnessjonijiet li ma ntlahqux u I-kanc¢ellazzjonijiet

Artikolu 15

Ir-responsabbilta ghal dewmien, konnessjonijiet li ma ntlahqux u kanc¢ellazzjonijiet

Soggetta ghad-dispozizzjonijiet ta' dan il-Kapitolu, ir-responsabbilta tal-imprizi ferrovjarji fejn
jidhlu dewmien, konnessjonijiet li ma ntlahqux u kancellazzjonijiet ghandha tkun irregolata mill-

Kapitolu II tat-Titolu IV tal-Anness L.

Artikolu 16

Ir-rimborz u r-ridirezzjonar tar-rotta

1. F'kaz li jkun mistenni b'mod ragonevoli, fil-post tat-tluq jew f'kaz ta' konnessjonijiet i ma
ntlahqux jew kanéellazzjoni, [...] , i d-dewmien fil-wasla fid-destinazzjoni finali skont il-
kuntratt ta' trasport ser ikun ta' [...] 60 minuta jew aktar, l-impriza ferrovjarja li topera s-
servizz ittardjat jew ikkanéellat [...] ghandha immedjatament toffri lill-passiggier [...] I-

ghazla bejn wahda minn dawn li gejjin, u taghmel l-arrangamenti mehtiega:

(a) rimborz shih ta' kemm jiswa I-biljett, skont il-kondizzjonijiet 1i bihom ikun thallas,
ghall-parti jew ghall-partijiet tal-vjagg tieghu li m'ghamilx u ghall-parti jew ghall-
partijiet li diga saru jekk il-vjagg ma jkunx ghad fadallu skop fir-rigward tal-pjan
originali tal-vjagg tal-passiggier, u meta rilevanti jinghata wkoll servizz ghar-ritorn lejn

l-ewwel punt tat-tluq mal-ewwel opportunita. [...] ;

(b) tkomplija jew ridirezzjonar tar-rotta, b'kondizzjonijiet tat-trasport komparabbli, lejn id-

destinazzjoni finali mal-ewwel opportunita;

(c) tkomplija jew ridirezzjonar tar-rotta, b'kondizzjonijiet tat-trasport komparabbli, lejn id-

destinazzjoni finali f'data aktar tard skont il-konvenjenza tal-passiggier.
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2. [...] .Fejn, ghall-finijiet tal-punti (b) u (¢) tal-paragrafu 1, ir-ridirezzjonar tar-rotta
komparabbli [...] jkun operat mill-istess impriza ferrovjarja jew dik l-impriza ferrovjarja
tinkariga impriza ohra biex twettaq dan ir-ridirezzjonar tar-rotta m'ghandux iwassal
ghal spejjez addizzjonali ghall-passiggier. Dan ir-rekwizit japplika wkoll meta r-
ridirezzjonar tar-rotta jinvolvi l-uzu ta' trasport ta' klassi ta' servizz oghla u mezzi
alternattivi ta' trasport. [...] L-imprizi ferrovjarji ghandhom jaghmlu sforzi ragonevoli biex
jevitaw konnessjonijiet addizzjonali u li d-dewmien fit-tul kollu tal-ivvjaggar jkun kemm
jista' jkun qasir. [...] [l-passiggieri m'ghandhomx jinghataw facilitajiet tat-trasport ta' klassi
aktar baxxa ghajr meta dawn il-facilitajiet ikunu l-uniku mezz ta' ridirezzjonar tar-rotta

disponibbli.

Minghajr pregudizzju ghall-ewwel subparagrafu, I-impriza ferrovjarja tista' taqbel, fuq
talba tal-passiggier, li I-passiggier jikkonkludi kuntratti ta' trasport ma' fornituri ohra
ta' servizzi tat-trasport li jippermettu lill-passiggier jilhaq id-destinazzjoni finali taht

kondizzjonijiet komparabbli, u jhallas lura ghall-ispejjez imgarrba.

3. Il-fornituri tas-servizzi tat-trasport ridirezzjonat ghandhom jaghtu attenzjoni partikolari biex
il-persuni b'dizabbilta u l-persuni b'mobbilta mnaqgsa jinghataw livell ta' ac¢essibbilta i hu
komparabbli ma' dak tas-servizz alternattiv. Il-fornituri tas-servizzi tat-trasport ghal
ridirezzjonar tar-rotta jistghu jipprovdu lill-persuni b'dizabbilta u lill-persuni
b'mobbilta mnaqqsa b'servizzi alternattivi xierqa ghall-htigijiet taghhom differenti

minn dawk offruti lill-passiggieri 1-ohra.

4.  Ir-rimborzi msemmija fil-paragrafu 1(a) u fit-tieni subparagrafu tal-paragrafu 2
ghandhom jithallsu fi Zmien 30 jum minn meta tasal it-talba. L-Istati Membri jistghu
jitolbu lill-imprizi ferrovjarji jaccettaw dawn it-talbiet b'¢erti mezzi ta' komunikazzjoni,

sakemm it-talba ma tohlogx effetti diskriminatorji.
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Artikolu 17
Il-kumpens [...]

1. Minghajr ma jitlef id-dritt ghat-trasport, passiggier [...] huwa intitolat ghal kumpens ghal
dewmien minghand I-impriza ferrovjarja jekk ikollu dewmien bejn il-postijiet ta' tluq u d-
destinazzjoni finali moghtija fuq [...] il-biljett jew il-biljett globali 1i ghalih il-prezz ma giex
rimborzat skont I-Artikolu 16. Il-passiggieri huma intitolati wkoll ghal kumpens fil-kaz ta'
kancellazzjoni jew dewmien ta' 60 minuta jew aktar, f'kaz ta' ridirezzjonar skont I-
Artikolu 16(1)(b). F'kaz bhal dan id-dewmien ghandu jigi kkalkulat skont il-hin tal-
wasla skedat fid-destinazzjoni finali skont il-biljett originali jew il-biljett globali u I-hin

reali tal-wasla fid-destinazzjoni finali. [I-kumpens minimu ghad-dewmien ghandu jkun kif
gej:
(a) 25 % tal-prezz tal-biljett fkaz ta' dewmien minn 60 minuta sa 119-il minuta,

(b) 50 % tal-prezz tal-biljett f'kaz ta' dewmien ta' 120 minuta jew aktar.

2. ll-paragrafu 1 japplika wkoll ghall-passiggieri li jkollhom pass tal-ivvjaggar jew biljett
stagonali. Jekk dawn jaffac¢jaw dewmien jew kancellazzjonijiet rikorrenti matul il-perijodu
ta' validita tal-pass tal-ivvjaggar jew biljett stagonali, dawn [...] huma intitolati ghal
kumpens adegwat skont l-arrangamenti ta' kumpens tal-impriza ferrovjarja. Dawn I-
arrangamenti ghandhom jistabbilixxu I-kriterji ghad-determinazzjoni tad-dewmien u ghall-
kalkolu tal-kumpens. Meta d-dewmien ta' inqas minn 60 minuta jsehh b'mod ripetut waqt il-
perijodu ta' validita tal-pass tal-ivvjaggar jew tal-biljett stagonali, id-dewmien jista' [...] jigi
kkalkulat b'mod kumulattiv u l-passiggieri jistghu [...] jigu kumpensati skont l-arrangamenti

ta' kumpens tal-impriza ferrovjarja.
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4a.

Minghajr pregudizzju ghall-paragrafu 2, il-kumpens ghad-dewmien ghandu jigi kkalkulat
frelazzjoni mal-prezz shih li I-passiggier ikun fil-fatt hallas ghas-servizz ittardjat. Meta I-
kuntratt ta' trasport ikun ghal vjagg bir-ritorn, il-kumpens ghad-dewmien 'l hemm jew 'l hawn
ghandu jigi kkalkulat fuq il- prezz indikat ghal dik il-parti tal-vjagg fuq il-biljett. Meta
ma jkunx hemm indikazzjoni bhal din tal-prezz tal-partijiet individwali tal-vjagg, il-
kumpens ghandu jigi kkalkulat b' rabta ma' nofs il-prezz imhallas ghall-biljett. Bl-istess
mod, il-prezz ghad-dewmien fis-servizz bi kwalunkwe kuntratt ta' trasport ichor li jippermetti
1i jsiru diversi partijiet tal-vjagg sussegwenti ghall-prezz shih ghandu jigi kkalkulat bi

proporzjon mal-prezz shih.

Il-kalkolu tal-perijodu tad-dewmien m'ghandux iqis kull dewmien li l-impriza ferrovjarja tista'

turi li sehh barra t-territorji tal-Unjoni.

L-Istati Membri jistghu jitolbu li l-imprizi ferrovjarji ja¢éettaw talbiet ghal kumpens

b'certi mezzi ta' komunikazzjoni, sakemm it-talba ma tohlogx effetti diskriminatorji.

[l-kumpens tal-prezz tal-biljett ghandu jigi mhallas fi Zmien xahar wara s-sottomissjoni tat-
talba ghal kumpens. Il-kumpens jista' jithallas f'vawcers u/jew servizzi ohra jekk it-termini
huma flessibbli (b'mod partikolari fir-rigward tal-perijodu tal-validita u d-destinazzjoni). Il-

kumpens ghandu jithallas fi flus fuq talba tal-passiggier.

[I-kumpens tal-prezz tal-biljett m'ghandux jitnaqqas bi spejjez ta' transazzjonijiet finanzjarji
bhal mizati, spejjez tat-telefown jew bolol. L-imprizi ferrovjarji jistghu jdahhlu livell minimu
li ingas minnu ma jsirux hlasijiet ta' kumpens. Dan il-livell ma jistax ikun aktar minn EUR

4 ghal kull biljett.

[l-passiggier m'ghandu I-ebda dritt ghal kumpens jekk jigi infurmat bid-dewmien qabel jixtri
1-biljett, jew jekk id-dewmien, minhabba kontinwazzjoni fuq servizz differenti jew

ridirezzjonar tar-rotta, jibga' inqas minn 60 minuta.
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8. Il-passiggier m'ghandux ikollu d-dritt ghal kumpens fil-kaz ta' dewmien,

kancellazzjonijiet u konnessjonijiet li ma ntlahqux ikkawzati direttament minn, jew

marbutin b'mod inerenti ma':

(@

(b)

(©)

[.]

¢irkostanzi mhux konnessi mal-operat tal-linja tal-ferrovija, bhal perezempju
kondizzjonijiet ta' temp estremi jew dizastri naturali kbar, li l-impriza ferrovjarja,
minkejja li tkun hadet hsieb kif mehtieg fi¢-Cirkostanzi partikolari tal-kaz, ma

setghetx tevita u li ma setghetx tipprevjeni I-konsegwenzi taghhom;
tort min-naha tal-passiggier; jew

I-imgiba ta' parti terza li l-impriza ferrovjarja, minkejja li tkun hadet hsieb kif
mehtiega fic-cirkostanzi partikolari tal-kaz, ma setghetx tevita u li ma setghetx
tipprevjeni I-konsegwenzi taghhom, bhal suwicidji, persuni fuq il-linji ferrovjarji,
serq ta' kejbils, emergenzi abbord, attivitajiet tal-infurzar tal-ligi, sabotagg jew

terrorizmu;

Strajks mill-persunal tal-impriza ferrovjarja, atti jew ommissjonijiet minn impriza

ohra li tuza l-istess infrastruttura ferrovjarja u atti jew ommissjonijiet tal-

infrastruttura u tal-amministraturi tal-istazzjonijiet mhumiex koperti mill-

ezenzjoni msemmija fl-ewwel subparagrafu ta' dan il-punt.
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Artikolu 18

L-assistenza

1.  F'kazta' dewmien fil-wasla jew fit-tluq, jew kanéellazzjoni ta' servizz, il-passiggieri
ghandhom jinzammu infurmati dwar is-sitwazzjoni u I-hin stmat tat-tluq u 1-hin stmat tal-
wasla tas-servizz jew is-servizz ta' sostituzzjonimill-impriza ferrovjarja [...] jew mill-
amministratur tal-istazzjon hekk kif tali informazzjoni tkun disponibbli. Meta I-bejjiegha tal-
biljetti u l-operaturi tal-vjaggi jkollhom tali informazzjoni, ghandhom jipprovduha

wkoll lill-passiggier.

2. F'kaz ta' kwalunkwe dewmien kif imsemmi fil-paragrafu 1 ta'[...] 60 minuta jew aktar, jew
kancellazzjoni ta' servizz, l-impriza ferrovjarja li topera s-servizz ittardjat jew

ikkancellat ghandha toffri bla hlas lill-passiggieri [...]:

(a) ikliet u xarbiet b'mod ragonevoli skont il-hin tal-istennija, jekk ikunu disponibbli fuq il-
ferrovija jew fl-istazzjon jew jistghu b'mod ragonevoli jkunu pprovduti filwaqt li

jitqgiesu kriterji bhad-distanza mill-fornitur, il-hin mehtieg ghat-twassil u l-ispiza;

(b) lukanda jew akkomodazzjoni ohra, u trasport bejn I-istazzjon ferrovjarju u l-post tal-
akkomodazzjoni, fkazijiet fejn jehtiegu wagqfa ta' lejl jew aktar jew tkun mehtiega

wagqfa addizzjonali, fejn u meta jkun fizikament possibbli;

(¢) jekk il-ferrovija tkun imwahhla fuq il-linji, trasport mill-ferrovija sal-istazzjon
ferrovjarju, sal-punt tat-tluq alternattiv jew sad-destinazzjoni finali tas-servizz, fejn u

meta jkun fizikament possibbli.

3. Jekk is-servizz ferrovjarju jigi interrott u ma jkunx jista' jitkompla aktar jew f'dewmien
ragonevoli, l-imprizi ferrovjarji ghandhom [...] joffru kemm jista' jkun malajr servizzi ta'

trasport alternattiv ghall-passiggieri u jaghmlu l-arrangamenti mehtiega.

4.  L-imprizi ferrovjarji ghandhom, fuq talba tal-passiggier, jiccertifikaw [...] li s-servizz tal-

ferrovija kellu dewmien, wassal ghal li ma ntlahqitx il-konnessjoni jew li giet ikkancellata [...]
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5. Fl-applikazzjoni tal-paragrafi 1, 2, 3 u 4, I-impriza ferrovjarja li tkun qed topera ghandha
taghti attenzjoni partikolari ghall-htigijiet tal-persuni b'dizabbilta u tal-persuni b'mobbilta

mnaqgsa u tal-persuni li jkunu ged jakkumpanjawhom.

6. [...] Meta jigu stabbiliti pjanijiet ta' kontingenza skont 1-Artikolu 13a(3) tad-Direttiva
2012/34/UE, l-imprizi ferrovjarji ghandhom jikkoordinaw mal-amministratur tal-
istazzjon u mal-amministratur tal-infrastruttura sabiex ikunu ppreparati ghall-
possibbilta ta' interruzzjoni magguri u dewmien twil li jwassal biex numru

konsiderevoli ta' passiggieri jithallew l-art fl-istazzjon.

5176/20 mpp/BAL/mj

ANNESS TREE.2.A MT

35



[.]

Artikolu 19
[«e]
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Kapitolu V
Il-persuni b'dizabbilta u I-persuni b'mobbilta mnaqqsa

Artikolu 20
Id-dritt ghal trasport

1.  L-imprizi ferrovjarji u l-amministraturi tal-istazzjonijiet ghandhom jistabbilixxu, jew ghandu
jkollhom f'posthom, bl-involviment attiv tar-rapprezentanti [...] tal-persuni b'dizabbilta u lill-
persuni b'mobbilta mnaqgsa, regoli ta' ac¢ess nondiskriminatorji ghat-trasport ta' persuni
b'dizabbilta u persuni b'mobbilta mnaqqsa, inkluz l-assistenti personali taghhom
rikonoxxuti bhala tali skont il-prattiki nazzjonali, u l-persuni b'mobbilta mnaqqgsa [...] .
[...] . L-amministratur tal-istazzjon u l-impriza ferrovjarja ghandhom jistabbilixxu
f'dawk ir-regoli liema entita hija responsabbli li tipprovdi l-assistenza lill-persuni
b'dizabbilta u lill-persuni b'mobbilta mnaqqsa, kif imsemmi fir-Regolament tal-

Kummissjoni (UE) Nru 1300/2014.

2. [Ir-riservazzjonijiet u l-biljetti ghandhom jigu offruti lill-persuni b'dizabbilta u lill-persuni
b'mobbilta mnaqqsa minghajr spejjez zejda. L-imprizi ferrovjarji, il-bejjiegha tal-biljetti jew I-
operaturi tal-vjaggi m'ghandhomx jirrifjutaw milli jacéettaw riservazzjoni jew johorgu biljett
lil persuna b'dizabbilta jew lil persuna b'mobbilta mnaqqgsa, jew milli jezigu li dik il-persuna
tkun akkumpanjata minn persuna ohra, ghajr meta dan ikun mehtieg b'mod strett ghal

konformita mar-regoli tal-ac¢ess imsemmija fil-paragrafu 1.
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Artikolu 21

L-informazzjoni lill-persuni b'dizabbilta u lill-persuni b'mobbilta mnaqqsa

1. Fuq talba, l-amministraturi tal-istazzjonijiet, l-imprizi ferrovjarji, il-bejjiegha tal-biljetti jew 1-
operaturi tal-vjaggi ghandhom jaghtu lil persuni b'dizabbilta u lill-persuni b'mobbilta mnaqqsa
l-informazzjoni , inkluz f'formati ac¢essibbli b'’konformita mar-rekwiziti tal-ac¢essibbilta
stabbiliti fir-Regolamenti tal-Kummissjoni (UE) Nru 454/2011 u Nru 1300/2014 u d-
Direttiva(UE) 2019/882, dwar l-accessibbilta tal-facilitajiet fl-istazzjon u ta' facilitajiet
assocjati, tas-servizzi ferrovjarji u dwar il-kondizzjonijiet tal-access ta' vetturi ferrovjarji bi
gbil mar-regoli tal-ac¢ess imsemmija fl-Artikolu 20(1) u ghandhom jinfurmaw lill-

persuni b'dizabbilta u lill-persuni b'mobbilta mnaqqgsa dwar il-facilitajiet abbord.

2. Meta impriza ferrovjarja, bejjiegh tal-biljetti jew operatur tal-vjaggi jezercitaw id-deroga
stabbilita fl-Artikolu 20(2), dawn ghandhom jinfurmaw bil-miktub lill-persuna b'dizabbilta
jew lill-persuna b'mobbilta mnaqqsa kkoncernata bir-raguni ghalfejn ghamlet hekk, fi Zmien
hamest ijiem tax-xoghol mir-rifjut milli ssir ir-riservazzjoni jew milli jinhareg biljett jew mill-
impozizzjoni tal-kondizzjoni ta' akkumpanjament. L-impriza ferrovjarja, il-bejjiegh tal-biljetti
jew l-operatur tal-vjaggi ghandhom jaghmlu sforzi ragonevoli biex jipproponu alternattiva tat-

trasport lill-persuna kkoncernata filwaqt li jitqiesu 1-htigijiet tal-ac¢essibbilta taghha.

3.  Fistazzjonijiet minghajr persunal, l-imprizi ferrovjarji u l-amministraturi tal-
istazzjonijiet ghandhom jizguraw li l-informazzjoni tkun disponibbli fa¢ilment , inkluz
f'formati accessibbli skont ir-rekwiziti tal-accessibbilta stabbiliti fir-Regolamenti tal-
Kummissjoni (UE) 454/2011, 1300/2014 u d-Direttiva (UE) 2019/882, u li din tkun
esposta skont ir-regoli tal-ac¢ess imsemmija fl-Artikolu 20(1) dwar l-eqreb stazzjonijiet
b'persunal u li l-assistenza tkun disponibbli b'mod dirett ghall-persuni b'dizabbilta u

ghall-persuni b'mobbilta mnaqqsa.
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Artikolu 22
L-assistenza fl-istazzjonijiet ferrovjarji u abbord

1. Il-persuni b'dizabbilta jew persuni b'mobbilta mnaqqsa ghandhom jigu assistiti kif gej:

a) L-assistent personali, rikonoxxut bhala tali f'konformita mal-prattiki nazzjonali,
jista' jivvjagga b'tariffa specjali u, jekk applikabbli, minghajr hlas u jkun
bilqieghda, fejn prattikabbli, magenb il-persuna b'dizabbilta.

Meta impriza ferrovjarja tehtieg li persuna b'dizabbilta tigi akkumpanjata abbord
ferrovija skont I-Artikolu 20(2), il-persuna li takkumpanjaha ghandha tkun
intitolata li tivvjagga minghajr hlas u tkun bilqieghda, fejn prattikabbli, hdejn il-

persuna b'dizabbilta.

Huma ghandhom jithallew ikunu akkumpanjati minn kelb ta' assistenza skont

kwalunkwe ligi nazzjonali rilevanti;

[...]b) fil-hin tat-tluq minn stazzjon tal-ferrovija, wagqt it-tranzitu jew fil-hin tal-wasla fi
stazzjon tal-ferrovija bil-persunal, [...] ghandha tigi pprovduta assistenza [...]
minghajr hlas b'tali mod li dik il-persuna tkun tista' titla' abbord il-ferrovija,
tittrasferixxi ghal servizz ferrovjarju ta' konnessjoni li jkollha biljett ghalih, jew
tinzel mill-ferrovija [...] . Tali assistenza ghandha tkun disponibbli I-hin kollu meta

jkun hemm persunal imharreg fuq ix-xoghol fl-istazzjon;
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c)

fi stazzjonijiet minghajr persunal, l-imprizi ferrovjarji ghandhom jipprovdu
assistenza minghajr hlas abbord ferrovija u matul it-tlugh u l-inzul minn ferrovija

jekk il-ferrovija tkun akkumpanjata minn persunal imharreg;

[...] d) fin-nuqqas ta' persunal ta' akkumpanjament imharreg abbord ferrovija u fi

[...]

[.]

stazzjon [...] ghandhom [...]isiru l-isforzi ragonevoli kollha biex il-persuni b'dizabbilta

jew il-persuni b'mobbilta mnaqqgsa jkollhom access ghall-ivvjaggar bil-ferrovija.

l-impriza ferrovjarja ghandha taghmel kull sforz ragonevoli biex tipprovdi access
ghall-istess servizzi abbord bhal passiggieri ohrajn, fejn dawn il-persuni ma jistax

ikollhom access ghal dawk is-servizzi b'mod indipendenti u sigur.

5.  Ir-regoli msemmija fl-Artikolu 20(1) ghandhom jistabbilixxu I-modalitajiet ghad-

drittijiet imsemmija fil-paragrafu 1.
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[...]

[.]

]

]

Artikolu 23

[-..]

5176/20
ANNESS

TREE.2.A

mpp/BAL/mj

41



Artikolu 24

Il-kondizzjonijiet biex tinghata l-assistenza

L-imprizi ferrovjarji, l-amministraturi tal-istazzjonijiet, il-bejjiegha tal-biljetti u l-operaturi tal-

vjaggi ghandhom jikkooperaw biex jipprovdu assistenza lill-persuni b'dizabbilta u lill-persuni

b'mobbilta mnaqgsa [...] , kif specifikat fl-Artikoli 20 u 22, skont il-punti li gejjin:

(a)

(b)

(©)

l-assistenza ghandha tinghata bil-kondizzjoni li I-impriza ferrovjarja, l-amministratur
tal-istazzjon, il-bejjiegh tal-biljetti jew l-operatur tal-vjaggi li minghandu nxtara I-biljett
, jew il-Punt Uniku ta' Kuntatt imsemmi fil-punt (f), fejn applikabbli, jigi notifikat
mill-passiggier jew ir-rapprezentant tieghu jew taghha [...] bil-htiega tal-passiggier
ghal din l-assistenza mill-inqas 48 siegha qabel ma tkun mehtiega l-assistenza. Dawn
in-notifiki ghandhom jintbaghtu lill-imprizi ferrovjarji kollha u lill-amministraturi
tal-istazzjonijiet kollha involuti fil-vjagg. Meta xi biljett jew xi biljett stagonali
jippermettu aktar minn vjagg wiehed, notifika wahda ghandha tkun bizzejjed dment li
tinghata l-informazzjoni adegwata dwar il-hin tal-vjaggi sussegwenti , u fi kwalunkwe
kaz 48 siegha qabel 1-ewwel darba li tkun mehtiega l-assistenza. . Il-passiggier jew
ir-rapprezentant tieghu jew taghha ghandu jaghmel kull sforz ragonevoli biex
jinforma dwar kwalunkwe annullament ta' tali vjaggi sussegwenti mill-inqas 12-il

siegha qabel. [...] ;

l-imprizi ferrovjarji, l-amministraturi tal-istazzjonijiet, il-bejjiegha tal-biljetti u 1-
operaturi tal-vjaggi ghandhom jiehdu 1-mizuri kollha mehtiega biex jir¢ievu n-notifiki.
Fejn il-bejjiegha tal-biljetti ma jkunux jistghu jipprocessaw tali notifiki, huma
ghandhom jindikaw punti alternattivi ta' xiri jew mezzi alternattivi biex jaghmlu

n-notifika;

jekk ma ssir 1-ebda notifika skont il-punt (a), I-impriza ferrovjarja u l-amministratur tal-
istazzjon ghandhom jaghmlu kull sforz ragonevoli biex jipprovdu l-assistenza b'mod li

l-persuna b'dizabbilta jew il-persuna b'mobbilta mnaqqgsa tkun tista' tivvjagga;

5176/20

ANNESS

mpp/BAL/mj 42
TREE.2.A MT



(d) [...] l-amministratur tal-istazzjon jew kwalunkwe persuna ohra awtorizzata ghandhom
jaghzlu punti[...] 1i fihom il-persuni b'dizabbilta u l-persuni b'mobbilta mnaqqsa jistghu

jgharrfu bil-wasla taghhom fl-istazzjon tal-ferrovija u [...] jitolbu ghall-assistenza;

(e) l-assistenza ghandha tinghata bil-kondizzjoni li I-persuna b'dizabbilta jew il-persuna
b'mobbilta mnaqqsa tipprezenta ruhha fil-punt maghzul f'hin stipulat mill-impriza
ferrovjarja jew mill-amministratur tal-istazzjon li jipprovdu din l-assistenza.
Kwalunkwe hin stipulat m'ghandux ikun iktar minn 60 minuta qabel il-hin tat-tluq
ippublikat jew il-hin li fih il-passiggieri kollha jintalbu jaghmlu check-in. Jekk ma jkun
stipulat I-ebda hin meta l-persuna b'dizabbilta jew il-persuna b'mobbilta mnaqqsa
jehtieg li tipprezenta lilha nnifisha, il-persuna ghandha tipprezenta lilha nnifisha fil-punt
maghzul mhux inqas minn 30 minuta qgabel il-hin tat-tluq ippubblikat jew il-hin meta 1-

passiggieri kollha jintalbu jaghmlu check-in.

(f) L-Istati Membri jistghu jirrikjedu li l-amministraturi tal-istazzjon u l-imprizi
ferrovjarji fuq it-territorju taghhom jikkooperaw biex jistabbilixxu u joperaw
Punti Unici ta' Kuntatt ghal persuni b'dizabbiltajiet u persuni b'mobbilta
mnaqqsa. It-termini ghat-thaddim tal-Punti Uni¢i ta' Kuntatt ghandhom jigu
stabbiliti fir-regoli ta' a¢¢essibbilta msemmija fl-Artikolu 20(1). Dawk il-Punti

Unici ta' Kuntatt ghandhom ir-responsabbilta li:
(i) jaccettaw talb ghal assistenza fl-istazzjonijiet;

(ii) jikkomunikaw talbiet individwali ta' assistenza lill-amministraturi tal-

istazzjonijiet u lill-imprizi ferrovjarji; u

(iii) jipprovdu l-informazzjoni dwar l-a¢cessibbilta.

5176/20 mpp/BAL/mj 43
ANNESS TREE.2.A MT



Artikolu 25
Kumpens fir-rigward tat-taghmir tal-mobbilta,

[...] apparat ta' assistenza u klieb ta' assistenza

1.  Meta l-imprizi ferrovjarji u l-amministraturi tal-istazzjonijiet jikkawzaw telf jew dannu ghal
apparat ta' mobbilta bhal siggijiet tar-roti, ghal apparat ta' assistenza, [...] jew telf jew
korriment ta' klieb ta' assistenza ¢ertifikati uzati mill-persuni b'dizabbilta u mill-persuni
b'mobbilta mnaqqsa, dawn ghandhom ikunu responsabbli ghat-telf jew dannu u ghandhom

jikkumpensawh.

2. Il-kumpens imsemmi fil-paragrafu 1 ghandu jkun dags l-ispiza biex jinbidel jew jissewwa t-
taghmir ta' mobbilta jew l-apparat ta' assistenza mitluf jew li tkun saritlu hsara. Ghal klieb
ta' assistenza, il-kumpens imsemmi fil-paragrafu 1 ghandu jkun daqs il-kost tas-

sostituzzjoni jew tat-trattament tal-korriment.

3. [...] Fejn japplika l-paragrafu 1, I-imprizi ferrovjarji u l-amministraturi tal-istazzjonijiet
ghandhom jaghmlu l-isforzi ragonevoli kollha biex jipprovdu sostituzzjonijiet temporanji
mehtiega immedjatament kemm jista' jkun ghal [...] taghmir ta' mobbilta jew apparat ta'
assistenza [...] . [l-persuni b'dizabbilta jew b'mobbilta mnaqqgsa ghandhom jithallew izommu
dik is-sostituzzjoni temporanja tat-taghmir jew tal-apparat sakemm jithallas il-kumpens

imsemmi fil-paragrafi 1 u 2.
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Artikolu 26
It-tahrig tal-persunal

L-imprizi ferrovjarji u l-amministraturi tal-istazzjonijiet ghandhom:

(a) jizguraw li I-persunal kollu [...] li, fil-kompiti regolari tieghu, jipprovdi assistenza
diretta lill-persuni b'dizabbilta u lill-persuni b'mobbilta mnaqqsa, ikun jaf kif jissodisfa
1-htigijiet tal-persuni b'dizabbilta u tal-persuni b'mobbilta mnaqqgsa, inkluz ta' dawk

b'dizabbilta mentali u b'nuqqasijiet intellettwali;

(b) jipprovdu tahrig u korsijiet ta' tahrig ta' aggornament regolari biex jissensibilizzaw
dwar il-bzonnijiet tal-persuni b'dizabbilta u persuni b'mobbilta mnaqqsa fost il-
persunal kollu li jahdem fl-istazzjon u abbord il-ferroviji li jahdem direttament mal-

pubbliku 1i jkun ged jivvjagga. [...]
[...]

]
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Kapitolu VI
Is-sikurezza, I-ilmenti u I-kwalita tas-servizz

Artikolu 27
Is-sikurezza personali tal-passiggieri

Bi ftehim mal-awtoritajiet pubbli¢i, 1-imprizi ferrovjarji, l-amministraturi tal-infrastruttura u I-
amministraturi tal-istazzjonijiet ghandhom jiehdu l-mizuri xierqa fl-ogsma rispettivi ta'
responsabbilta u jadattawhom mal-livell tas-sikurezza ddefinit mill-awtoritajiet pubbli¢i biex
jizguraw is-sikurezza personali tal-passiggieri fl-istazzjonijiet tal-ferrovija u fuq il-ferroviji u li
jimmaniggaw ir-riskji. Dawn ghandhom jikkooperaw u jaghmlu skambju ta' informazzjoni dwar 1-

aqwa prattiki dwar il-prevenzjoni ta' atti, 1i aktarx ixejnu I-livell tas-sikurezza.

Artikolu 28
L-ilmenti

1.  L-imprizi ferrovjarja, [...] u l-amministraturi tal-istazzjonijiet [...] ta' stazzjonijiet kollha li
jeghaddu minnhom izjed minn 10 000 passiggier kuljum bhala medja fis-sena ghandhom
jistabbilixxu mekkanizmu biex jittratta I-ilmenti ghad-drittijiet u I-obbligi koperti minn dan ir-
Regolament fil-qasam ta' responsabbilta rispettiv taghhom!s. Dawn ghandhom jgharrfu b'mod
wiesa' lill-passiggieri bid-dettalji tal-kuntatti taghhom u bil-lingwi ta' hidma taghhom. Dan
il-mekkanizmu ma japplikax ghall-Kapitolu ITI'®.

15 Tizdied premessa gdida: Fl-interess ta' trattament effi¢jenti tal-ilmenti, jenhtieg li 1-imprizi
ferrovjarji u l-amministraturi tal-istazzjonijiet ikollhom id-dritt li jistabbilixxu servizzi tal-
klijenti u mekkanizmi ta' trattament ta' ilmenti kongunti.

16" Tizdied premessa gdida: 1d-dispozizzjonijiet ta' dan ir-Regolament ma jaffettwawx id-
drittijiet tal-passiggieri biex iressqu ilment quddiem korp nazzjonali jew biex ifittxu
rimedju legali skont il-proceduri nazzjonali.
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2. Taht il-mekkanizmi msemmija fil-paragrafu 1, il-passiggieri jistghu jressqu Iment lil
kwalunkwe impriza ferrovjarja [...] jew amministratur tal-istazzjonijiet[...] fir-rigward tal-
ogsma tar-responsabbiltajiet rispettivi taghhom. L-ilmenti ghandhom jitressqu fi Zmien
[...] tliet xhur minn meta jsehh l-in¢ident li dwaru jkun ged isir I-ilment. Fi Zzmien xahar minn
meta jasal l-ilment, id-destinatarju ghandu jew jaghti twegiba ragunata jew, fkazijiet
gustifikati, jinforma lill-passiggier li huwa jew hija ser jircievi jew tircievi risposta |[...]
fingas minn tliet xhur mid-data minn meta jasal l-ilment [...] . L-imprizi ferrovjarji [...] u I-
amministraturi tal-istazzjonijiet [...] ghandhom izommu d-data [...] mehtiega ghall-
valutazzjoni tal-ilmenti ghal kemm iddum ghaddejja I-pro¢edura kollha tat-trattament
tal-ilment, inkluz il-proceduri tat-trattament tal-ilmenti msemmija fl-Artikoli 33 u 34, u

jaghmluha disponibbli ghall-korpi nazzjonali tal-infurzar meta jintalbu jaghmlu hekk.

3. Id-dettalji dwar il-procedura tat-trattament tal-ilmenti ghandhom ikunu pubblikament

accessibbli, inkluz ghall-persuni b'dizabbilta u ghall-persuni b'mobbilta mnaqgsa.

4.  L-impriza ferrovjarja ghandha tippubblika fir-rapport [...] msemmi fl-Artikolu 29 in-numru u
1-kategoriji tal-ilmenti r¢evuti, 1-ilmenti trattati, il-hin tat-twegiba u l-azzjonijiet ghal titjib

possibbli li ttichdu.
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Artikolu 29
L-istandards tal-kwalita tas-servizzi

1. L-imprizi ferrovjarji ghandhom [...] jistabbilixxu l-istandards ta' kwalita tas-servizzi u
jimplimentaw sistema ta' gestjoni ta' kwalita biex tinzamm il-kwalita tas-servizz. L-istandards

tal-kwalita tas-servizz ghandhom ikopru tal-inqas il-punti elenkati fl-Anness III.

2. L-imprizi ferrovjarji ghandhom jissorveljaw il-prestazzjoni taghhom stess kif riflessa fl-
istandards ta' kwalita tas-servizzi. L-imprizi ferrovjarji ghandhom jippubblikaw rapport [...]
dwar il-prestazzjoni tal-kwalita tas-servizzi taghhom [...] fuq is-sit web taghhom mhux
aktar tard mit-30 ta' Gunju [GU: Tizdied is-sena ta’ dhul fis-sehh + sentejn], u kull
sentejn wara dan. [...] Barra minn hekk, dawn ir-rapporti ghandhom ikunu disponibbli fuq

is-sit web tal-Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghall-Ferroviji.

3. L-amministraturi tal-istazzjonijiet ghandhom jistabbilixxu standards ta' kwalita tas-
servizz abbazi tal-elementi rilevanti elenkati fl-Anness I1I. Huma ghandhom
jissorveljaw il-prestazzjoni taghhom skont dawn l-istandards u jipprovdu access ghall-
informazzjoni dwar il-prestazzjoni taghhom lill-awtoritajiet pubbli¢i nazzjonali fuq

talba.
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Kapitolu VII
Informazzjoni u infurzar

Artikolu 30
L-informazzjoni lill-passiggieri dwar drittijiethom

1.  Meta jbighu biljetti ghal vjaggi bil-ferrovija, l-imprizi ferrovjarji, l-amministraturi tal-
istazzjonijiet, il-bejjiegha tal-biljetti u l-operaturi tal-vjaggi ghandhom jgharrfu lill-passiggieri
bid-drittijiet u l-obbligi taghhom skont dan ir-Regolament. Sabiex ikunu konformi ma' dan ir-
rekwizit tal-informazzjoni, dawn jistghu juzaw riassunt tad-dispozizzjonijiet ta' dan ir-
Regolament ippreparat mill-Kummissjoni bil-lingwi uffi¢jali kollha tal-Unjoni Ewropea
maghmula disponibbli ghalihom. Minbarra dan, dawn ghandhom jipprovdu avviz fuq il-biljett
stampat fuq karta jew f'format elettroniku jew b'xi mezz iehor, inkluz bil-formati ac¢essibbli
ghall-persuni b'dizabbilta u ghall persuni b'mobbilta mnaqqsa b'konformita mar-rekwiziti
stabbiliti fid-Direttiva (UE) 2019/882 u fir-Regolament tal-Kummissjoni (UE) Nru
1300/2014. Dak l-avviz ghandu jispecifika mnejn tista' tinkiseb din I-informazzjoni f'kaz ta'
kancellazzjoni, konnessjoni li ma ntlahqitx jew dewmien fit-tul. Meta ma jkunx fattibbli li
jigi pprovdut l-avviz fuq il-biljett, huma ghandhom jinformaw lill-passiggier permezz

ta' mezz iehor.

2. L-imprizi ferrovjarji u l-amministraturi tal-istazzjonijiet ghandhom jgharrfu lill-passiggieri
b'mod xieraq fl-istazzjoni u fuq il-ferrovija, inkluz bil-formati accessibbli b'konformita mar-
rekwiziti tal-accessibbilta stabbiliti fid-Direttiva (UE) 2019/882 u fir-Regolament tal-
Kummissjoni (UE) Nru 1300/2014, bid-drittijiet u bl-obbligi taghhom skont dan ir-
Regolament, u bid-dettalji tal-kuntatt tal-korp mahtur mill-Istat Membru skont 1-Artikolu 31.

5176/20 mpp/BAL/mj 49
ANNESS TREE.2.A MT



Artikolu 31

Il-hatra ta' korpi nazzjonali tal-infurzar

Kull Stat Membru ghandu jahtar korp wiehed jew aktar biex ikunu responsabbli ghall-infurzar ta' dan ir-
Regolament. Kull korp ghandu jiehu I-mizuri mehtiega biex jizgura li d-drittijiet tal-passiggieri jigu

rrispettati.

Fl-organizzazzjoni, id-decizjonijet ta' finanzjament, l-istruttura legali u t-tehid ta' decizjonijiet tieghu,
kull korp ghandu jkun indipendenti mill-amministraturi tal-infrastruttura, mill-korp tal-imposti, mill-

korp tal-allokazzjoni jew mill-impriza ferrovjarja.

L-Istati Membri ghandhom jinfurmaw lill-Kummissjoni bil-korp jew bil-korpi mahtura skont dan I-
Artikolu u bir-responsabbiltajiet rispettivi taghhom.

L-obbligi ta' infurzar fir-rigward tal-imprizi ferrovjarji, l-amministraturi tal-istazzjonijiet u 1-
amministraturi tal-infrastruttura previsti f'dan il-Kapitolu ma ghandhomx japplikaw ghal Cipru

jew Malta sakemm ma tigi stabbilita l-ebda sistema ferrovjarja fit-territorji rispettivi taghhom.

Artikolu 32
I1-kompiti tal-infurzar

1. Il-korpi nazzjonali tal-infurzar ghandhom jissorveljaw mill-qrib il-konformita ma' dan ir-
Regolament , inkluz mar-Regolamenti tal-Kummissjoni 454/2011 u 1300/2014 sa fejn dawk
ir-Regolamenti huma imsemmijin f'dan ir-Regolament, u jichdu l-mizuri mehtiega biex
Jizguraw li d-drittijiet tal-passiggieri jigu rrispettati. Ghal dan il-ghan, 1-imprizi ferrovjarji, 1-
amministraturi tal-istazzjonijiet u l-amministraturi tal-infrastruttura ghandhom jipprovdu lill-
istituzzjonijiet b'dokumenti u informazzjoni rilevanti fuq talba taghhom. Fil-qadi tal-funzjonijiet
taghhom, il-korpi ghandhom iqisu l-informazzjoni pprezentata lilhom mill-korp mahtur skont I-
Artikolu 33 biex jittratta 1-ilmenti, jekk dan ikun korp differenti. Dawn jistghu jiddec¢iedu wkoll

dwar azzjonijiet tal-infurzar abbazi ta' Imenti individwali i jghaddilhom dak il-korp.

2. Il-korpi nazzjonali tal-infurzar ghandhom jippubblikaw l-istatistika dwar l-attivitajiet taghhom,
inkluz dwar is-sanzjonijiet applikati, kull sentejn , mhux aktar tard mill-ahhar ta' [...] Gunju tas-

sena kalendarja ta' wara.

5176/20 mpp/BAL/mj 50
ANNESS TREE.2.A MT



3. L-imprizi ferrovjarji ghandhom jaghtu d-dettalji tal-kuntatt tal-korpi nazzjonali tal-infurzar

tal-Istati Membri fejn joperaw.

Artikolu 33

It-trattament tal-ilmenti minn korpi tal-infurzar nazzjonali jew korpi mahturin ohrajn

1. Minghajr pregudizzju ghad-drittijiet tal-konsumaturi biex ifittxu rimedju alternattiv skont id-
Direttiva 2013/11/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill'?, wara li jkun ressaq ilment
minghajr success lill-impriza ferrovjarja, [...] jew lill-amministratur tal-istazzjonijiet skont I-
Artikolu 28, il-passiggier jista' jilmenta ma' korp [...] imsemmi fil-paragrafu 2 fi Zmien tliet
xhur minn meta jiré¢ievi l-informazzjoni tar-rifjut tal-ilment originali. Meta ma tasal I-
ebda twegiba fi Zzmien tliet xhur minn meta jsir l-ilment originali, il-passiggier ghandu d-
dritt li jilmenta mal-korp imsemmi fil-paragrafu 2. [...] Fejn mehtieg, dak il-korp
ghandu jinforma lil min ilmenta dwar id-dritt tieghu/taghha li jaghmel/taghmel Iment lil

korpi tas-soluzzjoni alternattiva ghat-tilwim biex isibu rimedju individwali.

2. Kull passiggier jista' jilmenta jew mal-korp nazzjonali tal-infurzar, jew ma' kwalunkwe korp
iehor mahtur minn xi Stat Membru ghal dak il-ghan, rigward ksur allegat ta' dan ir-

Regolament.

3. Il-korp ghandu jikkonferma li r¢ieva l-ilment fi Zzmien gimaghtejn minn meta jircevih. II-
procedura tat-trattament tal-ilment ghandha tiehu sa mhux aktar minn tliet xhur mid-data tal-
istabbiliment tal-fajl tal-ilment. F'kazijiet kumplessi, il-korp jista' jestendi dan il-
perijodu[...] ghal sitt xhur. F'dan il-kaz, il-passiggieri ghandhom jigu infurmati bir-ragunijiet
ghal din l-estensjoni u biz-zmien mistenni li tinghalaq il-pro¢edura. Huma biss il-kazijiet li
jinvolvu proc¢edimenti legali li jistghu jiehdu aktar minn sitt xhur. Meta 1-korp ikun ukoll korp
tas-soluzzjoni alternattiva ghat-tilwim skont it-tifsira tad-Direttiva 2013/11/UE, ghandhom

jiehdu precedenza l-limiti taz-zmien stabbiliti f'dik id-Direttiva.

17 Direttiva 2013/11/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-21 ta' Mejju 2013 dwar is-
soluzzjoni alternattiva ghat-tilwim, ghat-tilwim tal-konsumaturi u li temenda r-Regolament (KE)

Nru 2006/2004 u d-Direttiva 2009/22/KE (GU L 165, 18.6.2013, p. 14).
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[l-pro¢edura tat-trattament tal-ilmenti ghandha tkun accessibbli ghall-persuni b'dizabbilta u

ghall-persuni b'mobbilta mnaqgsa.

4.  L-ilmenti tal-passiggieri dwar in¢ident li jinvolvi impriza ferrovjarja ghandu jittrattahom il-

korp [...] imsemmi fil-paragrafu 2, tal-Istat Membru li jkun ta I-licenzja lil dik I-impriza.

5. Meta jsir ilment dwar allegat ksur imwettaq mill-amministraturi tal-istazzjonijiet jew tal-
infrastruttura, [...] lI-ilment ghandu jigi ttrattat mill-korp imsemmi fil-paragrafu 2 ta' dak

tal-Istat Membru li fit-territorju tieghu jkun sehh l-in¢ident.

6.  Fil-qafas ta' kooperazzjoni skont 1-Artikolu 34, il-Korpi [...] jistghu jidderogaw mill-paragrafi
4 jew 5 meta, minhabba ragunijiet gustifikati, b'mod partikolari ta' lingwa jew ta' residenza,

dan ikun fl-interess tal-passiggier.

Artikolu 34
L-iskambju tal-informazzjoni u kooperazzjoni transfruntiera bejn il-korpi nazzjonali tal-

infurzar

1. Jekk jinhatru korpi differenti skont 1-Artikoli 31 u 33, ghandhom jigu stabbiliti mekkanizmi
tar-rappurtar li jizguraw l-iskambju tal-informazzjoni bejniethom, b'konformita mar-
Regolament (UE) 2016/679, biex jghinu lill-korp nazzjonali tal-infurzar iwettaq hidmietu ta'
supervizjoni u infurzar u biex il-korp tat-trattament tal-ilmenti mahtur skont 1-Artikolu 33

ikun jista' jigbor l-informazzjoni mehtiega biex jezamina Imenti individwali.

2. Il-korpi nazzjonali tal-infurzar ghandhom jagsmu l-informazzjoni dwar il-prin¢ipji u l-prattika
tal-hidma u t-tehid tad-decizjonijiet taghhom ghal ghanijiet ta' koordinazzjoni. II-
Kummissjoni ghandha tappoggahom f'dan il-kompitu.
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3. [...] F'kazijiet kumplessi bhalma huma l-kazijiet li jinvolvu aktar minn ilment wiehed
jew ghadd ta' operaturi, vjaggar transfruntier jew inc¢identi fit-territorju ta' Stat
Membru li ma jkunx dak li jkun ta l-licenzja lill-impriza, b'mod partikolari meta ma
jkunx ¢ar liema korp nazzjonali tal-infurzar hu kompetenti, jew meta tehfief jew

tithaffef ir-rizoluzzjoni tal-ilment, il-korpi nazzjonali tal-infurzar ghandhom

jikkooperaw bejniethom biex jidentifikaw il-korp "ewlieni'" li ghandu jservi ta' punt ta'

kuntatt uniku ghall-passiggieri. Kull korp nazzjonali tal-infurzar involut ghandu
jikkoopera biex tehfief ir-rizoluzzjoni tal-ilment (inkluz billi tixtered l-informazzjoni,

tinghata ghajnuna bi traduzzjoni tad-dokumenti u tinghata informazzjoni dwar ic-

¢irkostanzi tal-incidenti). Il-passiggieri ghandhom jigu mgharrfa liema korp qed jagixxi

bhala dak "ewlieni".
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Kapitolu VIII
Dispozizzjonijiet finali

Artikolu 35
Il-penali

1.  L-Istati Membri ghandhom jistabbilixxu r-regoli dwar il-penali applikabbli ghall-ksur ta' dan
ir-Regolament u ghandhom jiehdu I-mizuri kollha mehtiega biex jizguraw li dawn jigu
implimentati. Il-penali previsti ghandhom ikunu effettivi, proporzjonati u disswazivi. L-Istati
Membri ghandhom jinnotifikaw lill-Kummissjoni dwar dawk ir-regoli u 1-mizuri u ghandhom

jinnotifikawha minghajr dewmien dwar kull emenda sussegwenti li taffettwahom.

2.  Fil-qafas ta' kooperazzjoni msemmi fl-Artikolu 34, meta jintalab mill-korp nazzjonali tal-
infurzar li jkun ged jittratta 1-ilment, il-korp nazzjonali tal-infurzar 1i hu kompetenti ghall-
finijiet tal-Artikolu 33(4) jew (5), ghandu jinvestiga l-ksur ta' dan ir-Regolament identifikat

minn dak il-Korp u, jekk ikun mehtieg, jimponi sanzjonijiet.

Artikolu 36
Id-delega tas-setghat

[I-Kummissjoni ghandha s-setgha li tadotta atti delegati skont I-Artikolu 37 biex:

(1) taggusta l-ammonti finanzjarji msemmija fl-Artikolu 13 (2) [...] biex iqisu t-tibdiliet fl-Indi¢i
Armonizzat tal-Prezzijiet ghall-Konsumatur madwar I-UE kollha eskluzi l-energija u I-

ikel mhux processat, kif ippubblikat mill-Kummissjoni (Eurostat);

(i) jigi emendat I-Anness I [...] sabiex jiehu kont tal-emendi ghar-Regoli Uniformi li
jikkoncernaw il-Kuntratt ghat-Trasport Internazzjonali ta' Passiggieri u Bagalji bil-
Ferrovija (CIV), kif stipulat fl-Appendiéi A tal-Konvenzjoni dwar il-Garr
Internazzjonali bil-Ferrovija (COTIF) [...] .
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Artikolu 37
Ezercitar tad-delega

1. Is-setgha tal-adozzjoni ta' atti delegati hija moghtija lill-Kummissjoni soggetta ghall-
kondizzjonijiet stabbiliti f'dan I-Artikolu.

2. Is-setgha tal-adozzjoni ta' atti delegati msemmija fl-Artikolu 36 ghandha tinghata lill-
Kummissjoni ghal perijodu ta' hames snin minn [data tad-dhul fis-sehh ta' dan ir-
Regolament]. II-Kummissjoni ghandha tfassal rapport b'rabta mad-delega tas-setgha sa mhux
aktar tard minn disa' xhur qabel jintemm il-perijodu ta' hames snin. Id-delega tas-setgha
ghandha tigi estiza awtomatikament ghal perijodi taz-zmien tal-istess tul, ghajr meta I-
Parlament Ewropew jew il-Kunsill joggezzjonaw ghal din l-estensjoni sa mhux aktar tard

minn tliet xhur gabel jintemm kull perijodu.

3.  Id-delega tas-setgha tista' tigi revokata mill-Parlament Ewropew jew mill-Kunsill fi
kwalunkwe hin. De¢izjoni li tirrevoka ghandha ttemm id-delega tas-setgha specifikata f'dik
id-de¢izjoni. Din ghandu jkollha effett fil-jum tal-pubblikazzjoni taghha f/I-Gurnal Ufficjali
tal-Unjoni Ewropea jew aktar tard skont data spe¢ifikata fiha. Din ma ghandhiex taffettwa 1-
validita ta' kwalunkwe att delegat 1i jkun diga fis-sehh.

4. Qabel ma tadotta att delegat, il-Kummissjoni ghandha tikkonsulta lill-esperti mahtura minn
kull Stat Membru skont il-prin¢ipji stipulati fil-Ftehim Interistituzzjonali tat-13 ta' April 2016
dwar it-Tfassil Ahjar tal-Ligijiet's.

5. Malli tadotta att delegat, il-Kummissjoni ghandha tgharraf b'dan lill-Parlament Ewropew u
lill-Kunsill fl-istess hin.

18 1]-Ftehim Interistituzzjonali bejn il-Parlament Ewropew, il-Kunsill tal-Unjoni Ewropea u 1-

Kummissjoni Ewropea dwar it-Tfassil Ahjar tal-Ligijiet (GU L 123, 12.5.2016, p. 1).
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6.  Att delegat adottat skont dan 1-Artikolu ghandu jidhol fis-sehh biss jekk ma tkun saret 1-ebda
oggezzjoni la mill-Parlament Ewropew u lanqas mill-Kunsill fi Zmien xahrejn min-notifika ta'
dak l-att lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill, jew jekk, qabel jiskadi dak il-perijodu, kemm
il-Parlament Ewropew kif ukoll il-Kunsill ikunu infurmaw lill-Kummissjoni 1i ma jkunux ser
joggezzjonaw. Dak il-perijodu ghandu jigi estiz b'xahrejn fuq l-inizjattiva tal-Parlament

Ewropew jew tal-Kunsill.

Artikolu 38
Rapport
[I-Kummissjoni ghandha tirrapporta lill-Parlament Ewropew u lill-Kunsill dwar l-implimentazzjoni

u r-rizultati ta' dan ir-Regolament hames snin wara l-adozzjoni ta' dan ir-Regolament.

Ir-rapport ghandu jkun ibbazat fuq informazzjoni li ghandha tinghata skont dan ir-Regolament. Ir-

rapport ghandu jkollu mieghu, fejn mehtieg, proposti xierqa.

Artikolu 39
Revoka
Ir-Regolament (KE) Nru 1371/2007 jithassar b'effett minn [GU: zid id-data tad-dhul fis-sehh + 24

xahar].

Kull referenza ghar-Regolament imhassar ghandha tinftiehem bhala referenza ghal dan ir-

Regolament u ghandha tinqara skont it-tabella ta' korrelazzjoni moghtija fl-Anness V.
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Artikolu 40
Id-dhul fis-sehh

Dan ir-Regolament ghandu jidhol fis-sehh fl-ghoxrin jum wara dak tal-pubblikazzjoni tieghu f'//-
Gurnal Ufficjali tal-Unjoni Ewropea.

Ghandu japplika minn [GU: zid id-data tad-dhul fis-sehh + 24 xahar].
Dan ir-Regolament ghandu jorbot fl-intier tieghu u japplika direttament fl-Istati Membri kollha.
Maghmul fi Brussell,

Ghall-Parlament Ewropew  Ghall-Kunsill
1l-President 1l-President
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Annessi ghall-ANNESS

ANNESS I
Estratt mir-Regoli Uniformi dwar il-kuntratt ghat-trasport internazzjonali ta' passiggieri u

bagalji bil-ferrovija (CIV)

Appendic¢i A
ghall-Konvenzjoni li tirrigwarda t-Trasport Internazzjonali bil-Ferrovija (COTIF) tad-9 ta'
Mejju 1980, kif modifikata bil-Protokoll ghall-modifika tal-Konvenzjoni li tirrigwarda t-

Trasport Internazzjonali bil-Ferrovija tat-3 ta' Gunju 1999

TITOLU I

DISPOZIZZJONIJIET GENERALI

Artikolu 3
Definizzjonijiet

Ghall-finijiet ta' dawn ir-Regoli Uniformi, it-terminu

a)  "trasportatur" tfisser it-trasportatur kuntrattwali li mieghu l-passiggier ikun
ikkonkluda l-kuntratt ta' trasport skont dawn ir-Regoli Uniformi, jew

trasportatur successiv li jkun responsabbli abbazi ta' dan il-kuntratt;

b)  "trasportatur sostitut" tfisser trasportatur, li ma kkonkludiex il-kuntratt ta'
trasport mal-passiggier, izda li t-trasportatur imsemmi fil-punt a) ikun fdah, bis-

shih jew parzjalment, bit-twettiq tat-trasport bil-ferrovija;

¢) "Kondizzjonijiet Generali tat-Trasport" tfisser il-kondizzjonijiet tat-trasportatur
fil-forma ta' kondizzjonijiet generali jew tariffi legalment fis-sehh f'kull Stat

Membru u li saru, bil-konkluzjoni tal-kuntratt ta' trasport, parti integrali minnu;

d) "vettura" tfisser vettura bil-mutur jew karru li jingarru fl-okkazjoni tat-trasport

tal-passiggieri.
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TITOLU II

KONKLUZJONI U PRESTAZZJONI TAL-KUNTRATT TA' TRASPORT

Artikolu 6

Kuntratt ta' trasport

1. Bil-kuntratt ta' trasport, it-trasportatur ghandu jidhol ghall-impenn li jgorr il-passiggier kif
ukoll, fejn xieraq, bagalji u vetturi ghall-post tad-destinazzjoni u li jikkunsinna 1-bagalji u 1-

vetturi fil-post tad-destinazzjoni.

2. Il-kuntratt ta' trasport ghandu jigi kkonfermat b'biljett wiehed jew aktar mahrug lill-passiggier.
Madankollu, soggett ghall-Artikolu 9, l-assenza, l-irregolarita jew it-telf ta' biljett m'ghandux
jaffettwa l-ezistenza jew il-validita tal-kuntratt 1i ghandha tibga' soggetta ghal dawn ir-Regoli

Uniformi.

3. Il-biljett ghandu jkun evidenza prima facie tal-konkluzjoni u 1-kontenut tal-kuntratt ta'
trasport.

5176/20 mpp/BAL/mj 59

Annessi ghall-ANNESS TREE.2.A MT



Artikolu 7
Biljett

1.  Il-Kondizzjonijiet Generali tat-Trasport ghandhom jiddeterminaw il-forma u I-kontenut tal-
biljetti kif ukoll il-lingwa u I-karattri li bithom huma ghandhom jigu stampati u maghmulin.
2. Danli gej, tal-inqas, ghandu jiddahhal fil-biljett:

(a) it-trasportatur jew it-trasportaturi;

(b) stqarrija li t-trasport huwa soggett, minkejja kwalunkwe klawsola ghall-kuntrarju, ghal

dawn ir-Regoli Uniformi; din tista' tkun indikata bl-akronimu CIV;

(c) kwalunkwe stqarrija ohra mehtiega biex tipprova l-konkluzjoni u I-kontenut tal-kuntratt
ta' trasport u li tippermetti lill-passiggier jafferma d-drittijiet 1i jirrizultaw minn dan il-

kuntratt.
3. ll-passiggier ghandu jizgura, x'hin jir¢ievi l-biljett, li dan hareg skont l-istruzzjonijiet tieghu.

4.  Il-biljett ghandu jkun trasferibbli jekk ma jkunx hareg f'isem il-passiggier u jekk il-vjagg ma
jkunx beda.

5. Il-biljett jista' jigi stabbilit fil-forma ta' registrazzjoni ta' data elettronika, li tista' tigi
ttrasformata f'simboli miktuba leggibbli. [l-proc¢edura uzata ghar-registrazzjoni u t-trattament
ta' data ghandha tkun ekwivalenti mill-perspettiva funzjonali, b'mod partikolari sa fejn

jikkoncerna l-valur evidenzjali tal-biljett irrapprezentat b'dik 1d-data.
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Artikolu 8

Pagament u rimbors tal-hlas tat-trasport

1. Soggett ghal ftehim kuntrarju bejn il-passiggier u t-trasportatur, il-hlas tat-trasport ghandu

jithallas minn gabel.
2. Il-Kondizzjonijiet Generali tat-Trasport ghandhom jiddeterminaw taht liema kondizzjonijiet
ghandu jsir rimbors tal-hlas tat-trasport.
Artikolu 9

Id-dritt ghat-trasport. Eskluzjoni mit-trasport

1.  Il-passiggier ghandu, mill-bidu tal-vjagg tieghu, ikollu fil-pussess tieghu biljett validu u
jipprezentah fl-ispezzjoni tal-biljetti. [l-Kondizzjonijiet Generali tat-Trasport jistghu
jipprevedu:

(a) lipassiggier li ma jipproducix biljett validu ghandu jhallas, b'zieda mal-hlas tat-trasport,

hlas addizzjonjali;

(b) lipassiggier li jirrifjuta li jhallas x'hin jintalab il-hlas tat-trasport jew il-hlas addizzjonali
jista' jigi mitlub li jtemm il-vjagg tieghu;

(c) jekk u taht liema kondizzjonijiet ghandu jsir rimbors tal-hlas addizzjonali.
2. Il-Kondizzjonijiet Generali tat-Trasport jistghu jipprevedu li I-passiggieri li:

(a) jipprezentaw periklu ghas-sikurezza u l-iffunzjonar tajjeb tal-operazzjonijiet jew ghas-

sikurezza ta' passiggieri ohra,
(b) joholqu inkonvenjent lil passiggieri ohra b'mod intollerabbli,

ghandhom jigu eskluzi mit-trasport jew jistghu jigu mitluba jtemmu l-vjagg taghhom u i tali
persuni m'ghandhomx ikunu intitolati ghal rimbors tal-hlas tat-trasport taghhom jew ta'

kwalunkwe hlas ghat-trasport ta' bagalji registrati 1i setghu hallsu.
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Artikolu 10

Ikkompletar ta' formalitajiet amministrattivi
Il-passiggier ghandu jikkonforma mal-formalitajiet mehtiega mid-dwana jew l-awtoritajiet

amministrattivi ohra.

Artikolu 11

Kancellazzjoni u ttardjar tal-ferroviji. Konnessjonijiet li ma ntlahqux

It-trasportatur ghandu, fejn necessarju, jiccertifika fuq il-biljett i I-ferrovija giet ikkancellata jew il-

konnessjoni ma ntlahqitx.
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TITOLU III

TRASPORT TA' BAGALJI TAL-IDEJN, ANNIMALI, BAGALJI RREGISTRATI U
VETTURI

Kapitolu I

Dispozizzjonijiet komuni

Artikolu 12

Artikoli u annimali aé¢cettabbli

1. Il-passiggier jista' jiehu mieghu artikoli li jistghu jigu mmaniggati facilment (bagalji tal-idejn)
u wkoll annimali hajjin skont il-Kondizzjonijiet Generali tat-Trasport. Barra minn dan, il-
passiggier, jista' jiechu mieghu oggetti ingombranti skont id-dispozizzjonijiet specjali, li hemm
fil-Kondizzjonijiet Generali tat-Trasport. Oggetti u annimali li x'aktarx idejqu jew joholqu
inkonvenjent lill-passiggieri jew jikkawzaw hsara m'ghandhomx jigu permessi bhala bagalja

tal-idejn.

2. Il-passiggier jista' jikkunsinna l-oggetti u l-annimali bhala bagalji rregistrati skont il-

Kondizzjonijiet Generali tat-Trasport.

3. It-trasportatur jista' jippermetti t-trasport ta' vetturi fl-okkazjoni tat-trasport ta' passiggieri

skont dispozizzjonijiet specjali li hemm fil-Kondizzjonijiet Generali tat-Trasport.

4.  It-trasport ta' merkanzija perikoluza bhala bagalja tal-idejn, bagalja rregistrata kif ukoll
gewwa jew fuq vetturi li, skont dan it-Titolu jingarru bil-ferrovija, ghandu jikkonforma mar-

Regolament li jikkoncerna t-Trasport ta' Merkanzija Perikoluza bil-Ferrovija (RID).
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Artikolu 13

Ezami

1.  Fejn ikun hemm raguni tajba ghas-suspett ta' nuqqas ta' osservanza tal-kondizzjonijiet tat-
trasport, it-trasportatur ghandu jkollu d-dritt li jezamina jekk 1-oggetti (il-bagalji tal-idejn, il-
bagalji rregistrati, il-vetturi inkluz it-taghbija taghhom) u I-annimali ttrasportati
jikkonformawx mal-kondizzjonijiet tat-trasport, sakemm il-ligijiet u l-preskrizzjonijiet tal-
Istat li fih isir I-ezami ma jipprojbux tali ezami. Il-passiggier ghandu jkun mistieden biex
jattendi ghall-ezami. Jekk ma jidhirx jew ma jkunx jista' jintlahaq, it-trasportatur ghandu jitlob

l-prezenza ta' zewg xhieda indipendenti.

2. Jekk ikun stabbilit i I-kondizzjonijiet tat-trasport ma gewx irrispettati, it-trasportatur jista'

jitlob lill-passiggier ihallas l-ispejjez 1i joriginaw mill-ezami.

Artikolu 14

Ikkompletar ta' formalitajiet amministrattivi

[l-passiggier ghandu jikkonforma mal-formalitajiet mehtiega mid-dwana jew l-awtoritajiet
amministrattivi ohra meta, waqt li jkun qed jigi ttrasportat, ikollu oggetti (bagalji tal-idejn, bagalji
rregistrati, vetturi inkluz it-taghbija taghhom) jew annimali ttrasportati. Hu ghandu jkun prezenti
wagqt l-ispezzjoni ta' dawn 1-oggetti hlief fejn hu previst mod iehor mil-ligijiet u 1-preskrizzjonijiet

ta' kull Stat.
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Kapitolu II

Bagalji tal-idejn u annimali

Artikolu 15

Supervizjoni

Ghandha tkun ir-responsabbilta tal-passiggier li jissorvelja 1-bagalja tal-idejn u I-annimali i hu jiehu

mieghu.

Kapitolu IIT

Bagalji rregistrati

Artikolu 16

Kunsinna ta' bagalji rregistrati

1.  L-obbligazzjonijiet kuntrattwali relatati mat-trasferiment tal-bagalji rregistrati ghandhom jigu

stabbiliti b'vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja mahrug lill-passiggier.

2. Soggett ghall-Artikolu 22, l-assenza, l-irregolarita jew it-telf tal-vawcer tar-registrazzjoni tal-
bagalja m'ghandux jaffettwa l-ezistenza jew il-validita tal-ftehimiet 1i jikkon¢ernaw it-
trasferiment tal-bagalji rregistrati, li ghandhom jibqghu soggetti ghal dawn ir-Regoli

Uniformi.

3. Il-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja ghandu jkun evidenza prima facie tar-registrazzjoni

tal-bagalja u I-kondizzjonijiet tat-trasport taghha.

4.  Soggett ghal evidenza ghall-kuntrarju, ghandu jigi prezunt li meta t-trasportatur ghabba I-
bagalja rregistrata din kienet apparentament f'’kondizzjoni tajba, u li n-numru u I-massa tal-
unitajiet ta' bagalji jikkorrispondu mal-informazzjoni mdahhla fuq il-vawcer tar-registrazzjoni

tal-bagalja.
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Artikolu 17

Vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja

1.  Il-Kondizzjonijiet Generali tat-Trasport ghandhom jiddeterminaw il-forma u I-kontenut tal-
vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja kif ukoll il-lingwa u l-karattri 1i bihom dan ghandu jigu

stampat u maghmul. L-Artikolu 7(5) ghandu japplika mutatis mutandis.
2. Danli gej, tal-inqas, ghandu jiddahhal fuq il-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja:
(a) it-trasportatur jew it-trasportaturi;

(b) stqarrija li t-trasport huwa soggett, minkejja kwalunkwe klawsola ghall-kuntrarju, ghal

dawn ir-Regoli Uniformi; din tista' tkun indikata bl-akronimu CIV;

(c) kwalunkwe stqarrija ohra mehtiega biex tipprova l-obbligi kuntrattwali 1i jirrigwardaw
it-trasferiment tal-bagalji rregistrati u li tippermetti lill-passiggier jafferma d-drittijiet li

jirrizultaw mill-kuntratt ta' trasport.

3.  Il-passiggier ghandu jizgura, meta jir¢ievi I-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja, 1i dan hareg

skont l-istruzzjonijiet tieghu.

Artikolu 18

Registrazzjoni u trasport

1.  Hlief fejn il-Kondizzjonijiet Generali tat-Trasport jipprovdu mod iehor, il-bagalji ghandhom
Jigu rregistrati biss fuq prezentazzjoni ta' biljett validu tal-inqas sad-destinazzjoni tal-bagalji.
F'kazi ohra r-registrazzjoni tal-bagalji ghandha titwettaq skont il-preskrizzjonijiet fis-sehh fil-

post tal-konsenja.

2. Meta l-Kondizzjonijiet Generali tat-Trasport jipprevedu li l-bagalji jistghu jigu aécettati ghal
trasport minghajr il-prezentazzjoni ta' biljett, id-dispozizzjonijiet ta' dawn ir-Regoli Uniformi
11 jiddeterminaw id-drittijiet u 1-obbligi tal-passiggier fir-rigward tal-bagalji rregistrati tieghu
ghandhom japplikaw mutatis mutandis ghal dak li jikkonsenja 1-bagalji rregistrati.
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3. It-trasportatur jista' jibghat il-bagalji rregistrati b'ferrovija ohra jew b'mezz ta' trasport ichor u

b'rotta differenti minn dik mehuda mill-passiggier.

Artikolu 19

Pagament ta' hlasijiet ghat-trasport ta' bagalji rregistrati

Soggett ghal ftehim kuntrarju bejn il-passiggier u t-trasportatur, il-hlas ghat-trasport ta' bagalji

rregistrati ghandu jkun pagabbli mar-registrazzjoni.

Artikolu 20

Immarkar ta' bagalji rregistrati

[l-passiggier ghandu jindika fuq kull unita ta' bagalja rregistrata f'post vizibbilment ¢ar, b'mod

suffi¢jentement rezistenti u leggibbli:
(a) l-isem u l-indirizz tieghu;

(b) il-post tad-destinazzjoni.

Artikolu 21
Id-dritt li tiddisponi minn bagalji rregistrati

1. Jekkic-¢cirkostanzi jippermettu u jekk b'dan ma jinkisrux il-htigiet tad-dwana jew il-htigiet ta'
awtoritajiet amministrattivi ohra, il-passiggier jista' jitlob li 1-bagalji jinghataw lura fil-post
tal-kunsinna mac-¢ediment tal-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja u, jekk il-Kondizzjonijiet

Generali tat-Trasport jehtiegu hekk, mal-prezentazzjoni tal-biljett.

2. Il-Kondizzjonijiet Generali tat-Trasport jista' jkun fihom dispozizzjonijiet ohra li jirrigwardaw
1d-dritt 1i jintremew bagalji rregistrati, b'mod partikolari modifiki tal-post tad-destinazzjoni u

l-konsegwenzi finanzjari possibbli 1i jridu jingarru mill-passiggier.
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Artikolu 22

Kunsinna

I1-bagalji rregistrati ghandhom jigu kkonsenjati mac¢-cediment tal-vawcer tar-registrazzjoni

tal-bagalja u, fejn xieraq, mal-pagament tal-ammonti ta' hlas mal-kunsinna.

It-trasportatur ghandu jkun intitolat, izda mhux obbligat, jezamina jekk id-detentur tal-vawcer

hux intitolat jew le li jir¢ievi kunsinna.

Ghandha tkun ekwivalenti ghall-kunsinna lid-detentur tal-vawc¢er tar-registrazzjoni tal-bagalja

jekk, skont il-preskrizzjonijiet fis-sehh fil-post tal-kunsinna:

(a) il-bagalja giet mghoddija f'idejn l-awtoritajiet tad-dwana jew tal-octroi fil-bini jew -

imhazen taghhom, meta dawn mhumiex soggetti ghas-supervizjoni tat-trasportatur;
(b) annimali hajjin gew mghoddija f'idejn partijiet terzi.

Id-detentur tal-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja jista' jitlob il-kunsinna tal-bagalji fil-post
tad-destinazzjoni hekk kif jinqabez il-hin miftiehem u, fejn xieraq, il-hin necessarju ghall-

operazzjonijiet imwettqa mill-awtoritajiet tad-dwana jew awtoritajiet ohra.

Meta ma jkunx hemm ¢ediment tal-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja, it-trasportatur
ghandu biss ikun obbligat jikkunsinna 1-bagalja lill-persuna li tipprova d-dritt taghha ghal dan;
jekk il-prova offruta tidher insuffi¢jenti, it-trasportatur jista' jitlob li tinghata s-sigurta.

[l-bagalja ghandha tigi kkonsenjata fil-post tad-destinazzjoni li ghalih giet irregistrata.

Id-detentur ta' vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja li 1-bagalja tieghu ma gietx konsenjata

jista' jitlob 1i jkollu fuq il-vaw¢er il-jum u 1-hin meta talab il-kunsinna skont il-paragrafu 3.

Il-persuna intitolata tista' tirrifjuta li taccetta l-bagalja jekk it-trasportatur ma' jikkonformax

mat-talba tieghu i jwettaq ezami tal-bagalja rregistrata sabiex tigi stabbilita I-hsara allegata.

Fil-kazijiet 1-ohra kollha 1-kunsinna tal-bagalja ghandha titwettaq skont il-preskrizzjonijiet fis-

sehh fil-post tad-destinazzjoni.
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Kapitolu IV
Vetturi

Artikolu 23

Kondizzjonijiet tat-trasport

Id-dispozizzjonijiet specjali li jirregolaw it-trasport ta' vetturi, li jinsabu fil-Kondizzjonijiet Generali
tat-Trasport, ghandhom jispecifikaw b'mod partikolari I-kondizzjonijiet li jirregolaw 1-accettazzjoni
ghat-trasport, ir-registrazzjoni, it-taghbija u t-trasport, il-hatt u 1-kunsinna kif ukoll 1-obbligi tal-

passiggier.

Artikolu 24

Vawcer tat-trasport

1.  L-obbligi kuntrattwali relatati mat-trasport ta' vetturi ghandhom jigu stabbiliti b'vawcer tat-

trasport mahrug lill-passiggier. Il-vawcer tat-trasport jista' jigi integrat fil-biljett tal-passiggier.

2. Il-dispozizzjonijiet specjali li jirregolaw it-trasport ta' vetturi, li jinsabu fil-Kondizzjonijiet
Generali tat-Trasport, ghandhom jiddeterminaw il-forma u l-kontenut tal-vawcer tat-trasport
kif ukoll il-lingwa u 1-karattri li bthom dan ghandu jigu stampat u maghmul. L-Artikolu 7(5)

ghandu japplika mutatis mutandis.
3. Danli gej, tal-inqas, ghandu jiddahhal fil-vawcer tat-trasport:
(a) it-trasportatur jew it-trasportaturi;

(b) stqarrija li t-trasport huwa soggett, minkejja kwalunkwe klawsola ghall-kuntrarju, ghal

dawn ir-Regoli Uniformi; din tista' tkun indikata bl-akronimu CIV;

(c) kwalunkwe stqarrija ohra mehtiega biex tipprova l-obbligi kuntrattwali li jirrigwardaw
it-trasport ta' vetturi u li tippermetti lill-passiggier jafferma d-drittijiet li jirrizultaw mill-

kuntratt ta' trasport.
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4.  Il-passiggier ghandu jizgura, x'hin jir¢ievi l-vawcer tat-trasport, li dan hareg skont 1-

istruzzjonijiet tieghu.

Artikolu 25
Ligi applikabbli

Soggett ghad-dispozizzjonijiet ta' dan il-Kapitolu, id-dispozizzjonijiet tal-Kapitolu III relatati mat-
trasport ta' bagalji ghandhom japplikaw ghall-vetturi.
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TITOLU IV

RESPONSABBILTA TAT-TRASPORTATUR

Kapitolu I

Responsabbilta f'kaz ta' mewt jew ta' korriment personali ta' passiggieri

Artikolu 26

Bazi tar-responsabbilta

1. It-trasportatur ghandu jkun responsabbli ghat-telf jew il-hsara li tirrizulta minn mewt,
korrimenti personali, jew hsara fizika jew mentali ohra lill-passiggier, ikkawzata minn
in¢ident li jorigina mill-operat tal-linja tal-ferrovija u li jsehh waqt li 1-passiggier ikun gewwa,
diehel jew niezel minn vetturi tal-linja tal-ferrovija, tkun xi tkun l-infrastruttura tal-linja tal-

ferrovija uzata.
2. It-trasportatur ghandu jinheles minn din ir-responsabbilta

(a) jekk l-in¢ident gie kkawzat minn ¢irkostanzi mhux konnessi mal-operat tal-linja tal-
ferrovija u li t-trasportatur, minkejja li ha 1-kura mehtiega fi¢c-Cirkostanzi partikolari tal-

kaz, ma setax jevita u li ma setax jipprevjeni l-konsegwenzi taghhom;
(b) sal-punt li I-in¢ident huwa tort tal-passiggier;

(c) jekk l-accident huwa dovut ghall-imgiba ta' parti terza li t-trasportatur, minkejja 1i ha I-
kura mehtiega fic-Cirkostanzi partikolari tal-kaz, ma setax jevita u li ma setax
Jipprevjeni l-konsegwenzi taghhom; impriza ohra li tuza l-istess infrastrutura tal-linja
tal-ferrovija ma tistax titqies bhala parti terza; 1d-dritt ghar-rikors m'ghandux jigi

affettwat.

3. Jekk l-in¢ident huwa dovut ghall-imgiba ta' parti terza u jekk, minkejja dan, it-trasportatur
m'huwiex mehlus kompletament mir-responsabbilta tieghu skont il-paragrafu 2(c), hu ghandu
jkun responsabbli b'mod shih sal-limiti stabbiliti f'dawn ir-Regoli Uniformi izda minghajr

pregudizzju ghal kwalunkwe dritt ta' rikors li t-trasportatur jista' jkollu kontra l-parti terza.
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4.  Dawn ir-Regoli Uniformi m'ghandhom jaffettwaw 1-ebda responsabbilta li tista' taqa' fuq it-

trasportatur f'kazijiet mhux previsti fil-paragrafu 1.

5. Jekk it-trasport irregolat minn kuntratt ta' trasport wiehed jitwettaq minn trasportaturi
successivi, it-trasportatur marbut skont il-kuntratt ta' trasport li jipprovdi s-servizz ta' trasport
li fil-kors tieghu sehh l-in¢ident, ghandu jkun responsabbli fkaz ta' mewt jew ta' korriment
personali ta' passiggieri. Meta dan is-servizz ma giex ipprovdut mit-trasportatur, izda minn
trasportatur sostitut, iz-zewg trasportaturi ghandhom ikollhom obbligazzjoni in solidum skont

dawn ir-Regoli Uniformi.

Artikolu 27

Hsarat f'kaz ta' mewt
1. F'kaz ta' mewt tal-passiggier il-hsarat ghandhom jinkludu:

(a) kwalunkwe spejjez mehtiega wara 1-mewt, b'mod partikolari dawk tat-trasport tal-gisem

u l-ispejjez tal-funeral;
(b) jekk il-mewt ma sehhitx mill-ewwel, il-hsarat previsti fl-Artikolu 28.

2. Jekk, mal-mewt tal-passiggier, il-persuni li kellu, jew li kien ser ikollu, dmir legali li jmantni
Jigu m¢ahhda mill-appogg taghhom, tali persuni ghandhom ukoll jigu kkumpensati ghal dak
it-telf. Id-drittijiet ta' azzjoni ghal hsarat ta' persuni li I-passiggier kien qed imantni minghajr

ma kien marbut bil-ligi 1i jaghmel dan, ghandhom jigu rregolati bil-ligi nazzjonali.

Artikolu 28

Hsarat f'kaz ta' korriment personali

F'kaz ta' korriment personali jew kwalunkwe hsara fizika jew mentali ohra lill-passiggier, il-hsarat
ghandhom jinkludu:

(a) kwalunkwe spejjez mehtiega, b'mod partikolari dawk tat-trattament u tat-trasport;

(b) kumpens ghal telf finanzjarju, dovut ghal inkapacita totali jew parzjali ta' xoghol, jew

ghal htigijiet mizjuda.
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Artikolu 29

Kumpens ghal hsara ohra tal-gisem

[1-1igi nazzjonali ghandha tiddetermina jekk u sa liema limitu ghandu t-trasportatur ihallas id-danni

ghal dannu tal-gisem barra minn dik 1i hemm dispozizzjoni ghaliha fl-Artikoli 27 u 28.

Artikolu 30

Forma u ammont ta' hsarat f'kaz ta' mewt jew ta' korriment personali

1. Il-hsarat taht I-Artikolu 27(2) u I-Artikolu 28(b) ghandhom jinghataw fil-forma ta' somma f'daqqa.
Madankollu, jekk il-ligi nazzjonali tippermetti pagament ta' annwalita, id-danni ghandhom
jinghataw f'dik il-forma jekk jigi mitlub hekk mill-passiggier korrut jew mill-persuni intitolati

msemmijin fl-Artikolu 27(2) .

2. L-ammont ta' hsarat li jridu jinghataw skont il-paragrafu 1 ghandhom jigu determinati skont il-ligi
nazzjonali. Madankollu, ghall-iskopijiet ta' dawn ir-Regoli Uniformi, il-limitu superjuri ghal kull
passiggier ghandu jigi stabbilit ghal 175 000 unita ta' kont bhala somma f'daqqa jew
bhala annwalita ta' kull sena li tikkorrispondi ghal dik is-somma, fejn il-ligi nazzjonali tipprevedi

limitu superjuri ta' ingas minn dak l-ammont.

Artikolu 31

Mezzi ohra ta' trasport

1. Soggett ghall-paragrafu 2, id-dispozizzjonijiet relatati mar-responsabbilta tat-trasportatur f'kaz ta'
mewt jew ta' korriment personali ta' passiggieri m'ghandhomx japplikaw ghal telf jew hsarat li

joriginaw fil-kors tat-trasport li, skont il-kuntratt ta' trasport, ma kienx trasport bil-ferrovija.

2. Madankollu, fejn il-vetturi tal-linji tal-ferrovija jingarru bil-vapur, id-dispozizzjonijiet relatati
mar-responsabbilta fkaz ta' mewt jew ta' korriment personali ta' passiggieri, il-passiggieri
ghandhom japplikaw ghat-telf jew il-hsara msemmija fl-Artikolu 26(1) u I-Artikolu 33(1),
ikkawzata b'in¢ident li jirrizulta mill-operat tal-linja tal-ferrovija u li jsehh waqt li I-passiggier

ikun gewwa, diehel jew niezel mill-imsemmija vetturi.

3. Meta, minhabba c¢irkostanzi ec¢ezzjonali, l-operat tal-linja tal-ferrovija jigi temporanjament sospiz
u l-passiggieri jingarru minn mezz iehor ta' trasport, it-trasportatur ghandu jkun responsabbli

skont dawn ir-Regoli Uniformi.
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Kapitolu II

Responsabbilta f'kaz ta' nuqqas ta' zamma mal-iskeda tal-hin

Artikolu 32

Responsabbilta f'kaz ta' kancellazzjoni, ittardjar tal-ferroviji jew konnessjonijiet li ma
ntlahqux

1.  It-trasportatur ghandu jkun responsabbli mal-passiggier ghal telf jew hsara li tirrizulta mill-
fatt 11, minhabba kanc¢ellazzjoni, ittardjar ta' ferrovija jew konnessjoni li ma ntlahqitx, il-vjagg
tieghu ma jistax jitkompla fl-istess jum, jew li kontinwazzjoni tal-vjagg fl-istess jum ma tistax
tintalab b'mod ragonevoli minhabba ¢irkostanzi specifici. Il-hsarat ghandhom jinkludu I-
ispejjez ragonevoli ta' akkomodazzjoni kif ukoll 1-ispejjez ragonevoli li jkun hemm bzonn

biex jigu nnotifikati I-persuni li qed jistennew lill-passiggier.

2. It-trasportatur ghandu jigi mehlus minn din ir-responsabbilta, meta 1-kanc¢ellazzjoni, I-ittardjar

jew il-konnessjoni li ma ntlahqitx tkun attribwibbli ghal wahda minn dawn il-kawzi li gejjin:

(a) c¢irkostanzi mhux konnessi mal-operat tal-linja tal-ferrovija li t-trasportatur, minkejja li
ha 1-kura mehtiega fi¢c-¢irkostanzi partikolari tal-kaz, ma setax jevita u li ma setax

Jipprevjeni l-konsegwenzi taghhom;
(b) tort min-naha tal-passiggier; jew

(¢) l-imgiba ta' parti terza li t-trasportatur, minkejja li ha I-kura mehtiega fic-Cirkostanzi
partikolari tal-kaz, ma setax jevita u li ma setax jipprevjeni l-konsegwenzi taghhom;
impriza ohra li tuza l-istess infrastrutura tal-linja tal-ferrovija ma tistax titqies bhala

parti terza; id-dritt ghar-rikors m'ghandux jigi affettwat.

3. Il-ligi nazzjonali ghandha tiddetermina jekk u sa liema livell ghandu t-trasportatur ihallas il-
hsarat ghal hsara barra minn dik prevista fil-paragrafu 1. Din id-dispozizzjoni ghandha tkun

minghajr pregudizzju ghall-Artikolu 44.

5176/20 mpp/BAL/mj 74
Annessi ghall-ANNESS TREE.2.A MT



Kapitolu IIT

Responsabbilta fir-rigward ta' bagalji tal-idejn, annimali, bagalji rregistrati u vetturi

TAQSIMA 1

Bagalji tal-idejn u annimali

Artikolu 33
Responsabbilta

1.  F'kaz ta' mewt jew ta' korriment personali ta' passiggieri, it-trasportatur ghandu jkun
responsabbli ukoll ghat-telf jew hsara li tirrizulta mit-telf totali jew parzjali ta', jew hsara lill-
oggetti li I-passiggier kellu fuqu jew mieghu bhala bagalja tal-idejn; dan ghandu japplika
wkoll ghall-annimali li I-passiggier kien gab mieghu. L-Artikolu 26 ghandu japplika mutatis

mutandis.

2. F'rigward iehor, it-trasportatur m'ghandux ikun responsabbli ghat-telf totali jew parzjali ta',
jew hsara lill-oggetti, bagalji tal-idejn jew annimali li s-supervizjoni taghhom hija r-
responsabbilta tal-passiggier skont I-Artikolu 15, sakemm dan it-telf jew hsara ma jkunx
ikkawzat bil-htija tat-trasportatur. L-Artikoli 1-ohra tat-Titolu IV, ghajr 1-Artikolu 51, u t-
Titolu VI m'ghandhomx japplikaw f'dan il-kaz.

Artikolu 34

Limitu ta' hsarat f'kaz ta' telf jew hsara lill-oggetti

Meta t-trasportatur hu responsabbli skont 1-Artikolu 33(1) , huwa ghandu jhallas kumpens sa limitu
ta' 1 400 unita ta' kont lil kull passiggier.

Artikolu 35

Eskluzjoni tar-responsabbilta

It-trasportatur m'ghandux ikun responsabbli mal-passiggier ghal telf jew hsara li torigina mill-fatt li
l-passiggier ma jikkonformax mal-formalitajiet mehtiega mill-awtoritajiet tad-dwana jew

awtoritajiet amministrattivi ohra.
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TAQSIMA 2

Bagalji rregistrati
Artikolu 36
Bazi tar-responsabbilta

It-trasportatur ghandu jkun responsabbli ghat-telf jew hsara li tirrizulta minn telf totali jew
parzjali, jew hsara lill-bagalja rregistrata bejn il-hin li t-trasportatur hadha f'idejh u 1-hin tal-

kunsinna kif ukoll mill-ittardjar tal-kunsinna.

It-trasportatur ghandu jigi mehlus minn din ir-responsabbilta sal-punt fejn it-telf, il-hsara jew
l-ittardjar fil-kunsinna gie ikkawzat b'tort tal-passiggier, b'ordni moghtija mill-passiggier barra
milli rizultat ta' tort tat-trasportatur, b'difett inerenti fil-bagalja rregistrata jew b'¢irkostanzi li

t-trasportatur ma setax jevita u li ma setax jipprevjeni l-konsegwenzi taghhom.

It-trasportatur ghandu jigi mehlus minn din ir-responsabbilta sal-punt li t-telf jew hsara

jorigina mir-riskji specjali inerenti f'wahda jew izjed mic¢-¢irkostanzi li gejjin:
(a) l-assenza jew inadegwatezza tal-ippakkjar;
(b) in-natura specjali tal-bagalja;
(c) 1l-kunsinna bhala bagalja ta' oggetti mhux accettabbli ghat-trasport.
Artikolu 37
Obbligu ta' provi

L-obbligu li jigi pprovat li t-telf, il-hsara jew l-ittardjar fil-kunsinna kien tort ta' wahda mill-
kawzi specifikati fl-Artikoli 36(2) ghandu jaqga' fuq it-trasportatur.
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2. Meta t-trasportatur jistabbilixxi li, wara li kkunsidra ¢-¢irkostanzi ta' kaz partikolari, it-telf
jew il-hsara setghu originaw minn riskju specjali wiehed jew aktar imsemmija fl-Artikolu
36(3), ghandu jkun prezunt li minn hemm originat. [l-persuna intitolata ghandha, madankollu,
jkollha d-dritt 1i tipprova li t-telf jew il-hsara ma kienx attribwibbli la fis-shih u lanqas f'parti

ghal wiehed minn dawk ir-riskji.

Artikolu 38

Trasportaturi successivi

Jekk trasport irregolat b'kuntratt wiehed jitwettaq minn trasportaturi diversi suc¢cessivi, kull
trasportatur bl-att proprju li jiehu f'idejh il-bagalja bil-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja jew il-
vettura bil-vawcer ta' trasport, ghandu jsir parti ghall-kuntratt ta' trasport fir-rigward tat-tmexxija
tal-bagalja jew tat-trasport tal-vetturi, skont it-termini tal-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja jew
tal-vawcer tat-trasport u ghandu jassumi l-obbligi li joriginaw minn hemm. F'tali kaz kull

trasportatur ghandu jkun responsabbli ghat-trasport matul ir-rotta shiha sal-kunsinna.

Artikolu 39

Trasportatur sostitut

1. Fejn it-trasportatur halla t-twettiq ta' trasport, fis-shih jew f'parti, f'idejn trasportatur sostitut,
kemm jekk skont id-dritt taht il-kuntratt ta' trasport li jaghmal dan, jew le, it-trasportatur
ghandu madankollu jibga' responsabbli fir-rigward tat-trasport shih.

2. Id-dispozizzjonijiet kollha ta' dawn ir-Regoli Uniformi li jirregolaw ir-responsabbilta tat-
trasportatur ghandhom japplikaw ukoll ghar-responsabbilta tat-trasportatur sostitut ghat-
trasport imwettaq minnu. L-Artikoli 48 u 52 ghandhom japplikaw jekk titressaq azzjoni
kontra l-impjegati jew kwalunkwe persuna ohra li t-trasportatur sostitut jaghmel uzu mis-

servizzi taghha ghat-twettiq tat-trasport.

3. Kwalunkwe ftehim specjali li tahtu t-trasportatur jassumi obbligi mhux imposti minn dawn ir-
Regoli Uniformi jew jirrinunzja drittijiet moghtija minn dawn ir-Regoli Uniformi m'ghandu
jkollu I-ebda effett fir-rigward tat-trasportatur sostitut 1i ma jkunx accettah espli¢itament u bil-
miktub. Kemm jekk it-trasportatur sostitut ikun accettah u kemm jekk le, it-trasportatur

ghandu xorta jibga' marbut mill-obbligi jew ir-rinunzji li jirrizultaw minn tali ftehim specjali.
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4.  Meta u sa fejn it-trasportatur u t-trasportatur sostitut ikunu t-tnejn responsabbli, ir-

responsabbilta taghhom ghandha tkun in solidum.

5. L-ammont aggregat tal-kumpens pagabbli mit-trasportatur, it-trasportatur sostitut u 1-
impjegati taghhom u persuni ohra li jkunu juzaw is-servizzi taghhom ghat-twettiq tat-trasport

m'ghandux jagbez il-limiti previsti f'dawn ir-Regoli Uniformi.

6.  Dan I-Artikolu m'ghandux jippregudika d-drittijiet ta' rikors li jistghu jezistu bejn it-

trasportatur u t-trasportatur sostitut.

Artikolu 40

Prezunzjoni ta' telf

1. Il-persuna intitolata tista', minghajr ma tkun mitluba tipprovdi provi ulterjuri, tikkunsidra
unita ta' bagalja bhala mitlufa meta din ma tkunx giet ikkunsinnat lilu jew impoggija ghad-
dispozizzjoni tieghu fi Zmien erbatax-il jum wara talba ghall-kunsinna tkun saret skont 1-

Artikolu 22(3).

2. Jekk unita ta' bagalja li tkun meqjusa li ntilfet tigi rkuprata fi zmien sena wara t-talba ghall-
kunsinna, it-trasportatur irid jinnotifika lill-persuna intitolata jekk l-indirizz tieghu jkun

maghruf jew ikun jista' jigi accertat.

3. FizZmien tletin jum wara l-ir¢evuta tan-notifika msemmija fil-paragrafu 2, il-persuna intitolata
tista' titlob 1i 1-unita tal-bagalja tkun ikkunsinnata lilha. F'dak il-kaz hija trid thallas 1-ispejjez
relatati mat-trasport tal-oggett mill-post tal-kunsinna ghall-post fejn il-kunsinna tigi mwettqa
u tirrimborsa l-kumpens ir¢evut minbarra, skont il-kaz, kwalunkwe spiza inkluza fih.
Madankollu hija ghandha Zzomm id-drittijiet taghha li titlob il-kumpens ghal dewmien fit-
twassil previst fl-Artikolu 43.

4.  Jekk l-unita tal-bagalja rkuprata ma tkunx migbura fi Zmien il-perijodu stipulat fil-paragrafu 3
jew jekk din ma tkunx irkuprata aktar minn sena wara t-talba ghall-kunsinna, it-trasportatur
ghandu jehles minnha skont il-ligijiet u l-preskrizzjonijiet fis-sehh fil-post fejn l-unita tal-

bagalja tkun qieghda.
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Artikolu 41
Kumpens ghal telf

1. F'kaz ta' telf totali jew parzjali ta' bagalja registrata, it-trasportatur irid ihallas, bl-eskluzjoni

tal-hsarat 1-ohrajn kollha:

(a) jekk l-ammont tat-telf jew hsara mgarrba ikun ippruvat, kumpens ta' dags dak l-ammont
imma mhux aktar minn 80 unita ta' kont ghal kull kilogramm ta' massa grossa nieqsa

jew 1 200 unita ta' kont ghal kull unita ta' bagalja;

(b) jekk l-ammont tat-telf jew hsara mgarrba ma jkunx stabbilit, hsarat ta' likwidazzjoni ta'
20 unita ta' kont ghal kull kilogramm ta' massa grossa nieqsa jew 300 unita ta' kont ghal

kull unita ta' bagalja.

[I-metodu ta' kumpens, ghal kull kilogramm nieqes jew ghal kull unita ta' bagalja, ghandu jigi

ddeterminat mill-Kondizzjonijiet Generali tat-Trasport.

2. Barra minn hekk it-trasportatur irid jirrimborza l-ispiza ghat-trasport tal-bagalja u ammonti
ohrajn imhallsa fir-rigward tat-trasport tal-oggett mitluf kif ukoll id-dazji tad-dwana u tas-sisa
li jkunu diga thallsu.

Artikolu 42
Kumpens ghal telf

1. F'kaz ta' hsara fuq bagalja registrata, it-trasportatur irid ihallas kumpens ekwivalenti ghat-telf

fil-valur tal-bagalja, bl-eskluzjoni tal-hsarat 1-ohra kollha.
2. Il-kumpens m'ghandux ikun ta' aktar minn:

(a) jekk il-bagalja kollha nagsilha l-valur minhabba hsara, l-ammont li kien ikun pagabbli
fkaz ta' telf totali;

(b) jekk parti biss tal-bagalja nagsilha l-valur minhabba hsara, l-ammont li kien ikun

pagabbli kieku dik il-parti ntilfet.
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Artikolu 43

Kumpens ghal dewmien tal-kunsinna

1.  F'kazta' dewmien fit-twassil ta' bagalja rregistrata, it-trasportatur irid ihallas ghal kull
perijodu shih ta' 24 siegha wara li jkun intalab it-twassil , izda soggett ghal massimu ta' 14-il

jum:

(a) jekk il-persuna intitolata jkollha provi li sofriet telf jew hsara b'dan, kumpens dags 1-
ammont tat-telf jew hsara, sa mhux aktar minn 0,80 unita ta' kont ghal kull kilogramm
ta' massa grossa tal-bagalja jew 14-il unita ta' kont ghal kull unita ta' bagalja, kunsinnati

tard;

(b) jekk il-persuna intitolata ma jkollhiex provi li garrbet telf jew hsara b'dan, hsarat ta'
likwidazzjoni ta' 0,14-il unita ta' kont ghal kull kilogramm ta' massa grossa tal-bagalja

jew 2,80 unita ta' kont ghal kull unita ta' bagalja, kunsinnati tard.

[I-metodi ta' kumpens, skont kull kilogramm nieqes jew skont l-unita ta' bagalja, ghandu jkun

determinat mill-Kondizzjonijiet Generali tat-Trasport.

2. F'kaz ta' telf totali tal-bagalja, il-kumpens previst fil-paragrafu 1 m'ghandux ikun pagabbli
flimkien ma' dak previst fl-Artikolu 41.

3. F'kazta' telf ta' parti tal-bagalja, il-kumpens previst fil-paragrafu 1 ghandu jkun pagabbli fir-
rigward ta' dik il-parti tal-bagalja 11 ma tkunx intilfet.

4.  F'kaz ta' hsara tal-bagalja li ma tirrizultax minn dewmien fil-kunsinna, il-kumpens previst fil-

paragrafu 1 ghandu, fejn xieraq, ikun pagabbli flimkien ma' dak previst fl-Artikolu 42.

5. It-total ta' kumpens previst fil-paragrafu 1 flimkien ma' dak pagabbli taht 1-Artikoli 41 u 42
m'ghandu fl-ebda kaz jagbez il-kumpens li kien ikun pagabbli f'kaz ta' telf totali tal-bagalja.
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TAQSIMA 3
Vetturi

Artikolu 44

Kumpens ghal dewmien

1.  F'kaz ta' dewmien fit-taghbija ghal raguni attribwita lit-trasportatur jew dewmien fil-kunsinna
ta' vettura, u jekk il-persuna intitolata jkollha provi li garrbet telf jew hsara b'dan, it-

trasportatur irid ihallas kumpens mhux aktar mill-ammont tal-ispiza tat-trasport.

2. Jekk, f'kaz ta' dewmien tat-taghbija ghal raguni attribwita ghat-trasportatur, il-persuna
intitolata taghzel 1i ma tipproc¢edix bil-kuntratt ta' trasport, 1-ispiza tat-trasport ghandha tkun
rimborsata lilha. Barra minn hekk il-persuna intitolata tista', jekk ikollha provi li garrbet telf

jew hsara bhala rizultat tad-dewmien, titlob kumpens ta' mhux aktar mill-ispiza tat-trasport.

Artikolu 45
Kumpens ghal telf

F'kaz ta' telf totali jew parzjali ta' vettura I-kumpens pagabbli lill-persuna intitolata ghat-telf jew il-
hsara ppruvati ghandu jigi kkalkulat abbazi tal-valur tas-soltu tal-vettura. Dan m'ghandux jagbez it-
8 000 unita ta' kont. Trejler mghobbi jew mhux mghobbi ghandu jkun ikkunsidrat bhala vettura

separata.

Artikolu 46

Responsabbilta fir-rigward ta' oggetti ohra

1. Fir-rigward ta' oggetti li jithallew fil-vettura jew jitpoggew f'kaxxi (ez. kaxxi tal-bagalji jew
tal-iski) marbutin mal-vettura, it-trasportatur ghandu jkun responsabbli biss ghal telf jew hsara

kkawzata tort tieghu. Il-kumpens totali pagabbli m'ghandux jagbez 1-400 unita ta' kont.
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2. Safejn jirrigwarda oggetti stivati fuq barra tal-vettura, inkluz il-kaxex imsemmija fil-
paragrafu 1, it-trasportatur ghandu jkun responsabbli biss fir-rigward ta' oggetti ppustjati fuq
barra tal-vettura jekk jigi ppruvat li t-telf jew hsara tirrizulta minn azzjoni jew ommissjoni, li
t-trasportatur ikkommetta b'intenzjoni biex jikkawza tali telf jew hsara jew bi traskuragni u

kien jaf li tali telf jew hsara probabbli jirrizultaw.

Artikolu 47
Ligi applikabbli

Soggett ghad-dispozizzjonijiet ta' din it-Taqgsima, id-dispozizzjonijiet tat-Tagsima 2 relatati mar-

responsabbilta ghall-bagalji ghandhom japplikaw ghall-vetturi.
Kapitolu IV

Dispozizzjonijiet komuni

Artikolu 48

Telf ta' dritt li jigu invokati I-limiti tar-responsabbilta

[1-limiti tar-responsabbilta previsti f'dawn ir-Regoli Uniformi kif ukoll id-dispozizzjonijiet tal-ligi
nazzjonali li jillimitaw il-kumpens ghal ammont fiss, m'ghandhomx japplikaw jekk jigi ppruvat li t-
telf jew il-hsara jirrizultaw minn att jew ommissjonti, li t-trasportatur ikun ikkommetta b'intenzjoni
11 jikkawza tali telf jew hsara, jew bi traskuragni u bl-ghartfien li tali telf jew hsara probabbli

jirrizultaw.

Artikolu 49

Konverzjoni u interess

1.  Meta l-kalkolu tal-kumpens jehtieg il-konverzjoni ta' somom espressi f'rata barranija, il-
konverzjoni ghandha tkun bir-rata tal-kambju applikabbli fil-jum u I-post tal-hlas tal-

kumpens.
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2. Il-persuna intitolata tista' titlob interessi fuq il-kumpens, ikkalkolat fuq hamsa fil-mija kull
sena, mill-jum tal-pretensjoni previst fl-Artikolu 55 jew, jekk ebda pretensjoni bhal din ma

tkun saret, mill-jum i fih il-proceduri legali jkunu gew istitwiti.

3.  Madankollu, fil-kaz ta' kumpens pagabbli skont I-Artikoli 27 u 28, I-interessi ghandhom
jinghaddu biss mill-jum li fih l-avvenimenti relatati mal-istima tal-ammont ta' kumpens ikunu
sehhu, jekk dak il-jum ikun aktar tard minn dak tal-pretensjoni jew mill-jum li fih il-

proc¢edimenti guridi¢i jkunu gew istitwiti.

4.  Fil-kaz ta' bagalji, I-interessi ghandhom ikunu pagabbli biss jekk il-kumpens jagbez 16-il

unita ta' kont ghal kull vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalji.

5. Fil-kaz ta' bagalji, jekk il-persuna intitolata ma tissottomettix lit-trasportatur, fi zmien
ragonevoli moghti lilha, id-dokumenti ta' appogg mehtiega biex l-ammont tal-pretensjoni jigi
stabbilit finalment, I-ebda interess m'ghandu jinghadd bejn I-gheluq taz-zmien moghti u s-

sottomissjoni reali ta' tali dokumenti.

Artikolu 50

Responsabbilta f'kaz ta' in¢identi nukleari

skont ir-Regoli Uniformi ghal telf jew hsara kkawzati minn in¢ident nukleari ghandha titnehha r-
responsabbilta minn fuq it-trasportatur meta l-operatur tal-istallazzjoni nukleari jew persuna ohra li
tissostitwih ikunu responsabbli ghat-telf jew hsara skont il-ligijiet u l-preskrizzjonijiet ta' Stat li

jirregola r-responsabbilta fil-qasam tal-energija nukleari.

Artikolu 51

Persuni li ghalihom it-trasportatur huwa responsabbli

It-trasportatur ghandu jkun responsabbli ghall-impjegati tieghu u persuni ohrajn li juzaw is-servizzi
taghhom ghat-twettiq tat-trasport, meta dawn I-impjegati u l-persuni ohrajn ikunu ged jagixxu fl-
ambitu tal-funzjonijiet taghhom. L-amministraturi tal-infrastruttura tal-ferrovija li biha jitwettaq it-
trasport ghandhom ikunu kkunsidrati bhala persuni li t-trasportatur jaghmel uzu mis-servizzi

taghhom ghat-twettiq tat-trasport.
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Artikolu 52

Azzjonijiet ohrajn

1.  Fil-kazijiet kollha fejn dawn ir-Regoli Uniformi ghandhom japplikaw, kwalunkwe azzjoni fir-
rigward ta' responsabbilta, ghal tkun xi tkun ir-raguni, jistghu jitressqu kontra t-trasportatur

biss soggett ghall-kondizzjonijiet u I-limitazzjonijiet stabbiliti f'dawn ir-Regoli Uniformi.

2. L-istess ghandu japplika ghal kwalunkwe azzjoni mressqa kontra l-impjegati u persuni ohrajn

li t-trasportatur huwa responsabbli ghalihom skont 1-Artikolu 51.

5176/20 mpp/BAL/mj 84
Annessi ghall-ANNESS TREE.2.A MT



TITOLU V

RESPONSABBILTA TAL-PASSIGGIER
Artikolu 53
Prin¢ipji specjali ta' responsabbilta
[l-passiggier ghandu jkun responsabbli ghat-trasportatur ghal kwalunkwe telf jew hsara:
(a) i tirrizulta minn nuqqas li jaqdi 1-obbligi tieghu skont
1. 1-Artikoli 10, 14 u 20,

2. id-dispozizzjonijiet specjali ghat-trasport ta' vetturi, li jinsabu fil-Kondizzjonijiet

Generali tat-Trasport, jew

3. ir-Regolament dwar it-Trasport Internazzjonali ta' Merkanzija Perikoluza bil-Ferrovija

(RID), jew
(b) ikkawzati minn oggetti u annimali li hu jgib mieghu,

sakemm hu ma jaghtix provi li t-telf jew hsara kienu kkawzati minn ¢irkostanzi 1i hu ma setax
jevita u li I-konsegwenzi taghhom ma setax jipprevjeni, minkejja 1-fatt 11 hu ezer¢ita d-
diligenza mehtiega ta' passiggier kuxjenzjuz. Din id-dispozizzjoni m'ghandhiex taffettwa r-

responsabbilta tat-trasportatur skont 1-Artikoli 22 u 33(1) .
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TITOLU VI

DIKJARAZZJONI TAD-DRITTUJIET

Artikolu 54

Accertazzjoni ta' telf jew hsara parzjali

1.  Meta telf parzjali, jew hsara ta', oggett trasportat fil-karigu tat-trasportatur (bagalji, vetturi)
jigi skopert jew meqjus mit-trasportatur jew allegat mill-persuna intitolata, it-trasportatur irid,
minghajr dewmien, u jekk possibbli fil-prezenza tal-persuna intitolata, jikteb rapport fejn
jiddikjara, skont in-natura tat-telf jew hsara, il-kondizzjoni tal-artikolu u, sa fejn possibbli, il-

qies tat-telf jew hsara, il-kagun u Z-Zmien ta' meta sehhet.
2. Kopja tar-rapport irid ikun provdut minghajr hlas lill-persuna intitolata.

3. Jekk il-persuna intitolata ma taccettax ir-rizultat fir-rapport, hi tista' titlob li I-kondizzjoni tal-
bagalja jew il-vettura u l1-kawza u l-ammont tat-telf jew hsara jkunu ac¢c¢ertati minn espert
imqabbad mill-partijiet tal-kuntratt ta' trasport jew minn qorti jew tribunal. Il-proc¢edura ta'

wara ghandha tkun irregolata mil-ligijiet u l-preskrizzjonijiet tal-Istat li fih tali ac¢ertazzjoni

ssehh.
Artikolu 55
Pretensjonijiet
1. Pretensjonijiet relatati mar-responsabbilta tat-trasportatur f'’kaz ta' mewt jew ta' korriment

personali ta' passiggieri jridu jigu indirizzati bil-miktub lit-trasportatur li kontrih tista' titressaq
azzjoni. Fil-kaz ta' trasport irregolat minn kuntratt wiehed u mwettaq minn trasportaturi
successivi l-pretensjonijiet jistghu jigu indirizzati wkoll lill-ewwel jew l-ahhar trasportatur kif
ukoll lit-trasportatur li jkollu I-post prin¢ipali tan-negozju jew il-fergha jew l-agenzija tieghu
11 kkonkluda I-kuntratt ta' trasport fl-Istat fejn il-passiggier ikollu d-domicilju jew ir-residenza

abitwali tieghu.

2. Pretensjonijiet ohrajn relatati mal-kuntratt ta' trasport iridu jkunu indirizzati bil-miktub lit-

trasportatur specifikat fl-Artikolu 56(2) u (3).
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3. Id-dokumenti li I-persuna intitolata tahseb li huwa xieraq li tissottomettihom mal-pretensjoni
ghandhom ikunu pprezentati fil-forma originali jew kopji taghhom, fejn xieraq, il-kopji
debitament i¢certifikati jekk it-trasportatur ikun jehtieg hekk. Mal-ftehim tal-pretensjoni, it-
trasportatur jista' jitlob i¢-Cediment tal-biljett, il-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalja u 1-vawcer

tat-trasport.

Artikolu 56

Trasportaturi li tista' titressaq azzjoni kontrihom

1. Azzjoni bbazata fuq ir-responsabbilta tat-trasportatur f'’kaz ta' mewt jew ta' korriment personali ta'

passiggieri, jistghu jitressqu biss kontra t-trasportatur 1i huwa responsabbli skont 1-Artikolu 26(5).

2. Soggett ghall-paragrafu 4 azzjonijiet ohrajn imressqa minn passiggieri abbazi tal-kuntratt ta'
trasport jistghu jitressqu biss kontra 1-ewwel trasportatur, 1-ahhar trasportatur jew it-trasportatur li

jkun wettaq il-parti tat-trasport li fiha 1-avveniment li jkun wassal ghall-proc¢edimenti jkun sehh.

3. Meta, fil-kaz ta' trasport imwettaq minn trasportaturi successivi, it-trasportatur li jrid iwassal il-
bagalji jew il-vettura jkun imdahhal bil-kunsens tieghu fil-vawcer tar-registrazzjoni tal-bagalji jew
il-vawcer tat-trasport, azzjoni tista' titressaq kontrih skont il-paragrafu 2 anke jekk huwa ma jkunx

ir¢ieva l-bagalji jew il-vettura.

4.  Azzjoni ghall-irkupru ta' somma mhallsa skont il-kuntratt ta' trasport tista' titressaq kontra t-

trasportatur li jkun gabar dik is-somma jew kontra t-trasportatur li tkun ingabret fismu.

5. Azzjoni tista' titressaq kontra trasportatur ghajr dawk specifikati f'paragrafi 2 u 4 meta tkun
istitwita permezz ta' kontrotalba jew permezz ta' ec¢ezzjoni fil-proc¢edimenti relatati ma'

pretensjoni principali bbazata fuq I-istess kuntratt ta' trasport.

6.  Sakemm dawn ir-Regoli Uniformi japplikaw ghat-trasportatur sostitut, azzjoni tista' titressaq

kontrih ukoll.

7. Jekk il-kwerelant ikollu ghazla bejn bosta trasportaturi, id-dritt tieghu ghall-ghazla ghandu jkun
mitmum hekk kif huwa jressaq azzjoni kontra wiehed minnhom; dan ghandu japplika wkoll jekk

il-kwerelant ghandu ghazla bejn trasportatur wiehed jew aktar u trasportatur sostitut.
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Artikolu 58

Tnehhija tad-dritt ghall-azzjoni f'kaz ta' mewt jew ta' korriment personali

1.  Kwalunkwe dritt ghal azzjoni mill-persuna intitolata bbazat fuq ir-responsabbilta tat-
trasportatur f'kaz ta' mewt jew ta' korriment personali ta' passiggieri, ghandu jitnehha jekk
notifika tal-in¢ident tal-passiggier ma tkunx inghatat mill-persuna intitolata, fi zmien 12-il
xahar minn meta jkun sar jaf bit-telf jew bid-dannu, lil wiehed mit-trasportaturi li lilu tista' tigi
indirizzata pretensjoni skont 1-Artikolu 55(1). Fejn il-persuna intitolata taghti avviz verbali

tal-in¢ident lit-trasportatur, it-trasportatur ghandu jforniha b'konferma ta' tali avviz verbali.
2. Madankollu, id-dritt ghal azzjoni m'ghandux jitnehha jekk

(a) fizmien il-perijodu previst fil-paragrafu 1, il-persuna intitolata tkun indirizzat

pretensjoni lil wiehed mit-trasportaturi nnominati fl-Artikolu 55(1);

(b) fi zmien il-perijodu previst fil-paragrafu 1 it-trasportatur li jkun responsabbli jkun sar jaf

bl-in¢ident tal-passiggier b'xi mod iehor;

(c) avviz tal-in¢ident ma jkunx inghata, jew ikun inghata tard, bhala rizultat ta' ¢irkostanzi

mhux attribwiti ghall-persuna intitolata;

(d) 1il-persuna intitolata taghti provi li I-in¢ident kien ikkawzat bil-htija fuq il-parti tat-

trasportatur.

Artikolu 59

Tnehhija tad-dritt ghal azzjoni li tirrizulta mit-trasport tal-bagalji

1. L-accettazzjoni tal-bagalji mill-persuna intitolata ghandha tnehhi d-drittijiet kollha ghal
azzjoni kontra t-trasportatur li tirrizulta mill-kuntratt ta' trasport f'kaz ta' telf, hsara jew

dewmien parzjali tal-kunsinna.
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2. Madankollu, id-dritt ghal azzjoni m'ghandux jitnehha:
(a) fkaz ta' telf jew hsara parzjali, jekk

1.  it-telf jew hsara jkun acc¢ertat skont 1-Artikolu 54 gabel 1-acc¢ettazzjoni tal-bagalji mill-

persuna intitolata,

2. l-accertazzjoni li tkun suppost saret skont I-Artikolu 54 tithalla barra htija biss tat-

trasportatur;

(b) fkaz ta' telf jew hsara li ma jkunux jidhru li 1-ezistenza taghhom tkun accertata wara I-

accettazzjoni tal-bagalji mill-persuna intitolata, jekk hija

1. titlob a¢c¢ertazzjoni skont 1-Artikolu 54 immedjatament wara li tiskopri t-telf jew

hsara u mhux aktar tard minn tliet ijiem wara l-accettazzjoni tal-bagalji, u

2. barra minn hekk, ikollha provi li t-telf jew hsara jkunu sehhu bejn iz-zmien li tkun

ittichdet mit-trasportatur u I-hin tal-kunsinna;

(c) fkaz ta' dewmien tal-kunsinna, jekk fi zmien wiehed u ghoxrin jum il-persuna intitolata
tkun accertat id-drittijiet taghha kontra wiehed mit-trasportaturi specifikati fl-Artikolu
56(3);

(d) jekk il-persuna intitolata taghti provi li t-telf jew hsara jkunu kkawzati bil-htija fuq il-
parti tat-trasportatur.
Artikolu 60
Limitazzjoni tal-azzjonijiet

1. Il-perijodu ta' limitazzjoni ta' azzjonijiet ghal hsarat ibbazati fuq ir-responsabbilta tat-

trasportatur f'kaz ta' mewt jew ta' korriment personali ta' passiggieri ghandu jkun:
(a) fil-kaz ta' passiggier, tliet snin mill-jum wara l-in¢ident;

(b) fil-kaz ta' persuni intitolati ohrajn, tliet snin mill-jum wara I-mewt tal-passiggier, soggett

ghal massimu ta' hames snin mill-jum wara l-in¢ident.
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2. Il-perijodu ta' limitazzjoni ghal azzjonijiet ohrajn li jirrizultaw mill-kuntratt ta' trasport
ghandu jkun ta' sena. Madankollu, il-perijodu tal-limitazzjoni ghandu jkun sentejn fil-kaz ta'
azzjoni ghal telf jew hsara li jirrizultaw minn att jew ommissjoni mwettqa bl-intenzjoni li jigu
kkawzati tali telf jew hsara, jew bi traskuragni u bl-gharfien li tali telf jew hsara probabbli

jirrizultaw.
3. Il-perijodu tal-limitazzjoni previst fil-paragrafu 2 ghandu jghodd ghal azzjonijiet:

(a) ghall-kumpens ghal telf totali, mill-erbatax-il jum wara I-gheluq tal-perijodu ta' zmien

previst fl-Artikolu 22(3);

(b) ghal kumpens ghal telf parzjali, hsara jew dewmien ta' kunsinna, mill-jum meta I-

kunsinna tkun saret;

(c) fil-kazijiet I-ohrajn kollha li jinvolvu t-trasport ta' passiggieri, mill-jum tal-iskadenza

tal-validita tal-biljett.

I1-jum indikat ghall-bidu tal-perijodu tal-limitazzjoni m'ghandux ikun inkluz fil-perijodu.

6. Inkella, is-sospensjoni u l-interruzzjoni tal-perijodi tal-limitazzjoni ghandhom jigu regolati

mil-1igi nazzjonali.
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TITOLU VII

RELAZZJONIJIET BEJN IT-TRASPORTATURI

Artikolu 61

Apporzjonament tal-ispiza tat-trasport

1.  Kwalunkwe trasportatur li jkun gabar jew li kellu jigbor spiza ta' trasport irid ihallas lit-
trasportaturi kkoncernati s-sehem rispettiv taghhom ta' tali spiza. Il-metodi ta' pagament

ghandhom jigu ffissati permezz ta' ftehim bejn it-trasportaturi.

2. L-Artikolu 6(3), I-Artikolu 16(3) u 1-Artikolu 25 ghandhom japplikaw ukoll ghar-

relazzjonijiet bejn trasportaturi successivi.

Artikolu 62
Dritt ghal rikors

1. Trasportatur li jkun hallas kumpens skont dawn ir-Regoli Uniformi ghandu jkollu dritt ghal

rikors kontra t-trasportaturi li jkunu hadu sehem fit-trasport skont id-dispozizzjonijiet li gejjin:

(a) it-trasportatur li jkun ikkawza t-telf jew hsara ghandu jkun l-uniku responsabbli

ghalihom;

(b) meta t-telf jew hsara jkunu gew ikkawzati minn bosta trasportaturi, kull wiehed ghandu
jkun responsabbli ghat-telf jew hsara li jkun ikkawza; jekk tali distinzjoni tkun

impossibbli, il-kumpens ghandu jkun proporzjonat bejniethom skont l-ittra c);

(c) jekk ma jkunx jista'jigi ppruvat liema mit-trasportaturi jkun ikkawza t-telf jew hsara, il-
kumpens ghandu jkun proporzjonat bejn it-trasportaturi kollha li jkunu hadu sehem fit-
trasport, ghajr dawk li jkollhom provi li t-telf jew hsara ma jkunux ikkawzati minnhom;
tali apporzjonament ghandu jkun proporzjonat skont is-sehem rispettiv taghhom tal-

ispiza tat-trasport.

2. Fil-kaz ta' insolvenza ta' xi wiehed minn dawn it-trasportaturi, is-sehem mhux imhallas 1i jkun
dovut minnu ghandu jigi apporzjonat fost it-trasportaturi I-ohra kollha li jkunu hadu sehem fit-

trasport, fi proporzjon tas-sehem rispettiv taghhom tal-ispiza tat-trasport.
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Artikolu 63

Proé¢edura ghal rikors

[1-validita tal-hlas maghmul mit-trasportatur li jezer¢ita dritt ghal rikors skont I-Artikolu 62
ma tistax tigi kkuntestata mit-trasportatur li kontrih ikun gie ezer¢itat id-dritt ghal rikors, meta
kumpens ikun gie determinat minn qorti jew tribunal u meta t-trasportatur imsemmi l-ahhar,
debitament moqdi bin-notifika tal-proc¢edimenti, ikun gie moghti opportunita li jintervjeni fil-
proc¢edimenti. Il-qorti jew tribunal imgabbad mill-azzjoni prin¢ipali ghandu jiddetermina z-
zmien li ghandu jinghata ghal tali notifika tal-proc¢edimenti u ghal intervenzjoni fil-

procedimenti.

Trasportatur li jezercita d-dritt tieghu ghal rikors irid jipprezenta l-pretensjoni tieghu f'wiehed
u l-istess procediment kontra t-trasportaturi kollha li maghhom ma jkunx lahaq ftehim,
altrimenti hu ghandu jitlef id-dritt tieghu ghal rikors fil-kaz ta' dawk li kontrihom hu ma jkunx

ha pro¢edimenti.

Il-qorti jew tribunal ghandu jaghti d-dec¢izjoni tieghu f'sentenza wahda u l-istess dwar il-

pretensjonijiet ta' rikors kollha mressqa quddiemu.

It-trasportatur li jkun jixtieq jinforza d-dritt tieghu ghal rikors jista' jressaq l-azzjoni tieghu fil-
qgrati jew it-tribunali tal-Istat li fit-territorju tieghu, wiehed mit-trasportaturi li jkunu hadu
sehem fit-trasport ikollu 1-post prin¢ipali tan-negozju tieghu, jew il-fergha jew agenzija li tkun

ikkonkludiet il-kuntratt ta' trasport.

Meta l-azzjoni trid titressaq kontra bosta trasportaturi, it-trasportatur kwerelant ghandu jkun
intitolat 1i jaghzel il-qorti jew tribunal li fih hu ser iressaq il-pro¢edimenti minn fost dawk

kompetenti skont il-paragrafu 4.
[l-procedimenti tar-rikors ma jistghux jinghaqdu ma' pro¢edimenti ghal kumpens mehuda

mill-persuna intitolata taht il-kuntratt ta' trasport.

Artikolu 64

Ftehimiet rigward rikors

It-trasportaturi jistghu jikkonkludu ftehim li jidderoga mill-Artikoli 61 u 62.
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ANNESS II

INFORMAZZJONI MINIMA LI GHANDHOM JAGHTU L-IMPRIZI FERROVJARJI U L-
BEJJIEGHA TAL-BILJETTI

Parti I: Informazzjoni ta' qabel il-vjagg

— Kondizzjonijiet generali applikabbli ghall-kuntratt
— Skedi ta' zmien u kondizzjonijiet ghall-vjaggi 1-aktar rapidi
— Skedi ta' zmien u kondizzjonijiet ghall-irhas nollijiet

— Accessibbilta, kundizzjonijiet tal-a¢éess u disponibbilta abbord ta' facilitajiet ghall-
persuni b'dizabbilta u ghall-persuni b'mobbilta mnaqqsa skont ir-rekwiziti tal-accessibbilta
stabbiliti fid-Direttiva (UE) 2019/882 u fir-Regolamenti tal-Kummissjoni (UE)
454/2011 u 1300/2014

— Disponibbilta u kondizzjonijiet tal-access ghar-roti

— Disponibbilta ta' postijiet [...] fl-ewwel u fit-tieni klassi kif ukoll ta' kuccetti u vaguni tal-
irqad

— Kwalunkwe attivita li probabbilment tfixkel jew iddewwem is-servizzi

— Disponibbilta ta' servizzi abbord, inkluz id-disponibbilta tal-persunal biex jghin lill-
passiggieri

- Informazzjoni qabel ix-xiri fuq jekk il-biljett jew il-biljetti jikkostitwux biljett globali

— Proceduri ghar-reklamazzjoni ta' bagalji mitlufa
— Proc¢eduri ghas-sottomissjoni ta' Imenti

Parti II: Informazzjoni waqt il-vjagg

- Servizzi abbord

— L-istazzjon 1i jmiss

— Dewmien

— Servizzi prin¢ipali ta' kollegament

— Kwistjonijiet ta' sigurta u sikurezza
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ANNESS III

STANDARDS MINIMI TAL-KWALITA TAS-SERVIZZ

Informazzjoni u biljetti

Puntwalita tas-servizzi, u principji generali ghat-trattament ta' interruzzjonijet tas-
servizzi

Kancellazzjonijiet ta' servizzi

Indafa tal-vaguni tar-roti u tal-facilitajiet fl-istazzjon (il-kwalita tal-arja u l-kontroll
tat-temperatura fil-vaguni, l-igjene tal-facilitajiet sanitarji, ecc.)

Sondagg dwar is-sodisfazzjon tal-konsumatur

Trattament ta' Imenti, rimborsi u kumpens ghal nuqqas ta' konformita mal-
istandards ta' kwalita tas-servizz

Assistenza pprovduta lil persuni b'dizabilita u persuni b'mobbilta mnaqqsa.
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ANNESS V

TABELLA TA' KORRELAZZJONI

Ir-Regolament (KE) Nru 1371/2007 Dan ir-Regolament

Artikolu 1
Artikolu 1(a)
Artikolu 1(b)

Artikolu 1(c)
Artikolu 1(d)
Artikolu 1(e)
Artikolu 1(f)
Artikolu 2
Artikolu 2 (1)
Artikolu 2 (2)
Artikolu 2 (3)

Artikolu 2 (4)

Artikolu 1

Artikolu 1(a)
Artikolu 1(b)
Artikolu 1(c)
Artikolu 1(d)
Artikolu 1(e)
Artikolu 1(f)
Artikolu 1(g)
Artikolu 1(h)
Artikolu 1(i)
Artikolu 2

Artikolu 2 (1)
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Artikolu 2 (5)
Artikolu 2 (6)

Artikolu 2 (7)

Artikolu 3
Artikolu 3 (1)
Artikolu 3 (2), (3)
Artikolu 3 (4)
Artikolu 3 (5)
Artikolu 3 (6)
Artikolu 3 (7)
Artikolu 3 (8)
Artikolu 3 (9)

Artikolu 3 (10)

Artikolu 3 (11)

Artikolu 2 (2)
Artikolu 2 (3)
Artikolu 3
Artikolu 3 (1)
Artikolu 3 (2)
Artikolu 3 (3)
Artikolu 3 (4)
Artikolu 3 (5)
Artikolu 3 (6)
Artikolu 3 (7)
Artikolu 3 (8)
Artikolu 3 (9)
Artikolu 3 (10)
Artikolu 3 (11)

Artikolu 3 (12)

5176/20
Annessi ghall-ANNESS

TREE.2.A

mpp/BAL/mj 99



Artikolu 3 (12)
Artikolu 3 (13)
Artikolu 3 (14)
Artikolu 3 (15)
Artikolu 3 (16)

Artikolu 3 (17)

Artikolu 3 (13)
Artikolu 3 (14)
Artikolu 3 (16)
Artikolu 3 (17)
Artikolu 3 (18)

Artikolu 3 (19)

Artikolu 4 Artikolu 4

—- Artikolu 5
Artikolu 5 Artikolu 6
Artikolu 6 Artikolu 7
Artikolu 7 Artikolu 8
Artikolu 8 Artikolu 9

-—-- Artikolu 9 (4)
Artikolu 9 Artikolu 10
Artikolu 9 (3) -—--

— Artikolu 10 (5), (6)
Artikolu 10 —-

Artikolu 11 Artikolu 11
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Artikolu 12

Artikolu 12 (2)

Artikolu 13

Artikolu 14

Artikolu 15

Artikolu 16

Artikolu 17

Artikolu 18

Artikolu 19

Artikolu 20

Artikolu 21 (1)

Artikolu 21 (2)

Artikolu 12
Artikolu 13
Artikolu 14
Artikolu 15
Artikolu 16
Artikolu 16 (2), (3)
Artikolu 17
Artikolu 17 (8)
Artikolu 18
Artikolu 18 (6)
Artikolu 19
Artikolu 20
Artikolu 21

Artikolu 22 (2) u Artikolu 23 (2)

Artikolu 22 Artikolu 22

Artikolu 22 (2) —-

- Artikolu 22 (4)
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Artikolu 23

Artikolu 23

Artikolu 23 (4)

Artikolu 24 Artikolu 24

Artikolu 25 Artikolu 25 (1), (2), (3)

—- Artikolu 26

Artikolu 26 Artikolu 27

Artikolu 27 Artikolu 28

— Artikolu 28 (3)

Artikolu 27 (3) Artikolu 28 (4)

Artikolu 28 Artikolu 29

Artikolu 29 Artikolu 30

Artikolu 30 Artikolu 31

—- Artikolu 32, 33

Artikolu 31 Artikolu 34

-—-- Artikolu 34 (1), (3)

Artikolu 32 Artikolu 35

Artikolu 33 —-

Artikolu 34 Artikolu 36
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Artikolu 35,

-—-- Artikolu 37

Artikolu 36 Artikolu 38

— Artikolu 39

Artikolu 37 Artikolu 40

Anness | Anness |

Anness 11 Anness 11

Anness 111 Anness III

—- Anness [VsaV
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