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15506/17 ALO/ss 1
DGB 1C SV



Framtidens arbete: Making it e-Easy

Radets slutsatser

EUROPEISKA UNIONENS RAD BEAKTAR FOLJANDE:

1. Mot bakgrund av den tekniska utvecklingen, inbegripet automatisering och digitalisering,
globaliseringen, demografiska forédndringar och internationell migration, har det skett snabba
forandringar pa arbetsmarknaden och sysselsittningsomradet, vilket paverkar arbetets art,
kvalitet och produktivitet. Arbetslivet haller i detta sammanhang p4 att férdndras och bli
alltmer komplext. Vissa jobb kan automatiseras genom anvéndning av robotar och artificiell
intelligens, medan andra jobb och arbetsuppgifter forandras och nya arbetsformer skapas

samtidigt som andra arbetsformer forblir desamma.

2. Traditionella anstéllningsforhallanden kompletteras eller ersdtts av nya atypiska och mer
flexibla anstéllningsformer, t.ex. arbete som formedlas via digitala plattformar inom ramen
for en uppdragsbaserad ekonomi, men dven genom olika former av egenforetagande. Dessa
forandringar skapar nya mojligheter for minniskor att delta pa arbetsmarknaden, men de kan
ocksé ha negativa effekter pa arbetsvillkoren och arbetarskyddet och dka antalet osdkra
anstéllningar. Detta vicker fragor om vilka former av arbete som dr godtagbara och hur

arbetskvalitet och socialt skydd kan garanteras for alla arbetstagare, oavsett anstillningsform.

3. Overgangen till digital teknik och nya arbetssitt medfor nya krav pa vilka typer av firdigheter
och kompetenser som krivs pa arbetsmarknaden. Digital kompetens och dvergripande
fardigheter dr grundldggande for att gora det mojligt for ménniskor att anpassa sig till
framtida jobb: nya arbetsformer stiller krav pa god formaga att fatta beslut; forandringar i
karridarmonster stiarker behovet av kontinuerligt larande; ny teknik krdver nya fardigheter,
inbegripet digitala och kognitiva fardigheter. Samtidigt utmanar férdndrade
anstéllningsforhédllanden de befintliga rollerna for arbetstagare, arbetsgivare och
utbildningsinstitutioner nér det giller kompetensutveckling. Dessutom méaste de befintliga
kompetensutvecklingssystemen fortfarande utforska hur de kan anpassa sig tillrackligt snabbt

till kraven pa nya fardigheter.
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4.  Frégan om framtidens arbete har redan gett upphov till en fruktbar diskussion pé europeisk
och internationell niva. I september 2017 anordnades en konferens pa hég niva om framtidens
arbete samt det digitala toppmdtet i Tallinn under det estniska ordférandeskapet. Europeiska
ekonomiska och sociala kommittén, sysselsittningskommittén och kommittén for socialt
skydd, Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling och Internationella

arbetsorganisationen har ocksa arbetat vidare med fragan om framtidens arbete.

5. Tettarbetsliv i fordndring maste Europeiska kommissionen, medlemsstaterna och
arbetsmarknadens parter vara innovativa och utforska nya sétt att hantera sysselsittning,
socialt skydd och kompetensutveckling. Europeiska unionen har redan inlett flera politiska
initiativ rorande vdgen framat for ett socialt Europa. Europeiska kommissionen antog 2016 En
ny kompetensagenda for Europa och Europeisk agenda for delningsekonomin. I april 2017
foreslog Europeiska kommissionen en europeisk pelare for sociala réttigheter som innehéller
flera viktiga principer och rittigheter for att stodja réttvisa och vél fungerande
arbetsmarknader och vélfardssystem. De foreslagna principerna syftar till att hantera de
fordndringar i arbetslivet och samhéllet som &r sjélva kérnan 1 2000-talets sociala

marknadsekonomi.

EUROPEISKA UNIONENS RAD FRAMHALLER FOLJANDE:

ARBETS- OCH ANSTALLNINGSVILLKOR

6.  Anstéllningsforhallandet har traditionellt grundats pa ett permanent, fast heltidsavtal som har
tecknats direkt med en enda arbetsgivare. Farska bedomningar visar dock pa en allt oklarare
distinktion mellan arbetsgivare och anstéllda som ett resultat av digitaliseringen, utvecklingen
av en plattformsekonomi och nya anstillningsformer. Forandringar i1 sysselséttningsmonstren
paverkar balansen mellan arbetsgivarens och arbetstagarens ansvar och i vissa fall kommer
troligen arbetstagarnas ansvar i frdga om arbetsvillkoren att 6ka, t.ex. nér det géller hilsa och
sikerhet pa arbetsplatsen och arbetstid. Oaktat fordndringarna i sysselsdttningsmonster maste

alla garanteras anstidndiga arbetsvillkor.
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10.

Arbetslivet blir ldngre och allt mer varierat och rorligt. Sysselséttningspolitiken och
socialpolitiken behdver anpassas till den nya verkligheten for att den ska kunna bidra till att
organisationer anpassar sig och att ménniskor blir motstdndskraftigare samt for att den pé ett
bittre sitt ska kunna stddja enskilda vid dvergdngar och géra dem delaktiga. Medlemsstaterna
bor framja yrkesmassig och geografisk rorlighet samt forbattra informationen och stirka
stodet till dem som star ldngst fran arbetsmarknaden. Offentlig arbetsformedling kan spela en

central roll for att underlétta 6vergéngar péd arbetsmarknaden.

Eftersom traditionella sétt att arbeta samexisterar med nya anstéllningsformer bor
medlemsstaterna och arbetsmarknadens parter ta tillvara de mojligheter som fordndringarna
pa arbetsmarknaden erbjuder, men samtidigt se till att erbjuda anstindiga arbetsvillkor for att
skydda arbetstagare och sdkerstdlla lika mojligheter for alla att delta pa arbetsmarknaden.
Dessa mojligheter har dven potential att ge forédldrar och andra med omsorgsansvar en chans

att skapa en bittre balans mellan arbete och familjeliv.

Traditionella ojamlikheter bestar d&ven pa den nya arbetsmarknaden, bland annat i form av
konssegregering. Att paskynda anstrdngningarna for att dtgirda konsklyftorna och gora det
mdjligt for kvinnor och mén att dra nytta av de nya mojligheterna i mer liknande omfattning,
samt att frimja méangfald och lika mojligheter for alla missgynnade grupper, bland annat
genom den sociala ekonomin, skulle kunna mojliggora nya viagval for enskilda personer,

organisationer, ekonomin och samhéllet i stort.

Social dialog dr kdnnetecknande for Europa. Arbetsgivare och anstéllda samt deras respektive
foretradare dr bést 1ampade att angripa de sysselsdttningsrelaterade problemen. Det ar
oumbdrligt med starka arbetsmarknadsparter och effektiv social dialog pa samtliga nivaer for
att skapa en rittvis framtida arbetsmarknad. P4 den nya arbetsmarknaden maste
arbetsmarknadsparterna finna sétt att se till att alla ekonomiskt aktiva medborgare oavsett
anstillningsform fortsitter att vara vil representerade och att deras roster blir horda genom

den sociala dialogen.
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SOCIALT SKYDD

1.

12.

13.

14.

Systemen for socialt skydd har alltid utgjort en vésentlig del av det sociala Europa. Nya
anstillningsformer gor det nddvéndigt att uppritthalla eller 6ka nivan pa det sociala skyddet

for att erbjuda ett tillrdckligt skydd mot sociala risker.

Medlemsstaternas system for socialt skydd bor beakta de nya sysselsattningsmonstren,
inbegripet situationen for de personer som byter anstillningsform ofta. I detta ssmmanhang
bor man {4 behdlla forvéirvade réttigheter till socialt skydd vid en dvergang fran en
anstéllningsform till en annan i enlighet med nationell praxis. Systemen for socialt skydd
behover skriddarsys med hénsyn till kapaciteten att bidra och behovet av skydd vid olika
anstillningsformer. Andringar av systemen for socialt skydd behover goras i enlighet med
nationella befogenheter, med hinsyn till nationella omstdndigheter och med respekt for

arbetsmarknadsparternas roller och oberoende.

Beskattning av arbete ar fortfarande en central inkomstkélla for de sociala trygghetssystemen.
Nya anstéllningsformer och former av foretagande gor att granserna mellan arbetsgivare och
arbetstagare, vilka tidigare har utgjort grunden for skatte- och formanssystemen, suddas ut.
Med tanke pa den framtida utvecklingen pa arbetsmarknaden, i synnerhet framvéxten av olika
anstillningsformer, kan den nuvarande blandningen av beskattning av arbete och andra
resurser behova omvérderas for att sdkerstilla tillrdcklig finansiering av de sociala

trygghetssystemen.

Tekniska framsteg pa omradet for information och kommunikation ger regeringarna effektiva
verktyg for att administrera skatte- och forméanssystemen pa ett innovativt sitt. E-l16sningar
skulle kunna anvéndas for att ta itu med den informella ekonomin, proaktivt tillhandahélla
forméner och allminnyttiga tjénster till medborgarna och uppritthalla tillhandahéllandet av

socialt skydd.
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KOMPETENS OCH KUNSKAPER

15.

16.

17.

Framtidens kompetensbehov &r svart att forutse och denna kompetens livslingd kan férvéintas
sjunka pd grund av den snabba tekniska utvecklingen. Smarta investeringar i kompetens, som
styrs av faktisk efterfragan och framvéxande trender, behdvs for att stddja arbetstagares
anstéllbarhet, kvinnors och mins fullstdndiga deltagande pa arbetsmarknaden, integreringen
av nyanlidnda tredjelandsmedborgare som lagligen vistas i EU med beaktande av de nationella
behorigheter som faststills 1 fordragen samt fordndringarna i ekonomin. Regeringar,
arbetsgivare och arbetstagare behdver alla 6ka sina anstrangningar for att planera for

omskolning och kompetensutveckling.

Regeringarna behover skapa tillrackliga ramvillkor for deltagande 1 livslangt larande och
vidareutbildning. Regeringar och utbildningsanstalter bér samarbeta néra med foretag och
arbetsmarknadsparterna for att garantera att utbildning inte bara matchar arbetsmarknadens
behov utan dven ger studenterna den allmdnna kompetens som krévs for att delta fullt ut i
samhdllet och forvarva nya kunskaper senare 1 karridren (dvs. ldra att lira sig). Arbetsgivare
kommer att behdva spela en aktiv roll nér det géller att 6ka och pé ett béttre sétt anvdnda sina
anstélldas kompetens om de vill fortsétta att vara konkurrenskraftiga. Med tanke pé
fordndringarna i sysselséttningsmonstret behover det sdkerstéllas att alla arbetstagare har
faktisk mdjlighet att delta 1 riktade atgirder for att 6ka deras kompetens under hela deras
arbetsliv. Arbetsgivare och arbetstagare bor samarbeta for att skapa arbetsmiljoer dér
kontinuerlig kompetensutveckling, genom sévil formellt som informellt l1drande, utgoér en
naturlig del av arbetet. Arbetsplatsforlagt larande &r ett bra exempel pa hur arbetsgivarnas och
de framtida arbetstagarnas behov kan tillgodoses samtidigt. Arbetstagare kommer ocksé att

forvéntas ta mer ansvar for att utveckla sin kompetens.

Lag grundldggande kompetens, till exempel lds- och skrivkunnighet, rakneférmaga och
digitala fardigheter, forekommer fortfarande hos en betydande del av Europas befolkning,
vilket undergraver de berérda personernas anstéllbarhet. For att dtgdrda denna
kompetensklyfta behover deltagandet i livslangt ldrande snabbt 6ka, i synnerhet bland dem
som mest sannolikt kommer att paverkas negativt av de fordndrade kompetenskraven.
Forbéttringen av den grundldggande kompetensen, inbegripet digitala fardigheter, méste
utgora en vasentlig del av det livslanga ldrandet for att forhindra ytterligare utestingning fran

arbetsmarknaden och samhillet och for att frimja en dvergang till arbetsmarknaden.
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18.

Man bor 6ka utbudet av tillgéngliga, 6verkomliga och flexibla mojligheter till 1drande,
exempelvis genom att gora utbildningen mer tillgdnglig, forbattra valideringen och
erkdnnandet av icke-formellt och informellt ldrande, 6ka utbudet av moduldra
utbildningsformer, anvidnda internetbaserade verktyg och erkdnna de kompetenser som
forvérvats. Vid sidan av detta méaste man genomfora ldmplig utatriktad verksamhet och ge

vagledning for att uppmuntra foretag och enskilda personer att delta.

EUROPEISKA UNIONENS RAD UPPMANAR,

i ndra samarbete och i enlighet med respektive befogenheter,

19.

20.

21.

22.

medlemsstaterna, Europeiska kommissionen och arbetsmarknadens parter att erkdnna
uppkomsten av nya anstéllningsformer och samtidigt sékerstélla anstdndiga arbetsvillkor,
tillrackligt socialt skydd och lika mojligheter {or alla, och hitta sétt att mildra eventuella
negativa effekter av en fordnderlig arbetsmarknad, sérskilt for personer i utsatta situationer; de
mojligheter som den tekniska utvecklingen skapar bor utforskas i syfte att bredda det aktiva
deltagandet och bekdmpa diskriminering och uteslutning péd arbetsmarknaden;
anstillningsforhdllanden som leder till otrygga arbetsvillkor ska forhindras, bland annat

genom att forebygga missbruk av atypiska anstéllningsformer,

medlemsstaterna och Europeiska kommissionen att beakta de fordnderliga
anstéllningsformerna nér de utformar och genomfor sysselséttningspolitik (inklusive pa
omradet hilsa och sdkerhet pa arbetsplatsen), utbildningspolitik och socialpolitik, och i1 detta
sammanhang intensifiera sina insatser for att stirka jamstélldhetsperspektivet inom dessa
politikomréden, d4ven med hansyn till kompetensutveckling, och bakomliggande system for

socialt skydd,

medlemsstaterna, Europeiska kommissionen och, i enlighet med nationell praxis,
arbetsmarknadens parter att undersdka hur man bast kan bista och végleda enskilda personer i
overgangen mellan olika jobb och anstillningsformer; framfor allt bor det finnas ett integrerat
och overgripande stodsystem som kombinerar aktiverings- och inkomststdd liksom tillgang

till mojliggorande tjanster som bland annat utbildning och livsldngt lirande,

medlemsstaterna att fortsitta sikerstélla ett starkt socialt skydd for alla anstéllningsformer
samtidigt som man ser till att arbete 16nar sig och att nér sa krivs anpassa de sociala

skyddsniten sa att de kan tdcka nya anstillningsformer i linje med nationell praxis,
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23.

24.

25.

26.

27.

i enlighet med nationell lagstiftning och praxis, medlemsstaterna och arbetsmarknadens parter
att med Europeiska kommissionens samarbete vidareutveckla kompetensprognossystemen, s
att de kan forutse uppkomsten av nya arbetstillfillen och &dndringar av befintliga
arbetstillfdllen, samt att genomf6ra den politik som krdvs for att man ska kunna investera i

lampliga fardigheter,

medlemsstaterna att gora systemen for livslangt larande mer tillgdngliga och flexibla
samtidigt som man uppmuntrar arbetsgivare och enskilda personer att investera i ldrande;
bland annat bor man dvervéga olika mojligheter att frimja utbildning som kan anvédndas under
hela livet oberoende av anstillningsform, sdsom individuella utbildningskonton; mekanismer
for erkdnnande av icke-formellt och informellt lirande pé arbetsmarknaden bor inforas och

utvidgas,

medlemsstaterna och Europeiska kommissionen och, i enlighet med nationell praxis,
arbetsmarknadens parter att utoka sitt samarbete genom att utbyta information och bésta
praxis om framtidens arbete samt medlemsstaterna och Europeiska kommissionen och, 1
enlighet med nationell praxis, arbetsmarknadens parter att utnyttja befintliga verktyg eller
inrdtta eller modernisera verktyg for att hantera politik for sysselsdttning, socialt skydd och
kompetensutveckling pa ett innovativt sétt; genom 0msesidigt ldrande kan man inritta en
verktygsldda med en uppséttning e-l6sningar som gor det mojligt att anpassa de politiska

systemen till en arbetsmarknad i stindig fordandring,

arbetsmarknadens parter pa EU- och medlemsstatsniva, i enlighet med nationell praxis, att
Oka arbetsmarknadsaktorernas medvetenhet om eventuella fordelar och risker med de nya

anstéllningsformerna,

arbetsmarknadens parter, i enlighet med nationell praxis, att hitta sétt att sdkerstélla att de som
ar ekonomiskt aktiva inom nya anstéllningsformer &r valrepresenterade och att deras roster

hors 1 den sociala dialogen.
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