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II-Futur tax-Xoghol: Tigi ffacilitata d-digitalizzazzjoni (e-Easy)

Konkluzjonijiet tal-Kunsill

BILLI

1.

globalizzazzjoni, bidliet demografic¢i u l-migrazzjoni internazzjonali, is-suq tax-xoghol u I-
impjiegi esperjenzaw tibdil b'mod rapidu, li ged jinfluwenza n-natura, il-kwalita u 1-
produttivita tax-xoghol. F'dan il-kuntest, id-dinja tax-xoghol ged tinbidel u ged issir aktar
kumplessa. Filwagqt i xi impjiegi jistghu jigu awtomatizzati permezz tal-uzu ta' robots u
intelligenza artificjali, impjiegi u kompiti ohra ged jinbidlu, u ged jinholqu forom ta' xoghol

godda filwagqt li xi forom ta' xoghol ged jibqghu l-istess.

Ir-relazzjonijiet tax-xoghol tradizzjonali ged jigu kkomplementati jew sostitwiti b'forom ta'
impjieg godda, mhux standard u aktar flessibbli, bhal xoghol ipprovdut fuq pjattaformi
digitali fil-kuntest ta' ekonomija bbazata fuq il-kompiti, izda wkoll permezz ta' diversi forom
ta' impjieg indipendenti. Dawn il-bidliet joholqu opportunitajiet godda ghall-persuni biex
jippartecipaw fis-suq tax-xoghol, izda jistghu wkoll ikollhom effett negattiv fuq il-
kondizzjonijiet tax-xoghol u l-protezzjoni tal-haddiema u jistghu jwasslu ghal Zieda fix-
xoghol prekarju. Dan igajjem mistogsijiet dwar liema forom ta' xoghol huma ac¢ettabbli u kif
il-kwalita tax-xoghol u l-protezzjoni so¢jali jistghu jigu salvagwardjati ghall-haddiema kollha,

tkun xi tkun il-forma ta' xoghol li jaghmlu.

It-trasformazzjoni digitali u modi godda ta' xoghol ged jistabbilixxu rekwiziti godda ghat-tipi
ta' hiliet u kompetenzi mehtiega fis-suq tax-xoghol. Il-kompetenzi digitali u I-hiliet trasversali
huma essenzjali biex jippermettu lill-persuni jadattaw ghall-impjiegi tal-futur: forom godda ta'
xoghol jehtiegu kapacitajiet sodi ta' tehid ta' dec¢izjonijiet; bidliet fix-xejriet tal-karrieri
jirrinforzaw il-htiega ta' taghlim kontinwu; teknologiji godda jehtiegu settijiet ta' hiliet godda,
b'mod partikolari hiliet digitali u konjittivi. Fl-istess hin, il-bidliet fin-natura tar-relazzjonijiet
tax-xoghol joholqu sfidi ghar-rwol attwali tal-haddiema, tal-impjegaturi u tal-istituzzjonijiet
tal-edukazzjoni fir-rigward tal-izvilupp tal-hiliet. Barra minn hekk, is-sistemi tal-izvilupp tal-
hiliet ezistenti ghad iridu jesploraw kif huma jistghu jadattaw b'bizzejjed heffa sabiex

jissodisfaw id-domandi ghal hiliet godda.
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It-tema tal-futur tax-xoghol diga tat bidu ghal djalogu siewi f'livell Ewropew u fllivell
internazzjonali. F'Settembru 2017, taht il-Presidenza Estonjana, giet organizzata konferenza
ta' livell gholi dwar il-Futur tax-Xoghol u s-Summit Digitali ta' Tallinn. I1-Kumitat
Ekonomiku u Soc¢jali Ewropew, il-Kumitat tal-Impjiegi u I-Kumitat tal-Protezzjoni So¢jali, 1-
Organizzazzjoni ghall-Kooperazzjoni u I-1zvilupp Ekonomici u 1-Organizzazzjoni

Internazzjonali tax-Xoghol ukoll avvanzaw it-tema tal-futur tax-xoghol.

F'dinja tax-xoghol li ged tinbidel, jehtieg i I-Kummissjoni Ewropea, 1-Istati Membri u s-shab
so¢jali jkunu innovattivi u jesploraw modi godda ghall-gestjoni tal-impjiegi, il-protezzjoni
soc¢jali u l-izvilupp tal-hiliet. L-Unjoni Ewropea diga nediet diversi inizjattivi ta' politika dwar
it-triq 'il quddiem ghal Ewropa so¢jali. F1-2016, il-Kummissjoni Ewropea adottat Agenda
Gdida ghall-Hiliet ghall-Ewropa u Agenda Ewropea ghall-ekonomija kollaborattiva. F'April
2017, il-Kummissjoni Ewropea pproponiet il-Pilastru Ewropew tad-Drittijiet So¢jali, li
jistabbilixxi diversi principji ewlenin u drittijiet li jappoggaw swieq tax-xoghol u sistemi ta'
assistenza soc¢jali 1i huma gusti u li jahdmu sew. Il-prin¢ipji proposti ghandhom I-ghan li
jindirizzaw il-bidliet fid-dinja tax-xoghol u so¢jetajiet li jimmarkaw il-qofol tal-ekonomija

socjali tas-suq tas-seklu 21.

FILWAQT LI JENFASIZZA LI

KONDIZZJONUIET TA' IMPJIEG U TA' XOGHOL

6.

Ir-relazzjoni tax-xoghol tradizzjonali kienet ibbazata fuq relazzjoni ta' impjieg b'kuntratt
indefinit, bla limitu, full-time u dirett ma' impjegatur wiehed. Madankollu, valutazzjonijiet
recenti jindikaw li ged issir dejjem iktar sfukata d-distinzjoni bejn l-impjegaturi u l-impjegati
dipendenti kagun tad-digitalizzazzjoni, l-izvilupp ta' ekonomija tal-pjattaforma u I-emergenza
ta' forom ta' xoghol godda. Tibdil fix-xejriet tax-xoghol jaffettwaw il-bilan¢ tar-
responsabbiltajiet bejn I-impjegaturi u I-haddiema, u f'xi kazijiet, ir-responsabbiltajiet tal-
haddiema fir-rigward tal-kondizzjonijiet tax-xoghol taghhom x'aktarx li ser jizdiedu,
perezempju fir-rigward tas-sahha u s-sigurta fuq il-post tax-xoghol u 1-hin tax-xoghol.
Irrispettivament mill-bidliet fix-xejriet tax-xoghol, iridu jigu zgurati kondizzjonijiet tax-

xoghol decenti ghal kulhadd.
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10.

I1-hajja tax-xoghol gieghda dejjem titwal, issir aktar diversa u aktar mobbli. Il-politiki tal-
impjiegi u dawk socjali jehtiegu wkoll 1i jigu adattati ghar-realta I-gdida, sabiex jghinu lill-
organizzazzjonijiet biex jidraw u lin-nies biex isiru aktar reziljenti, u sabiex jappoggaw ahjar
u jaghtu s-setgha lill-individwi matul it-tranzizzjonijiet. L-Istati Membri ghandhom
jiffacilitaw il-mobbilta okkupazzjonali u geografika u jsahhu s-sensibilizzazzjoni u l-appogg
ghal dawk l-aktar maqtughin mis-suq tax-xoghol. Is-servizzi pubbli¢i tal-impjiegi jista'

jkollhom rwol ewlieni fil-facilitazzjoni tat-tranzizzjonijiet fis-suq tax-xoghol.

Peress li I-metodi tradizzjonali tax-xoghol huma kkombinati ma' forom ta' impjiegi godda, 1-
Istati Membri u s-shab soc¢jali ghandhom ihaddnu l-opportunitajiet 1i jinholqu kagun tal-bidliet
fid-dinja tax-xoghol, u fl-istess hin jipprovdu kondizzjonijiet tax-xoghol decenti sabiex
jipprotegu lill-haddiema u jizguraw opportunitajiet ugwali ghal kulhadd biex jippartecipaw
fis-suq tax-xoghol. Dawn l-opportunitajiet ghandhom ukoll il-potenzjal li jippermettu lill-
genituri u persuni ohrajn b'responsabbiltajiet ta' kura jibbilan¢jaw ahjar il-hajja tax-xoghol u

tal-familja taghhom.

L-inugwaljanzi tradizzjonali jibqghu jistabbilixxu ruhhom anke fid-dinja tax-xoghol il-gdida,
inkluz fil-forma tas-segregazzjoni bejn is-sessi fis-suq tax-xoghol. L-ac¢ellerazzjoni fl-isforzi
biex jigu indirizzati d-differenzi bejn is-sessi u sabiex in-nisa u l-irgiel ikunu jistghu
jibbenefikaw minn dawn l-opportunitajiet il-godda f'numri aktar ugwali, izda wkoll il-
promozzjoni tad-diversita u l-opportunitajiet indags ghall-gruppi zvantaggati kollha, fost 1-
ohrajn permezz tal-ekonomija soc¢jali, jistghu jifthu possibbiltajiet godda ghal individwi,

organizzazzjonijiet, l-ekonomija u s-so¢jeta ingenerali.

Karatteristika essenzjali tal-Ewropa hija d-djalogu so¢jali. L-impjegaturi u lI-impjegati,
flimkien mar-rapprezentanti rispettivi taghhom, jinsabu fl-ahjar pozizzjoni biex jindirizzaw
kwistjonijiet marbuta mal-impjiegi. Shab soc¢jali b'sahhithom u djalogu so¢jali effettiv fil-
livelli kollha huma indispensabbli ghat-tfassil ta' futur tax-xoghol li jkun gust u ekwu. Fid-
dinja 1-gdida tax-xoghol jehtieg li s-shab socjali jsibu modi biex jizguraw li ¢-¢ittadini kollha
attivi ekonomikament jahdmu f'diversi forom ta' xoghol, jibqghu jigu rrapprezentati sew u

jibqghu jsemmghu lehinhom permezz ta' djalogu so¢jali.
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PROTEZZJONI SOCJALI

1.

12.

13.

14.

Is-sistemi ta' protezzjoni so¢jali minn dejjem kienu parti vitali fEwropa So¢jali. Forom godda
ta' xoghol jaghmluha necessarju li nzommu jew inzidu I-livelli ta' protezzjoni so¢jali taghna li

joffru protezzjoni adegwata kontra r-riskji so¢jali.

Is-sistemi ta' protezzjoni so¢jali fl-Istati Membri ghandhom iqisu forom godda ta' impjieg,
inkluz is-sitwazzjoni ta' persuni li sikwit jiccaqalqu bejn forom differenti ta' xoghol. F'dan il-
kuntest id-drittijiet tal-protezzjoni so¢jali akkwistati ghandhom jinzammu f'kaz ta' transizzjoni
bejn stati ta' impjieg differenti f’konformita mal-prattiki nazzjonali. Is-sistemi ta' protezzjoni
soc¢jali jehtieg 1i jitfasslu fuq il-kapacitajiet ta' kontribuzzjoni u I-htigijiet ta' protezzjoni tad-
diversi forom ta' impjieg. Iridu jsiru bidliet fis-sistemi tal-protezzjoni soc¢jali skont il-
kompetenzi nazzjonali u b'kunsiderazzjoni ta¢-¢irkostanzi nazzjonali u b'rispett tar-rwol u 1-

awtonomija tas-shab so¢jali.

It-tassazzjoni tax-xoghol tibqa' sors ewlieni ta' dhul ghall-iskemi ta' protezzjoni socjali.
Madankollu, il-forom godda ta' impjiegi u intraprenditorija jisftumaw id-distinzjoni bejn I-
impjegatur u l-impjegat, li s'issa kienet il-bazi ghas-sistemi ta' taxxa u benefic¢ji. Fid-dawl ta'
zviluppi futuri fis-suq tax-xoghol, b'mod partikolari l-emergenza ta' forom differenti ta'
xoghol, jista' jkun mehtieg li tigi ezaminata t-tahlita attwali bejn it-tassazzjoni tax-xoghol u
rizorsi ohrajn sabiex jigi zgurat 1i hemm finanzjament adegwat ghall-iskemi ta' protezzjoni
socjali.

L-izvilupp teknologiku fil-qasam tal-informazzjoni u l-komunikazzjoni jipprovdi lill-
gvernijiet b'ghodod effettivi biex jamministraw sistemi ta' taxxa u benefi¢¢ji b'mod innovattiv.
Jistghu jintuzaw soluzzjonijiet elettroni¢i biex jindirizzaw 1-ekonomija informali, biex b'mod
proattiv jigu pprovduti benefic¢ji u servizzi pubblici lic-¢ittadini u sabiex jappoggaw l-ghoti

ta' protezzjoni socjali.
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HILIET U KOMPETENZI

15.

16.

17.

I1-htigijiet tal-hiliet futuri difficli tipprevedihom u t-tul ta' hajja tal-hiliet x'aktarx li ser jickien
minhabba r-rapidita tal-bidliet teknologi¢i. Huma mehtiega investimenti ghaqlin fil-hiliet,
xprunati mid-domanda ezistenti u mix-xejriet emergenti, biex jappoggaw l-impjegabbilta tal-
haddiema, il-partecipazzjoni shiha tan-nisa u tal-irgiel fis-suq tax-xoghol, l-integrazzjoni ta'
¢ittadini minn pajjizi terzi li jkunu ghadhom kif waslu u 1i jirrisjedu legalment filwagqt li jigu
rispettati I-kompetenzi nazzjonali minquxa fit-Trattati u 1-bidliet fl-ekonomija. Il-gvernijiet, 1-
impjegaturi u l-haddiema bl-istess mod jehtieg li jzidu l-isforzi taghhom biex jippjanaw
attivitajiet ta' tahrig mill-gdid u titjib tal-hiliet.

Il-gvernijiet jehtieg 1i joholqu bizzejjed kondizzjonijiet qafas ghall-partecipazzjoni fit-taghlim
tul il-hajja u l-edukazzjoni postinizjali. Il-gvernijiet u l-istituzzjonijiet edukattivi ghandhom
jahdmu fkooperazzjoni mill-qrib ma' negozji u shab socjali biex jizguraw li 1-edukazzjoni mhux
biss tagbel mal-htigijiet tas-suq tax-xoghol, izda tipprovdi wkoll lill-istudenti il-hiliet generici li
huma mehtiega biex jippartecipaw b'mod shih fis-so¢jeta u biex jiksbu hiliet godda aktar tard fil-
karriera taghhom (jigifieri li jitghallmu kif jitghallmu). L-impjegaturi ser ikollhom jimpenjaw
ruhhom b'mod attiv fit-tishih u fl-uzu ahjar tal-hiliet tal-impjegati taghhom jekk iridu jibqghu
kompetittivi. Meta jitqiesu l-bidliet fix-xejriet tax-xoghol, irid jigi zgurat li I-haddiema kollha
jkunu jistghu jippartec¢ipaw b'mod effettiv f'mizuri mmirati lejn I-izvilupp tal-hiliet taghhom
tul il-hajja tax-xoghol taghhom. Flimkien, 1-impjegaturi u lI-impjegati, ghandhom joholqu
ambjenti tax-xoghol li fihom I-izvilupp kontinwu tal-hiliet, kemm permezz ta' taghlim formali kif
ukoll informali, ikun parti naturali tax-xoghol. It-taghlim ibbazat fuq ix-xoghol huwa ezempju
tajjeb ta' kif il-htigijiet re¢iproci tal-impjegatur u tal-impjegati futuri jistghu jigu kkombinati.
I1-haddiema jkunu mistennija wkoll jiehdu aktar responsabbilta biex jizviluppaw il-hiliet

taghhom.

Livelli baxxi ta' hiliet bazici, bhal-litterizmu, in-numerizmu u I-hiliet digitali ghadhom
jippersistu fost parti sinifikanti tal-popolazzjoni Ewropea, u dan idghajjef 1-impjegabilita ta'
dawn l-individwi. Sabiex jigi indirizzat in-nuqqas fil-hiliet, hemm il-htiega urgenti li tizdied
il-partecipazzjoni fit-taghlim tul il-hajja, specjalment fost dawk bl-ghola probabbilta li jigu
affettwati b'mod negattiv mid-domanda ghal hiliet li ged jinbidlu. It-titjib fil-hiliet bazic¢i
inkluz il-hiliet digitali jrid ikun element essenzjali tat-tahrig tul il-hajja sabiex tigi evitata
aktar eskluzjoni mix-xoghol u mis-so¢jeta u ghall-promozzjoni tat-tranzizzjonijiet lejn is-suq

tax-xoghol.
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18.

Il-provvista ta' opportunitajiet ta' taghlim accessibbli, affordabbli u flessibbli ghandha tizdied,
perezempju, billi t-taghlim isir aktar accessibbli, billi tittejjeb il-validazzjoni u r-
rikonoxximent tat-taghlim mhux formali u informali, tizdied il-provvista ta' forom modulari
tal-edukazzjoni u permezz tal-uzu ta' ghodda online, u billi jigu rikonoxxuti I-hiliet miksuba.
Dan jehtieg li jkun akkumpanjat minn sensibilizzazzjoni u gwida xierqa sabiex titheggeg il-

partec¢ipazzjoni tal-kumpanniji u tal-individwi.

IL-KUNSILL TAL-UNJONI EWROPEA JISTIEDEN,

fkooperazzjoni mill-qrib u fkonformita mal-kompetenzi rispettivi taghhom:

19.

20.

21.

22.

lill-Istati Membri, lill-Kummissjoni Ewropea u lis-shab soc¢jali biex jaghrfu 1-holgien ta'
forom godda ta' xoghol, filwaqt li jizguraw kondizzjonijiet tax-xoghol di¢enti, protezzjoni
soc¢jali adegwata u opportunitajiet ugwali ghal kulhadd, u jsibu modi biex itaffu l-effetti
potenzjalment negattivi ta' suq tax-xoghol li ged jinbidel b'mod partikolari fir-rigward ta'
persuni vulnerabbli. L-opportunitajiet li jirrizultaw minn zviluppi teknologi¢i ghandhom jigu
esplorati biex il-parte¢ipazzjoni attiva tilhaq aktar nies u tigi miggielda d-diskriminazzjoni u 1-
eskluzjoni fis-suq tax-xoghol. Ghandhom jigu evitati relazzjonijiet tax-xoghol li jwasslu ghal

kondizzjonijiet tax-xoghol prekarji, inkluz billi jigi indirizzat [-abbuz ta' kuntratti atipici.

lill-Istati Membri u lill-Kummissjoni Ewropea biex iqisu I-forom tax-xoghol 1i ged jinbidlu
meta jkunu qeghdin jizviluppaw u jimplimentaw politiki tax-xoghol, inkluz is-sahha u s-
sigurta fuq il-post tax-xoghol, tal-edukazzjoni u t-tahrig u dawk soc¢jali. F'dan il-kuntest, biex
izidu l-isforzi taghhom biex isahhu I-perspettiva tal-ugwaljanza bejn is-sessi f'dawn il-politiki,

inkluz bil-hsieb li l-izvilupp tal-hiliet, u s-sistemi ta' protezzjoni so¢jali sottostanti.

lill-Istati Membri, lill-Kummissjoni Ewropea u, skont il-prattiki nazzjonali, lis-shab socjali,
biex jesploraw kif l-ahjar jassistu u jiggwidaw lill-individwi matul it-tranzizzjonijiet bejn
impjieg u iehor u forom differenti ta' impjiegi. B'mod partikolari, ghandha tkun disponibbli
sistema ta' appogg integrata u komprensiva li tikkombina appogg ghall-attivazzjoni u d-dhul,
kif ukoll a¢¢ess ghal servizzi ta' appogg, inkluz edukazzjoni u tahrig u opportunitajiet ta'

taghlim tul il-hajja.

lill-Istati Membri sabiex ikomplu jizguraw livell gholi ta' protezzjoni so¢jali ghal kull forma
ta' impjieg filwagqt li x-xoghol jaghmluh irendi, u sabiex jadattaw l-iskemi ta' protezzjoni
soc¢jali fejn mehtieg biex jippermettu li forom godda ta' impjieg ikunu koperti skont prattiki

nazzjonali.
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23.

24.

25.

26.

27.

F'konformita mal-legislazzjoni u I-prattiki nazzjonali, lill-Istati Membri u lis-shab soc¢jali, bil-
kooperazzjoni tal-Kummissjoni Ewropea, biex ikomplu jizviluppaw mekkanizmi tat-tbassir
tal-hiliet sabiex janti¢ipaw l-emergenza ta' impjiegi godda u bidliet fimpjiegi ezistenti, u

jimplimentaw il-politiki mehtiega biex jinvestu fil-hiliet adatti.

lill-Istati Membri biex jaghmlu s-sistemi ta' taghlim tul il-hajja aktar ac¢essibbli u flessibbli
filwaqt i jheggu lill-impjegaturi u lill-individwi biex jinvestu fit-taghlim. Fost affarijiet ohra,
ghandhom jigu kkunsidrati opzjonijiet ta' appogg ghal tahrig li jista' jintuza tul il-hajja kollha,
indipendentement mill-istatus tal-impjieg, bhall-kontijiet ta' taghlim individwali. Ghandhom
jigu introdotti u mwessa' mekkanizmi ghar-rikonoxximent ta' taghlim mhux formali u

informali fis-suq tax-xoghol.

lill-Istati Membri u lill-Kummissjoni Ewropea u skont il-prattiki nazzjonali lis-shab so¢jali
biex itejbu I-kooperazzjoni bi skambju ta' informazzjoni u tal-aqwa prattiki dwar il-futur tax-
xoghol. lill-Istati Membri, lill-Kummissjoni Ewropea u lis-shab so¢jali skont il-prattiki
nazzjonali biex juzaw jew joholqu jew jaggornaw l-ghodda biex jamministraw il-politiki tal-
impjiegi, tal-protezzjoni soc¢jali u tal-zvilupp tal-hiliet b'mod innovattiv. Permezz ta' taghlim
re¢iproku, huwa possibbli li jinholoq sett ta' ghodod li jinkludi firxa ta' soluzzjonijiet
elettronic¢i li jippermettu lis-sistemi ta' politika biex jadattaw ghal suq tax-xoghol li dejjem

ged jinbidel.

lis-shab so¢jali fil-livell tal-UE u tal-Istati Membri, skont il-prattiki nazzjonali, biex izidu s-
sensibilizzazzjoni tal-partecipanti tas-suq tax-xoghol dwar il-benefi¢¢ji u r-riskji potenzjali
tal-forom emergenti ta' impjieg.

lis-shab so¢jali, skont il-prattiki nazzjonali, biex isibu modi kif jizguraw li dawk 1i huma

ekonomikament attivi f'forom godda ta' impjieg huma rapprezentati sew u li lehinhom jibqga'

jinstema fi hdan djalogu so¢jali.
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