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— Abordare generaléa

I. INTRODUCERE

La 9 decembrie 2021, Comisia a prezentat o propunere de directiva privind imbunatatirea

conditiilor de munca pentru lucrul pe platforme!. Propunerea urmareste:

1. sa imbundtateasca conditiile de munca ale persoanelor care lucreaza pe platforme prin
facilitarea stabilirii corecte a statutului lor profesional printr-o prezumtie legala

rasturnabild (capitolul II);

1 ST 14450/21.
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2.  sa imbunatateasca protectia datelor cu caracter personal ale persoanelor care lucreaza pe
platforme prin Tmbunatatirea transparentei, a echitatii si a asumarii rdspunderii in
utilizarea sistemelor automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor (capitolul

T0);

3.  sd imbundtdteasca transparenta lucrului pe platforme (capitolul IV) si sa instituie

anumite cai de atac si masuri de asigurare a respectarii legii (capitolul V).

Pe baza temeiurilor juridice relevante, si anume articolul 153 alineatul (2) litera (b) din TFUE
coroborat cu articolul 153 alineatul (1) litera (b) si cu articolul 16 alineatul (2) din TFUE,

Consiliul hotaraste cu majoritate calificata, in conformitate cu procedura legislativa ordinara.

Parlamentul European nu si-a adoptat incd pozitia in prima lectura. Calendarul actual al PE
prevede aprobarea raportului raportorului la 12 decembrie 2022 de catre Comisia EMPL,

urmata de aprobarea in sesiunea plenara din ianuarie.

Comitetul Economic si Social si-a adoptat avizul in cadrul sesiunii plenare din 23 martie

20222,
Comitetul Regiunilor si-a adoptat avizul in cadrul sesiunii plenare din 30 iunie 20227,

Autoritatea Europeanad pentru Protectia Datelor si-a emis observatiile formale la 2 februarie

20224,

2 ST 11378/22.
3 ST 11328/22.
4 ST 5966/22.
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II.

DISCUTIILE DIN TIMPUL PRESEDINTIEI CEHE

Lucrarile presedintiei cehe a Consiliului s-au bazat pe progresele inregistrate in timpul
presedintiilor slovena si franceza, astfel cum figureaza in raportul intermediar prezentat

Consiliului EPSCO in luna iunie a acestui an°.

Presedintia cehd a organizat cinci reuniuni ale Grupului de lucru pentru chestiuni sociale
pentru a examina propunerea. Preocuparile statelor membre au fost abordate in cinci texte de
compromis succesive ale presedintiei®. Coreperul a examinat textele la 23 si 30 noiembrie si

la 7 decembrie 2022.

Activitatea intensa desfasurata s-a concentrat asupra gasirii unor solutii de compromis care sa
raspunda diverselor preocupari exprimate de delegatii, pentru a realiza un echilibru adecvat in
text si pentru a obtine sprijinul unei largi majoritati a statelor membre. In termeni generali,

presedintia a urmat abordarea urmatoare:

1.  Pe baza lucrdrilor desfasurate de presedintia franceza cu privire la temeiul juridic dublu,
presedintia cehd a definit si a clarificat chestiunea domeniului de aplicare personal in
intregul text, facand distinctie intre doua categorii de persoane. Prima categorie se refera
la persoanele aflate intr-un raport de munca, si anume lucratorii pe platforme, si este
reglementatd de articolul 153 alineatul (1) litera (b) din TFUE si de articolul 153
alineatul (2) litera (b). A doua categorie, si anume persoanele care lucreaza pe
platforme, se refera atat la persoanele aflate intr-un raport de munca, cat si la lucratorii

independenti si este reglementata de articolul 16 din TFUE.

5 ST 9227/1/22.
6 Documentele ST 11593/22, 13303/22, 13830/22, 14514/22 51 14990/22.
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2. Fiind pe deplin constientd de rolul central al prezumtiei legale in propunere, presedintia
s-a straduit sa gaseasca un echilibru intre abordarea preocuparilor statelor membre care
se tem ca prea multi lucratori independenti veritabili ar intra sub incidenta prezumtiei
legale si protejarea functiei prezumtiei de a facilita clasificarea corecta a falsilor

lucratori independenti.

Principalele chestiuni discutate in cadrul Grupului de lucru pentru chestiuni sociale sunt
rezumate In documentul 14514/22, iar principalele chestiuni discutate in cadrul Coreperului la

23 noiembrie 2022 figureaza in documentul 14990/22.

III. TEXTUL DE COMPROMIS AL PRESEDINTIEI

Presedintia este convinsa ca textul din anexa constituie un raspuns echilibrat la solicitarile
divergente ale statelor membre si reprezinta centrul de greutate intre delegatii. Textul
corespunde in mare parte textului transmis Coreperului la 30 noiembrie ca documentul
14990/22. Acesta contine 1n prezenta versiune REV unele modificari limitate, care au fost
introduse dupa reuniunea Coreperului din 7 decembrie 2022. Textul nou din versiunea REV

este evidentiat prin caractere aldine cursive, iar portiunile eliminate sunt marcate cu /.../.

Principalele modificari fatd de propunerea Comisiei sunt prezentate mai jos:
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Capitolul I: Domeniu de aplicare si scop

Urmand calea aleasa 1n timpul presedintiei franceze pentru a introduce o distinctie clara intre
cele doud temeiuri juridice, presedintia ceha a depus eforturi suplimentare pentru a face
distinctia Intre dispozitiile referitoare la imbunatatirea conditiilor de munca ale lucratorilor pe
platforme [in temeiul articolului 153 alineatul (2) litera (b) din TFUE — conditiile de munca]
si cele referitoare la imbunatatirea protectiei datelor cu caracter personal atat ale lucratorilor,
cat si ale lucratorilor independenti, si anume ale persoanelor care lucreaza pe platforme (in

temeiul articolului 16 din TFUE).

Presedintia a modelat in continuare domeniul de aplicare al directivei prin addugarea unui
criteriu suplimentar la definitia unei platforme digitale de munca pentru a include numai
platformele care isi furnizeaza serviciile prin utilizarea sistemelor automatizate de
monitorizare sau de luare a deciziilor. Scopul este de a exclude din domeniul de aplicare acele
intreprinderi, in special MIMM-uri, care utilizeaza doar mijloace electronice de baza, cum ar

fi un site web, pentru a-si desfasura activitatea.

Pentru a aborda faptul, raportat de delegatii, ca unele platforme digitale de munca incearca sa
evite aplicarea legislatiei si jurisdictiei nationale prin recrutarea de persoane care lucreaza pe
platforme prin intermediari, presedintia a adaugat o dispozitie privind intermediarii. Avand in
vedere diferitele forme de subcontractare si intermediere combinate cu agilitatea platformelor
digitale de munca in ceea ce priveste adaptarea la un mediu de reglementare in schimbare,
aceasta dispozitie obligd statele membre sa asigure acelasi nivel de protectie si in cazul
intermedierii, 1dsand in acelasi timp la latitudinea statelor membre alegerea masurilor
adecvate. Acestea pot include instituirea unor sisteme de responsabilitate comunad, daca este

cazul.
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Capitolul II: Prezumtia legala

Ca raspuns la solicitarea delegatiilor de a clarifica modul in care functioneaza prezumtia
legald si rasturnarea acesteia, presedintia a restructurat capitolul II, pastrand in acelasi timp
cea mai mare parte a textului initial al Comisiei. Noul text stabileste conditiile materiale
pentru aplicarea prezumtiei legale la articolul 4, aspectele procedurale, inclusiv rasturnarea
acesteia, la articolul 4a si masurile de sprijin care trebuie luate de statele membre la

articolul 4b.
Criterii pentru declansarea prezumtiei

In ceea ce priveste conditiile materiale ale prezumtiei legale, presedintia a urmat apelul

delegatiilor de a face criteriile mai clare si mai usor de aplicat. Prin urmare, acestora li s-au
adus cateva mici ajustari textuale, iar diferitele elemente cuprinse intr-o listd deschisa din
fostul criteriu (d) de la articolul 4 au fost impartite in trei criterii distincte, marind, astfel,
numarul de criterii de la cinci la sapte. In consecinti, numarul criteriilor care trebuie

indeplinite pentru declansarea prezumtiei a fost modificat de la doua la trei.

S-a clarificat, de asemenea, (prin mutarea unei portiuni de text de la considerentul 25 in partea
dispozitiva) ca platforma nu este considerata ca indeplinind un criteriu daca actioneaza doar
pentru respectarea unei obligatii legale, inclusiv a unei obligatii care decurge din contractele

colective de munca.
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Aplicarea prezumtiei §i rasturnarea acesteia

Prezumtia se aplicd in toate procedurile relevante in care este in joc statutul profesional. In
cazul acelor proceduri in care se aplica prezumtia legala, rasturnarea ar trebui sa fie posibila,
pe baza definitiei raportului de munca din dreptul national, din contractele colective de munca

si din practicile n vigoare, tindnd seama de jurisprudenta Curtii de Justitie.

In vreme ce prezumtia se aplici cat mai larg posibil, directiva ia in considerare faptul ca
tipurile de proceduri, precum si definitia termenului de ,,lucrator” variaza in diferitele ramuri
ale dreptului. Prezumtia legala nu se aplica procedurilor fiscale, penale si de securitate
sociald, cu exceptia cazului in care statele membre decid si o aplice. In acelasi timp, directiva
nu impiedica statele membre sd extinda efectele juridice ale unei decizii de reincadrare luate

pe baza aplicarii prezumtiei la orice alt domeniu de drept si 1n orice altd procedura.
Marja de apreciere a autoritatilor de aplicare a legii

Pentru a evita o sarcind administrativa inutild si o supraincarcare, care ar impiedica
autoritatile de aplicare a legii sa isi indeplineasca celelalte sarcini, autoritétile de aplicare a
legii au o marja de apreciere in a aplica sau nu prezumtia legala, atunci cand este indeplinita
dubla conditie ca ele sa actioneze din oficiu si sa fie evident ca o rasturnare ar fi incununata

de succes.
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Efectul suspensiv

Desi efectele unei decizii bazate pe aplicarea prezumtiei legale nu ar trebui sa fie intarziate
prin lansarea unor proceduri judiciare sau a unor cai de atac, presedintia a trebuit s tinad
seama de faptul ca o dispozitie care exclude un efect suspensiv al cdilor de atac ar constitui o
ingerintad puternicd in dreptul procedural national si ar prezenta dificultiti considerabile in
punerea sa in aplicare. Prin urmare, clauza enuntata la articolul 4a alineatul (5) a devenit

optionala.
Capitolul I11: Sisteme automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor

A doua componentd a propunerii este protectia datelor cu caracter personal ale persoanelor
care lucreaza pe platforme si care sunt supuse utilizarii sistemelor automatizate de
monitorizare sau de luare a deciziilor de catre platforma digitala de munca. Sistemele
automatizate de monitorizare si sistemele automatizate de luare a deciziilor au fost definite la

articolul 2.

Articolele 6-8, care stabilesc norme pentru protectia datelor cu caracter personal ale
persoanelor care lucreaza pe platforme, au fost rationalizate si structura lor a fost
imbunatatita. In acest scop, presedintia a modificat in special fostul articol 6 alineatul (5) si 1-a
mutat mai sus ca noul articol 5a. Dispozitia este acum mai simpla si interzice prelucrarea
anumitor tipuri de date cu caracter personal prin intermediul sistemelor automatizate de
monitorizare sau de luare a deciziilor. Astfel, aceasta prevede un nivel de protectie mai ridicat
decat cel prevazut in Regulamentul general privind protectia datelor. Articolele 6-8 prevad
norme care trebuie aplicate in plus fatd de Regulamentul general privind protectia datelor.
Competentele si protectia persoanelor care asigurd monitorizarea de citre om a sistemelor
automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor au fost imbunatatite atribuindu-le
dreptul de a respinge deciziile automatizate si protejandu-le impotriva tratamentului

nefavorabil pentru exercitarea functiilor lor.
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Mai mult, dispozitiile referitoare la securitatea si sdnatatea la locul de munca au fost mutate
de la fostul articol 7 alineatul (2) la noul articol 8a, care se refera in prezent la relatia dintre
prezenta directiva si Directiva 89/391/CEE privind punerea in aplicare de masuri pentru

promovarea imbunatatirii securitatii si sanatatii lucratorilor la locul de munca.

Relatia cu Regulamentul (UE) 2019/1150 privind intreprinderile utilizatoare de servicii de
intermediere online [la articolul 8 alineatul (5)] si cu Directiva 2002/14/CE (la articolul 9)
privind informarea si consultarea lucratorilor in legatura cu sistemele automatizate de

monitorizare sau de luare a deciziilor a devenit mai simpla si mai clara.
Capitolul 1V: Transparenta privind lucrul pe platforme

In capitolul privind transparenta privind lucrul pe platforme, a fost clarificata relatia dintre

noua obligatie a platformei de a declara munca efectuata pentru platforme statului membru in
care se desfasoari activitatea si obligatiile deja existente in temeiul dreptului Uniunii. In plus,
platformele digitale de munca au fost obligate sa informeze autoritatile nationale cu privire la

intermediarii cu care lucreaza.

CONCLUZIE

Consiliul este invitat sa ajunga la o abordare generala cu privire la textul de compromis care
figureaza in anexa la prezentul document si sd mandateze presedintia sa Inceapa negocierile

cu privire la dosar cu reprezentantii Parlamentului European.
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ANEXA

Propunere de
DIRECTIVA A PARLAMENTULUI EUROPEAN SI A CONSILIULUI

privind imbunatatirea conditiilor de munca pentru lucrul pe platforme

(Text cu relevanta pentru SEE)

PARLAMENTUL EUROPEAN SI CONSILIUL UNIUNII EUROPENE,

avand in vedere Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, in special articolul 153 alineatul

(2) litera (b), coroborat cu articolul 153 alineatul (1) litera (b) si cu articolul 16 alineatul (2),
avand in vedere propunerea Comisiei Europene,

dupa transmiterea proiectului de act legislativ catre parlamentele nationale,

avand in vedere avizul Comitetului Economic si Social European’,

avand in vedere avizul Comitetului Regiunilor?®,

hotarand in conformitate cu procedura legislativa ordinara,

7 Jjoc,,p.
8 JoC,,p..
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intrucat:

(1)

2)

3)

Potrivit articolului 3 din Tratatul privind Uniunea Europeana, printre obiectivele Uniunii se
numara si acelea de a promova bunastarea popoarelor sale si de a actiona pentru dezvoltarea
durabild a Europei, intemeiata pe o economie sociald de piata cu grad ridicat de

competitivitate, care tinde spre ocuparea deplind a fortei de munca si spre progres social.

Articolul 31 din Carta drepturilor fundamentale a Uniunii Europene (,,carta”) prevede
dreptul fiecarui lucrator la conditii de munca care sa ii respecte sanatatea, securitatea si
demnitatea. Articolul 27 din carta protejeaza dreptul lucratorilor la informare si consultare in
cadrul intreprinderii. Articolul 8 din carta prevede ca orice persoand are dreptul la protectia
datelor cu caracter personal care o privesc. Articolul 16 din carta recunoaste libertatea de a

desfasura o activitate comerciala.

Principiul nr. 5 al Pilonului european al drepturilor sociale, proclamat la Goteborg la 17
noiembrie 2017, prevede ca, indiferent de tipul si de durata raportului de munca, lucratorii
au dreptul la un tratament corect si egal in ceea ce priveste conditiile de munca, accesul la
protectia sociald si formarea profesionald; ca trebuie asigurata flexibilitatea necesara pentru
ca angajatorii sa se adapteze rapid la modificarile contextului economic, in conformitate cu
legislatia si cu contractele colective de munca; ca trebuie sa fie promovate forme inovatoare
de munca care sa asigure conditii de munca de calitate, ca trebuie sa fie Incurajate
antreprenoriatul si activitatea independentd si ca trebuie sa fie facilitatd mobilitatea
ocupationald; si ca raporturile de munca ce au ca rezultat conditii de munca precare trebuie
prevenite, inclusiv prin interzicerea utilizarii abuzive a contractelor atipice. Summitul social

de la Porto din mai 2021 a salutat planul de actiune care insoteste Pilonul social'’.

10

Proclamatia interinstitutionala privind Pilonul european al drepturilor sociale (JO C 428,
13.12.2017, p. 10).

Comunicare a Comisiei catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic si Social
European si Comitetul Regiunilor, ,,Plan de actiune privind Pilonul european al drepturilor
sociale”, COM(2021)102 final, 4.3.2021.
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(4)  Digitalizarea schimbd lumea muncii, imbunatateste productivitatea si sporeste flexibilitatea,
insd comporta, in acelasi timp, unele riscuri pentru ocuparea fortei de munca si pentru
conditiile de munca. Tehnologiile bazate pe algoritmi, inclusiv sistemele automatizate de
monitorizare sau de luare a deciziilor, au permis aparitia si dezvoltarea platformelor digitale

de munca.

(5)  Lucrul pe platforme este realizat de persoane prin intermediul infrastructurii digitale a
platformelor digitale de munca care ofera un serviciu clientilor lor. Prin intermediul
algoritmilor, platformele digitale de munca pot controla, intr-o masura mai mica sau mai
mare — in functie de modelul lor de afaceri — desfasurarea muncii, remunerarea acesteia si
relatia dintre clientii lor si persoanele care efectueazd munca. Lucrul pe platforme poate fi
realizat exclusiv online prin intermediul instrumentelor electronice (,,lucru pe platforme
online”) sau In mod hibrid, combinand un proces de comunicare online cu o activitate
ulterioara in lumea fizica (,,Jucru pe platforme intr-o locatie fizica”). Multe dintre
platformele digitale de munca existente sunt actori economici internationali care isi
desfasoara activitdtile si modelele de afaceri in mai multe state membre sau la nivel

transfrontalier.

15338/1/22 REV 1 eb/DMG/pm 12
ANEXA LIFE.4 RO



(6)

Lucrul pe platforme poate oferi posibilitatea de a accesa mai usor piata fortei de munca, de a
obtine venituri suplimentare prin intermediul unei activititi secundare sau de a beneficia de
o anumita flexibilitate in organizarea timpului de lucru. In acelasi timp, lucrul pe platforme
evolueaza rapid, ceea ce duce la noi modele de afaceri si forme de ocupare a fortei de
munca care uneori eludeazd paradigmele existente. Astfel de noutdti sunt exemplificate in
domeniul dreptului Uniunii in materie de concurentd, in care Comisia a adoptat orientari
privind aplicarea acestuia in cazul contractelor colective de munca referitoare la
conditiile de munca ale lucratorilor independenti fara angajati. Din aceste motive, este
important ca acest proces sd fie insotit de garantii adecvate pentru persoanele care
lucreaza pe platforme, indiferent de natura relatiei contractuale, evitind discriminarea si
promovind noi oportunititi. In special, lucrul pe platforme /...] poate estompa granita
dintre raportul de munca si activitatea independenta, precum si responsabilitatile
angajatorilor si ale lucratorilor. Incadrarea gresita a statutului profesional are consecinte
pentru persoanele afectate, deoarece este de natura sa restrictioneze accesul la drepturile in
materie de munca existente. De asemenea, aceasta conduce la conditii de concurenta inegale
cu privire la intreprinderile care 1si incadreaza lucratorii In mod corect si are implicatii
asupra sistemelor de relatii de munca ale statelor membre, asupra bazei lor de impozitare si
asupra acoperirii si sustenabilitatii sistemelor lor de protectie sociald. Desi aceste provocari
depasesc lucrul pe platforme, ele sunt deosebit de acute si de presante in economia

platformelor.
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(7

(8)

9

O serie de actiuni 1n justitie in mai multe state membre au aratat persistenta unei incadrari
gresite a statutului profesional in anumite tipuri de activititi pe platforme, in special in
sectoarele 1n care platformele digitale de munca exercitd un anumit grad de control asupra
remunerarii si a desfasurdrii muncii. In timp ce platformele digitale de munca incadreazi
frecvent persoanele care lucreaza prin intermediul lor drept lucratori independenti sau
»contractanti independenti”, multe instante au constatat ca platformele exercitd de facto
conducerea si controlul asupra acestor persoane, integrandu-le adesea in principalele lor
activitati economice si stabilind in mod unilateral nivelul remuneratiei. Prin urmare,
instantele respective au reincadrat presupusii lucratori independenti drept lucratori angajati

de platforme.

Sistemele automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor bazate pe algoritmi
inlocuiesc din ce in ce mai mult functiile pe care managerii le indeplinesc de obicei in
intreprinderi, cum ar fi alocarea sarcinilor, furnizarea de instructiuni, evaluarea muncii
desfasurate, oferirea de stimulente sau impunerea de sanctiuni. Platformele digitale de
munca utilizeaza astfel de sisteme algoritmice ca o modalitate standard de organizare si
gestionare a lucrului pe platforme prin intermediul infrastructurii lor. Persoanele care
lucreaza pe platforme si care sunt supuse unei astfel de gestionari algoritmice nu dispun
adesea de informatii cu privire la modul in care functioneaza algoritmii, la datele cu caracter
personal utilizate si la modul in care comportamentul lor afecteaza deciziile luate de
sistemele automatizate. Nici reprezentantii lucratorilor, nici inspectoratele de muncd nu au
acces la aceste informatii. In plus, adesea persoanele care lucreaza pe platforme nu cunosc
motivele deciziilor luate sau sprijinite de sistemele automatizate si nu au posibilitatea de a

discuta aceste decizii cu o persoand de contact sau de a le contesta.

Atunci cand platformele opereaza in mai multe state membre sau la nivel transfrontalier, este
adesea neclar unde se desfasoara activitatea platformei si de catre cine. De asemenea,
autoritatile nationale nu au acces usor la datele cu privire la platformele digitale de munca,
inclusiv la numarul de persoane care lucreaza pe platforme, la statutul lor profesional si la

conditiile lor de munca. Acest lucru complica punerea in aplicare a normelor aplicabile.
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(10)

(11)

(12)

Un ansamblu de instrumente juridice prevede standarde minime 1n ceea ce priveste
conditiile de munca si drepturile in materie de munca in intreaga Uniune. Printre acestea se
numard, in special, Directiva (UE) 2019/1152 a Parlamentului European si a Consiliului!!
privind transparenta si previzibilitatea conditiilor de munca, Directiva 2003/88/CE a
Parlamentului European si a Consiliului!? privind timpul de lucru, Directiva 2008/104/CE a
Parlamentului European si a Consiliului'® privind munca prin agent de munca temporara si
alte instrumente specifice privind aspecte precum sandtatea si securitatea la locul de munca,
lucratoarele gravide, echilibrul dintre viata profesionald si cea privata, munca pe durata
determinatd, munca cu fractiune de norma, detasarea lucratorilor, informarea si consultarea

lucratorilor, printre altele.

Recomandarea 2019/C 387/01 a Consiliului'# privind accesul la protectie sociala pentru
lucratori si pentru persoanele care desfasoara o activitate independenta recomanda statelor
membre sa ia masuri care sd asigure o acoperire oficiala si efectiva, adecvarea si
transparenta sistemelor de protectie sociald pentru toti lucratorii si pentru toate persoanele

care desfasoara o activitate independenta.

Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului’® (,,Regulamentul
general privind protectia datelor’) asigura protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si, in special, prevede anumite drepturi si obligatii,
precum si garantii privind prelucrarea in mod legal, echitabil si transparent a datelor cu

caracter personal, inclusiv In ceea ce priveste procesul decizional individual automatizat.

11

12

13

14

15

Directiva (UE) 2019/1152 a Parlamentului European si a Consiliului din 20 iunie 2019
privind transparenta si previzibilitatea conditiilor de munca in Uniunea Europeana (JO

L 186, 11.7.2019, p. 105).

Directiva 2003/88/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 4 noiembrie 2003
privind anumite aspecte ale organizarii timpului de lucru (JO L 299, 18.11.2003, p. 9).
Directiva 2008/104/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 19 noiembrie 2008
privind munca prin agent de munca temporara (JO L 327, 5.12.2008, p. 9).

Recomandarea Consiliului din 8 noiembrie 2019 privind accesul la protectie sociala pentru
lucratori si pentru persoanele care desfasoara o activitate independenta (2019/C 387/01) (JO
C387,15.11.2019, p. 1).

Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor) (JO L 119, 4.5.2016, p. 1).
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(12a)

(12b)

(13)

Regulamentul (UE) 2019/1150 al Parlamentului European si al Consiliului'® promoveaza
echitatea si transparenta pentru ,,intreprinderile utilizatoare™ de servicii de intermediere
online oferite de operatorii de platforme online. [Comisia Europeana a propus o legislatie
suplimentara de stabilire a unor norme armonizate pentru furnizorii si utilizatorii de sisteme

de inteligenta artificiala]!”.

Directiva 2002/14/CE a Parlamentului European si a Consiliului de stabilire a unui cadru
general de informare si consultare a lucratorilor din Comunitatea Europeana instituie un
cadru general de stabilire a cerintelor minime ale dreptului la informare si consultare a

lucratorilor din intreprinderile sau unitatile din Uniune.

In timp ce actele juridice existente ale Uniunii prevad anumite garantii generale, provocirile
legate de lucrul pe platforme necesita unele masuri specifice suplimentare. Pentru a incadra
in mod adecvat dezvoltarea lucrului pe platforme intr-un mod durabil, este necesar ca
Uniunea sa stabileasca standarde minime pentru a aborda provocarile generate de lucrul pe
platforme. Ar trebui introduse masuri care sa faciliteze stabilirea corecta a statutului
profesional al persoanelor care lucreaza pe platforme Tn Uniune, iar transparenta in ceea ce
plus, persoanelor care lucreaza pe platforme ar trebui sa li se acorde o serie de drepturi
menite sd promoveze transparenta, echitatea si asumarea raspunderii in gestionarea
algoritmicd. Acest lucru ar trebui realizat cu scopul de a imbunatati securitatea juridica si de
a viza conditii de concurentd echitabile intre platformele digitale de munca si furnizorii
offline de servicii si de a sprijini dezvoltarea durabila a platformelor digitale de munca din

Uniune.

16

17

Regulamentul (UE) 2019/1150 al Parlamentului European si al Consiliului din 20 tunie 2019
privind promovarea echitdtii si a transparentei pentru intreprinderile utilizatoare de servicii
de intermediere online (JO L 186, 11.7.2019, p. 57).

[COM(2021) 206 final, 21.4.2021.]
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(14)

(15)

(15a)

Comisia a efectuat o consultare in doud etape a partenerilor sociali, in conformitate cu
articolul 154 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, cu privire la imbunatatirea
conditiilor de munca pentru lucrul pe platforme. Nu a existat un acord Intre partenerii sociali
pentru deschiderea de negocieri cu privire la aceste chestiuni. Cu toate acestea, este
important sa se ia masuri la nivelul Uniunii in acest domeniu prin adaptarea cadrului juridic

actual pentru a tine cont de aparitia lucrului pe platforme.

In plus, Comisia a organizat schimburi ample de opinii cu partile interesate relevante,
inclusiv cu platformele digitale de munca, cu asociatiile de persoane care lucreaza pe
platforme, cu experti din mediul academic, din statele membre si din cadrul organizatiilor

internationale si cu reprezentanti ai societatii civile.

Prezenta directiva urmareste sd imbundtiteasca conditiile de munca ale lucratorilor pe
platforme online si sa protejeze datele cu caracter personal ale persoanelor care lucreaza pe
platforme prin reglementarea utilizarii gestiondrii algoritmice in contextul lucrului pe
platforme. Ambele obiective sunt urmarite simultan si, desi se consolideaza reciproc si sunt
legate in mod inextricabil, niciunul nu este secundar in raport cu celalalt. in ceea ce priveste
articolul 153 alineatul (1) litera (b) din TFUE, prezenta directiva stabileste norme menite sa
sprijine stabilirea corecta a statutului profesional al persoanelor care lucreaza pe platforme si
sd imbunititeasca transparenta lucrului pe platforme, inclusiv in situatii transfrontaliere. In
ceea ce priveste articolul 16 din TFUE, prezenta directiva instituie un cadru pentru
imbunatatirea protectiei persoanelor fizice care lucreaza pe platforme in ceea ce priveste
prelucrarea datelor lor cu caracter personal prin cresterea transparentei, a echitatii si a
asumdrii raspunderii In cadrul procedurilor relevante de gestionare algoritmica in lucrul pe

platforme.
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(16)

(17)

(18)

Prezenta directiva ar trebui sa se aplice persoanelor care lucreaza pe platforme in Uniune,

indiferent de statutul lor profesional.

Prezenta directiva ar trebui sa instituie norme obligatorii care se aplice tuturor platformelor
digitale de munca, indiferent de locul in care sunt stabilite si indiferent de legislatia altfel
aplicabild, cu conditia ca lucrul pe platforme organizat prin intermediul platformei digitale

de munca 1n cauza sa se desfasoare in Uniune.

Platformele digitale de munca difera de alte platforme online prin faptul ca utilizeaza
sisteme automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor pentru a organiza munca
prestatd de persoane la cererea, unica sau repetata, a destinatarului unui serviciu furnizat de
platforma. Sistemele automatizate de monitorizare si de luare a deciziilor colecteaza date cu
caracter personal ale persoanelor care lucreaza pe platforme si iau sau sprijind decizii care
afecteaza conditiile de munca. Organizarea activitatii efectuate de persoane ar trebui sa
implice cel putin un rol semnificativ in corelarea cererii de servicii cu oferta de forta de
munca de catre o persoana care are o relatie contractuald cu platforma digitala de munca si
care este disponibila pentru a indeplini o sarcind specifica. Aceasta poate include si alte
activitati, cum ar fi procesarea platilor. Platformele online care nu organizeaza munca
efectuatd de persoane, ci doar oferd mijloacele prin care furnizorii de servicii pot ajunge la
utilizatorul final, de exemplu prin publicarea de oferte sau de cereri de servicii sau prin
agregarea si afisarea furnizorilor de servicii disponibili intr-un anumit domeniu, fara nicio
implicare suplimentard, nu ar trebui sa fie considerate platforme digitale de munca. Definitia
platformelor digitale de munca nu ar trebui sa includa furnizorii unui serviciu al carui scop
principal este de a exploata sau de a partaja active, de exemplu, inchirierea de locuinte pe
termen scurt, sau de a revinde bunuri sau servicii, i nici pe aceia care organizeaza
activitdtile voluntarilor. Definitia ar trebui sa se limiteze la prestatorii unui serviciu pentru
care organizarea muncii efectuate de o persoand, cum ar fi transportul de persoane sau de
bunuri sau activitati de curdtenie, constituie 0 componentd necesara si esentiala si nu doar o

componentd minora si pur auxiliara.
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(18a) In unele cazuri, persoanele care lucreaza pe platforme nu au o relatie contractuala directa cu

(19)

platforma digitald de munca, ci se afla intr-o relatie cu un intermediar prin care lucreaza pe
platforme prin intermediul unei platforme digitale de munca. O astfel de modalitate de a
organiza lucrul pe platforme conduce adesea la o0 gama larga de relatii trilaterale diferite si
complexe, precum si la responsabilitati neclare Intre platforma digitala de munca si
intermediari 1n ceea ce priveste lucrul pe platforme. Persoanele care lucreaza pe platforme
prin intermediari sunt expuse acelorasi riscuri in ceea ce priveste clasificarea gresita a
statutului lor profesional si sistemele automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor
ca si persoanele care lucreaza pe platforme direct pentru platforma digitala de munca. Prin
urmare, statele membre ar trebui sd stabileasca masuri adecvate, inclusiv prin instituirea
unor sisteme de responsabilitate comund, dacd este cazul, pentru a se asigura ca, in
temeiul prezentei directive, ele beneficiazd de acelasi nivel de protectie ca persoanele care
lucreaza pe platforme si care au o relatie contractuala directd cu platforma digitala de

munca.

Pentru a combate activitatea independenta fictiva in lucrul pe platforme si pentru a facilita
stabilirea corecta a statutului profesional, statele membre ar trebui sa dispuna de proceduri
adecvate pentru a preveni si a aborda incadrarea gresita din punct de vedere al statutului
profesional a persoanelor care lucreaza pe platforme. Scopul acestor proceduri ar trebui sa
fie acela de a stabili existenta unui raport de munca, astfel cum este definit de dreptul intern,
de contractele colective de munca sau de practicile nationale, tinand seama de jurisprudenta
Curtii de Justitie si, in cazul 1n care existd un astfel de raport de munca, de a asigura
respectarea deplind a dreptului Uniunii aplicabil lucratorilor, precum si a dreptului national
al muncii si a contractelor colective de munci existente la nivel national. In cazul in care
statutul de lucrdtor independent sau un statut profesional intermediar — astfel cum este
definit la nivel national — este statutul profesional corect, ar trebui s se aplice drepturile si

obligatiile care decurg din statutul respectiv.
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(20)

In jurisprudenta sa, Curtea de Justitie a stabilit criterii pentru stabilirea statutului unui
lucrator!®, La punerea in aplicare a prezentei directive ar trebui sa se tind seama de
interpretarea criteriilor respective de cétre Curtea de Justitie. Utilizarea abuziva a statutului
de lucrétor independent, la nivel national sau in situatii transfrontaliere, reprezinta o forma
de munca declarata in mod fals, care este adesea asociatd cu munca nedeclaratd. Activitatea
independenta fictiva apare atunci cand o persoana este declarata ca desfasurand activitati
independente, desi aceasta indeplineste, in acelasi timp, conditiile caracteristice unui raport
de munca. Curtea de Justitie a statuat'® ca o calificare drept ,,prestator independent” potrivit
dreptului national nu exclude necesitatea ca persoana respectiva sa fie calificata drept ,,lucrator”
in sensul dreptului Uniunii daca independenta sa nu este decat fictiva, disimuland astfel un

raport de munca veritabil.

18

19

Hotararile Curtii de Justitie din 3 iulie 1986, Deborah Lawrie-Blum/Land Baden-
Wiirttemberg, C-66/85, ECLI:EU:C:1986:284; din 14 octombrie 2010, Union Syndicale
Solidaires Isére/Premier ministre and Others, C-428/09, ECLI:EU:C:2010:612; din 4
decembrie 2014, FNV Kunsten Informatie en Media/Staat der Nederlanden, C-413/13,
ECLIL:EU:C:2014:2411; din 9 iulie 2015, Ender Balkaya/Kiesel Abbruch- und Recycling
Technik GmbH, C-229/14, ECLI:EU:C:2015:455; din 17 noiembrie 2016, Betriebsrat der
Ruhrlandklinik gGmbH/ Ruhrlandklinik gGmbH, C-216/15, ECLI:EU:C:2016:883; din 16
iulie 2020, UX/Governo della Repubblica italiana, C-658/18, ECLLI:EU:C:2020:572; si
ordonanta Curtii de Justitie din 22 aprilie 2020, B/Yodel Delivery Network Ltd, C-692/19,
ECLI:EU:C:2020:288.

Hotararile Curtii de Justitie din 13 1anuarie 2004, Debra Allonby/Accrington & Rossendale
College, Education Lecturing Services, trading as Protocol Professional and Secretary of
State for Education and Employment, C-256/01, ECLI:EU:C:2004:18; din 11 noiembrie
2010, Dita Danosa/LKB Lizings SIA, C-232/09, ECLI:EU:C:2010:674 si din 4 decembrie
2014, FNV Kunsten Informatie en Media/Staat der Nederlanden, C-413/13,
ECLLLEU:C:2014:2411.
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(21)  Principiul prevalentei faptelor, care inseamna ca stabilirea existentei unui raport de munca ar
trebui sa se bazeze in primul rand pe faptele referitoare la desfasurarea efectiva a muncii,
inclusiv pe remunerarea sa, si nu pe descrierea raportului de catre parti, in conformitate cu
Recomandarea nr. 198 privind relatiile de munca din 2006 a Organizatiei Internationale a
Muncii, este deosebit de relevant in cazul lucrului pe platforme, in cazul caruia conditiile

contractuale sunt adesea stabilite unilateral de o singura parte.

(22)  Atunci cand existenta unui raport de munca este stabilitd pe baza faptelor, partea care
actioneaza in calitate de angajator ar trebui sa fie identificata Tn mod clar si ar trebui sa

indeplineasca toate obligatiile care decurg din rolul sau de angajator.

(23)  Asigurarea stabilirii corecte a statutului profesional nu ar trebui s impiedice Tmbunatatirea
conditiilor lucratorilor independenti autentici care lucreaza pe platforme. In cazul in care o
platforma digitald de munca decide, in mod absolut voluntar sau de comun acord cu
persoanele 1n cauza, sa plateasca contributiile de asigurari sociale, asigurarea impotriva
accidentelor sau alte forme de asigurare, pentru masuri de formare sau prestatii similare in
beneficiul lucratorilor independenti care lucreaza prin intermediul platformei respective,
prestatiile respective nu ar trebui considerate ca fiind elemente determinante care indica

existenta unui raport de munca.

(24) Conducerea si controlul sau subordonarea juridica reprezinta un element esential al definirii
unui raport de munca in statele membre si in jurisprudenta Curtii de Justitie. Atunci cand
platformele digitale de munca controleaza executarea muncii, acestea actioneaza ca
angajatori in cadrul unui raport de munca. Prin urmare, relatiile contractuale de acest fel ar
trebui considerate, in temeiul unei prezumtii legale, ca fiind un raport de munca intre
platforma si persoana care efectueaza munca prin intermediul acesteia. Prin urmare,
platforma digitald de munca ar trebui sa trateze persoana care lucreaza pe platforme ca fiind
un lucrator care are toate drepturile si obligatiile in conformitate cu statutul respectiv astfel
cum se prevede 1n dreptul Uniunii, in dreptul national, in contractele colective de munca si
in practicile relevante, cu exceptia cazului in care platforma digitala de munca rastoarna cu

succes prezumtia.
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(25)  Pentru ca prezumtia legala sa devind operationald si pentru a facilita asigurarea respectarii
drepturilor lucratorilor, ar trebui incluse 1n directiva criterii care sa indice faptul cd o
platforma digitald de munca controleaza executarea muncii si ca persoana care efectueaza
munca pe platforme este susceptibild sa fie incadrata intr-un raport de munca. Aceste criterii
ar trebui sd se inspire din jurisprudenta Uniunii si din cea nationala. Criteriile ar trebui sa
includa elemente concrete care sa arate ca platforma digitald de munca determina limitele
superioare ale nivelului remuneratiei sau intervalul acesteia, impune respectarea normelor
privind aspectul sau conduita, oferd instructiuni cu privire la modul in care trebuie sa fie
efectuatd munca, /...J limiteaza libertatea de a alege orele de lucru sau perioadele de absenta,
de a refuza sarcini, de a utiliza subcontractanti sau inlocuitori sau Tmpiedica persoana care
lucreaza pe platforme sa dezvolte contacte de afaceri cu potentialii clienti, inclusiv prin
utilizarea unei serii de conditii sau printr-un sistem de sanctiuni. Criteriile ar trebui sa
cuprindd, de asemenea, elemente concrete care sd arate ca platforma digitald de munca
supravegheazd indeaproape efectuarea muncii, si prin verificarea amdanuntitd a calitatii
rezultatelor muncii persoanelor care lucreaza pe platforme. Aceasta include evaluarea
sau trecerea in revistd in mod regulat a efectudrii sau a derularii muncii care poate fi
realizata si prin mijloace electronice, cum ar fi supravegherea prin camere video,
urmadrirea localizdrii, numararea tastelor apdsate ori efectuarea de capturi de ecran sau
utilizarea altor functii ale computerelor sau telefoanelor inteligente. Pe de altd parte,
supravegherea nu include utilizarea unor instrumente electronice pentru a pune in
corespondentd persoana care lucreaza pe platforme cu destinatarul serviciului, solicitarea
destinatarilor serviciului sau persoanei care lucreazdi pe platforme sa confirme
indeplinirea cu succes a unei sarcini pentru a elibera plata sau faptul ca li se permite
clientilor sa comenteze sau sa evalueze serviciul, simpla sugerare a unui traseu pentru o
calatorie sau o livrare, sau oferirea posibilitatii clientului sau persoanei care lucreazd pe
platforme de a raporta orice dificultate intalnitd, in special in ceea ce priveste siguranta.
In acelasi timp, criteriile nu ar trebui si acopere situatiile in care persoanele care lucreazi pe
platforme sunt lucratori independenti autentici. Lucrétorii independenti autentici sunt ei
insisi responsabili fata de clientii lor pentru modul in care 1si desfasoara activitatea si pentru
calitatea rezultatelor lor. Libertatea de a alege programul de lucru sau perioadele de absenta,
de a refuza sarcini, de a recurge la subcontractanti sau inlocuitori sau de a nu fi limitat in
ceea ce priveste posibilitatea de a lucra pentru orice parte tertd se considera ca fiind una

dintre caracteristicile unei activitati independente autentice.
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(25a)

(25b)

(25¢)

Statele membre ar trebui, in conformitate cu sistemele lor juridice si judiciare nationale, sa
stabileasca un cadru de masuri de sprijin pentru a asigura punerea in aplicare eficace a
prezumtiei legale. Pentru ca prezumtia sa fie eficace 1n practicd, trei dintre criteriile care
indica faptul ca este probabil ca persoana care lucreaza pe platforme sa fie considerata ca
avand un raport de munca ar trebui sé fie intotdeauna indeplinite pentru a declansa aplicarea
acesteia. Scopul acestor criterii este de a oferi un set de indicii usor de inteles care sa
sugereze existenta probabila a unui raport de munca si, astfel, sd faciliteze accesul persoanei
care lucreaza pe platforme la drepturile relevante care decurg din existenta unui raport de

munca prin intermediul prezumtiei legale.

Desi este esential sa se reducd la minimum riscul de a pune in pericol aplicarea eficace a
prezumtiei legale, un criteriu indeplinit de o platforma digitald de munca strict ca urmare a
respectarii cerintelor in temeiul dreptului Uniunii, al dreptului intern sau al contractelor
colective de munca, in special in ceea ce priveste sanatatea si siguranta destinatarilor
serviciului, nu ar trebui inteles ca indicand faptul ca criteriile prezumtiei legale sunt

indeplinite in sensul prezentei directive.

Pentru a asigura accesul la dreptul Uniunii aplicabil lucratorilor, prezumtia legala ar trebui
sd se aplice in toate procedurile administrative sau judiciare relevante in cadrul carora este in
joc statutul profesional al persoanei care lucreaza pe platforme. Desi prezenta directivi nu
impune nicio obligatie statelor membre de a aplica prezumtia legald in procedurile fiscale,
penale si de securitate sociald, nicio dispozitie din prezenta directiva nu ar trebui sa
impiedice statele membre, in temeiul dreptului intern, sa aplice prezumtia respectiva in
cadrul acelor sau al altor proceduri administrative sau judiciare sau sa recunoasca
rezultatele procedurilor in cadrul carora s-a aplicat prezumtia in scopul acordarii de drepturi

la reincadrarea lucratorilor in alte domenii de drept.
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26) [...]

Q7 [...]

(28)

Este posibil ca relatia dintre o persoana care lucreaza pe platforme si o platforma digitala de
munca sa nu indeplineasca cerintele unui raport de munca in conformitate cu definitia
prevazutd in legislatia, contractele colective de munca sau practica in vigoare in statul
membru respectiv, tindnd seama de jurisprudenta Curtii de Justitie, chiar daca criteriile
indica faptul ca o persoana care lucreaza pe platforme este susceptibild sa fie Incadrata intr-
un raport de munca. In cadrul procedurilor judiciare sau administrative, atunci cand se aplica
prezumtia legala, statele membre ar trebui sa asigure posibilitatea de a rasturna prezumtia
legald dovedind, pe baza definitiei mentionate anterior, cd raportul in cauza nu este un raport
de munca. Platformele digitale de munca dispun de o imagine de ansamblu completa a
tuturor elementelor factuale care determina natura juridica a relatiei, in special a algoritmilor
prin care isi gestioneaza operatiunile. Prin urmare, sarcina probei ar trebui sa le revina
acestora atunci cand sustin ci raportul contractual in cauzi nu este un raport de munca. In
plus, atunci cand persoana care lucreaza pe platforme si care face obiectul prezumtiei
incearca sa rastoarne prezumtia legala, platforma digitald de munca ar trebui sa aiba
obligatia de a asista persoana respectiva, 1n special prin furnizarea tuturor informatiilor
relevante detinute de platforma cu privire la persoana respectiva. Résturnarea prezumtiei in
cadrul procedurilor judiciare sau administrative nu ar trebui sa impiedice aplicarea
prezumtiei n procedurile judiciare sau cdile de atac ulterioare, in conformitate cu dreptul

procedural intern.
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(28a) Desi prezumtia legala ar trebui sa se aplice in procedurile initiate de o persoana care
lucreaza pe platforme atunci cand este in joc statutul profesional, autoritatile responsabile cu
verificarea conformitatii cu legislatia relevanta sau cu asigurarea respectdrii acesteia,
actionand din proprie initiativd, cum ar fi inspectoratele de munca, ar trebui sa aiba libertatea
de a nu aplica prezumtia respectiva, n cazul in care este evident ca prezumtia ar fi rasturnata
cu succes. Este important sa existe un cadru national pentru reducerea litigiilor si sporirea

securitatii juridice.

(28b) Statele membre ar trebui sa poata sa prevada ca procedurile judiciare sau administrative
initiate de platformele digitale de munca pentru a contesta decizia unei autoritati judiciare
sau administrative luatd pe baza aplicarii prezumtiei legale nu au un efect suspensiv asupra

deciziei relevante.

(28c) Din motive de securitate juridica, prezumtia legald nu ar trebui sa aiba efecte juridice
retroactive Tnainte de data transpunerii prezentei directive si, prin urmare, ar trebui sa se
aplice numai perioadei care incepe de la data respectiva, inclusiv 1n cazul relatiilor
contractuale care au inceput inainte de data respectiva si aflate incd in desfasurare la acea
datd. Prin urmare, afirmatiile privind posibila existenta a unui raport de munca Inainte de
data respectiva si privind drepturile si obligatiile aferente pana la acea data ar trebui sa fie

evaluate numai pe baza dreptului intern si a dreptului Uniunii anterioare prezentei directive.

(28d) Punerea in aplicare eficace a prezumtiei legale prin masuri adecvate, cum ar fi diseminarea
de informatii catre public, elaborarea de orientdri si prevederea unor controale si inspectii
eficace, este esentiala pentru a asigura securitatea juridica si transparenta pentru toate partile
implicate. Aceste masuri ar trebui sa evite reclasificarea lucratorilor independenti autentici,
sa tind seama de situatia specifica a intreprinderilor nou-infiintate pentru a sprijini
potentialul antreprenorial si conditiile pentru dezvoltarea durabila a platformelor digitale de

munca din Uniune.
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(29)

(30)

€2))

In contextul lucrului pe platforme, persoanele care lucreazi pe platforme sunt adesea vizate
de deciziile luate prin sau cu sprijinul sistemelor automatizate de monitorizare sau de luare a
deciziilor. Consimtamantul persoanelor care lucreaza pe platforme pentru prelucrarea datelor
cu caracter personal nu este intotdeauna acordat 1n mod liber, deoarece persoanele care
lucreaza pe platforme nu au in mod sistematic o adevarata libertate de alegere sau sunt in
masura sd refuze sau sa isi retragd consimtamantul fara a aduce prejudicii relatiei lor
contractuale, Tn pofida faptului ca acest consimtdmant nu este necesar pentru a lucra pe
platforme, si exista un dezechilibru intre persoana care lucreaza pe platforme si platforma
digitala de munca care gestioneaza sistemele automatizate de monitorizare sau de luare a
deciziilor. Desi Regulamentul (UE) 2016/679 stabileste cadrul general pentru protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal, este necesar sa
se stabileasca norme specifice care sa abordeze preocuparile specifice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal prin utilizarea sistemelor automatizate de
monitorizare sau de luare a deciziilor in contextul lucrului pe platforme. in special,
platformele digitale de munca nu ar trebui sa prelucreze date cu caracter personal privind
starea emotionala sau psihologicd a persoanei care lucreaza pe platforme, sa prelucreze
niciun fel de date cu caracter personal in legatura cu conversatiile lor private si nu ar trebui
sa colecteze date cu caracter personal atunci cand persoana care lucreaza pe platforme nu isi
oferd serviciile sau nu lucreazi pe platforme. In acest context, termenii referitori la protectia
datelor cu caracter personal din prezenta directiva ar trebui interpretati in lumina definitiilor

prevazute in Regulamentul (UE) 2016/679.
[...]

[..]
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(32) Fard a aduce atingere drepturilor si obligatiilor care decurg din Regulamentul (UE)
2016/679, prezenta directiva prevede garantii suplimentare privind utilizarea sistemelor
automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor in contextul lucrului pe platforme.
Platformele digitale de munca ar trebui sa faca obiectul unor obligatii de transparenta in ceea
ce priveste sistemele automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor care sunt
utilizate pentru a colecta date, a supraveghea sau a evalua desfasurarea muncii prin mijloace
electronice; si sistemele automatizate de luare a deciziilor care sunt utilizate pentru a lua sau
a sustine decizii care afecteaza in mod semnificativ conditiile de munca ale persoanelor care
lucreaza pe platforme, inclusiv accesul lor la sarcini de lucru, veniturile lor, securitatea si
sanatatea lor, timpul lor de lucru, promovarea si statutul lor contractual, inclusiv
restrictionarea, suspendarea sau incetarea contului lor. In plus fata de ceea ce se prevede in
Regulamentul (UE) 2016/679, ar trebui furnizate, de asemenea, informatii privind astfel de
sisteme 1n cazul in care deciziile nu se bazeaza exclusiv pe prelucrarea automata, cu conditia
ca acestea sa fie sustinute de sisteme automatizate. De asemenea, ar trebui sa se specifice ce
tip de informatii ar trebui furnizate persoanelor care lucreaza pe platforme cu privire la astfel
de sisteme automatizate, precum si in ce forma si cand ar trebui furnizate aceste informatii.
Informatiile privind sistemele automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor ar
trebui, de asemenea, furnizate reprezentantilor persoanelor care lucreaza pe platforme si

autoritatilor nationale din domeniul muncii, pentru a le permite sd isi exercite functiile.

(33) Aceastd obligatie de informare nu ar trebui sa oblige platformele digitale de munca sa
divulge informatii detaliate privind functionarea sistemelor lor automatizate de monitorizare
sau de luare a deciziilor, inclusiv algoritmi, sau alte date detaliate care contin secrete
comerciale sau care sunt protejate prin drepturi de proprietate intelectuald. Cu toate acestea,
consideratiile de mai sus nu ar trebui s aiba drept rezultat refuzul de a furniza toate

informatiile solicitate prin prezenta directiva.
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(34)

(35)

[...]

Platformele digitale de munca utilizeaza pe scara larga sistemele automatizate de
monitorizare sau de luare a deciziilor in gestionarea persoanelor care lucreaza pe platforme.
Monitorizarea prin mijloace electronice poate fi intruziva, iar deciziile luate sau sustinute de
astfel de sisteme, cum ar fi cele legate de oferta de atribuire a sarcinilor, veniturile, siguranta
si sanatatea acestora, timpul de lucru, accesul la formare, promovarea sau statutul lor in
cadrul organizatiei si statutul lor contractual, afecteaza in mod direct persoanele care
lucreaza pe platforme, care ar putea sa nu aiba un contact direct cu un manager sau cu un
supraveghetor uman. Prin urmare, platformele digitale de munca ar trebui s monitorizeze si
sa evalueze in mod regulat impactul deciziilor individuale luate sau sprijinite de sistemele
automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor asupra conditiilor de munca.
Platformele digitale de munca ar trebui sa asigure resurse umane suficiente in acest scop.
Persoanele carora platforma digitald de munca le incredinteaza functia de monitorizare ar
trebui sd aiba competenta, formarea si autoritatea necesare pentru exercitarea acestei functii
si, 1n special, dreptul de a anula deciziile automate. Acestea ar trebui sa fie protejate
impotriva concedierii, a masurilor disciplinare sau a altor tratamente nefavorabile pentru
exercitarea functiilor lor. Pe 1anga obligatiile prevazute la articolul 22 din Regulamentul
(UE) 2016/679, articolul 7 alineatul (1) si alineatul (3) din prezenta directiva prevede

obligatii distincte, care se aplica in contextul lucrului pe platforme.

15338/1/22 REV 1 eb/DMG/pm 28
ANEXA LIFE.4 RO



(36)

(37)

Articolul 22 alineatul (3) din Regulamentul (UE) 2016/679 prevede ca operatorii de date
trebuie sd punad 1n aplicare masuri corespunzatoare pentru protejarea drepturilor, libertétilor
si intereselor legitime ale persoanelor vizate in cazurile 1n care acestea din urma fac obiectul
unor decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automatd. Dispozitia respectiva prevede ca
persoana vizata are cel putin dreptul de a obtine interventie umana din partea operatorului,

de a-si exprima punctul de vedere si de a contesta decizia.

Prezenta directiva prevede norme in plus fatd de Regulamentul 2016/679 in contextul
gestionarii algoritmice a lucrului pe platforme. Persoanele care lucreaza pe platforme ar
trebui sa aiba dreptul de a obtine o explicatie din partea platformei digitale de munca cu
privire la o decizie, lipsa unei decizii sau un set de decizii luate sau sprijinite de sisteme
automatizate care le afecteazi in mod semnificativ. In acest scop, platforma digitala de
munca ar trebui sa le ofere posibilitatea de a discuta si a clarifica faptele, circumstantele si
motivele unor astfel de decizii cu o persoana de contact umana pe platforma digitald de
munci. In plus, in cazul in care o platforma digitald de munca restrictioneaza, suspendi sau
inchide contul unei persoane care lucreaza pe platforme, refuza remunerarea pentru munca
prestata de persoana respectiva sau ii afecteaza statutul contractual, platforma digitald de
munca ar trebui sa 1i furnizeze persoanei care lucreaza pe platforme o justificare scrisa a
deciziei respective, deoarece astfel de decizii sunt susceptibile sa aiba efecte negative
deosebit de semnificative asupra persoanelor care lucreaza pe platforme, in special asupra
castigurilor lor potentiale. In cazul in care lucritorii pe platforme nu sunt multumiti de
explicatia sau motivele obtinute sau in cazul in care acestia considera ca le sunt incalcate
drepturile prin orice decizie care 11 afecteaza in mod semnificativ, ei ar trebui, de asemenea,
sa aiba dreptul de a solicita platformei digitale de munca sa revizuiasca decizia si sd obtina
un raspuns motivat fara intarzieri nejustificate. In cazul in care astfel de decizii incalca
drepturile persoanelor respective, cum ar fi drepturile lucratorilor, dreptul la nediscriminare
sau dreptul la protectia datelor lor cu caracter personal, platforma digitalda de munca ar trebui
sa rectifice deciziile respective fara intarzieri nejustificate sau, daca acest lucru nu este
posibil, sd ofere despagubiri pentru prejudiciul suferit si sa ia masurile necesare pentru a

evita decizii similare in viitor.

15338/1/22 REV 1 eb/DMG/pm 29
ANEXA LIFE.4 RO



(38) Directiva 89/391/CEE a Consiliului?® introduce masuri de incurajare a imbunatatirii
securitatii si sanatatii lucratorilor la locul de munca, inclusiv obligatia angajatorilor de a
reduce riscurile la minimum si de a evalua riscurile la adresa sanatatii si securitatii la locul
de munca. Intrucat sistemele automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor pot avea
un impact semnificativ asupra sanatatii fizice si mentale a persoanelor care lucreaza pe
platforme, platformele digitale de munca ar trebui sa evalueze aceste riscuri, sd evalueze
daca garantiile oferite de sisteme sunt adecvate pentru a aborda riscurile respective si sd ia
masuri preventive si de protectie adecvate. Platformele digitale de munca ar trebui sa evite
ca utilizarea unor astfel de sisteme sd conduca la presiuni nejustificate asupra lucratorilor
sau sd puna 1n pericol sandtatea acestora. Pentru a consolida eficacitatea acestor dispozitii,
platforma digitald de munca ar trebui sa puna evaluarea riscurilor si evaluarea masurilor de
atenuare la dispozitia lucratorilor pe platforme, a reprezentantilor acestora si a autoritatilor

competente.

(39) Intrucat introducerea sau modificarile substantiale ale utilizarii sistemelor automatizate de
monitorizare sau de luare a deciziilor de catre platformele digitale de munca au un impact
direct asupra organizarii muncii si asupra conditiilor de munca individuale ale lucratorilor pe
platforme, este esential sa se asigure ca drepturile si obligatiile privind informarea si
consultarea, in special cele prevazute in Directiva 2002/14/CE, pot fi exercitate direct de
catre reprezentantii lucratorilor pe platforme si, in cazul in care nu existd reprezentanti, de
catre lucratorii pe platforme. Sunt necesare masuri suplimentare pentru a se asigura ca
platformele digitale de munca informeaza si consulta lucratorii pe platforme sau
reprezentantii acestora inainte de luarea unor astfel de decizii, la nivelul corespunzator si,
avand in vedere complexitatea tehnica a sistemelor de gestionare algoritmica, cu asistenta
unui expert ales de lucratorii pe platforme sau de reprezentantii acestora, in mod concertat,
daca este necesar. Masurile de informare si consultare prevazute in Directiva 2002/14/CE nu

sunt afectate de prezenta directiva.

20 Directiva 89/391/CEE a Consiliului din 12 iunie 1989 privind punerea in aplicare de masuri
pentru promovarea imbunatatirii securitatii si sdnatatii lucratorilor la locul de munca (JO
L 183,29.6.1989, p. 1).
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(40)

(41)

Persoanele care nu au un raport de munca constituie o parte semnificativa a persoanelor care
lucreaza pe platforme. Impactul sistemelor automatizate de monitorizare sau de luare a
deciziilor utilizate de platformele digitale de munca asupra protectiei datelor cu caracter
personal si asupra oportunitdtilor de a obtine venituri ale acestor persoane este similar cu cel
asupra lucratorilor pe platforme. Prin urmare, drepturile prevazute la articolele 6, 7 si 8 din
prezenta directiva referitoare la protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal in contextul gestionarii algoritmice, si anume cele referitoare la
transparenta sistemelor automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor, restrictiile
privind prelucrarea sau colectarea datelor cu caracter personal, monitorizarea de catre om si
revizuirea deciziilor semnificative, ar trebui sa se aplice, de asemenea, persoanelor care
lucreaza pe platforme care nu au un raport de munca. Drepturile legate de sanatatea si
securitatea la locul de munca, precum si informarea si consultarea lucratorilor pe platforme
sau a reprezentantilor acestora, care sunt specifice lucratorilor in temeiul dreptului Uniunii,
nu ar trebui sa li se aplice. Regulamentul (UE) 2019/1150 prevede garantii in ceea ce
priveste echitatea si transparenta pentru lucratorii independenti care lucreaza pe platforme,
cu conditia ca acestia sa fie considerati intreprinderi utilizatoare in sensul regulamentului
respectiv. In ceea ce priveste revizuirea umani a deciziilor semnificative, dispozitiile
specifice din Regulamentul (UE) 2019/1150 ar trebui sa prevaleze in ceea ce priveste

intreprinderile utilizatoare.

Pentru a se asigura cd platformele digitale de munca respecta legislatia si reglementdrile in
domeniul muncii, In special daca sunt stabilite 1n alta tara decét statul membru in care
lucratorul pe platforme desfasoara munca, platformele digitale de munca ar trebui sa declare
munca desfasuratd de lucratorii pe platforme autoritatilor competente din statul membru in
care se desfasoara munca. Aceastd obligatie nu ar trebui sd Tnlocuiasca obligatiile de

declarare sau notificare stabilite prin alte instrumente ale Uniunii.
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(42) Informatiile privind numarul de persoane care lucreaza pe platforme prin intermediul
platformelor digitale de munca, statutul lor contractual sau profesional si termenele si
conditiile generale aplicabile acestor relatii contractuale sunt esentiale pentru a sprijini
autoritatile relevante in stabilirea corecta a statutului profesional al persoanelor care lucreaza
pe platforme si in asigurarea respectarii obligatiilor legale, precum si In ceea ce priveste
reprezentantii lucratorilor pe platforme in exercitarea functiilor lor reprezentative si, prin
urmare, ar trebui sd fie puse la dispozitia acestora. Autoritatile si reprezentantii respectivi ar
trebui, de asemenea, sa aiba dreptul de a solicita platformelor digitale de munca clarificari si

detalii suplimentare, in ceea ce priveste informatiile furnizate.

(43) A fost elaborat un sistem amplu de dispozitii de asigurare a respectarii acquis-ului social in
Uniune, ale carui elemente ar trebui sa se aplice prezentei directive pentru a se asigura ca
persoanele care lucreaza pe platforme au acces la o solutionare eficace si impartiald a
litigiilor si au dreptul la cai de atac, inclusiv la despagubiri pentru prejudiciul suferit. Mai
precis, tindnd seama de caracterul fundamental al dreptului la o protectie juridica efectiva,
persoanele care lucreaza pe platforme ar trebui sa beneficieze in continuare de aceasta
protectie chiar si dupd incetarea raportului de munca sau a unei alte relatii contractuale care

da nastere unei presupuse incalcari a drepturilor in temeiul prezentei directive.

(44) Reprezentantii persoanelor care lucreaza pe platforme ar trebui sa poata reprezenta, in
conformitate cu dreptul national si cu practicile nationale, una sau mai multe persoane care
lucreaza pe platforme In cadrul oricarei proceduri judiciare sau administrative pentru a
asigura respectarea oricarui drept sau a oricdrei obligatii care decurge din prezenta directiva.
Introducerea de actiuni in numele sau in sprijinul mai multor persoane care lucreaza pe
platforme reprezinta o modalitate de a facilita proceduri care altfel nu ar fi fost initiate din

cauza barierelor procedurale si financiare sau a temerii de represalii.
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(45)

(46)

(47)

Lucrul pe platforme este caracterizat de lipsa unui loc de munca comun, in care lucratorii sa
se poatd cunoaste reciproc si sd comunice intre ei si cu reprezentantii lor, printre altele si
pentru a-gi apdra interesele in fata platformei digitale de munca. Prin urmare, este necesar sa
se creeze canale de comunicare digitald, in conformitate cu organizarea lucrului pe
platformele digitale de munca, prin intermediul carora persoanele care lucreaza pe platforme
sd poata face schimb de opinii si sd poata fi contactate de reprezentantii lucratorilor pe
platforme. Platformele digitale de munca ar trebui sa creeze astfel de canale de comunicare
in cadrul infrastructurii lor digitale sau prin mijloace la fel de eficace, respectand totodata
protectia datelor cu caracter personal si abtindndu-se de la accesarea sau monitorizarea

comunicatiilor respective.

In cadrul procedurilor administrative sau judiciare referitoare la stabilirea corect a statutului
profesional al persoanelor care lucreaza pe platforme, elementele referitoare la organizarea
muncii care permit stabilirea statutului profesional si, in special, a faptului daca platforma
digitala de munca controleaza anumite elemente ale desfasurarii muncii pot sa se afle in
posesia platformei digitale de munca si sa nu fie usor accesibile persoanelor care lucreaza pe
platforme si autoritatilor competente. Prin urmare, instantele nationale sau autoritatile
competente ar trebui sa poata dispune ca platforma digitald a muncii sa divulge orice
element de proba relevant aflat sub controlul lor, inclusiv informatii confidentiale, sub

rezerva unor masuri eficace de protejare a acestor informatii.

Avand in vedere ca articolul 5a, articolul 6, articolul 7 si articolul 8 din prezenta directiva
prevad norme in plus fatd de Regulamentul (UE) 2016/679 in contextul lucrului pe
platforme pentru a asigura protectia datelor cu caracter personal ale persoanelor care
lucreaza pe platforme, autoritatile nationale de supraveghere mentionate la articolul 51 din
Regulamentul (UE) 2016/679 ar trebui sa aiba competenta de a monitoriza aplicarea
garantiilor respective. Cadrul procedural din Regulamentul (UE) 2016/679 ar trebui sa se
aplice pentru asigurarea respectarii normelor suplimentare din prezenta directiva, in special
in ceea ce priveste mecanismele de supraveghere, cooperare si de asigurare a coerentei, cdile
de atac, rdspunderea si sanctiunile, inclusiv competenta de a impune amenzi administrative

pana la suma mentionata la articolul 83 alineatul (5) din regulamentul respectiv.
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(48)

(48a)

(49)

Sistemele automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor utilizate in contextul
lucrului pe platforme implica prelucrarea datelor cu caracter personal ale persoanelor care
lucreaza pe platforme si afecteazd conditiile de munca si drepturile lucratorilor pe platforme
din randul acestor persoane, ceea ce ridica probleme legate de legislatia privind protectia
datelor, precum si de alte domenii de drept conexe, cum ar fi dreptul muncii. Autoritétile de
supraveghere a protectiei datelor si alte autoritati competente ar trebui, prin urmare, sa
coopereze pentru punerea in aplicare a prezentei directive, inclusiv prin schimburi de
informatii relevante, fara a afecta independenta autoritétilor de supraveghere a protectiei

datelor.

Pentru ca protectia oferita prin prezenta directiva sa fie eficace, este esential sa se protejeze
persoanele care lucreaza pe platforme, care 1si exercitd drepturile conferite de directiva,

impotriva concedierii si a masurilor echivalente.

Deoarece obiectivul prezentei directive, si anume de a imbunatati conditiile de munca pentru
lucrul pe platforme, nu poate fi realizat in mod satisfacator de catre statele membre, ci,
avand in vedere necesitatea de a stabili cerinte minime comune, poate fi realizat mai bine la
nivelul Uniunii, aceasta poate adopta masuri, in conformitate cu principiul subsidiaritatii
stabilit la articolul 5 din Tratatul privind Uniunea Europeana. In conformitate cu principiul
proportionalitdtii, astfel cum este prevazut la articolul respectiv, prezenta directiva nu

depaseste ceea ce este necesar pentru realizarea acestui obiectiv.
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(50)

(50a)

(D

Prezenta directiva stabileste cerinte minime, ceea ce nu aduce atingere prerogativelor
statelor membre de a introduce si de a mentine dispozitii mai favorabile pentru persoanele
care lucreaza pe platforme. Drepturile dobandite in temeiul cadrului juridic existent ar trebui
sd se aplice in continuare, cu exceptia cazului In care prezenta directiva introduce dispozitii
mai favorabile. Punerea 1n aplicare a prezentei directive nu poate fi utilizata pentru a
diminua drepturile existente prevazute de dreptul Uniunii sau de dreptul national 1n vigoare
in acest domeniu si nu poate constitui un motiv valabil pentru a reduce nivelul general de

protectie Tn domeniul reglementat de prezenta directiva.

Autonomia partenerilor sociali trebuie respectatd. Prin urmare, ar trebui sa fie posibil ca
partenerii sociali sa considere ca, in situatii specifice legate de conditiile de munca ale
lucratorilor pe platforme, sunt mai adecvate dispozitii diferite, pentru urmarirea scopului
prezentei directive, decat anumite standarde prevazute la articolele 8a, 9, 11 si 12 din
prezenta directiva. Prin urmare, statele membre ar trebui s le poatd permite partenerilor
sociali s8 mentind, s negocieze, sd incheie si sd asigure respectarea unor contracte colective
de munca care difera de anumite dispozitii cuprinse in articolele respective, respectand

totodata protectia generala a lucratorilor pe platforme.

La punerea in aplicare a prezentei directive, statele membre ar trebui sa evite impunerea
unor constrangeri administrative, financiare si juridice intr-un mod care ar frana crearea si
dezvoltarea microintreprinderilor si a intreprinderilor mici si mijlocii. Statele membre ar
trebui sd evalueze impactul masurilor lor de transpunere asupra intreprinderilor nou-
infiintate si asupra intreprinderilor mici si mijlocii pentru a se asigura cd acestea nu sunt
afectate in mod disproportionat, acordand o atentie deosebita microintreprinderilor si sarcinii
administrative. Statele membre ar trebui, de asemenea, sa publice rezultatele acestor

evaluari.
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(52)

(53)

(54)

Statele membre pot incredinta partenerilor sociali punerea in aplicare a prezentei directive,
atunci cand partenerii sociali solicitd in comun acest lucru si cu conditia ca statele membre
sd 1a toate masurile necesare care sa le permita sd garanteze in orice moment obtinerea
rezultatelor urmarite prin prezenta directiva. Ele ar trebui, de asemenea, in conformitate cu
dreptul national si cu practicile nationale, s adopte masuri adecvate pentru a asigura
implicarea efectiva a partenerilor sociali si pentru a promova si a consolida dialogul social in

vederea punerii 1n aplicare a dispozitiilor prezentei directive.

In conformitate cu Declaratia politici comuna din 28 septembrie 2011 a statelor membre si a
Comisiei privind documentele explicative?!, statele membre s-au angajat ca, in cazuri
justificate, sa transmita aldturi de notificarea masurilor lor de transpunere si unul sau mai
multe documente care s explice relatia dintre componentele unei directive si partile
corespunzitoare din instrumentele nationale de transpunere. In ceea ce priveste prezenta

directiva, legiuitorul considera ca este justificatd transmiterea unor astfel de documente.

Autoritatea Europeana pentru Protectia Datelor a fost consultatd in conformitate cu
articolul 42 alineatul (1) din Regulamentul (UE) 2018/1725 al Parlamentului European si al

Consiliului?? si a emis un aviz la 2.2.2022%,

ADOPTA PREZENTA DIRECTIVA:

21
22

23

JO C369,17.12.2011, p. 14.

Regulamentul (UE) 2018/1725 al Parlamentului European si al Consiliului din

23 octombrie 2018 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal de cdtre institutiile, organele, oficiile si agentiile Uniunii si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 45/2001 si a
Deciziei nr. 1247/2002/CE (JO L 295, 21.11.2018, p. 39).

ST 5966/22.
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CAPITOLUL I

DISPOZITII GENERALE
Articolul 1
Obiect si domeniu de aplicare

(1)  Scopurile prezentei directive sunt de a imbunatati conditiile de munca ale lucratorilor pe
platforme si protectia persoanelor care lucreaza pe platforme in ceea ce priveste prelucrarea
datelor lor cu caracter personal prin utilizarea unor sisteme automatizate de monitorizare sau

de luare a deciziilor.
(1la) Aceste scopuri sunt urmarite prin:

. introducerea de masuri pentru a facilita stabilirea corecta a statutului profesional al

persoanelor care lucreaza pe platforme;

. imbundtatirea transparentei, a echitatii si a asumarii raspunderii In utilizarea sistemelor
automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor pentru persoanele care lucreaza pe

platforme si

o imbunatatirea transparentei lucrului pe platforme, inclusiv in situatii transfrontaliere.

@[]

(3) Prezenta directiva se aplica persoanelor care lucreaza pe platforme in Uniune, platformelor
digitale de munca care organizeaza lucrul pe platforme desfasurat in Uniune, indiferent de

locul in care sunt stabilite platformele si indiferent de legislatia altfel aplicabila.
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(4) In ceea ce priveste reprezentantii persoanelor care lucreaza pe platforme, altii decat cei care
reprezinta lucratorii pe platforme, prezenta directiva se aplicd numai in masura in care dreptul

national si practicile nationale prevad reprezentarea persoanelor care lucreaza pe platforme.
Articolul 2
Definitii
(1) In sensul prezentei directive, se aplica urmatoarele definitii:

1. ,platforma digitald de munca” Tnseamna orice persoana fizica sau juridica care

furnizeaza un serviciu ce indeplineste toate cerintele urmatoare:

(a) este furnizat, cel putin partial, la distanta, prin mijloace electronice, cum ar fi un

site web sau o aplicatie mobila;
(b) este furnizat la cererea unui destinatar al serviciului;

(c) implica, ca o componentd necesara si esentiald, organizarea muncii efectuate de
persoane in schimbul unei remuneratii, indiferent dacd munca respectiva este

efectuata online sau Intr-o anumita locatie;

(d) implica utilizarea sistemelor automatizate de monitorizare sau de luare a

deciziilor.

2. LJucru pe platforme” inseamna orice activitate organizata prin intermediul unei
platforme digitale de munca si efectuatd in Uniune de catre o persoand pe baza unei
relatii contractuale intre platforma digitald de munca si persoana respectiva sau un
intermediar, indiferent daca exista sau nu o relatie contractuala intre persoana respectiva

sau un intermediar si beneficiarul serviciului;
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4a.

6a.

6b.

,persoana care lucreaza pe platforme” inseamna orice persoand care lucreaza pe
platforme, indiferent de natura relatiei contractuale sau a calificarii acesteia de catre

partile implicate;

,lucrator pe platforme” inseamna orice persoana care lucreaza pe platforme care are un
contract de munca sau despre care se considera ca are un raport de munca astfel cum
este definit de legislatia, contractele colective de munca sau practicile in vigoare in

statele membre, tindnd seama de jurisprudenta Curtii de Justitie;

»intermediar” Inseamna orice persoana fizica sau juridica care stabileste o relatie
contractuald, inclusiv prin subcontractare, cu o persoana care lucreaza pe platforme sau
cu o platforma digitala de munca in scopul punerii la dispozitie a muncii pe platforme

prin intermediul platformei digitale de munca respective;
[...]

[...]

,sisteme automatizate de monitorizare” inseamna sisteme utilizate pentru colectarea de
date cu caracter personal referitoare la persoanele care lucreaza pe platforme, pentru
b

supravegherea sau evaluarea performantei lor profesionale prin mijloace electronice;

,sisteme automatizate de luare a deciziilor” inseamna sisteme care sunt utilizate pentru
a lua sau a sustine decizii care afecteaza in mod semnificativ persoanele care lucreaza
pe platforme, in special oferirea sau atribuirea sarcinilor, veniturile, securitatea si
sandtatea acestora, timpul de lucru, accesul la formare si statutul lor contractual,

inclusiv restrictionarea, suspendarea sau incetarea contului lor.
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(2) Definitia platformelor digitale de munca prevazuta la alineatul (1) punctul 1 nu include
furnizorii unui serviciu al carui scop principal este de a exploata sau de a partaja active sau de

a revinde bunuri sau servicii.
Articolul 2a
Intermediarii

Statele membre se asigura ca utilizarea intermediarilor nu conduce la o reducere a protectiei

acordate prin prezenta directiva persoanelor care lucreaza pe platforme.
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(1

2)

CAPITOLUL II
STATUTUL PROFESIONAL
Articolul 3
Stabilirea corecta a statutului profesional

Statele membre dispun de proceduri pentru a verifica si a asigura stabilirea corecta a statutului
profesional al persoanelor care lucreaza pe platforme, in vederea stabilirii existentei unui
raport de munca, astfel cum este definit de legislatia, contractele colective de munca sau
practicile in vigoare in statele membre, tindnd seama de jurisprudenta Curtii de Justitie, si
pentru a se asigura ca lucratorii pe platforme beneficiaza de drepturile care decurg din dreptul
Uniunii, din dreptul national, din contractele colective de munca si din practicile relevante

aplicabile lucratorilor.

Stabilirea existentei unui raport de munca se bazeaza in primul rand pe faptele referitoare la
desfasurarea efectiva a muncii, tindnd seama de utilizarea sistemelor automatizate de
monitorizare sau de luare a deciziilor in organizarea lucrului pe platforme, indiferent de
modul in care relatia este incadrata in orice acord contractual care ar fi putut fi convenit intre
partile implicate. In cazul in care existenta unui raport de munci este stabilitd pe baza
faptelor, partea care isi asuma obligatiile angajatorului este identificatd in mod clar in

conformitate cu sistemele juridice nationale.
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Articolul 4

Prezumtia legala

(1) Din punct de vedere juridic, se presupune cd relatia dintre o platforma digitald de munca si o

persoana care lucreaza pe platforme prin intermediul platformei respective este un raport de

muncd, daca cel putin trei dintre criteriile de mai jos sunt indeplinite:

(a) platforma digitald de munca determina limitele superioare ale nivelului remuneratiei;

(b) platforma digitala de munca 1i impune persoanei care lucreaza pe platforme sa respecte
o serie de norme specifice in ceea ce priveste infatisarea, conduita fatd de destinatarul
serviciului sau desfasurarea muncii;

(c) platforma digitalda de munca supravegheaza efectuarea muncii, inclusiv prin mijloace
electronice;

(d) platforma digitald de munca restrictioneaza libertatea, inclusiv prin sanctiuni, de
organizare proprie a muncii prin limitarea libertatii de a alege orele de lucru sau
perioadele de absenta;

(da) platforma digitald de munca restrictioneaza libertatea, inclusiv prin sanctiuni, de
organizare proprie a muncii prin limitarea libertatii de a accepta sau de a refuza sarcini;

(db) platforma digitald de munca restrictioneaza libertatea, inclusiv prin sanctiuni, de
organizare proprie a muncii prin limitarea libertatii de a utiliza subcontractanti sau
inlocuitori;

(e) platforma digitald de munca limiteaza posibilitatea de a constitui o baza de clienti sau de
a presta munca pentru orice parte terta.
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(2a) In cazul in care o platforma digitald de munca Indeplineste oricare dintre criteriile mentionate
la alineatul (1) numai ca urmare a respectdrii unei obligatii legale in temeiul dreptului Uniunii,
al dreptului intern sau al contractelor colective de munca, criteriul respectiv nu se considera

indeplinit in sensul prezentului articol.
3 [.]
@ [..]
Articolul 4a
Aplicarea prezumtiei si rasturnarea acesteia

(1) Prezumtia legala se aplica in toate procedurile administrative sau judiciare relevante in cadrul
carora este in joc stabilirea corecta a statutului profesional al persoanei care lucreaza pe

platforme.

Prezumtia legala nu se aplica procedurilor fiscale, penale si de securitate sociald. Cu toate
acestea, statele membre pot aplica prezumtia legala in procedurile respective in temeiul

dreptului intern.

(2) Atunci cand verifica conformitatea cu legislatia relevanta sau asigurd respectarea acesteia din
proprie initiativa, autoritatile administrative nationale competente dispun de libertatea de a nu
aplica prezumtia, atunci cand este evident ca aceasta ar fi respinsa cu succes in conformitate

cu alineatul (3).

15338/1/22 REV 1 eb/DMG/pm 43
ANEXA LIFE.4 RO



(3) Statele membre asigura, in procedurile in care se aplica prezumtia, posibilitatea ca oricare
dintre parti sa rastoarne prezumtia legala.

In acest scop:

(a) in cazul in care platforma digitala de munca sustine ca relatia contractuala in cauza nu
este un raport de munca, astfel cum este definit de legislatia, contractele colective de
munca sau practicile in vigoare in statul membru in cauza, luand in considerare

jurisprudenta Curtii de Justitie, sarcina probei revine platformei digitale de munca.

(b) in cazul in care persoana care lucreaza pe platforme sustine ca relatia contractuala in
cauza nu este un raport de munca, astfel cum este definit de legislatia, contractele
colective de munca sau practicile in vigoare in statul membru 1n cauza, avand in vedere
jurisprudenta Curtii de Justitie, platforma digitala de munca este obligata sa contribuie
la solutionarea corespunzatoare a procedurilor, in special prin furnizarea tuturor

informatiilor relevante pe care le detine.

(4) In ceea ce priveste relatiile contractuale stabilite inainte de data previzuta la articolul 21
alineatul (1) si aflate inca in desfasurare la data respectiva, prezumtia legala mentionata la

articolul 4 se aplica numai perioadei care incepe de la acea data.

(5) In cazul in care o platformi digitald de munca contesti o decizie administrativd sau judiciara
de stabilire a statutului profesional al unei persoane care lucreaza pe platforme pe baza
aplicarii prezumtiei, statele membre pot sd prevada ca o astfel de procedura nu are un efect

suspensiv asupra deciziei respective.
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Articolul 4b
Cadrul masurilor de sprijin

Statele membre instituie un cadru de masuri de sprijin pentru a asigura punerea in aplicare eficace a

prezumtiei legale mentionate la articolul 4. In special, acestea:

(a) se asigura ca informatiile privind aplicarea prezumtiei legale sunt puse la dispozitia publicului

intr-un mod clar, cuprinzator si usor accesibil,;

(b) elaboreaza orientari pentru ca platformele digitale de munca, persoanele care lucreaza pe
platforme si partenerii sociali sa poata intelege si pune in practica prezumtia legala, inclusiv

rasturnarea acesteia;

(c¢) 1n conformitate cu dreptul national sau cu practicile nationale, elaboreaza orientari pentru
autoritatile nationale competente, care sa le permita acestora s vizeze si sd urmareasca in

mod proactiv platformele digitale de munca care nu respecta normele;

(d) 1n conformitate cu dreptul national sau cu practicile nationale, prevad controale si inspectii
eficace efectuate de autoritatile nationale, asigurandu-se totodata ca astfel de controale si

inspectii sunt proportionale si nediscriminatorii.
Articolul 5

[...]
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CAPITOLUL III

GESTIONAREA PRIN SISTEME AUTOMATIZATE DE MONITORIZARE SAU DE LUARE A
DECIZIILOR

Articolul 5a

Limitari privind prelucrarea datelor cu caracter personal prin intermediul sistemelor automatizate de

monitorizare sau de luare a deciziilor

(1) Prin intermediul sistemelor automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor, platformele

digitale de munca:

(a) nu prelucreaza date cu caracter personal privind starea emotionala sau psihologica a

persoanei care lucreaza pe platforme;

(b) nu prelucreaza date cu caracter personal legate de conversatii private; inclusiv

schimburi cu reprezentantii lucratorilor pe platforme;

(c) nucolecteaza date cu caracter personal n timp ce persoana care lucreaza pe platforme

nu propune sau nu desfasoara activitati pe platforme.
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Articolul 6
Transparenta In ceea ce priveste sistemele automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor

(1) Statele membre impun platformelor digitale de munca sa informeze persoanele care lucreaza
pe platforme cu privire la utilizarea sistemelor automatizate de monitorizare sau de luare a

deciziilor.
Aceste informatii se refera la:
(a) in ceea ce priveste sistemele automate de monitorizare:
(1)  faptul ca astfel de sisteme sunt in uz sau sunt in curs de a fi introduse;

(i) categoriile de actiuni supravegheate, evaluate sau pentru care se colecteaza date

de catre astfel de sisteme, inclusiv evaluarea de catre destinatarul serviciului;
(b) in ceea ce priveste sistemele automatizate de luare a deciziilor:
(1)  faptul ca astfel de sisteme sunt in uz sau sunt in curs de a fi introduse;
(i) categoriile de decizii luate sau sustinute de astfel de sisteme;

(ii1) principalii parametri pe care aceste sisteme ii iau in considerare si importanta
relativa a respectivilor parametri principali in procesul automatizat de luare a
deciziilor, inclusiv modul in care datele cu caracter personal sau comportamentul

persoanei care lucreaza pe platforme influenteaza deciziile;

(iv) motivele pentru deciziile de a restrictiona, suspenda sau inchide contul persoanei
care lucreaza pe platforme, de a refuza remunerarea pentru munca prestata de
aceasta, precum si pentru deciziile privind statutul contractual al acesteia sau orice

decizie cu efecte similare.
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(3) Platformele digitale de munca furnizeaza informatiile mentionate la alineatul (1) sub forma
unui document scris care poate fi in format electronic. Ele furnizeaza informatiile respective
cel tarziu 1n prima zi lucratoare, precum si in cazul unor modificari substantiale si in orice
moment la cererea persoanelor care lucreaza pe platforme. Informatiile sunt prezentate intr-o

forma concisad, transparentd, inteligibila si usor accesibild, utilizand un limbaj clar si simplu.

(4) Platformele digitale de munca pun informatiile mentionate la alineatul (1) si la dispozitia
reprezentantilor lucrétorilor pe platforme. De asemenea, ele pun aceste informatii la dispozitia

autoritatilor nationale competente, la cererea acestora.

S [
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(1)

)

)

“4)

Articolul 7
Monitorizarea de catre om a sistemelor automatizate

Statele membre se asigura ca platformele digitale de munca monitorizeaza si evalueaza in
mod regulat impactul deciziilor individuale luate sau sustinute de sistemele automatizate de

monitorizare sau de luare a deciziilor referitoare la persoanele care lucreaza pe platforme.

Statele membre solicita platformelor digitale de munca sa asigure suficiente resurse umane
pentru a monitoriza si evalua impactul deciziilor individuale luate sau sprijinite de sistemele
automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor. Persoanele carora platforma digitala de
munca le incredinteaza functia de monitorizare si de evaluare vor avea competenta, formarea
si autoritatea necesare pentru exercitarea acestei functii, inclusiv pentru respingerea deciziilor
automate. Acestea beneficiaza de protectie fata de concediere sau echivalentul acesteia, de

masuri disciplinare sau de orice alt tratament nefavorabil in exercitarea functiilor lor.

Informatiile privind evaluarea in temeiul alineatului (1) sunt puse la dispozitia persoanelor
care lucreaza pe platforme si a reprezentantilor lucratorilor pe platforme. De asemenea, ele

pun aceste informatii la dispozitia autoritatilor nationale competente, la cererea acestora.
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Articolul 8

Revizuirea umana a deciziilor semnificative

(1) Statele membre se asigura ca persoanele care lucreaza pe platforme au dreptul de a obtine o
explicatie din partea platformei digitale de munca pentru orice decizie luatd sau sustinutd de
un sistem automatizat de luare a deciziilor care le afecteaza Tn mod semnificativ fara intarzieri
nejustificate. Statele membre se asigura ca platformele digitale de munca ofera persoanelor
care lucreaza pe platforme acces la o persoand de contact desemnata de platforma digitala de
munca pentru a discuta si a clarifica faptele, circumstantele si motivele care au condus la
luarea deciziei. Platformele digitale de munca se asigura ca aceste persoane de contact au

competenta, formarea si autoritatea necesare pentru exercitarea acestei functii.

Platformele digitale de munca pun la dispozitia persoanei care lucreaza pe platforme o
declaratie scrisa cu privire la motivele oricarei decizii luate sau sustinute de un sistem
automatizat de luare a deciziilor de a restrictiona, suspenda sau inchide contul persoanei
respective, orice decizie de a refuza remunerarea pentru munca prestata, orice decizie privind
statutul contractual al persoanei care lucreaza pe platforme sau orice decizie cu efecte

similare, fara intarzieri nejustificate.
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(2) In cazul in care persoanele care lucreazi pe platforme nu sunt multumite de explicatia sau de
expunerea scrisd a motivelor obtinutd sau considera ca decizia mentionatd la alineatul (1) le
incalca drepturile, acestea au dreptul de a solicita platformei digitale de munca sa revizuiasca
decizia respectiva. Platforma digitala de munca raspunde unei astfel de cereri, oferind
persoanei care lucreaza pe platforme un raspuns motivat, sub forma unui document scris care
poate fi in format electronic, fard intarzieri nejustificate si, in orice caz, in termen de doua

saptamani de la primirea cererii.

(3) In cazul in care decizia mentionati la alineatul (1) incalca drepturile unei persoane care
lucreaza pe platforme, platforma digitald de munca rectifica decizia respectiva fara intarziere
si, In orice caz, in termen de doud saptamani sau, in cazul in care o astfel de rectificare nu este
posibild, ofera despagubiri pentru prejudiciul suferit. Platforma digitald de munca ia masurile
necesare, inclusiv, daca este cazul, o modificare a sistemului automatizat de luare a deciziilor,

pentru a evita astfel de decizii in viitor.

(4) Prezentul articol nu aduce atingere procedurilor disciplinare si de concediere prevazute in

dreptul national si In practicile nationale si in contractele colective de munca.

(5) Prezentul articol nu se aplicd persoanelor care lucreaza pe platforme si care sunt, de

asemenea, ,,intreprinderi utilizatoare” in sensul Regulamentului (UE) 2019/1150.
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Articolul 8a
Securitatea si sanatatea

(1) Fara a aduce atingere Directivei 89/391/CEE a Consiliului si directivelor conexe din domeniul
securitatii si sanatatii la locul de munca, in ceea ce priveste lucratorii pe platforme,

platformele digitale de munca:

(a) evalueaza riscurile pe care le prezinta sistemele automatizate de monitorizare sau de
luare a deciziilor pentru securitatea si sdndtatea acestora, in special in ceea ce priveste

riscurile posibile de accidente de munca, riscurile psihosociale si ergonomice;

(b) evalueaza daca garantiile sistemelor respective sunt adecvate pentru riscurile

identificate avand in vedere caracteristicile specifice ale mediului de lucru;
(c) introduc masuri adecvate de prevenire si protectie.

(2) Platformele digitale de munca nu utilizeaza sisteme automatizate de monitorizare sau de luare
a deciziilor in moduri care exercitd o presiune nejustificata asupra lucratorilor pe platforme

sau care pun 1n alt mod 1n pericol sandtatea fizica si mentald a lucratorilor pe platforme.

15338/1/22 REV 1 eb/DMG/pm 52
ANEXA LIFE.4 RO



(1)

)

3)

Articolul 9
Informare si consultare

Fara a aduce atingere drepturilor si obligatiilor prevazute in Directiva 2002/14/CE, statele
membre asigurd informarea si consultarea reprezentantilor lucratorilor pe platforme sau, in
cazul in care nu exista astfel de reprezentanti, a lucratorilor pe platforme vizati de platformele
digitale de munca, cu privire la deciziile care ar putea conduce la introducerea sau la
modificari substantiale ale utilizarii sistemelor automatizate de monitorizare sau de luare a

deciziilor.

Reprezentantii lucratorilor pe platforme sau lucratorii pe platforme in cauza pot fi asistati de
un expert ales de acestia, Tn masura in care acest lucru este necesar pentru ca sa examineze
chestiunea care face obiectul informarii si consultarii si s formuleze un aviz. In cazul in care
o platforma digitala de munca angajeaza peste 500 de lucratori in statul membru in cauza,
cheltuielile pentru expert sunt suportate de platforma digitala de munca, cu conditia ca acestea
sa fie proportionale. Statele membre pot stabili frecventa cererilor pentru un expert si limita
superioara a cheltuielilor care urmeaza sa fie suportate de platforma digitala de munca,

asigurand, in acelasi timp, eficacitatea asistentei.

Articolul 10

[...]
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CAPITOLUL IV
TRANSPARENTA PRIVIND LUCRUL PE PLATFORME
Articolul 11
Declararea lucrului pe platforme

Statele membre le impun platformelor digitale de munca care sunt angajatori sa declare munca
prestata de lucratorii pe platforme autoritdtilor competente din statul membru in care se desfasoara
munca, in conformitate cu normele si procedurile prevazute in dreptul statelor membre in cauza.
Acest lucru nu aduce atingere obligatiilor specifice in temeiul dreptului Uniunii conform carora

munca trebuie declaratd organismelor relevante ale statului membru 1n situatii transfrontaliere.
Articolul 12
Accesul la informatiile relevante privind lucrul pe platforme

(1) Statele membre se asigura ca platformele digitale de munca pun urmatoarele informatii la
dispozitia autoritatilor nationale competente, precum si a reprezentantilor lucratorilor pe

platforme:

(a) numarul de persoane care lucreaza in mod regulat prin intermediul platformei digitale

de munca in cauza si statutul lor contractual sau profesional;

(b) termenele si conditiile generale, stabilite de platforma digitala de munca, aplicabile

acestor relatii contractuale, care se aplica unui numar mare de relatii contractuale;

(c) intermediarii cu care platforma digitala de munca are o relatie contractuala.
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(2) Informatiile sunt furnizate pentru fiecare stat membru in care persoanele lucreaza pe
platforme prin intermediul platformei digitale de munca in cauza. Informatiile se actualizeaza
cel putin o data la sase luni si, in ceea ce priveste alineatul (1) litera (b), de fiecare data cand

se modifica in mod substantial termenele si conditiile.

(3) Autoritatile competente prevazute la alineatul (1) si reprezentantii respectivi lucratorilor pe
platforme ar trebui sa aiba dreptul de a le solicita platformelor digitale de munca clarificari si
detalii suplimentare in ceea ce priveste orice informatii furnizate. Platformele digitale de
munca raspund unei astfel de solicitari intr-un termen rezonabil, oferind un raspuns

argumentat.

(4) In ceea ce priveste platformele digitale de munca care sunt microintreprinderi si Intreprinderi
mici sau mijlocii, statele membre pot prevedea ca actualizarea informatiilor in conformitate cu

alineatul (2) sa nu se realizeze decat o data pe an.
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CAPITOLUL V
CAIDE ATAC SI ASIGURAREA RESPECTARII LEGII
Articolul 13
Dreptul la cai de atac

Fara a aduce atingere articolelor 79 si 82 din Regulamentul (UE) 2016/679, statele membre se
asigurd ca persoanele care lucreaza pe platforme, inclusiv cele ale caror raporturi de munca sau alte
relatii contractuale au incetat, au acces la mecanisme eficace si impartiale de solutionare a litigiilor
si au dreptul la céi de atac, inclusiv la despagubiri pentru prejudiciul suferit, in cazul Incélcarii

drepturilor lor care decurg din prezenta directiva.
Articolul 14
Proceduri in numele sau in sprijinul persoanelor care lucreaza pe platforme

(1) Fara a aduce atingere articolului 80 din Regulamentul (UE) 2016/679, statele membre se
asigurd ca reprezentantii persoanelor care lucreaza pe platforme si entitatile juridice care au,
in conformitate cu dreptul national sau practica nationald, un interes legitim sa apere
drepturile persoanelor care lucreaza pe platforme, pot initia orice procedura judiciara sau
administrativa pentru a asigura respectarea oricarui drept sau a oricdrei obligatii care decurge
din prezenta directiva. Acestea pot actiona in numele sau in sprijinul uneia sau mai multor
persoane care lucreaza pe platforme 1n cazul incalcarii oricarui drept sau a oricarei obligatii

care decurge din prezenta directiva, In conformitate cu dreptul national si cu practicile

nationale.
2 I..]
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(2a) Atunci cand este necesar pentru apararea drepturilor persoanelor care lucreaza pe
platforme in ceea ce priveste protectia datelor lor cu caracter personal, platformele
digitale de munca pun informatiile mentionate la articolul 6 alineatul (4) si la articolul 7
alineatul (4) la dispozitia reprezentantilor persoanelor care lucreaza pe platforme, altii

decat reprezentantii lucratorilor pe platforme.
Articolul 15
Canale de comunicare pentru persoanele care lucreaza pe platforme

Statele membre iau masurile necesare pentru a se asigura ca platformele digitale de munca ofera
posibilitatea persoanelor care lucreaza pe platforme sa intre in contact si sd comunice intre ele,
precum si sa contacteze si sd comunice cu reprezentantii lucratorilor, prin intermediul infrastructurii
digitale a platformelor digitale de munca sau prin mijloace la fel de eficace, respectand in acelasi
timp obligatiile In temeiul Regulamentului (UE) 2016/679 si al Directivei 2002/58/CE. Statele
membre solicitd platformelor digitale de munca sa se abtina de la accesarea sau monitorizarea

acestor contacte si comunicatii.
Articolul 16
Accesul la probe

(1) Statele membre se asigurd ca, in cadrul procedurilor mentionate la articolul 4a, instantele
nationale sau autoritatile competente sunt in masura sa dispuna ca platforma digitala de

munca sd divulge orice proba relevanta aflata sub controlul lor.

(2) Statele membre se asigura ca instantele nationale au competenta de a dispune divulgarea de
probe care contin informatii confidentiale atunci cand le considera relevante pentru procedura.
Ele se asigura ca, atunci cand dispun divulgarea unor astfel de informatii, instantele nationale

au la dispozitie masuri eficace de protectie a acestor informatii.

3 [...]

15338/1/22 REV 1 eb/DMG/pm 57
ANEXA LIFE.4 RO



Articolul 17
Protectia impotriva tratamentului sau a consecintelor nefavorabile

Statele membre adoptd masurile necesare pentru a proteja persoanele care lucreaza pe platforme,
inclusiv pe acelea care sunt reprezentantii lor, impotriva oricarui tratament nefavorabil din partea
platformei digitale de munca si impotriva oricaror consecinte nefavorabile care rezulta in urma unei
plangeri 1naintate platformei digitale de munca sau 1n urma oricarei proceduri initiate cu scopul de a

asigura respectarea drepturilor prevazute in prezenta directiva.
Articolul 18
Protectia impotriva concedierii

(1) Statele membre iau masurile necesare pentru a interzice concedierea sau luarea de masuri
echivalente concedierii, precum si orice actiune pregatitoare pentru concedierea persoanelor
care lucreaza pe platforme pe motiv ca acestea si-au exercitat drepturile prevazute in prezenta

directiva.

(2) Persoanele care lucreaza pe platforme care considera ca au fost concediate sau ca au fost
supuse unor masuri cu efect echivalent pe motiv ca si-au exercitat drepturile prevazute in
prezenta directiva pot solicita platformei digitale de munca sa prezinte motive bine intemeiate
pentru concediere sau pentru masurile echivalente. Platforma digitala de munca furnizeaza

aceste motive n scris fard intarzieri nejustificate.

15338/1/22 REV 1 eb/DMG/pm 58
ANEXA LIFE.4 RO



3)

(4)

©)

(6)

(1

Statele membre iau masurile necesare pentru a se asigura cd, atunci cand persoanele care
lucreaza pe platforme mentionate la alineatul (2) prezinta, in fata unei instante judecatoresti
sau a unei alte autoritati sau organism competent, fapte pe baza carora se poate prezuma ca a
avut loc o astfel de concediere sau masura echivalenta, sarcina de a dovedi ca respectiva
concediere sau masura echivalenta a fost intemeiata pe alte motive decat cele mentionate la

alineatul (1) revine platformei digitale de munca.

[...]

Statele membre nu au obligatia de a aplica alineatul (3) in cazul procedurilor in care

investigarea faptelor in speta revine instantei sau altei autoritdti sau organism competent.

Alineatul (3) nu se aplicd procedurilor penale, cu exceptia cazului in care statele membre

prevad altfel.
Articolul 19
Supraveghere si sanctiuni

Autoritatea sau autoritatile de supraveghere responsabile cu monitorizarea aplicarii
Regulamentului (UE) 2016/679 sunt, de asemenea, responsabile de monitorizarea si de
asigurarea aplicdrii articolelor 5a-8 din prezenta directiva, in conformitate cu dispozitiile
relevante din capitolele VI, VII si VIII din Regulamentul (UE) 2016/679. Plafonul pentru
amenzile administrative mentionat la articolul 83 alineatul (5) din regulamentul respectiv se

aplicd in cazul incélcarii articolelor 5a-8 din prezenta directiva.
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Autoritatile mentionate la alineatul (1) si alte autoritati nationale competente coopereaza,
dupa caz, pentru asigurarea respectarii prezentei directive, in limitele competentelor lor
respective, in special in cazul in care apar intrebari cu privire la impactul sistemelor
automatizate de monitorizare sau de luare a deciziilor asupra persoanelor care lucreaza pe
platforme. In acest scop, autorititile respective fac schimb de informatii relevante, inclusiv de
informatii obtinute n contextul inspectiilor sau investigatiilor, fie la cerere, fie din proprie

initiativa.

Fara a aduce atingere alineatului (1), statele membre stabilesc normele privind sanctiunile
care se aplica in cazul nerespectdrii dispozitiilor nationale adoptate in temeiul prezentei
directive sau a dispozitiilor relevante aflate deja in vigoare care vizeaza drepturi incluse in
domeniul de aplicare al prezentei directive. Sanctiunile trebuie sa fie efective, proportionale si

cu efect de descurajare.
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2)

3)

CAPITOLUL VI
DISPOZITII FINALE
Articolul 20
Mentinerea nivelului de protectie si dispozitii mai favorabile

Prezenta directiva nu constituie un motiv valabil pentru reducerea nivelului general de

protectie acordat deja lucratorilor in statele membre.

Prezenta directiva nu aduce atingere prerogativei statelor membre de a aplica sau de a adopta
acte cu putere de lege sau acte administrative mai favorabile lucratorilor pe platforme ori de a
incuraja sau de a permite aplicarea unor contracte colective de munca care sunt mai favorabile
lucritorilor pe platforme, in conformitate cu obiectivele prezentei directive. In ceea ce
priveste persoanele care lucreaza pe platforme si care nu se afla intr-un raport de munca,
prezentul alineat se aplicd in masura in care aceste norme nationale sunt compatibile cu

normele privind functionarea pietei interne.

Prezenta directiva nu aduce atingere niciunui alt drept conferit persoanelor care lucreaza pe

platforme de alte acte juridice ale Uniunii.

Articolul 20a

Statele membre pot, prin lege sau prin contracte colective de munca, sa prevada norme mai

specifice pentru a asigura protectia drepturilor si libertatilor in ceea ce priveste prelucrarea datelor

cu caracter personal ale persoanelor care lucreaza pe platforme in temeiul articolelor 6, 7 si 8 din

prezenta directiva. Statele membre le pot permite partenerilor sociali sd mentind, sa negocieze, sa

incheie si sd pund in aplicare contracte colective de muncd, in conformitate cu dreptul intern sau cu

practicile nationale, care stabilesc masuri referitoare la lucrul pe platforma ce difera fata de cele

mentionate la articolele 8a, 9, 11 si 12 din prezenta directiva, respectand in acelasi timp protectia

generala a lucratorilor pe platforma.
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3)

(4)

Articolul 21
Transpunerea si punerea in aplicare

Statele membre asigura intrarea in vigoare a actelor cu putere de lege si a actelor
administrative necesare pentru a se conforma prezentei directive pana cel tarziu la [2 ani de la

intrarea in vigoare]. Statele membre informeaza de indata Comisia cu privire la aceasta.

Atunci cand statele membre adopta aceste dispozitii, ele cuprind o trimitere la prezenta
directiva sau sunt Insotite de o astfel de trimitere la data publicarii lor oficiale. Statele membre

stabilesc modalitatea de efectuare a unei astfel de trimiteri.

Comisiei 1i sunt comunicate de catre statele membre textele principalelor masuri de drept

intern pe care le adoptd in domeniul reglementat de prezenta directiva.

Statele membre, in conformitate cu dreptul intern si cu practica nationala, adoptd masuri
adecvate, pentru a asigura implicarea efectiva a partenerilor sociali, a promova si a consolida

dialogul social in vederea punerii 1n aplicare a prezentei directive.

Statele membre le pot incredinta partenerilor sociali punerea in aplicare a prezentei directive,
atunci cand partenerii sociali solicitd in comun acest lucru si atat timp cat statele membre iau
toate masurile necesare pentru a se asigura ca pot garanta in orice moment obtinerea

rezultatelor urmarite prin prezenta directiva.
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Articolul 22

Reexaminarea de catre Comisie

Pana la [5 ani de la intrarea in vigoare], dupa consultarea statelor membre, a partenerilor sociali de

la nivelul Uniunii si a principalelor partilor interesate si tindnd seama de impactul asupra

microintreprinderilor, intreprinderilor mici si mijlocii, Comisia reexamineaza punerea in aplicare a

prezentei directive si propune, daca este cazul, modificarile legislative necesare.
Articolul 23
Intrare in vigoare

Prezenta directiva intrd In vigoare in a doudzecea zi de la data publicarii in Jurnalul Oficial al

Uniunii Europene.
Articolul 24
Destinatari

Prezenta directiva se adreseaza statelor membre.

Adoptata la Bruxelles,

Pentru Parlamentul European Pentru Consiliu

Presedinta Presedintele
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