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I. UVOD

Komisia 9. decembra 2021 predloZzila navrh smernice o zlepSeni pracovnych podmienok

v oblasti prace pre platformy!. Cielom tohto navrhu je:

1. zlepsit pracovné podmienky osdb pracujicich pre platformy ul'ahéenim spravneho
uréenia ich postavenia v zamestnani prostrednictvom vyvratite'nej pravnej domnienky

(kapitola II);

1 ST 14450/21.
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2. zlepsit ochranu osobnych udajov 0sob pracujucich pre platformy zlepSenim
transparentnosti, spravodlivosti a zodpovednosti pri pouzivani automatizovanych

monitorovacich alebo rozhodovacich systémov (kapitola III);

3. Zlepsit transparentnost’ prace pre platformy (kapitola IV) a zaviest’ urcité opravné

prostriedky a opatrenia na vynutitelnost’ prava (kapitola V).

Podra prislu$nych pravnych zakladov, t. j. &lanku 153 ods. 2 pism. b) ZFEU v spojeni
s ¢lankom 153 ods. 1 pism. b) a &lankom 16 ods. 2 ZFEU, sa Rada uznasa kvalifikovanou

véacsinou v stlade s riadnym legislativnym postupom.

Europsky parlament zatial’ svoju poziciu v prvom ¢itani nezaujal. V si¢asnom harmonograme
v EP sa predpokladd schvélenie spravy spravodajcu 12. decembra 2022 vyborom EMPL,

po ktorom bude nasledovat’ schvalenie na januarovom pléne.
Hospodarsky a socialny vybor prijal stanovisko na plenarnom zasadnuti 23. marca 20222,
Vybor regionov prijal stanovisko na plenarnom zasadnuti 30. jiina 20223,

Europsky dozorny tradnik pre ochranu tidajov poskytol svoje formalne pripomienky

2. februara 2022%.

2 ST 11378/22.
3 ST 11328/22.
4 ST 5966/22.
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II.

ROKOVANIA POCAS CESKEHO PREDSEDNICTVA

Préca ceského predsednictva Rady vychadzala z pokroku, ktory sa dosiahol pocas slovinského
a francuzskeho predsednictva, ako sa uvadza v sprave o pokroku predlozenej Rade EPSCO

v jlni tohto roku’.

Ceské predsednictvo uskutoénilo pét’ zasadnuti pracovnej skupiny pre socialne otazky
s cielom preskumat’ navrh. Coreper znenia preskumal 23. a 30. novembra 2022.
Obavy Clenskych statov sa riesili v piatich po sebe nasledujucich kompromisnych nédvrhoch

predsednictva®.

Na hl'adanie kompromisnych rieSeni, ktoré¢ zohl'adnia r6zne obavy delegacii, sa vynalozilo
intenzivne Usilie s ciel'om ndjst’ spravnu rovnovahu v zneni a ziskat’ podporu velkej vacSiny

¢lenskych Statov. Predsednictvo vo v§eobecnosti uplatiiovalo tento pristup:

1. Ceské predsednictvo na zaklade prace, ktora vykonalo franctzske predsednictvo
v stvislosti s dvojitym pravnym zékladom, vymedzilo a objasnilo otdzku rozsahu
osobnej pdsobnosti v celom texte, pricom rozliSovalo medzi dvoma kategoériami osob.
Prva kategoria sa tyka 0sob v pracovnopravnom vzt'ahu, t. j. pracovnikov platforiem,
a riadi sa ¢lankom 153 ods. 1 pism. b) ZFEU a &lankom 153 ods. 2 pism. b). Druha
kategoria, t. j. osoby pracujuce pre platformy, sa tyka tak os6b v pracovnopravnom

vzt'ahu, ako aj samostatne zarobkovo &innych o0sob a riadi sa ¢lankom 16 ZFEU.

6

ST 9227/1/22.
ST 11593/22, 13303/22, 13830/22, 14514/22 a 14990/22.
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2. Predsednictvo si plne uvedomuje tstrednt ulohu pravnej domnienky v navrhu a snazilo
sa najst’ rovnovahu medzi rieSenim obav ¢lenskych Statov, ktoré su znepokojené, ze by
sa na prili§ vel'a pravych samostatne zarobkovo ¢innych osdb vzt'ahovala pravna
domnienka, a ochranou funkcie domnienky pri ul'ahcovani spravnej klasifikacie

nepravej samostatne zarobkovo ¢innej osoby.

Hlavné otazky, o ktorych sa rokovalo v pracovnej skupine pre socidlne otazky, st zhrnuté
v dokumente 14514/22 a hlavné otdzky, o ktorych sa rokovalo na zasadnuti Coreperu

23. novembra 2022, sa uvadzaju v dokumente 14990/22.

III. KOMPROMISNE ZNENIE PREDSEDNICTVA

Predsednictvo je nad’alej presvedcené, Ze znenie uvedené v prilohe predstavuje vyvazenu
odpoved’ na rozdielne poziadavky ¢lenskych Statov a predstavuje tazisko medzi delegaciami.
Znenie zodpoveda zneniu, ktoré sa 30. novembra predlozilo Coreperu ako dokument
14990/22, pri ktorom sa nepodarilo dosiahnut’ va¢Sinu. V kompromisnom zneni sa nevykonali
ziadne d’al§ie zmeny, aby sa na zasadnuti Rady (ESPCO) 8. decembra 2022 umoznila

zmysluplna a dobre pripravena politicka diskusia na ministerskej tirovni.

Hlavné zmeny v porovnani s navrhom Komisie st uvedené nizsie:
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Kapitola I: Rozsah posobnosti a ucel

Po smerovani zvolenom pocas francuzskeho predsednictva s cielom jasne rozliSovat

medzi tymito dvoma pravnymi zékladmi sa ceské predsednictvo d’alej usilovalo rozliSovat
medzi ustanoveniami tykajicimi sa zlepSenia pracovnych podmienok pracovnikov platforiem
(na zéklade ¢lanku 153 ods. 2 pism. b) ZFEU — pracovné podmienky) a ustanoveniami
tykajacimi sa zlepSenia ochrany osobnych tidajov pracovnikov aj samostatne zarobkovo

&innych os6b, t. j. 0s6b pracujiicich pre platformy (na zaklade ¢lanku 16 ZFEU).

Predsednictvo d’alej formovalo rozsah posobnosti smernice doplnenim d’alSieho kritéria
do vymedzenia digitalnej pracovnej platformy s cielom zahrnat len tie platformy,

ktoré poskytuju svoje sluzby prostrednictvom automatizovanych monitorovacich alebo
rozhodovacich systémov. Uéelom je vylugit’ z rozsahu pdsobnosti tie podniky,

najmé mikropodniky, malé a stredné podniky, ktoré na vykonavanie svojej podnikatel’'skej

¢innosti pouzivaju len vel'mi zékladné elektronické prostriedky, ako je webové sidlo.

Predsednictvo s ciel'om riesit’ skuto€nost’, ktort uviedli delegacie, Ze niektoré digitalne
pracovné platformy sa snazia vyhnut’ uplatiiovaniu vnutrostatnych pravnych predpisov

a pravomoci naborom 0so6b pracujucich pre platformy prostrednictvom sprostredkovatel'ov,
doplnilo ustanovenie o sprostredkovatel'ov. Vzhl'adom na rdézne formy subdodavok

a sprostredkovania v kombindcii s agilitou digitalnych pracovnych platforiem

pri prispdsobovani sa meniacemu regulaénému prostrediu sa tymto ustanovenim ¢lenskym
Statom uklada povinnost’ zabezpecit’ rovnaku Uroven ochrany aj v pripade sprostredkovania,

pri¢om vol'ba vhodnych opatreni sa ponechava na clenskych $tatoch.
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Kapitola II: Pravna domnienka

V reakcii na vyzvu delegécii, aby sa objasnil sposob, akym pravna domnienka a jej vyvratenie
funguje, predsednictvo zmenilo Strukturu kapitoly II, pricom ponechalo vaésinu povodného
znenia Komisie. V novom zneni sa v ¢lanku 4 stanovuji vecné podmienky uplatiiovania
pravnej domnienky, v ¢lanku 4a procesné aspekty vratane jej vyvratenia a v ¢lanku 4b

podporné opatrenia, ktoré maju ¢lenské staty prijat.
Kritéria na uplatnenie domnienky

Pokial’ ide o vecné podmienky pravnej domnienky, predsednictvo sa riadilo vyzvou delegacii,

aby boli kritéria jasnejSie a l'ahSie sa uplatiiovali. Preto sa vykonali ur¢ité malé upravy znenia
a jednotlivé prvky obsiahnuté v otvorenom zozname v predchadzajiicom kritériu v ¢lanku 4
pism. d) sa rozdelili na tri odli$né kritéria, ¢im sa zvysil pocet kritérii z piatich na sedem.

V dosledku toho sa pocet kritérii, ktoré musia byt’ splnené na uplatnenie domnienky, zmenil

z dvoch na tri.

Dalej sa objasnilo (presunutim znenia z odévodnenia 25 do normativnej ¢asti), Ze platforma
sa nepovazuje za platformu spifajicu kritérium, ak kona len v zaujme splnenia zikonnej

povinnosti vratane povinnosti vyplyvajicej z kolektivnych zmluav.
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Uplatnenie domnienky a jej vyvratenie

Domnienka sa uplatiiuje vo vSetkych prislusnych konaniach, v ktorych ide o postavenie
v zamestnani. Prave v tychto konaniach, v ktorych sa uplatituje pravna domnienka, by malo
byt mozné vyvratenie na zdklade vymedzenia pracovnopravneho vzt'ahu vo vnatrostatnom
prave, v kolektivnych zmluvach a v platnej praxi s prihliadnutim na judikataru Stidneho

dvora.

Hoci sa ma domnienka uplatiiovat’ v ¢o najsirSej miere, v smernici sa berie do tivahy,

ze druhy konani, ako aj vymedzenie pojmu ,,pracovnik* sa v jednotlivych oblastiach prava
lisia. Pravna domnienka sa neuplatituje v danovych, trestnych a sociadlnych konaniach, pokial
sa tak nerozhodnu c¢lenské $taty. Smernica zaroven nebrani ¢lenskym $tatom, aby rozsirili
pravne ucinky rozhodnutia o preklasifikovani prijatého na zéklade uplatnenia domnienky

na akukol'vek inu oblast’ prava a v akomkol'vek inom konani.
Diskrecna pravomoc organov presadzovania prava

Aby sa prediSlo zbyto¢nej administrativnej zat'azi a pretazeniu, ktoré by organom
presadzovania prava branili v plneni ich ostatnych povinnosti, organy presadzovania prava
maju diskre¢nu pravomoc, ¢i uplatnia pravnu domnienku, ak je splnena dvojita podmienka,

ze konaju z tradnej moci a Ze je zrejmé, ze vyvratenie by bolo Uspesné.
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Pozastavujuci ucinok

Hoci Gc¢inky rozhodnutia zalozeného na uplatneni pravnej domnienky by sa nemali odkladat’
v dosledku zacatia sudnych alebo odvolacich konani, predsednictvo muselo zohl'adnit’,

Ze ustanovenie vylucujice pozastavujuci u¢inok v odvolacich konaniach by predstavovalo
silny zasah do vnutrostatneho procesného prava a sposobovalo by zna¢né t'azkosti pri jeho

vykonavani. Clanok 4a ods. 5 sa preto zmenil na doloZku o moZnosti.
Kapitola I11: Automatizované monitorovacie alebo rozhodovacie systémy

Druhym stavebnym prvkom navrhu je ochrana osobnych tdajov oséb pracujucich
pre platformy, ktoré podliehaju pouzivaniu automatizovanych monitorovacich alebo
rozhodovacich systémov digitdlnou pracovnou platformou. Automatizované monitorovacie

systémy a automatizované rozhodovacie systémy sa vymedzili v ¢lanku 2.

Clanky 6 az 8, v ktorych sa stanovuji pravidla ochrany osobnych tudajov 0sob pracujticich
pre platformy, sa zjednodusili a zlep$ila sa ich Struktira. Na tento ucel predsednictvo najma
upravilo povodny €lanok 6 ods. 5 a presunulo ho ako novy ¢lanok 5a. Ustanovenie je teraz
jednoduchsie a zakazuje spracuvanie urcitych druhov osobnych udajov prostrednictvom
automatizovaného monitorovania alebo rozhodovania. Poskytuje tak vysSiu uroven ochrany,
nez je urovei stanovena vo vSeobecnom nariadeni o ochrane udajov. V ¢lankoch 6 az 8 sa
stanovuju pravidla, ktoré sa maju uplatiiovat’ popri vS§eobecnom nariadeni o ochrane udajov.
Zlepsili sa pravomoci a ochrana os6b zabezpecujtcich l'udské monitorovanie
automatizovaného monitorovania alebo rozhodovania tym, Ze sa im priznalo pravo zrusit’
automatizované rozhodnutia a Ze sa im poskytla ochrana pred nepriaznivym zaobchadzanim

pri vykone ich funkcii.
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Okrem toho sa ustanovenia tykajice sa bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci presunuli
z poévodného ¢lanku 7 ods. 2 do nového Clanku 8a, ktory sa teraz zaobera vzt'ahom tejto
smernice k smernici 89/391/EHS o zavadzani opatreni na podporu zlepSenia bezpec¢nosti

a ochrany zdravia pracovnikov pri préci.

Zjednodusil a sprehl’adnil sa vztah k nariadeniu (EU) 2019/1150 o komerénych
pouzivatel'och online sprostredkovatel’skych sluzieb (v ¢lanku 8 ods. 5) a smernici
2002/14/ES (v ¢lanku 9) o informovani a porade so zamestnancami v suvislosti

s automatizovanymi monitorovacimi alebo rozhodovacimi systémami.
Kapitola IV: Transparentnost’ prdace pre platformy

V kapitole o transparentnosti prace pre platformy sa objasnil vzt'ah novej povinnosti
platformy deklarovat’ pracu vykonant pre platformy ¢lenskému $tatu, v ktorom sa praca
vykonava, s uz existujucimi povinnostami podla prava Unie. Okrem toho sa pre digitalne
pracovné platformy zaviedla povinnost’ informovat’ vnutrostatne organy

o sprostredkovatel'och, s ktorymi pracuju.

IV. ZAVER

Rada sa vyzyva, aby dosiahla v§eobecné smerovanie ku kompromisnému zneniu uvedenému

v prilohe k tomuto dokumentu a poverila predsednictvo zacatim rokovani o tomto spise

so zastupcami Eurdpskeho parlamentu.
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PRILOHA

Navrh
SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

o zlepSeni pracovnych podmienok v oblasti prace pre platformy

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretel'om na Zmluvu o fungovani Eur6pskej Ginie, a najmé na jej ¢lanok 153 ods. 2 pism. b)

v spojeni s jej ¢lankom 153 ods. 1 pism. b) a s ¢ldnkom 16 ods. 2,

so zretelom na navrh Europskej komisie,

po postipeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

so zretelom na stanovisko Eurdpskeho hospodarskeho a socialneho vyboru’,
so zretel'om na stanovisko Vyboru regionov?,

konajuc v stlade s riadnym legislativnym postupom,

7 Q.V.EQC,,S..
8 U.v.EUC,,s..
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ked’ze:

(1)

2)

G)

Podra ¢lanku 3 Zmluvy o Eurdpskej tnii patri medzi ciele Unie okrem iného presadzovat
blaho svojich narodov a usilovat’ sa o udrzatel'ny rozvoj Eur6py zaloZeny na socidlnom
trhovom hospodarstve s vysokou konkurencieschopnostou zameranom na dosiahnutie plne;j

zamestnanosti a socidlneho pokroku.

V ¢lanku 31 Charty zakladnych prav Eurdpskej tinie (d’alej len ,,charta®) sa stanovuje pravo
kazdého pracovnika na pracovné podmienky, ktoré zohl'adiiuju jeho zdravie, bezpecnost’

a dostojnost’. Clanok 27 charty chrani pravo pracovnikov na informacie a konzultacie

v ramci podniku. Clanok 8 charty stanovuje, e kazdy mé pravo na ochranu osobnych

udajov, ktoré sa ho tykaja. V ¢lanku 16 charty sa uznava sloboda podnikania.

V zasade ¢. 5 Eurdpskeho piliera socidlnych prav vyhlaseného v Goteborgu

17. novembra 2017° sa stanovuje, ze bez ohl'adu na druh a trvanie pracovnopravneho vzt'ahu
maju pracovnici pravo na spravodlivé a rovnaké zaobchadzanie vzh'adom na pracovné
podmienky, pristup k socialnej ochrane a odbornej priprave a Ze v stlade s pravnymi
predpismi a kolektivnymi zmluvami sa mé zabezpecit’ nevyhnutna flexibilita

pre zamestnavatel'ov, aby sa mohli rychlo prisposobit’ meniacim sa hospodarskym
podmienkam; ze sa majui podporovat’ inovativne spdsoby prace, ktoré zarucuju kvalitné
pracovné podmienky, Ze sa ma podnecovat’ podnikanie a samostatna zarobkova ¢innost’

a Ze sa ma ulahcovat’ pracovnad mobilita; a Ze sa ma zamedzit’ pracovnopravnym vzt'ahom,
ktoré vedu k neistym pracovnym podmienkam, okrem iného zakazom zneuzivania
atypickych zmlav. Na socialnom samite v Porte sa v maji 2021 schvalil ak¢ény pléan, ktory

sprevadza socidlny pilier!?.

10

Vyhlasenie eurdpskeho piliera socialnych prav (U. v. EU C 428, 13.12.2017, s. 10).
Oznamenie Komisie Eurdpskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodéarskemu

a socialnemu vyboru a Vyboru regiéonov Akény plan na realizadciu Europskeho piliera
socialnych prav [COM(2021) 102 final, 4.3.2021].
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(4)

©)

(6)

Digitalizacia meni svet prace, zlepsuje produktivitu, zvysuje flexibilitu a zaroven prinasa
urcité rizika, pokial’ ide o zamestnanost’ a pracovné podmienky. Technologie zalozené
na algoritmoch vratane automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov

umoznili vznik a rast digitdlnych pracovnych platforiem.

Précu pre platformy vykonavaju jednotlivci prostrednictvom digitalnej infrastruktary
digitalnych pracovnych platforiem, ktoré poskytuji sluzbu svojim zakaznikom.
Prostrednictvom algoritmov mézu digitalne pracovné platformy v mensej alebo vacsej
miere — v zavislosti od svojho obchodného modelu — kontrolovat’ vykon prace, jej
odmenovanie a vztah medzi zdkaznikmi a osobami vykonavajicimi pracu.

Préca pre platformy sa méze vykonavat’ vyluéne online prostrednictvom elektronickych
nastrojov (,,online praca pre platformy*) alebo hybridnym spdsobom, ktory spaja online
komunikaciu s naslednou ¢innost'ou vo fyzickom svete (,,praca pre platformy na mieste®).
Mnoh¢ z existujacich digitalnych pracovnych platforiem st medzindrodnymi
podnikatel'skymi subjektmi, ktoré zavadzaju svoje ¢innosti a obchodné modely vo viacerych

¢lenskych $tatoch alebo cezhranicne.

Praca pre platformy moéze byt prilezitost'ou ako jednoduchsie vstapit’ na trh prace, zarobit’ si
dodato¢ny prijem vedl'ajSou ¢innost'ou alebo vyuZzivat’ urcitu flexibilitu pri organizacii
pracovného Casu. Praca pre platformy zaroven prinasa vyzvy, pretoze moze stierat’ hranice
medzi pracovnopravnym vztahom a samostatnou zarobkovou ¢innost'ou, ako aj

medzi povinnost'ami zamestnavatel'ov a pracovnikov. Nespravna klasifikacia postavenia

v zamestnani ma dosledky pre dotknuté osoby, ked’Ze je pravdepodobné, Ze obmedzuje
pristup k existujicim pracovnym pravam. Takisto vedie k nerovnakym podmienkam, pokial
ide o podniky, ktoré svojich pracovnikov klasifikuja spravne, a ma vplyv na systémy
pracovnopravnych vztahov v €lenskych Statoch, na ich zaklad dane a pokrytie

a udrzatel'nost’ ich systémov socialnej ochrany. Hoci maju tieto vyzvy $irsi zaber nez je

praca pre platformy, v platformovom hospodarstve st obzvlast’ naliehavé a zavazné.
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(7) Stdne konania vo viacerych clenskych Statoch poukazali pri uréitych druhoch préace
pre platformy na pretrvadvajicu nespravnu  klasifikdciu  postavenia v zamestnani,
najma v odvetviach, v ktorych digitdlne pracovné platformy maji urcitG mieru kontroly,
pokial' ide o odmenovanie a vykon prace. Zatial' ¢o digitdlne pracovné platformy casto
klasifikuji osoby, ktoré prostrednictvom nich pracuju, ako samostatne zarobkovo cinné
osoby alebo ,,nezavislych dodavatel'ov*, mnohé sudy zastavali nazor, ze platformy tieto
osoby de facto riadia akontrolujii, pricom ich casto integruji do svojich hlavnych
obchodnych c¢innosti a jednostranne urcuji Grovenn odmenovania. Tieto sudy preto
preklasifikovali udajné samostatne zarobkovo ¢inné osoby na pracovnikov zamestnanych

platformami.

(8)  Automatizované monitorovacie alebo rozhodovacie systémy riadené algoritmami ¢oraz viac
nahradzaju funkcie, ktoré v podnikoch zvyc€ajne vykonévaji manazéri, ako su pridel'ovanie
uloh, ddvanie pokynov, hodnotenie vykonanej prace, poskytovanie stimulov alebo ukladanie
sankcii. Digitalne pracovné platformy pouzivaju takéto algoritmické systémy ako
Standardny spOsob organizacie a riadenia prace pre platformy prostrednictvom svojej
infrastruktury. Osobam pracujicim pre platformy, ktoré podliehajii takémuto
algoritmickému riadeniu, ¢asto chybaju informacie o tom, ako algoritmy funguja, ktoré
osobné udaje sa pouzivaju a ako ich spravanie ovplyviuje rozhodnutia prijaté
automatizovanymi systémami. K tymto informéacidm nemaja pristup ani zastupcovia
pracovnikov a inSpektoraty prace. Okrem toho osoby pracujice pre platformy Casto
nepoznajui dovody rozhodnuti prijatych alebo podporovanych automatizovanymi systémami
a nemaji moznost’ o tychto rozhodnutiach diskutovat’ s kontaktnou osobou alebo ich

napadnut’.

9) Ked’ platformy pdsobia vo viacerych ¢lenskych Statoch alebo cezhrani¢ne, €asto nie je jasné,
kde sa praca pre platformy vykonéava ani kto ju vykonava. Ani vnutroStatne organy nemaju
Iahky pristup k idajom o digitalnych pracovnych platformach vratane poctu oso6b
pracujucich pre platformy, ich postavenia v zamestnani a ich pracovnych podmienok.

To komplikuje presadzovanie platnych pravidiel.
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(10)

(11)

(12)

Stubor pravnych nastrojov stanovuje minimalne normy v oblasti pracovnych podmienok

a pracovnych prav v celej Unii. Patri k nim najmsi smernica Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2019/1152 o transparentnych a predvidatelnych pracovnych podmienkach!, smernica
Eurépskeho parlamentu a Rady 2003/88/ES o pracovnom &ase!?, smernica Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2008/104/ES o do¢asnej agenturnej praci'? a d’alSie osobitné néstroje
tykajuce sa aspektov, ako st bezpe¢nost’ a ochrana zdravia pri praci, tehotné pracovnicky,
rovnovaha medzi pracovnym a stkromnym zivotom, praca na dobu urcitd, praca na kratsi

racovny ¢as, vysielanie pracovnikov, ako aj d’alSich aspektov.
9 9

V odporucéani Rady 2019/C 387/014 o pristupe k socidlnej ochrane pre pracovnikov aj
samostatne zarobkovo ¢inné osoby sa ¢lenskym Statom odporuca, aby prijali opatrenia
na zabezpecenie formalneho a uc¢inného pokrytia, primeranosti a transparentnosti systémov

socialnej ochrany pre vSetkych pracovnikov a samostatne zarobkovo ¢inné osoby.

Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679'5 (d’alej len ,,vieobecné
nariadenie o ochrane udajov*) sa zabezpecuje ochrana fyzickych osob pri spractivani
osobnych udajov, a najma sa v iom stanovuju urcité prava a povinnosti, ako aj zaruky
tykajuce sa zdkonného, spravodlivého a transparentného spractivania osobnych udajov,

a to aj pokial’ ide o automatizované individualne rozhodovanie.

11

12

13

14

15

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1152 z 20. jana 2019

o transparentnych a predvidatenych pracovnych podmienkach v Eurépskej tmii (U. v. EU L
186, 11.7.2019, s. 105).

Smernica 2003/88/ES Eurdpskeho parlamentu a Rady zo 4. novembra 2003 o niektorych
aspektoch organizacie pracovného &asu (U. v. EU L 299, 18.11.2003, s. 9).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2008/104/ES z 19. novembra 2008 o docasnej
agentarnej praci (U. v. EU L 327, 5.12.2008, s. 9).

Odportcanie Rady z 8. novembra 2019 o pristupe k socidlnej ochrane pre pracovnikov

a samostatne zérobkovo &inné osoby, 2019/C 387/01 (U. v. EU C 387, 15.11.2019, s. 1).
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych 0so6b pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov)
(U.v.EUL 119, 4.5.2016,s. 1).

15338/22 kd/ZV/if 14
PRILOHA LIFE.4 SK



(12a) Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1150'® podporuje spravodlivost’
a transparentnost’ pre komercnych pouzivatel'ov online sprostredkovatel'skych sluzieb
poskytovanych prevadzkovatel'mi online platforiem. [Eurdpska komisia navrhla d’alSie
pravne predpisy, ktorymi sa stanovuji harmonizované pravidla pre poskytovatel'ov

a pouzivatel'ov systémov umelej inteligencie]'”.

(12b) Smernicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/14/ES, ktora ustanovuje vSeobecny ramec
pre informovanie a porady so zamestnancami v Eurdpskom spolocenstve, sa ustanovuje
vSeobecny ramec minimalnych poziadaviek pre informovanie a porady so zamestnancami

v podnikoch alebo prevadzkach v Unii.

(13)  Zatial’ ¢o existujuce pravne akty Unie stanovuji uréité vieobecné zaruky, vyzvy v oblasti
prace pre platformy si vyzaduju urcité d’alSie osobitné opatrenia. V zaujme primerané¢ho
zarAmcovania rozvoja prace pre platformy udrzatelnym sposobom je potrebné, aby Unia
stanovila minimalne normy s ciel'om riesit’ vyzvy vyplyvajlce z prace pre platformy. Mali
by sa zaviest’ opatrenia ul'ah¢ujice spravne uréenie postavenia v zamestnani v pripade osob
pracujucich pre platformy v Unii a mala by sa zlepsit’ transparentnost’ prace pre platformy,
a to aj v cezhrani¢nych situaciach. Okrem toho by sa osobam pracujicim pre platformy malo
poskytnut’ niekol’ko prav zameranych na podporu transparentnosti, spravodlivosti
a zodpovednosti pri algoritmickom riadeni. Malo by sa to uskuto¢nit’ s cielom zlepSit’
pravnu istotu a usilovat’ sa o rovnaké podmienky medzi digitalnymi pracovnymi
platformami a offline poskytovatel'mi sluzieb a podporit’ udrzatelny rast digitalnych

pracovnych platforiem v Unii.

16 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1150 z 20. juna 2019 o podpore
spravodlivosti a transparentnosti pre komerénych pouZzivatel'ov online
sprostredkovatel'skych sluzieb (U. v. EU L 186, 11.7.2019, s. 57).

17 [COM(2021) 206 final, 21.4.2021.]
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(14)

(15)

(15a)

Komisia v sulade s ¢lankom 154 Zmluvy o fungovani Eurdpskej tinie uskutoc¢nila

so socialnymi partnermi dvojfazova konzultaciu o zlepSeni pracovnych podmienok v oblasti
préce pre platformy. Socidlni partneri sa nedohodli na zacati rokovani o tychto otazkach.

Je viak dolezité prijat’ v tejto oblasti opatrenia na Grovni Unie, a to tak, Ze sa stiéasny pravny

ramec prisposobi vzniku prace pre platformy.

Komisia okrem toho uskutoc¢nila rozsiahle vymeny s prisluSnymi zainteresovanymi stranami
vratane digitalnych pracovnych platforiem, zdruzeni osob pracujtcich pre platformy,
odbornikov z akademickej obce, Clenskych Statov a medzindrodnych organizacii a zastupcov

obcianskej spoloc¢nosti.

Ciel'om tejto smernice je zlepsit’ pracovné podmienky pracovnikov platforiem a chranit
osobné udaje 0sob pracujucich pre platformy regulaciou pouzivania algoritmického riadenia
v kontexte prace pre platformy. Oba ciele sa sleduju sicasne a zatial’ ¢o sa navzajom
posiliiuju a st navzajom neoddelitel'ne prepojené, jeden nie je podriadeny druhému. Pokial’
ide o ¢lanok 153 ods. 1 pism. b) ZFEU, v tejto smernici sa stanovuji pravidla zamerané

na podporu spravneho urcenia postavenia v zamestnani v pripade osob pracujicich

pre platformy a na zlepSenie transparentnosti prace pre platformy, a to aj v cezhrani¢nych
situaciach. Pokial’ ide o ¢ldnok 16 ZFEU, touto smernicou sa stanovuje ramec na zlepSenie
ochrany fyzickych osdb pracujucich pre platformy, pokial’ ide o spractivanie ich osobnych
udajov, a to zvySenim transparentnosti, spravodlivosti a zodpovednosti prisluSnych postupov

algoritmického riadenia pri praci pre platformy.
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(16)

(17)

(18)

Tato smernica by sa mala uplatiiovat’ na osoby pracujtce pre platformy v Unii,

a to nezavisle od ich postavenia v zamestnani.

Touto smernicou by sa mali stanovit’ zavdzné pravidla, ktoré sa budu vztahovat’ na vSetky
digitalne pracovné platformy bez ohl'adu na ich miesto usadenia a bez ohl'adu na inak platné
pravo za predpokladu, Ze praca pre platformy organizovana prostrednictvom tejto digitalne;j

pracovnej platformy sa vykonava v Unii.

Digitalne pracovné platformy sa liSia od inych online platforiem tym, Ze na tcely
organizacie prace vykonavanej jednotlivcami na jednorazovu alebo opakovanu ziadost’
prijemcu sluzby poskytovanej platformou pouzivaji automatizované monitorovacie alebo
rozhodovacie systémy. Automatizované monitorovacie a rozhodovacie systémy zbieraju
osobné udaje 0sob pracujucich pre platformy a prijimaji alebo podporuju rozhodnutia, ktoré
maju vplyv na pracovné podmienky. Organizacia prace vykonavanej jednotlivcami by mala
zahfiiat’ vyznamnu tlohu aspon pri zostladeni dopytu po sluzbe s ponukou préce zo strany
jednotlivca, ktory ma zmluvny vzt'ah s digitdlnou pracovnou platformou a ktory je

k dispozicii na vykon konkrétnej tlohy. Mdze to zahfiat’ aj iné ¢innosti, ako je spracovanie
platieb. Za digitalne pracovné platformy, by sa nemali povazovat’ online platformy, ktoré
neorganizuju pracu vykondvanu jednotlivcami, ale poskytuju len prostriedky, ktorymi sa
poskytovatelia sluZzieb moéZu dostat’ ku koncovému pouZzivatel'ovi, napriklad
prostrednictvom inzercie ponuk alebo Ziadosti o sluzby alebo zhromazd’ovania

a zobrazovania dostupnych poskytovatel'ov sluzieb v konkrétnej oblasti bez akéhokol'vek
d’alSieho zapojenia. Vymedzenie digitdlnej pracovnej platformy by sa nemalo vzt'ahovat
ani na poskytovatel'ov sluzieb, ktorych primarnym tcelom je vyuzivat alebo spolo¢ne
vyuzivat aktiva, ako je kratkodoby prenajom ubytovania, alebo d’alej predavat’ tovar alebo
sluZzby, ani na tych, ktori organizuju ¢innosti dobrovol'nikov. Malo by sa obmedzit

na poskytovatel'ov sluzby, v pripade ktorych organizécia prace vykondvanej jednotlivcom
(napr. preprava 0s0b alebo tovaru alebo Cistenie) predstavuje nevyhnutnt a zasadnq,

a nie len malu a ¢isto vedlajSiu zloZku.
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(18a) V niektorych pripadoch osoby pracujice pre platformy nemaja priamy zmluvny vztah
s digitalnou pracovnou platformou, ale st vo vztahu so sprostredkovatel'om,
prostrednictvom ktorého vykonévaju pracu pre platformy prostrednictvom digitalnej
pracovnej platformy. Takyto spdsob organizovania prace pre platformy cCasto vedie k tomu,
ze v pripade prace pre platformy nie su jasné zodpovednosti digitalnej pracovnej platformy
a sprostredkovatel’'ov. Osoby pracujuce pre platformy, ktoré pracuju prostrednictvom
sprostredkovatel’'ov, su z hl'adiska nespravnej klasifikdcie postavenia v zamestnani
a automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov vystavené rovnakym
rizikdm ako osoby pracujuce pre platformy, ktoré pracuju priamo pre digitalnu pracovnu
platformu. Clenské $taty by preto mali zabezpedit', aby sa na zaklade tejto smernice na ne
vzt'ahovala rovnaka uroven ochrany ako na osoby pracujice pre platformy, ktoré maju

priamy zmluvny vzt'ah s digitdlnou pracovnou platformou.

(19) S ciel'om bojovat proti nepravej samostatnej zarobkovej ¢innosti v oblasti prace
pre platformy a ul'ah¢it’ spravne urcenie postavenia v zamestnani by Clenské Staty mali mat’
zavedené vhodné postupy na predchadzanie nespravnej klasifikacii postavenia v zamestnani
0s0b pracujucich pre platformy, ako aj postupy na jej rieSenie. Cielom tychto postupov by
malo byt zistenie existencie pracovnopravneho vzt'ahu, ako je vymedzeny vo vnutroStatnych
pravnych predpisoch, kolektivnych zmluvach alebo zauzivanej praxi, s prihliadnutim
na judikatiru Sudneho dvora a, ak takyto pracovnopravny vzt'ah existuje, zabezpecenie
tipIného stiladu s pravom Unie, ktoré je uplatnitelné na pracovnikov, ako aj s vniitrostatnym
pracovnym pravom a kolektivnymi zmluvami. Ak s samostatna zarobkova ¢innost’ alebo
akékol'vek hybridné postavenie v zamestnani — v zmysle vymedzenia na vnuatrostatnej
urovni — skutonym postavenim v zamestnani danej osoby, mali by sa uplatiiovat’ prava

a povinnosti podl’a dané¢ho postavenia.
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(20)

Sudny dvor v judikature stanovil kritéria na uréenie postavenia pracovnika'®. Pri vykondvani
tejto smernice by sa mal zohl'adnit’ vyklad tychto kritérii Sidnym dvorom. Zneuzivanie
postavenia samostatne zarobkovo ¢innych 0sob, ¢i uz na vnutrostatnej tirovni alebo

v cezhrani¢nych situédciach, je formou nepravdivo deklarovanej prace, ktora je Casto spajana
s nedeklarovanou pracou. O nepravu samostatne zdrobkovu ¢innost’ ide vtedy, ked’ je osoba
forméalne samostatne zarobkovo &innd, pri¢om spiiia podmienky, ktoré st charakteristické
pre pracovnopravny vztah. Sudny dvor rozhodol'®, Ze kvalifikovanie za samostatne zarobkovo
¢innu osobu z hl'adiska vnutrostatneho prava nevylucuje, ze sa dana osoba musi v zmysle prava
Unie kvalifikovat’ ako pracovnik, ak je jej nezavislost iba fiktivna, a tak zakryva skutoény

pracovnopravny vztah.

18

19

Rozsudky Sudneho dvora z 3. jala 1986, Deborah Lawrie-Blum/Land Baden-Wiirttemberg,
C-66/85, ECLLI:EU:C:1986:284; zo 14. oktobra 2010, Union Syndicale Solidaires
Isére/Premier ministre a i, C-428/09, ECLI:EU:C:2010:612; zo 4. decembra 2014, FNV
Kunsten Informatie en Media/Staat der Nederlanden, C-413/13, ECLI:EU:C:2014:2411;

z 9. jula 2015, Ender Balkaya/Kiesel Abbruch- und Recycling Technik GmbH, C-229/14,
ECLI:EU:C:2015:455; zo 17. novembra 2016, Betriebsrat der Ruhrlandklinik
gGmbH/Ruhrlandklinik gGmbH, C-216/15, ECLI:EU:C:2016:883; zo 16. jala 2020,
UX/Governo della Repubblica italiana, C-658/18, ECLI:EU:C:2020:572 a uznesenie
Stdneho dvora z 22. aprila 2020, B/Yodel Delivery Network Ltd, C-692/19,
ECLI:EU:C:2020:288.

Rozsudky Sudneho dvora z 13. januara 2004, Debra Allonby/Accrington & Rossendale
College, Education Lecturing Services, trading as Protocol Professional and Secretary of
State for Education and Employment, C-256/01, ECLI:EU:C:2004:18; z 11. novembra 2010,
Dita Danosa/LKB Lizings SIA, C-232/09, ECLLI:EU:C:2010:674 a zo 4. decembra 2014,
FNV Kunsten Informatie en Media/Staat der Nederlanden, C-413/13,
ECLL:EU:C:2014:2411.
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1)

(22)

(23)

(24)

Obzvlast dolezita v pripade prace pre platformy, ked’ zmluvné podmienky casto
jednostranne urcuje jedna strana, je zasada prednosti podstaty pred formou, ktord znamena,
e . , , e o

ze uréenie existencie pracovnopravneho vzt'ahu by sa malo riadit’ predovsetkym
skuto¢nostami tykajucimi sa skutocného vykonu prace vratane odmenovania, a nie opisom
vztahu stranami, v sulade s Odporicanim Medzinarodnej organizacie prace o pracovnom

pomere ¢. 198 z roku 2006.

Ak sa existencia pracovnopravneho vztahu preukéze na zéklade skuto¢nosti, strana
konajuca ako zamestnavatel’ by mala byt’ jasne identifikovana a tato strana by mala plnit’

vSetky povinnosti vyplyvajice z jej ulohy zamestnéavatel’a.

Zabezpecenie spravneho urenia postavenia v zamestnani by nemalo branit’ zlepSeniu
podmienok pravych samostatne zarobkovo ¢innych 0so6b pracujtcich pre platformy.

Ak sa digitalna pracovna platforma rozhodne — na ¢isto dobrovol'nom zéklade alebo

po dohode s dotknutymi osobami — samostatne zarobkovo ¢innym osobam pracujucim

pre danu platformu uhradzat’ socidlnu ochranu, irazové poistenie alebo iné formy poistenia,
odbornu pripravu alebo podobné davky, tieto davky ako také by sa nemali povazovat’

za urcujuce prvky svedciace o existencii pracovnopravneho vztahu.

Riadenie a kontrola alebo pravna podriadenost’ predstavuja v ¢lenskych Statoch

a v judikatire Sudneho dvora zédkladny prvok vymedzenia pracovnopravneho vzt'ahu.

Ked’ digitalne pracovné platformy kontroluju vykon prace, konaji ako zamestnavatelia

v pracovnopravnom vzt'ahu. Zmluvné vztahy takéhoto druhu by sa preto mali na zéklade
pravnej domnienky povazovat’ za pracovnopravny vzt'ah medzi platformou a osobou
pracujucou pre platformy, ktord pracuje prostrednictvom tejto platformy. Digitalna pracovna
platforma by preto mala zaobchadzat’ s osobou pracujiicou pre platformy ako

s pracovnikom, ktory ma vSetky prava a povinnosti v stlade s tymto postavenim, ako sa
stanovuje v prislunom prave Unie, vnutrotatnom prave, kolektivnych zmluvéch a praxi,

pokial’ digitalna pracovna platforma tuto domnienku uspeSne nevyvrati.
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(25)

Kritéria, ktoré naznacuju, ze digitdlna pracovna platforma kontroluje vykonavanie prace

a ze osoba pracujuca pre platformy je pravdepodobne v pracovnopravnom vztahu, by sa
mali zahrnat’ do smernice, aby sa pravna domnienka stala funkénou a aby sa ul'ah¢ilo
presadzovanie prav pracovnikov. Tieto kritéria by mali vychadzat’ z Ginijnej a vnutrostatne;j
judikatary. Kritéria by mali zahfnat’ konkrétne prvky preukazujuce, ze digitdlna pracovna
platforma urcuje hornt hranicu vysky odmenovania alebo jeho rozsah, vyzaduje
dodrziavanie pravidiel tykajucich sa vzhl'adu alebo sprévania, ddva pokyny, ako sa ma praca
vykonavat, pozorne dohliada na vykon prace, a to aj prostrednictvom dokladného
overovania kvality vysledkov ich prace, a to aj elektronickymi prostriedkami, ktoré
nespocivaju len vo vyuzivani recenzii alebo hodnoteni prijemcami sluzby, obmedzuje
pravomoc zvolit’ si pracovny ¢as alebo obdobia nepritomnosti, odmietnut’ Glohy, vyuzit
subdodavatel'ov alebo ndhradnikov alebo brani osobe pracujucej pre platformy rozvijat
obchodné kontakty s potencidlnymi klientmi, a to aj vyuzivanim viacerych podmienok alebo
prostrednictvom systému sankcii. Kritéria by sa zdrovein nemali vztahovat’ na situécie,

ked’ st osoby pracujuce pre platformy pravé samostatne zarobkovo ¢inné osoby. Pravé
samostatne zarobkovo ¢inné osoby st vo¢i svojim zdkaznikom samy zodpovedné za to,

ako vykondavaju svoju pracu a za kvalitu svojich vystupov. Za jednu z charakteristik prave;j
samostatnej zarobkovej ¢innosti sa povazuje sloboda zvolit’ si pracovny ¢as alebo obdobia
nepritomnosti, odmietnut’ ulohy, vyuzit’ subdodévatel'ov alebo nahradnikov alebo nebyt’

obmedzeny v moZnosti pracovat’ pre akukol'vek tretiu stranu.
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(25a)

(25b)

(25¢)

Clenské $taty by mali v stilade so svojimi vnutrostatnymi pravnymi a sidnymi systémami
vytvorit’ ramec podpornych opatreni na zabezpecenie u¢inného vykondvania pravnej
domnienky. Na to, aby bola domnienka v praxi u¢inna a mohla sa uplatnit’, by vzdy mali byt
splnené tri z kritérii, ktoré naznacuju, zZe osoba pracujuca pre platformy bude pravdepodobne
povaZovana za osobu v pracovnopravnom vztahu. Uéelom tychto kritérii je poskytnat’ stibor
I'ahko zrozumiteI'nych udajov, ktoré poukazuju na pravdepodobnu existenciu
pracovnopravneho vztahu a tym ulahcuju pristup osoby pracujucej pre platformy

k prislusSnym pravam vyplyvajicim z existencie pracovnopravneho vztahu prostrednictvom

pravnej domnienky.

Hoci je klI'i¢ové minimalizovat’ riziko ohrozenia u¢inného uplatiiovania pravnej domnienky,
kritérium, ktoré digitalna pracovna platforma spiiia vyluéne v dosledku stiladu

s poziadavkami podl'a prava Unie, vnutro§tatneho prava alebo kolektivnych zmlav, najma
pokial’ ide o zdravie a bezpe¢nost’ prijemcov sluzby, by sa nemalo chapat’ tak, ze kritéria

pravnej domnienky s v zmysle tejto smernice splnené.

Aby sa zabezpecil pristup k pravu Unie vztahujiicemu sa na pracovnikov, mala by sa pravna
domnienka uplatitovat’ vo vSetkych prisluSnych spravnych alebo sudnych konaniach, ak ide
0 postavenie v zamestnani v pripade osoby pracujucej pre platformy. Ni¢ v tejto smernici by
nemalo ¢lenskym §tdtom branit’ v tom, aby uplatiiovali tito domnienku v inych spravnych
alebo sudnych konaniach alebo aby uznavali vysledky konani, v ktorych sa domnienka
uplatnila na Gc¢ely priznania prav pre preklasifikovanych pracovnikov podla inych oblasti

prava.
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26) [...]

Q7 [...]

(28)

Vztah medzi osobou pracujicou pre platformy a digitalnou pracovnou platformou nemusi
spifat’ poziadavky pracovnopravneho vztahu v sulade s vymedzenim stanovenym

v platnych pravnych predpisoch, kolektivnych zmluvach alebo zauzivanej praxi prislusného
¢lenského Statu, s prihliadnutim na judikatiru Sudneho dvora, hoci z kritérii vyplyva,

Ze osoba pracujuca pre platformy je pravdepodobne v pracovnopravnom vzt'ahu. V stdnych
alebo spravnych konaniach, v ktorych sa uplatiiuje pradvna domnienka, by ¢lenské Staty mali
zabezpecit’ moznost’ vyvratit’ pravnu domnienku tak, ze na zaklade uveden¢ho vymedzenia
preukazu, Ze predmetny vztah nie je pracovnopravnym vztahom. Digitdlne pracovné
platformy maju Gplny prehl'ad o vSetkych skutkovych prvkoch uréujtcich pravnu povahu
vzt'ahu, najmé o algoritmoch, prostrednictvom ktorych riadia svoje operacie. Preto by mali
niest’ dokazné bremeno, ak tvrdia, Zze predmetny zmluvny vzt'ah nie je pracovnopravnym
vzt'ahom. Okrem toho, ak sa osoba pracujlca pre platformy, na ktora sa vztahuje
domnienka, usiluje pravnu domnienku vyvratit, od digitalnej pracovnej platformy by sa
malo vyzadovat’, aby tejto osobe pomahala, a to najma poskytnutim vsetkych relevantnych
informacii, ktoré platforma ma v suvislosti s danou osobou. Uspe$né vyvratenie domnienky
v stidnych alebo spravnych konaniach by nemalo branit’ uplatneniu domnienky v néslednych

stdnych konaniach alebo odvolaniach v sulade s vnatro$tatnym procesnym pravom.
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(28a) Zatial’ co pravna domnienka by sa mala uplatinovat’ v konaniach zacatych osobou pracujicou
pre platformy, ak ide o postavenie v zamestnani, organy zodpovedné za overovanie
dodrziavania alebo presadzovanie prislusnych pravnych predpisov konajuce z vlastnej
iniciativy, ako st inSpektoraty prace, by mali mat’ moznost’ neuplatiiovat’ tuito domnienku,
ak je zrejmé, Ze by tdto domnienka bola uspeSne vyvratena. Dolezity je vnutroStatny ramec

na obmedzenie stdnych sporov a zvySenie pravnej istoty.

(28b) Clenské $taty by mali mat’ moznost’ stanovit', Ze sudne alebo spravne konania zacaté
digitalnymi pracovnymi platformami na ucely napadnutia rozhodnutia sidneho alebo
spravneho orgéanu prijatého na zaklade uplatnenia pravnej domnienky nemaji na prislusné

rozhodnutie pozastavujici t¢inok.

(28¢) 'V zaujme pravnej istoty by pravna domnienka nemala mat’ Ziadne retroaktivne pravne
ucinky pred ddtumom transpozicie tejto smernice, a mala by sa preto uplatiiovat’ len
na obdobie zacinajuce tymto dditumom, a to aj na zmluvné vzt'ahy, ktoré vznikli
pred uvedenym datumom a ktoré stale k uvedenému datumu trvaju. Naroky tykajuce sa
moznej existencie pracovnopravneho vzt'ahu pred uvedenym datumom a z toho vyplyvajiace
prava a povinnosti do uvedené¢ho datumu by sa preto mali posudzovat’ len na zaklade

vnutro§tatneho prava a prava Unie, ktoré predchadzali tejto smernici.

(28d) Uginné vykonavanie pravnej domnienky prostrednictvom vhodnych opatreni, ako s $irenie
informacii verejnosti, vypracovanie usmerneni a zabezpecenie ucinnych kontrol a inSpekcii,
je nevyhnutné na zabezpecenie pravnej istoty a transparentnosti pre vSetky zucastnené
strany. V ramci tychto opatreni by sa malo zabranit’ preklasifikovaniu pravych samostatne
zarobkovo ¢innych 0s6b a mala by sa zohl'adnit’ osobitnd situécia startupov s cielom
podporit’ podnikatel'sky potencial a podmienky udrzate'ného rastu digitadlnych pracovnych

platforiem v Unii.
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(29)

(30)

€2))

V kontexte prace pre platformy sa na osoby pracujuce pre platformy ¢asto vztahuja
rozhodnutia prijimané prostrednictvom automatizovanych monitorovacich alebo
rozhodovacich systémov alebo s ich podporou. Sthlas 0so6b pracujticich pre platformy

so spracuvanim osobnych udajov sa nie vzdy poskytuje slobodne, ked’ze osoby pracujuce
pre platformy nemaju systematicky moznost’ skuto¢nej slobodnej vol'by alebo moznost’
odmietnut’ alebo odvolat’ suhlas bez utrpenia ujmy tykajacej sa ich zmluvného vztahu,

a to napriek tomu, Ze takyto suhlas nie je potrebny na vykonavanie prace pre platformy,

a tiez existuje nerovnovaha medzi osobou pracujicou pre platformy a digitdlnou pracovnou
platformou, ktora prevadzkuje automatizované monitorovacie alebo rozhodovacie systémy.
Zatial’ ¢o v nariadeni (EU) 2016/679 sa stanovuje vieobecny ramec ochrany fyzickych osob,
pokial’ ide o spracuvanie osobnych udajov, je potrebné stanovit’ konkrétne pravidla

na rieSenie obav, ktoré st Specifické pre spracuvanie osobnych tidajov prostrednictvom
automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov v kontexte prace

pre platformy. Digitalne pracovné platformy by predovsetkym nemali spracivat’ Ziadne
osobné udaje o emocionalnom alebo psychickom stave osoby pracujucej pre platformy,
spracuvat’ Ziadne osobné tdaje v suvislosti s ich sikromnymi konverzaciami a nemali by
zbierat’ Ziadne osobné daje pocas obdobia, ked’ osoba pracujica pre platformy nepontka
ani nevykonava pracu pre platformy. V tejto suvislosti by sa pojmy tykajice sa ochrany
osobnych udajov v tejto smernici mali chapat’ v zmysle vymedzenia pojmov stanovené¢ho

v nariadeni (EU) 2016/679.
[...]

[..]
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(32)

(33)

Bez toho, aby boli dotknuté prava a povinnosti vyplyvajtce z nariadenia (EU) 2016/679, sa
v tejto smernici stanovuji dodato¢né zaruky tykajice sa pouzivania automatizovanych
monitorovacich alebo rozhodovacich systémov v kontexte prace pre platformy. Na digitalne
pracovné platformy by sa mali vztahovat’ povinnosti tykajlice sa transparentnosti

v suvislosti s automatizovanymi monitorovacimi alebo rozhodovacimi systémami, ktoré sa
pouzivaju na zber udajov, na dozor nad pracovnym vykonom alebo na jeho hodnotenie
prostrednictvom elektronickych prostriedkov; a v stivislosti s automatizovanymi
rozhodovacimi systémami, ktoré sa pouzivaju na prijimanie alebo podporu rozhodnuti, ktoré
vyznamne ovplyviuju pracovné podmienky osob pracujucich pre platformy, okrem iného aj
ich pristup k pracovnym tlohdm, ich prijmy, ich bezpecnost’ a ochranu zdravia, ich
pracovny cas, ich povySenie a ich zmluvné postavenie vratane obmedzenia, pozastavenia
alebo zrugenia ich Gétu. Okrem ustanoveni nariadenia (EU) 2016/679 by sa informacie
tykajuce sa takychto systémov mali poskytovat’ aj vtedy, ak rozhodnutia nie st zaloZzené
vylu¢ne na automatizovanom spracuvani udajov, za predpokladu, ze su podporované
automatizovanymi systémami. Malo by sa tiez spresnit’, aky druh informadcii by sa mal
poskytovat’ osobam pracujucim pre platformy v stvislosti s takymito automatizovanymi
systémami, ako aj to, v akej forme a kedy by sa mali poskytovat’. Informacie

0 automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémoch by sa mali poskytovat’
aj zastupcom pracovnikov platforiem a vnutrostatnym organom préace, aby mohli vykonavat’

svoje funkcie.

Tato informacéné povinnost’ by nemala spdsobit’, aby sa od digitalnych pracovnych
platforiem vyzadovalo, aby zverejnovali podrobné fungovanie svojich automatizovanych
monitorovacich alebo rozhodovacich systémov vratane algoritmov alebo inych podrobnych
udajov, ktoré st predmetom obchodného tajomstva alebo st chrdnené pravami duSevného
vlastnictva. Vysledkom zohl'adnenia uvedenych prvkov by v§ak nemalo byt odmietnutie

poskytnutia akychkol'vek informacii pozadovanych touto smernicou.
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(35)

[...]

Digitalne pracovné platformy vo velkej miere vyuzivaju automatizované monitorovacie
alebo rozhodovacie systémy pri riadeni osdb pracujucich pre platformy. Monitorovanie
elektronickymi prostriedkami moze zasahovat’ do sukromia a rozhodnutia prijaté alebo
podporované takymito systémami, napriklad tie, ktoré sa tykaji ponuky pridel'ovania tloh,
prijmov, ich bezpec¢nosti a ochrany zdravia, pracovného ¢asu, pristupu k odbornej priprave,
povysenia alebo postavenia v rdmci organizacie a zmluvného postavenia, mézu mat’ priamy
vplyv na osoby pracujuce pre platformy, ktoré nemusia mat’ priamy kontakt s manazérom
alebo nadriadenym — Clovekom. Digitalne pracovné platformy by preto mali monitorovat’

a pravidelne hodnotit’ vplyv jednotlivych rozhodnuti prijatych alebo podporovanych
automatizovanymi monitorovacimi alebo rozhodovacimi systémami, ktoré sa tykaju
pracovnych podmienok. Digitalne pracovné platformy by mali na tento ucel zabezpecit’
dostatok T'udskych zdrojov. Osoby, ktoré digitalna pracovna platforma poveri funkciou
monitorovania, by mali mat’ potrebnt sposobilost’, odbornt pripravu a pravomoc vykonavat
tuto funkciu, a najma pravo zrusit' automatizované rozhodnutia. Pri vykone svojich funkcii
by mali byt’ chraneni pred prepustenim, disciplindrnymi opatreniami alebo inym
nepriaznivym zaobchadzanim. Okrem povinnosti podl'a &lanku 22 nariadenia (EU) 2016/679
sa v ¢lanku 7 ods. 1 a 3 tejto smernice stanovuju urcité povinnosti, ktoré sa uplatiuji

v kontexte prace pre platformy.
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(36)

(37)

V ¢lanku 22 ods. 3 nariadenia (EU) 2016/679 sa od prevadzkovatel'ov vyzaduje, aby
vykonali vhodné opatrenia na ochranu prav a slobod a opravnenych zaujmov dotknutych
0s0b v pripadoch, ked’ sa na dotknuté osoby vztahuju rozhodnutia zaloZzené vyluc¢ne

na automatizovanom spracuvani. Toto ustanovenie vyzaduje aspon pravo dotknutej osoby
na zasah vykonany ¢lovekom zo strany prevadzkovatel'a, pravo vyjadrit’ svoje stanovisko

a pravo napadnut’ rozhodnutie.

V tejto smernici sa v kontexte algoritmického riadenia v pripade prace pre platformy
stanovuju dodato¢né pravidla k nariadeniu 2016/679. Osoby pracujuce pre platformy by
mali mat’ pravo ziskat’ od digitalnej pracovnej platformy vysvetlenie rozhodnutia, absenciu
rozhodnutia alebo suboru rozhodnuti prijatych alebo podporovanych automatizovanymi
systémami, ktoré ich vyznamne ovplyviuju. Na tento ucel by im digitdlna pracovna
platforma mala poskytnit’ moznost’ diskutovat’ a objasnit’ skuto€nosti, okolnosti a ddvody
takychto rozhodnuti s kontaktnou osobou — ¢lovekom na digitalnej pracovnej platforme.
Okrem toho, ak digitalna pracovna platforma obmedzi, pozastavi alebo zrusi ucet osoby
pracujucej pre platformy, zamietne odmenu za pracu vykonanu touto osobou alebo ovplyvni
jej zmluvné postavenie, digitdlna pracovné platforma by mala osobe pracujicej

pre platformy poskytnit’ pisomné odévodnenie uvedeného rozhodnutia, ked’Ze takéto
rozhodnutia budi mat’ pravdepodobne mimoriadne vyrazny negativny vplyv na osoby
pracujuce pre platformy, najma na ich potencialne prijmy. Ak ziskané vysvetlenie alebo
dovody nie st uspokojivé alebo ak sa osoby pracujice pre platformy domnievaji, Ze ich
prava boli poruSené akymkol'vek rozhodnutim, ktoré ich vyrazne ovplyviiuje, mali by mat’
aj pravo poziadat’ digitdlnu pracovnu platformu o preskiimanie rozhodnutia

a bez zbyto¢ného odkladu ziskat’ odovodnent odpoved’. Ak takéto rozhodnutia porusuju
také prava uvedenych osdb, ako st pracovné prava, pravo na nediskriminaciu alebo pravo
na ochranu ich osobnych udajov, digitalna pracovna platforma by mala takéto rozhodnutia
bez zbytocného odkladu opravit’, alebo ak to nie je mozné, poskytnut’ ndhradu za vzniknuta

Skodu a prijat’ potrebné opatrenia, aby sa v budiicnosti zabranilo podobnym rozhodnutiam.
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(38)  Smernicou Rady 89/391/EHS?® sa zavadzaju opatrenia na podporu zlepSenia bezpecnosti
a ochrany zdravia pracovnikov pri praci vratane povinnosti zamestnavatel'ov minimalizovat’
rizikd a posudzovat’ riziké pre bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci. Ked'ze
automatizované monitorovacie alebo rozhodovacie systémy mézu mat’ vyznamny vplyv
na fyzické a dusevné zdravie pracovnikov platforiem, digitalne pracovné platformy by mali
vyhodnotit’ tieto rizika, posudit’, ¢i su zaruky systémov vhodné na rieSenie tychto rizik,
a prijat vhodné preventivne a ochranné opatrenia. Mali by zabranit’ tomu, aby pouZzivanie
takychto systémov viedlo k neprimeranému tlaku na pracovnikov alebo aby ohrozilo ich
zdravie. V zadujme posilnenia t¢innosti tychto ustanoveni by digitadlna pracovna platforma
mala svoje hodnotenie rizik a postdenie zmieriiujucich opatreni spristupnit’ pracovnikom

platforiem, ich zastupcom a prislusnym organom.

(39) KedZe zavedenie automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov alebo
podstatné zmeny v ich pouzivani zo strany digitalnych pracovnych platforiem priamo
ovplyviiuji organizaciu prace a individualne pracovné podmienky pracovnikov platforiem,
je kl"aicové zabezpecit', aby prava a povinnosti tykajuce sa informovania a konzultécit,

a najmi prava a povinnosti stanovené v smernici 2002/14/ES, mohli priamo vykonavat’
zastupcovia pracovnikov platforiem, a ak neexistuju zastupcovia, pracovnici platforiem.
Treba dodato¢né opatrenia, aby sa zabezpecilo, Ze digitalne pracovné platformy budu
informovat pracovnikov platforiem alebo ich zastupcov a konzultovat’ s nimi pred prijatim
takychto rozhodnuti, a to na primeranej tirovni, a vzhl'adom na technicku zloZitost’ systémov
algoritmického riadenia v pripade potreby koordinovanym spdsobom a s pomocou experta
vybraného pracovnikmi platformy alebo ich zastupcami. Tato smernica nema vplyv

na opatrenia tykajuce sa informovania a konzultacii uvedené v smernici 2002/14/ES.

20 Smernica Rady 89/391/EHS z 12. jiina 1989 o zavadzani opatreni na podporu zlepSenia

bezpe&nosti a ochrany zdravia pracovnikov pri praci (U. v. ES L 183, 29.6.1989, s. 1).

15338/22 kd/ZV/if 29
PRILOHA LIFE.4 SK



(40)

(41)

Osoby, ktoré nemajii pracovnopravny vzt'ah, tvoria vyznamnu cast’ 0sob pracujucich

pre platformy. Vplyv automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov,
ktoré vyuzivaju digitalne pracovné platformy, na ochranu ich osobnych udajov a ich
prilezitosti zarobku je podobny ako vplyv na pracovnikov platforiem. Preto by sa prava
uvedené v ¢lankoch 6, 7 a 8 tejto smernice tykajuce sa ochrany fyzickych osob v stvislosti
so spracivanim osobnych udajov v kontexte algoritmického riadenia, najméa prava tykajice
sa transparentnosti automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov,
obmedzeni spracuvania alebo ziskavania osobnych tdajov, monitorovania a preskimania
vykonanych ¢lovekom, ktor¢ sa tykaju vyznamného rozhodnutia, mali vztahovat aj

na osoby pracujuce pre platformy, ktoré nemaji pracovnopravny vzt'ah. Prava tykajice sa
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a poskytovania informéacii pracovnikom platforiem
alebo ich zastupcom a konzultécii s nimi, ktoré su Specifické pre pracovnikov z hl'adiska
prava Unie, by sa na nich nemali vztahovat’. V nariadeni (EU) 2019/1150 sa stanovuji
zaruky tykajlice sa spravodlivosti a transparentnosti pre samostatne zarobkovo ¢inné osoby
pracujuce pre platformy za predpokladu, Ze sa povazuju za komercnych pouzivatel'ov

v zmysle uvedeného nariadenia. Pokial’ ide o preskiimanie vyznamnych rozhodnuti
vykonané ¢lovekom, v pripade komerénych pouzivatel'ov by mali mat’ prednost’ osobitné

ustanovenia nariadenia (EU) 2019/1150.

S ciel'om zabezpecit', aby digitalne pracovné platformy dodrziavali pracovné pravne
predpisy a nariadenia, najmi ak st usadené v inej krajine, nez je ¢lensky $tat, v ktorom
pracovnik platformy vykonéava pracu, mali by digitalne pracovné platformy deklarovat’
pracu vykonant pracovnikmi platforiem prisluSnym orgédnom clenského §tatu, v ktorom sa
praca vykonava. Téato povinnost’ by nemala nahradzat’ povinnosti tykajuce sa vyhlasenia

alebo ozndmenia stanovené inymi néstrojmi Unie.
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(43)

(44)

Informéacie o pocte 0sob pracujucich pre platformy prostrednictvom digitalnych pracovnych
platforiem, informécie o ich zmluvnom postaveni alebo postaveni v zamestnani

a o vSeobecnych podmienkach vztahujucich sa na tieto zmluvné vzt'ahy su nevyhnutné

na podporu prislusnych organov pri spravnom urcovani postavenia v zamestnani v pripade
0s0b pracujucich pre platformy a pri zabezpeCovani dodrziavania pravnych povinnosti, ako
aj zastupcov pracovnikov platforiem pri vykone ich zastupitel'skych funkcii, a preto by sa im
mali spristupnit’. Tieto organy a zastupcovia by takisto mali mat’ pravo poziadat’ digitalne

pracovné platformy o d’alSie objasnenie a podrobnosti tykajuce sa poskytnutych informacii.

Je vypracovany rozsiahly systém ustanoveni na presadzovanie suboru pravnych predpisov
EU v socialnej oblasti, ktorého prvky by sa mali uplatiiovat’ na tito smernicu s cielom
zabezpecCit', aby osoby pracujuce pre platformy mali pristup k u¢innému a nestrannému
urovndvaniu sporov a k pradvnemu prostriedku napravy vratane nahrady vzniknutej Skody.
So zretel'om na z4dsadnd povahu prava na u¢innt pravnu ochranu by osoby pracujuce

pre platformy mali mat’ takuto ochranu aj po skonéeni pracovnopravneho vzt'ahu alebo

iného zmluvného vztahu, v ktorom doslo k idajnému poruseniu prav podrla tejto smernice.

Zastupcovia 0s0b pracujucich pre platformy by mali mat’ v sulade s vnutrostatnymi
pravnymi predpismi a praxou moznost’ zastupovat’ jednu alebo viacero osdb pracujucich
pre platformy v akomkol'vek sidnom alebo spravnom konani s cielom presadzovat’
akékol'vek prava alebo povinnosti vyplyvajuce z tejto smernice. Podanie Zaloby v mene
viacerych 0sob pracujucich pre platformy alebo ich podpora je sposob, ako ulah¢it’ konania,
ktoré by inak neboli podané z dovodu procesnych a finanénych prekdzok alebo strachu

z represalii.
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(46)

(47)

Préca pre platformy je charakterizovana neexistenciou spolo¢ného pracoviska, na ktorom sa
pracovnici vzajomne spoznavaju a komunikuju medzi sebou a so svojimi zastupcami,

a to aj na ucely obrany svojich zaujmov vo vztahu k digitalnej pracovnej platforme. Preto je
potrebné vytvorit’ digitalne komunikacné kanaly v sulade s organizaciou prace digitalnych
pracovnych platforiem, v rdmci ktorych osoby pracujuce pre platformy mozu navzajom
komunikovat’ a byt’ kontaktovani zastupcami pracovnikov platforiem. Digitalne pracovné
platformy by mali takéto komunika¢né kanaly vytvarat’ v rdmci svojej digitalnej
infrastruktury alebo prostrednictvom podobne ucinnych prostriedkov, pricom by mali
reSpektovat’ ochranu osobnych udajov a zdrzat’ sa pristupu k tejto komunikécii alebo jej

monitorovania.

V spravnych alebo sudnych konaniach tykajicich sa spravneho uréenia postavenia

v zamestnani, pokial’ ide o osoby pracujtce pre platformy, mozu byt prvky tykajuce sa
organizécie prace, ktoré umoznuju stanovit’ postavenie v zamestnani, a najma to, ¢i digitdlna
pracovna platforma kontroluje urcité prvky vykonu prace, v drzbe digitalnej pracovnej
platformy a nie su 'ahko dostupné osobam pracujiucim pre platformy a prislusSnym organom.
Vnutrostatne sudy alebo prislusné organy by preto mali mat’ moznost nariadit’ digitalne;j
pracovnej platforme, aby spristupnila vSetky relevantné dokazy, ktoré ma pod kontrolou,
vratane dovernych informécii, s vyhradou uc¢innych opatreni na ochranu takychto

informacii.

Vzhl'adom na to, Ze v ¢lankoch 5a, 6, 7 a 8 tejto smernice sa stanovuji dodatocné pravidla
k nariadeniu (EU) 2016/679 v kontexte prace pre platformy s cielom zabezpeéit’ ochranu
osobnych udajov 0sdb pracujucich pre platformy, vnutroStatne dozorné organy uvedené

v ¢lanku 51 nariadenia (EU) 2016/679 by mali mat’ pravomoc monitorovat’ uplatiiovanie
uvedenych zaruk. Na presadzovanie dodatocnych pravidiel tejto smernice by sa mal
uplatiiovat’ procesny ramec nariadenia (EU) 2016/679, najmi pokial’ ide o mechanizmy
dozoru, spoluprace a konzistentnosti, prostriedky napravy, zodpovednost’ a sankcie vratane
pravomoci ukladat’ spravne pokuty do vysky uvedenej v ¢lanku 83 ods. 5 uvedeného

nariadenia.
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(48)

Automatizované monitorovacie alebo rozhodovacie systémy pouzivané v kontexte prace
pre platformy zahfnaju spracuvanie osobnych tidajov 0sdb pracujucich pre platformy

a v ramci nich ovplyviiuju pracovné podmienky a prava pracovnikov platforiem,

¢o vyvolava otazky tykajuce sa prava na ochranu udajov, ako aj suvisiacich oblasti prava,
ako je pracovné pravo. Dozorné organy pre ochranu udajov a iné prislusné organy by

preto mali pri presadzovani tejto smernice spolupracovat’, a to aj prostrednictvom vzajomne;j
vymeny relevantnych informécii bez toho, aby bola ovplyvnena nezavislost’ dozornych

organov pre ochranu udajov.

(48a) Na to, aby bola ochrana podl’a tejto smernice G¢innd, je nevyhnutné chranit’ osoby pracujice
pre platformy, ktoré uplatiiuji svoje prislusné prava priznané touto smernicou,
pred prepustenim a rovnocennymi opatreniami.

(49) KedZe ciel tejto smernice, konkrétne zlepsit’ pracovné podmienky v oblasti prace
pre platformy, nie je moZzné uspokojivo dosiahnut’ na urovni ¢lenskych $tatov, ale z dovodu
potreby zavedenia spolo¢nych minimalnych poziadaviek ich mozno lep$ie dosiahnut’
na arovni Unie, moZe Unia prijat’ opatrenia v stilade so zasadou subsidiarity podla ¢lanku 5
Zmluvy o Eurdpskej unii. V sulade so zadsadou proporcionality podl'a uvedeného ¢lanku tato
smernica neprekracuje ramec nevyhnutny na dosiahnutie uvedeného ciel’a.
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(50)

(50a)

(1)

Touto smernicou sa stanovuju minimalne poziadavky, ale nie je dotknutd moznost’, aby
Clenské Staty mohli prijat’ a zachovat’ ustanovenia, ktoré su pre osoby pracujuce

pre platformy priaznivejsie. Prava nadobudnuté podla existujiceho pravneho ramca by sa
mali nad’alej uplatinovat’, pokial’ sa touto smernicou nezavadzaja priaznivejSie ustanovenia.
Vykonavanie tejto smernice sa nemdze pouzit’ na obmedzenie existujucich prav stanovenych
v existujucom prave Unie alebo vo vnitroitatnom prave v tejto oblasti, ani sa nemoze
povazovat’ za platny dovod na obmedzenie vSeobecnej tirovne ochrany v oblasti, ktorou sa

zaobera tato smernica.

Musi sa reSpektovat’ autondmia socidlnych partnerov. Socialni partneri by preto mali mat’
moznost’ zvazit', ze v osobitnych situacidch tykajucich sa pracovnych podmienok
pracovnikov platforiem su na ucely dosiahnutia ucelu tejto smernice vhodnejsie iné
ustanovenia ako uréité normy stanovené v ¢lankoch 8a, 9, 11 a 12 tejto smernice. Clenské
Staty by preto mali mat’ moZznost’ umoznit’ socidlnym partnerom ponechat’ v platnosti,
dohadovat, uzatvarat’ a presadzovat’ kolektivne zmluvy, ktoré sa odliSuju od niektorych
ustanoveni obsiahnutych v uvedenych ¢lankoch, pricom sa bude reSpektovat’ celkova

ochrana pracovnikov platforiem.

Pri vykonavani tejto smernice by ¢lenské Staty nemali ukladat’ také spravne, financné

a pravne obmedzenia, ktoré by branili vzniku a rozvoju mikropodnikov a malych

a strednych podnikov. Clenské $taty by mali posudit’ vplyv svojich transpozi¢nych opatreni
na startupy a malé a stredné podniky s cielom zabezpecit, Ze tieto podniky nebudu
neprimerané zasiahnuté, pri¢om osobitnl pozornost’ by mali venovat’ mikropodnikom

a administrativnemu zat'azeniu. Clenské $taty by takisto mali vysledky takychto posudeni

zverejiiovat’.
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(52)

(33)

(54)

Clenské $taty mozu poverit’ socidlnych partnerov vykonanim tejto smernice, ak o to socialni
partneri spolo¢ne poziadaju a za predpokladu, ze ¢lenské Staty podniknu vsetky potrebné
kroky, aby zabezpecili, Ze mézu za kazdych okolnosti zarucit’ vysledky, ktoré tato smernica
sleduje. V stilade s vnutrostatnymi pravnymi predpismi a praxou by zaroven mali prijat’
primerané opatrenia, aby zabezpecili u¢inné zapojenie socidlnych partnerov a podporili

a posilnili socidlny dialog s cielom vykonavat’ ustanovenia tejto smernice.

V sulade so spolocnym politickym vyhlasenim ¢lenskych Statov a Komisie

z 28. septembra 2011 o vysvetl'ujicich dokumentoch?! sa ¢lenské Staty zaviazali,

ze v odoévodnenych pripadoch k svojim oznameniam o transpozicnych opatreniach pripoja
jeden alebo viacero dokumentov vysvetl'ujucich vztah medzi prvkami smernice

a zodpovedajicimi ¢astami vnutrostatnych transpozicnych nastrojov. V suvislosti s touto

smernicou sa zakonodarca domnieva, ze zasielanie takychto dokumentov je odévodnené.

V stilade s ¢lankom 42 ods. 1 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/172522
sa uskutocnili konzultacie s Europskym dozornym tradnikom pre ochranu udajov, ktory

vydal svoje stanovisko 2. 2. 202223,

PRIJALI TUTO SMERNICU:

21
22

23

U.v.EUC 369, 17.12.2011, 5. 14.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 z 23. oktébra 2018 o ochrane
fyzickych 0s6b pri spraciivani osobnych tudajov institiciami, orgdnmi, Uradmi a agenturami
Unie a 0 vol'nom pohybe takychto idajov, ktorym sa zrusuje nariadenie (ES) ¢. 45/2001

a rozhodnutie ¢. 1247/2002/ES (U. v. EU L 295, 21.11.2018, s. 39).

ST 5966/22.
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KAPITOLA I

VSEOBECNE USTANOVENIA
Clanok 1
Predmet Gpravy a rozsah pdsobnosti

1. Ciel'mi tejto smernice je zlepsit’ pracovné podmienky pracovnikov platforiem a ochranu osob
pracujucich pre platformy, pokial’ ide o spracuvanie ich osobnych udajov prostrednictvom

automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov.
la. Tieto ciele sa sleduju prostrednictvom:

o zavedenia opatreni na ul'ahéenie spravneho uréenia postavenia v zamestnani v pripade

0s0b pracujucich pre platformys;

o zlepsSenia transparentnosti, spravodlivosti a zodpovednosti pri pouzivani
automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov vo vzt'ahu k osobam

pracujucim pre platformy; a

. zlepSenie transparentnosti prace pre platformy, a to aj v cezhrani¢nych situaciach.

3. Tato smernica sa vztahuje na osoby pracujuce pre platformy v Unii, na digitalne pracovné
platformy, ktoré organizuju pracu pre platformy vykonévana v Unii, bez ohl'adu na miesto

usadenia platformy a bez ohl'adu na inak uplatnitel'né pravo.
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4.  Pokial’ ide o inych zastupcov 0sob pracujucich pre platformy, ako su ti, ktori zastupuja
pracovnikov platforiem, tato smernica sa uplatiuje len v rozsahu, v akom je zastiipenie 0sob

pracujucich pre platformy stanovené vo vnutrostatnych pravnych predpisoch a praxi.
Clanok 2
Vymedzenie pojmov
1.  Natcely tejto smernice sa uplatituje toto vymedzenie pojmov:

1. ,digitalna pracovna platforma“ je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba poskytujica

sluzbu, ktora spliia vietky tieto poziadavky:

a)  poskytuje sa asponi Ciastocne na dial’ku elektronickymi prostriedkami, ako je

webové sidlo alebo mobilna aplikéacia;
b)  poskytuje sa na ziadost’ prijemcu sluzby;

c) ako nevyhnutny a podstatny prvok zahfia organizéaciu prace vykonévanej
jednotlivcami za platbu bez ohl'adu na to, ¢i sa tato praca vykonéva online alebo

na uréitom mieste;

d)  zahfila pouzivanie automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich

systémov.

2. ,praca pre platformy* je akdkol'vek praca organizovana prostrednictvom digitalne;j
pracovnej platformy a vykonavana v Unii jednotlivcom na ziklade zmluvného vzt'ahu
medzi digitdlnou pracovnou platformou a jednotlivcom alebo sprostredkovatel'om
bez ohl'adu na to, ¢i existuje zmluvny vztah medzi jednotlivcom alebo

sprostredkovatel'om a prijemcom sluzby;
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3. ,0soba pracujuca pre platformy* je kazdy jednotlivec pracujuci pre platformy
bez ohl'adu na povahu zmluvného vztahu alebo jeho urcenie zii¢astnenymi stranami;
4.  ,pracovnik platformy* je kazdy jednotlivec pracujuci pre platformy, ktory ma pracovnu
zmluvu alebo je v pracovnopravnom vzt'ahu alebo sa povazuje za osobu
v pracovnopravnom vzt'ahu, ako sa vymedzuje v pravnych predpisoch, kolektivnych
zmluvéch alebo zauzivanej praxi platnych v ¢lenskych Statoch, s prihliadnutim
na judikataru Studneho dvora;
4a. ,sprostredkovatel* je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora nadviaze
zmluvny vztah, a to aj prostrednictvom subdodavok, s osobou pracujucou
pre platformy alebo s digitdlnou pracovnou platformou s cielom spristupnit’ pracu
pre platformy prostrednictvom tejto digitalnej pracovnej platformy;
5. [...]
6. [...]
6a. ,automatizované monitorovacie systémy* su systémy, ktoré sa pouzivajui na zber
osobnych udajov o osobach pracujucich pre platformy, na dozor nad ich pracovnym
vykonom alebo na jeho hodnotenie prostrednictvom elektronickych prostriedkov;
6b. ,,automatizované rozhodovacie systémy* su systémy, ktoré sa pouZzivaji na prijimanie
alebo podporu rozhodnuti, ktoré vyznamne ovplyviiuju osoby pracujuce pre platformy,
najmi ponuku alebo pridelenie tloh tymto osobam, ich prijmy, ich bezpecnost’
a ochranu zdravia, ich pracovny ¢as, ich pristup k odbornej priprave a ich zmluvné
postavenie vratane obmedzenia, pozastavenia alebo zruSenia ich uctu.
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2. Vymedzenie digitalnych pracovnych platforiem stanovené v odseku 1 bode 1 nezahtia
poskytovatel'ov sluzby, ktorej primarnym tucelom je vyuzivat alebo spolo¢ne vyuzivat aktiva

alebo d’alej predavat’ tovar alebo sluzby.
Clanok 2a
Sprostredkovatelia

Clenské §taty zabezpedia, aby vyuZivanie sprostredkovatelov neviedlo k zniZeniu ochrany

poskytovanej touto smernicou osobam pracujicim pre platformy.
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KAPITOLA 11
POSTAVENIE V ZAMESTNANI
Clanok 3
Spravne urcenie postavenia v zamestnani

Clenské $taty maju zavedené postupy na overenie a zabezpeéenie spravneho uréenia
postavenia v zamestnani v pripade 0sob pracujucich pre platformy s cielom zistit’ existenciu
pracovnopravneho vztahu, ako je vymedzeny v pravnych predpisoch, kolektivnych zmluvach
alebo zauzivanej praxi platnych v Clenskych Statoch, s prihliadnutim na judikatiru Studneho
dvora, a zabezpecit, aby pracovnici platforiem pozivali prava vyplyvajlce z prislusného prava

Unie, vnutro§tatneho prava, kolektivnych zmlav a praxe uplatnitelnych na pracovnikov.

Urcenie existencie pracovnopravneho vzt'ahu sa riadi predovsetkym skutoc¢nost’ami
tykajucimi sa skutoéného vykonu préce, pricom sa zohl'adnuje pouzivanie automatizovanych
monitorovacich alebo rozhodovacich systémov pri organizacii prace pre platformy bez ohl'adu
na to, ako sa tento vztah klasifikuje v akychkol'vek zmluvnych dojednaniach, na ktorych sa
mohli zi¢astnené strany medzi sebou dohodnut’. Ak sa na zaklade skuto¢nosti urci,

Ze pracovnopravny vztah existuje, v sulade s vnutroStatnymi pradvnymi systémami sa jasne

identifikuje strana, ktora prebera povinnosti zamestnavatel’a.
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Clanok 4

Pravna domnienka

1. Vztah medzi digitdlnou pracovnou platformou a osobou pracujucou pre platformy

prostrednictvom tejto platformy sa z pravneho hl'adiska povazuje za pracovnopravny vzt'ah,

ak st splnené asponi tri z tychto kritérii:

a)  digitalna pracovna platforma urcuje hornu hranicu vysky odmenovania;

b)  digitdlna pracovna platforma vyzaduje, aby osoba pracujica pre platformy dodrziavala
osobitné pravidla tykajuce sa vzhl'adu, spravania sa voci prijemcovi sluzby alebo
vykonu prace;

c) digitalna pracovna platforma dohliada na vykon prace, a to aj elektronickymi
prostriedkami;

d)  digitdlna pracovna platforma obmedzuje slobodu, a to aj prostrednictvom sankcii,
pokial’ ide o organizéciu vlastnej prace tym, Ze obmedzuje pravomoc zvolit’ si pracovny
Cas alebo obdobia nepritomnosti;

da) digitalna pracovna platforma obmedzuje slobodu, a to aj prostrednictvom sankcii,
pokial ide o organizaciu vlastnej prace tym, Ze obmedzuje pravomoc prijat’ alebo
odmietnut’ tlohy;

db) digitalna pracovna platforma obmedzuje slobodu, a to aj prostrednictvom sankcii,
pokial’ ide o organizaciu vlastnej prace tym, ze obmedzuje pravomoc vyuzit’
subdodavatel'ov alebo nahradnikov;

e) digitdlna pracovna platforma obmedzuje moznost’ vybudovat si klientsku zékladiiu
alebo vykonavat préacu pre akukol'vek tretiu stranu.
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2a. Ak digitalna pracovna platforma spiiia ktorékol'vek z kritérii uvedenych v odseku 1 vylu¢ne
v dosledku splnenia pravnej povinnosti podla prava Unie, vnutro§tatneho prava alebo

kolektivnych zmluv, uvedené kritérium sa na ucely tohto ¢lanku nepovazuje za splnené.

Clanok 4a
Uplatnenie domnienky a vyvratenie

1.  Prévna domnienka sa uplatituje vo vSetkych prisluSnych spravnych alebo stidnych konaniach,

ak ide o spravne ur€enie postavenia v zamestnani v pripade osoby pracujucej pre platformy.

Pravna domnienka sa neuplatiiuje na daiové a trestné konania a konania v oblasti socidlneho
zabezpecenia. Clenské §taty vSak moézu uplatnit’ pravnu domnienku v tychto konaniach ako

zélezitost’ vnutrostatneho prava.

2. Prioverovani dodrziavania alebo presadzovania prisluSnych pravnych predpisov z vlastnej
iniciativy maju prislusné vnutrostatne spravne organy pravomoc neuplatiovat’ domnienku,

ak je zreyjmé, Ze by bola uspesne vyvratend v sulade s odsekom 2.
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3. Clenské $taty zabezpecia v konaniach, v ktorych sa uplatiiuje domnienka, moznost’
ktorejkol'vek zo stran vyvratit’ pravnu domnienku.

Na tento ucel:

a)  ak digitdlna pracovna platforma tvrdi, ze predmetny zmluvny vztah nie je
pracovnopravnym vzt'ahom v zmysle pravnych predpisov, kolektivnych zmluv alebo
zauzivanej praxe platnych v prislusSnom clenskom State, s prihliadnutim na judikataru

Sudneho dvora, dokazné bremeno spociva na tejto digitalnej pracovnej platforme;

b)  ak osoba pracujuca pre platformu tvrdi, Ze predmetny zmluvny vzt'ah nie je
pracovnopravnym vzt'ahom vymedzenym v pravnych predpisoch, kolektivnych
zmluvdach alebo zauzivanej praxi platnych v danom ¢lenskom State, s prihliadnutim
na judikaturu Sudneho dvora, od digitalnej pracovnej platformy sa vyZaduje, aby
podporovala riadny priebeh a ukoncenie konania, najmé poskytnutim vSetkych

relevantnych informacii, ktoré ma k dispozicii.

4.  Pokial’ ide o zmluvné vztahy, ktoré vznikli pred ddtumom stanovenym v ¢lanku 21 ods. 1
a ktoré¢ stale k uvedenému datumu trvaji, pravna domnienka uvedend v ¢lanku 4 sa uplatituje

len na obdobie zacinajuce uvedenym datumom.

5. Ak digitalna pracovna platforma napadne spravne alebo stidne rozhodnutie, ktorym sa urcuje
postavenie v zamestnani v pripade osoby pracujucej pre platformy na zaklade uplatnenia
domnienky, ¢lenské Staty mozu stanovit’, Ze takéto konanie nema na uvedené rozhodnutie

pozastavujlci ucinok.
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Clanok 4b
Rémec podpornych opatreni

Clenské staty vytvoria ramec podpornych opatreni s cielom zabezpecit’ i¢inné vykondvanie pravnej

domnienky uvedenej v ¢lanku 4. Najmaé:

a)  zabezpecia, aby sa informécie o uplatiiovani pravnej domnienky zverejiiovali jasnym,

komplexnym a I'ahko dostupnym spdsobom,;

b)  vypracuji usmernenia pre digitalne pracovné platformy, osoby pracujice pre platformy
a socidlnych partnerov, aby porozumeli a zaviedli do praxe pravnu domnienku, a to aj pokial

ide o jej vyvratenie;

c) v sulade s vnutrostaitnym pravom alebo praxou vypracuji usmernenia pre prislusné
vnutrostatne organy, aby sa proaktivne zameriavali na digitalne pracovné platformy, ktoré

nedodrziavaju predpisy, a postihovali ich;

d) v sutlade s vnutroStaitnym pravom alebo praxou zabezpecia ucinné kontroly a inSpekcie
vykonavané vnutrostatnymi orgdnmi a zaroven zabezpecia, aby takéto kontroly a inSpekcie

boli primerané a nediskriminacné.
Clanok 5

[...]
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KAPITOLA III

RIADENIE PROSTREDNICTVOM AUTOMATIZOVANYCH MONITOROVACICH ALEBO
ROZHODOVACICH SYSTEMOV

Clanok 5a

Obmedzenia tykajuce sa spractivania osobnych udajov prostrednictvom automatizovanych

monitorovacich alebo rozhodovacich systémov

1. Digitalne pracovné platformy prostrednictvom automatizovanych monitorovacich alebo

rozhodovacich systémov:

a)  nespracuvaju ziadne osobné udaje o emocionalnom alebo psychickom stave osoby

pracujucej pre platformy;

b)  nespracuvaju ziadne osobné tidaje v suvislosti so stkromnymi konverzaciami vratane

komunikacie so zastupcami pracovnikov platforiem;

c) nezbieraju ziadne osobné udaje pocas obdobia, ked’ osoba pracujuca pre platformy

neponuka ani nevykonava pracu pre platformy.
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Clanok 6
Transparentnost’ automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov

1. Clenské staty vyzaduju, aby digitdlne pracovné platformy informovali osoby pracujuce

pre platformy o pouzivani automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov.
Tieto informacie sa tykaju:
a)  pokial’ ide o automatizované¢ monitorovacie systémy:

1) skuto¢nosti, ze takéto systémy sa pouzivaju alebo sa prave zavadzaju;

ii)  kategorii ¢innosti dozorovanych alebo hodnotenych tymito systémami alebo

pre ktoré takéto systémy zbieraju uidaje, vratane hodnotenia prijemcom sluzby;
b)  pokial ide o automatizované rozhodovacie systémy:
1) skutocnosti, Ze takéto systémy sa pouzivaju alebo sa prave zavadzaju;
i1)  kategorii rozhodnuti, ktoré takéto systémy prijimaju alebo podporuju;

iii)  hlavnych parametrov, ktoré takéto systémy zohl'adiiuju, a relativneho vyznamu
tychto hlavnych parametrov v automatizovanom rozhodovani vratane sposobu,
akym osobné¢ udaje alebo spravanie osoby pracujicej pre platformy ovplyvituja

rozhodnutia;

iv)  ddévodov rozhodnuti o obmedzeni, pozastaveni alebo zruSeni tictu osoby
pracujuce;j pre platformy, o zamietnuti platby za pracu vykonanu touto osobou,
ako aj o dovodoch rozhodnuti o jej zmluvnom postaveni alebo akomkol'vek

rozhodnuti s podobnymi G¢inkami.
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3. Digitalne pracovné platformy poskytuju informacie uvedené v odseku 1 vo forme pisomného
dokumentu, ktory moze byt v elektronickom formate. Tieto informécie poskytnu najneskor
v prvy pracovny den, ako aj v pripade podstatnych zmien a kedykol'vek na ziadost’ osoby
pracujucej pre platformy. Informéacie sa predkladaju v strucnej, transparentnej, zrozumitel'nej

a 'ahko dostupnej forme, priCom sa pouziva jasny a jednoduchy jazyk.

4.  Digitalne pracovné platformy spristupnia informacie uvedené v odseku 1 aj zastupcom
pracovnikov platforiem. Tieto informacie spristupnia aj prisluSnym vnutro$tatnym organom

na ich ziadost'.
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Clanok 7
Monitorovanie automatizovanych systémov vykonavané ¢lovekom

1. Clenské staty zabezpetia, aby digitalne pracovné platformy monitorovali a pravidelne
hodnotili vplyv jednotlivych rozhodnuti prijatych alebo podporovanych automatizovanymi

monitorovacimi alebo rozhodovacimi systémami na osoby pracujuce pre platformy.

3. Clenské $taty vyzaduju, aby digitalne pracovné platformy zabezpedili dostatok Pudskych
zdrojov na monitorovanie a hodnotenie vplyvu jednotlivych rozhodnuti prijatych alebo
podporovanych automatizovanymi monitorovacimi alebo rozhodovacimi systémami. Osoby,
ktoré digitalna pracovnad platforma poveri funkciou monitorovania a hodnotenia, musia mat’
potrebnu spdsobilost’, odbornu pripravu a pravomoc vykonavat’ tato funkciu, a to aj na ucely
zrusSenia automatizovanych rozhodnuti. Pri vykone svojich funkcii st chraneni
pred prepustenim alebo rovnocennymi opatreniami, disciplindrnymi opatreniami alebo inym

nepriaznivym zaobchadzanim.

4.  Informacie o hodnoteni podla odseku 1 sa spristupnia osobdm pracujucim pre platformy
a zastupcom pracovnikov platforiem. Tieto informacie spristupnia aj prisluSnym

vnutroStatnym orgdnom na ich Ziadost'.
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Clanok 8
Preskiimanie vyznamnych rozhodnuti vykondvané ¢lovekom

1. Clenské staty zabezpetia, aby osoby pracujice pre platformy mali pravo bez zbytoéného
odkladu ziskat’ od digitalnej pracovnej platformy vysvetlenie akéhokol'vek rozhodnutia
prijatého alebo podporovaného automatizovanym rozhodovacim systémom, ktoré ich
vyznamne ovplyviiuje. Clenské §taty zabezpedia, aby digitalne pracovné platformy
poskytovali osobam pracujucim pre platformy pristup ku kontaktnej osobe, ktorti urci
digitalna pracovna platforma, na diskusiu a objasnenie skutoc¢nosti, okolnosti a dovodov,
ktoré viedli k rozhodnutiu. Digitalne pracovné platformy zabezpecia, aby tieto kontaktné

osoby mali potrebnu spdsobilost’, odbornt pripravu a pravomoc vykonavat' tito funkciu.

Digitalne pracovné platformy bez zbyto¢ného odkladu poskytuju osobe pracujicej

pre platformy pisomné odovodnenie akéhokol'vek rozhodnutia prijatého alebo podporovaného

automatizovanym rozhodovacim systémom o obmedzeni, pozastaveni alebo zruseni uctu tejto

osoby, akéhokol'vek rozhodnutia o zamietnuti platby za vykonant pracu, akéhokol'vek
rozhodnutia o zmluvnom postaveni osoby pracujtcej pre platformy alebo akéhokol'vek

rozhodnutia s podobnymi uc¢inkami.
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2. Ak osoby pracujuce pre platformy nie s spokojné so ziskanym vysvetlenim alebo pisomnym
odovodnenim alebo sa domnievaju, Ze rozhodnutie uvedené v odseku 1 porusuje ich prava,
maju pravo poziadat’ digitdlnu pracovnil platformu o preskiimanie tohto rozhodnutia.
Digitalna pracovna platforma reaguje na takato ziadost’ tak, ze osobe pracujicej pre platformu
poskytne odovodnenu odpoved’ vo forme pisomného dokumentu, ktory moze byt’

v elektronickom formate, a to bez zbyto¢ného odkladu a v kazdom pripade do dvoch tyzdiov

od prijatia ziadosti.

3. Ak rozhodnutie uvedené v odseku 1 porusuje prava osoby pracujucej pre platformy, digitdlna
pracovna platforma vykona népravu tohto rozhodnutia bezodkladne a v kazdom pripade
do dvoch tyzdnov, alebo ak takato naprava nie je moznd, ponukne nadhradu za vzniknutt
Skodu. Digitalna pracovna platforma prijme potrebné kroky vratane pripadnej Gpravy
automatizovaného rozhodovacieho systému s ciel'om zabranit’ takymto rozhodnutiam

v budticnosti.

4.  Tymto ¢lankom nie su dotknuté disciplinarne postupy a postupy prepustania stanovené

vo vnutrostatnych pravnych predpisoch a praxi a v kolektivnych zmluvéach.

5. Tento ¢lanok sa nevztahuje na osoby pracujuce pre platformy, ktoré su zaroven komerénymi

pouzivatelmi v zmysle nariadenia (EU) 2019/1150.
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Clanok 8a
Bezpec¢nost’ a ochrana zdravia

1.  Bez toho, aby bola dotknutd smernica Rady 89/391/EHS a stivisiace smernice v oblasti
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, pokial’ ide o pracovnikov platforiem, digitalne

pracovné platformy:

a)  vyhodnotia rizikd automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov
pre ich bezpecnost’ a ochranu zdravia, najmé pokial’ ide 0 mozné rizika pracovnych

urazov a psychosocialne a ergonomické rizika;

b)  posudia, ¢i st ochranné opatrenia tychto systémov primerané identifikovanym rizikdm

vzhl'adom na osobitné charakteristiky pracovného prostredia;
c)  zavedu vhodné preventivne a ochranné opatrenia.

2. Digitalne pracovné platformy nepouzivaju automatizované monitorovacie alebo rozhodovacie
systémy Ziadnym spdsobom, ktory vytvara neprimerany tlak na pracovnikov platforiem alebo

inak ohrozuje fyzické a duSevné zdravie pracovnikov platforiem.
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Clanok 9
Informaécie a konzulticie

Bez toho, aby boli dotknuté prava a povinnosti podl'a smernice 2002/14/ES, ¢lenské staty
zabezpecia, aby digitalne pracovné platformy poskytovali zastupcom pracovnikov platforiem
alebo, ak takito zastupcovia neexistuju, dotknutym pracovnikom platforiem informacie

a zabezpecili konzultacie s nimi o rozhodnutiach, ktoré by mohli viest’ k zavedeniu

automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich systémov.

[...]

Zastupcom pracovnikov platformy alebo dotknutym pracovnikom platformy méze poméhat’
odbornik podrla ich vyberu, v rozsahu, v akom je to pre nich potrebné na preskiimanie
zalezitosti, ktord je predmetom informacii a konzultacii, a na formulovanie stanoviska.

Ak digitalna pracovna platforma zamestnava v dotknutom ¢lenskom State viac ako 500
pracovnikov, ndklady na odbornika znasSa digitalna pracovna platforma za predpokladu, Ze st
primerané. Clenské §taty mozu uréit’ frekvenciu Ziadosti o odbornika a hornii hranicu
vydavkov, ktoré ma znasat’ digitdlna pracovna platforma, pri si¢asnom zabezpeceni ucinnosti

pomoci.

Clanok 10

[...]
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KAPITOLA 1V
TRANSPARENTNOST PRACE PRE PLATFORMY
Clanok 11
Deklarovanie prace pre platformy

Clenské $taty vyzaduju, aby digitalne pracovné platformy, ktoré si zamestnavatel'mi, deklarovali
pracu vykonavanu pracovnikmi platformy prisluSnym organom ¢lenského Statu, v ktorom sa praca
vykonava, v stlade s pravidlami a postupmi stanovenymi v pravnych predpisoch dotknutych
&lenskych $tatov. Tym nie su dotknuté osobitné povinnosti podl’a prava Unie, podla ktorych sa

praca deklaruje prislusSnym organom c¢lenského Statu v pripade cezhrani¢nych situécii.
Cldanok 12
Pristup k relevantnym informécidm o préci pre platformy

1. Clenské staty zabezpedia, aby digitalne pracovné platformy spristupnili prislusnym

vnutro$tatnym organom, ako aj zastupcom pracovnikov platforiem tieto informaécie:

a)  pocet osdb pravidelne pracujlcich pre platformy prostrednictvom prislusnej digitalne;j

pracovnej platformy, a ich zmluvné postavenie alebo postavenie v zamestnani;

b)  vSeobecné podmienky urcené digitadlnou pracovnou platformou, ktoré sa vztahuju

na tieto zmluvné vztahy a ktoré sa uplatiuju na velky po¢et zmluvnych vztahov;

c)  sprostredkovatelia, s ktorymi ma digitdlna pracovna platforma zmluvny vztah.
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2.  Informécie sa poskytuju za kazdy Clensky Stat, v ktorom osoby pracuju pre platformy
prostrednictvom prislusnej digitalnej pracovnej platformy. Informécie sa aktualizuji aspon
kazdych Sest’ mesiacov a, pokial’ ide o odsek 1 pism. b), vzdy, ked’ sa podmienky podstatne

zmenia.

3. Prislusné organy uvedené v odseku 1 a zastupcovia pracovnikov platforiem maju pravo
poziadat’ digitalne pracovné platformy o d’alSie objasnenia a podrobnosti tykajice sa
akychkol'vek poskytnutych informacii. Digitadlne pracovné platformy odpovedaji na takuto

ziadost’ v primeranej lehote poskytnutim odévodnenej odpovede.

4.  Pokial ide o digitalne pracovné platformy, ktoré sit mikropodnikmi, malymi alebo strednymi
podnikmi, ¢lenské Staty mozu stanovit’, ze frekvencia aktualizacie informacii v sulade

s odsekom 2 sa znizi na jedenkrat za rok.
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KAPITOLA V
OPRAVNE PROSTRIEDKY A VYNUTITELNOST PRAVA
Clanok 13
Pravny prostriedok napravy

Bez toho, aby boli dotknuté ¢lanky 79 a 82 nariadenia (EU) 2016/679, ¢lenské $taty zabezpedia, aby
osoby pracujuce pre platformy vratane tych, ktorych pracovnopravny alebo iny zmluvny vztah sa
skoncil, mali pristup k u¢innému a nestrannému rieSeniu sporov a pravnemu prostriedku napravy

vratane nahrady za vzniknutl Skodu v pripade porusenia ich prav vyplyvajacich z tejto smernice.
Clanok 14
Postupy v mene alebo na podporu oséb pracujucich pre platformy

1. Bez toho, aby bol dotknuty &lanok 80 nariadenia (EU) 2016/679, &lenské §taty zabezpedia,
aby sa zastupcovia osdb pracujucich pre platformy a pravne subjekty, ktoré maji v stlade
s vnutroStatnym pravom alebo praxou opravneny zaujem, pokial’ ide o ochranu prav oséb
pracujucich pre platformy, mohli zapojit’ do akéhokol'vek stidneho alebo spravneho konania
na presadzovanie akychkol'vek prav alebo povinnosti vyplyvajtcich z tejto smernice.
Modzu konat’ v mene alebo na podporu jednej alebo viacerych osdb pracujucich pre platformy
v pripade poruSenia akéhokol'vek prava alebo povinnosti vyplyvajlcej z tejto smernice,

v stlade s vnutrostatnymi pravnymi predpismi a praxou.
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2a. Ak je to potrebné na ucely ochrany prav osob pracujucich pre platformy, pokial’ ide
o ochranu ich osobnych udajov, digitalne pracovné platformy spristupnia informacie
uvedené v ¢lanku 6 ods. 4 a ¢lanku 7 ods. 4 zastupcom 0sdb pracujucich pre platformy

inym, ako su zastupcovia pracovnikov platforiem.
Clanok 15
Komunikaéné kanaly pre osoby pracujuce pre platformy

Clenské §taty prijmu potrebné opatrenia na zabezpeéenie toho, aby digitalne pracovné platformy
vytvorili moznosti, aby sa osoby pracujuce pre platformy navzajom kontaktovali a komunikovali
spolu a aby sa kontaktovali so zastupcami pracovnikov a komunikovali s nimi prostrednictvom
digitalnej infrastruktury digitdlnych pracovnych platforiem alebo podobne uc¢innych prostriedkov,
pri¢om sa dodrziavaju povinnosti podl'a nariadenia (EU) 2016/679 a smernice 2002/58/ES.
Clenské 3taty vyzaduju, aby sa digitalne pracovné platformy zdrzali pristupu k tymto kontaktom

a komunikaciam alebo ich monitorovania.
Clanok 16
Pristup k dokazom

1. Clenské staty zabezpetia, aby v konaniach uvedenych v ¢lanku 4a mohli vnutrostatne sudy
alebo prislusné organy nariadit’ digitalnej pracovnej platforme, aby spristupnila vSetky

relevantné dokazy, ktoré ma pod kontrolou.

2. Clenské staty zabezpecia, aby vnutrostatne sidy mali pravomoc nariadit’ spristupnenie
dokazov obsahujucich doverné informécie, ak to povazujl za relevantné pre dané konanie.
Zabezpecia, aby vnutroStatne sudy mali pri nariadeni spristupnenia takychto informacii

k dispozicii u¢inné opatrenia na ochranu takychto informacii.
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Clanok 17
Ochrana pred nepriaznivym zaobchddzanim alebo nepriaznivymi désledkami

Clenské $taty zavedi opatrenia potrebné na ochranu os6b pracujucich pre platformy vratane tych

z nich, ktoré su ich zastupcami, pred akymkol'vek nepriaznivym zaobchadzanim zo strany digitalnej
pracovnej platformy alebo pred akymikol'vek nepriaznivymi désledkami vyplyvajicimi z podania
staznosti voci digitalnej pracovnej platforme alebo vyplyvajucimi z akéhokol'vek konania zacatého

s cielom vymoct stilad s pravami stanovenymi v tejto smernici.
Clanok 18
Ochrana pred prepustenim

1. Clenské $taty prijma potrebné opatrenia na zakaz prepustenia alebo postupu s rovnocennym
ucinkom a vsetkych priprav na prepustenie alebo postup s rovnocennym ucinkom
pracovnikov pracujucich pre platformy z dovodu, Ze vykonavali prava stanovené v tejto

smernici.

2. Osoby pracujuce pre platformy, ktoré sa domnievaji, Ze boli prepustené alebo boli
predmetom opatreni s rovnocennym u¢inkom z dévodu, ze vykonavali prava stanovené v tejto
smernici, mozu digitalnu pracovnl platformu poZziadat’ o riadne odévodnenie ich prepustenia
alebo rovnocennych opatreni. Digitalna pracovna platforma poskytne toto odévodnenie

pisomne bez zbyto¢ného odkladu.
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Clenské $taty prijmi nevyhnutné opatrenia na zabezpe&enie toho, aby v pripade, Ze osoby
pracujuce pre platformy uvedené v odseku 2 predlozia sudu alebo inému prislusnému organu
alebo subjektu skuto¢nosti, na zaklade ktorych mozno predpokladat, Ze doslo k takémuto
prepusteniu alebo rovnocennym opatreniam, digitalna pracovna platforma musela dokéazat’,
ze k prepusteniu alebo rovnocennym opatreniam doslo z inych dovodov, nez st dovody

uvedené v odseku 1.

[...]

Clenské $taty nemusia uplatitovat’ odsek 3 na konania, v ktorych zistovanie skutkovych

okolnosti prislucha sudu alebo inému prisluSnému orgénu alebo subjektu.
Odsek 3 sa neuplatnuje na trestné konanie, pokial’ ¢lensky Stat nestanovi inak.
Cldanok 19
Dozor a sankcie

Dozorny organ alebo organy zodpovedné za monitorovanie uplatiiovania nariadenia (EU)
2016/679 su zodpovedné aj za monitorovanie a presadzovanie uplatiiovania ¢lankov 5a az 8
tejto smernice v sulade s prislusnymi ustanoveniami kapitol VI, VII a VIII nariadenia (EU)
2016/679. V pripade poruSenia ¢lankov 5a az 8 tejto smernice sa uplatiiuje strop pre spravne

pokuty uvedeny v ¢lanku 83 ods. 5 uvedeného nariadenia.
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2. Organy uvedené v odseku 1 a iné prislusné vnutrostatne orgény v relevantnych pripadoch

spolupracuju pri presadzovani tejto smernice v ramei svojich prislusnych pravomoci, najméa

ak vzniknu otazky tykajuce sa vplyvu automatizovanych monitorovacich alebo rozhodovacich

systémov na osoby pracujlce pre platformy. Na tento ucel si uvedené organy navzajom
vymienaju relevantné informacie vratane informacii ziskanych v savislosti s inSpekciami

alebo vysetrovaniami, a to bud’ na poziadanie, alebo z vlastnej iniciativy.

3. Bez toho, aby bol dotknuty odsek 1, ¢lenské $taty stanovia pravidla tykajice sa sankcii
za pripady poruseni vnutrostatnych ustanoveni prijatych podl'a ustanoveni tejto smernice

alebo prislusnych, uz platnych ustanoveni tykajuacich sa prav, ktoré patria do rozsahu

pOsobnosti tejto smernice. Stanovené sankcie musia byt u¢inné, primerané a odradzajuice.
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KAPITOLA VI
ZAVERECNE USTANOVENIA
Clanok 20
Zakaz znizenia urovne ochrany a priaznivejSie ustanovenia

1.  Tato smernica nepredstavuje opodstatneny dovod na znizenie vSeobecnej irovne ochrany

poskytovanej pracovnikom v ¢lenskych Statoch.

2. Téato smernica sa nedotyka prava ¢lenskych Statov prijimat’ zdkony, iné pravne predpisy alebo
spravne opatrenia, ktoré st pre pracovnikov platforiem priaznivejsie, alebo podporovat’ ¢i
dovolit’ prijimanie kolektivnych dohdd, ktoré su pre pracovnikov platforiem priaznivejsie,

v stlade s ciel'mi tejto smernice. Pokial’ ide o osoby pracujuce pre platformy, ktoré nie su
v pracovnopravnom vzt'ahu, tento odsek sa uplatiiuje v rozsahu, v akom su takéto

vnutro$tatne pravidlé zlucite'né s pravidlami fungovania vnutorného trhu.

3. Tato smernica sa nedotyka inych prav priznanych osobam pracujiicim pre platformy

na zaklade inych pravnych aktov Unie.
Cldnok 20a

Clenské $taty mozu zakonom alebo kolektivnymi zmluvami stanovit’ konkrétnejsie pravidla

na zabezpecenie ochrany prav a slobdd pri spractivani osobnych tdajov 0sdb pracujicich

pre platformy podla ¢lankov 6, 7 a 8 tejto smernice. Clenské §taty mozu umoznit’ socialnym
partnerom ponechat’ v platnosti, dohadovat, uzatvérat’ a presadzovat’ kolektivne zmluvy v stlade
s vnutroStatnym pravom alebo praxou, ktorymi sa stanovia dojednania tykajuce sa prace

pre platformy odliSné od tych, ktoré st uvedené v ¢lankoch 8a, 9, 11 a 12 tejto smernice,

pricom sa reSpektuje celkova ochrana pracovnikov platforiem.
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Clanok 21
Transpozicia a vykonavanie

Clenské staty uvedu do tcinnosti zdkony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia potrebné
na dosiahnutie stladu s touto smernicou najneskér do [2 rokov po nadobudnuti G¢innosti].

Bezodkladne o tom informuji Komisiu.

Clenské $taty uvedu priamo v prijatych opatreniach alebo pri ich iradnom uverejneni odkaz

na tito smernicu. Podrobnosti o odkaze upravia ¢lenské Staty.

Clenské Staty oznamia Komisii znenie hlavnych opatreni vnutrostatneho prava, ktoré prijmt

v oblasti posobnosti tejto smernice.

V sulade so svojim vnutroStatnym pravom a praxou clenské Staty prijma primerané opatrenia
na zabezpecenie u¢inného zapojenia socidlnych partnerov a na podporu a posilnenie

socialneho dialdgu s ciel'om vykonavat’ tuto smernicu.

Clenské §taty mozu poverit’ socidlnych partnerov vykonanim tejto smernice, ak o to socidlni
partneri spolo¢ne poZziadaju a za predpokladu, ze ¢lenské Staty podniknt vSetky potrebné

opatrenia, aby zabezpecili, Ze m6zu kedykol'vek zarudit’ vysledky sledované touto smernicou.
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Clanok 22
Presktiimanie zo strany Komisie

Komisia po konzultécii s ¢lenskymi $tatmi, so socidlnymi partnermi na urovni Unie a s kl'i¢ovymi
zainteresovanymi stranami a zohl'adniac vplyv na mikropodniky, malé a stredné podniky
do [5 rokov po nadobudnuti u€innosti] preskima vykondvanie tejto smernice a v nalezitych

pripadoch navrhne legislativne zmeny.
Cldanok 23
Nadobudnutie u¢innosti

Tato smernica nadobtida t¢innost’ dvadsiatym ditlom po jej uverejneni v Uradnom vestniku

Europskej unie.

Clanok 24
Adresati
Tato smernica je urcend ¢lenskym Statom.
V Bruseli
Za Eur6psky parlament Za Radu
predseda/predsednicka predseda/predsednicka
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