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Predmet: Vykonavacie rozhodnutie Rady, ktorym sa stanovuje odporucanie tykajuce

sa rieSenia nedostatkov zistenych v roku 2019 pri hodnoteni Polska, pokial
ide o uplathovanie schengenského acquis v oblasti spoloCnej vizovej
politiky

Delegaciam v prilohe zasielame vykonavacie rozhodnutie Rady, ktorym sa stanovuje odporacanie
tykajuce sa rieSenia nedostatkov zistenych v roku 2019 pri hodnoteni Pol’ska, pokial’ ide
o uplatiiovanie schengenského acquis v oblasti spolo¢nej vizovej politiky, ktoré Rada prijala na

svojom zasadnuti 19. decembra 2019.

Toto odporaéanie sa v sulade s &lankom 15 ods. 3 nariadenia Rady (EU) &. 1053/2013 zo 7. oktobra

2013 zasle Europskemu parlamentu a narodnym parlamentom.
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Vykonévacie rozhodnutie Rady, ktorym sa stanovuje
ODPORUCANIE

tykajtce sa rieSenia nedostatkov zistenych v roku 2019 pri hodnoteni Pol’ska, pokial’ ide

o uplatiiovanie schengenského acquis v oblasti spolo¢nej vizovej politiky

RADA EUROPSKEJ UNIE,
so zretel'om na Zmluvu o fungovani Europskej tnie,

so zretelom na nariadenie Rady (EU) ¢. 1053/2013 zo 7. oktobra 2013, ktorym sa vytvara
hodnotiaci a monitorovaci mechanizmus na overenie uplatiiovania schengenského acquis a ktorym
sa zruSuje rozhodnutie vykonného vyboru zo 16. septembra 1998, ktorym bol zriadeny Staly vybor

pre hodnotenie a vykonavanie Schengenu!, a najmé na jeho ¢lanok 15,
so zretel'om na navrh Europskej komisie,
ked’ze:

(1) Ugelom tohto rozhodnutia je odporuéit’ Pol'sku napravné opatrenia na riesenie nedostatkov
zistenych pocas schengenského hodnotenia v roku 2019 v oblasti spolo¢nej vizovej politiky.
V nadvéznosti na toto hodnotenie bola vykondvacim rozhodnutim Komisie C(2019) 5555
prijata sprava o zisteniach a hodnoteniach, v ktorej sa uvadzaju aj najlepSie postupy

a nedostatky zistené poc¢as hodnotenia.

1 U.v.EUL295,6.11.2013, s. 27.
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(2)  Vzhladom na vyznam spravneho vykonavania ustanoveni stivisiacich s hodnotenim
migra¢ného rizika, rozhodovacim procesom, vizovym informa¢nym systémom (VIS)
a ochranou udajov by sa prednostne mali vykonat’ odporacania 1, 3,4, 7,9 az 17, 22, 36

a 37 uvedené v tomto rozhodnuti.

(3)  Toto rozhodnutie by sa malo zaslat’ Europskemu parlamentu a parlamentom ¢lenskych
$tatov. Pol’sko by v stlade s ¢lankom 16 ods. 1 nariadenia (EU) &. 1053/2013 do troch
mesiacov od prijatia odporucania malo vypracovat’ akény plan so zoznamom vsetkych
odporucani na napravu vsetkych nedostatkov uvedenych v hodnotiacej sprave a predlozit’

tento akény plan Komisii a Rade,

ODPORUCA:

Pol’'sko by malo:
Vseobecne

stanovit’ a zaviest’ systém hodnotenia rizik na Gcely systematického a pravidelné¢ho
monitorovania migra¢nych rizik v tretich krajinach, na ktoré sa vzt'ahuje vizova povinnost’,
pricom by sa malo vychadzat’ z r6znych zdrojov informadcii (Statistiky o azyle a nelegalne;j
migracii vratane udajov z dublinského systému, informécie od migracnych, pohrani¢nych

a policajnych organov, vymena informacii v rdmci miestnej schengenskej spoluprace a analyzy
politickej a socidlno-ekonomickej situdcie). S konzulatmi si pravidelne vymienat’ Statistiky

v ramci dublinského systému ako zakladnu spétnt vézbu s cielom zlepsit’ kvalitu posudzovania

ziadosti o viza;

2. zvazit mozné formy odbornej pripravy pre novoprijatych miestnych zamestnancov, ako je
elektronické u€enie sa a kurzy organizované na centralnej alebo regionalnej urovni, a zlepsit’
odbornt pripravu na pracovisku pre vyslanych pracovnikov, a to aj pokial’ ide o nastroje na

preskumanie Ziadosti;
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zabezpecit', aby vSetci vizovi Uradnici boli dostato¢ne vyskoleni na pouzivanie vsetkych funkcii
vnutrostatneho vizového informaéného systému (,, Wiza-Konsul*), VIS (napr. ,,fuzzy*
vyhl'adévania, ruSenie prepojeni, opravy udajov vo VIS a ich vymazéavanie z VIS, zoskupovanie
ziadosti a vyhl'adavanie pozvanok, VIS Mail) a inych prislusnych informac¢nych systémov, ako
je napriklad systém udel'ovania terminov. Instruovat’ veducich vizovych oddeleni o moznych

zaloznych postupoch v pripade rozsiahlejSej poruchy systému;

4. zabezpecCit', aby boli zistenia z preskimania, overovani, pohovorov a dovody veduce
k rozhodnutiam o Ziadostiach v systéme Wiza-Konsul (alebo aspon v papierovom subore) lepSie
zdokumentované, aby sa ul'ah¢ila neskorsia rekonstrukcia rozhodnutia, napriklad v pripade

sudnych odvolani alebo naslednych ziadosti toho istého ziadatel’a;

zvazit’ centralizovanejsi pristup k sprave webovych sidiel konzul4tov o vizovych postupoch (ako
su Sablony, odkazy alebo spolo¢na Struktara) tak, aby verejnosti poskytovali konzistentné, uplné

a spravne informacie;

6. zabezpecit, aby webové sidlo pre on-line Ziadosti e-Konsulat obsahovalo informdacie o ochrane
udajov, ktoré su v stilade so v§eobecnym nariadenim o ochrane udajov!, a aby sa od Ziadatel'ov

o viza vyzadovala iba jedna fotografia;

zabezpecit', aby datumy prichodu a odchodu v pripade prvého/d’alSieho planovaného pobytu
ziadatel'a v schengenskom priestore boli uvadzané v poliach 29 a 30 formulara Ziadosti a aby
boli tieto informacie vo VIS spravne uchovavané. InStruovat’ zamestnancov konzulatu

a externého poskytovatel’a sluZieb a informovat’ Ziadatel'ov, Ze tieto polia by sa nemali pouZivat

na oznacenie Zelanej dlZky platnosti viza;

zrusit’ oznacenie ,,VIS* na vytlacenych vizovych nalepkach;

1 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych 0so6b pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov,
ktorym sa zruguje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov) (U. v. EU L
119,4.5.2016, s. 1).
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System VIS/IT

0.

10.

11.

12.

13.

14.

v systéme Wiza-Konsul zaviest’ politiku uchovavania tdajov a tato skuto¢nost’ konzultovat’
s narodnym organom pre ochranu udajov. Pravidelne odstranovat’ udaje zo ziadosti zo systému

Wiza-Konsul v stilade s danou politikou;

zabezpecit', aby vo VIS vSetky konzulaty systematicky prepdjali subory so Ziadostami 0sob

cestujucich v skupine alebo so svojou rodinou;

zabezpecit', aby v pripade, Ze vizovi uradnici odhalia v subore ziadosti nespravne udaje, boli
tieto udaje vo VIS opravené, a aby vsetky rozhodnutia o Ziadostiach vratane zamietnuti boli vzdy

zaznamenané vo VIS;

zmenit systém Wiza-Konsul tak, aby ihned’ po vytvoreni suboru Ziadosti vo vnutrostatnom

systéme odoslal udaje do VIS;

zabezpecit', aby systém Wiza-Konsul vykonaval riadne vyhl'addvanie vo VIS vratane ,,fuzzy*

vyhl'adavania ako Standardného nastavenia vyhl'adavania;

zlepsit kvalitu udajov zasielanych do VIS sprisnenim pravidiel kvality udajov v systéme Wiza-

Konsul, a konkrétne:

— zabezpecit, aby sibory Ziadosti registrované v systéme Wiza-Konsul a zaznamenané vo VIS
boli GipIné a obsahovali vietky udaje pozadované podl'a ¢lanku 9 nariadenia o VIS! vratane

kontaktnej osoby hostitel'skej organizacie a zamestnavatel’a;

— vytvorit’ voI'né textové pole na zadanie d’alSich udajov, ak je ucel cesty alebo povolania

uvedeny ako ,,iny*,

— zabranit’ tomu, aby boli Ziadosti validované a odoslané do VIS, ak ktorékol'vek textové pole
obsahuje ¢iselné alebo Specidlne znaky, a nezasielat’ znaky v cyrilike (alebo inych pismach)

do VIS;

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 767/2008 z 9. jula 2008 o vizovom
informacnom systéme (VIS) a vymene Gdajov o kratkodobych vizach medzi ¢lenskymi
Statmi (nariadenie o VIS) (U. v. EU L 218, 13.8.2008, s. 60).
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15.

16.

17.

18.

zmenit’ systém Wiza-Konsul tak, aby jednotné vizum nebolo mozné udelit’, ak prebieha
predchadzajtica konzulticia, alebo ak bola doruc¢ena zamietava odpoved’. Zvazit’ zaclenenie
tabul’ky s predchadzajucimi konzultaciami do systému s cielom zabezpecit', aby sa

predchadzajtica konzultacia automaticky vykonavala vzdy, ked’ sa to vyzaduje;

zmenit systém Wiza-Konsul s cielom zabezpecit', ze vyhl'adavanie v SIS sa spusti automaticky
(vratane opatovného spustenia v pripade, Ze sa prislusné udaje v ziadosti zmenia v systéme
neskor) a ze ziadatel'ovi, na ktorého sa vztahuje zapis v SIS, nemozno udelit’ jednotné vizum bez

predchadzajticeho overenia zapisu,

poskytnut’ pristup do mechanizmu VIS Mail vSetkym vizovym tradnikom, ktori pracuju na
danom konzulate, a rozsirit’ ho na vSetky pracovné stanice, na ktorych sa prijimaju rozhodnutia

o ziadostiach o viza;

zvazit' zavedenie pouzivatel'sky Ustretovych a aktualizovanych usmerneni k pouzivaniu systému

Wiza-Konsul,

Velvyslanectvo v Minsku

19.

20.

21.

22.

nad’alej vynakladat’ Gsilie o nasadenie vacSieho poctu vyslanych pracovnikov na konzulat alebo

hl'adat’ iné spOsoby rieSenia rastuceho poctu Ziadosti o viza;

zvazit zvySenie poctu pohovorov u externého poskytovatel'a sluzieb a/alebo na konzulate (ak to
umoziuje jeho kapacita vybavovania ziadosti), pricom sa zohl'adni potencial lepSieho vyuzivania

miestnych zamestnancov na urcité ulohy (pozri nasledujuce odporucanie);

zvazit zverenie vicsieho poctu tiloh miestnym zamestnancom (napriklad kontrola pripustnosti
ziadosti, tvorba suborov Ziadosti vo VIS, zoskupovanie Ziadosti a overovanie informécii
v sprievodnych dokladoch), aby bola ich voI'na kapacita lepSie vyuzita a aby sa zniZila

administrativna zataz vizovych uradnikov;

zabezpecit’ dokladnejSie overovanie sprievodnych dokladov prostrednictvom online nastrojov
(napr. v pripade hotelovych rezervécii, registrov spolo¢nosti) alebo telefonickych hovorov
ziadatel'om, alebo ich zamestnavatel'om, a to najmi v pripadoch nezvyc€ajnych profilov alebo

cestovnych planov;
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23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

zvazit kontaktovanie konzulatov ostatnych ¢lenskych Statov (podl'a moznosti s pouzitim
mechanizmu VIS Mail) s cielom lepsie pochopit’ podrobné dévody predchadzajicich zamietnuti,

ak by to bolo pri rozhodovani uzitocné;

stanovit’ jasné usmernenia tykajice sa platnosti udelenych viz na viac vstupov, aby sa

zabezpecila konzistentnost’ pracovnych postupov vizovych tradnikov;

uskutoénit’ v spolupraci s delegaciou EU a v kontexte miestnej schengenskej spoluprace
obnovent iniciativu s cielom zrevidovat harmonizovany zoznam podpornych dokladov na
jednodnové cesty do susednych ¢lenskych Statov, napriklad vyzadovat’ pisomné vysvetlenie

cestovnych planov ziadatel'a namiesto hotelovej rezervacie;

aktualizovat’ webové sidla externého poskytovatel'a sluzieb a konzulatu, pokial’ ide o poplatky
za sudne opravné prostriedky, okolnosti, za ktorych mozno od tychto poplatkov oslobodit,

a informadcie o jazyku alebo jazykoch, v ktorych mozno vyplnit’ formular Ziadosti. Opravit’

a spresnit’ informacie o oslobodeni od vizového poplatku a jeho znizeni. Z webového sidla
externé¢ho poskytovatel’a sluzieb vymazat’ upttavku na ,,prime slot* (najziadanejsie Casy) (pri

udelovani preferencnych terminov pohovorov);

dat’ externému poskytovatel'ovi sluzieb pokyn, aby zvysil sikromie pri priechradkéch

umiestnenim vhodnejSich priecok;

dat’ externému poskytovatel'ovi sluzieb pokyn, aby pravidelne ¢istil skleneny povrch na

skeneroch na odber odtlackov prstov;

dat’ externému poskytovatel'ovi sluzieb pokyn, aby sa spoliehal na vyhldsenie ziadatel'ov
uvedené v kolonke 27 formulara Ziadosti o tom, ¢i v predchadzajucich 59 mesiacoch poskytli
odtlacky prstov (ak uvedent koldnku nevyplnili alebo ak si to jasne nepamaitaju, externy
poskytovatel’ sluzieb ich méze informovat, ze ak odtlacky prstov nie su zaregistrované vo VIS,
externy poskytovatel’ sluzieb alebo konzulat ich opitovne predvold, a preto im odporuca, aby

odtlacky prstov znovu poskytli);

na konzulate prijat’ opatrenia na lepSie zvladanie radov (napr. rozloZenim terminov pohovorov
v rdznych ¢asoch pocas dopoludnia a dita) a zabezpecit’ sukromie pri priehradkach (napr.

umiestnenim priecok) a lepSiu komunikaciu so ziadateI'mi (napr. prostrednictvom interkomu);

15005/19 mr/ah 7

JALB SK



31.

32.

33.

34.

35.

zabezpecit', aby ziadatelia, ktori vizovy poplatok zaplatia bankovym prevodom, neniesli ziadne

dodato¢né naklady, alebo poskytnut’ alternativne a bezplatné platobné moznosti;

zabezpecit', aby ziadatelia platili vizovy poplatok pri podavani ziadosti na konzulate alebo eSte

predtym;

v pripadoch, ked’ sa nedodrzi zvy¢ajny ¢as na rozhodnutie, prijat’ opatrenia na informovanie

ziadatel'ov, kedy si mézu cestovny doklad na konzulate vyzdvihnut’;

urcit’ jediného konzuldrneho/vizového uradnika, ktory bude zodpovedny za poskytovanie

nevyplnenych vizovych nélepiek a ktory bude mat’ v danom Case vyhradny pristup k trezorom;

nalezite zohl'adnit’ v§etky st’aznosti od ziadatel'ov a zabezpecit’ primerané nasledné opatrenia

a odpoved’;

Velvyslanectvo v Jerevane

36.

37.

38.

posudzovat’ migraéné riziko pre Arménsko na zéklade idajov o nelegalnej migracii do
schengenského priestoru, d’alsich relevantnych informacii od migra¢nych, pohrani¢nych

a policajnych organov a sktisenosti ostatnych ¢lenskych statov (vymienanych v ramci miestnej
schengenskej spoluprace) a pravidelne ho aktualizovat’. Aktivne vyhl'addvat’ relevantné

informécie od konzulatov inych ¢lenskych Statov;

zabezpecit', aby konzularny trad preskimaval Ziadosti dokladnejSie, v stilade s uroviiou
migra¢ného rizika. Zabezpecit' dokladnejsSie overovanie sprievodnych dokladov prostrednictvom
online nastrojov (napr. v pripade hotelovych rezervacii, webovych sidiel a/alebo registrov
spolo¢nosti, ak st k dispozicii), ¢astejSich pohovorov so ZiadateI'mi (aj telefonickych),

preverovani u zamestnavatel'ov a inymi prostriedkami;

zabezpecit', aby vizovi tradnici pri prijimani rozhodnuti plne rozumeli jadru obsahu
sprievodnych dokladov v arméncine (napr. tak, Ze poziadaju miestnych zamestnancov o stru¢né

zhrnutie), alebo aby pozadovali preklady;
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39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

zvazit kontaktovanie konzulatov ostatnych ¢lenskych Statov (podl'a moznosti s pouzitim
mechanizmu VIS Mail) s cielom lepsie pochopit’ podrobné dévody predchadzajicich zamietnuti,

ak by to bolo pri rozhodovani uzitocné;

aktualizovat’ webové sidlo konzulatu, pokial’ ide o sidne odvolacie konania a informacie

o jazyku alebo jazykoch, v ktorych mozno vyplnit’ formulér ziadosti;

zabezpecit', aby ru¢ne vyplnené formulare ziadosti boli akceptované a aby ziadatelia mohli
ziskat’ termin pohovoru bez toho, aby museli vopred vyplnit’ online formular ziadosti, a to aspon

v uréitych pripadoch (rodinni prislusnici obéanov EU/EHP, opakované terminy pohovorov);

zabezpecit', aby sa ziadosti povazovali za pripustné, aj ked’ chybaju sprievodné doklady

(napriklad suhlas jedného rodica);

v plnej miere uplatiiovat’ ustanovenia o oslobodeni od vizového poplatku uvedené v dohode

o zjednodus$eni vizového reZimu medzi EU a Arménskom;

odoberat’ odtlacky prstov jednotnym spdsobom a spoliehat’ sa pri tom na vyhlasenie ziadatel'ov
uvedené v koldnke 27 formulara Ziadosti o tom, ¢i v predchadzajucich 59 mesiacoch poskytli
odtlacky prstov (ak uvedenu kolonku nevyplnili alebo ak si to jasne nepamétaji, konzulat ich
moze informovat’, Ze ak odtlacky prstov nie st zaregistrované vo VIS, budu opédtovne

predvolani, a preto im odporuca, aby odtlacky prstov znovu poskytli);

objasnit’ so Svaj¢iarskymi organmi (ktoré v Arménsku zastupuje Pol'sko), ¢i by sa formular

o osobnej finan¢nej podpore mohol zasielat’ ZiadateI'om e-mailom (aby sa predislo potrebe d’alse;j
navstevy konzulatu) a ¢i sa vyZaduje v pripade vSetkych navstev rodiny alebo priatel'ov, a to aj
vtedy, ked’ mé Ziadatel’ finan¢né prostriedky potrebné na pokrytie nakladov spojenych

s pobytom;

pri rozhodovani o pripustnosti Ziadosti s nebiometrickym arménskym pasom zohl'adnit’ datum
platnosti cestovného pasu a nie platnosti peciatky, ktorou sa povol'uje jeho pouZitie na ucely
medzindrodného cestovania. Spravny datum platnosti takychto cestovnych pasov vkladat’ do
VIS. V pripade potreby prediskutovat’ otdzku arménskych nebiometrickych pasov v ramci

miestnej schengenskej spoluprace s ciel'om zostladit’ praktiky;
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47. zvazit prijatie opatreni na zlepSenie sukromia pri prichradkach. Zabezpecit', aby sa pohovory
konali mimo zvycajnych tradnych hodin, alebo najst’ iny spdsob zarucenia stikromia ucastnikov

pohovoru;

48. zabezpecit', aby sa na formulari o zamietnuti systematicky uvadzali informacie o uplatnitel'nom

odvolacom konani;

49. zabezpecit, aby sa vo vSetkych pripadoch dodrziavali spravne postupy zrusenia platnosti

vizovych nalepiek a aby zamestnanci konzulatu boli v suvislosti s tymito postupmi riadne

vyskoleni.
V Bruseli
Za Radu
predseda
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