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altali alkalmazasanak 2019. évi értékelése soran a kozos vizumpolitika
terén feltart hianyossagok kikliszobdlésére vonatkozo ajanlasrol

Mellékelten tovabbitjuk a delegacidknak a schengeni vivmanyok Lengyelorszag altali
alkalmazasanak 2019. évi értékelése soran a kozos vizumpolitika terén feltart hidnyossagok
kikiiszobolésére vonatkozo ajanlasrol szolo tanédcsi végrehajtasi hatarozatot, amelyet a Tandcs a

2019. december 19-i iilésén elfogadott.

A 2013. oktober 7-1 1053/2013/EU tanécsi rendelet 15. cikkének (3) bekezdésével 6sszhangban ezt

az ajanlast tovabbitjuk az Eurdpai Parlamentnek és a nemzeti parlamenteknek.
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A Tanécs végrehajtasi hatarozata

a schengeni vivmanyok Lengyelorszag altali alkalmazasanak 2019. évi értékelése soran a

kozos vizumpolitika terén feltart hianyossagok kikiiszobolésére vonatkozo

AJANLASROL

AZ EUROPAI UNIO TANACSA,
tekintettel az Eurdpai Unid mitkodésérdl szolo szerzddésre,

tekintettel a schengeni vivmanyok alkalmazasat ellen6rzd értékelési és monitoringmechanizmus
1étrehozasardl és a végrehajtd bizottsagnak a Schengent Ertékeld és Végrehajtasat Feliigyel6
Allandé Bizottsag létrehozasardl szolo 1998. szeptember 16-i hatarozatanak hatalyon kiviil
helyezésérdl szo16, 2013. oktober 7-1 1053/2013/EU tanacsi rendeletre! és kiilondsen annak 15.

cikkére,
tekintettel az Eurdpai Bizottsag javaslatara,
mivel:

(1) E hatarozat célja, hogy Lengyelorszag szamara korrekcios intézkedéseket javasoljon a 2019.
évi schengeni értékelés sordn a k6zds vizumpolitika terén feltart hidnyossagok
kikiiszobolésére. Az értékelést kovetden a Bizottsag a C(2019) 5555 végrehajtasi
hatdrozattal elfogadta a megallapitasokat és értékeléseket tartalmazo jelentést, amely

felsorolja az értékelés soran feltart legjobb gyakorlatokat €s hianyossagokat.

1 HL L 295.,2013.11.6., 27. o.
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(2) Tekintettel a migracios kockézat értékelésével, a dontéshozatali eljarassal, a
Vizuminformaciés Rendszerrel (VIS), és az adatvédelemmel kapcsolatos rendelkezések
megfeleld végrehajtasanak fontossagara, elsobbséget kell biztositani az e hatarozatban

foglalt 1., 3.,4.,7.,9-17., 22., 36. és 37. ajanlas végrehajtasanak.

3) Ezt a hatarozatot tovabbitani kell az Eurdpai Parlamentnek és a tagallamok parlamentjeinek.
Az 1053/2013/EU rendelet 16. cikkének (1) bekezdése értelmében Lengyelorszagnak a
hatarozat elfogadasatol szamitott harom honapon beliil az 6sszes ajanlast felsorold
cselekvési tervet kell készitenie az értékeld jelentésben feltart hidnyossagok korrekcidja

céljabdl, és azt be kell nyujtania a Bizottsagnak és a Tanacsnak,

AJANLJA, HOGY:

Lengyelorszag:
Altalénos észrevételek

1. a vizumkoteles harmadik orszagokban felmeriilé migracios kockéazatok rendszeres €s
szisztematikus figyelemmel kisérése érdekében hozzon 1étre és alkalmazzon kockazatértékelési
rendszert, tobb informacioforrés felhasznéaladsaval (menekiiltligyi és az irregularis migraciora
vonatkozo statisztikak, ezen beliil a dublini rendszerbdl szarmaz6 adatok, a migracios,
hatarrendészeti és renddri hatosagoktol szarmazo informaciok, a helyi szintli schengeni
egylittmiikodeésbol szarmazd informacidcsere, valamint a politikai és tarsadalmi-gazdasagi
helyzet elemzése). Rendszeresen ossza meg a konzulatusokkal a dublini rendszerbdl szarmazo
statisztikdkat, amelyek fontos visszajelzést jelentenek a vizumkérelmek elbirdldsa mindségének

javitasa szempontjabol;

2. mérlegelje az ujonnan felvett helyi alkalmazottak képzésének lehetséges formait — mint példaul
az e-tanulas, és a kozpontilag vagy regionalisan szervezett tanfolyamok —, valamint javitsa a
kihelyezett személyzet hdzon beliili tovabbképzését, tobbek kozott a kérelmek megvizsgalasara

szolgald eszkozokkel kapcsolatban;
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biztositsa, hogy minden vizumkiadasért felelds tisztviseld megfeleld képzésben részesiiljon a
nemzeti vizuminformdcios rendszer (Wiza-Konsul) és a VIS valamennyi funkcidjanak hasznalata
(példaul a ,,fuzzy”, azaz pontatlan keresések, adatok kozotti kapcsolatok felbontasa, adatok
javitasa ¢€s torlése a VIS-ben, a kérelmek csoportositasa és a meghivolevelek keresése, VIS
Mail), valamint egyéb olyan relevans IT-rendszerek hasznélata tekintetében, mint példaul az
idépont-egyeztetési rendszer. biztositson oktatdst a vizumosztalyok vezetdi szamara a kiterjedt

rendszerhiba esetén alkalmazando lehetséges biztonsagi adatmentési eljarasokrol;

biztositsa, hogy a kérelmekre vonatkozo dontéseket megalapozo vizsgélatokbol, ellendrzésekbdl,
meghallgatasokbol és indokolasokbol szarmazd megallapitasokat jobban dokumentaljak a Wiza-
Konsul-ban (vagy legaldbb a papiralapt aktaban), annak érdekében, hogy a késobbiekben
rekonstrudlni lehessen, hogy hogyan hoztdk a dontést, példaul birdsagi kereset vagy ugyanazon

kérelmezd egymast kovetd kérelmei esetében;

mérlegelje kozpontositottabb megkdzelités alkalmazasat a konzulatusok vizumeljarasokkal
kapcsolatos weboldalainak kezelése tekintetében (példaul sablonok, hiperlinkek vagy kdzos
struktira alkalmazasa), hogy azok kdvetkezetes, teljes korli és helyes informacidkat nydjtsanak a

nyilvanossag szamara;

biztositsa, hogy az online kérelmeket kezeld e-Konsulat weboldal olyan adatvédelmi
informacidkat tartalmazzon, amelyek 6sszhangban vannak az altalanos adatvédelmi rendelettel!,

tovabba hogy a vizumkérelmez0ktol csak egy fényképet kérjenek;

biztositsa, hogy a kérelmezdk pontosan megjeldljék a vizumkeérddiv 29. és 30. mezdjében a
schengeni térségben vald elsé/kdvetkezd tervezett tartdzkodas érkezési és induldsi idépontjat.
Biztositson oktatast a konzuli személyzetnek €s a kiilsd szolgéltatonak arra vonatkozdan,
valamint tajékoztassa a kérelmezdket arrol, hogy ezeket a mezdket nem a vizum érvényessége

kivant hosszanak feltiintetésére kell hasznalni;

szlintesse meg a ,,VIS” jelzést a nyomtatott vizumbélyegen;

1 Az Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramléasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol
(altalanos adatvédelmi rendelet) (HL L 119.,2016.5.4., 1. 0.).
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VIS/IT-rendszer

10.

11.

12.

13.

14.

dolgozzon ki a Wiza-Konsul-ra vonatkoz6 adatmegdrzési szabalyzatot, €s egyeztessen arrol a
nemzeti adatvédelmi tigyndkséggel. A szabdlyzattal 6sszhangban rendszeresen tordlje a

kérelmezési adatokat a Wiza-Konsul-bol,

biztositsa, hogy a VIS-ben minden konzulatus rendszeresen 0sszekapcsolja a csoportban vagy

csaladjukkal utazo kérelmezok kérelemfijljait;

biztositsa, hogy amikor a vizumkiadasért felelOs tisztviselok helytelen adatot fedeznek fel a
kérelemfajlban, azt javitsdk a VIS-ben, tovabba, hogy mindig rogzitsék a VIS-ben a kérelmekre

vonatkozo 6sszes dontést, az elutasitasokat is beleértve;

oly médon modositsa a Wiza-Konsul-t, hogy az a kérelemfajl nemzeti rendszerben torténd

létrehozasat kovetéen azonnal tovabbitsa a kérelem adatait a VIS-be;

biztositsa, hogy a Wiza-Konsul megfeleld kereséseket végezzen a VIS-ben, ideértve azt is, hogy

a ,fuzzy”, azaz pontatlan keresés alapbedllitas legyen;

javitsa a VIS-be kiildott adatok mindségét a Wisa-Konsul adatmindségi szabalyainak

megerdsitésével, és mindenekeldtt:

— biztositsa, hogy a Wiza-Konsul-ban nyilvantartott és a VIS-ben rogzitett kérelemfajlok
hidnytalanul legyenek kitdltve, és tartalmazzak a VIS-rendelet! 9. cikkében eldirt valamennyi

adatot, ideértve a kapcsolattartd személyt a fogado6 szervezetnél, valamint a munkaltatot;

— gondoskodjon szabad szovegmezdrdl, amelybe tovabbi informacidkat lehet beirni abban az
esetben, amikor az utazés célja vagy a foglalkozas mezdben az ,,egyéb” kifejezes lett

feltiintetve;

— akadalyozza meg a kérelem validalasat és a VIS-be torténd elkiildését abban az esetben, ha
barmelyik szabad szoveges mezd numerikus vagy kiilonleges karaktert tartalmaz, tovabba ne

kiildjon cirill karaktereket (vagy mas irasmodokat) tartalmazo kérelmeket a VIS-be;

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 767/2008/EK rendelete (2008. julius 9.) a
vizuminformécios rendszerrdl (VIS) és a rovid tavu tartézkodasra jogositd vizumokra
vonatkoz6 adatok tagallamok kozotti cseréjérol (VIS-rendelet) (HL L 218., 2008.8.13., 60.

0.).
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15.

16.

17.

18.

modositsa a Wiza-Konsul-t oly mdédon, hogy ne lehessen kiadni egységes vizumot abban az
esetben, ha az eldzetes konzultacié még folyamatban van vagy ha arra negativ valaszt kaptak.
Meérlegelje, hogy az eldzetes konzultacids tablazatot integraljak a rendszerbe, annak

biztositasara, hogy sziikség esetén mindig automatikusan lefolytassak az eldzetes konzultaciot;

modositsa a Wiza-Konzul-t annak biztositasa céljabol, hogy a SIS-ben automatikusan lefuttassak
a keresést (ismételjék is meg, amennyiben a rendszerben a késObbiekben megvaltoztatjak a
kérelmez6i adatokat), tovabba hogy a figyelmezteto jelzés eldzetes ellendrzése nélkiil ne
lehessen egységes vizumot kiadni olyan kérelmezonek, akivel szemben SIS figyelmezteto jelzést

adtak ki;

terjessze ki a VIS Mailhez valo hozzaférést az adott konzulatuson dolgozo6 valamennyi

tisztviseldre és valamennyi, a vizumkérelmekkel kapcsolatos dontéseket kiaddo munkaallomasra;

mérlegelje a Wiza-Konsul hasznalatara vonatkozo, felhasznéalobarat és aktualizalt irAnymutatas

bevezetését;

A minszki nagykovetség

19.

20.

21.

22.

folytassa a konzulatusra kihelyezett személyzet 1étszamanak novelésére iranyulo erdfeszitéseket,

vagy pedig keressen mas modot a novekvo szamu vizumkérelem kezelésére;

mérlegelje a kiils6 szolgaltatonal €s/vagy — amennyiben a feldolgozokapacitasa lehetové teszi — a
konzulatuson rendelkezésre alld id6pontok szamanak novelését, figyelembe véve a helyi
alkalmazottak bizonyos feladatokba valdo megfeleldbb bevonasanak lehetdségét (lasd a kovetkezo

ajanlast);

mérlegelje, hogy a tartalékkapacitasok jobb kihaszndldsa ¢és a vizumkiadasért felelds tisztviselok
terheinek csokkentése érdekében tobb feladatot bizzanak a helyi alkalmazottakra (példaul a
kérelmek elfogadhatdsaganak vizsgalata, kérelemfajlok 1étrehozasa a VIS-ben, a kérelmek

csoportositasa €s az informaciok ellendrzése az igazol6 dokumentumokban);

biztositsa az igazoldé dokumentumok alaposabb ellendrzését online eszk6zok segitségével (pl.
szallodafoglalasok, cégnyilvantartasok), illetve a kérelmezdk vagy munkaltatdjuk telefonon

torténd felhivasaval, kiilondsen a szokatlan profilok vagy utazasi tervek esetében;
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23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

mérlegelje a kapcsolatfelvételt mas tagallamok konzulatusaival (amennyiben lehetséges, a VIS
Mail alkalmazaséval), a korabbi elutasitasok részletes indokainak jobb megértése érdekében, ha

ez hasznos lehet a dontés szempontjabol;

hatarozzon meg egyértelmi iranymutatast a tobbszori beutazasra jogositd vizumok
érvényességére vonatkozoan, azzal a céllal, hogy biztositsak a vizumkiadasért felelds tisztviselok

munkagyakorlatanak kovetkezetességét;

a helyi schengeni egyiittmiikodés keretében ismételten kezdeményezze az unios delegacidval
egylittesen a szomszédos tagallamokba irdnyuld egynapos utazasokhoz sziikséges igazolo
dokumentumok harmonizalt jegyzékének feliilvizsgalatat, példaul szallodafoglalas helyett

inkabb irasbeli magyarazatot kérjen a kérelmezd utazasi terveivel kapcsolatban;

aktualizalja a kiilsd szolgaltato és a konzulatus weboldalait a birdsagi fellebbezések dijai, a dijak
elengedésének feltételei, valamint a vizumkérdoiv kitdltésénél hasznalando nyelv(ek)
tekintetében. Tavolitsa el a preferencialis idopontoknal a ,,legnépszertibb iddszakokra”

vonatkoz6 reklamot a kiilsé szolgaltatdé weboldalarol;

utasitsa a kiils6 szolgaltatot, hogy megfelelobb térelvalasztok elhelyezésével gondoskodjon a

pultoknal torténd diszkrétebb tigyintézés lehetéségérol;

utasitsa a kiilsd szolgaltatdt az ujjnyomatolvasé berendezés tablaiivegének rendszeres

tisztitasara;

utasitsa a kiilsd szolgaltatot, hogy vegye figyelembe a kérelmezdknek a vizumkérddiv 27.
mez0djében talalhato nyilatkozatat arra vonatkozoan, hogy az el6z6 59 honap soran vettek-e toliik
ujjnyomatot (ha nem toltotték ki a mez6t vagy nem emlékeznek pontosan, a kiilsd szolgaltatd
tajékoztathatja 6ket, hogy ha az ujjnyomatokat nem rogzitették a VIS-ben, Gjra meg kell majd
jelenniiik a kiils6 szolgaltatonal vagy a konzulatuson, ezért ajanlhatja az ujjnyomatok jboli

felvételét);

hozzon intézkedéseket a konzuldtuson a sorban allds optimalisabb szervezésére (pl. az iddpontok
déleldtti/napkozbeni szétteritése révén), valamint biztositsa a pultoknal torténd diszkrét
igyintézést (pl. térelvalasztok elhelyezése révén) és (pl. intercom eszk6zok hasznalata révén)

tegye hatékonyabba a kérelmezdkkel folytatott kommunikaciot;
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31. biztositsa, hogy a vizumdijat bankatutalassal fizetd kérelmezdket ne terheljék tobbletkoltségek,

vagy nyujtson alternativ, dijmentes fizetési opciokat;

32. biztositsa, hogy a kérelmezok a vizumdijat a kérelmiik konzulatuson torténd benyujtasakor vagy

az elott fizessék;

33. intézkedjen a kérelmezdk tajékoztatasardl az Gti okmanyuk konzuldtuson torténd atvételének
idépontjardl azokban az esetekben, amikor a szokdsos dontéshozatali hatarid6t nem tartjak

tiszteletben;

34. jeloljon ki egy, az iires vizumbélyegellatasért felelds konzuli/vizumkiadasért felelos tisztviselot,

aki egy adott idépontban kizarolagos hozzaféréssel rendelkezik a pancélszekrényhez;

35. forditson kell6 figyelmet a kérelmez6k minden panaszara, és biztositsa azok megfeleld

kivizsgélasat és megvalaszolasat;

Jerevani nagykévetség

36. folytassa le az Orményorszagra vonatkozo migracios kockazat értékelését, amelyhez vegye
alapul a schengeni térségbe iranyul6 irregularis migracidra vonatkozé adatokat, egyéb, a
migraciora vonatkoz6 relevans adatokat, a hatarrendészeti és a renddri hatésagok és mas
tagallamok (helyi schengeni egyiittmitkddés révén megosztott) tapasztalatait, és rendszeresen
frissitse ezt a kockazatértékelést. Mas tagallamok konzulatusaitol is aktivan gytijtson relevans

informaciokat;

37. biztositsa, hogy a konzuléatus alaposabban, a migracids kockézat szintjének megfeleld
gondossaggal vizsgalja meg a kérelmeket. Biztositsa az igazol6 dokumentumok alaposabb
ellendrzését online eszk6zok segitségével (pl. szallodafoglalasok, céges honlapok és/vagy
nyilvantartdsok, amennyiben ezek rendelkezésre allnak), a kérelmezok gyakoribb (telefonon is

torténd) meghallgatasaval, a munkaltatoval torténd egyeztetéssel €s egyéb modszerekkel;

38. biztositsa, hogy a dontéshozatalkor a vizumkiadasért felelds tisztviselok teljesen megértsék az
ormény nyelvil igazolé dokumentumok Iényegi tartalmat (példaul kérjenek a helyi

alkalmazottaktol egy rovid Osszefoglalast) vagy igényeljenek forditast;
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39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

mérlegelje a kapcsolatfelvételt mas tagallamok konzulatusaival (amennyiben lehetséges, a VIS
Mail alkalmazaséval), a korabbi elutasitasok részletes indokainak jobb megértése érdekében, ha

ez hasznos lehet a dontés szempontjabol;

frissitse a konzulatus weboldalat a birdsagi fellebbezési eljaras, valamint a vizumkérdoiv

kitoltésénél valaszthatd nyelv(ek)re vonatkozo tajékoztatas tekintetében;

biztositsa a kézzel kitoltott vizumkérdoivek elfogadasat, és azt, hogy a kérelmezok az internetes
vizumkérdoiv eldzetes kitoltése nélkiil is kaphassanak idépontot, legalabb bizonyos esetekben

(EU/EGT-allampolgarok csaladtagjai, ismételt iddpontok);

biztositsa, hogy a kérelmek igazolé dokumentumok (mint példaul az egyik sziil6 beleegyezése)

hianya esetén is elfogadhatonak mindsiiljenek;

teljes kortien alkalmazza az EU-Orményorszag vizumkonnyitési megallapodas

vizumdijmentességre vonatkozé rendelkezéseit;

alakitson ki kdvetkezetes megkozelitést az ujjnyomatvétel tekintetében, figyelembe véve a
kérelmezdknek a vizumkérddiv 27. mezdjében talalhato nyilatkozatat arra vonatkozdan, hogy az
el6zd 59 honap sordn vettek-e t6liikk ujjnyomatot (ha nem t6ltotték ki a mezdt vagy nem
emlékeznek pontosan, a konzulatus tdjékoztathatja dket, hogy ha az ujjnyomatokat nem
rogzitették a VIS-ben, ujra meg kell majd jelennitik, ezért ajanlhatja az ujjnyomatok 0jboli

felvételét);

tisztazza (az Orményorszagban Lengyelorszag altal képviselt) svajci hatosagokkal, hogy a
személyre szabott koltségviselési formanyomtatvanyt el lehetne-e kiildeni a kérelmezdknek e-
mailben (hogy ne kelljen ismételten felkeresniiik a konzulatust), valamint hogy a koltségviselési
formanyomtatvany minden csaladi vagy barati latogatas esetén sziikséges-e, még akkor is, ha a

kérelmezd elegendd anyagi fedezettel rendelkezik;

amikor egy nem biometrikus utlevéllel kisért kérelem elfogadhatosagardl dont, az utlevél lejarati
idépontjat vegye figyelembe, ne pedig az ttlevél nemzetkdzi utazast engedélyezo bélyegzdjének
iddpontjat. Vigye be az ilyen utlevelek megfeleld lejarati idopontjat a VIS-be. Ha sziikséges,
vesse fel az 6rmény nem biometrikus Utlevelek kérdését a helyi schengeni egyiittmiikdés

keretében a gyakorlatok harmonizalasa céljabol;
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47. mérlegeljen olyan intézkedéseket, amelyek lehetdvé teszik a diszkrétebb iligyintézést a pultoknal.
Biztositsa, hogy a meghallgatdsokra az altalanos fogadoorakon kiviil keriiljon sor, vagy talaljon

mas modot a meghallgatott személyes adatai védelmének biztositasara;

48. gondoskodjon arrdl, hogy a vonatkoz6 fellebbezési eljarasokat rendszeresen feltiintessék az

elutasitasrol sz6l6 nyomtatvanyon;

49. biztositsa, hogy minden esetben kdvessék a vizumbélyegek érvénytelenitésének helyes
gyakorlatat, és hogy a konzulatus személyzete megfeleld képzésben részesiiljon ezekkel az

eljarasokkal kapcsolatban.

Kelt Briisszelben,

a Tanacs részerol

az elnok
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