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da vida e a empregabilidade
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ANEXO II

Principios da Unido para a concecao e emissao de microcredenciais

Os dez principios apresentados abaixo especificam a natureza das microcredenciais e

oferecem orientacdes aos Estados-Membros, as autoridades ptblicas e aos prestadores sobre a

concegdo e emissao de microcredenciais e os sistemas para microcredenciais. Os principios

destacam as caracteristicas fundamentais da abordagem europeia das microcredenciais que

podem promover a confianga e a qualidade das microcredenciais. Os principios sao

universais e podem ser aplicados em qualquer area ou setor.

1

Qualidade

As microcredenciais estdo sujeitas a garantia de qualidade interna e
externa pelo sistema que as produz (por exemplo, o contexto de
educagdo, formagdo ou mercado de trabalho em que a
microcredencial ¢ desenvolvida e disponibilizada). Os processos de
garantia de qualidade devem ser adequados a finalidade, estar
claramente documentados e acessiveis e satisfazer as necessidades e

expectativas dos aprendentes e das partes interessadas.

Prestadores: A garantia de qualidade externa baseia-se
principalmente na avaliagdo dos prestadores (em vez de cursos
individuais) e na eficdcia dos seus procedimentos internos de
garantia de qualidade.

Os prestadores devem certificar-se de que a garantia de qualidade

interna engloba os seguintes elementos:

e a qualidade global da microcredencial, com base nas normas
a seguir mencionadas,

e a qualidade do curso, se pertinente, que conduz a
microcredencial,

e as observagdes dos aprendentes sobre a experiéncia de
aprendizagem conducente a microcredencial; e

e as observagdes dos pares, incluindo outros prestadores e
partes interessadas, sobre a experiéncia de aprendizagem

conducente a microcredencial.

Normas: A garantia de qualidade externa ¢ realizada em




conformidade com:

e o anexo IV da Recomendacao relativa ao Quadro Europeu de
Qualificagoes, se aplicavel,

e as normas e orientacdes para a garantia da qualidade no
Espago Europeu do Ensino Superior, se aplicavel,

e 0 Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade
para o Ensino e a Formagdo Profissionais (EQAVET), se
aplicavel,

e outros instrumentos de garantia da qualidade, incluindo
registos e selos, para refor¢ar a confianca do publico nas

microcredenciais, se aplicavel.

Transparéncia

As microcredenciais s30 mensuraveis, comparaveis € compreensiveis
e contém informacgdo clara sobre os resultados de aprendizagem, o
volume de trabalho, os contetdos, o nivel e a oferta de

aprendizagem, conforme pertinente.

Volume de trabalho

e As instituicdes de ensino superior devem utilizar o Sistema
Europeu de Transferéncia e Acumulagdo de Créditos (ECTS)
e respeitar os principios do anexo V da Recomendagdo
relativa ao Quadro Europeu de Qualificagdes, sempre que
possivel, a fim de demonstrar o volume de trabalho estimado
necessario para alcancar os resultados de aprendizagem da
microcredencial.

e Os prestadores que ndo utilizam o ECTS podem utilizar
outros sistemas ou tipos de informacdo que possam descrever
eficazmente os resultados da aprendizagem e o volume de
trabalho, em conformidade com os principios do anexo V da

Recomendagao relativa ao Quadro Europeu de Qualificacdes.
Quadro/sistemas de qualificacio

e As microcredenciais podem  ser incluidas  nos

quadros/sistemas nacionais de qualificagdes, se pertinente e




de acordo com as prioridades e decisdes nacionais. Os
quadros/sistemas nacionais de qualificacdes estao indexados
ao Quadro Europeu de Qualificacdes e, para as qualificagdes
do ensino superior, sdo autocertificados pelo Quadro de
Qualificagdes do Espaco Europeu do Ensino Superior, o que
pode promover ainda mais a transparéncia ¢ a confianga nas

microcredenciais.
Informacgoes sobre a oferta de microcredenciais

Os sistemas para as microcredenciais devem fornecer informagdes
transparentes ¢ claras, para sustentar os sistemas de orientagdo para
os aprendentes, de acordo com as praticas nacionais ¢ as

necessidades das partes interessadas:

e as informacdes sobre os prestadores de microcredenciais
devem ser publicadas em registos, ou incorporadas em
registos existentes. Os estabelecimentos de ensino superior (e
outros estabelecimentos relevantes) devem ser incluidos,
sempre que possivel, na Base de Dados de Resultados de
Garantia de Qualidade Externa (DEQAR), com base na
garantia de qualidade em conformidade com as normas e
orientagdes para a garantia da qualidade no Espago Europeu
do Ensino Superior (ESG),

e a informacdo sobre oportunidades de aprendizagem
conducentes a microcredenciais deve ser acessivel e
facilmente intercambidvel através de plataformas relevantes,

incluindo o Europass.

Pertinéncia

As microcredenciais devem ser concebidas como resultados de
aprendizagem distintos e direcionados e as oportunidades de
aprendizagem que conduzem as mesmas devem ser atualizadas
conforme necessdrio, para satisfazer as necessidades de
aprendizagem identificadas.

Incentiva-se a colaborag¢dao entre estabelecimentos de educagdo e

formacdo, empregadores, parceiros sociais, outros prestadores e




utilizadores de microcredenciais para aumentar a pertinéncia das

microcredenciais para o mercado de trabalho.

Avaliacao

valida

Os resultados da aprendizagem conducentes a microcredenciais sao

avaliados em fun¢ao de normas transparentes.

Percursos

aprendizagem

de

As microcredenciais sao concebidas para apoiar percursos de
aprendizagem flexiveis, incluindo a possibilidade de ‘“acumular”,

validar e reconhecer microcredenciais de diferentes sistemas.

Acumulacao

As microcredenciais sdo concebidas para serem modulares, o que
permite acrescentar outras microcredenciais para criar credenciais
maiores. As decisdes de “acumular” ou combinar credenciais recaem
sobre a organizagdo destinataria (por exemplo, instituicdes de ensino
e formacdo, empregadores, etc.) em consondncia com as suas
praticas e devem apoiar os objetivos e as necessidades do

aprendente.
Validacao da aprendizagem nao formal e informal

A obten¢do de microcredenciais € possivel apés a avaliagdo dos
resultados de aprendizagem, obtidos através de um curso especifico
conducente a uma microcredencial, ou com base na avaliagdo dos
resultados de aprendizagem resultantes da aprendizagem nao formal

e informal.

Reconhecimento

O reconhecimento tem um claro valor de indicagao dos resultados de
aprendizagem para modulos menores de aprendizagem e abre
caminho para uma oferta mais ampla de tais experiéncias de

aprendizagem de uma forma comparavel em toda a UE.

As microcredenciais sao reconhecidas para efeitos académicos ou de
emprego com base em procedimentos de reconhecimento
normalizados utilizados no reconhecimento de qualificacdes
estrangeiras e periodos de aprendizagem no estrangeiro, quando se

trata de microcredenciais emitidas por prestadores de ensino formal.

Portaveis

As microcredenciais sdo propriedade do titular da credencial (o




aprendente) e podem ser conservadas e partilhadas facilmente pelo
mesmo, incluindo através de carteiras digitais seguras (por exemplo,
Europass), em conformidade com o Regulamento Geral sobre a
Protecao de Dados. A infraestrutura de conservagao de dados baseia-
-se em normas abertas ¢ modelos de dados, o que assegura a
interoperabilidade e o intercdmbio de dados sem descontinuidades, e

permite verificagdes harmoniosas da autenticidade dos dados.

8 | Centradas no | As microcredenciais sdo concebidas para satisfazer as necessidades
aprendente do grupo-alvo de aprendentes. Os aprendentes sdao envolvidos nos
processos de garantia de qualidade interna e externa e as suas
observagdes sdo tidas em conta como parte da melhoria continua da

microcredencial.

9 | Autenticidade As microcredenciais contém informagoes suficientes para verificar a
identidade do titular da credencial (aprendente), a identidade legal do
emissor, a data e o local de emissdo da microcredencial.

10 | Informacgoes e | As informacdes e o aconselhamento sobre microcredenciais devem

orientacdes ser incorporados nos servigos de orientagdo para a aprendizagem ao

longo da vida e visar os grupos de aprendentes mais amplos
possiveis, de forma inclusiva, apoiando a educacao, a formagao e as

escolhas profissionais.
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