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PRILOHA

2016/0152 (COD)
Navrh
NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

o rieSeni geografického blokovania a inych foriem diskriminacie z dovodu Statnej prisluSnosti
zakaznikov, miesta bydliska alebo sidla na vnutornom trhu, ktorym sa meni nariadenie (ES)
¢.2006/2004 a smernica 2009/22/ES

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE,

so zretel'om na Zmluvu o fungovani Eurdpskej inie, a najmé na jej ¢lanok 114,
so zretel'om na navrh Eur6pskej komisie,

po postipeni navrhu legislativneho aktu narodnym parlamentom,

so zretefom na stanovisko Eurépskeho hospodarskeho a socialneho vyboru',
konajuc v stlade s riadnym legislativnym postupom,

ked’ze:

' Uv.BUC[.L[...1s[..]
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Na dosiahnutie ciel'a, ktorym je zabezpe€enie dobrého fungovania vnutorného trhu ako
priestoru bez vnutornych hranic, v ktorom sa okrem iného zarucuje vol'ny pohyb tovaru a
sluzieb, nestaci zrusit’, ako v pripade hranic medzi ¢lenskymi §tatmi, iba prekazky statneho
povodu. Takéto rusenie mozu marit’ sukromni Gc€astnici trhu, ktori vytvaraja prekazky v
rozpore so slobodami na vntitornom trhu. Dochadza k tomu vtedy, ked’ obchodnici, ktori
podnikaju v jednom ¢lenskom State, blokuju alebo obmedzujt pristup zdkaznikov z inych
Clenskych Statov, ktori maji zaujem o cezhranicné obchodné transakcie, k svojim online
rozhraniam, akymi su webové sidla a aplikacie (prax zndma ako geografické blokovanie).
Stava sa to aj pri inom konani obchodnikov, a to vtedy, ked’ uplatituju voci zakaznikom z
inych ¢lenskych §tatov iné v§eobecné podmienky pristupu k svojmu tovaru a sluzbam online,
ako aj offline. Kym v niektorych pripadoch mozno takéto rozdielne zaobchadzanie odovodnit’
objektivnymi pri¢inami, v inych pripadoch obchodnici odmietaji zdkaznikom, ktori maji
zéujem uskutocnovat’ cezhraniéné obchodné transakcie, spristupnit’ tovar alebo sluzby, alebo

uplatiiuja v tejto suvislosti iné podmienky vyluéne z obchodnych dévodov.

Niektori obchodnici tymto spésobom umelo segmentuju vnatorny trh na vntitornych
hraniciach a brania vol'nému pohybu tovaru a sluzieb, ¢im obmedzuju prava spotrebitel'ov a
neumoziuju im vyuzivat’ vacsi vyber a najvyhodnejsSie podmienky. Takéto diskriminaéné
praktiky st vyznamnym faktorom, ktory prispieva k pomerne nizkej Grovni cezhrani¢nych
obchodnych transakcii v Unii vratane odvetvia elektronického obchodu, ¢o neumoziiuje
dosiahnut’ plny rastovy potencial vnutorného trhu. Vysvetlenie situacii, v ktorych takéto
rozdielne zaobchadzanie nemozno odovodnit’, by malo priniest’ jednoznacnost’ a pravnu istotu
vSetkym Gcastnikom cezhrani¢nych transakcii a malo by sa nim zarucit,, Ze pravidla

nediskriminécie sa mézu skutocne uplatiiovat’ a presadzovat’ na celom vnatornom trhu.
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Podla ¢lanku 20 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2006/123/ES? &lenské taty
zabezpetia, aby poskytovatelia sluzieb so sidlom v Unii nezaobchadzali s prijemcami sluZieb
rozdielne na zaklade ich Statnej prislusnosti alebo miesta bydliska. Uvedené ustanovenie vSak
nie je celkom U¢inné v boji proti diskrimindcii a dostatocne neznizilo pravnu neistotu, a to
najmai preto, ze umoznuje odovodnit’ rozdielne zaobchédzanie, a z ddvodu nasledného
zlozitého presadzovania jeho dodrziavania v praxi. Okrem toho moéze ku geografickému
blokovaniu a inym formam diskrimindcie z dovodu Statnej prislusnosti, miesta bydliska alebo
sidla dochéddzat’ aj v dosledku konania obchodnikov, ktori maju sidlo v tretich krajindch, ¢o

prekracuje rozsah pdsobnosti uvedenej smernice.

Na zabezpecenie dobrého fungovania vnutorného trhu su preto potrebné cielené opatrenia
uvedené v tomto nariadeni, ktoré predstavuja jasny, jednotny a i€inny subor pravidiel pre

zvoleny okruh riesenych otazok.

Toto nariadenie sa zameriava na predchadzanie diskriminécii z dévodu Statnej prislusnosti
zakaznikov, miesta bydliska alebo sidla vratane geografického blokovania pri cezhrani¢nych
obchodnych transakcidch medzi obchodnikmi a zakaznikmi, ktoré sa tykaju predaja tovaru a
poskytovania sluzieb v Unii. Jeho cielom je riesit’ priamu, ako aj nepriamu diskriminéciu, a
preto sa vzt'ahuje aj na neodévodnené rozdiely pri zaobchadzani so zdkaznikmi na zaklade
inych rozliSovacich kritérii, ktoré majua rovnaky désledok ako uplatnenie kritérii priamo
zalozenych na Statnej prislusSnosti zakaznikov, ich mieste bydliska alebo sidle. Tieto iné
kritérid sa mozu uplatnovat’ predovsetkym na zaklade informadcii o fyzickej polohe
zakaznikov, ktorych zdrojom je IP adresa pouzita pri pristupe k online rozhraniu, adresa na
dorucenie tovaru, vyber jazyka alebo ¢lensky $tat, v ktorom bol vydany platobny prostriedok

zakaznika.

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/123/ES z 12. decembra 2006 o sluzbach na
vnatornom trhu (U. v. EU L 376, 27.12.2006, s. 36).
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(5a) Prava a povinnosti stanovené v tomto nariadeni by sa nemali vzt’ahovat’ na situacie,

(6)

Kktoré su vvhradne vnutornou zalezitost’ou ¢lenského $tatu, t. j. ked’ sa vSetky relevantné

prvky transakcie nachadzaju v jednom ¢lenskom State, najmsé Statna prisluSnost’, miesto

bvdliska alebo sidlo zakaznika alebo obchodnika, miesto vvkonavania ¢innosti, platobné

prostriedky pouZité pri transakcii alebo ponuka, ako aj pouZivanie online rozhrania.

Kedze v dosledku vykonavania smernice 2006/123/ES doslo v urcitych odvetviach sluzieb v
celej Unii k odstraneniu niektorych regulaénych a administrativnych prekazok pre
obchodnikov, je potrebné z hl'adiska vecnej pdsobnosti zabezpecit’ sulad medzi tymto
nariadenim a smernicou 2006/123/ES. Ustanovenia tohto nariadenia by sa preto mali
uplatiiovat’ okrem iného na elektronicky poskytované neaudiovizualne sluzby, [...] ktoré vSak
podliehaju konkrétnemu zakazu stanovenému v ¢lanku 4 a naslednému hodnoteniu tohto
zakazu stanovenému v ¢lanku 9. Z posobnosti tohto nariadenia su vylic¢ené audiovizuélne

sluzby vratane sluzieb, ktorych [...] hlavnym dcelom je spristupfiovanie vysielania

Sportovych podujati a ktoré sa poskytuji na zédklade vyhradnych uzemnych licencii. Takisto
by sa mal vylucit’ aj pristup k retailovym finanénym sluzbam vratane platobnych sluzieb, a to

bez ohl'adu na ustanovenia tohto nariadenia o nediskrimindcii pri platbach.

14663/16 kd/ADA/jnk 5

DGG3 A SK



(7

(7a)

K diskriminacii moZze tiez dochadzat’ v stivislosti so sluzbami v oblasti dopravy, najma pokial
ide o predaj cestovnych listkov pri preprave osdb. V tejto stvislosti je vSak uz v nariadeni
Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) & 1008/2008?, nariadeni Europskeho parlamentu a Rady
(EU) &. 1177/2010* a nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 181/2011° obsiahnuty
cely rad zédkazov diskriminacie vztahujucich sa na vSetky diskriminac¢né praktiky, ktorych
rieSenie je cielom predkladaného nariadenia. Okrem toho sa na tento ucel v blizke;j
budticnosti planuje zmena nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) & 1371/2007%. Z
tohto dovodu a v zaujme zabezpecenia stiladu s rozsahom posobnosti smernice 2006/123/ES

by mali sluzby v oblasti dopravy zostat’ mimo rozsahu posobnosti tohto nariadenia.

Toto nariadenie by sa malo vztahovat’ aj na predaj balika sluzieb., t. j. predaj

kombinacie dvoch alebo viacervch odliSnvch sluZieb alebo kombinacie predaja tovaru a

poskvtovania sluzby alebo sluzieb. Ak takvto balik obsahuje jednu alebo viac sluZieb,

ktoré jednotlivo nepatria do rozsahu posobnosti tohto nariadenia, na stanovenie toho, Ci

takvto balik ako celok nad’alej patri do rozsahu posobnosti tohto nariadenia, sa pouZije

hlavny ucel a ciel’ balika. Ak v§ak obchodnici nemaji zakonné pravo poskvtovat’ ¢ast’

takéhoto balika mimo uréitého izemia, nemali by byt povinni poskytovat’ takvto balik

ako celok za hranice do ¢lenského Statu zakaznika, ak by pritom museli uzatvarat’ nové

zmluvy alebo upravovat’ existujice zmluvy s tretimi stranami. Zaroven by sa mali

poskvtovat’ tie ¢asti takéhoto balika., ktoré sa moZu poskytovat’ cez hranicu do ¢lenského

Statu zakaznika bez dodatoénych nakladov pre obchodnikov.

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1008/2008 z 24. septembra 2008 o
spoloénych pravidlach prevadzky leteckych dopravnych sluzieb v Spologenstve (U. v. EU L
293, 31.10.2008, s. 3).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1177/2010 z 24. novembra 2010 o pravach
cestujiicich v ndmornej a vnutrozemskej vodnej doprave, ktorym sa meni a dopliiia nariadenie
(ES) ¢.2006/2004 (U. v. EU L 334, 17.12.2010, s. 1).

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 181/2011 zo 16. februara 2011 o pravach
cestujucich v autobusovej a autokarovej doprave a o zmene a doplneni nariadenia (ES) €.
2006/2004 (U.v. EU L 55,28.2.2011, s. 1).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 1371/2007 z 23. oktobra 2007 o pravach a
povinnostiach cestujucich v Zelezni¢nej preprave (U. v. EU L 315, 3.12.2007, s. 14).
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Toto nariadenie by sa malo uplatiiovat’ bez toho, aby boli dotknuté pravidla, ktoré sa vztahuju
na oblast’ dani, ked’ze v Zmluve o fungovani Eurdpskej tinie (ZFEU) sa uvadzaju konkrétne

opatrenia na urovni Unie, pokial’ ide o danové zalezitosti.

Podl’a nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (ES) &. 593/20087 vol'ba rozhodného prava
pre zmluvy medzi spotrebitel'om a podnikatel'om, ktory vykonéava svoju obchodnt alebo
odbornu ¢innost’ v krajine, v ktorej ma spotrebitel’ svoj obvykly pobyt, alebo akymkol'vek
sposobom zameriava svoje ¢innosti na tito krajinu alebo niekol'’ko krajin vratane tejto krajiny,
nesmie zbavit’ spotrebitel’a ochrany, ktori mu poskytuji ustanovenia, od ktorych sa nemozno
odchylit’ dohodou podla prava krajiny, v ktorej mé spotrebitel’ svoj obvykly pobyt. Podl'a
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 1215/2012% vo veciach tykajtcich sa zmluvy
medzi spotrebitelom a podnikatel'om, ktory vykonava obchodnt alebo odbornti ¢innost’ v
¢lenskom $tate, v ktorom ma spotrebitel’ bydlisko, alebo akymkol'vek spdsobom zameriava
svoju ¢innost’ na tento ¢lensky Stat alebo niekol’ko ¢lenskych statov vratane tohto clenského
Statu, spotrebitel’ moze zalovat’ druhého ti¢astnika na sudoch ¢lenského statu, v ktorom ma

tento ucastnik bydlisko, a spotrebitel’a mozno zalovat’ iba na tychto sudoch.

Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) €. 593/2008 zo 17. jana 2008 o rozhodnom
prave pre zmluvné zavizky (Rim I) (U. v. EU L 177, 4.7.2008, s. 6).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1215/2012 z 12. decembra 2012 o
pravomoci a 0 uznavani a vykone rozsudkov v ob&ianskych a obchodnych veciach (U. v. EU
L 351, 20.12.2012, s. 1).

14663/16 kd/ADA/jnk 7

DGG3 A SK



(10) Toto nariadenie by [...] sa nemalo dotykat® aktov prava Unie, ktoré sa tykaju justiénej

spoluprace v ob¢ianskych veciach, najmi ustanoveni o rozhodnom prave pre zmluvné
zavizky a pravomoci sidu uvedenych v nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢.
593/2008° a v nariadeni Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1215/2012"[...]. Konkrétne
samotnd skutoc¢nost’, ze obchodnik [...] dedrZiava ustanovenia tohto nariadenia, by sa [...]
nemala vykladat’ tak, Ze to znamena, Ze smeruje svoje ¢innosti na ¢lensky §tat spotrebitel’a v
zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) nariadenia (ES) ¢. 593/2008 a ¢lanku 17 ods. 1 pism. ¢)

nariadenia (EU) 1215/2012. Samotns skuto&nost’, 7e obchodnik neblokuje alebo

neobmedzuje pristup k svojmu online rozhraniu pre zakaznikov z iného ¢lenského Statu

alebo Ze neuplatiiuje rozdielne v§eobecné podmienky pristupu v pripadoch stanovenvch

v tomto nariadeni alebo Ze neuplatiiuje rozdielne podmienky pre platobné transakcie v

rozsahu platobnvch prostriedkov, ktoré akceptuje, by sa preto na ucely urcenia

rozhodného prava a sudnej pravomoci sama osebe nemala povazovat’ za smerovanie

¢innosti obchodnika do ¢lenského Statu spotrebitela.

Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) €. 593/2008 zo 17. jana 2008 o rozhodnom
prave pre zmluvné zavizky (Rim I) (U. v. EU L 177, 4.7.2008, s. 6).

10" Narjadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 1215/2012 z 12. decembra 2012 o
pravomoci a 0 uznavani a vykone rozsudkov v ob&ianskych a obchodnych veciach (U. v. EU
L 351, 20.12.2012, s. 1).
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Diskriminaéné praktiky, ktoré by sa mali tymto nariadenim riesit’, sa zvy€ajne uskutocnuju
prostrednictvom vSeobecnych podmienok a inych informaécii, ktoré urcuje a uplatiuje
konkrétny obchodnik alebo ktoré sa urcuju a vykonavaju v jeho mene, a stt nevyhnutnym
predpokladom na ziskanie pristupu k predmetnému tovaru alebo predmetnym sluzbam a st
dostupné Sirokej verejnosti. V takychto vS§eobecnych podmienkach pristupu su okrem iné¢ho
zahrnuté ceny, platobné podmienky a podmienky dorudenia. Sirokej verejnosti ich moze
spristupnit’ samotny obchodnik alebo m6zu byt’ uverejnené v jeho mene réznymi
prostriedkami, napriklad informéciami uverejnenymi v reklame, na webovych sidlach alebo v
predzmluvnych ¢i zmluvnych dokumentoch. Tieto podmienky platia v pripade, Ze nejestvuje
individualne prerokovana dohoda, ktora ustanovuje inak, uzavreta priamo medzi
obchodnikom a zakaznikom. Podmienky, na ktorych sa obchodnik a zékaznik individuadlne
dohodnu, by sa na tcely tohto nariadenia nemali povazovat’ za v§eobecné podmienky

pristupu.

Spotrebitelia a podniky, najmi mikropodniky, malé a stredné podniky, maju pri nakupe

tovaru alebo sluzieb ako koncovi pouzivatelia na zaklade vSeobecnych podmienok

pristupu ¢asto podobné postavenie. Na ucely tohto nariadenia by teda mala byt

spotrebitel'om aj podnikom zabezpecena ochrana pred diskriminaciou z dévodu ich Statnej
prislusnosti, miesta bydliska alebo sidla, ak konaji ako zékaznici. Tato ochrana by sa vSak
nemala vzt'ahovat’ aj na zékaznikov, ktori kupuju tovar alebo sluzbu na ucely d’alSicho

predaja, transformacie, ipravy alebo preniajmu, lebo by to mohlo mat’ zna¢ny vplyv na

distribu¢né systémy medzi podnikmi v prostredi vzt'ahov medzi podnikmi, ktoré sa ¢asto

vytvaraju na zaklade dvojstrannvch dohod a priamo savisia s obchodnymi stratégiami

vocli uzivatel’om, ako aj dodavatel’om, akymi su selektivna a vyhradna distribticia,

prostrednictvom ktorej maji vyrobcovia vo vSeobecnosti moznost’ vybrat’ si maloobchodnych

predajcov, pricom musia dodrziavat’ pravidla hospodarskej sut’aze.
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(14)

(15)

Utinky diskriminaéného pristupu v savislosti s obchodnymi transakciami vznikajucimi pri
predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb v Unii pre zakaznikov a na vnéitorny trh st rovnaké
bez ohl'adu na to, ¢i ma obchodnik sidlo v ¢lenskom §tate alebo v tretej krajine. Opatrenia
uvedené v tomto nariadeni by sa vzhl'adom na to a s cielom zabezpecit’, aby obchodnici
zapojeni do hospodarskej stitaze podliehali v tomto smere rovnakym poziadavkam, mali

vztahovat' rovnako na vietkych obchodnikov, ktori podnikajti v Unii.

Na to, aby mali zdkaznici va¢§iu moznost’ pristupovat’ k informaciam tykajacim sa predaja
tovaru a poskytovania sluzieb na vnitornom trhu, a na zvySenie transparentnosti vratane
transparentnosti v oblasti cien by obchodnici nemali vyuzivat’ technologické alebo iné
opatrenia na odopieranie uplného a rovnakého pristupu zakaznikov k online rozhraniam na
zéaklade ich Statnej prislusnosti, miesta bydliska alebo sidla. Sucast’ou tychto technologickych
opatreni mézu byt najméi technologie, ktoré sa pouzivaji na uréenie fyzickej polohy
zékaznika vratane technolégii, ktoré zistuju fyzick polohu pomocou IP adresy alebo |...]
suradnic ziskanych z globalneho navigacného satelitného systému [...]. Zakaz diskriminacie,
pokial’ ide o pristup k online rozhraniam, by sa vSak nemal chapat’ ako ukladanie povinnosti

obchodnikovi, aby sa zapajal do obchodnych transakcii so zdkaznikmi.

Niektori obchodnici prevadzkuju rozne verzie svojich online rozhrani, lebo sa zameriavaji na
zakaznikov z inych ¢lenskych Statov. Tato moznost’ by mali mat’ aj nad’alej, no
presmerovanie zédkaznika z jednej verzie online rozhrania na inu verziu bez jeho vyslovného

suhlasu by sa malo zakézat. Obchodnici by nemali mat’ povinnost’ vyZadovat’ vyslovny

suhlas zikaznika zakaZzdym, ked’ ten isty zakaznik navstivi to isté online rozhranie. Po

ziskani vyslovného suhlasu zakaznika by tento sihlas mal byt’ platny pre vSetky

nasledujiice navstevy toho istého zdkaznika do toho istého online rozhrania. Zékaznik by

mal mat’ nad’alej jednoduchy a nepretrzity pristup k vSetkym verziam online rozhrania.
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(17)

V niektorych pripadoch méze byt potrebné zablokovat’, obmedzit’ pristup alebo presmerovat’
zakaznika bez jeho stihlasu na int verziu online rozhrania z dévodov suvisiacich so Statnou
prislusnost'ou zdkaznika, miestom bydliska alebo sidlom s ciel'om zabezpecit’ dodrzanie
konkrétnej zakonnej poziadavky podl'a prava Unie alebo pravnych predpisov ¢lenskych

Statov v stilade s pravom Unie, ktorej obchodnik podlieha v désledku vykonsvania svojej

¢innosti v danom ¢lenskom State. Tieto pravne predpisy mézu obmedzit’ pristup zdkaznikov

k ur¢itému tovaru alebo ur¢itym sluzbam, napriklad sa nimi mdze zakazovat’ zobrazovanie
urcitého obsahu v niektorych ¢lenskych §tatoch. Obchodnikom by sa nemalo branit’ v tom,
aby plnili tieto poziadavky, a preto by mali mat’ moznost’ blokovat’, obmedzovat pristup alebo
presmerovat urcitych zakaznikov alebo zakaznikov na urcitych tizemiach na online rozhranie,

pokial je to z uvedeného dovodu potrebné. Okrem toho uplatiiovanie tohto nariadenia by

Clenskym $tatom nemalo branit’ v uplatiiovani zakladnvch pravidiel a zasad. ktoré

suvisia so slobodou tlace a slobodou prejavu.

V niekol’kych konkrétnych situdcidch nemozno rozdiely v pristupe k zdkaznikom pri
uplatiiovani vSeobecnych podmienok pristupu vratane priameho odmietnutia predat’ tovar
alebo poskytnut’ sluzbu z dévodov stvisiacich so Statnou prisluSnost'ou zakaznika, s miestom
jeho bydliska alebo so sidlom objektivne oddvodnit’. V uvedenych situaciach by mali byt
vSetky formy tejto diskriminacie zakdzané a zakaznici by mali byt nésledne opravneni
uskutociiovat, za konkrétnych podmienok ustanovenych v tomto nariadeni, obchodné
transakcie za rovnakych podmienok ako miestny zakaznik a mali by mat’ uplny a rovnaky
pristup k vSetkym ponukanym tovarom alebo sluzbam bez ohl'adu na ich Statnu prislusnost’,
miesto bydliska alebo sidlo. Ak je to teda potrebné, obchodnici by mali prijat’ opatrenia,
ktorymi sa zabezpeci dodrziavanie uvedené¢ho zakazu diskrimindcie, lebo v opacnom pripade

by dotknutym zdkaznikom znemoziovali takyto uplny a rovnaky pristup. [...]

14663/16 kd/ADA/jnk 11

DGG3 A SK



(18) Prvou takouto situaciou je stav, ked’ obchodnik predava tovar, pricom tovar dodava do

Clenského $tatu, do ktorého ponuka dodavku v ramci svojich v§eobecnvch podmienok

pristupu, alebo ho dorucuje na miesto dohodnuté so zakaznikom na jeho vyzdvihnutie v

Clenskom $tate, v ktorom takiuto moZznost’ ponika v ramci svojich v§eobecnvch

podmienok [...]. V tejto situdcii by mal mat’ zdkaznik moznost kupit’ tovar za uplne
rovnakych podmienok vratane ceny a podmienok tykajucich sa doru€enia tovaru ako podobni

zakaznici s pobytom v ¢lenskom $tate, do ktorého sa tovar doddva, alebo v ktorom sa

nachidza miesto, z ktorého sa tovar vyzdvihuje [...]. To znamend, ze zahrani¢ny zakaznik

bude musiet’ prevziat’ tovar v tomto ¢lenskom State alebo v inom ¢lenskom State, do ktorého
obchodnik dorucuje. V tejto situécii nie je potrebna registracia pre dan z pridanej hodnoty

(DPH) v ¢lenskom State zdkaznika ani netreba zabezpecit’ cezhrani¢né dorucenie tovaru.

(19) V druhej situécii obchodnik poskytuje elektronicky poskytované sluzby iné nez sluzby,
ktorych hlavnou charakteristickou ¢rtou je poskytovanie pristupu k dielam chranenym
autorskym pravom alebo inym chranenym predmetom upravy [...] alebo ich pouzivanie,
akymi su cloudové sluzby, sluzby uskladiiovania udajov, webhosting a poskytovanie firewall

ochrany, alebo predaj diel chrianenych autorskym pravom a inych chrianenych

predmetov upravy v nehmotnej podobe, akvmi si napr. elektronické knihy alebo online

hudobny obsah. V tomto pripade sa nevyzaduje fyzické dorucenie, ked’Ze sluzby sa

poskytuju elektronicky. Obchodnik méze podat’ priznanie k DPH a zaplatit’ ju zjednodusenym
sposobom v sulade s pravidlami o minimalnom rezime jedného kontaktného miesta pre DPH

stanovenymi vo vykonavacom nariadeni Rady (EU) &. 282/2011"".

""" Vykonavacie nariadenie Rady (EU) &. 282/2011 z 15. marca 2011, ktorym sa ustanovuji

vykonavacie opatrenia smernice 2006/112/ES o spolo¢nom systéme dane z pridanej hodnoty
(U.v.EUL77,23.3.2011,s. 1).
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(20) Napokon uplatnovanie rozdielnych vseobecnych podmienok pristupu z dovodov tykajucich sa

€2y

Statnej prislusnosti alebo miesta bydliska alebo sidla zdkaznika by nemalo byt odévodnené
ani v situacii, ked’ obchodnik poskytuje sluzby a tieto sluzby zdkaznik prijima na [...]

fyzickom mieste, napr. v priestoroch obchodnika alebo na inom konkrétnom mieste, na

ktorom obchodnik poniika poskytovanie svojich sluZieb [...] na izemi ¢lenského Statu, v

ktorom obchodnik vykondva svoju ¢innost’. Tieto situdcie sa [...] tykaju poskytovania

sluzieb, inych ako elektronicky poskytovanych sluzieb, ako ubytovanie v hoteloch,

Sportové podujatia, prendjom automobilov a vstupenky na hudobné festivaly alebo do
zabavnych parkov. V uvedenych pripadoch sa obchodnik nemusi registrovat’ pre DPH v inom

¢lenskom S$tate ani zabezpecit’ cezhranicné doru¢ovanie tovaru.

Vo vsetkych tychto situaciach, podla ustanoveni rozhodného prava pre zmluvné zavézky a
pravomoci uvedené v nariadeni (ES) &. 593/2008 a v nariadeni (EU) 1215/2012, ked’
obchodnik nevykonéva svoju ¢innost’ v ¢lenskom $tate zakaznika alebo nezameriava svoju
¢innost’ na tento Clensky stat alebo ked’ zadkaznik nie je spotrebitel’, dodrziavanim tohto
nariadenia obchodnikovi nevznikaju nijaké dodato¢né néklady stuvisiace s pravomocou alebo
rozdielmi v rozhodnom prave. Ak vSak obchodnik skutocne vykonava svoju ¢innost’ v
¢lenskom State zdkaznika alebo zameriava svoju ¢innost’ na tento ¢lensky $tat, obchodnik
preukazal zamer nadviazat’ obchodné vzt'ahy so spotrebitel'mi v tomto ¢lenskom $tate, a teda

zohl'adnil akékol'vek takéto naklady.
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(21a) Zakaz diskriminovat’ zakaznikov, ktory sa na zaklade tohto nariadenia vzt’ahuje na

uvedené situacie, by sa nemal chapat’ tak, Ze obchodnikom znemoziuje poniukat’ tovar

alebo sluzby v r6znych ¢lenskych Statoch alebo urcitym skupinam zakaznikov cielené

ponuky a odliSné podmienky . a to aj prostrednictvom zriadenia online rozhrani

osobitne uréenvych pre konkrétne krajiny, ak obchodnici pristupuju k svojim

zakaznikom nediskriminativne bez ohPadu na $tatnu prisluSnost’, miesto bydliska alebo

sidla, v pripadoch ked’ zakaznik takéto ponuky a podmienky chce vyuzit’. Tento zakaz

by sa nemal chapat’ ani v tom zmysle, Ze znemoziuje slobodu obchodnikov ponukat’, na

nediskrimina¢nom zaklade, rozdielne podmienky vratane réoznych cien na roznych

miestach predaja, napr. v obchodoch a v ramci webovvch sidiel, alebo spristupnovat’

Specifické ponuky iba na urcditom uzemi ¢lenského Statu.

(21b) Okrem toho by sa tento zakaz nemal chapat’ tak, Ze sa vzt’ahuje na uplatiovanie

akvchkol’'vek izemnvch alebo invch obmedzeni popredajnej pomoci spotrebitel’ovi a

zarucného a pozarucéného servisu, ktoré obchodnik ponika zakaznikovi. Nemal by sa

chapat’ ani tak, Ze sa nim uklad4a povinnost’ pokryt’ v§etky dodato¢né naklady na

poStovné a dopravu na miesto mimo zmluvne dohodnutého miesta dodania, na ktorom si

spotrebitel’ tovar vyzdvihol, ak ma obchodnik podlPa smernice 1999/44/ES poskytovat’

bezplatnu opravu alebo vvmenu chybného tovaru alebo znasat’ naklady na vratenie

takéhoto tovaru po uplatneni prava spotrebitel’a na odstupenie od zmluvy podl’a

smernice 2011/83/EU. Toto nariadenie by sa preto nemalo chapat’ tak, 7e sa nim

stanovuje povinnost’ dodat’ tovar cez hranice do iného ¢lenského $tatu, na ktorého uzemi

by obchodnik moZnost’ takéhoto dodania svojim zakaznikom inak neponikal, ani

povinnost’ akceptovat’ vratenie tovaru v inom ¢lenskom State alebo znasat’ dodatoéné

naklady v tejto suvislosti, ak by obchodnik takiito povinnost’ inak nemal.
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(22)

(23)

Obchodnici, ktori spadaju pod Specidlny rezim stanoveny v kapitole 1 hlavy XII nariadenia

Rady 2006/112/ES, nemusia platit DPH v ¢lenskom State, kde maju sidlo. V pripade tychto

obchodnikov by zékaz uplatiiovania odliSnych vSeobecnych podmienok pristupu z dévodov
suvisiacich so Statnou prisluSnost'ou, s miestom bydliska alebo so sidlom zdkaznika pri
poskytovani elektronicky poskytovanych sluzieb znamenal poziadavku registrovat’ sa na
ucely DPH v inych ¢lenskych Statoch a mohli by z neho vyplynat’ dodatocné naklady, ktoré
by boli neprimeranou zat'azou vzhl'adom na rozsah a charakteristické vlastnosti dotknutych
obchodnikov. Tito obchodnici by preto mali mat’ z uvedeného zdkazu vynimku na dobu,

pocas ktorej sa takyto rezim uplatiiuje.

Vo vsetkych uvedenych situacidch sa moze stat, ze obchodnikom v niektorych pripadoch
nebude umoznené predavat’ tovar alebo poskytovat’ sluzby ur¢itym zakaznikom alebo
zakaznikom na urcitych tizemiach z dovodov stvisiacich so Statnou prisluSnostou, s miestom
bydliska alebo so sidlom zdkaznika ako dosledok konkrétneho zdkazu alebo poziadavky,
ktoré su stanovené v pravnych predpisoch Unie alebo v pravnych predpisoch ¢lenskych $tatov
v stilade s pravnymi predpismi Unie. V pravnych predpisoch ¢lenskych §tatov sa v sulade s
pravnymi predpismi Unie mbze od obchodnikov Ziadat', aby dodrziavali urité pravidla
tykajlice sa stanovovania cien knih. Obchodnikom by sa nemalo bréanit’ v dodrziavani tychto

pravnych predpisov, pokial’ je to nevyhnutné.

14663/16 kd/ADA/jnk 15

DGG3 A SK



(24) Podra prava Unie sa obchodnici mozu v podstate slobodne rozhodnut’, ktoré spdsoby platby

chcu prijimat’...]. Maloobchodni predajcovia, ktori akceptuju platobny nastroj urcitej

znacCky a kategorie viazanv na kartu, nie su v silade s pravidlami stanovenvmi v

nariadeni (EU) & 2015/751 a smernici (EU) 2015/2366 povinni akceptovat’ platobné

nastroje viazané na kartu tej istej kategorie, no inej zna¢ky. Podobne maloobchodni

predajcovia, ktori akceptuju debetnu kartu urcitej znacky, nemaju Ziadnu povinnost’

akceptovat’ kreditna kartu tejto znacky, ani v pripade akceptovania spotrebitel’skvch

kreditnvch Kariet urcitej znacky, nemusia akceptovat’ aj obchodné kreditné karty tej

istej znacky. Rovnako obchodnik, ktory akceptuje uhradu alebo inkaso, nie je povinny

akceptovat’ platbu, ak si to vyZaduje uzatvorenie novej alebo zmenenej zmluvy s

poskytovatel’om platobnej sluzby. Po prijati tohto rozhodnutia vSak[...] neexistuje dévod na

to, aby obchodnici diskriminovali zdkaznikov v Unii odmietanim uréitych obchodnych
transakcii alebo inym uplatiiovanim niektorych odliSnych platobnych podmienok v suvislosti
s tymito transakciami, a to z dovodov suvisiacich so Statnou prislusnostou, s miestom
bydliska alebo so sidlom zédkaznika. Konkrétne v tejto suvislosti by mal byt vyslovne
zakéazany aj bezdovodne nerovnaky pristup k zdkaznikom z dévodov suvisiacich s miestom
platobného uctu, so sidlom poskytovatel'a platobnych sluzieb alebo miestom vydania
platobného prostriedku v Unii. Dalej treba pripomeniit, Ze nariadenim (EU) &. 260/2012 sa uz
vSetkym prijemcom platieb vratane obchodnikov zakazuje podmieniovat’ akceptovanie platby
v eurach poziadavkou, aby sa bankové ¢ty nachadzali v ur€itom Clenskom State. Obchodnik

by mal mat’ nad’alej moZnost’ pozadovat’ poplatky za pouZivanie platobného nastroja.

Toto pravo viak podlicha obmedzeniam zavedenym &lankom 62 ods. 5 smernice (EU)

2015/2366.
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(25) 'V smernici Eurdpskeho parlamentu a Rady 2015/2366/EU'? sa zaviedli prisne bezpe¢nostné

poziadavky na iniciovanie a spracuvanie elektronickych platieb, ktorymi sa znizilo riziko
podvodu v pripade vSetkych novych a tradi¢nejSich sposobov platieb, najmé online platieb.
Poskytovatelia platobnych sluzieb st povinni uplatiiovat’ tzv. silnt autentifikaciu zdkaznika, t.
j., postup autentifikacie, ktorym sa overuje totoznost’ pouzivatela platobnej sluzby alebo
platobne;j transakcie. Pri transakciach na dialku, ako napr. online platbach, su bezpe¢nostné
poziadavky eSte prisnejSie, pricom sa pozaduje dynamické spojenie so sumou transakcie a
uctom prijemcu platby, s cielom dokladnejSie chranit’ pouzivatel'a minimalizovanim rizik v
pripade chyb alebo podvodnych ttokov. V ddsledku tychto ustanoveni sa vyrovnalo riziko
platobného podvodu pri vnutrostatnych a cezhranié¢nych nakupoch a nemalo by sa pouzivat’
ako argument na odmietnutie alebo diskriminaciu akychkol'vek obchodnych transakcii v

ramci Unie. Obchodnici by v8ak v situaciach, ked’ nemaji Ziadne iné prostriedky na

obmedzenie rizika neplnenia zavizkov zo strany zakaznikov, kam patria najméi tazKkosti

s posudenim dverovej bonity zakaznika, mali mat’ moznost’ zadrzat’ tovar alebo sluzby,

kvm nedostand potvrdenie, Ze sa platobna transakcia riadne zacala. Rozdielne

zaobchadzanie sa v§ak moze zakladat’ iba na objektivnvch a dostatoéne opravnenvch

dovodoch.

12

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2366 z 25. novembra 2015 o platobnych
sluzbach na vnutornom trhu, ktorou sa menia smernice 2002/65/ES, 2009/110/ES a
2013/36/EU a nariadenie (EU) &. 1093/2010, a ktorou sa zrusuje smernica 2007/64/ES (U. v.
EU L 337, 23.12.2015, 5. 35 — 127).

14663/16 kd/ADA/jnk 17

DGG3 A SK



(26)

27)

Tymto nariadenim by nemalo byt’ dotknuté uplatiiovanie pravidiel hospodarskej sutaze a
najmi ¢lankov 101 a 102 ZFEU. Dohody, ktoré obchodnikom ukladaju povinnost’ nezapajat’
sa do pasivnych predajov v zmysle nariadenia Komisie (EU) & 330/2010"" s ur&itymi
zakaznikmi alebo zdkaznikmi na urcitych uzemiach, sa vo vSeobecnosti povazujui za dohody
obmedzujlice hospodarsku stitaz a normalne pri nich nemozno uplatnit’ vynimku zo zédkazu

uvedeného v &lanku 101 ods. 1 ZFEU. Vo vynimoénych pripadoch ich moZno povaZovat’

za dohody, ktoré su v silade s ¢lankom 101. V tvchto dobre zdovodnenvch pripadoch

nebudu obchodnici konat’ v rozpore s tymto nariadenim, ak sa nezapoja do pasivneho

predaja. Uplatinovanie tohto nariadenia by nemalo mat’ vplyv na uvedené dohody.

[...]Toto nariadenie, a najmé jeho ustanovenia o pristupe k tovaru a sluzbam, by [...] nemalo
ovplyvnit ani dohody, ktorymi sa obmedzuje aktivny predaj v zmysle nariadenia (EU) &.

330/2010.

Clenské $taty by mali ustanovit’ jeden alebo dva subjekty, ktoré budu zodpovedat’ za
prijimanie G¢innych opatreni na [...] zabezpec€enie suladu s ustanovenim tohto nariadenia.

Uvedené subjekty, ktoré by mohli zahifiat’ sudy alebo spravne organy, by mali mat’

potrebné pravomoci, aby mohli obchodnikovi nariadit’ dodrZiavanie tohto nariadenia.

Clenské staty by tiez mali zarugit, Ze v pripade akéhokol'vek porusenia tohto nariadenia

obchodnikom bude mozné [...] prijat’ proti nemu uc¢inné, primerané a odradzajtce [...]

opatrenia.

11

Nariadenie Komisie (EU) &. 330/2010 z 20. aprila 2010 o uplatiiovani &lanku 101 ods. 3
Zmluvy o fungovani Eurdpskej tnie na kategorie vertikalnych dohdd a zostladenych
postupov (U. v. EU L 102, 23.4.2010, s. 1).
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(28)

(29)

(30)

€2y

Spotrebitelia by mali mat’ moznost prijimat’ pomoc od zodpovednych organov, ktoré buda
ul’ahCovat’ rieSenie sporov s obchodnikmi vznikajacich v désledku uplatiiovania tohto

nariadenia [...].

Toto nariadenie by sa malo pravidelne vyhodnocovat, pricom v pripade potreby by sa mali
navrhnat’ zmeny. V prvom hodnoteni by sa malo posudit’ najméd moZzné rozsirenie zdkazu
stanovené¢ho v ¢lanku 4 ods. 1 pism. b) na elektronicky poskytované sluzby, ktorych hlavnou
charakteristickou ¢rtou je poskytovanie pristupu k dielam chranenym autorskym pravom

alebo inym chranenym predmetom Upravy [...] alebo ich pouzivanie, alebo predaj diel

chranenvch autorskvm pravom a invch chranenvch predmetov upravy v nehmotnej

podobe, pod podmienkou, ze obchodnik ma pozadované prava na prisluSnych uzemiach.

S cielom ul'ah¢it’ u¢inné presadzovanie pravidiel stanovenych v tomto nariadeni by mali byt
v suvislosti s tymito pravidlami k dispozicii mechanizmy na zabezpecenie cezhrani¢nej
spoluprace medzi prisluSnymi organmi uvedené v nariadeni Europskeho parlamentu a Rady
(ES) &. 2006/2004". Ked’7e sa vsak nariadenie (ES) &. 2006/2004 uplatiiuje len v suvislosti s
pravnymi predpismi, ktoré chrania zaujmy spotrebitel'ov, uvedené opatrenia by mali byt’ k
dispozicii len vtedy, ked’ zadkaznik je spotrebitel’. Nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 by sa preto

malo zodpovedajicim spdsobom zmenit'.

S cielom umoZnit’ podanie Zaloby na vydanie siidneho prikazu zameraného na ochranu
kolektivnych spotrebitel'skych zaujmov v suvislosti s konanim, ktoré je v rozpore s tymto
nariadenim, v sulade so smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/22/ES™, tato

smernica by sa mala tiez zmenit’ tak, aby sa v prilohe I k nej uvadzal odkaz na toto nariadenie.

13

14

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) €. 2006/2004 z 27. oktobra 2004 o spolupraci
medzi narodnymi organmi zodpovednymi za vynucovanie pravnych predpisov na ochranu
spotrebitel’a (,,nariadenie o spolupraci v oblasti ochrany spotrebitel'a®) ( U. v. EU L 364,
9.12.2004, s. 1).

Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2009/22/ES z 23. aprila 2009 o stidnych prikazoch
na ochranu spotrebitel'skych zaujmov (U. v. EU L 110, 1.5.2009, s. 30).
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(32)

(33)

(34)

Obchodnici, organy verejnej spravy a iné zainteresované strany by mali mat’ dostatok ¢asu na
to, aby sa prispdsobili a zaru¢ili dodrziavanie ustanoveni tohto nariadenia. Vzhl'adom na
osobitny charakter elektronicky poskytovanych sluzieb inych nez tie, ktorych hlavnou
charakteristickou ¢rtou je poskytovanie pristupu k dielam chranenym autorskym pravom
alebo inym chranenym predmetom Upravy a ich pouzivanie, je vhodné v stvislosti s
poskytovanim tychto sluzieb uplatiiovat’ zédkaz uvedeny v ¢lanku 4 ods. 1 pism. b) od

neskorsieho datumu.

Na dosiahnutie ciel’a, ktorym je Gc¢inne riesit’ priamu a nepriamu diskriminaciu z dévodu
Statnej prislusSnosti, miesta bydliska alebo sidla zdkaznikov, je vhodné prijat’ nariadenie, ktoré
sa bude priamo uplatiiovat’ vo vSetkych clenskych statoch. Je to potrebné na zarucenie
jednotného uplatiovania pravidiel nediskriminacie v celej Unii a ich nadobudnutia t¢innosti v
tom istom Case. Iba nariadenim sa zarucuje takd tiroven zrozumitel'nosti, jednotnosti a pravne;j
istoty, ktord je potrebna na to, aby zédkaznici mohli v plnej miere vyuzivat’ tieto pravidla vo

svoj prospech.

Ked’ze ciel’ tohto nariadenia, ktorym je zabranenie priamej a nepriamej diskriminécii z
dovodu Statnej prislusnosti, miesta bydliska alebo sidla zdkaznikov vratane geografického
blokovania pri uskuto&iovani obchodnych transakcii s obchodnikmi v Unii, nie st ¢lenské
Staty schopné v dostato¢nej miere dosiahnut’ z dovodu cezhrani¢ného charakteru problému a
nedostatocnej zrozumitel'nosti platného pravneho rdmca, no vzhl'adom na rozsah posobnosti a
mozny vplyv na obchod na vniitornom trhu ho mozno lepsie dosiahnut’ na Grovni Unie, Unia
by mohla prijat’ opatrenia v sulade so zasadou subsidiarity podl'a clanku 5 Zmluvy o
Europskej tnii. V stilade so zédsadou proporcionality podl’a uvedeného ¢lanku toto nariadenie

neprekracuje ramec nevyhnutny na dosiahnutie tohto ciela.
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(35) V tomto nariadeni sa reSpektuju zakladné prava a dodrzuje sa zésada, ktoré sa uznavaja v
Charte zékladnych prav Eurdpskej unie. Cielom tohto nariadenia je predovsetkym zabezpecit’

uplné dodrziavanie jej Clankov 16 a 17,

PRIJALI TOTO NARIADENIE:

Clanok 1

Ciel’ a rozsah posobnosti

1.  Uéelom tohto [...] nariadenia je prispiet k riadnemu fungovaniu vnitorného trhu tym, Ze sa

nim bude predchadzat’ neodévodnenej priamej alebo nepriamej diskriminacii z dévodu

Statnej prislusnosti, miesta bydliska alebo sidla zdkaznikov a Ze sa nim na zaklade ¢lanku 20

ods. 2 smernice 2006/123/ES vymedzia situacie, v ktorvch rozdielne zaobchadzanie

nemoze byt odovodnené.

2. Toto nariadenie [...] sa nevzt’ahuje na Cisto vnutorné situacie, ked’ sa vSetky relevantné

prvky transakcie nachadzaju vo vnutri jedného ¢lenského §tatu.
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4a.

Toto nariadenie sa nevzt'ahuje na ¢innosti uvedené v ¢lanku 2 ods. 2 smernice 2006/123/ES.
Tymto nariadenim nie st dotknuté pravidla uplatnite'né v oblasti dani.

Tvmto nariadenim nie su dotknuté pravidla uplatnitel’né v oblasti autorskych prav a

prav suvisiacich s autorskymi pravami, najmé pravidla stanovené v smernici

2001/29/ES.

Tymto nariadenim [...] nie je dotknuté pravo Unie tykajlce sa justiénej spoluprace v

obc¢ianskych veciach. DodrzZiavanie tohto nariadenia sa nema vykladat’ tak, Ze obchodnik
smeruje svoju ¢innost’ do ¢lenského Statu, kde ma spotrebitel’ obvykly pobyt alebo bydlisko, v
zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) nariadenia (ES) ¢. 593/2008 a ¢lanku 17 ods. 1 pism. ¢)
nariadenia (EU) ¢. 1215/2012. Konkrétne, ked’ obchodnik, ktory kona v siilade s élinkami

3.4 a 5. neblokuje alebo neobmedzuje pristup zakaznikov Kk svojmu online rozhraniu,

nepresmeruva zakaznikov na verziu svojho online rozhrania, ktora sa liSi od online

rozhrania, ku ktorému chcel zakaznik povodne ziskat’ pristup, bez ohl’adu na ich Statnu

prislusnost’ alebo miesto bydliska alebo sidla, neuplatiiuje rozdielne v§eobecné

podmienky pristupu pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb v situaciach

stanovenych v tomto nariadeni, alebo ked’ obchodnik akceptuje nastroje platby vvdané

v inom ¢lenskom $tate na nediskriminaé¢nom zaklade, nepovazZuje sa len na zaklade

tychto dovodov za obchodnika, Ktory svoje ¢innosti smeruje do ¢lenského Statu,

v ktorom ma spotrebitel’ obvyklv pobyt alebo bydlisko.
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6. [...] Clanok 20 ods. 2 smernice 2006/123/ES plati aj nad’alej, pokial’ sa v tomto nariadeni

nestanovuju Specifické povinnosti obchodnikov.

Cldnok 2
Vymedzenie pojmov

Na ucely tohto nariadenia sa uplatiuje vymedzenie pojmu ..elektronicky poskytované sluzby*

uvedené v ¢lanku 7 vykonavacieho nariadenia (EU) &. 282/2011, vymedzenia pojmov ,.,vymenny

poplatok*, ..platobny nastroj viazany na kartu*, ..platobna znac¢ka* uvedené v ¢lanku 2

bodoch 10, 20 a 30 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/751 a vyymedzenia

pojmov ..platobna transakcia‘, ..platitel’“, ..poskytovatel’ platobnych sluzieb*, ..platobny

ucet®, ..platobny nastroj, ..inkaso*, ..uhrada* a ..silna autentifikacia zakaznika* uvedené v

¢lanku 4 bodoch 5, 8, 11, 12, 14, 23, 24 a 30 smernice (EU) 2015/2366.

Na ucely tohto nariadenia sa uplatiiuju [...] aj tieto vymedzenia pojmov:

b) ,spotrebitel* je akdkol'vek fyzicka osoba, ktora kona na tcely, ktoré st mimo ramca jej

obchodnej, podnikatel'skej, remeselnej alebo profesijnej ¢innosti;

c) ,zakaznik* je spotrebitel, ktory je Statnym prisluSnikom ¢lenského $tatu alebo ma miesto
bydliska v ¢lenskom state, alebo podnik so sidlom v ¢lenskom State, ktory ma v umysle

nakupovat’ alebo nakupuje tovar alebo sluzbu v Unii [...] iba na kone¢né pouZitie;
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d)

g)

h)

,»vseobecné podmienky pristupu® su vSetky poziadavky, podmienky a iné informacie vratane
Cistych predajnych cien, ktorymi je upraveny pristup zakaznikov k tovaru alebo sluzbam,
ktoré ponuka obchodnik na predaj, ktoré su zostavené, uplatiiované a spristupnené Sirokej
verejnosti obchodnikom alebo v jeho mene a ktoré sa uplatituju vtedy, ked’ nejestvuje

individuélne prerokovana dohoda medzi obchodnikom a zakaznikom,;

ntovar® je akykol'vek hmotny hnutelny predmet s vynimkou predmetov predavanych formou

exekucie alebo inym spdsobom na zaklade zékonnej moci; [...]

»online rozhranie* je akykol'vek softvér vratane webového sidla alebo ¢asti webového sidla a

aplikacii, ktory je prevadzkovany obchodnikom alebo v jeho mene a prostrednictvom ktorého
ziskavaju zakaznici pristup k tovaru alebo sluzbam obchodnika s cielom uskuto¢nit’ obchodnu

transakciu v suvislosti s tymto tovarom alebo sluzbami;

»sluzba* je akdkol'vek samostatne zarobkova hospodarska ¢innost’, ktord sa bezne poskytuje

za odplatu, ako sa uvadza v ¢lanku 57 zmluvy;

,obchodnik* je kazda fyzicka alebo pravnicka osoba bez ohl'adu na to, ¢i je v sitkromnom
alebo verejnom vlastnictve, ktord kona na ucely stvisiace s jej obchodnou, podnikatel'skou,
remeselnou alebo profesijnou ¢innost'ou, a to aj prostrednictvom inej osoby konajicej v jej

mene alebo na jej ucet;
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Clanok 3
Pristup k online rozhraniam

Obchodnici nesmu pomocou technologickych opatreni alebo inym spoésobom blokovat alebo
obmedzovat’ pristup zékaznikov k svojmu online rozhraniu z dévodov stvisiacich so Statnou

prislusnost'ou, s miestom bydliska alebo so sidlom zakaznika.

Obchodnici nesmu presmerovat’ zakaznikov z dovodov stvisiacich so Statnou prislusnostou, s
miestom bydliska alebo so sidlom zédkaznika na verziu svojho online rozhrania, ktora sa lisi
od online rozhrania, ku ktorému chcel zdkaznik [...] ziskat’ pristup najprv, svojim vzhl'adom,
pouzitym jazykom alebo inymi vlastnost’ami, ktorymi sa stava priznacnou pre zédkaznikov s
urcitou Statnou prislusnost'ou, ur¢itym miestom bydliska alebo sidlom, a to v pripade, ze

zakaznik [...] neudelil vyslovny suhlas s takymto presmerovanim.

Ak sa takéto presmerovanie s vyslovnym suhlasom zdkaznika uskutocni, zakaznik ma nad’alej

jednoduchy pristup k [...] verzii online rozhrania, ku ktorej chcel zdkaznik ziskat’ pristup

najprv.

Zékazy uvedené v odsekoch 1 a 2 sa nevzt'ahuji na blokovanie alebo obmedzenie pristupu

zakaznikov k online rozhraniu obchodnika alebo presmerovanie, ktoré je [...] potrebné na

zaruéenie dodrziavania zikonnej poziadavky podl'a prava Unie alebo pravnych predpisov

&lenskych $tatov v stlade s pravom Unie, ktorym podliehajii &innosti obchodnika.

14663/16 kd/ADA/jnk 25

DGG3 A SK



Ak obchodnik blokuje alebo obmedzuje pristup zékaznikov k online rozhraniu alebo
uskutoCiiuje presmerovanie zakaznikov na inu verziu online rozhrania v stlade s odsekom
[...]3, musi im poskytnut jasné [...] vysvetlenie. Toto [...] vysvetlenie poskytne v jazyku

online rozhrania, ku ktorému chcel zdkaznik [...] ziskat’ pristup najprv.

Clanok 4
Pristup k tovaru alebo sluzbam

Obchodnici nesmu uplatiovat’ odlisné vSeobecné podmienky pristupu k svojim tovarom alebo
sluzbdm z dévodov suvisiacich so Statnou prislusnost'ou, s miestom bydliska alebo so sidlom

zékaznika v [...] situdciach, ked’ zdkaznik chce:

a) [...] kapit tovar od obchodnika a tento tovar [...] sa dorucuje [...] na miesto v

¢lenskom S§tate, na ktoré obchodnik poniuka dodavku v ramci svojich v§eobecnych

podmienok pristupu, alebo [...] sa vvzdvihuje na mieste, na ktorom sa obchodnik a

zakaznik dohodli, a to v ¢lenskom State, v ktorom takito moznost’ obchodnik v

ramci svojich v§eobecnyvch podmienok ponuka;

b) [...]Jaby mu obchodnik dodal elektronicky poskytované sluzby iné nez tie, ktorych

hlavnou charakteristickou ¢rtou je poskytovanie pristupu k dielam chrdnenym
autorskym pravom alebo inym chranenym predmetom upravy [...] alebo ich pouzivanie

alebo predaj diel chranenvch autorskym pravom alebo chranenvch predmetov

upravy v nechmotnej podobe;
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c) [...] aby mu obchodnik dodal sluzby iné nez elektronicky poskytované sluzby |[...]

[...] na fyzické miesto na izemi ¢lenského Statu, v ktorom obchodnik vykonava svoju

¢innost’ [...].

Zakaz uvedeny v odseku 1 nebrani obchodnikom. aby ponukali vSeobecné podmienky

pristupu vratane predajnvch cien, ktoré sa liSia medzi ¢lenskymi §tatmi alebo v ramci

jedného ¢lenského Statu a ktoré sa poniukaju zakaznikom na urcitom uzemi alebo

urcitym skupinam zakaznikov.

Zakaz uvedeny v odseku 1 pism. b) sa nevzt'ahuje na obchodnikov, ktori st oslobodeni od

DPH na zéklade ustanoveni kapitoly 1 hlavy XII smernice 2006/112/ES.

Zéakaz uvedeny v odseku 1 sa neuplatituje v pripade, Ze v prave Unie alebo pravnych
predpisoch ¢lenskych $tatov v sulade s pravom Unie existuje osobitné ustanovenie, ktorym sa
obchodnikovi nedovol'uje preddvat’ tovar alebo poskytovat’ sluzby urcitym zakaznikom alebo

zakaznikom nachddzajucich sa na urcitych tizemiach.

V pripade predaja knih zdkaz stanoveny v odseku 1 nebrani obchodnikom uplatiovat’
rozdielne ceny zdkaznikom na urcitych uzemiach, pokial’ to obchodnikom nariad’uja pravne

predpisy ¢lenskych $tatov v stlade s pravnymi predpismi Unie.
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Clanok 5
Nediskriminacia z dovodov suvisiacich s platbami

Obchodnici nesmu v ramci platobnych prostriedkov, a to uhrad, inkas alebo platobného

nastroja viazaného na kartu, ktoré akceptuju, z dovodov suvisiacich so Statnou

prislusnost'ou, miestom bydliska alebo sidlom zékaznika, miestom platobného c¢tu, sidlom
poskytovatela platobnej sluzby alebo miestom vydania platobného prostriedku v Unii

uplatnovat odlisné [...] podmienky platobnych transakcii, ak:

b) [...] sa totoZnost’ platitel’a alebo platnost’ pouZivania platobného nastroja daju

overit’ silnou autentifikaciou zakaznika [...] podl'a smernice (EU) 2015/2366 a

c) [...] platobné transakcie prebichaju v mene, ktoru [...] obchodnik akceptuje.

V pripade, Ze na to existuju objektivne dovody, zakaz uvedeny v odseku 1 neberie

obchodnikom pravo zadrzZat’ tovar alebo poskytovanie sluzby, kvim obchodnik

nedostane potvrdenie, Ze sa platobna transakcia riadne zacala.
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Zakaz uvedeny v odseku 1 nebrani obchodnikom v tom, aby vyzadovali poplatky za pouzitie
platobného néstroja viazaného na kartu, pri ktorom nie si vymenné poplatky upravené v
kapitole II nariadenia (EU) 2015/751 a za tie platobné sluZby, na ktoré sa nevzt'ahuje
nariadenie (EU) ¢&. 260/2015, pokial’ zikaz alebo obmedzenie prava poZadovat’ poplatky

za pouZivanie platobnych nastrojov podl’a &lanku 62 ods. 5 smernice (EU) 2015/2366

neboli zavedené do prava ¢lenského Statu, ktorému podlieha ¢innost’, ktoru vvkonava

obchodnik. Tieto poplatky nesmu presiahnut’ priame naklady, ktoré vznikaju obchodnikovi

za pouzitie platobného prostriedku.

Clanok 6

Dohody o pasivnom predaji

Ustanovenia dohdd, ktoré nie st v siilade s &lankom 101 ZFEU a nariadenim (EU) &.

330/2010 a ktoré obchodnikom v savislosti s pasivnym predajom y zmysle nariadenia (EU)

¢. 330/2010 ukladaju povinnost’ konat’ v rozpore s tymto nariadenim, [...] sa povazuju za
neplatné.

Zakazy stanovené v ¢lankoch 3. 4 a 5 tohto nariadenia sa neuplatiiuju v situaciach, ked’

su obchodnici viazani dohodou, na zaklade ktorej musia obmedzit’ svoj pasivny predaj a

tieto obmedzenia su v silade s &lankom 101 ZFEU a nariadenim (EU) & 330/2010.
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Clanok 7

Presadzovanie [...]

1.  Kazdy ¢lensky §tat urci organ alebo organy zodpovedné za [...] zodpovedajice a ucinné

presadzovanie tohto nariadenia. [...]

2. Clenské $taty prijmui predpisy o [...] opatreniach uplatnitenych v pripade poruseni
ustanoveni tohto nariadenia a podniknt vSetky opatrenia potrebné na zabezpecenie ich

vykonania. Tieto [...] opatrenia musia byt G¢inné, primerané a odradzajuce.
Clanok 8

Pomoc spotrebitel'om

[...] Kazdy ¢lensky stat [...] urci subjekt alebo subjekty zodpovedné za poskytovanie prakticke;

pomoci spotrebitel'om [...] pre pripad sporu medzi spotrebitel'om a obchodnikom, ktory

vznikne v dosledku uplatiiovania tohto nariadenia. [...]
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Clanok 9
Dolozka o preskiimani

1. Do [datum: [...] Styri roky po nadobudnuti ucinnosti tohto nariadenia] a kazdych pét’ rokov
potom predlozi Komisia spravu o hodnoteni tohto nariadenia Eurépskemu parlamentu, Rade a
Europskemu hospodarskemu a socidlnemu vyboru. Sprava bude v pripade potreby doplnena o

navrh na zmenu tohto nariadenia vzh'adom na pravny, technicky a hospodarsky vyvo;j.

2.V prvom hodnoteni, o ktorom sa zmietiuje odsek 1, by sa malo posudit’ najmai to, ¢i by sa mal
zadkaz stanoveny v ¢lanku 4 ods. 1 pism. b) rozsirit’ aj na elektronicky poskytované sluzby,
ktorych hlavnou charakteristickou ¢rtou je poskytovanie pristupu k dielam chranenym
autorskym pravom alebo inym chranenym predmetom upravy a ich pouzivanie, alebo predaj

diel chranenvch autorskyvm pravom alebo chranenvch predmetov upravy v nehmotnej

podobe, pod podmienkou, ze obchodnik ma pozadované prava na prisluSnych uzemiach.

Cldanok 10
Zmeny nariadenia (ES) ¢. 2006/2004 a smernice 2009/22/ES

1.V prilohe k nariadeniu (ES) &. 2006/2004 sa dopiiia tento bod /¢islo]: ,,[¢islo] [cely ndzov
tohto nariadenia] (U. v. XX L XX, XX.XX.Rok, s. X), iba v pripade, Ze zakaznik je
spotrebitel’ v zmysle ¢lanku 2 ods. 3 nariadenia ¢. XXXX/Rok.*

2.V prilohe I k smernici 2009/22/ES sa dopiia tento bod [¢islo]: ,,[&islo] [cely nazov tohto
nariadenia] (U. v. XX L XX, XX.XX.Rok, s. X).©
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Clanok 11
ZavereCné ustanovenia

Toto nariadenie nadobuda tc¢innost’ dvadsiatym ditom po jeho uverejneni v Uradnom vestniku

Europskej unie.

Uplatnuje sa od /datum: [...] esemndst’ mesiacov od dna jeho uverejneniaj.

Toto nariadenie je zadvdzné v celom rozsahu a priamo uplatnite'né vo vSetkych ¢lenskych Statoch.

V Bruseli
Za Europsky parlament Za Radu
predseda predseda
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