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PRIEDAS

2016/0152 (COD)
Pasiiilymas

EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS REGLAMENTAS

dél geografinio blokavimo ir kitokiy formy diskriminavimo dél klienty pilietybés,
gyvenamosios arba jsisteigimo vietos problemos sprendimo biidy, kuriuo i$ dalies kei¢iamas
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 ir Direktyva 2009/22/EB

(Tekstas svarbus EEE)

EUROPOS PARLAMENTAS IR EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdami j Sutartj dél Europos Sgjungos veikimo, ypac j jos 114 straipsnj,
atsizvelgdami ; Europos Komisijos pasiiilyma,

teisekiiros procediira priimamo akto projekta perdavus nacionaliniams parlamentams,
atsizvelgdami j Ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuomone',

laikydamiesi jprastos teisékiiros procediiros,

kadangi:

' oLC[..L[...1p[..].
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siekiant tikslo uztikrinti sklandy vidaus rinkos kaip erdvés be vidiniy sieny, kurioje
garantuojamas laisvas judéjimas, inter alia, prekiy ir paslaugy, veikima, neuztenka pasalinti
tik valstybines kliiitis, kaip, pavyzdziui, tas, kurios skiria valstybes nares. Tokiy kliti¢iy
Salinimo veiksminguma gali sumenkinti privaciyjy Saliy sukurti su vidaus rinkos laisvémis
nesuderinami trukdziai. Trukdziy atsiranda, kai komercinés veiklos subjektai vienoje
valstybéje naré¢je blokuoja arba riboja prieigg prie savo elektroniniy sasajy, pavyzdziui,
interneto svetainiy ir mobiliyjy prietaisy programéliy, klientams 1§ kity valstybiy nariy, kurie
pageidauja sudaryti tarpvalstybinius komercinius sandorius (tokie veiklos metodai vadinami
geografiniu blokavimu). Trukdziy atsiranda ir tuomet, kai tam tikri komercinés veiklos
subjektai klientams iS kity valstybiy nariy ima taikyti kitokias prieigos prie prekiy ir paslaugy
bendrasias elektroninés ir neelektroninés prekybos salygas. Nevienoda klienty aptarnavima
kartais galima objektyviai pateisinti, taciau kitais atvejais komercinés veiklos subjektai grynai
del komerciniy priezas¢iy nesuteikia prieigos prie prekiy arba paslaugy klientams, norintiems

sudaryti tarpvalstybinius komercinius sandorius, arba taiko nevienodas tokios prieigos

sglygas;

kai kurie komercinés veiklos subjektai, tokiu biidu dirbtinai suskaid¢ vidaus rinkg pagal
vidaus sienas, trukdo laisvam prekiy ir paslaugy judéjimui, todel varzo klienty teises ir
neleidzia jiems naudotis didesniu pasirinkimu ir optimaliomis saglygomis. Tokie
diskriminavimo buidai yra svarbis veiksniai, dél kuriy Sajungoje tarpvalstybiniy komerciniy
sandoriy, jskaitant elektroninés prekybos sandorius, sudaroma palyginti mazai ir kurie trukdo
naudotis visomis vidaus rinkoje sukurtomis augimo galimybémis. Patikslinus, kokiose
situacijose toks nevienodas aptarnavimas yra nepateisinamas, visiems tarpvalstybiniy
sandoriy dalyviams salygos turéty tapti aiSkesnés ir jiems turéty buti suteiktas teisinis
tikrumas, taip pat turéty buti uztikrinta, kad nediskriminavimo taisyklés galéty biiti

veiksmingai taikomos ir uztikrinamas jy laikymasis visoje vidaus rinkoje;
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pagal Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2006/123/EB? 20 straipsn] valstybés narés
turi uztikrinti, kad Sgjungoje isisteige paslaugy teikéjai paslaugy gavéjus aptarnauty vienodai,
nepriklausomai nuo jy pilietybés arba gyvenamosios vietos. Taciau §i nuostata nepakankamai
veiksminga, kad diskriminavimas bty paSalintas, o ja taikant teisinio netikrumo nesumazéjo,
visy pirma todé¢l, kad pagal §ig nuostatg galima pateisinti aptarnavimo skirtumus, ir dél
keblumy praktiskai uztikrinti jos laikymasi. Be to, geografinis blokavimas ir kitokiy rusiy
diskriminavimas d¢l pilietybés, gyvenamosios arba jsisteigimo vietos gali atsirasti ir dél
treciosiose Salyse jsisteigusiy komercings veiklos subjekty, kuriems ta direktyva netaikoma,

veiksmuy;

tam, kad buity uztikrintas sklandus vidaus rinkos veikimas, Siame reglamente nustatytos
tikslinés priemonés (aisSkiy, vienody ir veiksmingy taisykliy, tatkomy nustatytais atvejais,

rinkinys) yra biitinos;

Siuo reglamentu siekiama, kad komercinés veiklos subjekty ir klienty sudaromuose
tarpvalstybiniuose komerciniuose prekiy pardavimo ir paslaugy teikimo Sajungoje
sandoriuose nebiuty diskriminavimo, jskaitant geografinj blokavima, dél klienty pilietybés,
gyvenamosios arba jsisteigimo vietos. Juo siekiama spresti tiesioginio ir netiesioginio
diskriminavimo problema, todé¢l jis apima ir nepagristus aptarnavimo skirtumus, paremtus
kitokiais skiriamaisiais kriterijais, dél kuriy rezultatas gaunamas toks pats, kaip pritaikius
kriterijus, tiesiogiai siejamus su klienty pilietybe, gyvenamaja arba jsisteigimo vieta. Tokie
kiti kriterijai gali biiti taikomi remiantis, visy pirma, informacija apie fizin¢ klienty buvimo
vieta, pavyzdziui, IP adresa, kuriuo naudojamasi jungiantis prie elektroninés sasajos, pateikta
prekiy pristatymo adresa, pasirinkta kalbg arba valstybe nare, kurioje iSduota kliento

mokéjimo priemong;

2

2006 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2006/123/EB d¢l paslaugy
vidaus rinkoje (OL L 376, 2006 12 27, p. 36).
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(5a) Siame reglamente numatytos teisés ir pareigos neturéty biiti taikomos valstybés narés

(6)

orynai vidinio pobuidzio situacijoms, t. y. tais atvejais, kai visi atitinkami operacijos

elementai yra susije su viena valstybe nare, visu pirma, kliento arba komercinés veiklos

subjekto pilietybé, syvenamoji vieta ar isisteigimo vieta, vvkdvmo vieta, sandoriui ar

sitilvmui naudojamos priemonés, taip pat elektroniné sasaja;

atsizvelgiant j tai, kad jgyvendinus Direktyva 2006/123/EB, kai kurios reguliavimo ir
administravimo klititys tam tikry paslaugy sektoriuose komercinés veiklos subjektams
pasalintos visoje Sajungoje, turéty biiti uZtikrintas $io reglamento ir Direktyvos 2006/123/EB
taikymo srities nuoseklumas. Todé¢l Sio reglamento nuostatos turéty biti taikomos, infer alia,
elektroninémis priemonémis teikiamoms ne garso ir vaizdo paslaugoms [...], taciau laikantis

4 straipsnyje numatytos konkrecios iSimties ir véliau atlikus tos iSimties vertinima, kaip
numatyta 9 straipsnyje. Todé¢l i Sio reglamento taikymo sritj nejeina garso ir vaizdo paslaugos,

iskaitant paslaugas, kuriy pagrindiné [...] paskirtis — prieigos prie sporto renginiy transliacijy

suteikimas ir kurios teikiamos pagal iSimtines teritorines licencijas. Nepaisant $io reglamento
nuostaty dél nediskriminavimo dél mokéjimo priemoniy, prie jo taikymo srities neturéty biiti

priskiriama ir prieiga prie mazmeniniy finansiniy paslaugy;
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(7a)

diskriminavimas gali atsirasti ir transporto paslaugy sektoriuje, ypa¢ parduodant keleiviy
vezimo bilietus. Taciau su tuo susij¢ tam tikri bendri diskriminavimo draudimai, taikomi
visiems veiklos btidams, kuriy klausimus siekiama iSspresti Siuo reglamentu, yra jau nustatyti
Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (EB) Nr. 1008/2008°, Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentu (ES) Nr. 1177/2010% ir Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES)
Nr. 181/2011°. Be to, ketinama artimiausiu metu tuo tikslu i§ dalies pakeisti Europos
Parlamento ir Tarybos reglamenta (EB) Nr. 1371/2007°. Dél $iy priezas¢iy ir siekiant
uztikrinti der¢jima su Direktyvos 2006/123/EB taikymo sritimi, transporto sektoriaus

paslaugos neturéty buti priskiriamos prie $io reglamento taikymo srities;

$is reglamentas taip pat turétu apimti paslaugu rinkinio pardavima, t. y. dvieju ar

daugiau skirtingu paslaugu derinio pardavima arba prekiu pardavimo ir paslaugos (-u)

teikimo derinio pardavima. Tais atvejais, kai toks rinkinys apima viena ar daugiau

paslaugu, Kurios atskirai nepatenka i Sio reglamento taikymo sritj, siekiant nustatyti, ar

toks rinkinys kaip visuma vis dar patenka i Sio reglamento taikymo sritj, tai daroma

atsizvelgiant i rinkinio pagrindine paskirtj ir tiksla. Tacdiau jeigu komercinés veiklos

subjektai neturi jstatymu nustatytos teisés teikti tokio rinkinio dalies uz tam tikros

teritorijos ribu, jiems neturéty biiti taikoma prievolé teikti toki rinkinj kaip visuma i

kita valstybe, kuri yra kliento valstybé naré, jei dél to jie turétu sudarvti nauja sutartj ar

iS dalies pakeisti galiojancia sutartj su treciosiomis Salimis. Tuo pac¢iu metu Kitos tokio

rinkinio dalys, kurios gali biuiti teikiamos i Kita valstvbe, kuri vra kliento valstybé naré,

be papildomu iSlaidu komercinés veiklos subjektams, turétu biti teikiamos:

2008 m. rugs¢jo 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1008/2008 dél
oro susisiekimo paslaugy teikimo Bendrijoje bendryjy taisykliy (OL L 293, 2008 10 31, p. 3).
2010 m. lapkricio 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 1177/2010 dél
jury ir vidaus vandeny keliais vykstanciy keleiviy teisiy, kuriuo i§ dalies kei¢iamas
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 (OL L 334,2010 12 17, p. 1).

2011 m. vasario 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 181/2011 dél
miesto ir tolimojo susisiekimo autobusy transporto keleiviy teisiy, kuriuo i§ dalies kei¢iamas
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 (OL L 55, 2011 2 28, p. 1).

2007 m. spalio 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1371/2007 dé¢l
gelezinkeliy keleiviy teisiy ir pareigy (OL L 315, 2007 12 3, p. 14).
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Sis reglamentas neturéty turéti jtakos apmokestinimo srityje taikomoms taisykléms, nes
Sutartyje dél Europos Sajungos veikimo yra numatytas konkretus pagrindas, kuriuo remiantis

Sajungos lygiu imamasi priemoniy apmokestinimo klausimais;

remiantis Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (EB) Nr. 593/2008’, pasirinkimas, kuria
teise taikyti vartotojo ir profesionalaus veiklos vykdytojo, vykdancio komercing ar profesing
veiklg jprastinés vartotojo gyvenamosios vietos valstybéje arba bet kokiomis priemonémis
nukreipiancio §ig veiklg  tg valstybe ar kelias valstybes, tarp kuriy yra ta valstybé,
sudarytoms sutartims, negali 1§ vartotojo atimti apsaugos, kurig jam teikia nuostatos, kuriy
18im¢iy pagal tos valstybés, kurioje yra jprastiné vartotojo gyvenamoji vieta, teis¢ negalima
daryti sutartyje. Remiantis Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) Nr. 1215/2012%,
bylose, susijusiose su vartotojo ir profesionalaus veiklos vykdytojo, vykdancio profesing arba
komercing veikla valstybéje naréje, kurioje yra vartotojo nuolatiné gyvenamoji vieta, arba kitu
biidu tokia veiklg kreipianciu | minétg valstybe nare¢ ar kelias valstybes, jskaitant tg valstybe
nare, sudarytomis sutartimis, vartotojas gali ieskinj kitai Saliai pareiksti valstybés narés,
kurioje yra vartotojo nuolatiné gyvenamoji vieta, teismuose, o ieSkiniai vartotojui gali buti

pareiksti tik tuose teismuose;

2008 m. birzelio 17 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 593/2008 d¢l
sutartinéms prievoléms taikytinos teisés (Roma I) (OL L 177, 2008 7 4, p. 6).

2012 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 1215/2012 d¢l
jurisdikcijos ir teismo sprendimy civilinése ir komercinése bylose pripazinimo ir vykdymo
(OL L 351,2012 12 20, p. 1).
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(10) S$is reglamentas neturéty [...] daryti poveikio Sajungos teisés aktams, susijusiems su teisminiu

bendradarbiavimu civilinése bylose, ypa¢ Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB)
Nr. 593/2008° ir Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1215/2012"° nuostatoms
del sutartinéms prievoléms taikytinos teisés ir teismo jurisdikcijos [...]. Visy pirma, vien del

to, kad komercingés veiklos subjektas [...] laikosi Sio reglamento nuostaty, neturéty biti

daroma i$vada, kad tai reiskia, jog jis nukreipia savo veiklg j vartotojo valstybe nare [...]

pagal Reglamento (EB) Nr. 593/2008 6 straipsnio 1 dalies b punkta ir Reglamento (ES)

1215/2012 17 straipsnio 1 dalies ¢ punkta. Todél vien tai, kad komercinés veiklos

subjektas neblokuoja ar neriboja prieigos prie jo elektroninés sasajos klientams i$ Kitos

valstybés narés ar netaiko Kitokiu bendrosios prieigos salvou Siame reglamente

iSdéstytais atvejais ar netaiko kitokiu salygu mokéjimo operacijoms. kurios atliekamos

naudojant jo priimamas mokéjimo priemones, neturétu biiti savaime suprantama kaip

komercinés veiklos subjektu veiklos nukreipimas i kliento valstybe nare, nustatant

taikvting teise ir jurisdikcija:

10

2008 m. birzelio 17 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 593/2008 d¢l
sutartinéms prievoléms taikytinos teisés (Roma I) (OL L 177, 2008 7 4, p. 6).

2012 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 1215/2012 d¢l
jurisdikcijos ir teismo sprendimy civilinése ir komercinése bylose pripazinimo ir vykdymo
(OL L 351,2012 12 20, p. 1).
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(11) diskriminavimas, kurj siekiama pasalinti §iuo reglamentu, paprastai vykdomas per vieSai
paskelbtas bendrasias nuostatas, salygas ir kitokig informacija, kurias nustato arba taiko
susijes komercinés veiklos subjektas arba kurios nustatytos arba taikomos jo vardu kaip
prielaida gauti prieigg prie ¢ia aptariamy prekiy arba paslaugy. Prie tokiy bendryjy prieigos
salygu priskiriamos, inter alia, kainos, moké&jimo ir pristatymo salygos. Viesai jas gali
paskelbti komercinés veiklos subjektas arba tai gali buiti daroma jo vardu jvairiomis
priemonémis, pvz., reklamoje skelbiamoje informacijoje, interneto svetainése, iki sutarties
sudarymo parengtuose dokumentuose arba sutarciy dokumentuose. Tokios salygos taikomos,
jei néra kitokio individualiai deryby metu pasiekto susitarimo, kurj komercinés veiklos
subjektas ir klientas biity sudare tiesiogiai. Sio reglamento taikymo tikslais neturéty biiti
laikoma, kad komercinés veiklos subjekto ir klienty individualiai sutartos nuostatos ir saglygos

yra bendrosios prieigos salygos;

(12) vartotojai ir imonés, visu pirma labai maZos, mazosios ir vidutinés imonés, pirkdami

prekes ar paslaugas kaip galutiniai vartotojai pagal bendrasias prieigos salygas daznai

yra panasioje padétyje. Taigi, ir vartotojai, ir jmonés, veikdami pagal §j reglamentg kaip

klientai [...], turéty bti apsaugeti [...] nuo diskriminavimo dél jy pilietybés, gyvenamosios

arba jsisteigimo vietos. Taciau tokia apsauga neturéty biiti teikiama klientams, kurie prekes

arba paslaugas perka sickdami jas véliau perparduoti, transformuoti, apdoroti ar nuomoti,

nes biity padarytas poveikis placiai naudojamoms jmoniy tarpusavio platinimo sistemoms, dél

kuriu daZnai biina sutarta dviSaliu dervbu metu ir Kurios yra tiesiogiai susijusios su

komercinémis strategijomis vartotoju grandies ir gamintoju grandies lygiu, (pvz.,

pasirinktinio ir iSimtinio platinimo), kuriomis naudodamiesi gamintojai gali pasirinkti

mazmeninés prekybos atstovus, laikydamiesi konkurencijos taisykliy;
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(13) nesvarbu, ar komercings veiklos subjektas jsisteiges valstybéje naréje, ar treciojoje salyje,
poveikis, kurj vartotojams ir vidaus rinkai daro nevienodas aptarnavimas sudarant
komercinius sandorius, susijusius su prekiy pardavimu arba paslaugy teikimu Sgjungoje, yra
toks pats. Tode¢l, siekiant uztikrinti, kad konkuruojantiems komercinés veiklos subjektams
biity taikomi tokie patys reikalavimai, Siame reglamente nustatytos priemongés visiems

Sajungoje veiklg vykdantiems komercinés veiklos subjektams turéty biiti taikomos vienodai;

(14) kad klientai turéty daugiau galimybiy gauti informacijos, susijusios su prekiy pardavimu ir
paslaugy teikimu vidaus rinkoje, ir kad buty daugiau skaidrumo, ypac kainy skaidrumo,
komercinés veiklos subjektai neturéty techninémis arba kitokiomis priemonémis varzyti
visiskos ir vienodos klienty prieigos prie elektroniniy sgsajy dél klienty pilietybés,
gyvenamosios arba jsisteigimo vietos. Tokios techninés priemonés apima, visy pirma,
technologijas, kuriomis nustatoma fizin¢ kliento buvimo vieta, jskaitant sekima naudojant IP
adresg arba [...] i§ pasaulinés palydovinés navigacijos sistemos gaunamas koordinates [...].
Taciau diskriminavimo draudimas, susijes su prieiga prie elektroniniy sgsajy, neturéty biti
aiSkinamas kaip komercinés veiklos subjekto jpareigojimas sudaryti komercinius sandorius su

klientais;

(15) kai kurie komercinés veiklos subjektai turi skirtingus savo elektroniniy sgsajy variantus,
skirtus klientams i$ jvairiy valstybiy nariy. Galimybé turéti skirtingus sasajy variantus turéty
likti, tac¢iau turéty buti draudziama klientg be aiskaus jo sutikimo nukreipti i$ vieno

elektroninés sgsajos varianto ] kitg tokios sgsajos variantg. Komercinés veiklos subjektams

neturétu biiti privaloma reikalauti aiSkaus kliento sutikimo tam pacdiam klientui

kiekviena karta aplankius ta pacia elektronine sasaja. Gavus aiSku kliento sutikima, Sis

sutikimas turétu biuti laikomas galiojanciu visu vélesniu to paties kliento apsilankymu

toje pacioje elektroninéje sgsajoje atveju. Visi elektroninés sgsajos variantai turéty buti

visada lengvai prieinami klientui;
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(16)

(17)

prieigos prie elektroninés sasajos blokavimas, ribojimas arba kliento nukreipimas be aiskaus
jo sutikimo j alternatyvy tokios sgsajos variantg dél priezasciy, susijusiy su kliento pilietybe,
gyvenamaja arba jsisteigimo vieta, gali biiti reikalingas siekiant uztikrinti Sgjungos teisés
aktuose arba pagal Sajungos teisés aktus valstybiy nariy priimtuose teisés aktuose nustatyto

konKkretaus teisinio reikalavimo, kuris taikomas komercinés veiklos subjektui dél jo

veikimo toje valstybéje naréje, laikymasi. Tokiais teisés aktais gali biiti ribojama klienty

prieiga prie tam tikry prekiy arba paslaugy, pvz., uzdraudus tam tikrg turinj rodyti kai kuriose
valstybése narése. Komercinés veiklos subjektams neturéty buti trukdoma laikytis tokiy
reikalavimy, todél jie turi turéti galimybe blokuoti, riboti prieiga arba tam tikrus klientus ar
klientus, esancius tam tikrose teritorijose, nukreipti j kitg elektroninés sgsajos varianta, jei tik

tai butina dél minétos priezasties; Be to, $io reglamento taikymas neturétu uzkirsti kelio

valstybéms naréms taikvti ju pagrindines taisykles ir principus, susijusius su spaudos

laisve ir saviraiSkos laisve:

yra konkre¢iy situacijy, kuriose nejmanoma objektyviai pateisinti nevienodo klienty
aptarnavimo, taikant bendrasias prieigos salygas, jskaitant grieztg atsisakymga parduoti prekes
arba suteikti paslaugas dél priezasCiy, susijusiy su klienty pilietybe, gyvenamaja arba
isisteigimo vieta. Tokiose situacijose turi biiti uzdraustas bet koks diskriminavimas, todél
klientai turéty turéti teis¢, laikydamiesi konkreciy Siame reglamente nustatyty salygy,
komercinius sandorius sudaryti tokiomis paciomis sglygomis kaip bet kuris vietinis klientas ir
turéti visg ir vienodg prieigg prie visy jvairiy sitilomy prekiy arba paslaugy, nepriklausomai
nuo jy pilietybés, gyvenamosios arba jsisteigimo vietos. Todél, jei reikia, komercinés veiklos
subjektai turéty imtis priemoniy diskriminavimo draudimo laikymuisi uztikrinti, jei
susijusiems klientams prieSingu atveju biity trukdoma gauti tokig visiska ir vienoda prieiga.

[...]
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(19)

(18) pirmoji i$ tokiy situacijy yra, kai komercinés veiklos subjektas parduoda prekes ir

prekés vra pristatomos i valstybe nare, i kuria savo bendrosiose prieigos salygose

komercinés veiklos subjektas sitilo pristatyti, arba vra atsiimamos vietoje, dél kurios

susitaré komercinés veiklos subjektas ir klientas valstvbéje naréje, kurioje komercinés

veiklos subjektas savo bendrosiose prieigos salygose siiilo tokia galimybe [...]; Tokioje

situacijoje klientui turéty bti suteikta galimybé prekes pirkti lygiai tokiomis pac¢iomis
salygomis, jskaitant kaing ir prekiy pristatymo saglygas, kokiomis jas perka panasiis klientai,

gyvenantys toje valstybéje naréje, kurioje prekés yra pristatomos arba kurioje prekés yra

atsiimamos [...]. Tai galéty reiksti, kad uzsienio klientas prekes turés atsiimti toje valstyb¢je
naréje arba kitoje valstyb¢je nar¢je, | kurig komercinés veiklos subjektas jas pristato. Tokioje
situacijoje nereikia registruotis PVM mokétoju kliento valstybéje naréje ir organizuoti prekiy

pristatymo ] uZsienj;

antra situacija — komercinés veiklos subjektas elektroninémis priemonémis teikia kitokias
paslaugas nei paslaugos, kuriy pagrindiné charakteristika yra prieigos prie autoriy teisémis
saugomy kiriniy arba kito saugomo turinio teikimas [...] ar tokiy kiiriniy bei turinio
naudojimas, pvz., teikia debesijos, duomeny saugykly, interneto svetainiy prieglobos ir

ugniasienés paslaugas, ar autoriy teisémis saugomuy kiiriniy arba kito saugomo turinio

nematerialia forma, pvz.. elektroniniu knvgu ar muzikos Kiiriniu internete, pardavimas.

Siuo atveju fizinis pristatymas nebiitinas, nes paslaugos teikiamos elektroninémis
priemonémis. Pridétinés vertés mokestj komercinés veiklos subjektas gali deklaruoti ir
sumoketi supaprastinta tvarka pagal vieno langelio principu veikianc¢ios minimaliosios PVM

sistemos taisykles, nustatytas Tarybos jgyvendinimo reglamente (ES) Nr. 282/2011"";

11

2011 m. kovo 15 d. Tarybos jgyvendinimo reglamentas (ES) Nr. 282/2011, kuriuo nustatomos
Direktyvos 2006/112/EB dé¢l pridétines vertés mokesc¢io bendros sistemos jgyvendinimo
priemonés (OL L 77,2011 3 23, p. 1).
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(20)

@2y

galiausiai, jei komercinés veiklos subjektas teikia paslaugas, o jas klientas gauna [...] fizinéje

vietoje, pavyzdZiui, komercinés veiklos subjekto patalpose arba kitoje konkrecioje

vietoje, kurioje komercinés veiklos subjektas siuilo teikti savo paslaugas [...] valstybés

nareés teritorijoje, kurioje toks subjektas vvkdo veikla. Kitokiu bendruju prieigos salygu

taikymas dél su kliento pilietybe arba gyvenamaja ar jsisteigimo vieta susijusiu

priezasciy, taip pat neturéty biiti pagrindZiamas. Tokios situacijos [...] susijusios su

paslaugy, kurios néra elektroninémis priemonémis teikiamos paslaugos, teikimu,

pavyzdziui, apgyvendinimas vieSbutyje, sporto renginiai, automobiliy nuoma, j€¢jimas j
muzikos Sventes arba laisvalaikio parkus. Tokiose situacijose komercinés veiklos subjektas
neturi nei registruotis PVM mokétoju kitoje valstybéje naréje, nei organizuoti prekiy

pristatymo ] uZsienj;

visose tokiose situacijose, remiantis reglamenty (EB) Nr. 593/2008 ir (ES) Nr. 1215/2012
nuostatomis dél sutartiniams jsipareigojimams taikytinos teisés ir dél jurisdikcijos,
komercinés veiklos subjektui Sio reglamento laikymasis nesudaro jokiy papildomy islaidy,
susijusiy su jurisdikcija arba taikytinos teisés skirtumais, jei komercinés veiklos subjektas
nevykdo veiklos kliento valstybéje naréje, savo veiklos nekreipia 1 tokig valstybe nare arba jei
klientas néra vartotojas. Antraip, jei komercinés veiklos subjektas vykdo veikla vartotojo
valstybéje naré¢je arba nukreipia savo veiklg j tokig valstybe nare, komercinés veiklos
subjektas yra parodes savo ketinimg uzmegzti komercinius rysius su vartotojais toje

valstybéje naréje ir todél j visas tokias iSlaidas gali atsizvelgti;
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(21a) pirmiau nurodytose situacijose taikytinas draudimas diskriminuoti klientus pagal §j

reglamenta neturétuy biiti suprantamas kaip neleidziantis komercinés veiklos subjektams

situlyti prekes ar paslaugas skirtingose valstybése narése ar tam tikroms klienty grupéms

taikant specialius pasitlymus ir skirtingas salygas., be kita ko, sukuriant tam tikrai Saliai

pritaikvtas elektronines sasajas, jeigu komercinés veiklos subjektai nediskriminuoja

savo klientu dél ju pilietybés, gyvenamosios arba jsisteigimo vietos, kai klientas

pageidauja pasinaudoti $iais pasiilymais ir salygomis. Taip pat Sis draudimas neturétu

biiti suprantamas kaip neleidZiantis komercinés veiklos subjektams naudotis laisve

nediskriminuojant pasialyti skirtingas salygas, jskaitant skirtingas kainas skirtingose

pardavimo vietose, pavyzdziui, parduotuvése ir interneto svetainése, arba pateikti

specialius pasitlymus tik tam tikroje teritorijoje valstybéje naréje:

(21b) Be to, Sis draudimas neturéty biuiti suprantamas Kaip darantis poveiki bet kokiu

teritoriniu ar Kituy apribojimu taikvmui pagalbai ir paslaugoms po pardavimeo, Kurias

komercinés veiklos subjektas sitilo klientui. Taip pat jis neturétu biiti suprantamas kaip

sukuriantis bet kokia prievole padengti papildomas siuntimo ar vezZimo j Kita, nei

sutartyje nustatyta, pristatymo vieta, kurioje klientas atsiémé preke, sanaudas, kai pagal

Direktyva 1999/44/EB komercinés veiklos subjektas turi nemokamai pataisyti arba

pakeisti nekokvbiska preke, arba kai komercinés veiklos subjektas turi padengti tokios

prekés erazinimo sanaudas, klientui pasinaudojus teise atsisakyti sutarties pagal

Direktyva 2011/83/ES. Todél Sis reglamentas neturéty biiti suprantamas kaip

numatantis prievole pristatyti prekes kertant siena j kita valstybe nare, kai komercinés

veiklos subjektas Kkitu atveju nesiulytu savo klientams tokio pristatymo galimybés, ar

prievole sutikti priimti prekes atgal Kitoje valstybéje naréje arba padengti su tuo

susijusias sanaudas, kai komercinés veiklos subjektui kitu atveju tokia prievolé nebiitu

taikoma;
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(22) jei komercinés veiklos subjektui taikoma specialioji schema, numatyta Tarybos direktyvos

(23)

2006/112/EB XII antrastinés dalies 1 skyriuje, tokio subjekto nereikalaujama mokéti PVM

valstybéje naréje, kurioje jis yra isisteiges. Komercinés veiklos subjektams, paslaugas

teikiantiems elektroninémis priemonémis, draudimas taikyti skirtingas prieigos salygas dél
priezasCiy, susijusiy su kliento pilietybe, gyvenamaja arba jsisteigimo vieta, reiksty
reikalavimg registruotis, kad biity vykdoma PVM apskaita kitose valstybése narése, ir galéty
biti susijes su papildomomis iSlaidomis, taciau toks reikalavimas biity neproporcingas,
palyginti su atitinkamy komercinés veiklos subjekty dydziu ir charakteristikomis. Todé¢l, kol
taikoma tokia schema, tokiems komercinés veiklos subjektams turéty biiti daroma draudimo

1Simtis;

visose tokiose situacijose komercinés veiklos subjektai tam tikrais atvejais dél priezasciy,
susijusiy su kliento pilietybe, gyvenamaja arba jsisteigimo vieta, negali parduoti prekiy arba
suteikti paslaugy tam tikriems klientams arba klientams tam tikrose teritorijose, nes Sajungos
teisés aktuose arba pagal Sgjungos teisés aktus valstybiy nariy priimtuose teisés aktuose yra
nustatytas konkretus draudimas arba tam tikras reikalavimas. Pagal Sgjungos teisés aktus
valstybiy nariy teisés aktuose gali biiti reikalaujama, kad komercinés veiklos subjektai
laikytysi knygy kainodaros tam tikry taisykliy. Kiek tik jmanoma, komercinés veiklos
subjektams neturéty biiti trukdoma laikytis tokiy teisés akty;
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(24) pagal Sajungos teisés aktus komercinés veiklos subjektai i§ esmes laisvai sprendzia, kokias

mokéjimo priemones [...] jie pageidauja priimti. Pagal Reglamente (ES) 2015/751 ir

Direktyvoje (ES) 2015/2366 nustatytas taisvkles mazmenininkams, priimantiems

konkretaus prekiu Zenklo ir kategorijos kortele srindZiamo mokéjimo priemone,

netaikoma prievolé priimti tos pacios kategorijos, bet Kito prekiu Zenklo kortele

orindziamo mokéjimo priemones. Lygiai taip pat mazmenininkams, priimantiems

atitinkamo prekiu Zzenklo debeto kortele, netaikoma prievolé priimti to prekiu Zenklo

kredito kortele arba, kai jie priima atitinkamo prekiu Zenklo vartotoju kredito kortele,

jiems netaikoma prievolé taip pat priimti to paties prekiu Zenklo verslo mokéjimo

kredito korteles. Lygiai taip pat mazmenininkams, priimantiems kredito pervedimus ar

tiesiogini debeta, netaikoma prievolé priimti mokéjima, jeigu tam reikétuy sudarvti nauja

ar pakeista sutartj su mokéjimo paslaugy teikéju. Vis délto, jei mokéjimo priemoné

i§sirinkta, komercinés veiklos subjektai [...] neturi priezasCiy diskriminuoti klienty Sajungoje,
nesudarydami tam tikry komerciniy sandoriy arba tiems sandoriams taikydami nevienodas
mokéjimo salygas dél priezasCiy, susijusiy su kliento pilietybe, gyvenamaja arba jsisteigimo
vieta. Siomis konkre¢iomis aplinkybémis turéty biti taip pat aiskiai uzdrausta klientams
nepagristai taikyti nevienodas salygas dél priezasCiy, susijusiy su mokéjimo saskaitos buvimo,
mokéjimo paslaugy teikéjo jsisteigimo arba mokéjimo priemonés iSdavimo vietomis
Sajungoje. Reikia priminti ir tai, kad Reglamentu (ES) Nr. 260/2012 visiems 1éSy gavéjams,
iskaitant komercinés veiklos subjektus, uzdrausta reikalauti, kad banko saskaitos biity tam

tikroje valstybéje nar¢je, kad mokéjimas eurais biity priimtas. Komercinés veiklos subjektas

ir toliau turétu turéti teise pareikalauti sumokéti mokescius uz mokéjimo priemonés

naudojima. Taciau Siai teisei taikomi apribojimai, nustatyti Direktyvos (ES) 2015/2366

62 straipsnio 5 dalyvje.
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(25) Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2015/2366/ES'* nustatytais grieztais elektroninio

mokéjimo inicijavimo ir apdorojimo reikalavimais sumazinta suk¢iavimo rizika, siejama su
visomis naujomis ir tradicinémis mokeéjimo priemonémis, ypac elektroniniu mokéjimu.
Mokejimo paslaugy teikejai jpareigoti taikyti griezta kliento autentiSkumo patvirtinimg — toki
autentiSkumo patvirtinimo procesa, kurj vykdant patvirtinamas moké&jimo paslaugos
naudotojo tapatybés arba mokéjimo operacijos tikrumas. Pagal dar grieztesnius nuotoliniy
sandoriy, pvz., elektroninio moké&jimo, saugumo reikalavimus biitina sandorio suma ir 1&Sy
gaveéjo saskaitg susieti dinamiskai, siekiant papildomai apsaugoti naudotojus kuo labiau
mazinant klaidy ir suk¢iavimo antpuoliy rizika. Pritaikius Sias nuostatas, suk¢iavimo atliekant
mokéjimg uz nacionalinius ir tarpvalstybinius pirkinius rizika tampa vienodo lygio, todél ji
negali biiti naudojama kaip argumentas nesudaryti komerciniy sandoriy arba Sgjungoje juos

sudaryti diskriminacinémis sglygomis; Taciau tais atvejais, kai néra kity priemoniuy

sumazinti kliento jsipareigojimu neivvkdymo rizika, iskaitant visu pirma sunkumus,

susijusius su kliento kreditingumo jvertinimu, komercinés veiklos subjektams turétu

buti leidZiama nepateikti prekiu ar nesuteikti paslaugos, kol jie gauna patvirtinima. kad

mokéjimo operacija buvo tinkamai inicijuota. Vis dél to Kkitokiu salygu taikymas gali

biiti srindziamas tik objektyviomis ir tinkamai pagristomis priezastimis.

12

2015 m. lapkricio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2015/2366 dé¢l
mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, kuria i§ dalies keic¢iamos direktyvos 2002/65/EB,
2009/110/EB ir 2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama
Direktyva 2007/64/EB (OL L 337, 2015 12 23, p. 35-127).
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(26)

27)

Siuo reglamentu nedaroma poveikio konkurencijos taisykliy taikymui, visy pirma Sutarties del
Europos Sajungos veikimo 101 ir 102 straipsniams. Apskritai laikoma, kad susitarimais,
kuriais komercinés veiklos subjektams draudziama sudaryti pasyviojo pardavimo sandorius,
kaip apibrézta Komisijos reglamente (ES) Nr. 330/2010"), su tam tikrais klientais arba su
klientais tam tikrose teritorijose, varzoma konkurencija, todél paprastai jiems negali biiti
daroma Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 101 straipsnio 1 dalyje nustatyto draudimo

iSimtis. Tacdiau iSimtiniais atvejais Sie susitarimai gali biiti laikomi atitinkanéiais 101

straipsni. Tokiais tinkamai pagristais atvejais komercinés veiklos subjektai nepazeis Sio

reglamento, jeigu nesudarys pasyviojo pardavimo sandoriu. Sio reglamento taikymas

neturéty daryti poveikio tiems susitarimams. [...][...] Sis reglamentas, ypa¢ jo nuostatos dél

prekiy ir paslaugy prieigos, taip pat neturéty daryti jtakos susitarimams, kuriais ribojamas

aktyvusis pardavimas, kaip numatyta Reglamente (ES) Nr. 330/2010;

valstybés narés turéty paskirti vieng arba daugiau jstaigy, kuriy atsakomybé biity imtis
veiksmingy priemoniy, kad biity [...] uZtikrintas $io reglamento nuostaty laikymasis. Sios

jstaigos, tarp kuriu galétu biiti teismai ir administracinés institucijos, turéty turéti

reikiamus igaliojimus nurodyti komercinés veiklos subjektui laikytis §io reglamento.

Valstybés narés turéty taip pat uztikrinti, kad komercinés veiklos subjekty atzvilgiu bty [...]
imtasi veiksmingy, proporcingy ir atgrasomyjy [...] priemoniu, jeigu jie pazeisty $i

reglamenta;

11

2010 m. balandzio 20 d. Komisijos reglamentas (ES) Nr. 330/2010 dél Sutarties dél Europos
Sajungos veikimo 101 straipsnio 3 dalies taikymo vertikaliyjy susitarimy ir suderinty veiksmy
rasims (OL L 102, 2010 4 23, p. 1).
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(28)

(29)

(30)

(€1Y

vartotojai turéty turéti galimybe gauti atsakingy institucijy pagalba [...], kad taikant §j

reglamentg kylantys gincai su komercinés veiklos subjektais buty lengviau iSsprendziami,

Sis reglamentas turéty buti reguliariai vertinamas, kad prireikus biity pasitlyta jo pakeitimy.
Per pirmaji vertinimg turéty biiti visy pirma nagrin¢jama galimybé¢ 4 straipsnio 1 dalies b
punkte nustatytg diskriminavimo draudima taikyti ir elektroninémis priemonémis teikiamoms
paslaugoms, kuriy pagrindiné charakteristika yra prieigos prie autoriy teisémis saugomy
kiiriniy arba kito saugomo turinio teikimas [...] ar tokiy kiiriniy bei turinio naudojimas, ar

autoriu teisémis saugomu Kiiriniu arba kito saugomo turinio pardavimas nematerialia

forma, jei komercinés veiklos subjektas turi atitinkamose teritorijose biitinas teises;

kad biity lengviau uztikrinti veiksmingg Siame reglamente nustatyty taisykliy laikymasi, su
tomis taisyklémis susijusius klausimus turéty biiti imanoma spresti naudojantis Europos
Parlamento ir Tarybos reglamente (EB) Nr. 2006/2004 " numatytais tarpvalstybinio
kompetentingy institucijy bendradarbiavimo mechanizmais. Tac¢iau Reglamentas (EB) Nr.
2006/2004 taikomas tik vartotojy interesy apsaugos teisés aktams, todél tokiomis
priemonémis turéty biiti naudojamasi tik jei klientas yra vartotojas. Tod¢l Reglamentas (EB)

Nr. 2006/2004 turéty biti atitinkamai i$ dalies pakeistas;

siekiant suteikti galimybes dél Siam reglamentui prieStaraujanciy teisé€s akty pagal Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/22/EB™ kreiptis j teisma dél preliminaraus sprendimo,
kad buty apsaugoti kolektyviniai vartotojy interesai, ta direktyva turéty biiti taip pat i§ dalies

pakeista, kad j jos I prieda biity jrasyta nuoroda j §j reglamenta;

13

14

2004 m. spalio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 dé¢l
nacionaliniy institucijy, atsakingy uz vartotojy apsaugos teisés akty vykdyma,
bendradarbiavimo (Reglamentas dél bendradarbiavimo vartotojy apsaugos srityje) (OL L 364,
2004 129, p. 1).

2009 m. balandzio 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/22/EB d¢l ieSkiniy
dél uzdraudimo ginant vartotojy interesus (OL L 110, 2009 5 1, p. 30).
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(32)

(33)

(34)

komercingés veiklos subjektai, valdzios jstaigos ir kitos suinteresuotosios Salys turéty turéti
pakankamai laiko prisitaikyti prie Sio reglamento nuostaty ir uztikrinti atitiktj joms.
Atsizvelgiant | specifines elektroninémis priemonémis teikiamy paslaugy (iSskyrus paslaugas,
kuriy pagrindiné charakteristika — prieigos prie autoriy teisémis saugomy kiiriniy arba kitokio
saugomo turinio teikimas ir tokiy kiiriniy arba turinio naudojimas) charakteristikas, 4
straipsnio 1 dalies b punkte nustatyta draudima, siejama su tokiy paslaugy teikimu, dera

taikyti nuo vélesnés datos;

kad biity pasiektas tikslas — veiksmingai spresti tiesioginio ir netiesioginio diskriminavimo dél
klienty pilietybés, gyvenamosios arba jsisteigimo vietos problema, dera priimti tiesiogiai
visose valstybése narése taikoma reglamenta. Tai yra biitina siekiant uztikrinti vienoda
nediskriminavimo taisykliy taikymg visoje Sgjungoje ir jy jsigaliojimg tuo paciu metu. Tik
reglamentu galima uztikrinti tokj aiSkuma, vienodumag ir teisinj tikruma, kuris yra biitinas

siekiant, kad klientai galéty visapusiskai naudotis tomis taisyklémis;

kadangi Sio reglamento tikslo, t. y. neleisti, kad sudarydami komercinius sandorius su
komercinés veiklos subjektais klientai biity tiesiogiai ir netiesiogiai diskriminuojami dél jy
pilietybés, gyvenamosios arba jsisteigimo vietos, jskaitant geografinj blokavima, valstybeés
narés negali deramai pasiekti, nes problema yra tarpvalstybinio pobiidZio, galiojantiems teisés
aktams stinga aiSkumo, o dél masto ir galimo poveikio prekybai vidaus rinkoje ty tiksly geriau
siekti Sgjungos lygmeniu, laikydamasi Europos Sajungos sutarties 5 straipsnyje nustatyto
subsidiarumo principo Sajunga gali priimti priemones. Pagal tame straipsnyje nustatyta
proporcingumo principg Siuo reglamentu nevirSijama to, kas biitina nurodytam tikslui

pasiekti;
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(35) Siame reglamente laikomasi pagrindiniy teisiy ir principy, pripazinty Europos Sajungos
pagrindiniy teisiy chartijoje. Siuo reglamentu siekiama ypa¢ uztikrinti, kad bty visiskai

laikomasi tos chartijos 16 ir 17 straipsniy,

PRIEME S] REGLAMENTA:

1 straipsnis

Tikslas ir taikymo sritis

1.  Sio reglamento [...] tikslas yra prisidéti prie sklandaus vidaus rinkos veikimo draudziant

nepagristg tiesioginj arba netiesioginj diskriminavimg dél klienty pilietybés, gyvenamosios

arba jsisteigimo vietos ir apibréZiant, kokiose situacijose kitokiu salygu taikymas negali

biiti pagristas pagal Direktyvos 2006/123/EB 20 straipsnio 2 dalij.

2. Sis reglamentas [...] netaikomas [...] i§skirtinai vidaus situacijoms, kai visi atitinkami

sandorio elementai yra susije su viena valstybe nare.

[...]
[...]
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4a.

Sis reglamentas netaikomas Direktyvos 2006/123/EB 2 straipsnio 2 dalyje nurodytai veiklai.
Sis reglamentas neturi jtakos mokeséiy srityje taikomoms taisykléms.

Siuo reglamentu nedaromas poveikis taisykléms, taikvtinoms autoriu teisiy ir gretutiniu

teisiu srityje, visu pirma nustatytoms Direktyvoje 2001/29/EB.

Siuo reglamentu [...] nedaromas poveikis Sajungos teisés aktams dél teisminio

bendradarbiavimo civilinése bylose. Sio reglamento laikymosi faktas nereiskia, kad
komercings veiklos subjektas savo veiklg kreipia j valstybe narg, kurioje yra kliento nuolatiné
arba faktin¢ gyvenamoji vieta, kaip numatyta Reglamento (EB) Nr. 593/2008 6 straipsnio 1
dalies b punkte ir Reglamento (ES) Nr. 1215/2012 17 straipsnio 1 dalies ¢ punkte. Visy

pirma, kai komercinés veiklos subjektas, veikdamas pagal 3. 4 ir 5 straipsnius

neblokuoja ar neriboja klientu prieigos prie savo elektroninés sasajos, nenukreipia

klientu j Kkita savo elektroninés sasajos varianta, kuris skiriasi nuo elektroninés sasajos,

prie kurios prieiga klientas noréjo gauti i§ pradziu, dél ju pilietybés arba gyvenamosios

ar jsisteigimo vietos, netaiko kitokiu bendrosios prieigos salvgu, kai parduoda prekes ar

teikia paslaugas Siame reglamente nurodvtais atvejais, arba kai komercinés veiklos

subjektas priima Kitoje valstybéje naréje iSduotas mokéjimo priemones

nediskriminuodamas, tas komercinés veiklos subjektas vien dél Siu priezasCiu

nelaikomas kreipianciu savo veikla j valstybe nare, kurioje yra kliento nuolatiné arba

faktiné gyvenamoiji vieta.
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6. [...] Direktyvos 2006/123/EB 20 straipsnio 2 dalis [...] tebetaikoma iSskyrus atvejus, kai

Siuo reglamentu komercinés veiklos subjektams nustatytos konkrecios prievolés.

2 straipsnis
Apibréztys

Siame reglamente taikoma [...] termino ,elektroninémis priemonémis teikiamos paslaugos*

apibréztis, pateikta Tarybos jgyvendinimo Reglamento (ES) Nr. 282/2011 7 straipsnyje, terminu

~tarpbankinis mokestis“, ..kortele grindZiama mokéjimo priemoné*, ..mokéjimo priemonés

prekés Zenklas“ apibréztys, pateiktos Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2015/751

2 straipsnio 10, 20 ir 30 dalyse, ir terminy ,,mokéjimo operacija“, ..mokétojas*, ,,mokéjimo

paslaugu teikéjas®, ..mokéjimo saskaita®, .. mokéjimo priemoné*, ..tiesioginis debetas*,

~Kredito pervedimas® ir ., srieZtas kliento autentiSkumo patvirtinimas* apibréztys. pateiktos

Direktyvos (ES) 2015/2366 4 straipsnio 5, 8, 11, 12, 14, 23, 24 ir 30 dalyse.

Kity Siame reglamente vartojamy terminy apibréztys:

b)  vartotojas — fizinis asmuo, kuris veikia siekdamas tiksly, nesusijusiy su jo amatu, verslu ar

profesija;

c) klientas — vartotojas, kuris yra valstybés narés pilietis, arba jmoné, kurios jsisteigimo vieta yra
valstybé nare, arba kurio (kurios) gyvenamoji arba jsisteigimo vieta yra valstybéje nar¢je ir

kuris ketina pirkti arba perka preke arba paslauga Sajungoje [...] tik galutiniam naudojimui;
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d)

g)

h)

bendrosios prieigos salygos — visos nuostatos, salygos ir kita informacija, iskaitant grynaja
pardavimo kaing, kuriomis reguliuojama klienty prieiga prie komercinés veiklos subjekto
siilomy prekiy arba paslaugy; tokias sglygas nustato, taiko ir viesai skelbia komercinés
veiklos subjektas arba tai daroma jo vardu, jei toks subjektas ir klientas néra sudare

individualaus susitarimo;

preké — materialus kilnojamasis daiktas, iSskyrus daiktus, parduodamus vykdant sprendimg

arba kitais jstatymuose numatytais atvejais; |...]

elektroniné sgsaja — visa komercinés veiklos subjekto arba tokio subjekto vardu naudojama

programiné jranga, jskaitant interneto svetain¢ arba interneto svetainés dalj, ir taikomasias

programas, kuria klientams suteikiama prieiga prie komercinés veiklos subjekto prekiy ir

paslaugy, kad biity sudaromi komerciniai ty prekiy ir paslaugy sandoriai;

paslauga — savarankiSka, paprastai uz uzmokestj vykdoma ekonominé¢ veikla, kaip nurodyta

Sutarties 57 straipsnyje;

komercinés veiklos subjektas — fizinis arba juridinis asmuo, nesvarbu, ar privatus, ar priklauso
valstybei, kuris veikia arba kurio vardu ar pavedimu kitas asmuo veikia, sickdamas su jo

amatu, verslu ar profesija susijusiy tiksly.
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3 straipsnis
Prieiga prie elektroniniy sgsajy

Komercingés veiklos subjektai techninémis arba kitokiomis priemonémis neblokuoja arba
neriboja klienty prieigos prie savo elektroniniy sasajy dél priezasciy, susijusiy su kliento

pilietybe, gyvenamaja arba jsisteigimo vieta.

Komercinés veiklos subjektai nenukreipia klienty dél priezasciy, susijusiy su kliento pilietybe,
gyvenamaja arba jsisteigimo vieta, ] kita savo elektroninés sgsajos varianta, kuris nuo
elektroninés sasajos, prie kurios prieiga klientas noréjo gauti [...] i§ pradZiu, skiriasi
informacijos i8déstymu, vartojama kalba arba kitomis charakteristikomis, dél kuriy tokia
sasaja tampa pritaikyta klientams, turintiems tam tikrg pilietybe, gyvenamaja arba jsisteigimo

vieta, nebent klientas [...] davé aiSky savo sutikima [...] tokiam nukreipimui.

Jei nukreipimas jvykdytas gavus aiSky kliento sutikima, [...] elektroninés sgsajos variantas,

prie kurios prieiga klientas noréjo gauti i pradziu, licka lengvai prieinamas tam klientui.

1 ir 2 dalyse nustatyti draudimai netaikomi, jei klienty prieiga prie komercinés veiklos

subjekto elektroninés sasajos biitina blokuoti arba riboti ar jei tokius klientus biitina [...]

nukreipti j kitus elektroninés sasajos variantus tam, kad bty laikomasi Sajungos teisés
aktuose arba pagal Sajungos teisés aktus valstybiy nariy priimtuose teisés aktuose, kurie

taikomi komercinés veiklos subjekto veiklai, nustatyto teisinio reikalavimo.
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4.  Jei komercinés veiklos subjektas pagal [...] 3 dali blokuoja arba riboja klienty prieiga prie
elektroninés sgsajos arba klientus nukreipia j kitus elektroninés sgsajos variantus, komercinés
veiklos subjektas [...] pateikia klientams aisky paaiSkinimg. Toks [...] paaiSkinimas

pateikiamas tos elektroninés sasajos kalba, prie kurios [...] prieigg klientas noréjo gauti [...] i§

pradziy.

4 straipsnis
Prieiga prie prekiy arba paslaugy

1.  Komercinés veiklos subjektai netaiko skirtingy prieigos prie prekiy arba paslaugy bendryjy
salyguy deél priezasciy, susijusiy su kliento pilietybe, gyvenamaja arba jsisteigimo vieta, [...]

tais atvejais, kai klientas siekia:

a) [...] ipirkt prekes i§ komercinés veiklos subjekto ir tos prekeés yra [...] pristatomos |[...]

i vietg valstybéje nar¢je, i kurig komercinés veiklos subjektas siiilo jas pristatyti savo

bendrosiose prieigos salygose, arba [...] yra atsiimamos vietoje, dél kurios susitaré

komercinés veiklos subjektas ir klientas, valstybéje naréje, kurioje komercinés

veiklos subjektas sitilo tokia galimybe savo bendrosiose prieigos salygose;

b) [...] gauti komercinés veiklos subjekto elektroninémis priemonémis teikiamas

paslaugas, kuriy pagrindiné charakteristika néra prieigos prie [...] autoriy teisémis
saugomy kiriniy arba kito saugomo turinio teikimas ar tokiy kiiriniy bei turinio

naudojimas, ar autoriy teisémis saugomuy kiiriniy arba Kkito saugomo turinio

pardavimas nematerialia forma;
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c) [...] gauti paslaugas, kurios néra elektroninémis priemonémis teikiamos paslaugos,

kurias teikia komercinés veiklos subjektas [...], esantis fizinéje vietoje valstybés narés

teritorijoje, kurioje toks subjektas vykdo veikla [...].

1a. 1 dalvje nustatytu draudimu komercinés veiklos subjektams netrukdoma sitilvti

bendruju prieigos salygu, iskaitant pardavimo kainas, kurios skiriasi valstybése narése

arba vienoje valstybéje naréje ir kurios siilomos klientams tam tikroje teritorijoje arba

tam tikroms klientu grupéms.

2. 1 dalies b punkte nustatytas draudimas netaikomas komercinés veiklos subjektams, kurie
pagal Direktyvos 2006/112/EB XII antrastines dalies 1 skyriaus nuostatas yra atleisti nuo
PVM.

3. 1 dalyje nustatytas draudimas netaikomas, jei pagal konkrecig Sgjungos teisés akty arba pagal
Sajungos teisés aktus valstybiy nariy priimty teisés akty nuostatg komercinés veiklos
subjektas negali parduoti prekiy arba teikti paslaugy tam tikriems klientams arba klientams

tam tikrose teritorijose.

1 dalyje nustatytas draudimas netrukdo komercinés veiklos subjektams nustatyti skirtingas
knygy pardavimo kainas klientams tam tikrose teritorijose, jei toks reikalavimas tiems

subjektams nustatytas pagal Sajungos teisés aktus valstybiy nariy priimtuose teisés aktuose.
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5 straipsnis
Nediskriminavimas dél priezasciy, susijusiy su mokejimu

1. Vykdant mokéjimus priemonémis, biitent kredito pervedimais, tiesioginiu debetu arba

tam tikro prekeés Zenklo ir kategorijos kortele gsrindziamo mokéjimo priemone, kurias

priima komercings veiklos subjektai, jie netaiko skirtingy [...] mokéjimo [...] operaciju
salygy dél priezaséiy, susijusiy su kliento pilietybe, gyvenamaja arba jsisteigimo vieta,
mokéjimo sgskaitos buvimo vieta, mokéjimo paslaugy teikéjo jsisteigimo vieta arba

mokeéjimo priemoneés iSdavimo vieta Sajungoje, jeigu:

b) [...] pagal Direktyva (ES) 2015/2366 [...] mokétojo tapatybe arba mokéjimo

priemonés naudojimo teisétuma galima patikrinti taikant grieztg kliento

autentiSkumo patvirtinimg; ir

c¢) mokéjimo [...] operacijos atlickamos valiuta, kurig priima [...] komercinés veiklos

subjektas.

1a. Dél objektyviai pagristu priezas¢iu 1 dalvje nustatytu draudimu neribojama komercinés

veiklos subjekto teisé netiekti prekiu ar neteikti paslaugu. kol komercinés veiklos

subjektas gauna patvirtinima, kad mokéjimo operacija buvo tinkamai inicijuota.
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2.

1.

1 dalyje nustatytu draudimu neribojamos komercinés veiklos subjekty galimybeés reikalauti
mokescio uz kortele grindziamos mokéjimo priemonés naudojima, jei tokios priemonés
tarpbankiniai mokesciai nereglamentuojami pagal Reglamento (ES) 2015/751 II skyriy, ir uz
tokias mokeéjimo paslaugas, kokioms netaikomas Reglamentas (ES) Nr. 260/2012, iSskyrus

atvejus, kai teisés reikalauti mokesc¢io uz mokéjimo priemoniu naudojima draudimas ar

ribojimas pagal Direktyvos (ES) 2015/2366 62 straipsnio 5 dali buvo nustatytas valstybés

narés jstatyme, kuris taikomas komercinés veiklos subjekto operacijai. Tokie mokesc¢iai

nevir$ija komercings veiklos subjekto patiriamy tiesioginiy sagnaudy, susijusiy su mokéjimo

priemonés naudojimu.

6 straipsnis

Pasyviojo pardavimo susitarimai

Susitarimy, kuriais komercinés veiklos subjektams nustatomos prievolés, susijusios su

pasyviojo pardavimo sandoriais, kaip apibréZta Reglamente (ES) Nr. 330/2010, nuostatos,

kurios neatitinka SESV 101 straipsnio ir Reglamento (ES) Nr. 330/2010 ir pagal kurias

reikalaujama veikti pazeidZiant §j reglamentg, negalioja.

Sio reglamento 3, 4 ir 5 straipsniuose nustatyti draudimai netaikomi tais atvejais, kai

komercinés veiklos subjektai privalo laikytis susitarimo, pagal kurij reikalaujama, kad

jie apribotu savo pasyviojo pardavimo sandorius, ir tie apribojimai atitinka SESV 101

straipsni ir Reglamenta (ES) Nr. 330/2010.
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7 straipsnis

Vykdymo uztikrinimas [...]

1.  Kiekviena valstybé nar¢ paskiria jstaigg arba jstaigas, atsakingas uz tinkama ir veiksmingg

Sio reglamento vykdymo uztikrinima. [...]

2. Valstybés narés nustato [...] priemoniuy uz Sio reglamento nuostaty pazeidimus taikymo
taisykles ir imasi visy priemoniy, kurios yra buitinos joms jgyvendinti. Numatytos [...]

priemonés turi biiti veiksmingos, proporcingos ir atgrasomos.
8 straipsnis

Pagalba vartotojams

[...] Kiekviena valstybé naré¢ [...] paskiria istaiga arba jstaigas, atsakingas uz praktinés pagalbos
vartotojams teikima, jei taikant §j reglamentg tarp vartotojy ir komercinés veiklos subjekty

kyla gincy. [...]
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9 straipsnis
Perziuros nuostata

1. Ne véliau kaip [jrasyti datq — [...] ketveri metai nuo sio reglamento jsigaliojimo] ir paskui kas
penkerius metus Komisija Europos Parlamentui, Tarybai ir Europos ekonomikos ir socialiniy
reikaly komitetui pateikia Sio reglamento vertinimo ataskaitg. Jei reikia, prie ataskaitos
pridedamas pasiiilymas reglamentg i§ dalies keisti atsizvelgiant j teisés akty, technikos ir

ekonomikos pokycius.

2. Atliekant 1 dalyje nurodytg vertinimg siekiama visy pirma iSsiaiskinti, ar 4 straipsnio 1 dalies
b punkte nustatytas draudimas turéty buti taikomas ir elektroninémis priemonémis
teikiamoms paslaugoms, kuriy pagrindiné charakteristika yra prieigos prie autoriy teisémis
saugomy kiriniy arba kito saugomo turinio teikimas ar tokiy kiiriniy bei turinio naudojimas,

ar autoriu teisémis saugomu Kiiriniu arba kito saugomo turinio pardavimas

nematerialia forma, jei komercinés veiklos subjektas turi atitinkamose teritorijose biitinas

teises.

10 straipsnis
Reglamento (EB) Nr. 2006/2004 ir Direktyvos 2009/22/EB daliniai pakeitimai

1.  TReglamento (EB) Nr. 2006/2004 prieda jraSomas [jrasyti eilés numerj] punktas: ,,[eilés
numeris] [visas $io reglamento pavadinimas] (OL L XX, metai XX XX, p. X) tik jei klientas
yra vartotojas, kaip apibrézta Reglamento Nr. XXXX/metai 2 straipsnio 3 dalyje.“

2. I Direktyvos 2009/22/EB I prieda jraSomas [irasyti eilés numerj] punktas: ,,[eilés numeris]
[visas Sio reglamento pavadinimas] (OL L XX, metai XX XX, p. X).*
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11 straipsnis
Baigiamosios nuostatos

Sis reglamentas jsigalioja dvidesimta diena po jo paskelbimo Europos Sgjungos oficialiajame

leidinyje.

Jis taikomas nuo [jrasyti datqg — [...] asStuoniolika ménesiy nuo sio reglamento paskelbimo].

Sis reglamentas yra privalomas visas ir tiesiogiai taikomas visose valstybése narése.

Priimta Briuselyje

Europos Parlamento vardu Tarybos vardu

Pirmininkas Pirmininkas
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